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Vision General

Después de la Revolucion Industrial, no hubo otro sector, a nivel mundial, tan importante en
la economia global como el de la actividad fabril. La produccion industrializada, como la
derivada de la industria manufacturera, fue esencial para el surgimiento de economias mas

fuertes y desarrolladas.

El sector industrial ha presentado profundas modificaciones en su estructura productiva. Las
estrategias adoptadas por las empresas para mantener y ampliar su participacion en el
mercado fueron centradas en innovaciones técnicas, organizacionales y de mercado, que a
su vez fueron beneficiadas por la significativa evolucién en las areas de microelectrénica,
informatica y comunicacién. En relacién a los productos, las principales estrategias
estuvieron direccionadas a la reduccion del tiempo de lanzamiento de nuevos modelos, la
amplitud de opciones de productos personalizados y, a partir de la década de 80, el esfuerzo

concentrado para mejorar la calidad.

A partir de ese momento fueron exigidos cambios profundos en la forma de producir, para
atender la demanda por productos diversificados con menor escala productiva. En ese
sentido fueron realizadas diversas modificaciones en relacion a la tecnologia de fabricacion y
a las formas de gestion de la produccion y del trabajo. Estos cambios ayudaron a constituir
un nuevo modelo de produccion industrial. Las empresas adoptaron tecnologias de
automatizacion flexible, asi como varios métodos de gestion innovadores para comprender
el ciclo productivo y, también, procesos intensivos de recualificacién profesional y

capacitacion técnica de lamano de obra.

Ante todo lo expuesto, TOTVS trabaja para encontrar la solucién correcta para su negocio.
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Definicion del Software de Manufactura

Las soluciones TOTVS para Manufactura ofrecen procesos leves, los cuales proporcionan, a
los Gestores, una amplia gama de informaciones de la empresa, permitiendo ser mas asertivo
a la hora de tomar decisiones estratégicas, al relacionarse con los clientes y al automatizar la

cadena de suministros y, también, para reducir la ineficiencia de los procesos internos.

Esas soluciones tienen como base el profundo conocimiento de TOTVS sobre los procesos
fundamentales para alcanzar el éxito en las industrias: entregar los productos correctos, en la
cantidad justa, en el momento exacto, con calidad y sostenibilidad, al precio deseado por el

mercado.

APS

El Software de APS es una herramienta especializada en soluciones avanzadas de
planificaciéon y programacién de operaciones, capaces de considerar practicamente todas las
variables y restricciones inherentes al ambiente productivo, elaborando planes de

produccién viables y factibles.

Con rapidez y performance en el proceso, precision en las programaciones generadas,
elevada capacidad para reflejar la realidad operacional de los diferentes sistemas de
produccién y desarrollados con alta tecnologia, los software APS son esenciales para las
empresas que actian en ambientes mas complejos y dinamicos; los mismos absorben 'y
tratan la mayoria de las variables involucradas en el proceso de decisiéon sobre
programacioén, dejando, por cuenta del programador, apenas las decisiones estratégicas de

produccién.

Marketplace

TOTVS Marketplace es un instrumento completo para la gestidn e integracién de la cadena
de valores de instituciones publicas o privadas. Esta solucion ofrece un conjunto de
modalidades de negociacion, herramientas complementares y un moédulo administrativo
que permite la gestién de registros de proveedores y usuarios, niveles de acceso, idiomas,
monedas, medidas y catadlogo de materiales, entre otros servicios. Ademas, cuenta con un
inédito servicio de collaborative sourcing on demand, utilizando un portal que permite el

acceso a un banco con millares de proveedores con registros saneados, clasificados por
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segmento y region, evaluados por sus productos y servicios y con el perfil de sus relaciones y

volumen de negocios electrénicos.

TOTVS Colaboraciéon powered by NeoGrid

TOTVS y NeoGrid desarrollaron una solucién que permite el intercambio facil y transparente
de informaciones y documentos entre las empresas, clientes, proveedores y distribuidores,
disminuyendo eventuales errores en la circulacion de las mismas, agilizando los procesos
involucrados.

Es TOTVS Colaboracién powered by NeoGrid, una solucién que ayuda a perfeccionar la
cadena de suministros, recogiendo informaciones sobre las ventas minoristas y
distribuyéndolas de forma automatica y diaria, siempre con foco en colaboracién. O sea: con
TOTVS Colaboracién powered by NeoGrid sera posible comparar el volumen negociado de
sus productos, acompanando dindamicamente la posicién diaria de control de stock y ventas.
Ademas de esas funcionalidades también es posible contar con implementaciéon remota,

rapiday segura.
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Por qué TOTVS es la solucién ideal para su negocio?

TOTVS tiene la solucién correcta para cada negocio. Vea las ofertas innovadoras para cada

uno de los ramos del segmento manufacturero.

Bienes de Capital
Soluciones que mejoran el desarrollo de los proyectos y presupuesto de productos, ademas

de incrementar la flexibilidad de los procesos de venta, produccién y logistica.

Bienes Duraderos
Las soluciones TOTVS proporcionan la velocidad necesaria para el lanzamiento de productos

con ciclo de vida corto, innovacién, calidad y productividad de productos y procesos.

Metalmecanico y Plastico
TOTVS ofrece soluciones que sustentan la gestion de costos y calidad, optimizando el control

de stock y almacenes e integrando toda la cadena de distribucidn.

Papel y Celulosa
Soluciones que aseguran la sincronia de los procesos de venta, produccién y logistica,

generando fidelidad en los clientes y crecimiento en la rentabilidad de la operacion.

Quimica y Reciclado
Con las soluciones TOTVS, las empresas de este mercado intensifican el desarrollo
Tecnoldgico de productos y procesos, y expanden el Control de la Calidad y de la Gestién

Ambiental.

Bienes de Consumo
Las soluciones TOTVS optimizan el ciclo de innovacidn de productos y el proceso logistico
con un control fino de los costos, proporcionando flexibilidad en el proceso de ventas y

gestion completa de la cadena de suministros.

Extraccion y Beneficiacion
TOTVS dispone de productos y servicios que proporcionan la gestion integrada de las

operaciones y con capacidad para tratar con cadenas de suministros.
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Textil & Vestuario

Soluciones cada vez mas sofisticadas y especializadas que permiten actuar en tiempo real

con su cadena de valores y optimizar las inversiones de su negocio.
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Por qué TOTVS Manufactura?

TOTVS posee la solucion completa para el area de Manufactura, reunida con otros servicios
que, ademas de software y tecnologia, contemplan Consultoria (Gestion Integrada de
Procesos y Gestion de Indicadores Financieros), Educacién (solucién de educacién a distancia
de cursos personalizados o de productos TOTVS); BPO (Contable, RH y Fiscal) e
Infraestructura (hospedaje - ASP, Service Desk y Gestion de Ambiente de TI).

¢ Aumento creciente de la productividad y rentabilidad por la gestion de la capacidad
productiva y control fino de los costos.

» Visibilidad: “industria limpia” y conquista de certificaciones ambientales (ISO 14.001).

¢ Crecimiento del market share por la atencién rapida y precisa de los pedidos.

¢ Reduccidn del costo de los stocks sin reducir la facturacion.

e Disminucion del costo fiscal de la operacién.

¢ Aumento de la percepcién de valores por parte del cliente, por causa de los

productos nuevos y diferenciados.
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| Software ideal para su negocio
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Destino: produto proc 2//10 - Produto em Processo 2
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Enter data or press ESC to end.
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La Experiencia de quién sabe lo que hace

Casi 1.300 clientes usan soluciones TOTVS Bienes de Consumo

Aproximadamente 1.400 clientes atendidos en el subsegmento de Bienes de Capital

En el mercado de Extracciones, 1.155 clientes atendidos

TOTVS atiende 1.058 clientes en el subsegmento Metalmecanico y Plastico

609 clientes en el subsegmento de Bienes Duraderos

369 clientes en el subsegmento de Papel y Celulosa
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697 clientes TOTVS en la industria Quimica y de Reciclado
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Sobre TOTVS...

Lider absoluta en Brasil, con 48,6% de market share* y también en América Latina, con
34,5%*. TOTVS es una empresa de software, innovacion, relaciones y soporte a la gestion.
El nombre TOTVS proviene del Latin y significa Todo, Todos, termino apropiado para una
compafiia que brinda soluciones para todos los tipos y tamafio de empresa por intermedio
de tres ramos de negocio - Software, Tecnologia y Servicios (Consultoria, Infraestructura,
BPO, Educacion y Service Desk) - y actia en 10 segmentos.

Con 26 afnos de actuacion, la compania fue la primera del sector, en toda América Latina, a
abrir su capital. Tiene, aproximadamente, 26 mil clientes activos, cuenta con el apoyo de

nueve mil participantes y esta presente en 23 paises.

* Fonte: Gartner — All Software Markets, Worldwide, 2010

Mas informaciones:

Para mas informaciones, acceda a www.totvs.com o llame al 0800 70 98 100.
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