Descobrindo o
dos servigos gerenciados

Os servicos gerenciados ajudam as organizacoes a
direcionar as pessoas € 0s recursos certos para suas
iniciativas estratégicas, e proporcionam ganhos
significativos e quantificaveis no processo.

Beneficios financeiros em quatro areas principais

Em um estudo em parceria com a IBM, a IDC examinou oito
organizacOes de regides diversas para estimar o valor de negdécios
fornecido pelos servicos IBM de gerenciamento de infraestrutura.’
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@e‘i‘—ehcb Qe Pela reducdo do gerenciamento diario e do tempo de
] inatividade, as organizacdes podem recalocar a
negscios  edquipe de TI para fungdes estratégicas.
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Redugao de custos de infraestrutura de TI
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Levando real valor cos negocios

Q)eo eficio Qs Os servigos gerenciados podem fornecer a estabilidade,

] agilidade e capacidade de resposta necessarias
negscios  parase obter sucesso nos negdcios em um cenario de
tecnologia constantemente em mudancas.
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Como minha empresa pode se beneficiar dos
Servigos gerenciados?
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Obtenha Reduza as Acelere o Utilize novas Otimize
qualificacoes despesas tempo de tecnologias Processos
e conhecimento de TI longamento

Aumente seu valor de negocios! [
O White Paper “Valor de negdcios dos servicos gerenciados” da IDC, ll " ||
produzido em parceria com a IBM, descreve os beneficios realizados

pelas empresas que implementaram os servicos IBM de gerenciamento ""E“l
de infraestrutura. ||| |"

Faca o download do documento em http://bit.ly/BusinessValueMgdSvcs

"IDC, “Valor de negdcios dos servigos gerenciados”, n°241428, junho de 2013.
2Beneficio anual médio (economias de custo e aumento na receita) nas oito empresas participantes.
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