
SecretariaMunicipaldoTrabalho
Endereços:

nZonaSul/Interlagos
AvenidaInterlagos,6.122, Interlagos
nZonaLeste/Itaquera
RuaGregórioRamalho,12
nZonaOeste/Lapa
RuaMonteirodeMelo,342
nZonaNorte/Santana
RuaVoluntáriosdaPátria,1.553.
RuaGalvãoBueno,782
nZonaCentral/Luz
RuaPrestesMaia,913
Horáriodeatendimento:das7hàs18h,
desegunda-feiraasexta-feira

SecretariadeEstadodeEmpregoe
RelaçõesdoTrabalho
Endereços:

CAPITAL
nBarraFunda(CPTM/Metrô)
EstaçãoMetrôBarraFunda
nBrás(CPTM/METRÔ)
EstaçãoCPTMBrás
nCentro(CasaMárioCovas)
RuaBoaVista, 170,1oandar
nCentro-Sé(Poupatempo)
RuadoCarmos/nº
nCidadeTiradentes
RuaPadreAldemarMoreira,200
nErmelinoMatarazzo
RuaMiguelRachid,311

nGuaianazes
RuaAntônioTadeu,59
n ItaimPaulista(Cic-Leste)
RuaPadreVirgilioCampelo, 150
n Itaquera(PoupaTempo)
EstaçãoMetrôItaquera
nJaçanã(CIC-Norte)
RuaAridaRochaMiranda,36-Jaçanã
nSantoAmaro(PoupaTempo)
RuaAmadorBueno,176/258
nCampoLimpo(CIC-Sul)
RuaJoséManoelCamisaNova,100
nTaipas(CIC-Oeste)
EstradadeTaipas,990

ABC
nMauá
RuaSantaCecília,489-BairroMatriz
nSãoBernardo(Poupatempo)
RuaNicolasFilizola,100-Centro
nSãoCaetanodoSul
RuaMajorCarlodelPrete,651-Centro
nRibeirãoPires
RuaFelipeSabag,200-Centro
nRioGrandedaSerra
RuadoProgresso,700,BlocoD

GRANDESÃOPAULO
nBarueri
RuaHenriquetaMendesGuerra,550
nCarapicuíba
AvenidaPresidenteVargas,252
nCotia
RuaMariadaGlóriaeSilva,94
nEmbu
RuaAndrônicodosPrazeresG., 114
nGuarulhos(Poupatempo)
RuaJoséCampanella,5-Macedo-
próximoàRodoviaPresidenteDutra
n ItapecericadaSerra
Rua13deMaio, 100-Centro
nMogidasCruzes
RuaPrefeitoCarlosFerreiraLopes,540

LITORAL
nPraiaGrande
RuaEmancipadorPauloFefin,778
nSantos
RuaJoãoPessoa,246-Centro

nZonaCentral/Liberdade
RuaGalvãoBueno,782
nZonaSul/SantoAmaro
RuaBarãodoRioBranco,864
Horáriodeatendimento:das7hàs16h,
desegunda-feiraasexta-feira

Características:AC&Arecebe
inscriçãoparaoseu58ºProgramade
Traineesquetemcomoobjetivo
selecionarnovostalentosparaatuar
nasáreasdenegóciosdovarejoe
comprasemdiversasregiõesdopaís.
Cliqueaquiparaseinscrever
Podemparticiparcandidatos
graduadosentrejunhode2008e
junhode2011noscursosde
administraçãodeempresas,
administraçãomercadológica,

comércioexterior,arquitetura,
comunicação,economia,engenharia,
marketing,relaçõesinternacionaise
moda.Aempresatambémexigeinglês
fluenteouavançado,disponibilidade
paraviagensemudançasdecidadeou
Estado.Comobenefícios,aempresa
ofereceplanodesaúdeeodontológico
erefeição
Inscrições:atéagosto
Site:
www.oi.com.br/euquerotrabalharnaoi

Váriascidades

CENTRODEAPOIOAO
TRABALHO(CAT)
www.prefeitura.sp.gov.br/
trabalho

CENTRODESOLIDARIEDADE
AOTRABALHADOR(CST)
www.cst.org.br

POSTODEATENDIMENTOAO
TRABALHADOR(PAT)
www.emprego.sp.gov.br

C&A

ESTÁGIOSETRAINEESVocêeotrabalho

CENTRAISDEEMPREGO

Empoucosanos,ageraçãomi-
lenium, ou geração Y, represen-
tará 50% da força de trabalho
mundial. Profissionais convi-
vem em um mundo digital e in-
terligado, que experimenta os
benefícios da tecnologia em seu
dia a dia.

Experiênciasnovastrazemno-
vas perspectivas. Assim, é natu-
ral pensar que a percepção dos
líderes do futuro sobre o mundo
é diferente da visão dos líderes
atuais. Também nos leva a crer
queumanovarealidadedemer-
cado exige formação e preparo
diferenciados.

A pesquisa Global Student
Study 2010, realizada pela IBM
com3,6milestudantesde40paí-
ses, mostra o que esse público
pensa sobre a nova economia e
omercadoequaisseriamasqua-
lificaçõesnecessáriasparasega-
rantir um bom posicionamento
profissionalsobaóticadosestu-
dantes de hoje.

No estudo, foram compara-
das as visões dos líderes atuais
com os líderes do amanhã sobre
temas voltados a valores, estilos
deliderança, gestão de negócios
e meio ambiente.

Os entrevistados – a maioria
nascida após meados da década
de 1980 – cresceram em um ce-
nário de desenvolvimento eco-
nômico, enriquecimento e esta-
bilidade dos juros. E a percep-
çãodosnovoslíderesestámolda-
daemummundodigitaleinterli-
gado desde seus primeiros anos
de vida.

O principal ponto identifica-
do no estudo é relacionado ao
desenvolvimento de uma lide-
rança em um cenário de escas-
sez de recursos naturais. Dessa
forma, as principais mudanças
estão ligadas a temas como glo-
balização e sustentabilidade. A
novageraçãoconsidera-secida-
dão global, e o entendimento de
novas culturas, sociedades e ne-
cessidadeséabaseparaodesen-
volvimento de um sistema de
gestão eficaz.

Os futuros líderes acreditam

que a economia está mais com-
plexa, interdependente e volátil
e, para atuar nesse novo cená-
rio, seis em cada dez estudantes
sinalizam a criatividade e o pen-
samentoglobalcomocaracterís-
ticas fundamentais para o novo
profissional. Outro ponto inte-
ressante do estudo diz respeito
aos processos de decisão. En-
quanto os jovens preferem utili-
zar sua capacidade analítica, os
presidentes usam a intuição pa-
ra poder agir mais rápido. A inti-
midade dos estudantes com os
meios digitais pode explicar es-
samaiorpreocupaçãocomasin-
formações,enquantoosexecuti-
vostêmmaisexperiênciaprofis-
sionaleutilizando-sedelanaho-
ra de decidir.

O tema globalização, ampla-
mente mencionado na pesqui-
sa, aparece com uma nova rou-
pagem, não apenas relacionado
às questões financeiras, mas
tambémàoportunidadedecria-
ção de novos valores, responsa-
bilidadesocial emeioambiente.
Grandepartedosestudantesen-
trevistados se sente responsável
pelo meio ambiente e considera
oplanetacomoumrecursocom-
partilhado.

Escassez
Eles têm uma visão clara sobre o
desafiodaliderançanaeradaes-
cassez. Sob o ponto de vista dos
estudantes,orápidodesenvolvi-
mento dos países emergentes
vai impactar seriamente os re-
cursos naturais do planeta, vi-
são que é compartilhada por
poucos dos líderes atuais. O fato
obrigará o governo e as empre-
sas aadaptarem seus produtos e
serviçosdeacordocomessano-
va realidade.

Percebe-se, então, um no-
vo perfil de profissional e
de consumidor, ligado
às questões de susten-
tabilidade,comespíri-
todecolaboraçãoglo-
bal motivado pela
escassezecompro-
metido com a res-

ponsabilidade social e a cidada-
nia.

Os estudantes demonstraram
estar muito conscientes sobre
os desafios que irão enfrentar
em suas carreiras. Sinalizaram,
também,quenãosesentempre-
parados por suas instituições de
ensino principalmente em te-
mas ligados a sustentabilidade,
inovação, empreendedorismo e
no modo de atuação de novos
mercados, principalmente os
emergentes.

Os conceitos de sucesso pes-
soal e profissional estão sendo
reinventados.Ficamclarasamu-
dança de perfil e as exigências
dos novos alunos, que buscam
desenvolver novas habilidades
ligadas ao entendimento não só
da cultura e economia locais,
mas globais.

Eles desejam a transformação
do mundo educacional. Que-
rem que as instituições de ensi-
no levem para dentro das salas
de aula a realidade social e eco-
nômica e não apenas o conteú-
do acadêmico. Fica um ponto
para reflexão das escolas e uni-
versidades,quedevemseprepa-
rar para atender esta nova reali-
dade.

LigiaFumiégerentedemarketing
paraosetordeeducaçãodaIBM
Brasil

Umnovomundoparauma
novageraçãodelíderes

LigiaFumi
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