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Quién es IBM...
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* IBM es la mayor empresa de tecnologia del mundo con mas de 100 afios ' |BMGeoExpansion

de liderazgo en el mercado mundial.

Making the world work better
IBM celebrates 100 years of innovation in 2011
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Quién es IBM...

* Ingresos de USS 107 mil millones en 2011.
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IBM Geo Expansion
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* 9 anos consecutivos creciendo el valor de la accién a doble digito.

* Actualmente mas de 400,000 empleados en mas de 170 paises.

* IBM es la mayor organizacion privada de investigacion y desarrollo: $6 Billones USD al
afno, 6 premios Nobel-Fisica y Economia, lider por 19 afios consecutivos en registro de

patentes (+6,000 en 2011).

* 41 centros de innovacion, 80 laboratorios de desarrollo e investigacién, 33,000
desarrolladores, y mas de 30,000 socios de negocio en el mundo.

* Trabajamos para inventar e integrar hardware, software y servicios bajo un esquema
de empresa globalmente integrada.

* Nuestra historia en México tiene un arraigo de mas de 85 anos y 37 con el Campus
Tecnoldgico IBM Guadalajara.

Nos caracterizamos por estar vinculados al desarrollo
economico y tecnoldgico de los paises en donde operamos.
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Rumbo al 2015

. o
Transformacién en una empresa de Servicios y Soluciones de Valor  \|BMGeoExpansion

,
» Salimos del negocio de commodities:

» PCs, Laptops, Discos Duros, Sistemas de Impresion

* Fortalecimos nuestro posicionamiento en:
» Consultoria de Negocios

Arquitectura Orientada a Servicios (SOA)

BAO y Cloud Computing

Virtualizacion

Sistemas abiertos, modulares

» Adquirimos +195 compaiiias en los ultimos 11 afios para complementar y crecer nuestro portafolio
de productos y servicios

Composicion de Ventas
2000 Vs 2011

B Hardware & Financiamiento
] Software

Servicios
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Rumbo al 2015

Estrategias de Crecimiento
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Expansion Geografica
La importancia de México para IBM

IBMGeo hsion
-

GM20: La inversion en mercados mas alla de los BRICs
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Expansion Georgrafica
La importancia de México para IBM e a3
IBM Geo Expansion
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2012: Ciudades con oficinas IBM

Oficinas IBM

B Paises con Oficinas IBM
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Expansion Geografica
La importancia de México para IBM
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2010: DF, Monterrey, Guadalajara

2011: DF, Monterrey, Guadalajara, Querétaro, Tijuana, Puebla, Toluca, Mérida,
Chihuahua, Veracruz

2012: DF, Monterrey, Guadalajara, Querétaro, Tijuana, Puebla, Toluca, Mérida,

Chihuahua, Veracruz, Le6n, Saltillo, Culiacan, San Luis Potosi, Morelia, Hermosillo, Cd.
del Carmen, Cd. Victoria, Torreon, Villahermosa, Aguascalientes, Cancun, Tuxtla
Gutiérrez, Zacatecas, Cuernavaca
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La importancia de México para IBM

2 nuevos Centros
de Comando en IBM
Legaria, DF

Inversion millonaria

130 estaciones de
trabajo nuevas

2011 / 2012: Inversion en México

oficinas de Legaria,
DF

Inversion millonaria

Oficinas adicionales,
1,100 m2

Nuevas oficinas en
Querétaro

Inversion
significativa

30 estaciones de
trabajo nuevas

uevo Smarter
Data Center en
Guadalajara

Inversion
millonaria

Parte de la Red
Mundial de Servs.
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Querétaro

IBM Bajio

San Luis : :

* Bastion cultural y econdmico del pais

* Motores de crecimiento econémico

* Los 4 estados representan:
Aprox. 10% PIB total del pais

Mas de 12 M habitantes

* PEA entre el 40% y 55%
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San Luis Potosi:
32 Ciudad de la “Zona Econdmica del Futuro”, y

12 Ciudad de “Alto Potencial Econdmico”
(Financial Times, Revista FDI, Global Special Economics

Zone Awards 2010)




IBM Bajio

* Primer proyecto de expansion de IBM de México: Agosto 2011.

* Modelo de desarrollo de negocios basados en soluciones de valor para la
industria regional a través de asociados y canales.

* Infraestructura para atender bajo el modelo de HUB del Bajio mediante
instalaciones para apoyar con talento global las necesidades de la industria
local.

» Acceso directo a centros de desarrollo e investigacion IBM a nivel mundial

para apoyar el crecimiento de las organizaciones.

e Colaboracidn con las diferentes universidades locales para desarrollar
recursos con mejores capacidades para integrarse al ambiente productivo

* Desarrollo de proyectos de Ciudadania Corporativa: Servicios comunitarios,

Corporate Service Corps, Kidsmart, Learning Companion, World Community
Grid, TryScience, Smarter Cities Challenge, etc.
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Nuestro enfoque hacia el mercado
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ECOSISTEMA
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Verticales de Industria

Global
: Global
Business : :
: Financing

Services
Servicios Servicios de Productos para Aplicaciones y herramientas que  Soluciones
outsourcing de Consultoria y computo permite a los clientes integrar flexibles de
infraestructura mantenimiento y avanzado, sistemas, procesos de negocios, financiamiento
de TI, servicios desarrollo de almacenamientoy asi como soluciones de que incluyen
tecnolégicos y de aplicaciones. tecnf)Iogla de segu-ru.:lad, c-ollaborac!on, g recompra de

rocesos de semiconductores.  administracién de la informacion  activos y

P - e inteligencia de negocio. préstamos.
negocio. ——
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IBM en publicaciones Internacionales

FORTUNE
How to be
a leader at

' N COMPANIES FOR
/ T 'S 50 M08 MPRNIES A DIVERSITY®

IBM en México: Una empresa reconocida

NUESTRA HISTORIA EN
CIEN IMAGENES
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Clientes como referencia de IBM en 2011
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Referencias de Nuestros Clientes 2012
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iMuchas Gracias!

Carlos Santa Maria V.
Director Comercial

IBM Region Bajio

Oficina Querétaro
csantama@mxl.ibm.com
Tel.: (442) 427-5402 6 5403
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