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Destaque
Os serviços IBM BAO Jumpstart 
se configuram em um projeto de 
estratégia de curto prazo que ajuda 
as organizações a identificar novas 
oportunidades e a definir seu caminho 
para a transformação através da 
utilização de técnicas analíticas. Esse 
projeto tem por objetivo fornecer 
avaliação das capacidades atuais e 
prover um roteiro rápido para alcançar 
seus objetivos 

Os líderes de negócios atuais compreendem o futuro como sendo mais 
inteligente e perceptível. Será orientado a aproveitar a velocidade, a 
variedade e o volume crescentes de dados e convertê-los em insights para 
ações concretas. Esse insights levam a uma tomada de decisão mais rápida 
e assertiva, proporcionando melhores resultados, maiores lucros, maior 
flexibilidade e maior eficiência operacional. 

As soluções IBM BAO Jumpstart permitem que as pessoas utilizem a ampla 
variedade de dados corporativos, financeiros, de clientes e de mercados, 
transformando-os em insights avançados através de sofisticadas técnicas e 
ferramentas de análise. De acordo com um estudo recente realizado pela 
IBM, as empresas que investem em Business Analytics and Optimization 
– BAO obtêm melhores insights de negócios e, consequentemente, estão 
mais capacitadas para gerenciar o desempenho dos mesmos. Elas lideram 
entre as concorrentes com um aumento de 33% da renda, um lucro 12 
vezes maior e um aumento de 32% do retorno sobre o capital investido1. 

As organizações que obtêm vantagem competitiva com a 
utilização de capacidades analíticas são

2,2 vezes
mais propensas a superar de maneira significativa  
o desempenho de suas concorrentes de mercado2

Criando valor de negócios com Capacidades de 
Análise
Os serviços IBM BAO Jumpstart ajudam sua organização a iniciar um novo 
caminho para obter valor e vantagem competitiva através de Capacidades 
de Análise. As práticas de curto prazo incluem:

•	 Utilizar uma abordagem baseada em entrevista e workshop para ajudar a 
identificar e a priorizar áreas de oportunidades para serem solucionadas 
através de Capacidades de Análise

•	 Avaliar os principais recursos e competências, e a disponibilidade de uma 
organização para operacionalizar as capacidades de análise 

•	 Fornecer um roteiro e recomendações factíveis para alcançar os objetivos 
de negócios.

•	 Oferecer uma aceleração de resultados, aumentar a probabilidade de 
transformação significativa e duradoura e dar mais ênfase às etapas 
relevantes de transformação. 



Portfólio de serviços IBM BAO Jumpstart:
Os serviços IBM BAO Jumpstart podem ajudar em quase 
todas as áreas funcionais de uma organização, da produção 
ao administrativo, do marketing às finanças até a cadeia 
de fornecimento,. Nosso portfólio de serviços IBM BAO 
Jumpstart inclui:

IBM BAO Jumpstart para Alinhamento Estratégico 
As ofertas IBM BAO Jumpstart para Alinhamento Estratégico 
foram desenvolvidas para organizações que estão interessadas 
em agilizar suas iniciativas de análise e desejam entender qual 
a melhor maneira de começar. Essas práticas estratégicas 
de curto prazo ajudam os clientes a identificar áreas de 
oportunidade, avaliar os recursos atuais e fornecer um roteiro 
com as próximas etapas para alcançar seus objetivos. Esse 
projetos incluem desde uma visão tradicional de estratégia de 
informações , bem como práticas mais especializadas focadas 
em análise preditivas e o uso das capacidades providas pela 
solução IBM Watson. 

IBM BAO Jumpstart para Insights de Clientes
As organizações estão percebendo que devem atender aos 
desejos e necessidades de seus clientes em um ambiente de 
mudanças rápidas e constantes. Atualmente, os clientes podem 
entrar e sair do ciclo de vida dos serviços e das vendas, a partir 
de vários pontos e canais. Como resultado, a abordagem 
tradicional para cliente, marketing e vendas já não é suficiente. 
As ofertas IBM BAO Jumpstart para Insights de Clientes 
fornecem orientação prescritiva para ajudar uma organização 
a desenvolver insights práticos de clientes e aprimorar suas 
habilidades para capturar, manter e atender a seus clientes/
pacientes/cidadãos.

IBM BAO Jumpstart para Riscos, Finanças e Fraudes 
Os CFOs e departamentos de finanças esperam oferecer às 
suas organizações a visibilidade corporativa e a vantagem sobre 
a concorrência ao ajudar os negócios na tomada de decisão 
com um alto nível de segurança. Organizações líderes estão 
se tornando mais sofisticadas em sua capacidade de utilizar 
a análise para melhor gerenciar o desempenho, evitar riscos 
e identificar fraudes. Os serviços IBM BAO Jumpstart para 
Riscos, Finanças e Fraudes oferecem aos clientes uma variedade 
de oportunidades para proporcionar insights e resultados de 
negócios. As práticas atuais incluem avaliações de diagnóstico 
do desempenho de uma organização, gerenciamento de 
fraudes, bem como ofertas táticas focadas em ajudar os clientes 
a obter maior valor para os negócios a partir de seus atuais 
investimentos em análise corporativa.

IBM BAO Jumpstart para Gerenciamento de Informações 
Apesar da grande quantidade de dados e conteúdos atuais, a 
maioria dos tomadores de decisões está ávida por informações 
e insights adequados. As organizações orientadas à análise estão 
superando em desempenho seus concorrentes, ao conectarem 
pessoas com informações confiáveis, permitindo que elas 
tomem decisões em tempo real e atuem de maneira segura para 
entregar melhores resultados de negócios. As ofertas IBM BAO 
Jumpstart para Gerenciamento de Informações geralmente são 
uma extensão de uma estratégia BAO e fornecem uma estrutura 

e roteiro para a construção de uma base de informações estratégica 
para a análise. As práticas foram desenvolvidas para ajudar uma 
organização a identificar seus maiores desafios e oportunidades 
para integrar, alinhar e analisar as informações. 

Sobre os serviços IBM’s Business Analytics 
and Optimization 
Os serviçs IBM Business Analytics and Optimization (BAO) 
reúnem milhares de especialistas e consultores experientes em 
tecnologia, análise e estratégia de todo o mundo, para ajudar as 
organizações a perceberem seu potencial de análise. As soluções 
BAO da IBM, junto com nosso grupo de pesquisas avançadas 
e portfólio líder dos principais softwares de análise oferecem 
soluções de ponta de análise de negócios para todos os segmentos 
e áreas funcionais de várias organizações líderes de todo o mundo. 

Para mais informações
Para saber mais sobre como você pode se tornar parceiro da 
IBM para definir o caminho mais rápido para a obtenção de valor, 
visite: ibm.com/gbs/bao

1  2010 CFO Study, IBM Institute for Business Value, 2010

2  The New Intelligent Enterprise, uma parceria de pesquisa de analítica entre  
o MIT Sloan Management Review e o IBM Institute of Business Value.  
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