Strategic Solutions

Encontro: Gestao e Competitividade
em Logistica Empresarial

Como tomar Melhores DecisOes

de Negocios

Emerson Ferreira
Meeting Solucdes Estratégicas

Patrocinio

"ééa\n P Presentia

eWave do Brasil

Nt Bt B e

Realizacéo



ALSD

TOIS
. gk
T g = S g
USGER COVTINEES S(JBIM 5 ,;3“ O mmg.]j[:’;]p m IRIHMES S
o GOMPLEX i INTERNET Egﬁ{" “ IEGHN"[‘!I.UQESUR!I
ANM.Y“BS I o f’g”ﬂﬂf“ ="
iy SR g - SSGL =
MNIREDS < == = Sﬁ]R A"G It PSL&RCh
- = « PIRALEL % * '
SEARCH

GP]W

SIFRCRLIY

strategic solutio

¥
gQ,
1S
[[rsno]]
il
IIII"



meeting® Conceito Big Data



It's estimated that

2.5 QUINTILLION BYTES
2.3 TRILLION GIGABYTES |

of data are created each day

40 ZETTABYTES

[ 43 TRILLION GIGABYTES |

of data will be created by
2020, an increase of 300
times from 2005
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of Big
Data

From traffic

6 BILLION
PEOPLE

have cell
phones

Most companies in the
U.S. have at least

100 TERABYTES
100,000 GIGABYTES |

of data stored

WORLD POPULATION: 7 BILLION
3 ir
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riety and Veracity

Velocity, Va

Modern cars have close 1o

S 100 SENSORS

The New York Stock Exchange

captures g
1 TB OF TRADE @ ON® v rovr s s
INFURMATIUN ( \ fuel level and tire pressure

during each trading session

Velocity

ANALYSIS OF
STREAMING DATA

By 2018, it is projected
there will be

18.9 BILLION
NETWORK
CONNECTIONS

-~ almost 2.5 connections
per person on earth

strategic solutions g

As of 2011, the global size of
data in healthcare was
estimated to be

150 EXABYTES

| 161 BILLION GIGABYTES

By 2014, it's anticipated
there will be

420 MILLION
WEARABLE, WIRELESS
HEALTH MONITORS

4 BILLION+
HOURS OF VIDEOD

are watched on
YouTube each month
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400 MILLION TWEETS

are sent per day by about 200
million monthly active users

30 BILLION
PIECES OF CONTENT

are shared on Facebook
every month

Poor data quality costs the US
economy around

3.1 TRILLION A

3 YEAR
don’t trust the information TEAR

they use to make decisions

Veracity

UNCERTAINTY
OF DATA

in one survey were unsure of
how much of their data was
inaccurate




Fonte: http://exame.abril.com.br/tecnologia/noticias/30-casos-mostram-o-impacto-do-big-data-no-dia-a-dia#4
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Barak Obama

Eleger candidatos

Nas eleicbes de

2012, Barack

Obama recolheu por 18
meses dados sobre seus
eleitores na internet. Isso
permitiu uma melhor
compreensao dos
interesses e preocupacoes
do eleitorado e,
provavelmente, o ajudou a
ser reeleito presidente dos
EUA.
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http://swampland.time.com/2012/11/07/inside-the-secret-world-of-quants-and-data-crunchers-who-helped-obama-win/2/
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Harold Finch (Michael Emerson), um bilionario misterioso, desenvolveu um programa de computador que
prevé a identidade de pessoas ligadas a crimes violentos que ter&o lugar num futuro préximo. No entanto, o
programa tem suas limitacdes, por exemplo, ele ndo transmite se a pessoa seré vitima, agressor ou
testemunha, nem quando ou onde o crime vai acontecer. Incapaz de parar 0s crimes por conta propria, Finch
contrata John Reese (Jim Caviezel), um ex-boina verde e agente de campo da CIA que foi dado como morto,
para ajudar a impedir os crimes em Nova lorgue.



http://pt.wikipedia.org/wiki/Michael_Emerson
http://pt.wikipedia.org/wiki/Jim_Caviezel
http://pt.wikipedia.org/wiki/Central_Intelligence_Agency
http://pt.wikipedia.org/wiki/Nova_Iorque
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Fonte: http://exame.abril.com.br/tecnologia/noticias/30-casos-mostram-o-impacto-do-big-data-no-dia-a-dia#4
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Edward Snowden

Espionar pessoas

Em 2013, Edward Snowden revelou a existéncia
na NSA do X-Keyscore, que captura todo o
contetdo que trafega na conexao interceptada
para, depois, analisa-lo e extrair os dados
desejados. S6 em 2012, agéncias federais dos
EUA gastaram 5 bilhdes de ddlares com
pesquisas em big data - o investimento deve
chegar a 8 bilhdes de ddlares em 2017.



http://exame.abril.com.br/mundo/noticias/como-o-11-de-setembro-inaugurou-a-era-do-big-data?page=2

http:/www.ssp.sp.gov.br/novaestatistica/Mapas.aspx
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Fonte: Secretaria de Segurancga Publica do Estado de Séo Paulo
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Secretaria Nacional de
Seguranca Publica
Ministério da

Justica

GOVERNO FEDERAL

o~

S
S

PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA

PRODUTO | SERPRO

eee00 Claro BR 3G 15:57

Sinesp

CIDADAD

@ CheckPlaca

Mandado de Priséao
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£ {}: Sinesp
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INFORME A PLACA DO VEICULO

V SITUACAO LEGAL

obrigado por usar
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Chassi ************27870

Consulta realizada em 22/05/2014 15:57:56

Realizar Nova Consulta
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Secretaria Nacional de  Ministério da
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http://dataviva.info/
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Ocupagdes no Rio Grande do Sul empregadas na Atividade
Comércic Atacadista e Varejista (2012)

Teesl do Empeegades 61004
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Administrativos
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Fonte: Site Data Viva
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Data Viva

O DataViva, site criado pelo governo de

Minas Gerais em parceria com o Instituto
de Tecnologia de Massachusetts (MIT),
oferece um arsenal de ferramentas
inovadoras para a visualizacao de dados de
todo o Brasil.

Esse site de big data é parada quase
obrigatéria para quem esta empenhado em
criar ou expandir geograficamente algum
negocio no pais. Ele permite cruzar dados
de duas fontes distintas.

A primeira sdo os reqistros de exportacées
do Ministério do Desenvolvimento, Industria
e Comércio. Eles contém informacdes
detalhadas sobre as empresas
exportadoras.

A outra fonte € a base de dados da Relacdo
Anual de Informagdes Saociais (RAIS), que
as empresas entregam ao Ministério do
Trabalho e Emprego. Ela inclui dados sobre
ocupacoes profissionais e salarios.
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http://dataviva.info/
http://www.exame.com.br/topicos/sites
http://www.exame.com.br/topicos/mit
http://www.exame.com.br/topicos/big-data
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$253 Mil BRL

Fonte: Site Data Viva
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52,85 Milhdes BRL  $58.6 Milhdes BRL  $892 Milhdes BRL  $13.6 Bilndes BRL 1

Atividades Econémicas em S&o Paulo por Municipio (2012)
Renda Mensal Total $29.6 Bilhdes BRL

Dados Fornecidos por RAIS

Data Viva

SRL

Roads Terrain Satellite Hybrid
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‘ Alterar Visualizacdo = | ‘ £ Séo Paulo m ‘ Cor | Total de Empregados [RCLLERNELEEIREVEIN Renda Mensal Média | Total de Estabelecimentos ‘ @ D

Atividades Econdmicas em S&o Paulo por Municipio (2012)
Renda Mensal Total: $29,6 Bilhdes BRL
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b 22

ID IBGE 3509502
Valores Basicos A‘
Renda Mensal Total $1,02 Bilhdo BRL
Renda Mensal Média $2.447 BRL
Total de Empregados 416 Mil
Total de Estabelecimentos 27,8 Mil
Empregados por 15
Estabelecimento

| Indicadores Estratégicos

Diversidade de Atividades 354
Diversidade Efetiva de 1156
Atividades «»

Diversidade de 548
Ocupacbes

Diversidade Efetiva de 107.54 ﬁ:
Ocupacbes ﬂ
Crescimento J
Taxa Nominal de 10% |
Crescimento dos Salarios
Anual (1 ano)

Taxa Nominal de 13% N
Cracrimanta dne Qalddae

Dados Fornecidos por RAIS

3 AT W A
| Roads Temain Satellite Hybrid
Fas, :

ados cartograficos ©2014 Google | Termos de

Fonte: Site Data Viva

moeting @ Data Viva
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‘ Tree Map | | Alterar Visualizacdo | | £ Campinas Tamanho Renda Mensal Total | Total de Estabelecimentos | Agregacio ‘ Secio ‘ ‘ Cor | Setor |

Atividades Econémicas em Campinas (2012)
Total de Empregados: 1,25 Milho
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Fonte: Site Data Viva
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Alimentadores
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Producdo

3,16%

Trabalhadores
Trabalhadores e FERRPEEEES 0.49%  0.32% 0.3% 029%

Carga e Descarga Etiquetagem

de Mercadorias

Ocupacdes em Campinas (2012)
Total de Empregados: 1,25 Milhdo

Motoristas Operadores Técnicos e
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1,39% 0.64%
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Fonte: Site Data Viva
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http:/www.manyeyes.com/software/analytics/manyeyes/

'0ManyEyes
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Many Eves

Explore Visualizations ¥ m

Visualizations

Data sets Try our featured visualizations
Comments Distribution of Video Game Review
Topic centers US Population by State in 1860 2009 Tﬂ»'Tey Selling Alhums Scores

Participate
Create a visualization
Upload a data set
Create a topic center

R

Register ‘
L
Learn more ] =
Quick stan Somewhat different than today. Some surprises! Average review scores for games from 1988-
s e 2010.
Visualization types by Canada Dry by tnases by Darius K
About Many Eyes
Privacy
Blog Public High School Graduation Rate Percent Women in Government Degrees Eamed by Gender over 5
vs. Unemployment Rate Parliament Decades
-

© o O
@ 2 ]
. o O

! . L
By State in 2008 Females have comfortably overtaken Males in
total number of degrees earned
by LPearson0s by Clu by w13

An experiment brought to you by IBM Research and the IBM Cognos software group

Fonte: Site Many Eyes Many Eyes
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you by IBM and the IBM
‘Cognos software group.
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http://www.analyticszone.com/

IBM Watson Analytics

Previously Project Neo Downloads
and Trials

Home Communities v Marketplace

Overvie\
Predictive
Analytics

Visualizations

Your business isnt static. Your
library of visualizations shouldnt
be, either. Find and download
new visualizations.

Be confident in the business free 08 T |
decisions you make by backing it

up with statistical analysis.

getBucket 1y Genre ws Studio

Redefuiuy uic wiuy uv sapcucuve

Register Your Interest

Already a Beta member? Sign in

Fonte: Site https://www.analyticszone.com/
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Marketplace...:..

AnalyticsZone the leading community on Business Analytics.

Communities v

Al

Visualiz .

Product L J

Utility

Filters

Select All that Apply

BI VERSION

CATEGORY

Business Intelligence

VISUALIZATION INTENT

Comparison

Contribution

Visualizations

Your business isnt static. Your
library of visualizations shouldnt
be, either. Find and download
new visualizations

Clear All

Select All

by IBM
Select All

@1

Select All

=

14)

Analytics Zone

Marketplace

31) Area - Stacked (smooth)

Predictive
Analytics
Be confident in the business

decisions you make by backing it
up with statistical analysis.

Area - Stacked (straight)

by IBM

Downloads
and Trials

Area (straight)

by IBM

Bar -

by IBM

100 Percent Stacked




Fonte: http://exame.abril.com.br/tecnologia/noticias/30-casos-mostram-o-impacto-do-big-data-no-dia-a-dia#4
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IBM Watson

Combater o cancer

Em parceria com um
consorcio da area de
saude, a IBM esta usando
seu supercomputador
Watson para escanear
mutacdes genéticas e
descobrir o melhor
tratamento para cada tipo
de cancer.

@


http://exame.abril.com.br/tecnologia/noticias/ibm-quer-usar-supercomputador-watson-para-combater-o-cancer

Fonte: http://exame.abril.com.br/tecnologia/noticias/30-casos-mostram-o-impacto-do-big-data-no-dia-a-dia#4
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Acabar com engarrafamentos

A Prefeitura de Dublin fez um
acordo com IBM e usou cameras e
GPS para monitorar transito da
cidade a fim de evitar
congestionamentos e a lotacdo de
transportes publicos.

Pesquisadores da IBM utilizam
dados de uma série de fontes,
como cameras de monitoramento,
GPS de 6nibus e tabelas de
horarios, para criar um panorama
digital do transito da capital
irlandesa.

@


http://exame.abril.com.br/tecnologia/noticias/5-cidades-que-usam-big-data-para-melhorar-vida-dos-moradores#3

Fonte: http://exame.abril.com.br/tecnologia/noticias/30-casos-mostram-o-impacto-do-big-data-no-dia-a-dia#4
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Rastrear o lixo

O MIT (Instituto de Tecnologia de
Massachusetts, em inglés) convidou 500
moradores de Seattle a etiquetarem o lixo para
estudo de logistica que visava melhorar o fluxo
dos detritos pela cidade.

O laboratorio Senseable City Lab, do MIT,
convidou 500 pessoas para etiquetarem seu
lixo com tags eletrénicas. Ao todo, cerca de 5
mil pedacgos de dejetos foram rastreados em
seu caminho pelos Estados Unidos ao longo
de trés meses.

Com esse grande volume de dados reunidos,
0s pesquisadores obtiveram uma base para
iniciar um estudo de logistica e melhoria do
fluxo do lixo produzido na cidade.


http://exame.abril.com.br/tecnologia/noticias/5-cidades-que-usam-big-data-para-melhorar-vida-dos-moradores#3
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Fonte: http://exame.abril.com.br/tecnologia/noticias/30-casos-mostram-o-impacto-do-big-data-no-dia-a-dia#4

Substituir curriculos

A Votorantim e outras
empresas ja estao
substituindo a velha analise
de curriculos pela coleta e
observacéo de dados
publicados pelos
candidatos sobre si em
redes sociais e outros
espacos da internet.


http://exame.abril.com.br/revista-exame/edicoes/1044/noticias/a-morte-do-curriculo
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Mit e Hospital Brigham

Detectar infartos
Pesquisadores do MIT, da
Universidade de Michigan,
do Hospital Brigham de
Boston e da Escola de
Medicina da Harvard
desenvolveram uma
ferramenta que coleta e
analisa dados para
determinar com mais
preciséo a possibilidade
de ataques cardiacos e até
risco de morte em
pacientes que ja sofrem do
coracao

Fonte: http://exame.abril.com.br/tecnologia/noticias/30-casos-mostram-o-impacto-do-big-data-no-dia-a-dia#4
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http://exame.abril.com.br/tecnologia/noticias/uma-entrevista-didatica-sobre-big-data?page=2

Fonte: http://exame.abril.com.br/tecnologia/noticias/30-casos-mostram-o-impacto-do-big-data-no-dia-a-dia#4
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IBM e Thiess

Achar panes

Em parceria com a fabricante
de equipamentos de
mineracao Thiess, a IBM
desenvolveu um modelo que
consegue prever quando as
maquinas vao dar pane, o
gue permite que as
empresas se adiantem e
economizem em gastos com
reparo.

@


http://venturebeat.com/2014/02/19/ibm-uses-big-data-to-prevent-mining-equipment-failures/

Fonte: http://exame.abril.com.br/tecnologia/noticias/30-casos-mostr:
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am-o-impacto-do-big-data-no-dia-a-dia#4

IBM e Dengue

Superar a dengue

A IBM desenvolveu
um modelo que
articula dados como
chuvas, temperatura e
acidez do solo para
prever surtos

de dengue e malaria.



http://venturebeat.com/2013/09/29/ibm-uses-big-data-to-predict-outbreaks-of-dengue-fever-and-malaria/

0S-mostram-o-impacto-do-big-data-no-dia-a-dia;

Fonte: http://exame.abril.com.br/tecnologia/noticias/30-cas
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Rio de Janeiro

Gerir cidade

No Rio de Janeiro,

o Centro de

Operacdes reune dados
recolhidos por cameras e
outros suportes afim de
mapear a cidade e apontar
locais com problemas -
gue sao repassados a 30
orgéaos publicos que
podem soluciona-los.



http://exame.abril.com.br/publicidade/ibm/por-que-as-cidades-inteligentes-precisam-do-big-data/

Fonte: http://exame.abril.com.br/tecnologia/noticias/30-caso:

S-mostram-o-impacto-do-big-data-no-dia-a-dia;
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IBM e o Jeopardy

Vencer prémios

Em 2011, ficou famoso o
desafio no qual o
supercomputador da IBM
Watson venceu o Jeopardy,
jogo de perguntas e
respostas da TV americana.
Quando foi construido, o
Watson exigiu 10 gabinetes -
0 que da uma ideia de sua
capacidade de processar
dados.



http://exame.abril.com.br/tecnologia/noticias/watson-o-fascinante-computador-da-ibm-que-venceu-os-humanos?page=2

Fonte: http://exame.abril.com.br/tecnologia/noticias/30-casos-mostram-o-impacto-do-big-data-no-dia-a-dia#4
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Evitar fraudes

Em parceria com

uma Consultoria, uma grande
operadora de celular brasileira
desenvolveu um sistema
baseado em big data voltado
para a industria financeira. Ao
informar dados relativos a
localizacao de smartphones, a
novidade pretende inibir as
fraudes nas compras com
cartao.

@
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Case Logistico — Farma - Regiao Campinas
ROI: Reducdo de Custo de ~RS 1.000.000 no 12. Ano

Cliente Confidencial

Realizacéo
Patrocinio
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ObjetIVOS do PrOJeto

* Prover uma ferramenta que permita melhorar o monitoramento

da performance da Operacao Logistica “online”.

* Automatizar a integracao dos dados entre a Operador Logistico e

o cliente.
* Reduzir esforcos de baixo valor agregado.

* Prover informacdes ao Contact Center.

 Melhorar a capacidade e a qualidade de analise.

 Aumentar visibilidade da operacao.

edting
meeting =
strategic solutions

Im
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e (Capacidade de Estoque

* Entregas e Ocorréncias

* Frete

* Inventario Ciclico

* Posicao Estoque Cliente e Operador Logistico
* Matriz de KPI’s Logisticos

* Pesquisa de Satisfacao

* Projetos em Andamento

* Relacao de Atrasos

* Relacao de BO’s

—L 9 .
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Encontro: Gestao e Competitividade
em Logistica Empresarial

Solucao IBM Cognos

Planning e Business Intelligence

Realizacéo
Patrocinio

[/ﬁééﬁ\n P Presentia NRBConsulting

A et 2 I =1 7 Sveon
eWave do Brasil

Strategic Solutions



F|’Iia IBM Cogns

ExXpress Enterprise

mece tlng” __ Collaborate
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Solugao IBIVI Cognos Express

Business Intelligence Performance Management

—18M COGNOS EXPRESS

—

= Provides access to all data = Drives business growth with
sources to meet the needs of all integrated accurate plans,
user types budgets and forecasts

= Delivers self-service = Enables users to react quickly to

visualization and reporting for changing conditions with scenario
faster decision making gocciielmg a'n: wc:’rkﬂows ) e

. e . = Reduces risk and saves time wi
Enables decision making on automated financial reporting
mobile devices regardless of

location

Extend Business Analytics across the organization as it grows

meeting P
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US Sales Dashboard

——T ERNATIONAL

Overview | ' Market Analysis ‘ \ Sales Pipeline I l Distribution

KEY METRICS O ¥¥ apha O £ charger @ F Nova

$61 M $330M $25M 6.2% -27.7% 40.2%

Inquiry Revenue Market Revenue Order Revenue Market Share Sales Growth Win / Loss
SUCCESSFUL SALES REVENUE ORDERED REVENUE ORDERED VS RETURNED
$2M - $160K
$140K -

$120K

et

8

=
f

»
$80K | ® m

SE0K - @0 &

i - ?/1: 0 P S
|| || I“|h||”|hl‘”|‘]“| — = f:@@

$OM T T T T
2010-Q1 2010-Q2 2010-Q3 2010-Q4 2010-Q2 2010-Q3  2010-Q4 $OM SOoM S1M $2m $2M
Quarter Quarter Revenue Ordered

@
“
e}
=

|

o

# Successful Sales
o
=

Revenue Ordered
Revenue Returned

i C.D.1. Technology || GreenCo Technology . GulfMex Systems Bl Powertron Inc. Ranger Inc.  [Jjj] Southern Scientific || Systema Latina [ West Coast Solutions Il Workstation Intl
RECENTLY CLOSED DEALS

bd $988,130 (74 units - Ship to Hold - 2010 Sep)  GulfMex Systems ordered $1,322,141 (105 units - Ship to Hold - 2010 Oct)  Northstar Systems ordered $1,224,931 (1(]

il
1L
i
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Product Line QTD Overview Trend Analysis - Revenue

Camping Equipmsent GCoif Equipment Mountaineenng EQuipment

53,939 25130 ., 21,635

Outdoor Protection Personal Accessories

707 v 65,032

Y70 Revenue Y710 Expenses

1,117,336 » 652,281

Performance Ranking - Top 10 Products

leoen
Overall Target 2013

r -,

strategic solutions
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Obrigado

Emerson Ferreira
eferreira@meeting.com.br
11 98961-6573
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