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Principais Fatos O que os Analistas Dizem



NRB Consulting

•• Fundada em 1998Fundada em 1998

•• + 30 Clientes+ 30 Clientes

•• Presença:Presença:

-- Todo território nacionalTodo território nacional

-- Representante comercial em JoinvilleRepresentante comercial em Joinville

-- Representante comercial no interior do Estado de S.P.Representante comercial no interior do Estado de S.P.

-- Filial Belo HorizonteFilial Belo Horizonte

•• Premier Business Partner da IBM  Premier Business Partner da IBM  
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NRB Consulting

•• Atuação em MAXIMO desde a Versão 2.11 (1994) no Atuação em MAXIMO desde a Versão 2.11 (1994) no 

Brasil e exteriorBrasil e exterior

-- Consultoria especializada em IBM MAXIMOConsultoria especializada em IBM MAXIMO

�� Implementação da solução MAXIMO e componentesImplementação da solução MAXIMO e componentes

�� Parametrizações e customizaçõesParametrizações e customizações

�� Interfaces (incluindo MIG e MEA)Interfaces (incluindo MIG e MEA)

�� Relatórios e indicadoresRelatórios e indicadores

�� UpgradesUpgrades

-- Terceirização da gestão do MAXIMO em clientesTerceirização da gestão do MAXIMO em clientes

-- Parceria IBM para venda e implementaçãoParceria IBM para venda e implementação

-- Profissionais certificados pela IBM em MAXIMOProfissionais certificados pela IBM em MAXIMO
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Principais clientes
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IBM Maximo Asset Management

Funcionalidades
•• suporte aos benefícios do PAS 55, oferecendo um mecanismo de comunicação suporte aos benefícios do PAS 55, oferecendo um mecanismo de comunicação 

para a comunidade usuária e um repositório seguro de dados para todas as para a comunidade usuária e um repositório seguro de dados para todas as 

informações relacionadas aos ativos. informações relacionadas aos ativos. 

Gestão de Ativos de Transportes - Luiz Roberto Modono / NRB Consulting 7



Tendências dos Transportes

•• A crescente globalização do A crescente globalização do 

comérciocomércio

•• Volatilidade dos preços do Volatilidade dos preços do 

combustívelcombustível

•• Aumento dos custos de Aumento dos custos de 

segurançasegurança

•• Aumento da concorrênciaAumento da concorrência

•• Maiores regulamentosMaiores regulamentos

•• Foco em uma maior Foco em uma maior 

confiabilidade e segurançaconfiabilidade e segurança
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Para se manterem competitivas, 

as empresas de capital intensivo devem 

estabelecer estratégias inovadoras para 

extrair o máximo valor dos seus ativos, 

resultando em maior rentabilidade e no 

aumento do valor para o acionista



Desafios dos Transportes

•• Gerenciamento com orçamentos reduzidosGerenciamento com orçamentos reduzidos

•• Melhoramento das operaçõesMelhoramento das operações

•• Desenvolvimento de boas informações de Desenvolvimento de boas informações de 

ativos ativos 

•• Recuperação de garantiasRecuperação de garantias

•• Melhoria da utilização da mão de obraMelhoria da utilização da mão de obra

•• Minimizar os riscos com novos sistemasMinimizar os riscos com novos sistemas

•• Estender a vida dos ativosEstender a vida dos ativos

•• Abordar o gerenciamento pobre dos Abordar o gerenciamento pobre dos 

estoquesestoques

•• Consolidação de aplicativos do Consolidação de aplicativos do 

gerenciamento de ativosgerenciamento de ativos

Com a indústria em constante Com a indústria em constante 

evolução e com os desafios de evolução e com os desafios de 

fatores únicos, as empresas dos fatores únicos, as empresas dos 

Transportes devem estar Transportes devem estar 

preparadas e equipadas para preparadas e equipadas para 

enfrentar as mudanças rápidasenfrentar as mudanças rápidas
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Uma infraestrutura mais dinâmica é necessária 

para enfrentar os Desafios dos Transportes
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As organizações em um Planeta Mais Inteligente são As organizações em um Planeta Mais Inteligente são 

alimentadas por infraestruturas físicas e de TI dinâmicas, alimentadas por infraestruturas físicas e de TI dinâmicas, 

flexíveis e responsaveis que apoiam à flexíveis e responsaveis que apoiam à inovaçãoinovação,, aa

transformaçãotransformação,, e ae a diferenciaçãodiferenciação..

InfraestruturaInfraestrutura dada
MobilidadeMobilidade
InfraestruturaInfraestrutura dada
MobilidadeMobilidade

InfraestruturaInfraestrutura
das das InstalaçõesInstalações
InfraestruturaInfraestrutura
das das InstalaçõesInstalações

InfraestruturaInfraestrutura
de de ProduProduçãoção
InfraestruturaInfraestrutura
de de ProduProduçãoção

InfraestruturaInfraestrutura
de de TITI
InfraestruturaInfraestrutura
de de TITI

InfraestruturaInfraestrutura de de 
ComunicaçõesComunicações
InfraestruturaInfraestrutura de de 
ComunicaçõesComunicações



�� Gerencie os negócios e ativos de TI em Gerencie os negócios e ativos de TI em 

conjunto para garantir alta conjunto para garantir alta 

disponibilidade e qualidade dos serviços disponibilidade e qualidade dos serviços 

já existentes enquanto atende as já existentes enquanto atende as 

expectativas do cliente para o acesso em expectativas do cliente para o acesso em 

tempo real, dinâmico para inovar em tempo real, dinâmico para inovar em 

novos serviços. novos serviços. 

Qual é o Papel do Gerenciamento de Ativos 

em uma Infraestrutura Dinâmica?
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�� Não só gerenciar os ativos de Não só gerenciar os ativos de 

acordo com as necessidades e acordo com as necessidades e 

prioridades do negócio para prioridades do negócio para 

conter custos operacionais e a conter custos operacionais e a 

complexidade, mas conseguir complexidade, mas conseguir 

avançosavanços nos ganhos de nos ganhos de 

produtividade.produtividade.

�� Enfrente hoje riscos de ativos Enfrente hoje riscos de ativos 

relacionados com saúde, relacionados com saúde, 

segurança e negócios enquanto segurança e negócios enquanto 

se prepara para osnovos riscos se prepara para osnovos riscos 

apresentados por um mundo apresentados por um mundo 

ainda mais ainda mais conectadoconectado e e 

colaborativocolaborativo. . 



�� Custo Total de PropriedadeCusto Total de Propriedade

–– Custos dos ativos em todo seu ciclo de vida Custos dos ativos em todo seu ciclo de vida 

–– Vida útil dos ativosVida útil dos ativos

�� EficiênciaEficiência

–– Eficiência operacional Eficiência operacional ee de mão de obra; de mão de obra; 

confiabilidade na produçãoconfiabilidade na produção

–– Níveis de serviço e satisfação do clienteNíveis de serviço e satisfação do cliente

�� CumprimentoCumprimento

–– Risco na conformidade de Risco na conformidade de 

licenças/normativos/ambiental e segurançalicenças/normativos/ambiental e segurança

�� Consolidação do SistemaConsolidação do Sistema

–– Múltiplos sistemas de gerenciamento de ativosMúltiplos sistemas de gerenciamento de ativos

�� Convergência de AtivosConvergência de Ativos

–– Ativos operacionais e de TIAtivos operacionais e de TI
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Gerenciamento de Ativos para Enfrentar os
Desafios de Hoje e as Oportunidades de Amanhã

O gerenciamento de Ativos permite 

que as organizações se mantem 

competitivas no atual clima de 

negócios e se preparem para as 

oportunidades de  amanhã, 

estendendo a vida útil dos ativos e 

reduzindo as despesas dos mesmos.



� Produtividade

� Confiança

� Padronização de 

Processos

� Capacidade de 

Adaptação

� Precisão de 

Investimento

� Alocação de Recursos

� Conformidade

Regulamentar

� Controle

Operacional

� Tecnologias Modernas, 

baseadas em Padrões

� Custo e Complexidade

� Aumente a confiabilidade e 

disponibilidade dos ativos 

� Melhore o desempenho dos 

ativos para impactar os 

objetivos e os resultados

� Capture os custos reais de 

mão de obra, materiais, 

ferramentas e serviços

� Gerencie  provedores de 

serviços de terceiros

� Reduza o custo e a 

complexidade do ambiente 

de TI que suporta os negócios

� Padronize e reforce os 

processos de negócios
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Gerenciamento de ativos IBM...
uma Solução de Negócio Essencial para os Transportes



Ativos

MonitoramentoCondições

Códigos Falhas

Localizações

Medidores

Desktop Requisitions

Ordens Compra

Req. Compras

Recebimento

Inspeções

Cotações

Itens Mestre

Almoxarifados

Gerenciamento Lotes

Kit’s

Consumo& Transferência

Gestão Ferramentas

Itens Serv iço

Contrato MãoObra

Contrato Aluguel/leasing

Contratos Master

Planejamento Pagamento

Contrato Compras

Contratos Garantia

Requisições Serviços

GestãoMudanças

Catalogo Serv iço

SLAs

Incidentes

Problemas

Solutções

GerenciamentoDesignações

Planos Trabalho

AcompanhamentoM.O.

Manutenção Preventiva

Certificações e Qualificações

Segurança

Ferramentas/Categorias
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Gerenciamento do Ciclo de Vida dos Ativos



Desafios de Negócio Solução IBM Benefícios para o Negócio
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Cliente Gerenciando a Distribuição com

IBM Maximo for Transportation



•• ObjetivosObjetivos

- Fornecer uma maneira intuitiva para visualizar a hierarquia de 

posições de um veículo (eixos, rodas, pneus);

- Fornecer uma opção visual para realizar a rastreabilidade de 

pneus dentro do Maximo.
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Gestão de Pneus 

IBM MAXIMO Transportation
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Visualização da posição de alguns pneus 

entre eixos sendo alterados
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Sistema exibe a rastreabilidade dos pneus
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Planejamento Gráfico das Atividades
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Otimização do Trabalho



Utilização da Mão de Obra > 10-20% 
� Uma importante ferrovia dos EUA poupou US$5 milhões ao controlar melhor 
a mão de obra para um trabalho específico

Utilização de Ativos > 3-5% 
� Um grande OEM reduziu o tempo de processo de revisão de 56 dias para 21 
dias

As compras de 
equipamentos

< 3-5%
� Uma empresa de gerenciamento de frotas poupou US$9,5 milhões ao 
cumprir 100% com a disponibilidade com uma frota mais pequena 

Recuperação de Garantias >  10-50% 
� A empresa de produtos de consumo com um tamanho médio de frota 
aumentou a recuperação de garantia 50%

Necessidades do Estoque <  20-30% 
� Uma grande ferrovia de passageiros foi capaz de identificar US$18 milhões 
em estoque em excesso ou obsoleto

Custos de Transporte dos 
Estoques

<  5-20% 
� A estrada de ferro reduzida poupou US$1.8 milhões impactando o 
financiamento, o seguro, a manutenção, as despesas gerais, etc.

Os Custos de Material < 10-50 % 
� Uma empresa de serviços de manutenção de trilhos  reduziu 20% em custos, 
otimizando as compras de material

Mão de Obra de Compra. < 10-50 % 
� Uma empresa de gerenciamento de frotas reduziu o pessoal de compras em 
20%

Cenários de Negócios Pontos de ROI Exemplos de ClientesExemplos de ClientesPontos de ROICenários de Negócios
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IBM Asset Management 
Benefícios para Empresas de Transporte
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Contato

•• Escritório São PauloEscritório São Paulo

Rua Coronel Rodovalho, 321 Sala 2Rua Coronel Rodovalho, 321 Sala 2

Penha Penha -- São Paulo/SPSão Paulo/SP

Cep 03632Cep 03632--000000

Fone: +55 11 2532 7233Fone: +55 11 2532 7233

EE--mail: mail: nrbconsulting@nrbconsulting.comnrbconsulting@nrbconsulting.com


