SOLUCOES
DE MOBILIDADE

SOLUCAO PARA AQUISICAO, IMPLEMENTACAO E SEGURANCA GERENCIADA DE TABLETS

Solugio criada para ajudar as empresas a implementar uma estratégia de mobilidade

SOLUCAO COM corporativa. Inclui aquisi¢io, implementacio e gerenciamento de dispositivos méveis
POSSIBILIDADE Lo . -

e para profissionais que demandam mobilidade e flexibilidade no trabalho. A IBM

NA NUVEM. fornece um conjunto integrado de recursos que reduzem a complexidade de gestio e os

riscos de seguranca trazidos pela tendéncia do BYOD (Bring Your Own Device).

Desafios de negécios

Indicado para empresas que encontram dificuldade em adquirir, implementar e gerenciar dispositivos
méveis para profissionais de forma segura, ou que precisem gerenciar a proliferagio de dispositivos e
plataformas BYOD, monitorando-os adequadamente e em conformidade com as politicas da empresa. A
solucio também ajuda a reduzir os custos de mobilidade, melhorar a previsibilidade financeira e reduzir
despesas de capital e prové suporte a diversos tipos de dispositivos.

- Solugdo completa: integra hardware, software, servigos de gerenciamento
e suporte a diversos tipos de dispositivos
- Fornece servigos avangados de gerenciamento para qualquer plataforma movel:
) Apple iOS, Android, BlackBerry e dispositivos Windows Mobile
Beneficios Equipe técnica experiente e certificada nas plataformas mais importantes do mercado
- Aquisigio através de Leasing Operacional, o que evita despesas com ativos
e facilita o refresh tecnologico
- Redugio de custos de mobilidade e maior previsibilidade do orcamento

: CASO DE SUCESSO

Um grande banco de varejo precisava oferecer melhor suporte para seus usudrios méveis, principalmente
para os profissionais das dreas comerciais. A empresa precisava de servicos que aumentassem a integragio
do canal de Servigos de Mobilidade e Service Desk e ajudasse no monitoramento e na gestio de mobilidade.

A solucio de gerenciamento de dispositivos méveis para Apple iOS, Android e BlackBerry provida pela
IBM ao cliente contempla:

- 1.300 dispositivos (1.000 BlackBerry e 300 Apple iOS e Android - estratégia BYOD); BES Ambiente
(BlackBerry Enterprise Server); dispositivos corporativos e MDM usados para gerenciar os dispositivos
pessoais

- Software de MDM usado para fornecer funcionalidade de Telecom Expense Management para o cliente
- Servigos de Service Desk e gerenciamento de ciclo de vida estdo incluidos na solugio

- Implementagio e migragio da solugio
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