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IBM PureFlex System: O proximo passo na evolucao da TI
corporativa

Por Charles King, Pund-IT, Inc.

Introducao

Durante décadas, a Tl corporativa foi impulsionada por duas tendéncias evolucionarias
paralelas, embora nem sempre complementares: 1) o surgimento de novas tecnologias de
computacdo essenciais e fatores de forma; e 2) a expansdao dos processos de negdcios e
situacoes emquaisaTléaplicada. A cadeiade eventos que levou ao surgimento do mainframe,
depois do Unix com expansao horizontal, depois dos sistemas x86 com expansao vertical,
é um exemplo dessa transformacdao. O mesmo acontece com a chegada de solucdes que
preveem atuais e futuras necessidades dos clientes, como o desenvolvimento de sistemas
de servidores blade altamente flexiveis, integrados e compactos.

Mais recentemente, essas mesmas tendéncias se manifestaram em duas novas categoria de
produtos de Tl - infraestruturas e carga de trabalho de computacao em nuvem e sistemas
e dispositivos otimizados para aplicacoes. A primeira tende a alavancar componentes
de servidores de commodities, de armazenamento e de rede altamente virtualizados e
ferramentas de gerenciamento simplificadas. Isso a torna ideal para a facil implementacao e
rapida integracao, tao importantes em datacenters em nuvem, no qual o rapido crescimento
e a alocacao flexivel de recursos tém papéis fundamentais.

Os ultimos casos geralmente incorporam muitos dos mesmos componentes de hardware de
commodities, juntamente com um middleware “tunado” e uma série de aplicacdes integradas
de fabrica ou pelo préoprio cliente para cargas de trabalho especificas. Muitas dessas
solucoes sao desenvolvidas para suprir desafios emergentes, como as ofertas Netezza para
analise de dados, da IBM. No entanto, alguns fornecedores estao levando desenvolvendo
0 conceito ao se concentrar em “agrupamentos” integrados verticalmente que, embora as
vezes oferecam um desempenho espetacular, tendem terem um alto custo e a forcam os
clientes acompromissos de longo prazo.

Ha uma abordagem melhor e mais efetiva? Sim.

O PureSystems, da IBM, integra o conhecimento comprovado de design e componentes de
sistemas em décadas de experiéncia em integracdo de infraestrutura e gerenciamento. O IBM
PureSystems é um sistema integrado inteligente desenvolvido para combinar a flexibilidade
de servidores, a elasticidade da nuvem e a simplicidade de dispositivos otimizados para
cargas de trabalho especificas.

As ofertas PureSystems, da IBM, sdao solucdes pré-integradas e altamente otimizadas
especificamente desenvolvidas para suportar as principais aplicacoes e processos de
negocios, além de infraestruturas de Tl em evolucao, incluindo computacao em nuvem.

Observacdo: Este relatorio foi desenvolvido pela Pund-IT, Inc. com o auxilio e financiamento da IBM. Ele pode
utilizar informacées, incluindo dados publicamente disponiveis, fornecidas por vdrias empresas e fontes, incluindo
a IBM. As opinides sdo aquelas do autor do relatorio e ndo necessariamente representam a posicdo da IBM.
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Os membros da familia IBM PureSystems sao:

e IBM PureFlex System - Combina servidores, armazenamento, networking, virtualizacao
e gerenciamento em um Unico sistema de infraestrutura especialista em identificar e
antecipar os recursos necessarios para otimizar a infraestrutura de TI.

e IBM PureApplication System - Uma plataforma flexivel e direcionada a carga de
trabalho especificamente desenvolvida e otimizada para aplicacdes transacionais de
banco de dados e web.

e IBM PureData System - Uma plataforma otimizada e integrada exclusivamente para
o fornecimento de servicos de dados - um mecanismo “big data” para aplicacoes
transacionais e analiticas.

A base dessa familia é o IBM Flex System - Componentes individuais que compdéem o o
PureSystems, mas que permite aos clientes a aquisicao e desenvolvimento de suas proprias
solucdes personalizadas. O Flex System vai além de blades, oferecendo um ambiente aberto
flexivel, desenvolvido para a proxima década da tecnologia.

Além de fornecer desempenho superior e melhorar o tempo de maturacao de forma
mensuravel, a familia IBM PureSystems representa uma nova categoria de solucdes de TI
desenvolvidas de forma completa para o bem-estar e a tranquilidade dos clientes e ndo de
seus fornecedores de TI.

Status Quo - O futuro e unico desafio do datacenter

Em resumo, o suporte ao status quo do datacenter esta prejudicando a Tl atualmente e
esgotando as esperancas de captar futuros beneficios. InUmeras projecées sugerem que
aproximadamente trés quartos dos US$ 3,5 trilhdes gastos anualmente em orcamentos
de Tl sdo gastos apenas com energia elétrica para os datacenters. Como resultado disso,
estima-se que os backlogs de Tl podem ser executadas durante até 18 meses e que cerca de
um quinto dos novos projetos de datacenter falham ja no inicio. No entanto, embora esses
numeros sejam chocantes, o problema €, na verdade, mais insidioso.

As empresas estdo tdo acostumadas a essa situacdo de grandes tempos de espera para o
funcionamento de seus projetos que isso se tornou uma pratica aceitavel, assim como o
fornecimento excessivo (a compra de mais produtos que o necessario) a fim de assegurar
gue as empresas tenham o desempenho, a capacidade e/ou a largura de banda necessarios.
Consequentemente, a criacao de solucdes personalizadas a fim de aproveitar ao maximo
0 que quer que os clientes tenham em maos se torna a ordem do dia, levando mais
complexidade aos ja complicados ambientes de Tl. No entanto, considerando a rapida
velocidade de mudanca enfrentada por grande parte das empresas, o valor de solucoes
proprietarias personalizadas tende a se desgastar de forma ainda mais rapida.

Portanto, o que as empresas realmente desejam? E quanto a sistemas de facil implementacao
com melhores opcodes, integracao, maior desempenho e capacidade/largura de banda? E
qgquanto a solucdes com ferramentas de gerenciamento automatizado simplificadas, mas
altamente efetivas? E quanto a trabalhar com fornecedores cujos produtos atualmente
fornecem melhor tempo de maturacao, mas que também sao flexiveis e adaptaveis o
suficiente para atender a futuros requisitos em constante mudanca?

Estes sao os principios abordados pela IBM no desenvolvimento de sua nova familia de
sistemas integrados inteligentesPureSystems, incluindo as ofertas PureFlex System e
PureApplication System.




Por que a IBM?

Antes de analisar o IBM PureFlex System em detalhes, consideremos a situacao geral do
mercado e por que tantas empresas acabaram dependendo da IBM como fornecedora
confiavel.

Primeiro, mencionemos a(o) experiéncia/conhecimento renomado da IBM em praticamente
hardware, software e sistema corporativos; do gerenciamento de infraestrutura a
desenvolvimento de solucdes e servicos de implementacao. Juntamente com as posicoes
lideres de mercado do mainframe, de seus Power Systems e System z, os servidores System
x baseados em x86 fornecem desempenho superior de forma consistente. Além disso, a
IBM investe muito mais em P&D (em média, US$ 6 bilhdes por ano) do que seus principais
concorrentes e € a principal receptora de patentes entre as empresas dos EUA nos ultimos
19 anos.

Finalmente, a IBM tem uma longa histéria de parcerias bem-sucedidas com fornecedores
de todo os tipos, incluindo concorrentes como a Oracle e a HP, para oferecer suporte as
necessidades de clientes mutuos. O resultado? Juntamente com uma TI| essencialmente
definidora, a IBM se tornou um destino preferencial de clientes corporativos que ficaram
insatisfeitos com outros fornecedores.

IBM PureFlex System - A Diferenca Mais Inteligente

Considerando esses pontos fortes inerentes, o que a IBM espera conquistar com seu novo
PureFlex System? A IBM certamente entende o valor do aprendizado com experiéncias
anteriores e do aproveitamento maximo de novas tecnologias, incluindo o processador mais
recente da Intel, o “Sandy Bridge” Xeon E5-2400, e IBM POWER7 e POWER7+. No entanto, a
IBM também reconhece que o modelo “compre e desenvolva”, utilizado por varias empresas
ao adquirir e implementar novos sistemas, esta essencialmente impedindo os objetivos de
Tl e de negbcios. As perguntas, entao, sao: 1) quais problemas de computacao/negocios
os clientes corporativos precisam abordar; e 2) com o que se parece uma solucao bem-
sucedida?

Uma resposta simples a questao anterior é: facilidade, velocidade, funcionalidade e
automacao. Em resumo, as empresas querem que os sistemas sejam simples de adquirir,
implementar, gerenciar e suportar, mas que fornecam desempenho superior, possam ser
facilmente integrados aos seus ambientes atuais e que também sejam adaptaveis aos
processos e necessidades em desenvolvimento. Isso significa que, em vez de exigirem
fornecimento excessivo, os sistemas podem automaticamente escalar para novas cargas
de trabalho. Além disso, em vez do emaranhado de diversas ferramentas e painéis tao
comuns em sistemas heterogéneos, as solucdes ideais ofereceriam um Unico ponto de
gerenciamento para servidor, armazenamento, networking, software e servicos.

Esses sistemas, entdo, forneceriam um tempo de maturacao significativamente mais rapido
e melhor gerenciamento do ciclo de vida. Desta forma, como um fornecedor atende a esses
requisitos rigorosos? A IBM sabe que a integracao completaé a Unica forma de alcancar
um desempenho robusto de forma confiavel, juntamente com elasticidade e escalabilidade
integradas da carga de trabalho. Além disso, aintegracao pode ajudar a acelerar os processos
de aquisicdao e implementacao e a oferecer suporte a ferramentas e recursos automatizados
de gerenciamento.




Portanto, no novo IBM PureFlex System, basicamente o que eram solucdes personalizadas
foram transformadas emSKUs padrao. Reconhecendo a necessidade de uma arquitetura
de sistema com recursos adequados para novas cargas de trabalho emergentes, a IBM
investiu mais de US$ 2 bilhdes no PureSystems, incluindo aquisicbes relacionadas e
P&D. Consequentemente, as novas ofertas, incluindo o IBM PureFlex System, aproveitam
a experiéncia reconhecida da empresa em desenvolvimento e integracao de hardware e
software nos mais altos niveis. Além disso, o “conhecimento” integrado significativamente
aprimora a nova capacidade do sistema de abordar tarefas operacionais e de nego6cios cada
vez mais complexas e criticas.

O IBM PureFlex System esta disponivel em trés configuracdes basicas (Express, Standard
e Enterprise) e pode ser solicitado com Integracao (realizada na fabrica), dependendo das
necessidades do cliente e dos recursos de TI, ou atualizado/personalizado por meio da
expansao do sistema e das opcoes de componentes escolhidas por um comprador. A IBM
também esta significativamente ampliando a disponibilidade de solucdes integradas e de
situacoes de uso envolvendo seus parceiros ISVs no processo. Como resultado, a abordagem
da empresa nao so oferece aos clientes a flexibilidade ideal, como também os ajuda a evitar
o bloqueio implicito em “agrupamentos” proprietarios.

IBM PureFlex - Nos Bastidores

Antes de analisar os aspectos familiares e novos das solucdes PureFlex System, juntamente
com o que as torna significativamente diferente de outras solugdes, confira abaixo uma
visao geral dos recursos e opcoes disponiveis no PureFlex Express, configuracdes Standard
e Enterprise:

Solugdo PureFlex

Express

Standard

Enterprise

Principal Valor

Ponto de entrada financeiramente
acessivel

Otimizado para aplicagGes

Otimizado para alta
confiabilidade/resiliéncia

Aquisi¢do simples e implementagao

Suporte as principais solugdes

Suporte a

e rpida de 5Vs implementagtes em e
Recursos:

Rack 42u IBM PureSystems Sim Sim Sim

IBM Flex System Chassis Sim Sim Sim

N6 de Calculo Minimo 1 Minimo 1 Minimo 2
Comutador de Rede Integrado de 10 GB 1 1 Mais de 2 atualizagGes 1 & 2
Comutador FC Integrado de 8GB 1 2 2

Isim leixalsa"(/sc:fm 8/16 GB Comutador Opcional Opcional Opcional

IBM Flex System Fa,bric Comutador Opcional Opcional Opcional
Convergente Escalavel de 10 GB

N6 de Gerenciamento Integrado Sim Sim Sim

IBM Flex System Manager Edition

Basico, com 1 ano de atendimento

Avangado, com 3 anos de

Avangado, com 3 anos de

e suporte atendimento e suporte atendimento e suporte
Fontes de Alimentagdo (padrdo/max.) 2/6 4/6 6/6
Ventiladores de 80 mm (padrdo/max.) 4/8 6/8 8/8

IBM Storwize V7000 Disk System

Sim (controlador redundante)

Sim (controlador redundante)

Sim (controlador redundante)

Software IBM Storwize V7000

Base, com 1 ano de manutengdo
do SW

Base, com 3 anos de
manutencdo do SW

Base, com 3 anos de
manuteng¢do do SW




Agora, consideremos alguns dos pontos mencionados acima, a fim de obter insights sobre
as intencoes tecnoldgicas da IBM e como os clientes podem se beneficiar desses esforcos:

Arquitetura - A arquitetura do IBM PureFlex System é uma inovacdao da IBM, levando
em consideracdao em seu desenvolvimento nao apenas a integracao do hardware,
como também do software. Durante o processo, a IBM aproveitou seu conhecimento e
experiéncia de integracao e consolidacao fisicas de seus ativos do Tivoli para desenvolver
uma solucao realmente integrada. Como resultado, o IBM PureFlex System é desenvolvido
para fornecer o melhor em desempenho de plataformas de hardware, juntamente com
os recursos de integracao, para ajudar os clientes a reduzirem seus custos gerais com
gerenciamento e tempo de implementacdo, a fim de adquirirem respostas rapidas e
adequadas as necessidades de negocio em constante mudanca.

Nos- Semelhante a outros sistemas integrados, o IBM PureFlex System oferece uma
variedade de solucdes flexiveis de né que apresenta os processadores mais recentes de
quatro sockets da Intel: Xeon E5-2400 (EP e EN); e a IBM POWER7. A POWER7+, da IBM,
também esta disponivel no PureFlex. Elas podem ser configuradas para praticamente
qualquer aplicacdao/carga de trabalho ou situacao de uso do cliente, desde produtos de
entrada com custo acessivel até infraestruturas em nuvem de alta densidade aproveitando
a mesma tecnologia ddo IBM “Watson”.

Armazenamento - Os novos sistemas para armazenamento do Flex System aproveitam
a tecnologia do IBM Storwize V7000 para suportar o armazenamento denso e de alto
desempenho com um gerenciamento integrado. Os n6s de armazenamento também
podem virtualizar e gerenciar dados no armazenamento de terceiros a partir de uma lista
de mais de 130 produtos da mesma forma que os sistemas IBM SAN Volume Controller
e Storwize V7000 ofereceram suporte a virtualizacdo do armazenamento de terceiros.
Finalmente, o PureFlex System oferece varias opcoes de armazenamento de estado sélido
para aplicativos que requerem altos IOPs.

Networking - Ha muito tempo, o networking integrado é a parte mais importante das
solucdes IBM, mas as ofertas PureFlex elevam o conceito a novos niveis de desempenho
e flexibilidade extremas tanto para aplicacoes fisicas quanto virtualizadas. Em resumo,
as solucdes de networking do IBM PureFlex System podem ser adaptadas de forma
flexivel para abordar praticamente qualquer requisito de cliente. Isso é definitivamente
aparente nas solucdes “inovadoras” de networking oferecidas no IBM PureFlex System:
primeiro Switch Escalavel de 10 GB do Flex System Fabric, primeiro switch SAN de 16
GB e primeiro switch Infiniband FDR de 56 GB. Além disso, a IBM anunciou um switch
Fibre Channel over Ethernet (FCoE) “convergente” que inclui estruturas de Fibre Channel
(FC) no protocolo Ethernet e permite que eles percorram o Ethernet sem perdas. Essa
convergéncia avanca os recursos robustos de comunicacao de n6 a n6 da plataforma,
mas, mais importante, ela pode ajudar os clientes a economizarem até 25% em hardware
de rede e a aproveitarem melhor seus investimentos existentes em LAN e SAN.

Virtualizacao - A virtualizacdo é uma competéncia importante em datacenters de
todos os tamanhos e tipos, mas a IBM entende bem que o apoio a escolha do cliente
é fundamental. Para esse fim, a empresa oferece uma ampla variedade de opcdes de
virtualizacdo do PureFlex System, incluindo as solucdes PowerVM, VMware, Microsoft
Hyper-V e KVM.

Gerenciamento - Uma plataforma flexivel integrada com proposito especifico como o
IBM PureFlex System requer uma solucao semelhantemente flexivel para o gerenciamento
do sistema e o novo Flex System Manager da empresa oferece um backbone de ponto de
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controle Unico para o gerenciamento fisico, virtual, de carga de trabalho e de configuracao.
Além disso, a IBM se aprimorou, a fim de que o Flex System Manager permitisse que os
clientes gerenciassem os sistemas PureFlex de forma remota por meio do SmartPhone
ou tablet, implementassem padrdes de configuracao e fizessem implementacdes novas.

e A Equacao do Parceiro IBM - O IBM PureFlex System demonstra, de forma tangivel,
a dedicacao da IBM em padrodes abertos e no respeito a escolha do cliente.Também
fortemente contrasta com os “agrupamentos” homogéneos de fornecedores uUnicos. O

profundo conhecimento em hardware e software da IBM ajudara a assegurar que o Pureflex
System ofereca o desempenho ideal e as solucdes e servicos disponiveis. Por meio de
aproximadamente 200 parceiros ISVs IBM devem expandir significativamente a variedade
de aplicacoes, processos e segmentos de mercado nos quais as novas solucées podem
ser utilizadas. Finalmente, embora sistemas profundamente integrados tendam a ser
usados em aplicacdes altamente estratégicas atualmente, acreditamos que os esforcos
da IBM e de seus parceiros com relacdo ao Pureflex System expandira significativamente
0s mercados para essas solucdes no futuro.

e O PureSystems Centre - O Centro do PureSystems da IBM (http://wwwO1.ibm.com/

software/brandcatalog/puresystems/centre/) € um catalogo online facil de usar que
pode ser acessado pelos clientes para saber mais sobre as solucdes Pureflex System e os
padroes de aplicacdes da IBM e de seus parceiros de negdcios.

E necessario observar que todos os componentes acima estdo disponiveis a-la-carte nas
solucoes IBM Flex System. A empresa posicionou o Flex System como a préxima geracao de
tecnologia blade integrada. Os clientes que desejam continuar desenvolvendo e ajustando
seus proprios sistemas, mas que podem querer utilizar alguns componentes nao IBM
(armazenamento EMC, por exemplo), descobrirdo que o IBM Flex System oferece suporte a
essa escolha.

Analise Final

Para empresas que precisam obter o maximo e o melhor de seus investimentos de Tl, tanto
atualmente quanto no futuro, o status quo ndao é uma opcdo. Esse é certamente o caso
com os sistemas customizados “compre e desenvolva” do passado, mas isso também é
aplicado as pilhas proprietarias simplisticas e as estratégias de produto “uma plataforma de
commodities que serve para todos” favorecidas por alguns fornecedores.

A IBM entende que solucdes de corte de cookies nunca podem oferecer suporte adequado
aos requisitos fundamentais atuais e futuros de Tl. Em vez disso, essas empresas precisam
de solucdes de computacdo simples de adquirir, implementar e gerenciar, e que oferecem
desempenho superior, tanto atualmente quanto no futuro. Esses sistemas devem ser faceis
de serem integrados aos datacenter existentes, mas também devem ser adaptaveis as
aplicacoes e processos de negécios em desenvolvimento. Em resumo, esse é o conceito por
tras do IBM Flex System.

Para alcancar isso, a empresa aproveitou a experiénciaem décadas de desenvolvimento,
integracao e gerenciamento de sistemas - com as melhores tecnologias em suas proéprias
plataformas Power Systems, iDataPlex, BladeCenter e System z, e nas de parceiros, incluindo
Intel, VMware e Microsoft.

As solucoes IBM PureSystems resultantes sdao inovadoras, oferecendo recursos praticamente
indisponiveis em qualquer outro lugar. Igualmente importante, a exploracao da experiéncia
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e do conhecimento de aproximadamente 200 parceiros ISV IBM ajudara os clientes do
PureSystems a evitar o bloqueio implicito em solucdes proprietarias e também deve ajudar
a expandir a demanda por sistemas profundamente integrados.

Quais efeitos o IBM PureFlex System exercera no mercado? Primeiro, esperamos que o
contraste entre a devocao da IBM a escolha do cliente e as tentativas de outros fornecedores
de bloquear clientes com solucdes proprietarias verticais seja fortemente 6bvio aos clientes
corporativos. Caso seja este o caso, esperamos que 0s concorrentes tentem emular a
abordagem da IBM, embora poucos tenham a profundidade experiencial e tecnoldgica para
fazé-lo de forma bem sucedida.

Além disso, ao aproveitar totalmente as ofertas e o conhecimento de seus parceiros ISV, a IBM
também deveria aumentar a demanda por sistemas faceis de implementar e completamente
integrados de forma efetiva, bem além de seus limites relativamente estreitos existentes.
Isso, por outro lado, poderia levar as empresas a reconhecerem a diferenca entre o retorno
atual de seus investimentos de Tl e a considerarem como a ado¢ao de solugdes, como o IBM
PureFlex System, pode afetar os retornos futuros.

Em geral, as empresas que desejam captar um desempenho atual aprimorado do sistema
de forma significativa e melhorar o valor de investimento de Tl no futuro fazem bem em
considerar o novo IBM PureFlex System.
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