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Prioridades de HR
Es hora de re-imaginar como se hacen las cosas

• Hacer + con –

• Habilitar a los empleados para 
ejecutar la estrategia

• Talento escaso

• Manejar crecimiento y cambios

• Medir al Recurso Humanos

• Movilidad

• Ir a la Nube

• UX



4 SuccessFactors Proprietary and Confidential   © 2012 SuccessFactors, An SAP Company. All rights reserved.

Puede contestar lo siguiente?

 Como están enlazados los objetivos individuales del empleado con la estrategia 

de la organización? 

 Cual es el tiempo promedio en el cual usted obtiene la máxima productividad de 

los empleados nuevos? 

 Esta usted utilizando los canales adecuados, al 

menor costo, para encontrar los mejores 

candidatos?

 Que porcentaje de sus cargos críticos están en 

riesgo de irse de la compañía?
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SAP + SuccessFactors:  Better Together

#1 Core HR #1 Talent Management

• 10+ years experience in the cloud,

delivering enterprise-class SaaS

• 3,500+ customers/~15M users

• Largest cloud customer with 2M users

• 34 Languages – customers in 168 

countries

• 40 years of business software and 

solutions experience & expertise

• 15,000 SAP HCM customers

• Unmatched multi-country availability: 

51 countries provided by SAP + 28 by 

SAP partners

This presentation and SAP‘s strategy and possible future developments are subject to change and may be changed by SAP at any time for any reason without notice. This document is
provided without a warranty of any kind, either express or implied, including but not limited to, the implied warranties of merchantability, fitness for a particular purpose, or non-infringement
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Summary of Solution Portfolio for LoB HR
Go-forward Solution highlighted*

* Go-forward solution indicates SAP’s intention to focus our innovation investments and what to position with new customers. Solutions not highlighted will see continuous improvement investments and 
support.       (1) Including payroll, benefits administration, time & attendance management

On Premise Solutions Cloud Solutions

HR Core SAP ERP HCM(1) SuccessFactors Employee Central

Performance 
& Goals

SAP ERP HCM
SuccessFactors Performance & 

Goals

Compensation SAP ERP HCM SuccessFactors Compensation 

Succession & 
Development

SAP ERP HCM
SuccessFactors Succession & 

Development

Recruiting SAP E-Recruiting SuccessFactors Recruiting

Learning SAP Learning solution SuccessFactors Learning

Social 
Talent Management

SuccessFactors Jam

Workforce 
Planning

SuccessFactors Workforce Planning

Workforce 
Analytics

SAP Business Objects for HCM Analytics SuccessFactors Workforce Analytics

Mobile HCM
SAP mobile apps based on Sybase

Unwired Platform
SuccessFactors BizX Mobile
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Como podemos ayudar ?

Las Personas 
Trabajando en las 
Tareas Adecuadas

Encontrar las 
personas 

adecuadas y 
hacerlas exitosas

Mejor 
Administración de 

Su Negocio.

Alinear Optimizar
Acelerar

Proveer mejor servicio a los empleados y a menor costo
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SuccessFactors Business Execution Suite
Solución para incrementar la capacidad de Ejecución de Estrategia de Negocio

BizX Insights

Alinear Optimizar
Acelerar

Objetivos Workforce 
Planning

Desempeño Compensación Sucesión AnalyticsReclutamiento
Aprendizaje

Jam

Employee Central

Inducción



9 SuccessFactors Proprietary and Confidential   © 2012 SuccessFactors, An SAP Company. All rights reserved.

Optimizar

Encontrar las 
personas adecuadas y 

hacerlas exitosas

Acelerar

Mejor 
Administración de 

Su Negocio

Alinear

Las Personas 
Trabajando en las 
Tareas Adecuadas

Estrategia Resultados

SuccessFactors genera Resultados de Negocio

*Cerca del 30% de las compañías 

no cumplen todos los planes que 

se formulan.
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Posición de Liderazgo Dominante

2013 2013 2012

2012
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BizX genera un Impacto Profundo en el Negocio

Alineación

5.5%
Incremento en el tiempo 
dedicado a prioridades 

estratégicas.

1 – 8+ semanas

Comunicación Rápida de la 
estrategia

1.5 – 8 Semanas

Establecimiento Rápido de 
los Objetivos

17%
Incremento en Gente 

tomando el entrenamiento 
adecuado.

Ahorro en Costos

(13.8)%
Disminución de los 
empleados de bajo 

desempeño

15.2%
Disminución en Rotación

13.7%
Incremento en el tiempo de 

llenar posiciones 

10X
Ganancias en Eficiencias de 

procesos de RH.

Resultados

65%
Mejora en el compromiso 

de los empleados.

Productividad

14%
Incremento de los 

Proyectos Completados

140%
Incremento en la 
Colaboración y en  
compartir mejores 

practicas.

5.4%
Incremento en la 

Productividad

4.9%
Incremento de los 
empleados de alto 

desempeño

Fuente:  En 2009 las 3 más
importantes firmas de 
Consultoria Estrategica
encuestaron a CxO´s en más de 
500 Clientes de SuccessFactors.

1% 
De los Ingresos se va 

directamente a la Utilidad
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Clientes en la Región 

http://www.belcorp.biz/index.html
http://www.belcorp.biz/index.html
http://www.crystal.com.co/_vti_bin/shtml.exe/barra superior.htm/map
http://www.crystal.com.co/_vti_bin/shtml.exe/barra superior.htm/map
http://www.google.com.co/imgres?q=organizacion+terpel&um=1&hl=es&sa=N&biw=1366&bih=644&tbm=isch&tbnid=wA0OOUFQeGj2DM:&imgrefurl=http://planoriginal.com/proyecto/terpel/&docid=R_5TdY1roKA4QM&imgurl=http://planoriginal.com/wp-content/uploads/2011/07/Logo-de-Terpel.jpg&w=300&h=300&ei=v2XbT9ncNeW70AHL2PnrCg&zoom=1&iact=hc&vpx=175&vpy=285&dur=128&hovh=225&hovw=225&tx=137&ty=136&sig=112134071282295575013&page=1&tbnh=139&tbnw=139&start=0&ndsp=18&ved=1t:429,r:6,s:0,i:87
http://www.google.com.co/imgres?q=organizacion+terpel&um=1&hl=es&sa=N&biw=1366&bih=644&tbm=isch&tbnid=wA0OOUFQeGj2DM:&imgrefurl=http://planoriginal.com/proyecto/terpel/&docid=R_5TdY1roKA4QM&imgurl=http://planoriginal.com/wp-content/uploads/2011/07/Logo-de-Terpel.jpg&w=300&h=300&ei=v2XbT9ncNeW70AHL2PnrCg&zoom=1&iact=hc&vpx=175&vpy=285&dur=128&hovh=225&hovw=225&tx=137&ty=136&sig=112134071282295575013&page=1&tbnh=139&tbnw=139&start=0&ndsp=18&ved=1t:429,r:6,s:0,i:87
http://www.butterfieldbank.bm/
http://www.butterfieldbank.bm/
http://www.vale.com/vale/cgi/cgilua.exe/sys/start.htm?tpl=home
http://www.vale.com/vale/cgi/cgilua.exe/sys/start.htm?tpl=home
http://images.search.yahoo.com/images/view;_ylt=A0PDoTFLZqBOIAcAfNmJzbkF;_ylu=X3oDMTBlMTQ4cGxyBHNlYwNzcgRzbGsDaW1n?back=http://images.search.yahoo.com/search/images?p=Cementos+Avellaneda&fr2=piv-web&b=1&tab=organic&w=109&h=110&imgurl=www.palermomateriales.com.ar/images/productos/cales/avellaneda.jpg&rurl=http://www.palermomateriales.com.ar/cales.htm&size=5.3+KB&name=cementos+avellaneda+atesora+como+filosofia+la+permanente+expansion+y+...&p=Cementos+Avellaneda&oid=5c60dd79d61ea55a63afd002b9878631&fr2=piv-web&fr=&tt=cementos+avellaneda+atesora+como+filosofia+la+permanente+expansion+y+...&b=0&ni=28&no=6&tab=organic&sigr=11d2ttjbk&sigb=12ur6utlj&sigi=122mege5n&.crumb=5nfT/S9izw6
http://images.search.yahoo.com/images/view;_ylt=A0PDoTFLZqBOIAcAfNmJzbkF;_ylu=X3oDMTBlMTQ4cGxyBHNlYwNzcgRzbGsDaW1n?back=http://images.search.yahoo.com/search/images?p=Cementos+Avellaneda&fr2=piv-web&b=1&tab=organic&w=109&h=110&imgurl=www.palermomateriales.com.ar/images/productos/cales/avellaneda.jpg&rurl=http://www.palermomateriales.com.ar/cales.htm&size=5.3+KB&name=cementos+avellaneda+atesora+como+filosofia+la+permanente+expansion+y+...&p=Cementos+Avellaneda&oid=5c60dd79d61ea55a63afd002b9878631&fr2=piv-web&fr=&tt=cementos+avellaneda+atesora+como+filosofia+la+permanente+expansion+y+...&b=0&ni=28&no=6&tab=organic&sigr=11d2ttjbk&sigb=12ur6utlj&sigi=122mege5n&.crumb=5nfT/S9izw6
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U.S. International

EMEA APAC

Clientes SuccessFactors + SAP

TESORO

http://www.google.co.in/imgres?imgurl=http://logo.jobsdb.com/SG/JobsDBFiles/CompanyLogo/amcor.jpg&imgrefurl=http://photographersc.com/keyword/amcore auto loans&usg=__o6cds_V350gpizTOD4tJ-qIboLI=&h=80&w=150&sz=3&hl=en&start=2&zoom=1&tbnid=yikRwKeYHYNg8M:&tbnh=51&tbnw=96&ei=51mxToSaHsrXrQeX4vxO&prev=/search?q=Amcor+Limited&hl=en&sa=X&tbm=isch&prmd=ivns&itbs=1
http://www.google.co.in/imgres?imgurl=http://logo.jobsdb.com/SG/JobsDBFiles/CompanyLogo/amcor.jpg&imgrefurl=http://photographersc.com/keyword/amcore auto loans&usg=__o6cds_V350gpizTOD4tJ-qIboLI=&h=80&w=150&sz=3&hl=en&start=2&zoom=1&tbnid=yikRwKeYHYNg8M:&tbnh=51&tbnw=96&ei=51mxToSaHsrXrQeX4vxO&prev=/search?q=Amcor+Limited&hl=en&sa=X&tbm=isch&prmd=ivns&itbs=1
http://www.google.co.in/imgres?imgurl=http://www.moodiereport.com/images/DFS_new_logo.gif&imgrefurl=http://www.moodiereport.com/document.php?c_id=1178&doc_id=13523&usg=__QHFfKwAm7KYD3NBVtCg2RX9VBgg=&h=130&w=130&sz=11&hl=en&start=2&zoom=1&tbnid=aNT97L11HF81EM:&tbnh=91&tbnw=91&ei=QWGxTriWEZHrrQfGk9RA&prev=/search?q=DFS+Group+Limited+logo&hl=en&sa=X&tbm=isch&prmd=ivns&itbs=1
http://www.google.co.in/imgres?imgurl=http://www.moodiereport.com/images/DFS_new_logo.gif&imgrefurl=http://www.moodiereport.com/document.php?c_id=1178&doc_id=13523&usg=__QHFfKwAm7KYD3NBVtCg2RX9VBgg=&h=130&w=130&sz=11&hl=en&start=2&zoom=1&tbnid=aNT97L11HF81EM:&tbnh=91&tbnw=91&ei=QWGxTriWEZHrrQfGk9RA&prev=/search?q=DFS+Group+Limited+logo&hl=en&sa=X&tbm=isch&prmd=ivns&itbs=1
http://www.google.co.in/imgres?imgurl=http://us.industrysourcing.com/Resources/Innovation-pic/ihn-16.jpg&imgrefurl=http://us.industrysourcing.com/Page/InnovationAwards/Ihn-product-en.aspx&usg=__rbq-WBlIAkxarNzRkQffZ6dhtSI=&h=100&w=100&sz=2&hl=en&start=4&zoom=1&tbnid=rVZ-oBCkQouA2M:&tbnh=82&tbnw=82&ei=pmGxTo6HCM3rrQfXkeVm&prev=/search?q=Wacker+Chemicals+(China)+Co.,Ltd.+logo&hl=en&sa=X&tbm=isch&prmd=ivns&itbs=1
http://www.google.co.in/imgres?imgurl=http://us.industrysourcing.com/Resources/Innovation-pic/ihn-16.jpg&imgrefurl=http://us.industrysourcing.com/Page/InnovationAwards/Ihn-product-en.aspx&usg=__rbq-WBlIAkxarNzRkQffZ6dhtSI=&h=100&w=100&sz=2&hl=en&start=4&zoom=1&tbnid=rVZ-oBCkQouA2M:&tbnh=82&tbnw=82&ei=pmGxTo6HCM3rrQfXkeVm&prev=/search?q=Wacker+Chemicals+(China)+Co.,Ltd.+logo&hl=en&sa=X&tbm=isch&prmd=ivns&itbs=1
http://www.google.co.in/imgres?imgurl=http://www.nordictoys.org/assets/images/LEGO_logo.png&imgrefurl=http://www.nordictoys.org/members.html&usg=__o8of9SGIA0xUAg8DJqY2hQuMDQs=&h=232&w=233&sz=24&hl=en&start=3&zoom=1&tbnid=bXgbZ3kcSG9GbM:&tbnh=109&tbnw=109&ei=l2KxTr-oNsntrAfL5MRj&prev=/search?q=LEGO+A/S+logo&hl=en&sa=X&tbm=isch&prmd=ivns&itbs=1
http://www.google.co.in/imgres?imgurl=http://www.nordictoys.org/assets/images/LEGO_logo.png&imgrefurl=http://www.nordictoys.org/members.html&usg=__o8of9SGIA0xUAg8DJqY2hQuMDQs=&h=232&w=233&sz=24&hl=en&start=3&zoom=1&tbnid=bXgbZ3kcSG9GbM:&tbnh=109&tbnw=109&ei=l2KxTr-oNsntrAfL5MRj&prev=/search?q=LEGO+A/S+logo&hl=en&sa=X&tbm=isch&prmd=ivns&itbs=1
http://www.google.co.in/imgres?imgurl=http://pcworld.com.ph/wp-content/uploads/2009/05/nokia-siemens-logo.jpg&imgrefurl=http://pcworld.com.ph/tag/nokia-siemens-networks/&usg=__uKhNkBEfdXY_vLTN6EgRpqfeRX8=&h=368&w=600&sz=40&hl=en&start=3&zoom=1&tbnid=CAyZF-1R81KOGM:&tbnh=83&tbnw=135&ei=fWOxTovnBYK0rAfOgNU_&prev=/search?q=Nokia+Siemens+Networks+logo&hl=en&sa=X&tbm=isch&prmd=ivns&itbs=1
http://www.google.co.in/imgres?imgurl=http://pcworld.com.ph/wp-content/uploads/2009/05/nokia-siemens-logo.jpg&imgrefurl=http://pcworld.com.ph/tag/nokia-siemens-networks/&usg=__uKhNkBEfdXY_vLTN6EgRpqfeRX8=&h=368&w=600&sz=40&hl=en&start=3&zoom=1&tbnid=CAyZF-1R81KOGM:&tbnh=83&tbnw=135&ei=fWOxTovnBYK0rAfOgNU_&prev=/search?q=Nokia+Siemens+Networks+logo&hl=en&sa=X&tbm=isch&prmd=ivns&itbs=1
http://www.google.co.in/imgres?imgurl=http://www.abc-umformtechnik.de/pics/vorwerkLogo.gif&imgrefurl=http://www.abc-umformtechnik.de/en/customers.php&usg=__ubvV5Q3-T_MR-xXjTHageubmmQQ=&h=100&w=140&sz=4&hl=en&start=14&zoom=1&tbnid=MvPkvxjeG1rUyM:&tbnh=66&tbnw=93&ei=wWaxTpOiF4TzrQfQ8eBe&prev=/search?q=Vorwerk+&+Co.+KG+logo&hl=en&sa=X&tbm=isch&prmd=ivns&itbs=1
http://www.google.co.in/imgres?imgurl=http://www.abc-umformtechnik.de/pics/vorwerkLogo.gif&imgrefurl=http://www.abc-umformtechnik.de/en/customers.php&usg=__ubvV5Q3-T_MR-xXjTHageubmmQQ=&h=100&w=140&sz=4&hl=en&start=14&zoom=1&tbnid=MvPkvxjeG1rUyM:&tbnh=66&tbnw=93&ei=wWaxTpOiF4TzrQfQ8eBe&prev=/search?q=Vorwerk+&+Co.+KG+logo&hl=en&sa=X&tbm=isch&prmd=ivns&itbs=1
http://www.google.co.in/imgres?imgurl=http://www.stepstone.de/upload_de/logo/E/logoElectronicPartner_GmbH___49636DE.gif&imgrefurl=http://www.stepstone.de/stellenangebote-des-unternehmens--ElectronicPartner-GmbH--49636.html&usg=__EqueoSiKcM5pmQE_DdKgQXDJdT0=&h=80&w=160&sz=3&hl=en&start=2&zoom=1&tbnid=66VuRzkZp_oaAM:&tbnh=49&tbnw=98&ei=32exTvHOFcborAetzPRq&prev=/search?q=ElectronicPartner+GmbH+logo&hl=en&sa=X&tbm=isch&prmd=ivns&itbs=1
http://www.google.co.in/imgres?imgurl=http://www.stepstone.de/upload_de/logo/E/logoElectronicPartner_GmbH___49636DE.gif&imgrefurl=http://www.stepstone.de/stellenangebote-des-unternehmens--ElectronicPartner-GmbH--49636.html&usg=__EqueoSiKcM5pmQE_DdKgQXDJdT0=&h=80&w=160&sz=3&hl=en&start=2&zoom=1&tbnid=66VuRzkZp_oaAM:&tbnh=49&tbnw=98&ei=32exTvHOFcborAetzPRq&prev=/search?q=ElectronicPartner+GmbH+logo&hl=en&sa=X&tbm=isch&prmd=ivns&itbs=1
http://www.google.co.in/imgres?imgurl=http://knowmore.org/wiki/images/b/bd/DZ_BANK_AG_Deutsche_Zentral-Genossenschaftsbank-logo.png&imgrefurl=http://knowmore.org/wiki/index.php?title=DZ_BANK_AG_Deutsche_Zentral-Genossenschaftsbank&usg=__AIrIhJQgxO9jUQSa_w_wqwDadoA=&h=100&w=168&sz=12&hl=en&start=1&zoom=1&tbnid=8TjEALqfJ9upfM:&tbnh=59&tbnw=99&ei=-GixTuSpGYnOrQeih-Fe&prev=/search?q=DZ+BANK+AG+logo&hl=en&sa=X&tbm=isch&prmd=ivns&itbs=1
http://www.google.co.in/imgres?imgurl=http://knowmore.org/wiki/images/b/bd/DZ_BANK_AG_Deutsche_Zentral-Genossenschaftsbank-logo.png&imgrefurl=http://knowmore.org/wiki/index.php?title=DZ_BANK_AG_Deutsche_Zentral-Genossenschaftsbank&usg=__AIrIhJQgxO9jUQSa_w_wqwDadoA=&h=100&w=168&sz=12&hl=en&start=1&zoom=1&tbnid=8TjEALqfJ9upfM:&tbnh=59&tbnw=99&ei=-GixTuSpGYnOrQeih-Fe&prev=/search?q=DZ+BANK+AG+logo&hl=en&sa=X&tbm=isch&prmd=ivns&itbs=1
http://www.google.co.in/imgres?imgurl=http://www.chemsite.de/wAssets-chemsite/img/logos-unternehmen/dorsten-marl/weblication/wThumbnails/dpd[7acfd05532cf49410f2788ac9fd97e28].jpg&imgrefurl=http://www.chemsite.de/chemsite-en/chemieparks_industriestandorte/dorsten-marl/unternehmen_am_standort.php&usg=__ggu2-RkN2WKNKctuZ_Xq0iYgvXc=&h=74&w=140&sz=9&hl=en&start=5&zoom=1&tbnid=xa5FBv7rA198HM:&tbnh=49&tbnw=93&ei=OGmxTuj8DIm3rAejupg6&prev=/search?q=DPD+GeoPost+(Deutschland)+GmbH+&+Co.+KG+logo&hl=en&sa=X&tbm=isch&prmd=ivns&itbs=1
http://www.google.co.in/imgres?imgurl=http://www.chemsite.de/wAssets-chemsite/img/logos-unternehmen/dorsten-marl/weblication/wThumbnails/dpd[7acfd05532cf49410f2788ac9fd97e28].jpg&imgrefurl=http://www.chemsite.de/chemsite-en/chemieparks_industriestandorte/dorsten-marl/unternehmen_am_standort.php&usg=__ggu2-RkN2WKNKctuZ_Xq0iYgvXc=&h=74&w=140&sz=9&hl=en&start=5&zoom=1&tbnid=xa5FBv7rA198HM:&tbnh=49&tbnw=93&ei=OGmxTuj8DIm3rAejupg6&prev=/search?q=DPD+GeoPost+(Deutschland)+GmbH+&+Co.+KG+logo&hl=en&sa=X&tbm=isch&prmd=ivns&itbs=1
http://www.google.co.in/imgres?imgurl=http://www.trademarkia.com/logo-images/paris-croissant/paris-croissant-inc-73351402.jpg&imgrefurl=http://www.trademarkia.com/paris-croissant-inc-73351402.html&usg=__vwndUmYjxXikac1uOb1iz8r484s=&h=140&w=249&sz=20&hl=en&start=16&zoom=1&tbnid=EPsKj-9jL3vbbM:&tbnh=62&tbnw=111&ei=X2qxTvfxNsqtrAe1lfFT&prev=/search?q=Paris+Croissant+logo&hl=en&sa=X&tbm=isch&prmd=ivns&itbs=1
http://www.google.co.in/imgres?imgurl=http://www.trademarkia.com/logo-images/paris-croissant/paris-croissant-inc-73351402.jpg&imgrefurl=http://www.trademarkia.com/paris-croissant-inc-73351402.html&usg=__vwndUmYjxXikac1uOb1iz8r484s=&h=140&w=249&sz=20&hl=en&start=16&zoom=1&tbnid=EPsKj-9jL3vbbM:&tbnh=62&tbnw=111&ei=X2qxTvfxNsqtrAe1lfFT&prev=/search?q=Paris+Croissant+logo&hl=en&sa=X&tbm=isch&prmd=ivns&itbs=1
http://www.google.co.in/imgres?imgurl=http://www.epaq.eu/db/memberdata/logos/27-Hilti_Logo_rot_s.jpg&imgrefurl=http://www.epaq.eu/associated-members.html?action=view&id=27&group=2&usg=__QgdqDJA7bi1ryLAu8QgpU5r3GIk=&h=77&w=384&sz=4&hl=en&start=3&zoom=1&tbnid=LQWCaP30ClZZzM:&tbnh=25&tbnw=123&ei=MmyxTvLAM4_NrQfq1-Vk&prev=/search?q=Hilti+AG+International+logo&hl=en&sa=X&tbm=isch&prmd=ivns&itbs=1
http://www.google.co.in/imgres?imgurl=http://www.epaq.eu/db/memberdata/logos/27-Hilti_Logo_rot_s.jpg&imgrefurl=http://www.epaq.eu/associated-members.html?action=view&id=27&group=2&usg=__QgdqDJA7bi1ryLAu8QgpU5r3GIk=&h=77&w=384&sz=4&hl=en&start=3&zoom=1&tbnid=LQWCaP30ClZZzM:&tbnh=25&tbnw=123&ei=MmyxTvLAM4_NrQfq1-Vk&prev=/search?q=Hilti+AG+International+logo&hl=en&sa=X&tbm=isch&prmd=ivns&itbs=1
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