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CARTA DO PRESIDENTE

Caro Leitor,

Tenho refletido cada vez mais sobre como a tecnologia ainda vai
influenciar nas transformacdes do mundo no gual vivemos. Os
desafios para diminuir as desigualdades sociais em ambito global
continuam sendo muito grandes frente as crises globais. Viver praticas
de sustentabilidade e cidadania s&o essenciais nesse cenario.

Para construirmos um mundo melhor, € necessario investir nas
cidades, em seus processos e em pessoas. Criar sistemas mais
inteligentes, onde as pessoas interajam e reflitam juntas sobre seus
desafios diarios e participem da elaboracao de solucdes para seus
problemas. Esta é uma forma de exercer uma lideranga responsavel.

Uma das palavras-chave para qualquer evolucéo € “pensar”’. A IBM
traz em seu DNA o conceito de colaboracao e reflexao. Think € um
direcionamento que nasceu com a empresa e foi usado pelo Nosso
fundador, Thomas Watson, gue tinha uma frase célebre: “Todos 0s
problemas do mundo poderiam ser solucionados facilmente se 0s
homens estivessem dispostos a pensar”.

As empresas precisam estar dispostas a oferecer um ambiente
favoravel para gerar reflexao, participacao e inovagao que gere
impacto positivo na sociedade. E sobre isso que o Relatdrio de
Cidadania Corporativa da IBM Brasil em 2013 tratara nas proximas
paginas. Apresentaremos exemplos concretos de como as praticas
de cidadania levaram governos, organizacdes sociais e empresas a
buscar solugdes para trabalhar melhor e de forma mais eficiente.

Praticas como o programa Smarter Cities Challenge (SCC), que auxilia
no desenvolvimento socioecondmico de cidades e contribui para a
capacitacao de lideres globais e que, este ano, beneficiou a cidade
de Porto Alegre, onde um time de executivos globais da IBM trabalhou
em parceria com a prefeitura. Juntos, pensaram em solucoes viaveis
para torar a cidade mais cognitiva, integrada e inteligente.

Essa iniciativa e as demais que apresentaremos nas proximas paginas
mostram que a tecnologia, guando associada a uma boa gestao, tem
uma funcéo muito importante na melhoria de nossa sociedade e,
ainda, que € a participacdo de pessoas, governos e empresas gue
desempenha o papel fundamental de fazer a unido da Tl com o
humano, de promover inteligéncia e transformacéo.

Boa Leitural

IBM

Rodrigo Kede
Presidente da IBM Brasil
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Cidadania Corporativa

IBM Brasil

Ser uma empresa essencial para seus clientes e para a comunidade. Esta foi a tonica que guiou 0s profissinais da IBM Brasil
envolvidos nas acdes de Cidadania Corporativa em 2013. Como lideres em tecnologia da informagao e gestao de processos,
nosso desafio foi transferir o conhecimento e a experiéncia de nossos “IBMistas” para mais de 100 parceiros, impactando
positivamente mais de 100 mil pessoas, diretamente; e milhdes, indiretamente.

Alinhada com a estratégia global da empresa, Cidadania Corporativa trabalha para suportar cidades e organizacdes sociais para
se tornarem mais inteligentes em seus processos, esta focada em cidades com potencial de crescimento e oferece a seus
parceiros, gratuitamente, consultorias em gestao de negocios e softwares que utilizam computacao em nuvem e andlise preditiva
de dados. Tudo para tornar ecossistemas locais muito mais fortalecidos.

Nas proximas paginas, damos alguns exemplos de como isso acontece. Sao historias de pessoas que foram tocadas pelo
beneficio da tecnologia, mas também pelo crescimento que s a troca entre pessoas pode proporcionar. E com este
intercambio que Nos tornamos um agente de senvicos para a sociedade.

Conhega mais deste trabalho a seguir e também no site da IBM Brasil: www.ibm.com/br/iom/ccca/.

Alcely Barroso
Executiva de Cidadania Corporativa da IBM Brasi|
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Vista panoramica da cidade de Porto Alegre

A cada ano, mais cidades ao redor do mundo séo beneficiadas pelo desafio Smarter Cities Challenge da IBM. Em 2013, no Brasil,
foi a vez de Porto Alegre receber uma equipe de profissionais de destaque, dispostos a colaborar para a resolucao de um
problema sinalizado pela propria prefeitura. Seis executivos globais da IBM e dois do CitiGroup entregaram a cidade uma proposta
focada no Orgcamento Participativo, com recomendacdes para tornar a cidade mais cognitiva, integrada e inteligente.

A proposta contempla agcdes orientadas ao cidadao, que sé&o de rapida implementacao, baixo custo e alto impacto na vida da
cidade. Por exemplo, a criacéo do Centro para a Cidade Cognitiva, que servira como ponto central para que profissionais de

diversos orgaos da prefeitura se relnam para pensar, desenvolver e implementar novos projetos, avaliar planos externos, bem
como atuar como catalisadores de inovagao.

"A participacdo da prefeitura de Forto Alegre no desafio Smarter Cities Challenge da IBM sem duvida representou um marco para
fodos nos aa administracao publica municipal. O trabalho desenvolvido pelos executivos que integrararm o programa resultou em
um verdadeiro plano de acao para nossas equipes e propds uma profunada reflexao entre Nnossos gestores e liderancas. Com a
ajuda dos profissionais da IBM, fomos capazes ndo so de mapear uma serie de iniciativas que ja estavam em andamento na
cldade, mas tambem nos apontou novas altermnativas e novos carminhos a trilhar. O desafio nos dermonstrou mais claramente a
conexao entre nossa gestao e importantes tendéencias munadials.” José Fortunati - Prefeito da cidade de Porto Alegre.
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CORPORATE SERVICE CORPS (CSC)
DIFERENCAS QUE AGREGAM. CONHECIMENTO QUE CONSTROI

A IBM acredita que, por meio de sua forca de trabalho, € possivel colaborar com o processo de crescimento e
desenvolvimento social em cada cidade dos paises emergentes onde atua. Por isso, desde 2008, lidera uma iniciativa global
gue une a potencial formacao de futuras liderancas, dentro e fora da IBM, com a possibilidade de melhorias na gestao de
questdes criticas da sociedade, como desenvolvimento econdmico, cidadania, educacado, cultura, saude e sustentabilidade.

Em 2013, o programa Corporate Service Corps (CSC) possibilitou que nove organizacdes de Uberlandia (MG) e Joinville (SC)
recebessem times de profissionais globais da IBM vindos de diversas partes do mundo, como Estados Unidos, Reino Unido,
China, Turquia, Austrélia, Africa do Sul, Irlanda, Alemanha, Nova Zelandia, Vietna, Holanda, Japao, Emirados Arabes, Polénia e
Chile. Esse grupo multicultural, com diferentes competéncias e experiéncias, se dividiu entre as instituicbes selecionadas e
propds melhorias para o processo de crescimento e desenvolvimento destas organizacoes.

Uberlandia foi a primeira cidade de médio porte a ser contemplada pelo programa e, pela primeira vez no Brasil, realizado em
uma Secretaria Municipal. Outra novidade do CSC Uberlandia foi a parceria entre IBM e UFU (Universidade Federal de
Uberlandia), gue criou um programa de extens&o universitaria do curso de Relagdes Internacionais para que os alunos
pudessem atuar como consultores junior durante o CSC. Também pela primeira vez, o programa contou com a presenca de
um dos clientes da IBM, o banco JP Morgan Chase, que enviou quatro representantes a Uberlandia.

Em Joinville, o CSC apoiou iniciativas importantes da prefeitura para fortalecer a gestao publica em duas secretarias distintas —
a Fundacéo Turistica e a FUNDEMA (Fundag&o do Meio Ambiente). Também houve o apoio a Universidade Univille, uma das
responsaveis pela implantacéo do Parque de Inovacao Tecnoldgica de Joinville e Regiao (InovaParg).

Uberlandia: Acao Moradia; Instituto Politriz; Instituto Ipé; ONG Casa; Secretaria de Desenvolvimento Econémico e Turismo.

Joinville: Fundagéao Turistica da Prefeitura Municipal; Associagdo Projeto Resgate; Parque de Inovagao Tecnoldgica de Joinville
e Regido (Inovaparq); Fundagado Municipal do Meio Ambiente (Fundema).

Resultados - principais propostas apresentadas

Time Joinville

- Acao Moradia — projeto para melhorias da fabrica de tijolos,
aprimorando as etapas de producéo e a qualidade do produto.

- Instituto Politriz — planejamento e estratégia de comunicagéo,
integrado com ac¢des para midias sociais, para reconhecimento e
apresentacgao do instituto para a cidade.

- Secretaria de Desenvolvimento Econdémico e Turismo — estudo
e mapeamento sobre o turismo na cidade de Uberlandia para
aprimorar o processo de gestao e planejamento de estratégias para
a cidade.

- Parque de Inovacgao Tecnologica de Joinville e Regiao -
Inovaparq — criagédo de mapa de competéncias de inovagao
presente no Inovaparq e parceiros, além da sistematizacdo do
processo de inovagao presente na instituicio.

- Fundagao Municipal do Meio Ambiente — Fundema — projeto “a =
para descarte e reciclagem do lixo eletrénico da cidade. Time Uberlandia

. - A
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CORPORATE SERVICE CORPS (CSC)

IBMistas brasileiros em missao no exterior

Fui para o CSC na Etidpia, um pais que esta passando por grandes
reestruturacdes urbanas. Enfrentamos problemas de infraestrutura,
logistica e alimentac&o. Culturas e realidades muito diferentes das
nossas. Mas foi muito enriguecedor. Colaboramos muito junto aos
ministérios da Tecnologia, Comunicacao e Agéncias Regulatorias de
mercados locais. O mais interessante foi sair do pais sabendo que as
recomendacoes que fizemos ja tiveram impacto direto nos planos de
desenvolvimento do Estado e trar&o beneficios concretos para a
populacéo, que ainda passa por dificuldades econdmicas e sociais.
Foi uma experiéncia Unica e voltei feliz por sentir que fiz diferenca na
vida de outras pessoas. /

Em 2013, participei do CSC na cidade de Yin Chuan, na  Mauro Zurck
China. Por 30 dias, eu e outros sete IBMistas de Bellotti é do
diferentes paises compartihamos conhecimento de forma ~ time de
Unica para auxiliar organizagdes locais em seus gﬁ:‘;iﬂﬁ; ,
processos de desenvolvimento. A experiéncia de da IBM Bragil_
conhecer seus desafios, bem como trabalhar com

profissionais de uma cultura t&o diferente da minha, foi um

enorme desafio e que, seguramente, agregou valor a

minha vida, a IBM e a nossos clientes. Flavio Mendes é lider de

social business para a IBM
América Latina

IBM Corporate Service Corps

T BRASIL

Beneficios nara comunidades de todo o mundo. Em seus cinco anos. o IBM C3C:

Enviou Para Completaram 850 projetos e ajudaram a
. . . melhorar avida de pelo menos

[BMiﬁas | Paises Pessoas

Beneficios para comunidades

D I e &Y

Desemvolbvimento Solughes Melhoria nos Avancos Progresso na Ma|8 de 200 COlaboradoreS
Econ dmico em energa transportes educacionais salide , .
g . S Nz est,range!r/os, de mais de 25
Chile paises, ja trabalharam em
Um time do IBM CSC Auxili d volvi to d: Auxilio na criacao de um '
ajudoueiloosuportea econor(:l?izlodOeIS):flliis,ofomn(:Ielltlaﬁd;l ca(lll:ia ((;e :lfpr?lfli(:lt:sl;)a:}a aprommadamente 60 ONGS
pequenos negocios 2industia de rurismo medicina brasileiras. 143 funcionarios
e '

_ _ da IBM Brasil ja atuaram em
Crescimento para [BMistas . .
ONGs estrangeiras em paises

/;’ @ como Africa do Sul, Gana,

Z Etiopia, China e Vietna.

Heseminluinic nky de Eficacia profissional Conhecimento cultural

skills de lideranca
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Em 2013, 28 instituicoes localizadas em 18 cidades brasileiras puderam melhorar a efetividade de suas acoes e a
interacdo com seus publicos de interesse gragas a consultorias, workshops e softwares oferecidos gratuitamente pela
IBM através do programa Services Grants.

Os workshops e consultorias s&o facilitados por consultores da IBM que compartiiham seus conhecimentos e modelos
de gestao com organizacdes do terceiro setor e 6rgaos municipais. A doacéo de software também é acompanhada de
perto por profissionais da IBM, que fazem a customizacgao e o treinamento para uso das ferramentas. Conheca a seguir
algumas instituicoes, de diversas partes do Brasil, que foram beneficiadas:

“.y‘ Depois de receber, em 2011, uma dupla de & Com uma equipe multidisciplinar
7 Y funcionarios IBM pelo programa Corporate Irs formada por educadores, psicologos,
Services Corp para consultorias em financas e assistentes sociais, professores,

ALIANCA recursos humanos, a equipe da Alianca :  INSTITUTO ROGERIO STEINBERG  grtistas, estagiarios e voluntérios, o
EMPREENDEDORA - Empreendedora sentiu a necessidade de Instituto Rogerio Steinberg precisava
aprimorar seus processos de Precificacao de Servicos. O ano de melhorar a interagéo e a colaboragdo entre todos os
2013 também fol 0 momento-chave para o desenho de umnovo i parceiros envolvidos em dois de seus programas:
portal capaz de conectar mais empreendedores a possiveis . Despertando Talentos e Desenvolvendo Talentos.

mentores voluntarios de negdocios.
A solucao proposta pela IBM foi 0 uso da ferramenta Srmart

A IBM, entéo, selecionou quatro consultores para ajuda-los e, . Cloud for Social Business, que trard economia de tempo e
depois de duas consultorias de aproximadamente trés meses, redug&o do risco de perda de documentos, que agora
entregou recomendacdes financeiras e uma ferramenta podem ser acessados praticamente de qualquer lugar
customizada para a formagao de pregos da Alianga :  através de um navegador web, do IBM Lotus Notes ou de
Empreendedora, além de uma mapa tecnoldgico para o portal. dispositivos moveis.

"Estarmos muito felizes com o resultado do trabalho e vamos seguir Ao todo, mais de 30 mil pessoas seréo indiretamente

para a producdo desse portal com muito mais conhecimento e impactadas pela melhoria na prestacao de servico da
curiosidade!” Luisa Bonin - diretora de comunicagéo da Allanca i organizagdo. O IRS atua na identificagéo e desenvolvimento
Empreendedora. :  de crlancas e jovens com Altas Habilidades/Superdotagéo,

socialimente vulneraveis, da cidade do Rio de Janeiro.
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SERVICES GRANTS

UBERLANDIA — cidade simbolo de crescimento

Trés organizacdes sociais de Uberlandia receberam o
programa Services Grants da IBM este ano: Rede
Cidada, Instituto Algar e Instituto Alair Martins (IAMAR).

Algar:
aMAR

Imstitoio Alair Martins

e >
“widada

No Instituto Algar e no IAMAR, foram realizadas consultorias com o objetivo desenvolver e melhorar os programas de voluntariado corporativo
das duas instituicdes. Visando alcangar um maior nimero de funcionarios e aumentar o impacto social, consultores IBM, em parceria com as
equipes locais, recomendaram a criacdo de eventos para mobilizar os funcionarios; de uma base de dados onde os funcionarios pudessem
encontrar ONGs para realizar trabalho voluntario, de uma solucao para melhorar o gerenciamento de risco; e de novos projetos de voluntariado,
entre outros.

"A soluc&do é otima e podemos aplicar grande parte das recomendacoes, mas 0 mais importante para nNos foi © processo da consultoria.
Durante os encontros e trabalho, nos pudemos de fato parar com as demanadas do dia-a-dia e focar em reflexdo e planejamento. Algumas
olimas ideias surgiram e os consultores estavam preparados para escutar e adiciona-las no processo.” Carolina Toffoli — Instituto Algar.

‘Nos pudermos entender os vacuos dos processos e desenhar novas acbes que remediam boa parte dessas falhas. Nos tambem tivernos uma
incrivel experiéncia de brainstorm sobre novas estrategias e projetos para o programa de voluntariado.” Claudia Farmesi, IAMAR.

Ja com a Rede Cidada, foi firmada uma parceria para a realizagéo de workshops de Gerenciamento de Projeto, Midias Sociais & Comunicagao
e Lideranca & Colaboracéo para 12 organizagdes sociais de Uberlandia. Além de melhorar o desempenho das instituicdes e,
conseguentemente, o trabalho social desenvolvido na cidade, a iniciativa permitiu a integracao e a troca de experiéncias entre as organizacdes
participantes.

"Eu realmente gostel muito do workshop de Lideranca e Colaboracdo. Foi colaborativo e pudemaos falar e discutir sobre casos reais e praticas
do dia-a-dia e isso realmente ira me gjudar e ajudar o meu time.” Roberta Jinini - Instituto Alexa

Em operacéo desde 2004, a Associacéo de Mulheres Empreendedoras
(AME), que atua na regido do Distrito Federal na qualificagao de
mulheres para 0 mercado de trabalho, recebeu o programa Services
Grants da IBM com foco em Lideranca & Colaboracdo, Flanejamento
Estrategico e Gerenciamento de Frojeto.

‘O workshop de planegjarmento estrategico foi excelente, especialmente
para a organizacao de nossas atividades e o direcionamento do nosso
foco. Nos ndo temos duvida que esse trabalho ira nos ajudar a
Drossequir em urm caminho mais prospero permitindo-nos atingir de
maneira mais eficaz a nossa missao social”. Rosiana Silva — AME.
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SERVICES GRANTS

q = Em 2013, a IBM Brasil disponibilizou tecnologia de analise de dados, por meio do software SPSS, e
fundagéo J' treinamento no uso da ferramenta em beneficio de duas organizacdes sociais: a Fundacéo Lemann
CIEDS

emann e 0 CIEDS (Centro Integrado de Estudos e Programas de Desenvolvimento Sustentavel). O SPSS é
uma solucao para andlise de dados que permite a otimizacéo de decisoes.

“Tao importante quanto fazermos as analises & consequinmos comunica-las bem, e acredito que o software gjudara nesse
aspecto. Consequiremos fazer mais agilmente algumas analises e cruzamento de dados, que nos dardo diagnosticos
importantes para nossas acdes.” Emesto Faria - Fundacéo Lemann.

‘Com a solucéo, teremos um instrumento permanente de monitorarmento e avaliacao de projetos socialis para que pPoSSamos
alinhar a necessidade de se criar um banco de dados unico que englobe e armazene a pProaucao socio-responsavel do
CIEDS.”Mariana A. Miranda - CIEDS.

A ONG Pirambu Digital, que atua pela inclusao social e digital de jovens no estado do Ceara, vinha apresentando
problemas com seus projetos pela falta de capacitagéo na area de gestdo. Em 2012, a IBM havia conduzido um
workshop de gerenciamento de projetos na instituic@o e detectou a necessidade de uma abordagem mais complexa para
compreender e avaliar a eficacia de seus processos; além de conhecimento de lideranca, capacidade de moderar as
discussdes. Entdo, em 2013, ofereceu uma consultoria de Reviséo de Projeto e um workshop de Lideranca e
Colaboragéo para o Pirambu Digital.

"Entendemos agora como planejar e controlar melhor Nnossos projetos sequindo boas praticas utilizadas no mercado. Tivemos a
oportunidade de identificar nossa missao, Nossos valores, estudar boas praticas de gestao, aprendemaos a implementa-las em
nossos projetos. Iniciativas como essa sao de muita importancia para associacoes do 3° setor, que muitas vezes sabem o que
fazer, mais ndo sabem como fazer.” Jocilda Ribeiro — Pirambu Digital

NUmero de grants: 41
- 18 servicos de consultoria
- 16 workshops
- O7 software & treinamentos

—
oWarkshop
H Consulting
O SW & Training

Workshops realizados: 16
Organizacdes atendidas: 28

Cidades contempladas: Séo Paulo, Vitoria, Caxias do Sul, Macaé, Porto Alegre, Curitiba, Brasilia, Campinas, Rio de
Janeiro, Salvador, Uberlandia, Floriandpolis, Palhoca, Boa Vista, Fortaleza.
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Como a educacao afeta um pais e a cada cidadao”? Essa € uma das poucas perguntas em que ha
unanimidade — todos sentimos 0s impactos da educagao em nossa vida pessoal e profissional — da mais
simples prestacao de um servico ao desenvolvimento das pesquisas cientificas, os resultados séo pura
aplicacdo da lei de causa e efeito. E diante do desafio de buscar elementos que minimizem as causas, a
IBM elegeu, ha tempos, a educacao como a questao de fundo sobre a qual a sua estratégia social se
fundamenta.

As iniciativas da IBM na area educacional sdo amplas - tratam de fortalecer a sociedade, dando foco a sua transformacéo. E os
objetivos de sua contribuicdo tém alvo certo: melhoria da formacao educacional com profissionais mais capacitados no
mercado de trabalho, participacdo das organizacdes do Terceiro Setor na elaboracdo de politicas publicas, projetos sociais
sustentaveis, gerando renda e o desenvolvimento de liderancas nas comunidades.

No ano de 2013, podemos destacar duas iniciativas que exemplificam essa atuacéo. Uma delas levou para a Secretaria de
Educacéo de Macag, no estado do Rio de Janeiro, uma consultoria em Planejamento Estratégico e um workshop de Uso
Estratégico de Midias Sociais. "O workshop permitiu uma maior integracao dos funcionarios e melhor percepcdo da magnitude
das tarefas. O planejamento, sob a orientacao da equipe IBM, criou um precioso mapa para nos guiar pelos meandros da
gestao aa nossa Secretaria”, afirnou a secretaria municipal de Educacgéo, Lucia Maria Silva Thomaz.

Em Porto Alegre, consultores da IBM colaboraram para o Planejamento Estratégico da Universidade Popular do
Empreendedorismo, iniciativa proposta pela Alampyme-BR (Associacao Latinoamericana de Micro, Pequenas e Médias
Empresas) em conjunto com organizacdes do setor. A consultoria foi muito importante para sensibilizar 0s funcionarios da
Secretaria. Agora, eles estao realmente entusiasmados com o projeto. O Flanejamento Estrategico tambem nos ajudou muito
na definicao das principais atividades. Agora, estamos fazendo uma articulacao para obter a aprovacdo do Governador”, afirmmou
Sergio Miletto, presidente da Alampyme BR.

d Tecnologia como aliada da educagé&o a partir da primeira infancia
WdSmart

“O treinamento dos professores trouxe a teoria de forma
pratica, o que tornou o aprendizado mais facil e atrativo,

O KidSmart € um programa da IBM que consiste na permitindo a troca de informagdes entre professores e
doacéo de computadores com aparéncia de brinquedo e coorde_n_adores que trabalharam como urm time em todas
na capacitacdo de coordenadores e professores de as atividades” (Coordenadora pedagdgica de uma das

escolas que recebeu o KidSmart)

educagao infantil no uso do equipamento, que Possui
instalado softwares interativos educacionais nas areas de
matematica, ciéncias, geografia e iniciacado musical. A
iniciativa visa despertar o interesse das criancas pela
tecnologia e inclui-las no mundo digital desde cedo.

Desde 2002, no Brasil, o KidSmart ja foi implantado em
mais de 500 escolas publicas e aproximadamente 100
ONGs e hospitais de mais de 70 cidades, beneficiando
cerca de 500 mil criancas. Em 2013, foram capacitados
289 educadores e entregues 156 unidades nas regides de
Caxias do Sul (POA), Cascavel (PR), Chapeco (SC) e
Fortaleza (CE).
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on demand:<;»community

Em 2013, o programa global que incentiva e da suporte
ao trabalho voluntario de funcionarios e aposentados da
IBM completou 10 anos. Essa iniciativa ja envolveu mais
de 350 ONGs s6 no Brasil e conta com o trabalho de
cerca de 5000 funcionarios da IBM. Para participar, eles
se cadastram pelo site global do programa, reportam suas
horas de trabalho voluntario més a més e depois de
completarem no minimo 40 horas de atividades em um
periodo de cinco meses, a IBM pode realizar uma doacgao
em dinheiro ou em equipamento para a instituicao onde
foi realizado o trabalho. w3.ibm.com/ondemandcommunity

W0r|d Pessoas, colaboracio e tecnologia em prol de pesquisas cientificas

commumty
»\\‘ grid.

Criado em 2004, o programa gue tem a misséao de
ajudar no avanco de pesquisas cientificas permite

11.315 membros e 39.975 computadores
conectados.

Em agosto, os usuarios de Android também

WCG em ndmeros

b 620,000

voluntarios

33?"33'52 3 gg -

milhdes de PCs

® 06 06 0 O
que qualguer pessoa gue tenha um computador
contribua para grandes avancos da ciéncia nas I
éreas da saude e do meio ambiente. No Brasil, sdo T
m 8 O |

puderam passar a doar 0 excesso da capacidade Paise
computacional de seus celulares e tablets paraas

pesquisas. A principio, essa energia de '

processamento adicional esta sendo utilizada para i Reunindo recursos, o

Grid realizou calculos

que pesquisadores do IBM World Community Grid ~ [BM World Community M

e do projeto Einstein@Home acelerem dois ! que, com a computacio {
importantes projetos nas areas de saude e ! convencional, s6 seriam
ciéncias: o primeiro envolve o combate a AIDS e : realizados em cerca de

buscas por curas medicas; e 0 segundo aborda o
descobrimento de novas estrelas e pulsares ;

desconhecidos (estrelas de néutrons muito
peguenas e muito densas), trabalho que ajudara
0s cientistas a entenderem como O universo evolui.

dnos

% o ol

para ajudar
processos de —/

projetos de pesquisa
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APOIO AO DESENVOLVIMENTO SOCIAL, EDUCACIONAL, CULTURAL E ESPORTIVO

A IBM Brasil utiliza os mecanismos de Leis de Incentivo para investir em projetos que demonstrem impacto social, com
beneficios educacionais e que estejam relacionados ao desenvolvimento de cidades. Em 2013, apoiou 19 projetos em 18
cidades de seis estados brasileiros, beneficiando mais de 2 milhdes de pessoas.

Entre eles, esta o projeto de construcao de uma
nova sede para 0 Museu da Imagem e Som, No
Rio de Janeiro. Com inaugurag&o prevista para
2014, o0 espaco tera salas educativas, centros de
pesquisa, acervo e espacos comerciais,
permeados por tecnologia e inovagao.

A IBM Brasil também apoiou a 92 Bienal de Artes Visuais do Mercosul, projeto de
exposicao de arte contemporanea realizada de 13 de setembro a 10 de novembro
de 2013, em Porto Alegre. A Bienal do Mercosul é reconhecida como o maior
conjunto de eventos dedicados a arte contemporanea latinoamericana no mundo e
seu projeto pedagogico tem sido visto como uma contribuicdo para a discussao
sobre a arte-educacao no pais.

Na area esportiva, ajudou a viabilizar o projeto “Vida Melhor”, da
ONG Cavalo Amigo, de Porto Alegre, gue tem como objetivo
reabilitar e educar criancas e jovens com deficiéncia atravées de
técnicas de equitacéo e atividades equestres.

Através do Fundo da Infancia e Adolescéncia de Sao Paulo, a IBM Brasil também apoiou a
construcao de uma nova ala no hospital do GRAACC - Grupo de Apoio ao Adolescente e a
Crianca com Cancer, que realiza mensalmente cerca de 2.500 atendimentos, entre sessdes de
quimioterapia, consultas, procedimentos ambulatoriais, cirurgias e transplantes de medula 0ssea.

Porto Alegre (RS), Macaé e Rio de Janeiro (RJ), Juiz de Fora e Inhotim (MG), Sorocaba, Séo Paulo, Jundiai, S&ao Bernardo do
Campo, Santos, Registro, Suzano, Campinas, Ribeirédo Preto e S&o José do Rio Preto (SP), Vitdria e Cariacica (ES) e Londrina (PR).

SOBRE ESTA PUBLICAGAO

Este resumo de Cidadania Corporativa abrange as ag6es realizadas em 2013. Mais detalhes sobre as
atividades de responsabilidade corporativa da IBM e seu desempenho estao disponiveis em
ibm.com/responsibility.
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