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Serviços para o Usuário Final

Acelere a virtualização da
área de trabalho com a
computação em nuvem
Impulsione a computação em nuvem para
virtualização segura da área de trabalho

Destaques da solução

● Ajuda a simplificar o gerenciamento de

seu ambiente de área de trabalho

● Ativa segurança aprimorada com

virtualização

● Impulsiona o uso transformacional de

computação em nuvem da IBM, para

ajudar a aumentar a flexibilidade 

do negócio

Para muitas organizações, a área de trabalho permanece entre os
componentes mais visíveis e utilizados em suas infraestruturas de TI.
Contudo, também pode ser um dos mais caros para implementar,
atualizar e fornecer suporte. À medida que os usuários finais caminham
em direção a uma maior mobilidade do local de trabalho, crescem suas
necessidades de acesso seguro, a qualquer momento e a partir de qualquer
lugar, a aplicativos e dados corporativos. Contudo, executar a transição
para um ambiente virtualizado a partir de áreas de trabalho tradicionais
pode ser um esforço demorado, geralmente exigindo qualificações
especializadas que não estão disponíveis de imediato internamente.

O IBM Smart Business Desktop pode ajudar a acelerar sua transição 
para um ambiente de área de trabalho virtualizado menos complexo,
alavancando uma infraestrutura de computação em nuvem. Os usuários
finais podem ter acesso mais rápido e seguro a recursos, ajudando a
melhorar sua produtividade e aumentando a flexibilidade do negócio.
Com serviços abrangentes, incluindo avaliação e planejamento, projeto 
e implementação, bem como hosting de nuvem baseada em inscrição,
podemos endereçar suas necessidades exclusivas. Você pode derivar os
benefícios sem ter que investir recursos e conhecimentos necessários 
para o gerenciamento contínuo de um ambiente virtualizado.

Ajudando a reduzir a complexidade de
gerenciamento da área de trabalho
O IBM Smart Business Desktop pode simplificar o gerenciamento de 
área de trabalho para ajudar a reduzir as restrições associadas com um
ambiente tradicional de usuário final. Devido à solução ser capaz de
alavancar áreas de trabalho legadas como thin clients, você pode estender
a vida do seu hardware, estender os ciclos de atualização para além de dois
ou três anos e reduzir custos energéticos.

Utilizando ferramentas e conhecimentos proprietários comprovados,
podemos avaliar seu ambiente atual, projetar um sistema que atenda aos
requisitos de seus vários usuários e implementar a abordagem correta
baseada em nuvem a partir da solução: IBM Smart Business Desktop
Cloud. O IBM Smart Business Desktop Cloud oferece uma solução
customizada dedicada, construída segundo suas especificações, que
fornece acesso seguro a suas áreas de trabalho virtuais. Pode ser
hospedado em seu site ou em um centro de hosting da IBM.  



Facilitando a segurança aprimorada da suas
informações proprietárias
Utilizando um ambiente de TI centralizado com uma estrutura
consistente e transmissão de dados criptografados, o IBM Smart Business
Desktop pode ajudar a controlar o acesso aos dados críticos para proteger
a propriedade intelectual. Aplicativos, serviços de usuário final e alterações
de segurança não precisam mais ser implementados em diversos
computadores pessoais e outros dispositivos. Simplificado backup e
recuperação de dados, reduzido acesso de usuários não autorizados e
dados que ficam separados de dispositivos, podem ajudar a aliviar riscos 
de segurança ao mesmo tempo em que permitem o fluxo de informações
corporativas.

Alavancando a computação em nuvem para
ativar a flexibilidade
Computação em nuvem de área de trabalho fornece entrega flexível e
opções financeiras em ambos, modelo de nuvem privado e modelo de
Nuvem da IBM, sem os custos ou riscos de possuir e gerenciar recursos
físicos. Nossas soluções baseadas em nuvem podem dar aos usuários finais
acesso mais fácil às informações críticas de que precisam remotamente, 
em praticamente todo lugar, para ajudar a apoiar seus objetivos de
negócios e aprimorar os serviços do cliente. Áreas de trabalho podem ser
provisionadas mais eficientemente para ambos, inclusão de novo usuário
final ou implementação de uma atualização corporativa. A nuvem também
pode fornecer uma resposta mais rápida no caso de um desastre
expandido.

Adicionalmente, quando a IBM gerencia suas áreas de trabalho
virtualizadas, sua equipe de TI é capaz de focar em outros projetos mais
críticos de negócio, ativando um melhor gerenciamento de recursos.

Por que IBM?
A IBM tem liderado virtualização em larga escala por quatro décadas,
construindo forte capital intelectual e experiência como um orientador
confiável de serviços do usuário final para mais de 4.000 empresas. Ao
desenhar seu projeto de virtualização de área de trabalho, alavancamos
inovações tecnológicas; um amplo intervalo de recursos baseados em
computação em nuvem, hospedagem e centros de dados; e uma rede
extensa de Parceiros de Negócios de virtualização da IBM.

Para obter informações adicionais
Para saber mais sobre o IBM Smart Business Desktop, entre em contato
com seu representante de marketing IBM ou com um Parceiro de
Negócios IBM, ou visite o seguinte Web site: ibm.com/services/enduser

Adicionalmente, as soluções de financiamento da IBM Global Financing
permitem o gerenciamento efetivo de dinheiro, proteção contra
obsolescência de tecnologia, custo total de propriedade e retorno sobre
investimento aprimorados. Além disso, o Global Asset Recovery Services
ajuda a tratar os interesses ambientais com novas soluções mais
econômicas de energia. Para obter informações adicionais sobre 
a IBM Global Financing, visite: ibm.com/br/financing
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