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Soluções Corporativas 
para Gerenciamento de 
Governança, Risco e 
Conformidade (GRC)

As soluções IBM OpenPages GRC (Governança, Risco e 
Conformidade) fornecem percepções detalhadas das atividades de 
conformidade e dos riscos corporativos, permitindo às empresas 
aumentarem o desempenho de negócios e se adaptarem aos novos 
desafios regulatórios com uma abordagem proativa, baseada em 
riscos. Muitas das atuais empresas líderes escolheram o 
IBM OpenPages pois oferece uma arquitetura GRC integrada 
totalmente escalável, possibilitando a eliminação de práticas de 
gerenciamento com riscos em silos, enquanto permite o aumento das 
eficiências e a priorização inteligente dos investimentos. 
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Plataforma IBM OpenPages GRC
O IBM OpenPages GRC permite às organizações a obtenção 
de informações detalhadas de todos os aspectos de governança, 
riscos e conformidade corporativa através de uma solução 
integrada que pode se adaptar perfeitamente às metodologias 
de gerenciamento de riscos, taxonomias e práticas de negócios 
exclusivas. Com soluções para Gerenciamento de Controles 
Financeiros, Gerenciamento de Riscos Operacionais, Governança 
de TI, Gerenciamento de Política e Conformidade e 
Gerenciamento de Auditoria Interna, o IBM OpenPages GRC 
permite às organizações:

•	 Identificar, gerenciar, monitorar e analisar riscos em toda  
a corporação através de uma única solução integrada; 

•	 Automatizar processos de conformidade e gerenciamento 
de riscos para atender ao desafio persistente de mudança 
regulatória;

•	 Alavancar informações GRC para identificar, avaliar  
e priorizar riscos de maneira contínua; 

•	 Disponibilizar aos tomadores de decisão relatórios 
interativo, escaláveis, visão para suporte à decisão e 
ferramentas de previsão.

O IBM OpenPages GRC inclui um conjunto de componentes 
funcionais que funcionam como blocos de construção para 
toda a plataforma IBM OpenPages. Esses componentes e 
serviços incluem:

•	 Painéis integrados e relatórios dimensionais
•	 Fluxo de trabalho em nível corporativo
•	 Gerenciamento de documentos
•	 Internacionalização
•	 Pesquisas e avaliações
•	 Controles de segurança e acesso
•	 Recursos de importação/exportação
•	 Banco de dados de perdas
•	 Métricas essenciais (KPIs, KRIs, KCIs)
•	 Correção de problemas
•	 Trilha de auditoria

Esses componentes e serviços fornecem a grande variedade  
de recursos necesários para uma solução de gerenciamento  
de conformidade e riscos integrada e totalmente escalável.

Ampliando o IBM OpenPages GRC
O IBM OpenPages GRC foi baseado em uma estrutura de 
desenvolvimento de aplicativo orientada a objetos que fornece 
a base para todos os produtos IBM OpenPages e facilita o 
rápido desenvolvimento de extensões de solução ao mesmo 
tempo em que mantém todos os benefícios de uma plataforma 
altamente integrada. Essa estrutura permite a separação da 
lógica e da infraestrutura de negócios, criando um sistema 
altamente escalável que pode alavancar os investimentos 
existentes, mas também pode estar preparado para se adaptar 
perfeitamente às mudanças. 

O IBM OpenPages Product Extensions disponibiliza um 
repositório centralizado e ofecere inteligência de negócios de 
solução cruzada, relatórios, painéis, fluxo de trabalho e 
segurança integrados.

O IBM OpenPages GRC foi ampliado para oferecer soluções 
orientadas para corporações:

•	 Conformidade regulamentar de proteção a dados e privacidade
•	 Gerenciamento de riscos de fornecedor 
•	 Gerenciamento de riscos estratégicos
•	 Gerenciamento de continuidade de negócio
•	 E muito mais

A estrutura de desenvolvimento de aplicativo orientada a 
objetos IBM OpenPages permite que os aplicativos de nível 
corporativo a serem construídos correspondam às metodologias 
exclusivas de gerenciamento de riscos de uma corporação. 
Dessa forma, os clientes estão seguros de que as soluções GRC 
estão sendo implementadas de maneira consistente e segura 
por toda a corporação enquanto ocorre a integração total da 
plataforma. 
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Nosso compromisso para o sucesso  
do cliente
As coporações líderes em serviços financeiros, manufatura, 
energia, telecomunicações, alta tecnlogia, mídia/entretenimento, 
varejo/consumidor, assistência médica e ciências biológicas 
utilizam IBM OpenPages como plataforma para auxiliá-las na 
operacionalização de seus programas de conformidade e riscos. 
O conhecimento detalhado, domínio do IBM OpenPages e a 
ampla experiência do GRC ajudam as empresas a obterem 
resultados sustentáveis de seus programas de conformidade, 
riscos e governança.

A metodologia do IBM OpenPages Implementation Services 
ajuda as organizações a implementarem, integrarem e implantarem 
de maneira rápida e eficiente um sistema único de gerenciamento 
direcionado a governança, riscos e conformidade. Aproveitando 
sua metodologia bem-sucedida de projeto, a equipe  
IBM OpenPages fornece orientação desde a avaliação 
estratégica inicial à implantação com base em um plano de 
implementação mutuamente acordado que inclui requisitos de 
gerenciamento de conformidade, riscos e governança específicos 
de uma empresa. 

Cada implementação é suportada pela equipe de Serviços 
IBM OpenPages, o que ajuda as empresas a desenvolverem e 
ampliarem suas soluções para gerenciamento de riscos. Com a 
satisfação total do cliente como objetivo, o time de serviços  
IBM OpenPages é composto por profissionais altamente 
motivados e bem treinados, dedicados a garantir qualidade e 
sucesso contínuo do cliente.

Sobre as soluções IBM Business Analytics
As soluções de Business Analytics da IBM oferecem 
informações completas, precisas e consistentes nas quais os 
responsáveis pela tomada de decisões confiam para aprimorar o 
desempenho dos negócios. Um portfólio abrangente de 
inteligência de negócios, análise preventiva, desempenho 
financeiro, gereciamento de estratégia e aplicativos analíticos 
fornece insights imediatos, claros e acionáveis sobre o 
desempenho atual e a capacidade de prever resultados futuros. 
Combinadas com soluções de segmento de mercado avançadas, 
práticas comprovadas e serviços profissionais, organizações de 
qualquer tamanho podem conduzir a mais alta produtividade, 
decisões automatizadas com segurança e fornecer melhores 
resultados.
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