Im
®

IBM Software

Impulsione a entrega de
solucoes IBM WebSphere

Alavanqgue o software IBM Rational para otimizar
as solugoes IBM WebSphere

ENTRAR »



IBM Software
Impulsione a entrega de solu¢des IBM WebSphere

Indice

Acelere o design e o desenvolvimento 3
¢ Viséo Geral 3
¢ IBM Rational Application Developer para Software WebSphere 4
¢ IBM Rational Team Concert 6
¢ IBM Rational Software Architect 8
¢ IBM Rational Asset Manager 10
Reduza o custo da qualidade 12
e Visdo Geral 12
¢ IBM Rational Requirements Composer 13
* |BM Rational Quality Manager 15
¢ IBM Rational Functional Tester 17
¢ |IBM Rational Performance Tester 19
¢ IBM Rational PurifyPlus 21
Otimize a seguranca da web 23
¢ Visdo Geral 23
¢ |IBM Rational AppScan 24
¢ IBM Rational AppScan OnDemand 25
Reduza os custos de conformidade da web 26
¢ Visdo Geral 26
¢ IBM Rational Policy Tester 27
* |BM Rational Policy Tester OnDemand Privacy, Quality and Accessibility Edition 28
¢ IBM Rational AppScan 29
¢ IBM Rational AppScan OnDemand 30
Reduza os custos operacionais e de implementacéao de software 31
¢ Visdo Geral 31
¢ IBM Rational Software Architect 33
¢ |IBM Rational Automation Framework for WebSphere 34
¢ |IBM Rational Asset Manager 10

« VOLTAR | AVANGCAR » 2



IBM Software
Impulsione a entrega de solu¢des IBM WebSphere

Acelere o design e o desenvolvimento
* Visdo Geral

¢ |BM Rational Application Developer para Software
WebSphere

¢ |BM Rational Team Concert
¢ |IBM Rational Software Architect
¢ |BM Rational Asset Manager

Reduza o custo da qualidade

Otimize a seguranca da web

Reduza os custos de conformidade da web

Reduza os custos operacionais e de implementacao de
software

Acelere o design e o desenvolvimento > Visao Geral

Acelere o design e o desenvolvimento

Visdo Geral

Para ter sucesso no mercado de hoje, a capacidade de
construir, personalizar e entregar rapidamente solu¢des
de negdcios de alta qualidade é essencial. No entanto,
0s projetos de software as vezes encontram barreiras
ou acabam custando mais do que o orgamento.

As equipes “virtuais” geograficamente deslocadas

séo frequentemente incapazes de colaborar de

forma eficiente e com agilidade, fazendo com que

as consideracdes importantes de design sejam
negligenciadas ao construir sua solucao. O resultado

€ que as organizacoes frequentemente se acham
incapazes de alavancar o potencial pleno das solugoes
IBM WebSphere®, pois suas equipes de entrega de
software carecem das habilidades necessarias, tempo,
colaboracao eficaz ou recursos.

e Suas equipes de desenvolvimento poderiam
se beneficiar de um ambiente que acelera o
desenvolvimento, o teste e a implementagéo
de aplicativos corporativos de alta qualidade
personalizados para o software WebSphere?
Confira as solugdes IBM Rational® Application
Developer para Software WebSphere.

E possivel aderir a praticas de desenvolvimento
hibridas, formais ou ageis e manter a visibilidade
total do projeto para gerenciamento eficiente,
mesmo enquanto se desenvolve um software
complexo em equipes distribuidas? Vocé
consegue ter gerenciamento de trabalho enxuto,
gerenciamento de codigo-fonte e gerenciamento
de defeitos integrados em um ambiente de
desenvolvimento personalizado para o software
da IBM? Confira as solugdes |IBM Rational Team
Concert™,

Vocé consegue gerenciar a complexidade

das solugdes de software WebSphere e sua
implementacao”? As equipes conseguem projetar,
entregar e implementar solu¢des robustas,
escalaveis e inovadoras que alavancam a tecnologia
mais recente e os beneficios de desempenho de
utilizar o software WebSphere? Para aproveitar seu
investimento WebSphere em sua loja de entrega de
software, confira as solugdes IBIVI Rational Software
Architect.

As equipes estao frequentemente resolvendo
problemas iguais ou semelhantes, duplicando

o esforco. Os fios invisiveis que conectam as
producdes de software séo, com muita frequéncia,
armazenados na cabeca de alguém ou em desktop
pessoal. Transferéncias formais entre equipes
geralmente sdo manuais e mal gerenciadas. Vocé
consegue se beneficiar de uma estratégia eficaz
de ativos que ajuda a maximizar a reutilizagéo e a
visibilidade e gerenciamento de ativos existentes?
Confira as solugdes |IBM Rational Asset Manager.
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Acelere o design e o desenvolvimento
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* |BM Rational Application Developer para Software
WebSphere

¢ |BM Rational Team Concert
¢ |IBM Rational Software Architect
¢ |BM Rational Asset Manager

Reduza o custo da qualidade

Otimize a seguranca da web

Reduza os custos de conformidade da web

Reduza os custos operacionais e de implementacao de
software

Acelere o design e o desenvolvimento > IBM Rational Application Developer para Software WebSphere

IBM Rational Application Developer
para Software WebS phere

As solucdes IBM Rational Application Developer para
Software WebSphere (Rational Application Developer)
ajudam os desenvolvedores Java™ a projetar,
desenvolver, montar, testar e implementar rapidamente
Java; Java Platform, Enterprise Edition (Java EE); portal;
web; servicos da web; e aplicativos de arquitetura
orientada a servico (SOA). Usando ferramentas de
desenvolvimento visual, a solu¢do ajuda os membros
da equipe a aprender aplicativos Java com maior
rapidez. Em uma pesquisa de satisfagao de usuarios
da Evans Data Corporation para desenvolvedores,

a solugao Rational Application Developer para
Software WebSphere, Versao 7.5 foi escolhida como

a ferramenta de desenvolvimento e design lider da
web.! As solugdes Rational Application Developer

sao particularmente bem adequadas ao ambiente de
desenvolvimento WebSphere em parte devido as suas
capacidades que suportam pacotes de recursos IBM
WebSphere Application Server— incluindo andlise de

desempenho e perfil no servidor, servidores integrados
de teste WebSphere, e colaboragao continua Rational
Team Concert.

Entregue as solucoes de software IBM WebSphere

Application Server e IBM WebSphere Portal em

média 40% mais rapido.?

e (Consiga desenvolvimento mais rapido e
implementacao mais simples com tecnologia Java
EE.

e Reduza o tempo para escrever € desenvolver
codigos com a ajuda de geragéao automatizada de
codigos.

e Alavanque reparos rapidos, assistentes, validagéo,
migracao e suporte a refatoracao.

Construa aplicativos responsivos de
comunicacao, Web 2.0 e SOA mais rapidamente.

e (Construa visualmente aplicativos da Internet e
servigos SOA com simplicidade.

e Permita que os desenvolvedores aprendam
conforme prosseguem e reduza a barreira para a
entrada de nova tecnologia.
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Acelere o design e o desenvolvimento
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* |BM Rational Application Developer para Software
WebSphere

¢ |BM Rational Team Concert
¢ |IBM Rational Software Architect
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Reduza os custos de conformidade da web
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Acelere o design e o desenvolvimento > IBM Rational Application Developer para Software WebSphere

Colabore e entregue em projetos ageis.

e Realize ciclos de testes até 60% mais rapidos com
perfil e teste integrados.®

e Use integracdes Rational Team Concert para
depuragao de equipe colaborativa e cobertura
de cédigo, bem como gerenciamento de codigo-
fonte e item de trabalho dentro de equipes ageis
distribuidas geograficamente.

Conte com uma plataforma integrada para

gerenciamento de aplicativo de ciclo de vida.

e |mplemente de forma incremental ao software
integrado WebSphere Application Server € o
software IBM WebSphere Portal Server para reduzir
o esforco de implementacgéo e teste em até 80%.*

Saiba mais:
ibm.com/software/awdtools/developer/application/

CETaqua

Desafio

CETaqua, um centro de pesquisa de tecnologia

de gerenciamento de dgua sem fins lucrativos em
Barcelona, Espanha, utilizava uma solucéao integrada
com base nos softwares IBM WebSphere Portal e

IBM Lotus® Domino®. Uma vez que as versoes dos
softwares Lotus Domino e WebSphere Portal ndo eram
mais suportadas, o centro de pesquisa decidiu migrar
para as versdes mais recentes dos softwares.

Solucéao

A IBM ajudou o CETaqua a fazer o upgrade para

o WebSphere Portal Versao 6.1 e Lotus Domino
Enterprise Server 8.5 e instalou a versao mais recente
do aplicativo IBM Rational Application Developer para
Software WebSphere, que a organizagdo usa para
desenvolver portlets WebSphere Portal, servlets IBM
Lotus Notes® e servlets WebSphere.

Beneficios
e Melhorou o desempenho e o tempo de resposta

e Adquiriu a capacidade de aproveitar a tecnologia
Web 2.0 em processos de desenvolvimento

Leia o estudo de caso completo.
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Acelere o design e o desenvolvimento > IBM Rational Team Concert

IBM Rational Team Concert J

O software IBM Rational Team Concert ajuda a
suportar desenvolvimento agil de forma que vocé
possa construir rapidamente solugcdes de melhor
qualidade com um framework de desenvolvimento
enxuto e abrangente que inclui planejamento e relatério
ageis, formais e hibridos. Projetado para conectar
equipes de desenvolvimento WebSphere Application °
Server dispersas, o software Rational Team Concert

ajuda a aumentar a produtividade individual € a da

equipe e comprime ciclos de desenvolvimento. Com °
base na plataforma IBM Jazz™, o software Rational
Team Concert suporta praticamente qualquer plano,
processo e plataforma. Modelos de planejamento
formal suportam fases de projetos tradicionais,
enguanto novas capacidades de gerenciamento de
riscos sao adequadas para equipes tradicionais, ageis
ou hibridas. Também inclui automagao de processo
personalizavel e recursos de orientagéo que podem
ajuda-lo a aplicar os processos de sua organizacao
para assegurar resultados previsiveis.

Construa software e produtos melhores.

® Ajude a maximizar a produtividade do
desenvolvedor por meio da integragdo com o
aplicativo Rational Application Developer para
Software WebSphere.

e Supere desafios de planejamento de
desenvolvimento com vastas op¢des de modelos.

Melhore a transparéncia do projeto com relatorio
automatizado para agilizar reunides de status.
Organize e coordene planos de langamento de

produtos e projetos, planos de equipes, e planos
individuais em multiplas visualizagbes e paradigmas.

Suporte equipes distribuidas.

Colabore usando capacidades como comunicagao
em contexto, feeds de eventos e rastreabilidade
automatizada.

Suporte melhores praticas e alinhe suas equipes de
projeto, sua organizagéo interna e os artefatos em
que estao trabalhando.

Simplifique a depuracao, melhore a cobertura de
codigo de seus casos de teste e resolva problemas
com antecedéncia integrando com o aplicativo
Rational Application Developer para Software
WebSphere.

Aprimore a participagéo dos envolvidos com
um poderoso U de web para lideres de projeto,
usuarios, clientes e parceiros externos para
participar em projetos WebSphere Application
Server, verificar status e enviar defeitos.
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Acelere o design e o desenvolvimento > IBM Rational Team Concert

Simplifique e automatize o gerenciamento de

projetos.

e Melhore o planejamento e a previsibilidade de
projetos de desenvolvimento WebSphere usando
quadro de tarefas, gréficos de Gantt, backlogs de
produtos e painéis.

e Explore uma infraestrutura escalavel que fornece
processos Comuns e seguranga, assim como
servicos e integracdes abertas.

e Integre gerenciamento de codigo-fonte e
gerenciamento de defeitos, ajudando a assegurar
atualizacdes de projetos mais precisas.

Saiba mais:
ibm.com/software/rational/products/rtc/index.html

Bl Calcule seu RO

F1 Use o software Rational Team Concert sem custos
para até 10 desenvolvedores.

Grande cadeia de hotéis no Reino Unido

Desafio

Uma grande cadeia de hotéis no Reino Unido
reconheceu que seu site de reservas existente nao
tinha a confiabilidade, escalabilidade e a capacidade
de manutencéo para atender as necessidades atuais e
futuras dos negécios.

Solucéao

A empresa contratou a Parceira de Negécios IBM
Imtech ICT para implementar uma abrangente solucéo
IBM WebSphere e IBM Rational.

Beneficios

e Lidou com as atuais demandas do cliente
posicionando-o para acomodar demandas futuras

e Lidou com as demandas para os dias de vendas
de marketing do cliente, que impulsionam um
alto nivel de visitantes, e aumentou o nimero de
reservas

Quer uma prova? Leia mais estudos de caso.
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Acelere o design e o desenvolvimento > IBM Rational Software Architect

IBM Rational Software Architect

O aplicativo IBM Rational Software Architect é a
solucao mais abrangente de construgao, design e
arquitetura da IBM. Ele fornece a arquitetos uma ampla

variedade de capacidades, incluindo design de solugao

de software para Java, Java EE e aplicativos SOA,
arquitetando como esse software sera implementado;
e permitindo transformagdes entre modelos de
negocios, servicos e modelos SOA. As solucdes
Rational Software Architect também podem utilizar o
software Rational Application Developer e ter todas
as capacidades de desenvolvimento desse aplicativo,
incluindo as funcdes de implementacao, teste e
desenvolvimento especificas ao software WebSphere
que ajudam a simplificar e acelerar a criagao do
software WebSphere. As solugdes Rational Software
Architect também incluem suporte de modelagem e

desenvolvimento para modelos e padrdes especificos
da industria e fornecem as equipes a capacidade

de criar uma arquitetura flexivel e robusta que é
personalizada para suas necessidades.

Reduza os custos de manutencao e
desenvolvimento.

e Gerencie a complexidade da solugao com
abstracao.

e Capture logica especifica de negocios com
modelagem suficiente e esbogo agil.

Entregue aplicativos que escalam e lidam com os
objetivos de negécios.

e Alavanque a automacao para suportar iniciativas de
inovacgao.

e Libere recursos gerais com analise e reutilizacao de
padroes.

« VOLTAR | AVANCAR » 8



IBM Software
Impulsione a entrega de solu¢des IBM WebSphere

Acelere o design e o desenvolvimento
e Visdo Geral
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Acelere o design e o desenvolvimento > IBM Rational Software Architect

Diminua as curvas de aprendizado e reduza a
necessidade de treinamento especializado.

e Automatize o design, entrega e teste com
construgao visual.

Permita o comprometimento continuo com os
envolvidos.

e Permita respostas rapidas a reparos e novos
requisitos com desenvolvimento iterativo.

Saiba mais:
ibm.com/software/awdtools/swarchitect/

Agéncia de viagem da Europa Oriental

Desafio

Uma agéncia de viagem da Europa Oriental precisava
integrar um aplicativo de vendas inflexivel de tela
verde com seu sistema de reserva de voo com base
na web. Ela também precisava atualizar seus sistemas
de legados para estar em conformidade com as
regulamentagdes da Unido Europeia.

Solucéao

A empresa criou um novo sistema com base no
navegador que executa no software IBM WebSphere
Application Server e um banco de dados IBM

DB2® Workgroup Server Edition. Foram utilizadas

as solucdes IBM Rational Software Architect para
Software WebSphere para projetar, gerenciar, modelar
e desenvolver o novo aplicativo de negécios com

um front-end facil de usar. A agéncia de viagem esta
criando interfaces similares para outros produtos de
servicos de viagem que possibilitardo que os clientes
comprem passagens diretamente on-line.

Beneficios

e Simplificou e acelerou a criagdo de uma arquitetura
robusta

e Possibilitou a reutilizacdo de padrdes para novas
ofertas

Quer uma prova? Leia mais estudos de caso.

« VOLTAR | AVANCAR » 9


http://www-01.ibm.com/software/success/cssdb.nsf/topstoriesFM?OpenForm&Site=rational&cty=en_us
http://www.ibm.com/software/awdtools/swarchitect/

IBM Software
Impulsione a entrega de solu¢des IBM WebSphere

Acelere o design e o desenvolvimento
e Visdo Geral

¢ |BM Rational Application Developer para Software
WebSphere

¢ |BM Rational Team Concert
¢ |IBM Rational Software Architect
* |IBM Rational Asset Manager

Reduza o custo da qualidade

Otimize a seguranca da web

Reduza os custos de conformidade da web

Reduza os custos operacionais e de implementacao de
software

Acelere o design e o desenvolvimento > IBM Rational Asset Manager

IBM Rational Asset Manager

O software IBM Rational Asset Manager é um sistema
de gerenciamento de biblioteca definitivo que vocé
pode usar para catalogar, organizar, usar, reutilizar,
gerenciar e reportar praticamente qualquer tipo de
ativo para negdcios, tecnologia ou software em sua
empresa. Se sua organizagao esta implementando
iniciativas de gerenciamento de processos de negdcios
(BPM) ou SOA, o gerenciamento de ativos pode
aprimora-las. O gerenciamento de ativos mantém os
envolvidos comprometidos com suas iniciativas BPM e
SOA ao envolvé-los na governanca dos ativos BPM e
sua relagdo com os ativos de solugdo. Além disso, a
governanca para ativos de desenvolvimento SOA como
modelos, codigo, Web Services Description Language,
ou XML Schema Definition Language (XSD) melhora

a qualidade de servigos de tempo de execucao. Eles
podem ser construidos mais rapidamente ao reutilizar
componentes compartilhados, podem ser de qualidade
superior ao assegurar que as definicdes e frameworks
comuns sejam usados (como uma definicao da
empresa do cliente XSD), e sdo projetados para
atender aos requisitos do acordo de nivel de servico de
produtores e consumidores.

Diferentemente de ferramentas BPM independentes e
registros SOA, o software IBM Rational Asset Manager
aprimora essas solucdes ao controlar os ativos de
desenvolvimento para que as solugdes possam ser
entregues com velocidade e qualidade comecando
com o design inicial.

Catalogue, controle e compartilhe ativos para o
software WebSphere usando integracoes-chave.

e (s softwares IBM WebSphere Business Modeler,
IBM WebSphere Integration Developer e IBM
WebSphere Business Monitor integram-se ao
software Rational Asset Manager. Os usuarios
podem navegar, incluir e importar ativos BPM
diretamente de seus produtos WebSphere
suportados.

e Os softwares IBM WebSphere Service Registry and
Repository e Rational Asset Manager controlam
o ciclo de vida de servico desde a criacao até o
consumo. A integragao suporta a publicacéo e
sincronizagéo de ativos SOA de desenvolvimento
com seus servigos de tempo de execugao
associados, fechando o ciclo da abrangente
governanga SOA.
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Acelere o design e o desenvolvimento > IBM Rational Asset Manager

O software Rational Software Architect integra-se
ao software Rational Asset Manager. Os usuarios
podem publicar, consumir e gerenciar ativos de
modelos incluindo modelos-padréo, modelos de
topologia e implementacao.

Os softwares IBM Rational Automation Framework
para WebSphere e IBM Rational Build Forge®
integram-se ao software Rational Asset Manager.
Os usuarios podem publicar e consumir ativos
como entidades de implementacao aprovadas.
Projetos de automagéo podem ser operados
automaticamente com base no ciclo de vida de um
ativo.

Saiba mais:

jazz.net/projects/rational-asset-manager/

Shell

Desafio

Diariamente, mais de 10 milhdes de pessoas

ao redor do mundo param em 45 mil postos de
servicos da Shell para abastecer. Mas os tanques de
abastecimento de combustivel respondem apenas
por uma parte dos negécios da Shell. Esse grupo
global de empresas petroquimicas e energéticas esta
trabalhando para desenvolver abordagens inovadoras
para lidar com os desafios energéticos atuais e futuros
do mundo. Ele desejava entregar servigos de Tl de
forma constante, confiavel e repetida para melhor
suportar as metas de negécios, aprimorar a agilidade
dos negdcios e promover a inovagao.

Solucgao

A Shell IT juntou forgas com a IBM para criar

um sistema de gerenciamento de conhecimento
(KMS) com base no software IBM Rational Asset
Manager para lidar com seus desafios. O KMS
fornece as ferramentas para suportar processos de
Tl eficientemente enquanto ajuda o grupo de Tl a
conectar, gerenciar e acessar informacgdes de Tl a
partir de uma ampla variedade de fontes.

Beneficios

e Alinhou melhor a Tl com os negécios, ajudando
a aumentar a agilidade de negoécios e facilitar a
inovacao

e Aprimorou a eficiéncia de Tl ao fornecer facil acesso
as informagodes de Tl, melhorando a reutilizacédo de
solucdes existentes, acelerando o treinamento e
aumentando a flexibilidade da equipe

e Criou uma base que pode ser estendida a linhas
adicionais de negodcios e regides geograficas

Assista a um video do estudo de caso.
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Reduza o custo da qualidade

Visao Geral

O sucesso ou o fracasso geralmente dependem de
uma coisa: De quem é o produto com maior qualidade
? Além disso, suportar a transformacao de negdcios
por meio da inovagao continua é essencial — assim
como a necessidade de otimizar os resultados

e controlar riscos e custos enquanto aumenta a
produtividade de seu desenvolvimento WebSphere.
Por essa razao, € importante estabelecer uma
abordagem mais coordenada, agil e transparente no
ciclo de vida do produto e do servigo. As solucdes
de gerenciamento de qualidade IBM Rational podem
ajudam ao oferecer uma abordagem colaborativa,
liderada pelo processo, suportada por dados
integrados, ferramentas e métricas em tempo real
para gerenciar a salde da qualidade do projeto para
governanca pro-ativa.

e \océ precisa de uma maneira melhor para definir
eficientemente requisitos, obter consenso e depois
gerenciar mudancas? Confira o software BV
Rational Requirements Composer.

e \/océ se esforca para alcangar metas de qualidade

Reduza o custo da qualidade > Visao Geral

e assegurar que os aplicativos criticos aos negdécios
lidem com os requisitos dos usuarios e critérios

de desempenho? Confira o software IBM Rational
Quality Manager.

e Sua equipe de testes se esforca para acompanhar
o desenvolvimento? Confira o software IBM Rational
Functional Tester.

e \océ esta conseguindo o desempenho e
a disponibilidade ideais de seus aplicativos
WebSphere? Confira o software IBM Rational
Performance Tester.

e Seus desenvolvedores precisam escrever codigos
confiaveis com mais rapidez? Confira o software
IBM Rational PurifyPlus™,

Gerenciar a qualidade de projetos

pode ajudar a produzir economias

de custos significativas. De acordo
com o Carnegie Mellon Software
Engineering Institute, “dados
indicam que 60 a 80% do custo do
desenvolvimento do software estd no
retrabalbo.™

«VOLTAR | AVANGAR » 12



IBM Software
Impulsione a entrega de solu¢des IBM WebSphere

Acelere o design e o desenvolvimento

Reduza o custo da qualidade

* Visdo Geral

* IBM Rational Requirements Composer
¢ |BM Rational Quality Manager

¢ |BM Rational Functional Tester

* |BM Rational Performance Tester

¢ |BM Rational PurifyPlus

Otimize a seguranca da web

Reduza os custos de conformidade da web

Reduza os custos operacionais e de implementacéao de
software

Reduza o custo da qualidade > IBM Rational Requirements Composer

IBM Rational Requirements Composer

O software IBM Rational Requirements Composer
fornece um unico local compartilhado para informacdes
de requisitos, ajudando a unificar equipes de
desenvolvimento de produtos e servicos e impulsionar
melhor o refinamento de solugdes WebSphere. O
software pode ajudar a melhorar a qualidade, acelerar
o tempo de ida ao mercado, e manter os objetivos de
negocios e solugdes de Tl alinhados ao longo do ciclo
de vida de desenvolvimento.

Crie consenso com uma plataforma aberta e
colaborativa.

e Consiga uma abordagem com base em Web 2.0
para colaboracao da equipe.

e Alcance visualizagdes personalizaveis em tempo real
dos requisitos e informacdes do projeto.

Colabore com especialista de negécios e

tecnologia.

e Permita que equipes examinem 0s Mesmos
requisitos de diferentes perspectivas.

e Permita que equipes conectem artefatos a outros
elementos e artefatos, fornecendo uma visualizacéo
geral de um requisito de operacgoes.
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IBM Software
Impulsione a entrega de solu¢des IBM WebSphere

Acelere o design e o desenvolvimento

Reduza o custo da qualidade

* Visdo Geral

* IBM Rational Requirements Composer
¢ |BM Rational Quality Manager

¢ |BM Rational Functional Tester

* |BM Rational Performance Tester

¢ |BM Rational PurifyPlus

Otimize a seguranca da web

Reduza os custos de conformidade da web

Reduza os custos operacionais e de implementacéao de
software

Reduza o custo da qualidade > IBM Rational Requirements Composer

Simplifique a organizacao, interacao e

recuperacao de informacoes.

e Consiga um unico local para gerenciar entradas
de requisitos, possibilitando que as equipes
armazenem, sinalizem, e conectem informacoes e
artefatos.

e Permita aos usuarios encontrar com mais facilidade
informagdes relevantes com capacidades robustas
de busca e filtro.

Saiba mais: ibm.com/software/awdtools/rrc/

E1 Calcule seu ROI.

IAG

Desafio

A IAG Consulting é uma especialista lider no
descobrimento e gerenciamento de requisitos com
operacdes na América do Norte. Seus consultores sao
colocados em contratos exigentes nos quais o tempo
¢é invariavelmente curto e o volume de informacoes a
serem geradas é substancial. A equipe da IAG deve
seguir diretrizes rigorosas e aderir a certas técnicas de
elicitacdo que a empresa considerou ideias. O ritmo

e o rigor dos descobrimentos de requisitos na AG
estabelecem um conjunto de requisitos desafiadores
em qualquer tecnologia usada pela equipe da IAG e,
consequentemente, a equipe da IAG encontrou poucas
ferramentas capazes de atender a suas demandas.

Solucéao

A equipe da IAG desenvolveu uma solucéao sélida para
sua equipe de analistas formada pelo IBM Rational
Requirements Composer, IBM Rational RequisitePro®
e, para alguns contratos, o software IBM Rational
Software Architect.

Beneficios

¢ Reduziu drasticamente os custos de langamento e
treinamento

e Consumiu menos de 10% dos custos gerais ao
usar ferramentas Rational em descobrimentos de
requisitos diretos

e Observou significativas economias gerais para
clientes no ciclo de vida de requisitos

Leia 0 estudo de caso completo.
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IBM Software
Impulsione a entrega de solu¢des IBM WebSphere

Acelere o design e o desenvolvimento

Reduza o custo da qualidade

* Visdo Geral

* IBM Rational Requirements Composer
* IBM Rational Quality Manager

¢ |BM Rational Functional Tester

* |BM Rational Performance Tester

¢ |BM Rational PurifyPlus

Otimize a seguranca da web

Reduza os custos de conformidade da web

Reduza os custos operacionais e de implementacéao de
software

IBM Rational Quality Manager

O software IBM Rational Quality Manager ajuda as
organizacoes a otimizar a qualidade do projeto com um
Unico hub de gerenciamento de teste compartilhado
que fornece suporte ao ciclo de vida integrado em
praticamente qualquer plataforma e tipo de teste.

Ele fornece uma solugéo personalizavel e conduzida
pela funcéo para planejamento, criacao e execugao

de testes, assim como controle de fluxo de trabalho,
rastreamento e relatérios de métricas. Vocé pode
eliminar riscos e custos com colaboracao transparente
e baseada na funcao, acelerar o tempo de ida ao
mercado ao automatizar atividades que exigem

muita mé&o de obra e propensas a erros; e melhorar
aplicativos WebSphere gerenciando de forma pro-ativa
com insights em tempo real baseados em fatos. No
geral, essas capacidades ajudam a alinhar as decisdes
e resultados do projeto aos objetivos de negdcios.

Ajude a reduzir custos ao entender e controlar
fontes de riscos.

e Descubra fontes de defeitos para acao corretiva
pro-ativa.
e Fvite defeitos duplicados.

e Priorize tarefas de testes com testes baseados em
riscos ligados aos objetivos de negdcios usando
avaliacao e classificagao de riscos.

Reduza o custo da qualidade > IBM Rational Quality Manager

Reduza o custo da qualidade ao otimizar a
transparéncia e rastreabilidade de artefatos.

e Acelere o tempo de ciclo ao automatizar atividades
de construgao, teste e depuragao.

e Escreva compilagbes e casos de teste para
requisitos aprovados e validados.

e Consiga rastreamento abrangente de defeitos de
volta aos requisitos originais para analise.

e (Otimize a eficiéncia do laboratério e utilizagéo
de ativos para economizar nos custos gerais do
laboratério.

Aumente a eficiéncia de testes manuais.

e Reduza toques de tecla com a ajuda de navegacao
mais rapida e simplificada.

e (Conte com captura e exeCugao passo a passo com
insercao assistida de dados.
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IBM Software
Impulsione a entrega de solu¢des IBM WebSphere

Acelere o design e o desenvolvimento

Reduza o custo da qualidade

* Visdo Geral

* IBM Rational Requirements Composer
* IBM Rational Quality Manager

¢ |BM Rational Functional Tester

* |BM Rational Performance Tester

¢ |BM Rational PurifyPlus

Otimize a seguranca da web

Reduza os custos de conformidade da web

Reduza os custos operacionais e de implementacéao de
software

Controle de forma proé-ativa com analise em
tempo real e relatério acionavel.

e Meca e gerencie a qualidade, projetos e equipes
usando inteligéncia em tempo real com base
em métricas de melhores praticas, painéis
personalizados e relatorios.

e Responda com mais facilidade aos requisitos
regulatérios e auditorias de conformidade.

Saiba mais:
ibm.com/software/rational/offerings/quality/

Bl Calcule seu RO

Reduza o custo da qualidade > IBM Rational Quality Manager

Uma empresa de solugoes de Tl

Desafio

Com sede na Nova Zelandia, essa organizacao planeja,
desenvolve, executa e mantém abrangentes solucoes
de TI. Para melhorar o insight e a tomada de decisoes,
a empresa precisava automatizar seus processos
manuais de gerenciamento de testes que exigiam muita
mao de obra.

Solucéo

O negécio implementou o software IBM Rational
Quality Manager para planejar testes, gerenciar ativos
de teste, possibilitar testes baseados em requisitos e
melhorar a colaboragéo entre as equipes de teste. O
software também ofereceu a empresa a capacidade
de oferecer a seus clientes acesso somente para
visualizacdo aos ativos IBM Rational Quality Manager,
fornecendo uma visualizagao atualizada do progresso
de projeto que incluia relatérios detalhando requisitos
testados e a serem testados.

Beneficios

e Reduziu o tempo de gerenciamento de teste em
cerca de 20%

e Reduziu o tempo gasto rastreando requisitos para
casos de teste em 60%

e Melhorou o insight em todos os aspectos do
processo de teste, possibilitando aos gerentes
tomar melhores decisoes informadas, alocar
recursos, melhorar a previsibilidade e mitigar riscos
de negécios

Quer uma prova? Leia mais estudos de caso.
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IBM Software
Impulsione a entrega de solu¢des IBM WebSphere

Acelere o design e o desenvolvimento

Reduza o custo da qualidade

Viséo Geral

IBM Rational Requirements Composer
IBM Rational Quality Manager

IBM Rational Functional Tester

IBM Rational Performance Tester

IBM Rational PurifyPlus

Otimize a seguranca da web

Reduza os custos de conformidade da web

Reduza os custos operacionais e de implementacéao de
software

IBM Rational Functional Tester

O software IBM Rational Functional Tester fornece
capacidades automatizadas de teste para testes
funcionais, testes regressivos, testes de GUI e testes
conduzidos por dados, ajudando suas equipes de
teste a acompanhar o desenvolvimento. Ele ajuda as
equipes de praticamente qualquer nivel de habilidade
a minimizar a manutencéo de testes, fornecendo
assistentes e teste de storyboard para aprimorar a
automacao e acelerar a criacao de testes para novos
usuarios.

Automatize testes regressivos para a rapida
validacao de funcionalidade central.

e Simplifique a visualizacao e edigéo de testes com

testes de storyboard que usam linguagem natural e

captura de tela processada.

e Permita o uso de palavras-chave para
acionar partes de testes manuais com testes
automatizados.

Reduza o custo da qualidade > IBM Rational Functional Tester

Ajude a reduzir a manutencao de testes com
scripts resilientes a mudancas de aplicativos.

Libere departamentos de garantia de qualidade para
se concentrar em testes mais minuciosos, em vez
de testes basicos.

Reutilize testes individuais com multiplos conjuntos
de dados de testes, e automatize testes resilientes
as mudangas frequentes de interface com o usuario
do aplicativo com tecnologia IBM ScriptAssure®.

Ofereca aos membros da equipe de todos os
niveis as ferramentas necessarias.

Consiga suporte para analistas, testadores,
desenvolvedores GUI e qualquer pessoa envolvida
na garantia da qualidade e atividades de teste.
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IBM Software
Impulsione a entrega de solu¢des IBM WebSphere

Acelere o design e o desenvolvimento

Reduza o custo da qualidade

* Visdo Geral

* IBM Rational Requirements Composer
* |BM Rational Quality Manager

* |BM Rational Functional Tester

* |BM Rational Performance Tester

¢ |BM Rational PurifyPlus

Otimize a seguranca da web

Reduza os custos de conformidade da web

Reduza os custos operacionais e de implementacéao de
software

Simplifique esforcos de testes com integracoes

pré-configuradas.

e Integre com o software Rational Quality Manager,
que oferece diversos beneficios, incluindo os
seguintes:

— Simplificagéo do processo de criacdo, execugcao
e gerenciamento de ativos de testes

— Otimizagao da qualidade, confiabilidade,
desempenho e conformidade de solugdes de
software e produtos WebSphere entregues

e Melhore 0 acesso aos itens de trabalho com
integracao da plataforma IBM Jazz Eclipse Client,
Versao 2.0 para os servidores IBM Rational Team
Concert e Rational Quality Manager.

Saiba mais:
ibm.com/software/awdtools/tester/functional/

Bl Calcule seu ROI.

Reduza o custo da qualidade > IBM Rational Functional Tester

Reino do Oriente Médio

Desafio

Um reino de Oriente Médio se esforgcava para responder
as perguntas dos cidadaos, pois a maior parte dos
processos era manual, fazendo com que a equipe
levasse dias ou até mesmo semanas para responder. O
reino buscou implementar servicos a qualquer hora e
em qualquer lugar.

Solucéo

O reino implementou uma solugao para modernizar
os servicos que inclui um conjunto de tecnologias
IBM, incluindo o software WebSphere e dispositivos
IBM WebSphere DataPower® SOA Appliance que
hospedam produtos de middleware SOA da IBM.

O software IBM Rational Functional Tester fornece
um abrangente suporte para gerenciamento de
construcgao, teste e langamento, que é o segredo
para habilitar o acesso em qualquer lugar, a qualquer
momento aos servigos.

Beneficios
¢ Agiliza a interagdo entre o governo e o povo

e Ajuda a reduzir o tempo de resposta de dias para
minutos

e Melhora a eficiéncia das agéncias governamentais
e aumenta a produtividade da equipe

Quer uma prova? Leia mais estudos de caso.
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IBM Software
Impulsione a entrega de solu¢des IBM WebSphere

Acelere o design e o desenvolvimento

Reduza o custo da qualidade

* Visdo Geral

* IBM Rational Requirements Composer
* |BM Rational Quality Manager

¢ |BM Rational Functional Tester

* |BM Rational Performance Tester

¢ |BM Rational PurifyPlus

Otimize a seguranca da web

Reduza os custos de conformidade da web

Reduza os custos operacionais e de implementacéao de
software

IBM Rational Performance Tester

O software IBM Rational Performance Tester &

uma ferramenta de teste de desempenho usada
para identificar a presenca e causa de gargalos de
desempenho do sistema. Ele fornece as equipes de
teste de praticamente todos os niveis de habilidade
capacidades de teste de desempenho automatizado
para validar a escalabilidade de aplicativos com
base no servidor € na web — antes do langamento
do sistema. O software € projetado para reduzir a
complexidade do teste de carga enquanto fornece
capacidades flexiveis de relatério e agendamento de
carga de trabalho.

Alcance rapidamente maior produtividade.

e Permita que os especialistas identifiquem problemas
usando uma abordagem inovadora e sem codigo
ao teste de desempenho que mascara o c6digo,
mas expde detalhes subjacentes, facilitando rapidos
testes de desempenho de grande escala.

Reduza o custo da qualidade > IBM Rational Performance Tester

e Tenha um rico editor de teste com base em arvore
que entrega visualizacoes de testes de alto nivel e
detalhados.

e Analise o local e a causa-raiz dos gargalos de
desempenho do sistema em ambientes do software
WebSphere Portal.

Alavanque o acesso e manipulacao de dados
avancados.

e Consiga rastreamento automatizado de relagoes
de dados complexos por meio de aplicativos
WebSphere Portal, que podem sobrecarregar outras
ferramentas de teste de desempenho.

e Obtenha modelagem e emulagao flexiveis de
diversas populagdes de usuarios.
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Impulsione a entrega de solu¢des IBM WebSphere

Acelere o design e o desenvolvimento

Reduza o custo da qualidade

* Visdo Geral

* IBM Rational Requirements Composer
* |BM Rational Quality Manager

¢ |BM Rational Functional Tester

¢ IBM Rational Performance Tester

¢ |BM Rational PurifyPlus

Otimize a seguranca da web

Reduza os custos de conformidade da web

Reduza os custos operacionais e de implementacéao de
software

Meca os resultados de desempenho em
comparacao aos objetivos de negoécios.

e Automatize autorizagdes do acordo de nivel de
servico e forneca relatérios aos envolvidos.

Saiba mais:
ibm.com/software/awdtools/tester/performance/

Reduza o custo da qualidade > IBM Rational Performance Tester

Provedora de Telecomunicacoes

Desafio

Uma provedora de telecomunicacées nas Filipinas
precisava alcangar um novo nivel de agilidade na
criagao e gerenciamento de ofertas de servigos
promocionais.

Solucéo

Em um compromisso conjunto, a IBM e a Nokia
Siemens Networks projetaram e construiram uma
plataforma de entrega e criagao de servicos com
base em SOA para a provedora que possibilita a
criagcdo rapida e rentavel de ofertas de servigcos de
componentes de servicos reutilizaveis.

As solugées IBM Rational Performance Tester, IBM
Rational Functional Tester e IBM Rational Service
Tester para SOA Quality ajudam a equipe a identificar
a presenca e a causa de gargalos no desempenho do
sistema, automatizar testes funcionais e regressivos e
a melhorar a qualidade de aplicativos SOA com base
em servicos da web.

Beneficios
e Aumento de 600% na eficacia da promogéao

¢ Reducao de mais de 95% no tempo e custo do
desenvolvimento de novas promocoes

Quer uma prova? Leia mais estudos de caso.
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Impulsione a entrega de solu¢des IBM WebSphere

Acelere o design e o desenvolvimento

Reduza o custo da qualidade

* Visdo Geral

* IBM Rational Requirements Composer
* |BM Rational Quality Manager

¢ |BM Rational Functional Tester

* |BM Rational Performance Tester

¢ IBM Rational PurifyPlus

Otimize a seguranca da web

Reduza os custos de conformidade da web

Reduza os custos operacionais e de implementacéao de
software

IBM Rational PurifyPlus

O software IBM Rational PurifyPlus analisa de
modo dinamico o software para ajudar a aumentar
a produtividade do desenvolvedor e melhorar a
confiabilidade e desempenho do aplicativo. Com
quatro capacidades inclusas em um Unico produto
— incluindo detecgao de link de memaria e erro
de memodria, perfil de desempenho do aplicativo, e

andlise de cobertura de cédigo — vocé pode otimizar

os aplicativos WebSphere a partir de seu primeiro
langamento.

Reduza o custo da qualidade > IBM Rational PurifyPlus

Tenha acesso a quatro capacidades basicas em
um unico produto.

Depuragéo de memoria

Deteccao de vazamento de memaria
Perfil de desempenho

Analise de cobertura de codigo

Desenvolva codigo de alta qualidade com mais
velocidade.

Identifique bugs dificeis de encontrar.

Aumente a produtividade e a flexibilidade ao obter a
capacidade de instrumentar todo um aplicativo ou
partes dele.

Reduza interrupgdes de desenvolvimento com
analise direta de executaveis, sem recompilagao.
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Impulsione a entrega de solu¢des IBM WebSphere

Acelere o design e o desenvolvimento

Reduza o custo da qualidade

* Visdo Geral

* IBM Rational Requirements Composer
* |BM Rational Quality Manager

¢ |BM Rational Functional Tester

* |BM Rational Performance Tester

¢ IBM Rational PurifyPlus

Otimize a seguranca da web

Reduza os custos de conformidade da web

Reduza os custos operacionais e de implementacéao de
software

Agilize processos de desenvolvimento de equipe.

e (Consiga rapida criagéo de relatérios de defeitos por
meio de integracédo com o software IBM Rational
ClearQuest®.

e Adote uma abordagem pro-ativa para melhorar a
qualidade geral do codigo usando ferramentas de
analise estaticas e dindmicas — especificamente
utilizando o software IBM Rational PurifyPlus com
o software IBM Rational Software Analyzer para
reduzir o nimero de defeitos de codigos.

Saiba mais:
ibm.com/software/awdtools/purifyplus/

Reduza o custo da qualidade > IBM Rational PurifyPlus

Fornecedor de tecnologia de gerenciamento de
documento digital

Desafio

Um fornecedor de servigos e tecnologia de
gerenciamento de documento digital precisava
aumentar a eficacia do desenvolvimento, melhorar a
qualidade e diminuir o tempo de ida ao mercado para
seus inovadores sistemas de impressao. Ele buscou
uma nova abordagem para o desenvolvimento de
software em tempo real que promoveu a reutilizagéo de
software e possibilitou o desenvolvimento de sistemas
integrados cada vez mais complexos.

Solucéo

A empresa adotou as solugcdes IBM Rational

para desenvolvimento conduzido por modelo e
gerenciamento de configuragdo e mudanca de
software para construir seus sistemas integrados.

Ele usa o software IBM Rational PurifyPlus para
executar analise de cobertura de cédigo e identificar
vazamentos de memorias durante desenvolvimento
conduzido pelo modelo.

Beneficios

¢ Possibilitou a reutilizagao de mais de 50% de
componentes de software

e Possibilitou teste antecipado de ciclo de hardware
e software para ajudar a assegurar a qualidade

Quer uma prova? Leia mais estudos de caso.
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IBM Software
Impulsione a entrega de solugdes IBM WebSphere

Acelere o design e o desenvolvimento

Reduza o custo da qualidade

Otimize a seguranca da web

e Visédo Geral

¢ IBM Rational AppScan

¢ |BM Rational AppScan OnDemand

Reduza os custos de conformidade da web

Reduza os custos operacionais e de implementacéao de
software

Otimize a seguranca da web

Visao Geral

Os aplicativos da web estdo cada vez mais entre

os pontos de ataque mais visados pelos hackers
corporativos ao redor do mundo. Isso nao é
coincidéncia, uma vez que o uso de aplicativos da
web para interagir e trabalhar com funcionarios,
parceiros e clientes continua crescendo. Devido aos
custos monetarios e os relacionados a marca sofrerem
um ataque de hackers, a seguranca da web € um
componente essencial de otimiza¢ao de riscos e
custos. O software IBM Rational pode ajudar a manter
seus aplicativos WebSphere a frente das ameacgas de
seguranca.

e \/océ precisa de ajuda para encontrar e priorizar
problemas de seguranca de aplicativos da web?
Confira o software IBM Rational AppScan® para
gjuda na automatizagéo de processos.

e Se vocé deseja reduzir custos de investimentos
iniciais e acelerar o tempo de valorizagdo de uma
solugéo de software Rational AppScan, confira o
software IBM Rational AppScan OnDemand.

Otimize a seguranca da web > Visao Geral

De acordo com o Relatorio de Riscos e
Tendencias IBM X-Force® 2010, 49 %
de todas as vulnerabilidades reveladas
em 2010 eram vulnerabilidades de
aplicativos da web.’
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Impulsione a entrega de solu¢des IBM WebSphere

Acelere o design e o desenvolvimento

Reduza o custo da qualidade

Otimize a seguranca da web

* Visdo Geral

¢ IBM Rational AppScan

¢ |BM Rational AppScan OnDemand

Reduza os custos de conformidade da web

Reduza os custos operacionais e de implementacéao de
software

IBM Rational AppScan

O software IBM Rational AppScan fornece abrangentes
capacidades de seguranga — incluindo varredura,
relatorio e recomendacbes de reparos — para
aplicativos complexos da web. Use o software para
varrer e testar automaticamente as vulnerabilidades de
aplicativos da web comuns em aplicativos WebSphere,
incluindo aquelas destacadas pelo Web Application
Security Consortium.

Encontre e repare problemas de seguranca em
aplicativos da web.

e (Obtenha suporte para ampla cobertura de
aplicativos, incluindo varredura de servigcos da
web integrados, execucao JavaScript (incluindo
JavaScript assincrono e XML, ou AJAX) e andlise
sintatica.

Avalie e corrija vulnerabilidades de seguranca.

e Lide com o estouro de buffer e scripting e receba
recomendacdes inteligentes de reparo para facilitar
a correcao.

e Obtenha avancadas capacidades de correcao,
incluindo uma lista de tarefas abrangente necessaria
para reparar problemas descobertos durante a
varredura.

Saiba mais: ibm.com/software/awdtools/appscan/

Otimize a seguranc¢a da web > IBM Rational AppScan

Empresa de desenvolvimento da Web

Desafio

Essa empresa buscava uma solucao que protegesse
melhor seus aplicativos da web e fornecesse protecéao
contra brechas de seguranca on-line.

Solucao

A empresa alavanca uma licenca de usuario flutuante
para implementar diversas copias do software IBM
Rational AppScan Standard Edition para criar um
ambiente de portal da web rico em seguranca. Sua
equipe de garantia de qualidade e segurancga é capaz
de testar todos os aplicativos da web da empresa
regularmente para identificar vulnerabilidades.

Beneficios

e Ajudou a assegurara seguranca de aplicativos da
web

e Aumentou a confianga na seguranca do aplicativo
entre clientes importantes

e Permitiu que a empresa alavancasse seus servicos
no mercado

Quer uma prova? Leia mais estudos de caso.
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IBM Rational AppScan OnDemand

O software IBM Rational AppScan OnDemand é um
versao software como servico (SaaS) do software

IBM Rational AppScan. Uma vez que vocé pode
alcancar resultados acionaveis de forma rapida e
rentavel, ele fornece uma 6tima maneira de reforgar a
seguranca de aplicativos da web — sem a necessidade
de investimentos em infraestrutura. A solugéo
hospedada € executada por uma equipe experiente de
especialistas em seguranca e conformidade da IBM. O
servico também oferece acesso a equipe IBM para um
numero determinado de horas a cada més de forma
que vocé possa se beneficiar com seu conhecimento
das melhores praticas da industria, obter ajuda para
interpretar resultados de varredura e aprender valiosas
dicas de correcao.

Obtenha suporte para abrangentes testes de
aplicativos.

e Teste aplicativos em pré-producéo ou producao até
um numero especificado de paginas.

Faca uma avaliacao periédica da seguranca do
aplicativo.

e Entenda as melhorias a sua postura de seguranca
2o longo do tempo com base no rastreamento
feito pela equipe IBM, ajudando-o a comunicar
descobertas aos envolvidos por toda a organizagéo.

e Alavanque a orientagéo dos especialistas da IBM
conforme eles explicam e decifram descobertas
para facilitar o processo de corregéo.

Mantenha a consisténcia com varreduras
mensais.

e Conte com processos IBM comprovados que
ajudam a manter a seguranga por meio de
varreduras e atualizagdes regulares.

Saiba mais: ibm.com/software/awdtools/appscan/

Reduza custos e riscos on-line sem
recursos internos usando uma das
rotas mais vdpidas para informagoes
actonduveis
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Reduza os custos de conformidade da web

Visao Geral

A conformidade da Web é complexa e
multidimensional, envolvendo ndo apenas seguranca,
mas também acessibilidade, privacidade e até

mesmo conformidade com padrdes de qualidade
internos. E devido ao papel critico que a web
desempenha atualmente nos negdcios, os reguladores
e organizacdes de industrias estado continuamente
incluindo regras e regulamentos criados para proteger
os clientes e envolvidos e garantir acesso a usuarios
deficientes. O resultado é que, em muitas industrias,
as organizacdes devem descobrir como controlar os
custos enquanto cumprem regulamentos rigorosos e
em desenvolvimento. As solugdes IBM Rational podem
ajuda-lo a lidar com a conformidade em aplicativos
WebSphere enquanto mantém os custos sob controle.

Vocé precisa de ajuda para assegurar que 0s sites
sejam acessiveis a usuarios deficientes e proteger
a privacidade dos usuarios? Confira o software IBM
Rational Policy Tester®.

Vocé quer acelerar o tempo de valorizacao e reduzir
custos de investimento inicial de uma solugéo
Rational Policy Tester? Confira o software IBM
Rational Policy Tester OnDemand Privacy, Quality
and Accessibility Edition.

Vocé precisa de ajuda com conformidade
relacionada a seguranca? Confira o software IBM
Rational AppScan.

Vocé quer acelerar o tempo de valorizagao e reduzir
custos de investimento inicial de uma solucéo de
software Rational AppScan? Confira o software IBM
Rational AppScan OnDemand.
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IBM Rational Policy Tester

O software IBM Rational Policy Tester pode ajudar

sua organizacao a lidar com a conformidade com
requisitos de privacidade, qualidade e acessibilidade
por meio de relatérios e varreduras automatizadas. A
solucao varre através do contetdo do site e aplicativos
para analisar dados, armazenar descobertas e gerar
relatorios acionaveis que vocé pode usar para lidar com
praticamente qualquer problema descoberto durante a
varredura. O software suporta fungdes para multiplos
usuarios e prioriza problemas.

Analise sites quanto a problemas de qualidade,
conformidade e acessibilidade com base nas
melhores praticas, requisitos regulatérios e
politicas internas.

e Descubra se 0s sites atendem a Secao 508 da
Lei de Reabilitagéo e requisitos das Diretrizes de
Acessibilidade a Conteudo da Web (WCAG) para
assegurar acessibilidade a sites para usuarios
deficientes.

e Obtenha suporte para a privacidade de informacdes
pessoalmente identificaveis dos clientes inseridas
nos sites.

Faca testes de qualidade da web para otimizar a
funcionalidade do site e suportar uma experiéncia
do usuario positiva.

Aborde a conformidade com regulamentos como
a Lei de Portabilidade e Responsabilidade em
Seguros de Saude (HIPAA), a Lei de Protecao da
Privacidade Online da Crianca (COPPA) e Safe
Harbor com abrangente teste de privacidade.

Saiba mais:
ibm.com/software/awdtools/tester/policy/

Fabricante de semicondutores

Desafio

Uma fabricante de semicondutores buscava uma
solugdo que pudesse ajuda-la a lidar com uma série
de problemas relacionados ao gerenciamento do
site, incluindo diversos links quebrados, dificuldade
para rastrear contetdo e identificar problemas de
privacidade em potencial.

Solucéo

A empresa implementou uma solu¢ao IBM Rational
Policy Tester OnDemand, que permitiu encontrar e
reparar links quebrados e executar andlise 6rfa e fim
de vida em paginas da web. Ele agora também pode
fazer o inventario de metatag e conteudo de pagina,
assim como gerar um inventario de politicas de
privacidade em sites para comparar com requisitos de
conformidade regulatodria.

Beneficios

e Melhorou a experiéncia do cliente reduzindo links
quebrados e conteudo obsoleto

e Identificou o efeito em paginas da web de remover
conteudo antigo do site

¢ Reduziu o custo de trabalho de migracao
identificando contetido desvinculado

Quer uma prova? Leia mais estudos de caso.
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IBM Rational Policy Tester OnDemand
Privacy, Quality and Accessibility
Edition

O software IBM Rational Policy Tester OnDemand é
projetado para permitir que problemas de privacidade
e conformidade sejam abordados de modo consistente
— mesmo com uma equipe reduzida. Fornecendo
muitos dos recursos do software IBM Rational Policy
Tester, ele pode ajuda-lo a identificar e priorizar de
forma rentavel riscos de conformidade regulatéria e
privacidade com um sistema auditavel de registros com
um rapido tempo de valorizacao.

Rastreie a postura de conformidade de sua
organizacao ao longo do tempo com software
lider em um servico baseado em assinatura.

Conte com um ambiente de hospedagem
escalavel, confiavel e rico em seguranca sem
custos de manutencao ou configurac¢ao.

Alavanque uma equipe de gerentes de solucao
experientes para otimizar os custos e a eficacia
da conformidade.

Saiba mais:
ibm.com/software/awdtools/tester/policy/ondemand/

Empresa de entretenimento

Desafio

Uma empresa de entretenimento estava perdendo
negocios e enfrentava aumento de custos como
resultado da péssima qualidade do site. Ela buscava
uma solugao que pudesse ajudar a minimizar os links
quebrados e reduzir as chamadas de suporte ao
cliente.

Solucao

A empresa implementou o software IBM Rational
Policy Tester OnDemand.

Beneficios

e Reduziu links quebrados de 10% (problemas por
pagina escaneada) para 1%

e Alcancou um ROI rapido diminuindo o niumero de
chamadas de suporte e reduzindo os esforgos de
verificacao manual do site

Quer uma prova? Leia mais estudos de caso.
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IBM Rational AppScan

O software IBM Rational AppScan fornece uma solugao
lider de seguranca e conformidade de aplicativo da
web que pode ajuda-lo a rastrear com mais facilidade a
conformidade com os principais requisitos regulatorios
e industrias. O software inclui mais de 40 relatorios

de conformidade prontos para uso e também permite
que os usuarios elaborem relatérios de seguranca
personalizados que facilitam a resolucao mais rapida de
problemas criticos de conformidade.

Suporte os principais requisitos regulatérios,
incluindo:

e Publicacédo especial 800-53 do Instituto Nacional de
Normas e Tecnologia (NIST SP)

e Top 10 do Projeto de Seguranca de Aplicativos de
Web Abertos (OWASP)

e Padrao de Seguranca De dados do Setor de
Cartbes de Pagamento (PCI DSS)

e | ei Sarbanes-Oxley (SOX)
e |ei Gramm-Leach-Bliley (GLBA)

e | ei de Portabilidade e Responsabilidade em
Seguros de Saude (HIPAA)

e | eidos Direitos Educacionais e Privacidade da
Familia (FERPA)

e |eida Liberdade de Informagéo e Protecao da
Privacidade (FIPPA)

e Melhores Praticas de Aplicativos de Pagamento
(PABP)

Saiba mais: ibm.com/software/awdtools/appscan/

Provedor de servigcos de navegacao aérea
nacional

Desafio

Para ficar a frente dos riscos emergentes e manter um
fluxo rico em seguranca de informagodes criticas aos
negdcios entre envolvidos internos e clientes de linhas
aéreas, uma provedora de servigos de navegacao aérea
nacional precisava adotar a tecnologia mais recente de
seguranca de aplicativo da web.

Solucéo

A provedora adotou uma solucao abrangente —
baseada no software IBM Rational AppScan — que
automatiza testes de problemas relacionados a
seguranca e conformidade de seus aplicativos
centrais da web e que se integra facilmente em seu
ciclo de vida de desenvolvimento de software.

Beneficios

e Aprimorou a seguranca de aplicativos da web por
meio de melhores praticas como varredura regular
por vulnerabilidades ao longo do ciclo de vida do
software

e Forneceu recomendacdes de reparo claras e faceis
de usar, resultando em uma rapida aceitagcao pelo
desenvolvedor, e melhorou a produtividade

Quer uma prova? Leia mais estudos de caso.
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IBM Rational AppScan OnDemand

A oferta IBM Rational AppScan OnDemand fornece
uma maneira para alcancgar rapidamente os beneficios
do software IBM Rational AppScan sem a necessidade
de investimentos em infraestrutura. A solucao
hospedada é executada por uma equipe experiente de
especialistas em conformidade e seguranca da IBM.

O servigco também oferece acesso a equipe IBM
para um numero determinado de horas a cada més
de forma que vocé possa se beneficiar com seu
conhecimento das melhores praticas da industria,
obter ajuda para interpretar resultados de varredura
e aprender valiosas dicas de correcao. O software
inclui mais de 40 relatérios de conformidade prontos
para uso e também permite que os usuarios elaborem
relatorios de seguranga personalizados que facilitam
a resolucao mais rapida de problemas criticos de
conformidade.

Conte com um ambiente de hospedagem
escalavel, confiavel e rico em seguranca sem
custos de manutencao ou configuracao.

Alavanque uma equipe de gerentes de solucao
experientes para otimizar os custos e a eficacia
da conformidade com a seguranca.

Suporte os principais requisitos regulatoérios,
incluindo:

e NIST SP 800-53
e OWASP top 10
e PCIDSS

e SOX

e GLBA

o HIPAA

e FERPA

e FIPPA

e PABP

Saiba mais: ibm.com/software/awdtools/appscan/
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Reduza os custos operacionais e de implementacao de software

Visao Geral

Conforme seus ambientes WebSphere crescem,

a complexidade de implementacao de aplicativos
torna essencial que os envolvidos, arquitetos de
solucao e equipe de operagao de Tl sejam capazes
de se comunicar eficientemente para evitar riscos

e dispendioso tempo de inatividade. Além disso,

a mudanga para desenvolvimento agil tornou as
implementacdes uma ocorréncia mais frequente que
deve ser automatizada para reduzir tarefas manuais e
tempo de inatividade de TI.

As solucdes de automatizagéo e planejamento de
implementacao da IBM podem ajuda-lo a obter
significantes eficiéncias operacionais e de custo nas
areas de desenvolvimento e operagdes (DevOps) por
meio de um ciclo de vida planejar-automatizar-controlar
integrado para suas implementacoes WebSphere.
Essas solucdes ajudam a implementar os resultados
certos, com o plano certo, usando a automagéao
certa. Vocé pode controlar, catalogar e compartilhar
artefatos de aplicativos, modelos-padréo e planos de
implementacéo. A partir do catalogo controlado, vocé
pode planejar sua implementacao desejada usando
recursos descobertos e modelos de configuracao
padréo. O planejamento ajuda a assegurar que 0s
requisitos certos de implementacéo de solugcéo sejam
expressos em um formato explicito, formal e repetivel
(diagramas de implementagéo) que pode ser usado
para automatizar a implementacéao e liberar a equipe
para trabalhar em tarefas de maior valor agregado.
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Com planejamento, automacao e governanga
integrados, vocé pode melhorar a velocidade e a
qualidade de implementacdes DevOps para o software
WebSphere.

e \/océ esta buscando obter um insight melhor da sua
infraestrutura de aplicativo WebSphere existente?
Vocé gostaria de planejar suas implementacoes
WebSphere para maximizar o uso de IT existente ou
criar planos de aquisicao? Confira o software |BM
Rational Software Architect.

e \océ esta buscando maneiras de automatizar a
administragéo, compilagdes e implementacao
WebSphere enquanto reduz custos operacionais e
aumenta a qualidade e a consisténcia? Confira o
software IBM Rational Automation Framework for
WebSphere.

e \/océ esta buscando maneiras de catalogar,
controlar e compartilhar ativos DevOps formais?
Confira o software IBM Rational Asset Manager.

Figum 1: Melhore a velocidade e a qualidade de implementagéo
DevOps para o software WebSphere com um ciclo de vida de
planejamento, automagéo e governanga integrado.

«VOLTAR | AVANGAR » 32



IBM Software
Impulsione a entrega de solu¢des IBM WebSphere

Acelere o design e o desenvolvimento

Reduza o custo da qualidade

Otimize a seguranca da web

Reduza os custos de conformidade da web

Reduza os custos operacionais e de implementacao de
software

* Visdo Geral

¢ |BM Rational Software Architect

* IBM Rational Automation Framework for WebSphere
* |BM Rational Asset Manager

Reduza os custos operacionais e de implementacao de software > IBM Rational Software Architect

IBM Rational Software Architect

As solucoes IBM Rational Software Architect oferecem
a sua organizagao a capacidade de projetar de maneira
explicita como o software seré implementado nos ativos
fisicos de Tl. Isso ajuda a assegurar que suas solugoes
de software implementem de forma consistente e
correta sem muito retrabalho. Ferramentas inteligentes
para descobrir e representar a infraestrutura ajudam a
maximizar o uso de seus ativos existentes, ao passo
que a capacidade de armazenar informacdes de
implementacdes em modelos de configuragao das
melhores praticas permite implementagdes repetiveis
COom menor risco e esforco.

Crie uma representacao visual de como o
software sera implementado.

e Artefatos de implementacéo representando
servidores WebSphere, banco de dados e
locais fisicos diferentes onde o software sera
implementado podem ser planejados, e conexdes
entre esses artefatos podem ser definidas.

Aprimore a comunicacao entre arquitetos,
desenvolvedores e equipes de operacao de TI.

e Permita que Tl inicie planejando com antecedéncia,
reduzindo o risco de que nao havera recursos
suficientes quando necessario durante as etapas de
teste e implementacéo da entrega do software.

Saiba mais:
ibm.com/software/awdtools/swarchitect/
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IBM Rational Automation Framework
for WebSphere

O software IBM Rational Automation Framework

for WebSphere fornece servicos de automacao de
propdsitos gerais com profundas capacidades de
configuragéo e implementagéo para instalar, reparar

e implementar aplicativos e servigos em diversas
plataformas WebSphere e ndo WebSphere, incluindo
aplicativos WebSphere Application Server e WebSphere
Portal, o suite IBM WebSphere Business Process
Manager, o software IBM WebSphere MQ e 0 software
IBM WebSphere Message Broker. O framework ajuda
a criar aplicativos WebSphere mais precisos, confiaveis
e consistentes mantendo dados de configuracao
normalizados, aplicando os dados certos ao ambiente
WebSphere certo a aplicando dados de maneira
repetivel aos ambientes WebSphere.

Automatize, consolide e simplifique atividades
administrativas para os ambientes WebSphere
Application Server e WebSphere Portal.

e Entregue o software com mais rapidez e
mMenos recursos com a ajuda da automacgéo de
implementacao de aplicativos.

e Alavanque uma biblioteca de mais de 850 scripts de
instalacéo e configuracao testados em campo.

e Alcance administracao automatizada de multiplas
células.

e Automatize a instalacéo e reparacao do software
WebSphere.

Obtenha a capacidade de verificar se as
mudancas de configuracao sao aplicadas
corretamente ao ambiente certo na sequéncia
certa.

e Suporte implementagdes precisas e confiaveis do
software WebSphere.

e (Obtenha a capacidade para os administradores
WebSphere Application Server fazerem mudancas
de modo consistente em células, mitigando o risco
de erro humano enquanto melhora a qualidade de
ambientes e tempo de ida ao mercado.

e Aplique dados de maneira repetivel aos ambientes
WebSphere para consisténcia.
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Diminua o tempo de inatividade dos softwares
WebSphere Application Server e WebSphere
Portal.

Tenha rapida reversao com um repositorio de
gerenciamento de mudanca de configuragéo

que mantém um historico das etapas de
implementacéo.

Acelere a resolucao de diferencas de ambientes
com ferramentas que ajudam os usuarios a
comparar visualmente configuracdes em ambientes
diferentes.

Saiba mais:

ibm.com/software/rational/products/buildforge/
framework/

Uma avaliagio de valor de negacios

da IBM para wma empresa de servigos

fimanceiros descobriu que o software

Rational Automation Framework for
WebSphere poderia economizar a ela

pelo menos 2776.000 dolares por ano em

tempo de administragio WebSphere.

« VOLTAR | AVANCAR »
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Para mais informagoes

Para descobrir mais sobre como o software IBM Rational pode impulsionar seu investimento
no software IBM WebSphere, entre em contato com seu representante local IBM ou Parceiro
de Negocios IBM, ou visite: ibm.com/software/rational

Adicionalmente, solucdes de financiamento da IBM Financiamento Global podem permitir
gerenciamento de dinheiro efetivo, protecao de obsolescéncia de tecnologia, custo total
de propriedade melhorado e retorno sobre investimento. Também, nossos Servicos de
Recuperacao de Ativo Global ajudam a tratar de preocupacdes ambientais com solucoes
novas e mais energeticamente eficientes. Para mais informagdes sobre IBM Financiamento
Global, visite: ibm.com/financing

! Evans Data Corporation, Escolha dos Usudrios: Plataformas de Desenvolvimento de Software 2010,

Junho de 2010.
234 Com base na experiéncia da IBM

> Paul D. Nielsen, “Sobre nés: do Diretor e CEO Paul D. Nielsen,” Carnegie Mellon Software
Engineering Institute, http://www.sei.cmu.edu/about/message/

¢ IBM, Relatério de Riscos e Tendéncias IBM X-Force® 2010, Marco de 2011.
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IBM, o logotipo IBM, ibm.com, Rational e WebSphere sdo marcas registradas da
International Business Machines Corp., registradas em muitas jurisdi¢cées pelo mundo.
Outros produtos e nomes de servicos podem ser marcas registradas da IBM ou outras
empresas. Uma lista atual das marcas registradas da IBM estd disponivel na web em
“Copyright trademark information” em

ibm.com/legal/copytrade.shtml

Java e todas as marcas registradas e logotipos baseados em Java sio marcas ou marcas
registradas da Oracle e/ou de suas afiliadas

Referéncias nessa publicagio aos produtos ou servicos da IBM nio implicam que a IBM
pretende disponibilizi-los em todos os paises nos quais a IBM opera.

As informacdes contidas neste documento sio fornecidas somente para propésitos
informativos. Enquanto esforcos foram feitos para verificar a integridade e exatiddo das
informagdes contidas neste documento, é fornecido “no estado em que se encontra” sem
garantia de qualquer tipo, expressa ou implicita. Ademais, essas informacdes sio baseadas
nos planos e estratégia atuais de produto da IBM, que sio sujeitos a alteracio pela IBM
sem aviso. A IBM nio deve ser responsivel por qualquer dano decorrente do uso, ou de
outra forma relacionado a essa documentacio ou qualquer outra documentacio. Nada
contido neste documento ¢ intencionado a, nem tem o efeito de, criar qualquer garantia
ou declaragdes da IBM (ou de seus fornecedores ou licenciadores), ou alterar os termos e
condi¢des do contrato de licenga aplicivel governando o uso do software IBM

Cada Cliente IBM ¢ responsivel por assegurar seu proprio cumprimento com os requisitos
legais. E responsabilidade tnica do cliente, obter aconselhamento de assessoria juridica
competente para identificacio e interpretagio de qualquer lei relevante e requisitos
regulatdrios que possam afetar o negécio do cliente e qualquer a¢io que o cliente possa
precisar tomar para cumprir com tais leis. A IBM ndo fornece aconselhamento juridico

ou representa ou garante que seus servigos ou produtos assegurardo que o cliente estd em
conformidade com qualquer lei.

Todos os exemplos de clientes descritos sio apresentados como ilustragées de como esses
clientes usaram produtos da IBM e os resultados que eles podem ter alcancado. Custos
ambientais reais e caracteristicas de desempenho podem variar conforme o cliente.

© Copyright IBM Corporation 2012
Todos os direitos reservados.
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