Definicao de requisitos para o
desenvolvimento de produtos e servicos

software

IBM Rational Requirements Composer

Destaques

B Unifica as partes interessadas e
as equipes de desenvolvimento
em tempo real de forma
colaborativa

B Ajuda empresas e profissionais de
tecnologia a darem énfase na
definicdo de solucées, utilizando
vdrios cendrios visuais e técnicas
orientadas por cendrio

B Ajuda a aumentar a qualidade da
solucao e a velocidade de entrega
devido a melhor organizacéao,
armazenamento e recuperacéo de
informacées de requisitos

B Oferece maior suporte a tomada
de decisao com informacées
concisas e promove processos de
requisitos consistentes

W E integrado com o software
IBM Rational RequisitePro para
fornecer uma abrangente
definicdo de requisitos e uma
solucéo de gerenciamento, que
alia os esforgcos do
desenvolvimento e as atividades
de gerenciamento de ciclo de vida
da aplicacdo com as necessidade
comerciais.

Permitindo gerenciamento e definicao de
requisitos bem sucedidos

Empresas em todo o mundo estao
enfrentando uma pressao crescente
para fornecer rapidamente produtos e
servicos de alta qualidade, alinhados
com os objetivos de negocios em
constante evolugao. Varios fatores, no
entanto, continuam a fazer deste um
objetivo dificil de se alcancgar.

Executivos se esforcam para alinhar
as equipes de projetos com a visao
estratégica da organizagéo. As partes
interessadas se esforcam para definir
as suas necessidades no contexto de
uma grande solucao. E os analistas
de projeto e gerentes se esforgam
para viabilizar a colaboragéo ativa
para aglutinar todas as partes, com
afinalidade de alcancar o sucesso
conjunto. Além disso, o fato de

muitas equipes estarem dispersas
geograficamente torna a colaboragao
mais problematica que nunca.

Definir requisitos de software em equipe
€ como escrever musicas com uma
banda. Ambos os empreendimentos
exigem um equilibrio de competéncias
e colaboragéo —deve haver uma
atencéo intensa em se organizar as
varias partes em harmonia, de forma
que o todo seja maior que a soma das
partes.

O software IBM Rational Requirements
Composer é uma solucéo de definicdo
de requisitos projetada para unificar as
equipes de servicos e o desenvolvimento
de produtos em uma plataforma
colaborativa , assim como capacita-
los para chegar a consensos sobre

as solugdes, coletando, organizando
e analisando as suas necessidades
comerciais por meio de técnicas e
processos simples, mas poderosos.

Ao proporcionar um local compartilhado
para informacdes de requisitos e
direcionando o refinamento iterativo para
as solugBes que equilibram os varios
negocios, usuario e consideracdes

do sistema, o Rational Requirements
Composer auxilia as equipes a fornecer
requisitos de software que aumentam

a qualidade do produto, acelerando a
velocidade do seu desenvolvimento

e entrega ao mercado, mantendo o
alinhamento dos objetivos de negdcios
aTl

Construindo o consenso com uma
plataforma aberta e colaborativa

Em qualquer processo eficaz de
definicdo de requisitos, a capacidade
de dar énfase na organizacéo e obter
consenso sobre as necessidades das
empresas é um desafio fundamental.
Satisfazer as necessidades das

vérias partes interessadas exige

um didlogo continuo e eficaz para
superar as diferencas de informacéo e
comunicacao, bem como as diferencas
de perspectivas que podem atrasar ou
inviabilizar os projetos.


http://www.ibm.com/us

Para responder a esses desafios, 0
Rational Requirements Composer
combina uma abordagem com base
em Web 2.0 tranzendo a colaboragcéo
de equipe de areas de trabalho
compartilhadas, informacéo e linhas de
discussao. Especialmente adaptéavel
aos processos de desenvolvimento
de software, o Rational Requirements
Composer da aos membros da
equipe visualizagdes personalizaveis
do projeto e ricas em detalhe sobre
0s novos artefatos, comentarios e
requisitos sobre os quais membros
da equipe devem dar énfase. A
capacidade de supervisionar o
conjunto atual de requisitos e se
envolver em conversas arespeito de
informacdes sobre requisitos adicionais
fornece as equipes uma maior visdo e
controle.

Com o Rational Requirements
Composer, é possivel trocar
informacdes diretamente com outras
pessoas sobre o trabalho que estéo
realizando atualmente — é possivel,
também, atualizar facilmente as partes
interessadas e companheiros de
equipe sobre eventuais alteragdes

em um artefato, requisito ou ativo
associado. Este didlogo aberto permite
que as equipes permanecam focadas
nas necessidades das empresas e
superem os conflitos na construgédo de
uma visdo compartilhada.
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Captagdo dos estados atuais e futuros com
diagramas de processo de negécios

Remogcdo de ambiguidade com negécios
compartilhados e glossdrios de tecnologia

Visualizagdo da experiéncia do usudrio
com esbogos sequenciais da interface do
usuario

Construgdo dos casos de uso em texto e (j
diagramas |

Incluséo de fotos ou apresentacdes que
ajudem a comunicar 0s requisitos

estruturadas

N

Utilizar documentos para capturar Af /
informag0es estruturadas e ndo

As informacédes de requisitos podem ser apresentadas de varias formas. O Rational Requirements
Composer ajuda vocé a capturar e ligar a rede de informacdes para definir os requisitos.

Dando suporte a colaboracao entre
especialistas de negédcios e tecnologia
Como em uma banda, o segredo para
unificar os vérios projetos das partes
interessadas — cada um com interesses,
preocupacdes ou capacidades
particulares — é ter certeza de que
todos estédo olhando paraa mesma
informacéo e que utilizam um método
compreensivel atodos. Quando

as partes interessadas empregam

uma variedade de técnicas visuais e
textuais para obter, elaborar e definir
0Ss requisitos, as equipes podem,
entao, examinar as mesmas solucdes
de requisitos a partir de diferentes
perspectivas. O software Rational
Requirements Composer da as equipes
a capacidade de escrever documentos
rich-text, criar diagramas de processos
de negocios, desenvolver modelos

de casos de uso, além de apresentar
interfaces com os usuarios e as inserir
em esboc¢os sequenciais e cenarios
para que as partes interessadas
possam entender os impactos e
mudancas.

Todos os artefatos e seus elementos
podem ser ligados a outros artefatos
ou elementos —ajudando a integrar o
conjunto de informacgdes de requisitos
a0s cenarios que mostram o impacto
da solucéo sobre as operagdes
comerciais, a experiéncia do usuario e
(quando o projeto é desenvolvimento
de software e tecnologia) sistemas de
TI. O contexto dos requisitos € ainda
reforcado através de glossarios, foruns
de comentérios e a capacidade de
observar qualquer elemento com mais
detalhe, incluindorich text, imagens e
hiperlinks.



O Rational Requirements Composer

pode também hospedar os documentos

do Microsoft® Office e vincula-los

aos artefatos ou inserir artefatos em
documentos para especificagées
organizadas e visualmente ricas. Esta
abordagem, ampla e flexivel, permite
que equipes em todo 0 mundo possam
colaborar, esclarecer e obter consenso
rapidamente, para que possam iniciar
o desenvolvimento de arquiteturas
voltadas para os negécios, codigos,
planos de teste e, por fim, as solucoes.

Simplificando a organizagao de
informacao, interagdo e recuperacao

A capacidade de captacéo e conex&o
de dados em véarios formatos de
VArios usuarios e projetos é poderosa,
mas poderia facilmente sobrepor
equipes sem capacidades igualmente
poderosas para organizar, encontrar
e gerenciar essas informacoes. O
Rational Requirements Composer
oferece um local Unico para gerenciar
todas as entradas de requisitos onde
as informacdes e os artefatos podem
ser armazenados, classificados e
vinculados.

O software possui capacidades
robustas de pesquisa e de filtro, que
permitem aos usuarios que naveguem
em grandes volumes de informacao
de requisitos. Utilizando etiquetas e
filtros, os usuarios podem pesquisar e
encontrar facilmente as informacdes
relevantes, além de navegar nas
conexdes entre os artefatos, requisitos,
observagdes, usuarios e projetos.

Na medida em que as equipes

criam um repositorio central com
informacades, elas retnem matéria-
prima n&o apenas para o projeto atual,
mas também para trabalhos futuros,
criando informacdes de requisitos

que podem ser reutilizadas em vez de
recriadas todas as vezes. O Rational
Requirements Composer permite que
0s usuarios déem énfase nos seus
objetivos atuais, acessando informagéo
atualizada através de projetos e visées
especificas de usuarios, tais como
comentarios, requisitos e artefatos
recentes. Ele mantém um histérico

de mudancas de artefato, permitindo
que as equipes retornem rapidamente
as versoes anteriores de artefatos e
informacdes, quando necessario.

Fornecendo orientacdo de processo
integrado

O software Rational Requirements
Composer também fornece recursos
de orientagao de processo que podem
ajudar as organizacdes a adotar novas
capacidades e empregar padroes

de sucesso comprovado. E pelo

fato das organizagcfes nem sempre
seremiguais, o Rational Requirements
Composer suporta a personalizacéo
de conteudo pratico integrado para
atender ao projeto especifico ou as
necessidades organizacionais. Vocé
pode iniciar a partir de varios processos
prontos para uso e, em seguida, definir
e aperfeicoar as regras durante a sua
utilizagéo.

O software permite que as equipes
adotem os principios fundamentais

das equipes de desenvolvimento de
alto desempenho —incluindo menores
iteracdes de requisitos, técnicas
colaborativas e visuais e validacdo mais
rapida das partes interessadas. Sua
orientacao de processo personalizavel
suporta os procedimentos de definicao
de requisitos de qualquer software e
suporta praticamente todos os tipos

de equipes: aquelas que possuem
processos flexiveis e facilmente
alterados ou estritamente respeitados e
bem organizados.

Ajudando a potencializar os
investimentos de sua empresa

Mesmo requisitos que parecem atender
todas as necessidades e satisfazer
todas as partes interessadas podem
deixar de fazer jus ao seu potencial,
caso ndo possam ser gerenciados
adequadamente ao longo de todo o
ciclo de vida do projeto. Para ajudar

a evitar essa armadilha, o Rational
Requirements Composer pode ser
um elemento essencial na definicdo
de requisitos e como solugéo de
gerenciamento. Ao gerenciar as
informacdes de requisitos em todo o
ciclo de vida de desenvolvimento e
automatizar 0s processos necessarios
para manter suas informagdes de
requisitos e equipes alinhadas, as
organizagdes podem potencializar os
investimentos da empresa.



O Rational Requirements Composer
se integra ao software IBM Rational
RequisitePro para gerenciar seus
requisitos por todo o ciclo de vida do
projeto. Integracdes adicionais prontas
para uso permitem que vocé configure
a solucao de requisitos Rational para
trabalhar com muitas outras solucdes
IBM, incluindo software IBM Rational
ClearCase, IBM Rational ClearQuest,
IBM Rational Software Modeler,

IBM WebSphere Business Modeler e
IBM Rational Quality Manager.

Influenciando a plataforma de tecnologia
Jazz

O Rational Requirements Composer
tem base atecnologia IBM Jazz, a
plataforma de préoxima geracéo para
aentrega colaborativa de aplicacdes.
Construido em tecnologia Web,
padrées Open Services Gateway
initiative (OSGi) Alliance e tecnologia
Eclipse, a plataforma Jazz proporciona
uma arquitetura expansivel, concebida
para tornar a entrega de software mais
colaborativa, produtiva e transparente.
Sintonizadas com as necessidades
das equipes mundiais, ela combina o
foco em pessoas, projetos e processos
com a automacéo para acelerar o ciclo
de vida da aplicac&o e aumentar a
governanga do projeto.

Para mais informacdes

Para saber mais sobre o software

IBM Rational Requirements
Composer, entre em contato com o
seu representante IBM ou Parceiro de
Negdcios IBM, ou visite:

ibm.com/software/awdtools/rrc
rational.com.br

ibm.com/developerworks/blogs/
page/rationalbrasil

Para saber mais sobre a construcéo
da plataforma Jazz pelo projeto de
desenvolvimento comercial aberto,
visite:

www.jazz.net
Para saber mais informacgdes sobre

Treinamentos IBM Rational, acesse:
ibm.com/training/br
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IBM Brasil Ltda.
Rua Tutoéia, 1157
CEP 04007-900
Sao Paulo - Brasil

A home page da IBM pode ser encontrada em:
ibm.com

IBM, o logotipo IBM, ibm.com e Rational séao
marcas comerciais da International Business
Machines Corporation nos Estados Unidos, outros
paises ou ambos. Se estes e outros termos de
marca registrada IBM estdo marcados em sua
primeira ocorréncia neste informativo com um
simbolo de marca registrada (® ou ™), estes
simbolos indicam registro nos Estados Unidos
marcas registradas ou de direito consuetudinario
nos Estados Unidos de propriedade da IBM no
momento da publicagao destas informagdes. Tais
marcas comerciais podem ser marcas registradas
ou de direito consuetudinario em outros paises.
Uma lista atual das marcas registradas da

IBM esta disponivel na Web em “Copyright e
informagdes de Marca Registrada” em:

ibm.comy/legal/copytrade.shtml

Microsoft e Office s'ao marcas comerciais da
Microsoft Corporation nos Estados Unidos, em
outros paises ou ambos.

Outros nomes de empresas, produtos ou servigos
podem ser marcas ou marcas de servicos de
terceiros.

Referéncias nesta publicagao a produtos ou
servigos IBM néo significam que a IBM pretenda
torna-los disponiveis em todos os paises nos
quais a IBM opera.

As informacdes contidas nesta documentacao
possuem apenas carater informativo. Apesar do
empenho em verificar a integridade e exatiddo
das informagdes contidas nesta publicagéo,

ela é fornecida “no estado em que se encontra”
sem garantia de qualquer espécie, expressa

ou implicita. Além disso, tais informacdes séo
baseadas em planos e estratégias atuais do
produto IBM, estando sujeitas a mudancga sem
prévio aviso por parte da IBM. A IBM nédo se
responsabiliza por quaisquer danos causados
pelo uso, ou de alguma forma relacionado, a esta
documentacé&o ou qualquer outra documentacao.
Nenhuma informagao contida neste documento
destina-se a, nem deve ter por efeito, a criagdo
de quaisquer garantias ou representacoes da
IBM (ou os seus fornecedores ou licenciados),
ou alterar os termos e condi¢gdes do contrato

de licenca aplicaveis que regem a utilizacao de
software IBM.
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