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Gerenciamento Efetivo de Dados para um Planeta Mais Inteligente

e O planeta esta: menor e plano

O mundo esta conectado: economicamente, socialmente e

tecnicamente \ l ’
-

" 4

* Ele esta se tornando mais instrumentado, interconectado e
inteligente

» E esta criando uma quantidade enorme de informacéao digital
(dados)

* NOs precisamos de maneiras mais inteligentes para

gerenciar todos estes dados; nds precisamos fazer mais
com menos!

“Na internet, coisas estao se comunicando com coisas mais “do que pessoas se
comunicam com pessoas " — Al Gore, ex-vice-presidente dos EUA, PULSE 2010
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Rapido Crescimento do Volume de Dados — Implicacdes nos clientes

Data Deluge @

@ Did You Know?

Estimated Enterprise Data Growth in 5 Years?

650-.

80% Will be Unstructured!

Gartner.
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Desafios Diarios
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Orgamento . e
Escalabilidade

Protecao de Dados
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Automacao Cri '
o ptografia .
Simplificar Regulamentagdes

Janelas de Backup Crescimento

Dados Duplicados

Recuperacao de Gerenciamento
Desastres .
Visibilidade

Controle

Niveis de Servico Conformidade
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Desafios para a Gestao da Recuperacao de Dados
= Atingir os objetivos de niveis de servicos e prover disponibilidade
continua de arquivos de valor
— Incluindo dados de email e aplicacdes de misséo critica

= Aguardar os dados enquanto séo restaurados

— Pode levar horas ou dias para restaurar grandes sistemas

» Tentar restaurar dados que nao foram ‘backupeados’

— Uma-vez-por-noite = 24 horas de dados sob risco
— Processos de backup manuais ineficazes

» Escassez de administradores qualificados para gerenciar
o fluxo de dados dispersos

— Como controlar dados de escritorios remotos e filiais?

» Reducdao das janelas de backup

— Dificuldade para proteger os dados no prazo atribuido

© 2011 IBM Corporation




Os dados das aplicacOes estao adequadamente protegidos?

= O processo tradicional de backup, uma-vez-
por-noite, deixa em risco os dados mais

recentes
— Quantos dados vocé perde se 0 seu

servidor de banco de dados falhar as
5hs da tarde?

— Qual sera o custo para recriar as
operacoOes perdidas?

= Podem levar horas ou dias executar uma

restauracao completa dos tradicionais
sistemas de backup

— Quanto tempo de inatividade de
aplicacdes 0 seu negocio pode tolerar?

Vocé necessita de uma solucao mais inteligente
e abrangente para recuperacao de dados?
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TSM FastBack € um dos modulos da solucédo IBM Tivoli Storage Manager (TSM) para protecao de
informacgdes, com foco em ambientes baseados em MS-Windows® e Linux, distribuidos ou de alta
criticidade, com janelas limitadas de backup e recuperacao.

» Baseada em tecnologia disk-to-disk (D2D)

» Backup incremental permanente de volumes por blocos

TSM FastBack € uma solucéo voltada para Recuperacéao
extremamente rapida de dados, e ndo somente uma solucéo
de backup!

= niecyirayau ualiopaiClIilc LUITT IVIVTOWYL T IVIDTLLALIIAl YT Tl vol\y

» Recuperacao de caixas postais ou objetos independentes para MS-Exchange

= Controle de permissodes e integragcdo com Microsoft Active Directory

Tivoli Sgq,

rage
an;
-“.ﬂ" FastBack

=

SITWA® e

» Suporte a ambientes clusterizados sob Microsoft Cluster Service (MSCS)
A %
N

ZH0
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Onde se encaixa 0 TSM Fastback ?

@
@

Exchange

SQL Server

//

u.x
|l

-

File & Print

A

.

“Virtual Machines”

i A Solucdo Robusta de
Desktops Ap“ca_goes Protecdo & Long Prazo Prazo Tempo
& Laptops On-line (Large Enterprise)

A A A A A A A

Arquivos salvos Segs Mins Hrs Dias Semanas Meses Anos
Frequentemente
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FastBack utiliza tecnologia de backups de volume por blocos, possibilitando alto desempenho com
restores granulares (por arquivos) ou completos (por volumes). Uma vez executado primeiro backup,
demais rotinas levam apenas blocos novos ou alterados de cada disco.

— — Discos protegidos sdo mapeados por blocos

\[/

Alto desempenho (versus file-level backups)

Restore granular (arquivos, diretdrios, etc) ou
completo (volumes)

~ e

I~ |

Sem necessidade de full backup periédicos

Discos dos servidores

protegidos Suporte a arquivos e aplicacoes

FastBack -

Server Repositorio
(DAS, SAN, NAS)

10
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FastBack utiliza tecnologia de backups de volume por blocos, possibilitando alto desempenho com
restores granulares (por arquivos) ou completos (por volumes). Uma vez executado primeiro backup,
demais rotinas levam apenas blocos novos ou alterados de cada disco.

L— \\
N | T
| | |
Discos dos servidores Restores granulares
protegidos (arquivos)

FastBack

Server Repositorio
(DAS, SAN, NAS)

Arquivos individuais ou itens de
aplicacdes (caixas postais)

=11
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FastBack utiliza tecnologia de backups de volume por blocos, possibilitando alto desempenho com
restores granulares (por arquivos) ou completos (por volumes). Uma vez executado primeiro backup,
demais rotinas levam apenas blocos novos ou alterados de cada disco.

—1 \\
N | | 1]
Restores completos (Bare Machive
Recovery ou de volumes)
| |
Discos dos servidores Restores completos
protegidos (por volume)

FastBack

Server Repositorio
(DAS, SAN, NAS)

=12
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Backups Continuos, Frequentes ou Agendados

Alinhando RPO com a criticidade de cada ambiente

De acordo com a necessidade de recuperacao de cada servidor, pode-se determinar qual a
solucao adequada para sua protecao:

Continuo (CDP) : alteracdes sao salvas a medida

em que sao feitas em cada volume
TSM FastBack

Frequente ( Snapshots ): blocos alterados séo
salvos em janelas periddicas (a cada 3h, por
exemplo)

Backup
Tradicional

Agendado (Tradicional) : blocos alterados séao

Agendado - o ot salv_os em horarios especificos (todos os dias, a
partir das 23h, por exemplo)

Frequéncias de backups podem ser definidas de
maneiras independentes para cada volume,
servidor ou grupo de servidores.

r~13
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Backups Continuos, Frequentes ou Agendados

Por conseguir controlar o volume de backup com base na quantidade alterada de blocos de cada volume,

podem-se adotar estratégias de backup mais frequentes, sem que um grande volume de informacdes
necessariamente seja transmitido.

CDP @
v" Backups agendados (Tradicionais) o -
%i ; File Server

v’ Backups frequentes (Snapshots) Ly (CDP)
v Backups continuos (CDP) | 22:00 (1)

S ulh S |

MS-Exchange ﬁl

: . (Tradicional)
O produto interage diretamente com
aplicacoes MS-SQL e MS-Exchange FastBack
Server Server  Repositorio
' (SAN, NAS, V7000)

O pro,duto pode ser integrado _ = N oL Server
atraves de mecanismos VSS/Scripts % (Snapshots)

com outras aplicacdes de mercado.

) | . .
E/) 1: ¥ software Lotus. software @ WSQL Server ORACLE
Lo €0
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Montagem Instantanea (Instant Mount)

Pode-se montar virtualmente, diretamente do repositorio do FastBack Server, qualquer posicéo de tempo

retida para os volumes protegidos, permitindo acesso instantaneo as informacoes.

Copy-Paste F: para E:

Acesso direto ao repositério do
FastBack Server, sem trafego

R e = = =

de dados
,I
Disco original tem um Disco virtual representando
arquivo corrompido as 15:20 E: de 25/02/09 15:00
\\ ,’ Snapshots do disco E: no

FastBack Server:

LIIVLaIvI L1 .UV

\
<
Volume virtual acessado diretamente - 25/02/09 16:00
do repositorio do FastBack Server i . [ 25/02/09 15:00 ]
permite o restore granular em —
diferentes posicoes de tempo - 25/02/09  14:00

Repositorio 2K/N2/N0 12-NN
FastBack Server
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Recuperacao instantanea de volumes (Instant Restore)

A tecnologia de recuperacgao instantanea de volumes do FastBack permite que um disco perdido seja
acessado durante o processo de recuperacao, priorizando restores conforme os dados séo acessados.

Dados aparecem disponiveis aos
usuérios imediatamente, enquanto
restore tem inicio em background

- b= T 1
Instant Volume “

Restore ) - | Novo disco

Disco de producéo apresenta
problemas e precisa ser restaurado

0
“ale

Se algum arquivo néo
presente no equipamento for
solicitado, ele tera seu
restore feito sob demanda,
antes dos demais

———_
<

Repositorio FastBack
Server para disco perdido

= == =% Background

— Online
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Item Level Recovery para MS-Exchange

Recuperacédo de objetos feita através de interface grafica do FastBack, a partir de pontos de montagem

anteriores (usando Instant Mount), via drag-and-drop.

& Tivoli Storage Manager FastBack for Microsoft Exchange { G:%exchangemdbdatapriv1.edb )3 Mai... =] E3

File Edit ‘iew Direct Exchange Restore  SMTP Restore  Tools  Help

Tivoli. Storage Manager Fastback

DE®O66®

b PR D R |

Ready

Mailboses Flnu:l = | | From | Subject | Received at = |
E Bdrninistrator RE: meeting minutes 2 Ockober 2008, 10
= Tivoli Buddy [ (= | | Tivalibuddy mesting minutes 2 Ockober 2008,
~fi] Calendar B2 Administrator | RE: TSM FastBack newsletter 2 2 Qchober 2008, 10:45:53
@ Contacts Forum User RE: TSM FastBack quick start guide |2 Cckober 2008, 10:33:0¢
g E?;EF:EI Trems 6 Ml Forum User TSM FastBack quick start guide 2 October 2008, 10:3%:03
_____ 62 Inbox E Forum User TSM FastBack newsletter 3 2 Ockober 2008, 10:32:23
EB Jaurnal B4 Faorum User T5M FastBack newsletter 2 2 Ockober 2008, 10:31:44
_____ 62 Junk E-mai B4 Forum User TSM FastBack newsletter 2 Ockober 2008, 10:29:45
..... E Plokes J
= Tivol Buddy | | From | subject | Received st~
{_T Calendar EI Administrator RE: meeting minuktes 2 October 2008, 10:53:58
~{fg| Contacts B2 Administrator, | RE: TSM FastBack newsletter 2 2 Ochober 2008, 10:45:53
""" @ Deleted Ihems 62 Il Farum User TSM FastBack quick start quide 2 October 2008, 10:35:03
""" () Drafts ¥ Forum User - T5M FastBack newsletter 2 2 Ockober 2008, 10:31:44
""" B4 Inbox B Forum User TSM FastBack newsletter 2 Ockober 2008, 10:29:45
E[ﬁ Journal J

T s

Recuperacéao drag-and-
drop de objetos pelos
administradores

Através de Instant
Mount , posicoes
anteriores do MS-
Exchange podem ser
acessadas

Controle de acesso via
credenciais de AD

Filtros de busca por
data, assunto,
remetente, etc

Suporta Microsoft
Exchange 2003, 2007 e
2010
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Processo de recuperacao completo de servidores

Através do FastBack Bare Machine Recovery (BMR), pode-se restaurar equipamentos completos

(sistema operacional, aplicagdes e configuragdes) em caso de falha, a partir de imagens armazenadas
no FastBack Server.

»Minutos
- Instant Servidor em
— Restore produgéo
, _ novamente
Equipamento Novo servidor Novo servidor

perdido

1) Servidor € perdido ou tem seus dados corrompidos
e precisa ser recuperado a partir do zero

2) FastBack recupera sistema operacional a partird e
um snapshot disponivel (mais recente ou historico).
FastBack Se necessario, aplica drivers se equipamento difere  nte

Server o do original.
Repositorio g

(DAS, SAN, NAS) 3) Com retorno do sistema operacional, demais

volumes recebem instant restore e voltam a producao
imediatamente.

18

© 2011 IBM Corporation



Protecao a ambientes virtualizados

Todos os componentes da solugdo TSM FastBack (Server, Client, Central Control Station, BMR,

Exchange) podem ser instalados sob maquinas virtuais VMware® ou Microsoft Virtual Server®
compativeis com os releases de sistema operacional suportadas pelo FastBack.

TSM FastBack Server
TSM FastBack Client
5 vmware:
TSM FastBack BMR
r
Ag
Windows Server 2003
Hyper-V"

TSM FastBack Central Control Station

TSM FastBack DR Hub Server
TSM FastBack for Exchange

Tecnologia de backups por blocos reduz significativamente a
carga sobre os servidores e hypervisors durante janelas de
backup
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Descrigcao Solugao TSM Comentario
Anterior FastBack

Backup File/Print Server

Backup E-Mail Server

Recover Individual File

Recover Individual E-Maill

Restore a File Server Volume

Restore E-Mail Volume

20

16 horas

46 horas

25 minutos

Impossivel
Calcular

10-16 hrs.

35-45 hrs.

3 minutos

2 minutos

3.5 minutos

15 minutos

6-10 min.

6-10 min.

Frequéncia ampliada de 1x semana para
6x por dia

Frequéncia ampliada de 1x semana para
8x por dia

Mesmo para calendarios, contatos, tarefas,
etc.
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O TSM FastBack faz parte da solucéo unificada para Geréncia de
Recuperacao de dados da IBM

Filiais Data Center D/R Site
FastBack \ FastBack TSM B/A ( \
Clients Clients Clients

. ' Application Servers
File Servers

VMware Servers
FastBack for
Workstations

FastBack
Server

File Servers

Application Servers
VMware Servers

FastBack Tivoli Storage Tiers of
Server Manager Server Storagy

= Tivoli Storage Manager : ferramenta enterprise para gereciamento de dados, inclui backup, archive,
HSM, suporte a centenas de dispositivos e uma larga quantidade de sistemas operacionais

» Tivoli Storage Manager FastBack : protecdo avancada de dados e restauracao instantanea para
servidores criticos; consolidacao de backup & recuperacao de desastres para remote offices; e mais ...

= Tivoli Storage Manager FastBack for Workstations

: protecdo continua de dados (CDP) para desktop e
laptops com gerenciamento centralizado

21
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Obrigado !

O contetdo deste documento ndo pode ser duplicado, usado ou publicado, no total ou em sua parte, para qualquer outro
proposito que nao de avaliacao.

Este documento ndo tem valor legal, sendo meramente informativo. Em caso de conflito entre este documento e os
contratos assinados pelo cliente com a IBM, o contrato anula o que esta contido neste documento.

© IBM Brasil 2011 - Todos os direitos reservados.
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