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Agenda

Contextualizacao
— Desafios no desenvolvimento de software

Plataforma Jazz

Produtos

— RTC (Rational Team Concert)

— RQM (Rationa Quality Manager)

— RRC (Rational Requirement Composer)

ALM - Video
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| Contextualizacao

* Presidente de uma Multinacional de Celulares
convoca uma reuniao com o departamento de
Marketing e “sugere” que seja elaborada uma
campanha para impulsionar as vendas de
celulares através do site de comércio
eletrbnico da empresa.
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Contextualizacao

* O departamento de Marketing por sua vez
convoca uma reuniao com a Tl e solicita que
seja criado um Programa de Fidelidade para
todos os usuarios cadastrados.

 Aidéia é fazer com que os usuarios recebam
promocoes através de SMS ou e-mail com
descontos diferenciados.
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@l Contextualizacao

* Modelo Organizacional da Tl

— Gerentes de Projetos, Analistas de Negocio e de
Sistemas — Brasil

— Equipe de Arquitetos / Desenvolvedores — USA /
Canada

— Equipe de QA / Testes - india
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Contextualizacao

* |dentificando os papéis na platéia:
— Gerentes de Projetos - Brasil;
— Analista de Negdcio / Sistemas - Brasil;
— Arquitetos / Desenvolvedores — USA / Canad3;
— Equipe de QA - india;
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—
- Considerando o contexto apresentado...

e Quais os principais riscos que vocés vislumbram
neste projeto?
1) Gerentes de Projetos - Brasil
2) Analistas de Negdcio / Sistemas - Brasil
3) Arquitetos / Desenvolvedores — USA / Canada

4) Equipe de QA - India
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P~ Objetivos diferentes ...

Como fazer com que estas equipes distribuidas trabalhem de

forma agil, transparente e com seguranca?
> 4 } ot

N

GPs

' ' Testadores@
iti
_‘__ >
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Resumo dos Desafios

Entretanto, ainda temos desafios

“Apenas 37% dos consultados
b = estdo satisfeitos com a velocidade

do desenvolvimento de software”
[} “Somente 42% dos usuaros = “60% dos projetos terceirizados
acham a qualidade satisfatéria” b " performam abaixo do esperado”

Silos de pessoas,
processos e projetos

Barreira Geograficas Barreiras Organizacionais Barreiras de Infra-estrutura

* Falta colaboracdo

* Comunicacao deficiente * Ferramentas incompativeis

= Governanca inadequada

* |dioma, cultura, fuso horario = Acesso aos ativos ndo confidveis

I ahacimenin Sepet R * Lentiddo na inclusdo de membros

= Pouca visibilidade para o pessoal as equipes
de negocio

* Processo inadeguado: retrabalho

* Interacao dificil
. Integ[agén de ferramentas
= Propriedade Intelectual na inflexivel

terceinzacio

< (qd
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- Plataforma Jazz

* Principios da Plataforma Jazz

— Conectar as atividades dos Analistas,
Desenvolvedores e Testadores;

— Permitir que os usuarios naveguem na ‘web’
atraveés dos recursos do ciclo de desenvolvimento
e que possam colaborar e acompanhar os status;

— Permitir transparéncia através de dashboards;
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Beneficios da Plataforma Jazz

= Menos reunites e relatorios
= Reducéo do re-trabalho

= Maior aproveitamento dos especialistas e
do conhecimento

Colaboracdo no Contexto

= E mais facil ficar aderente aos padrées

= Deteccdo de resolucio de defeitos
antecipada

= Melhor previsibilidade dos projetos

Governanca Adeqguada

= Inicio do projeto em dias, ndo semanas
* Reducéo do tempo até a primeira demo

= Melhora o ciclos com o uso depadrdes,
servicos e arquiteturas

Produtividade no
primeiro dia

Arquitetura aberta e = Desenvolvimento Viral, mas controlado

extensivel = Comunidade expandida
= Facil integracéo — liberdade de escolha
Colaboragéo no — Governancga ==+ Produtividade no
Contexto ™ Adequada primeiro dia
= Transparéncia “quem, o qué, quando, = Workflow automatico * Alocagdo dindmica de times e
porqué” projetos

* Coleta de dados automatica: : ; i
= Constroi coesfio e presenca do time reducdo do overhead * Planejamento das iteracoes e

i . balanceamento dos trabalhos
= Fluxo automatico — nada fica no = Alertas e relatorios em tempo real:

“limbo" reducdo de risco = Unifica os times entormo das
diversas ferramentas

Integracdo em tempo-real de pessoas, processos e projetos durante todo o ciclo de
vida m
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—
. Rational :
Rational = Rational
Team Concert R T Dipnae Quality Manager
: ; Business Expert Collaboralion
Innovation Through Collaboration Collaborative Business-driven
Unify by “thinking & working” in E'“ﬁ:‘f?ﬁ;ﬁim' i Coordinate quality assurance

unison with real-ime project heath plans, processas and resources

JAZZ TEAM SERVER

" —1 ——  OpenLifecycle Service Integrations [ |
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Macro Visao — Plataforma Jazz

Eclipse Clients Web Clients Microsoft .NET Clients Ratlonal Desktop Cllents

Jazz Client Extensions Web 2.0 Visual Studio Rational Software Architect

Eclipse Platform

h:

Rational Systems Developer

Rational Business Developer
r Rational Developer for z

iﬂﬂtlnnal Developer for |

JAZZ SERVICES

Business Partner
Extensions

Your Extensions

IEM Rational Extensions

@ﬁn‘
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2 Rational Team Concert

= Colaboragao no contexto e em tempo real

» Desenvolvimento de software mais transparente e
previsivel

“Pense e trabalhe em unissono”

» Controle de fontes, work itens e gerencia de builds
integrados

Cheque a saude do projeto em tempo real
» Capture dados automaticamente

Automatize as melhores praticas

» Processos dinamicos aceleram o fluxo de trabalho
dos limes

» Processos "Out-of-the-box”™ ou customizados

Una as equipes

» Integra um conjunto amplo de ferramentas

» Amplie o valor do ClearQuest e do ClearCase
» Suporte para System z (2009) e System i (3Q)

| b= [.'Ip!n. and extensible on
- « Collaborate in context

«" Right-size governance
«" Day one produciivity
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custom dashboards auviomated data gathering
EXTENSIBILITY Ecupse pug-ns SETVICES
architecture FREEDOM TO CREATE
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RTC (SCM — WI — Build)

Planejamento de lleracio Transparéncia no Projeto
- Planejamento e Execugao de lteragao Integrada | | - Dashboards customizaveis baseados na web
- Tarefas de estimativas vinculadas aos - Relatorios e meatricas em tempo real
milesloneas - Status e acompanhamento dos milestones do
- Padroes de processos ageis projeto
SCM Work Itens Gestao de Build

- Suporte ao BuildForge

- Conector do ClearCase - Conector do ClearCase Defi
- Baselines em nivel de - Suporte a aprovagio e - nh:.@n 2L A e
componentes discussao builds privadas

- Suporte ao ant e ferramentas de

- Gestdo integrada de workflow | [ - Coneclor do ClearQuest linha de eomancdoc
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.~ Rational Requirements Composer

Colaborando com quem conhece 0 negocio

Construindo consenso com todos os interessados
» Colabore para capturar, elaborar e revisar requisitos

Use técnicas conhecidas e poderosas [ Comar I B v Y

» Defina reguisitos iterativamente usando business
storyboards, sketches, cenarios e modelos

Visualize acordos para reduzir re-trabalho

Organize, pesquise e rastreie requisitos

» Links rastreaveis entre requisitos, casos de teste, modelos
e solicitagdes de mudanca, etc.

» Links sincronizados colocam os requisitos no contexto

Eficiente e extensivel
p Web access com stilo de cnlabnra;ﬁn Web 2.0
» Facil de usare implementar

Open and extensible on
- + Collaborate in context

+ Right-size governance
+ Day one productivity
g‘bﬁ_ﬁ: mﬂt‘l
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RRC & RequisitePro

1.1 Sketches and
- '?I%smryhuards

et Business processes

A 4

Requirements Management

ran-e-.aIHTitguI
between related
artifacts
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EETTED
-

-

- Comentarios

Glossario T

- Interface Wiki
J[ Requisitos Funcionais - Categorizaca
[ Casos de Uso T — .

0]

| 2 ReV|sao e Aprovacao

l] LN B Fobed

ﬁhz.z——

Prototlpos e Storyboarding

< :> Collaboration Server

Draft de Processos de Negdcio

| | B

Goed

C.8 5 A A

- Versionamento
- Revisao e Aprovagao

- Compartilhamento instantaneo
- Usudrios / Times / Autorizadores

15110 I HRequisitePro

RECIFE Fone/Fax: +55 81 2137.1200 | SAOQ PAULO Fone/Fax: +55 11 3384.4113 - www. qualiti.com - info@qualiti.com

¢

gualiti software processes



- RRC
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Do Rational Quality Manager

ﬂb;-z—-

Coletar, executar e informar sobre a entrega de software dirigido

por qualidade

Dashboard de Qualidade

Gerencia de Testes

Requisitos Planos Builds Geréncia Execugéo Defeitos

de Teste Test Lab de Testes

-

|||||||| L i o T ¥ EEImEn
l‘r-"- A P eronm 5 BB L riwe S (B 'ﬂ-l- il g Y . FEE
8 B 0 o U B B SO i B ! rerdoat o o OO R o P NN

IEERE NS BRI E ERUEDE NN RS RR O T O (8 o 2
eri R Testerf o F w0 PR . Enterprise
PG E R A & GEEINHHULA NN PEEE i Feiieard I | s = 'n'an .'l'l'lrlF'
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e

;s*' _Testes Antecipados com o ROM

Integracdes de Ciclo de Vida dgeRQM

Rational Quali
Includes linkages to basic requirements and defect tracking gl Hlnaiity

Manager
TS el

Paortal and Portal apps

AppScan Tester Ed
(@4 clients)

R il
-TH! II'
Code Inspection L"'E
Component Test | oo

i
E : b
SpiSiipn 7 Rational Tester
Code Coverage for SO

Thread Analysis
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ALM (RTC X RRC X RQM)
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