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IBM® PureFlex™ System: El futuro de la Gestion de Centros de
Datos

Resumen:

IBM presenté su nuevo IBM® PureFlex™ System como parte de su familia de “sistemas integrados expertos”.
En este documento, describimos el sistema y las posibilidades exclusivas de gestién de IBM Flex System
Manager. Las metas de IBM en el disefio y construccion de estos sistemas fueron devolver agilidad,
eficiencia, simplicidad y control a las operaciones de los centros de datos. Este documento ayudara a
entender como IBM alcanza estas metas.

OTONO 2012: Actualizacién para incluir una discusién de las extensiones y actualizaciones de PureFlex
System y Flex System Manager y su impacto.

Este documento es patrocinado por IBM Corp.
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Introduccion — Actualizacion Otono 2012

En la primavera de 2012, IBM® presento su familia de sistemas inteligentes, integrados,
poderosos y flexibles PureSystems. En ese momento, IBM se comprometio con un
proceso continuo de mejoria y complementos de estos sistemas conforme la tecnologia y
la innovacion evolucionaran.

En el otorio de 2012, IBM anuncié mejorias y actualizaciones de IBM PureFlex™ System
e IBM Flex System™ Manager demostrando la realidad de este compromiso. Este
documento ha sido actualizado para discutir las novedades. Lo mds destacado de este
anuncio incluye:

Para los elementos de IBM PureFlex™ System e IBM Flex System:

e Adicion de almacenamiento de alta disponibilidad con chasis integrado (Flex
System V7000),

e Adicion de nodo IBM Flex System Storage Expansion para incrementar la
capacidad de almacenamiento,

e Adicion de IBM PureFlex Systems con nodos de computacion p260 (POWER
7+), x440 y x220,

e Renovacion de IBM Flex System p260 con Power 7+ para incrementar el
rendimiento,

® Adicion de nodos de computacion p460, p260 (Power?7) y p24L (PowerLinux)
como elementos de Flex System (solo disponibles previamente en PureFlex
Systems),

e Adicion de miiltiples switches de red para incrementar la flexibilidad, mejorar
la escalabilidad, acelerar la capacidad de produccion y mejorar el
rendimiento,

® Adicion de nodo de Expansion PCle IBM Flex System que aumenta la
alimentacion, agilidad y redundancia para mds alta confiabilidad, mejor
rendimiento y maximizar las opciones de expansion.

Para las mejoras de IBM® Flex System Manager™ v1.2 (FSM):

e Soporta todos los hardware anunciados recientemente,

e Despliegue rdpido e instalacion del sistema operativo y supervisores nativos,

® Gestion de control remoto que supervisa las aplicaciones para smartphones
(iPhone, Android y Blackberry),

e [nterfaz simple, integrada para etapas y flujos de trabajo utilizada para
actualizacion y configuracion de dispositivo.

Para acelerar el tiempo de cdlculo, todos los FlexSystems incluyen, sin costo adicional,
la nueva version del software de gestion, incluso los asistentes de configuracion que
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aceleran la instalacion inicial. Los detalles del anuncio adicional se encuentran
) ) . I 2
disponibles también aqui’ y aqui”.

Introduccion — Vision General de la Gestion

IBM® inici6 hablando acerca de un Planeta més Inteligente en 2008. Por consiguiente, su
definicién® con respecto a la explosién en la instrumentacién impulsada por la tecnologia
conducida (datos en continua expansion que se retinen y se afiaden al control operacional)
acompafiando un incremento en las interconexiones de ‘todo’, un resultado directo de una
migracion de conexion fisica a redes inaldmbricas generales. La ‘inteligencia’ prevista de IBM,
procedente de los datos, infundiria los procesos y sistemas realizando el trabajo del mundo. Ellos
anticiparon y participaron de la innovacién que redefinié industrias enteras, y a la TI en si.

En 2011, IBM introdujo la Informatica mas Inteligente* conforme la infraestructura de TI
disefiada para datos, adaptada a las tareas y gestionada en la Nube. Por datos, se referian a
terabytes de > datos cada vez mds desorganizados. Por adaptados a las tareas, se referian a
sistemas optimizados aprovechando cada aspecto de la infraestructura y sistema para mejorar el
rendimiento de las tareas (carga de trabajo, aplicacidn, servicio etc.) Por Nube, significaba la
elaboracidn de resimenes de entrega de la infraestructura computacional, software y servicios en
una dindmica variedad de configuraciones l6gicas (no fisicas) para optimizar el rendimiento y la
utilizacién. La gestion en la Nube significa gestionar la creacion y asignacion de activos para
garantizar la disponibilidad, capacidad y rendimiento, segun la necesidad, para atender a las
necesidades computacionales de la empresa o negocio en desarrollo.

El resultado ha sido una explosion de la creatividad que extiende y acelera la redefinicidn, ya en
curso, en la arquitectura, la estructura y la aplicacion de la infraestructura de la computacion.
Cada aspecto desde la definicién de servicio para el desarrollo hasta los negocios subyacentes y
modelos operativos estan siendo repensados y reconfigurados para hacer que la entrega de
servicios sea la prioridad méaxima.

La operacion y gestion de la infraestructura se modifican fundamentalmente. La gestion esta
evolucionando desde el monitoreo de la disponibilidad de la infraestructura para asegurar la
correcta combinacién de la misma y de los activos y recursos que se utilizan con la finalidad de
ofrecer el rendimiento y la capacidad necesarios para asegurar una experiencia excepcional para
el consumidor/cliente de un servicio.

! hitp://www.ibm.com/ibm/puresystems/events/broadcast/

2 hitp://www-03.ibm.com/press/us/en/pressrelease/39039.wss

8 hitp://www.ibm.com/smarterplanet/us/en/overview/ideas/index.html

* https://www-304.ibm.com/partnerworld/wps/servlet/ContentHandler/ow_sol sol smp _smarter computing what

® Los datos no estructurados no tienen formato fijo. Esto incluye datos como conversaciones, videos, textos, texto de
formato libre, notas, blogs, .pdf files, imagenes etc. en contraposicién a los datos estructurados conforme a un
modelo de datos predefinido o en formato tabular, tal como una base de datos, matriz, tabla de datos etc.




Ptak / Noel

IBM PureFlex™ System: El Futuro de la Gestion de los Centros de Datos Pagina 5

La Computacién mas Inteligente dio como resultado una revolucién en las empresas de
Tecnologia de la Informacién. La TI ya no podia funcionar como una operacién de fondo
solamente sujeta a la infraestructura, centrandose en la automatizacion de los procesos para
controlar los costos y utilizar los datos estructurados. Los procesos operativos tradicionales y los
cronogramas de flujo de trabajo tenian que invertirse ser transformados.

La TI tenfa que adaptarse al centro de operaciones del negocio principal; remodelarse a si misma
para actuar con dinamismo con el fin de anticipar y responder a una demanda de servicios
emergente mds cambiante que predecible. Los sistemas de gestion de la infraestructura, en todos
los niveles, tenian que cambiar para un proceso orientado, asegurando la disponibilidad de la
infraestructura y la consistencia de la configuracion para que fuese orientada la entrega de
Servicios.

Este documento analiza IBM PureFlex™ System e IBM Flex System Manager. El sistema de
hardware y software construido recientemente proporciona computacion mas inteligente, eficaz y
flexible. Discutimos como esta plataforma de juegos en proceso de cambio utiliza el
conocimiento y la integracién incorporados por medio del disefio para simplificar la aplicacion
de la tecnologia, con el fin de dirigir los objetivos de un entorno de T1 y empresarial cada vez
mads competitivo, dindmico y complejo.

El Reto

La proliferacion de los dispositivos méviles que recolectan y comparten cada vez mas volimenes
de datos no estructurados resulta en una explosion de informacién. Como resultado, sus
volumenes se miden ahora en zetabytes y no en gigabytes. Quien consume esta informacién son
los usuarios ensefiados por medio de la experiencia personal de esperar una respuesta mas rapida
a las demandas para servicios nuevos e innovadores ofrecidos con rendimiento excepcional. Las
empresas pierden ventaja competitiva y sienten la disminucién de los ingresos si T1 tarda
demasiado tiempo para satisfacer una solicitud de servicio o desarrollar y ofrecer nuevos
servicios. Aumentar la competencia significé ciclos de respuesta que tuvieron que ser reducidos
de meses y semanas a horas y dias.

El resultado es un entorno de T corporativo global de complejidad sorprendente y cargado con
contrastes severos sobre los presupuestos y la continua escasez de personal cualificado. Un 70
por ciento de los $ 2,5 billones del presupuesto de TI global sélo se gasta para asegurar que el
status quo funcione - un modelo operativo insostenible.

¢Por qué debe ser direccionado?

Las maneras tradicionales de TI de gestionar la optimizacion del sistema y servicios fueron
lentas y arriesgadas. Orientadas en torno a los procesos manuales, son dificiles y caras de
programar, reconfigurar e implementar. Alternativas, tales como soluciones basadas en
dispositivos — eran sencillas de utilizar, asi como también rdpidas y féciles de desplegar, pero
disefiadas para soportar una unica aplicacion con poca habilidad de escalar. Las nubes son
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altamente flexibles y extensibles, pero con el riesgo inherente de la dependencia de recursos
compartidos.

Todos estos modelos de computacidn poseen desventajas. Ninguno podia enfrentar el reto por si
solo. Pero, tampoco irfan a desaparecer. Estaban muy arraigados y eran muy utiles para ser
reemplazados. Algo nuevo tenia que ser capaz de aprovechar, integrar e interoperar con los
modelos ya existentes. of

n
IBM PureFlex™ System: Un Sistema Experto Integrado $ et ?%
IBM PureFlex System, construido en el chasis del nodo de computacion de A integrated || S
IBM Flex System, brinda la base de la infraestructura de la familia SRS
PureSystem. Se proyecto para direccionar los objetivos descritos a
continuacion. Un sistema experto, es capaz de percibir y anticipar los moiifieq Expee™™

recursos necesarios para optimizar el rendimiento de la infraestructura,

simplificando las operaciones y la gestion del centro de datos. IBM PureFlex Systems llega en
versiones Express, Standard y Enterprise. Estos reflejan las capacidades del software y recursos
incluidos en el sistema. El bastidor bdsico, el chasis, switches de chasis, hardware FSM,
hardware de almacenamiento, nodos de computacion, adaptadores y tarjetas Mezzanine (Mezz)
son las mismas para todos. El sistema operativo bdsico, la gestion y el software Smart Cloud
Entry son los mismos. Los detalles del modelo se encuentran resumidos en los tres proximos
pdrrafos. Las versiones incluyen Servicios de Laboratorio para expansion e integracion
personalizadas, pero el niimero de dias combinado varia.

Express es una configuracion bdsica, de nivel de entrada con alimentacion limitada, gestion
bdsica y otro software incluido. Los switches TOR (Top-of-Rack) para Ethernet y canal de Fibra
estdn disponibles si se compran los chasis adicionales. Se incluye El software estandar Flex
System Manager. Real-Time Compression y el software Smart Cloud Entry son optativos; se
incluyen tres dias de Servicios de Laboratorio para expansion, expansion personalizada e
integracion. Se incluye un aiio de mantenimiento de software. Las ampliaciones para capacidad
adicional y funcionalidades en almacenamiento, red y software estdn disponibles.

La opcion Standard creada para negocios medianos extiende la opcion bdsica con mds energia,
mds opciones de almacenamiento y dispositivos de redes y software con mayor funcionalidad
incluida en el paquete. Similar a Express, los switches TOR para Ethernet y canal de Fibra se
encuentran disponibles para configuraciones de varios chasis. Se incluye el software Flex
System Manager Advanced con funciones de gestion mds amplias. Por ejemplo, Real Time
Compression y Smart Cloud Entry se incluyen como opciones predeterminadas, pero se puede
desactivar, y estdn incluidos cinco dias de Servicios de Laboratorio. Se incluyen tres afnos de
mantenimiento del software, pero se puede seleccionar menos. Las ampliaciones para capacidad
adicional y funcionalidades en almacenamiento, red y software estdn disponibles.
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La edicion Enterprise viene con fuentes de alimentacion y ventiladores adicionales. Los switches
TOR para Ethernet y canal de Fibra estdn incluidos, asi como también los Servicios de
Laboratorio por 7 dias. Incluye el software Flex System Manager Advanced. Posee los mismos
software Real Time Compression y Smart Cloud Entry como la version Standard. El
mantenimiento del Software es por tres aiios. Es posible ampliar esto con capacidad adicional y
funcionalidades en almacenamiento, red y software. Las ampliaciones para capacidad adicional
y funcionalidades en almacenamiento, red y software estdn disponibles.Verifique con su
representante de ventas de IBM o verifique aqui 0 para obtener mds detalles.

El sistema se construye en tres capacidades especificas. Estas son:

1. Integracion por disefio — un sistema unico, listo para funcionar con todas las piezas de la
infraestructura operativa altamente integradas y adecuadas para funcionar en conjunto;

2. Experiencia profesional incorporada — patrones orientados a la carga de trabajo de la
experiencia profesional que automatiza la operacsion del sistema para optimizar la
agilidad, la simplicidad y el control;

3. Experiencia profesional simplificada — una coleccion de procesos, procedimientos y
soporte que facilita el ciclo de vida de TI con gestidn total del sistema y soportado
mediante un ecosistema abierto de soluciones optimizadas para la plataforma.

Los elementos de Flex System son los bloques de construccion bdsica del sistema en paquetes
del sistema IBM PureFlex que viene montado, integrado, probado y entregado por IBM. Los
elementos de Flex System son hechos expresamente para los clientes que desean construir,
integrar y adecuar sus propios entornos personalizados. PureFlex Systems también se puede
ampliar utilizando los elementos de Flex System.

Un nuevo elemento es Flex System p260 con el procesador POWER7+ de 2 conectores. También
son nuevas las versiones de 8-y 16-niicleos que brindan mds de un 30% de aumento de
alimentacion asi como miiltiples velocidades de procesos mds rdpidos que doblan el niimero de
Mdgquinas Virtuales soportadas por niicleo. Todas estdn en la misma anchura, densidad y uso de
energia como los nodos P260 ya existentes. También como elementos disponibles recientemente
son los nodos de computacion p460, p260 (Power7) y p24L de Flex System’. El chasis Flex
System ha sido actualizado para gestionar 2100W, brindando la mayor flexibilidad para
expansion de su clase.

IBM PureFlex System utiliza nodos de computacion tanto x86 como POWER?7. Los servidores
fisicos pueden ser de tipo tinico, o una mezcla de tipos con una amplia opcién de hipervisores y
sistemas operativos®. Tiene la flexibilidad y el control de los sistemas optimizados, adecuados al
clientes para la utilizacién de la infraestructura y rendimiento de cargas de trabajo especificas.

® http:/www.ibm.com/ibm/puresystems/us/en/pf_pureflex.html

7 Estos estaban disponibles anteriormente como parte de las configuraciones de IBM PureFlex System.

8 | os sistemas operativos incluyen IBM i, AIX®, Microsoft Windows®, LINUX de Red Hat y SUSE, asi como también
hipervisores KVM, PowerVM, VMware y Microsoft HyperV.
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Posee los beneficios de los dispositivos de un entorno de computacién rapido en tiempo de
célculo, listo para funcionar y completo que se instala, implementa y opera de manera sencilla.
Tiene la agilidad y la elasticidad de la infraestructura de la Nube para permitir la adecuacion
répida de los recursos con el fin de atender las necesidades operacionales y empresariales.
Finalmente, IBM PureFlex System se integra e interopera con la infraestructura ya existente,
preservando el valor de la inversion ya realizada.

IBM PureFlex System incluye el nodo de almacenamiento IBM Storwize® V7000’ capaz de
acceder y virtualizar el almacenamiento de terceros y alta disponibilidad de dispositivos (DR) de
recuperacion de datos. Mejora el rendimiento de las aplicaciones utilizando las unidades en
estado sélido y la tecnologia de IBM System Storage® Easy Tier™.

Un sistema de almacenamiento de Flex System V7000 ahora puede adaptarse al chasis FSM sin
pérdida de la capacidad o funcionalidad. Puede funcionar solo o con unidades de
almacenamiento externas. Todos los activos de almacenamiento (interno, externo, fisico,
virtualizado) se gestionan y se consideran como un recurso exclusivo para asignacion,
actualizaciones, suministro etc. La gestion de todas las credenciales, eventos, alimentacion,
refrigeracion, capacidad, rendimiento etc. se maneja al nivel del sistema para computador, red y
activos de almacenamiento y se puede ver via preformato del mapa del chasis.

También es nuevo el Flex System Flash que soporta las aplicaciones '° que requieren velocidad y
capacidades de disco Flash. A diferencia de sus competidores, se disefio para soportar tanto
RAID 5/6 como demandas de alto rendimiento sin irrupcion. En la introduccion, IBM focalizo su
costo/GB en menos de la mitad que el de su competidor HP Fusion 10 (suponiendo que los
costos del servidor son de 1 para ).

Los recursos integrados de red para IBM PureFlex Systems se han integrado para simplificar la
gestion y asegurar alto rendimiento, a pesar de la gestion y control de la red integrada,
automatizada y optimizada. Disefiado para reducir significativamente la latencia, contribuyen
directamente para mejorar el rendimiento de las aplicaciones. Los mddulos de red son
optimizados, automatizados e integrados para brindar rendimiento flexible y simple. De acuerdo
con las metas generales de disefio de la plataforma, se optimiza el rendimiento automéaticamente
en entornos de Nube y virtualizados.

Se han optimizado los médulos de red para satisfacer las necesidades actuales que aun crecen sin
problemas con la demanda del servicio. Las opciones incluyen switches Ethernet Fabric
escalables de 1Gb, 10 Gb y 40 GB, 8Gb y 16Gb, switches escalables de Canal de fibra de puerto

® http://www-03.ibm.com/systems/storage/disk/storwize v7000/index.html

%L as aplicaciones tipicas incluyen soporte de decisién para consultas de datos complejos, consolidacion de Virtual
Desktop Infrastructure (VDI) en un servidor para evitar atascos, almacenamiento en caché de una base de datos
completa para un maximo rendimiento.
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dindmico y fijo y switches InfiniBand Fourteen Data Rate (FDR) y Quad Data Rate (QDR)
multiples y de alta capacidad.

Una habilidad en disefio para adecuar autométicamente la capacidad y pagar conforme su
crecimiento se encuentra disponible con algunas opciones de switches para maximizar la
inversion de la red en general. La licencia automatizada segun la politica permite el ajuste
automaético con puertos on demand para expandir el ancho de banda disponible y el nimero de
puertos.

IBM afiadié soporte para una variedad de switches y mejoras del dispositivo de red, incluso el
soporte para el switch QBG (Osiris) y virtual y soporte para tarjetas Mezzanine. IBM Flex
System Manager incluye la gestion de perfiles de puertos, configuracion y optimizacion para los
nuevos dispositivos.

La gestion de la infraestructura integrada herméticamente mueve el foco desde la gestion de los
componentes individuales (ya sea la red, el almacenamiento o el servidor) a la gestion de la
infraestructura completa, con el fin de satisfacer los requisitos empresariales de la entrega de
servicios. El resultado es un esfuerzo dirigido a la optimizacién del rendimiento de la carga de
trabajo. Esto se permite para la colocacion inteligente, automatizada y sensible al entorno
operativo y al suministro de 6ptimo rendimiento de la carga de trabajo.

El Reto de la Gestion

La gestion de la infraestructura de TI presenta su propio conjunto de retos como software y
sistemas que se vuelven cada vez mas integrados, dindmicos y complejos. Los requisitos de
capacidad sufren desplazamientos draméticos debido a la demanda imprevisible. La diversidad
en aumento de los dispositivos y plataformas que tienen acceso a los servicios altamente
distribuidos se afiaden a los costos de gestién y complejidad. Soluciones de gestion, separadas,
no coordinadas, y depositadas por el dispositivo o plataforma no se adecuan a la tarea. La
coordinacion a través de multiples interfaces vuelve sumamente dificil la entrega de manera
efectiva, mucho menos con eficiencia.

La arquitectura y la filosofia de gestion tuvieron que ser actualizadas y adaptadas para manejar la
nueva realidade. Los enfoques tradicionales orientados al proceso tienen una vision limitada. La
necesidad fue por una gestiéon informada, inteligente y proactiva de una agrupacion dindmica de
recursos. La gestién tuvo que ejercer el control con una comprensién completa de la evolucion
empresarial y condiciones operativas que afectan la entrega de servicios y la disponibilidad de la
infraestructura, en resumen, un sistema integrado experto.

Sin embargo, tal sistema expande considerablemente el rol y la variedad de funciones e
inteligencia de gestion necesarias, dejando la habilidad de integrar y automatizar los procesos de
TI y empresariales en la actualidad, solamente una pequefia parte de la funcién de la gestion.
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Un Nodo de Gestion Dedicado

Los sistemas integrados expertos con multiples niveles de respuesta y accidn necesarias para
cumplir las metas de disefios sumadas a la objecion de la gestion. El sistema necesitaba de una
gestion integrada de principio a fin para todos los activos completos, recursos y servicios,
garantizando que se podria optimizar las operaciones, la capacidad, disponibilidad y el
rendimiento para alcanzar las necesidades de T1 y empresariales. La gestion de los sistemas de
infraestructura tenian que ser capaces de descubrir, recolectar datos, analizar e iniciar o sugerir
acciones proactivas. Tenia que ser capaz de gestionar los diversos componentes y capacidades de
una manera automatizada, efectiva y eficiente.

Y, tenia que brindar acceso sin complicaciones a las posibilidades de gestion sofisticada que
funcionaban de modo confiable y regular. La interfaz de usuario tenia que ser accesible de
manera facil y sencilla para reducir los costos y evitar la necesidad de especialistas caros. Era
necesario lograr esto y aun integrar, conectarse e interoperar con la infraestructura ya existente.
Ningun producto fabricado en serie fue capaz de satisfacer todos los requisitos. La respuesta fue
una nueva solucion de gestion.

IBM Flex System Manager

La funcionalidad de la nueva gestion incluye funciones avanzadas para suministrar, configurar
y estimar los requisitos de almacenamiento. Este lanzamiento integra la carga de trabajo de las
etapas de actualizacion y configuracion del dispositivo en una interfaz unica. Esto simplifica
significativamente la gestion resultando en tiempo de respuesta mds rdpido, incremento de la
flexibilidad y agilidad de las operaciones para costos operativos mds bajos y liberacion de los
recurso vitales de TI. La gestion de la seguridad se centraliza, incluyendo un repositorio tinico
para las cuentas y contrasefias de usuarios que se amplia a través de los miiltiples chasis y
nodos de computacion. Las nuevas aplicaciones permiten a los smartphone y otros dispositivos
moviles acceder y supervisar las funciones de gestion remotamente. Mds informacion sobre
estas mejoras se incluye a continuacion.

IBM aplic6 sus décadas de experiencia en construccion de soluciones de sistemas de gestion para
desarrollar IBM Flex System Manager. Mas de 40 afios de experiencia en gestion de
virtualizacion y plataforma como las aplicadas a las plataformas, redes, virtualizacion,
almacenamiento y muchos otros sectores son la base para la funcionalidad, valor y posibilidad
del nodo de gestion.

IBM Flex System Manager se disefi¢ especificamente para gestionar todos los recursos de IBM
PureFlex System a partir de un nodo de gestién tnica. Viene precargado y configurado con la
experiencia necesaria para gestionar los diversos activos y posibilidades del sistema. Es un punto
unico de control manteniendo una vista integrada del completo IBM PureFlex System, fisico, asi
como también virtual, incluyendo servidores, dispositivos de almacenamiento y red.
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IBM Flex System Manager gestiona la agrupacion de todos los recursos. Las posibilidades de
gestion integrada y la automatizacion inteligente para los recursos y activos se encuentran
detallados en los siguientes parrafos. La gestion incluye la aplicacion de politicas y buenas
précticas para garantizar la utilizacién Optima de los recursos.

Incluye amplias posibilidades de analitica y coleccién de datos incorporados que funciona con
patrones de experiencia basados en la infraestructura que suministra el conocimiento profundo
operacional, también simplifica y automatiza la optimizacion del rendimiento y la utilizacion de
los recursos. Incluye, también, los procesos que simplifican y automatizan el manejo de las
tareas repetitivas y de rutina. Esto incluye la migracién tras error automatizada y el
mantenimiento de los procesos de copia de seguridad para asegurar el buen funcionamiento de
todas las aplicaciones que ejecutan en la infraestructura virtualizada.

IBM Flex System Manager detectard automaticamente los componentes nuevos y ya existentes,
asi como también iniciard y ejecutard las tareas de configuracién de manera automética. Como
parte de este proceso de descubrimiento, IBM Flex System Manager prepara y mantiene la vista
completa y detallada de cada chasis, todos los servidores virtuales y nodos de computacién
fisicos que existen en el bastidor.

La gestion y el control de la infraestructura virtualizada y fisica incluyen la iniciacién de las
tareas detalladas necesarias para la gestion total del ciclo de vida de los dispositivos virtualizados,
incluso su creacidn, suministro, configuracidn, operacioén y desaprovisionamiento. Es posible
construir y mantener una biblioteca de dispositivos virtuales predefinidos. Ello permite
automatizado ripido, ajustes en servidor on-demand, capacidades de red y almacenamiento en
respuesta a las necesidades operacionales y empresariales cambiantes.

La red incorporada brinda una ruta de comunicacién segura y confiable para la gestion e
intercambio de datos entre bastidores. La gestion de recursos sofisticados de red mueve el foco
desde la gestion de la red a la gestion para la carga de trabajo. La estructura completa se gestiona
para asegurar el rendimiento maximo de la carga de trabajo. Esto permite la colocacién
inteligente automatizada sensible al entorno operativo y al suministro de la carga de trabajo en si.
El énfasis estd en el control y gestion de la red integrada, automatizada y optimizada.

El nodo de gestién actiia como un tnico punto de soporte a través de todos los activos y recursos
en IBM PureFlex para la variedad completa de tareas de gestion, incluso solicitudes de servicios,
manejo de incidentes y resoluciones de problemas. Es posible manejar las tareas de gestion
especializada en relacion con la seguridad, rendimiento, asignacién de recursos , control de
version de aplicaciones etc.

Utilizando los patrones extensibles e incorporados junto con la analitica predictiva, IBM Flex
System Manager verifica si cada carga de trabajo posee los recursos suficientes para cumplir con
los compromisos de rendimiento. Actda en el andlisis proactivo tanto de los servidores fisicos
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como virtuales para realizar seguimiento de utilizacién y rendimiento de los recursos. Si se
detecta una posibilidad de problema, o debido a un recurso fisico que estd sobrecomprometido o
debido a un recurso virtual que estd sobrecargado, actiia proactivamente para evitar o minimizar
el impacto potencial.

IBM Flex System Manager inicia la accién para redistribuir los recursos o mover las cargas de
trabajo por todo el chasis para asegurar que los compromisos de desempefio y la disponibilidad
de cargas de trabajo individuales se cumplan. Supervisa proactivamente las operaciones para
detectar desvios de patrones normales de funcionamiento. Tales desvios pueden ser indicadores
previos de problemas, tales como fallas o sobrecarga de los dispositivos que afectara el
rendimiento. Flex System Manager puede alertar, iniciar una accién o las dos cosas, para evitar
una interrupcion de servicio o falla de rendimiento de la carga de trabajo.

El trabajo de almacenamiento incorporado de experiencia histdrica acerca de las buenas practicas
y técnicas de optimizacién representa un avance significativo. Pero el cambio es constante. Un
sistema de gestion que opera s6lo con su propia experiencia corre el riesgo de quedarse sin
aumento o incremento de conocimiento para optimizar la operacién. Los sistemas integrados
expertos y las politicas de gestion fundamentales pueden cambiar. El personal de T1 supervisa
constantemente las aplicaciones, cargas de trabajo y las operaciones para identificar las maneras
de mejorar y optimizarlas. IBM permite que la buena préctica se convierta en politicas y
practicas para que sean integradas al sistema y patrones de experiencia conforme los equipos
aumentan su familiaridad con las necesidades operativas y las caracteristicas de la carga de
trabajo.

La gestion y el control se expanden con las incorporaciones mds recientes a la familia
PureSystems. La nueva funcionalidad focaliza la facilidad de uso incrementada, acelera el
tiempo de cdlculo, automatiza las operaciones de mantenimiento para todos los recursos e
incrementa la seguridad de la infraestructura de la plataforma. La nueva interfaz de usuario
brinda una vista de multi chasis para la gestion y control integrados a través de todos los
recursos virtualizados y fisicos. Los mapas de chasis mejorados simplifican la gestion y control
con mds datos detallados sobre el estado de salud y rendimiento del dispositivo. Estos pueden
brindar vistas en tiempo real de los dispositivos de almacenamiento externo e interno, asi como
también los detalles adicionales sobre el estado y la salud de los recursos que se gestionan
dentro del dominio de gestion de Flex System Manager.

Mads flexibilidad en definir dominios de gestion permite que los sistemas y recursos sean
gestionados como entidades integradas. Los dominios especificos de recursos, tal como el
almacenamiento (fisico y virtualizado) o los dispositivos de red pueden ser gestionados para la
configuracion, suministro, mantenimiento etc. Los Patrones de configuracion agilizan el tiempo
de cdlculo con aplicaciones automatizadas y predefinidas de configuraciones para sistemas,
dispositivos o clases de recursos.
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La habilidad de realizar un despliegue de un hipervisor de mdquina virtual'' y el sistema
operativo simplifica y acelera las actualizaciones de mantenimiento mientras incrementa la
agilidad. Para proteger mejor la infraestructura, los dominios de gestion de usuarios pueden
extenderse por varios bastidores que abarcan hasta 4 chasis.

La integracion e interaccion total de IBM Flex System Manager con el portafolio de software
ampliado de IBM se describe en la proxima seccion. Ademds, funcionard e interoperard con las
soluciones de gestion de sistemas principales disponibles en el mercado de hoy. No hay
necesidad de reemplazar los activos de hardware o software ya existentes. La integracion de la de
gestion de virtualizacion permite la consolidacion sin complicaciones de recursos de red y
almacenamiento externo en ‘agrupaciones de recursos’.

Aprovechando el portafolio de IBM Software

El nodo de gestién IBM Flex System Manager es mejorado atin mas por su capacidad de
aprovechar todas las posibilidades del portafolio ampliado de IBM Software. Estas posibilidades
no son s6lo apropiadas para los clientes interesados en llevar su nuevo IBM PureFlex System a
los procesos de gestion de servicios ya existentes, sino que también para clientes interesados en
ampliar las posibilidades de gestion de servicios para las cargas de trabajo que se ejecutan en la
plataforma en si.

El portafolio de gestién de servicios de los productos brindados por IBM Tivoli® es
completamente compatible con IBM PureFlex System. Las posibilidades como automatizacion,
almacenamiento y seguridad pueden ser completamente integradas a un proceso ya existente del
cliente mediante la integracion con IBM PureFlex System y con el nodo IBM Flex System
Manager. Por ejemplo, los productos de automatizacion pueden ayudar a IBM PureFlex System
a aprovechar una infraestructura de supervision externa ya existente y los eventos pueden ser
reenviados a una instalacién de IBM Tivoli Netcool®/OMNIbus ya existente para andlisis de
causa de origen e integracion con la expedicion de tiquetes del Service desk. También se
incorporarén las cargas de trabajo que se ejecutan en sistemas IBM PureFlex en las vistas de los
Servicios Empresariales que representan los impactos de negocios de las aplicaciones con base
en IBM PureFlex System. A partir de una perspectiva de almacenamiento, el de IBM PureFlex
System storage se puede gestionar por medio del Control de Almacenamiento on-board o
integrado en un IBM Tivoli Storage Productivity Center'? externo para la optimizacién general.

Las posibilidades de gestion de servicios se alinean con las cuatro iniciativas del cliente de IBM:
Consolidar. Optimizar. Innovar. Acelerar la Nube. Aqui hay algunos ejemplos de como esto se
hace:

1) Consolidar: IBM Tivoli Storage Manager'® e IBM SmartCloud Monitoring'* aseguran
la tolerancia a fallas y alcanzan altos niveles de densidad de virtualizacién mientras

" KVM, ESXi
12 hitp://www-03.ibm.com/systems/storage/software/center/
'3 http://www-01.ibm.com/software/tivoli/products/storage-mgr/
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gestionan los riesgos conforme los clientes se trasladan a IBM PureFlex Systems y
buscan reducir los costos.

2) Optimizar: IBM Software mejora el suministro, la gestion de la imagen completa, la
optimizacion y seguridad del almacenamiento para cargas de trabajo con la finalidad
de mejorar el rendimiento y la confiabilidad.

3) Innovar: IBM brinda la instrumentacién a nivel de la aplicacién, una vista desde las
perspectivas de negocio, consolidacion de eventos y una vista completa del entorno
de almacenamiento del cliente.

4) Acelerar la Nube: Aprovechar el portafolio de IBM SmartCloud Foundation',
suministro dindmico, cobro retroactivo o visibilidad completa de los gastos, y
seguridad para cargas de trabajo virtualizadas son todas funciones que ayudan a
acelerar el despliegue y entrega de la nube.

Patrones de Experiencia

Algunas palabras deben ser dichas acerca de los patrones de experiencia. Estos patrones
incorporados se basan en décadas de interacciones de IBM con los clientes en una amplia gama
de proyectos. Se han probado extensivamente en entornos operativos reales. Se derivan de las
buenas practicas demostradas en combinacién con una amplia experiencia en la ejecucion de
tareas complejas. Tanto los patrones basicos como las politicas operacionales complejas pueden
ser ampliadas y ajustadas por los administradores y expertos en cargas de trabajo.

Los tres tipos de patrones de experiencia son:

1. Patrones de aplicacion de la experiencia empresarial centrada en tipos especificos de
cargas de trabajo, por ej.: Experiencia web, Inteligencia de Negocios, Aplicacion de
Negocios (por ej.: SAP) etc.'®

2. Los patrones de plataforma que definen las plataformas optimizadas de varias
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configuraciones de infraestructura y middleware para operaciones especificas, por ej.:

elasticidad impulsada por la demanda, despliegue de mini-almacén de datos,
despliegue transaccional de la base de datos'’ etc. Forman parte de IBM
PureApplication System.

3. Los patrones de infraestructura (incluso con IBM PureFlex System) con experiencia
aplicada mediante los recursos de la computadora, por ej.: optimizacién para las
tareas de suministro y automatizacion, optimizacién de sistemas de almacenamiento,
0 ajuste para la escalabilidad y capacidad de actualizacion.

' http://www-01.ibm.com/software/tivoli/products/smartcloud-monitoring/

' http://www.ibm.com/cloud-computing/us/en/

'® Disponible a través del catalogo de “patrones de experiencia”

"7 Los tres mencionados junto con la configuracién e instalacion del sistema simplificado, despliegue de la aplicacié
web, gestién de sistemas con base en politicas y migracion de la aplicacién simplificada estan inclusos en la
compra de IBM PureFlex System. La experiencia web esta disponible a través del catalogo de los “patrones de
experiencia”.

n
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Los patrones de experiencia disponibles con PureSystems (PureFlex y PureApplication) pueden
variar. La informacién contenida en las notas al pie (10, 11) serd la correcta en el momento de la
publicacion.

Utilidad y Beneficios

Las plataformas de IBM PureFlex System y el nodo IBM Flex System Manager se han disefiado
especialmente para que se operen como un sistema integrado, inteligente. Como era de esperar
cuando un objetivo de disefio es reducir los costos, mejorar la eficiencia y simplificar el proceso
desde la adquisicidn pasando por las operaciones - los ahorros significativos se pueden realizar
en varios niveles. También hay ventajas claras para que las operaciones reduzcan los costos y
mejoren la eficiencia como resultado de la ejecucién automatizada del conocimiento incorporado
con el fin de optimizar el rendimiento y la utilizacién de la infraestructura.

En primer lugar se encuentran los beneficios bien conocidos e informados a menudo y el evitar
de problemas que resultan de la automatizacién que elimina las tareas manuales propensas a
errores. La automatizacion acelera la conclusion de las tareas repetitivas, asi como también
incrementa la consistencia y precision en la aplicacion de las politicas, buenas practicas y
procesos para ajustes de mantenimiento, actualizaciones, parches, configuraciones, suministro,
planificacion y ubicacién de servicios etc. Todo esto se traduce por operacion rentable y mas
eficiente a medida que la utilizacién y la eficiencia operacional general aumentan. La
productividad y, a menudo, la satisfaccion del trabajo del personal operativo mejora a medida
que se liberan de las tareas aburridas y de rutina para aplicar sus esfuerzos a tareas mas
interesantes, productivas y creativas. Todo esto también contribuye para una mejor experiencia
con el cliente y, consecuentemente, su satisfaccion. Todos estos resultados colaborardn en la
construccion de los diferenciadores de servicios y ayudardn a aumentar cualquier ventaja
competitiva.

Resumiendo las mejorias y beneficios de PureFlex System (y Flex System) incluyen:

® La capacidad de la memoria incrementada soporta mds virtualizacion,

e El aumento de ancho de banda de hasta 2 veces previamente,

e 3 veces mds ajuste de almacenamiento dedicado en nodos de computacion
(hasta 8 400 GB SSDs),

e Contener el trdfico nodo a nodo dentro del chasis corta la latencia de la red en 50%.

® Asignacion de datos inteligentes por todo el almacenamiento,

e Gestion integrada por todos los recursos,

e Optimizacion de la carga de trabajo tanto por los entornos POWER como x86,

® La automatizacion incrementada colabora con la agrupacion de los recursos virtuales
para acelerar el despliegue.
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Otros beneficios resultantes de IBM Flex System Manager incluyen:

1. La agrupacion de los recursos con la gestion integrada que supervisa y controla todos los
recursos virtuales dentro y por todo el chasis y bastidores significa que la asignacion de la
carga de trabajo y la utilizacion de los recursos son optimizados para un rendimiento
superior.

2. La gestion inteligente incorporada de infraestructura virtualizada (servidores,
almacenamiento, redes y aplicaciones) asegura la utilizacion 6ptima de activos y
minimiza la interrupcién y cortes de los servicios debido a los activos y recursos
sobrecargados.

3. La automatizacion de la gestion de configuracion para redes y servidores reduce el
tiempo de suministro, configuracion y despliegue de activos para adaptarse a las
condiciones de entornos cambiantes y al desplazamiento de las prioridades empresariales.

4. La poblaciéon y mantenimiento automatizados de una biblioteca de activos virtualizados
cortard aun més el tiempo de respuesta cuando se necesite atender la demanda y
equilibrar las cargas de trabajo

El resultado final es ayudar a lograr la 6ptima utilizacion de los activos ya existentes. Esto
mejora la gestion de los gastos de capital mediante la minimizacién del exceso de suministro y la
reduccion del riesgo de infrautilizacion. La utilizacién 6ptima de activos ayuda a determinar
cuando adquirir la infraestructura actualizada o adicional. Esto se hace mejor cuando es
impulsado por la necesidad real de operacién y no motivado por temores de la falta de capacidad.
El resultado es el mejor control de los costos y el momento oportuno de adquisicion, asi como
también las operaciones y mantenimiento en general.

La integracién con la gestion, del chasis, asegura la éptima utilizacién de los recursos,
consolidacion y organizacion en configuraciones eficientes de bastidores soportando una
coleccion heterogénea de entornos e hipervisores de funcionamiento.

IBM Flex System Manager supervisa todos los recursos virtualizados y fisicos. Verifica
automdticamente e implementa proactivamente la reasignacion de la carga y se equilibra para
prevenir el compromiso excesivo de los recursos con el fin de evitar la amenaza de problemas de
rendimiento y violaciones SLA. Esto minimiza las interrupciones de los servicios y evita que los
clientes sufran de problemas de respuesta.

El servidor (fisico y virtual) en el cual una carga de trabajo o servicio se ejecuta, se transforma
en una decision de negocio basada en las prioridades y necesidades de la empresa y el servicio,
no simplemente basado en la infraestructura disponible. Esto pone a las necesidades del negocio
y la carga de trabajo al mando de la asignacion de activos. El resultado es que el personal de TI
tiene mas visibilidad en la relacién entre lo que hacen y el éxito de la empresa. Se pueden volver
mads susceptibles y sensibles en respuesta a las necesidades de operacién empresarial. Es posible
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observar el impacto, no solamente de sus actividades cotidianas, sino también reconocer la
posible contribucién de TT al éxito empresarial.

El disefio de IBM PureFlex Systems reduce los costos e incrementa la productividad operacional
de varias maneras. Por ejemplo, la instalacion y la integracion de la gestién contribuyen a
disponibilidad conforme el sistema acelera el tiempo de respuesta. La integracién por medio del
disefio con experiencia incorporada corta significativamente el tiempo de instalacion e
implementacion de dias a horas y de meses a semanas. PCCW Solutions dice: el sistema
integrado de “PureFlex nos permitio reducir mds de la mitad el tiempo de configuracion.”

Fusionar las tareas de gestion y administracion en una interfaz tnica y coherente mientras se
automatizan muchos procesos de tareas a través de los nodos de computaciéon x86 y POWER7
simplifica el trabajo de los administradores de gestionar y configurar los servidores, el
almacenamiento y otros recursos. La gestion completa del bastidor de energia, refrigeracion etc.
reduce los costos, corta el tiempo fuera de servicio mientras los sistemas operan en niveles mas
altos de rendimiento y son mds coherentes en funcionamiento. La interfaz tnica elimina la
necesidad de contar con el apoyo administrativo y capacidades diferentes para cada plataforma,
de este modo reduce el costo de capacitacion.

La gestion basada en una vista completa por toda la infraestructura y el ciclo de vida completo de
los dispositivos virtualizados incrementa la utilizacién, reduce los costos de hardware, asi como
también los costos de puesta en servicio/retirada de servicio de los dispositivos. Del mismo
modo, la gestion de servidores consolidados en un unico chasis con acceso compartido a la
alimentacion y redes simplifica el control y gestion inteligentes para optimizar los requisitos de
alimentacion, refrigeracion y energia. El almacenamiento, la red y los servidores incorporados
reduce la complejidad de la conexién y el mantenimiento, al mismo tiempo que minimiza
espacio fisico disponible necesario. El resultado se ve en la reduccién significativa de los costos
de mantenimiento y costos operativos.

Conclusion

Con el anuncio de IBM PureFlex Systems e IBM Flex System Manager, IBM provee a la
industria con una categoria totalmente nueva de la computacion. El ‘Sistema Integrado Experto’
ofrece una combinacion de hardware, software y experiencia incorporada que transforma la
implementacién y la aplicacién del poder de la computacién en algo més sencillo, més fécil, mas
rapido y més eficaz que nunca antes. Y, hace todo esto mientras preserva la inversion en la
infraestructura de hardware y software ya existente con sus amplias posibilidades de integracién
e interoperacion con los dispositivos de red, almacenamiento y computadora.

Las metas de disefo de este nuevo sistema eran muchas. IBM queria reducir el tiempo que se
tardaba en empezar a recibir beneficios de su compra, es decir, aumentar la agilidad. Fue
disefiado para reducir los costos obteniendo el mdximo de los recursos disponibles, es decir,
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aumentando la eficiencia de las operaciones y la adquisicion. Incluia un deseo de simplificar
todos los aspectos de la adquisicion, implementacion, operacion y gestion, es decir, reducir el
nivel de habilidad necesario para operar el centro de datos de manera eficaz. Y finalmente, fue
disefiado para reducir los errores en todos los aspectos de la computacién y consecuentemente la
reduccién de riesgos operacionales, es decir, restaurar el control en operaciones del centro de
datos. Nos parece que IBM ha alcanzado progresos excepcionales hacia el logro de estos
objetivos con IBM PureFlex e IBM System Manager Flex.

Esta nueva generacion de sistemas brinda acceso mads sencillo al poder de la computacién
heterogénea. IBM Flex System Manager simplifica la gestion, facilita la implementacion,
reconfiguracion y suministro de la gestion de los recursos de red, servidor y almacenamiento de
manera mas rdpida. Y, hace esto sin forzar ninguna ‘renovacién’ ni ‘rasgo y reemplazo' de
recursos de centros de datos ya existentes.

La presentacion de IBM Flex System Manager e IBM PureFlex System los establece como
lideres en la definicién de nuevos caminos para clientes y socios con la finalidad de realizar mas
beneficios a costos mds bajos a partir del centro de datos. Redefinen el rol de la TI fuera del foco
en las idiosincrasias de la infraestructura fisica para que se centren en como crear nuevos
servicios y extraer valor de esa infraestructura.

IBM brinda soluciones a problemas de TI e institucionales (generalmente de negocios), sin
defender los puntos de un servidor sobre el otro. Se trata de sacar el maximo provecho de la
infraestructura para hacer frente a los problemas y crear servicios. Lo hacen mediante la
automatizacion inteligente y la consolidacion de las funciones de operacion, administracion y
mantenimiento donde tienen sentido y son posibles hoy en dia.

Con dos oscilaciones significativas de mejoras después del anuncio de la primavera pasada,
IBM estd clara y convincentemente manteniendo su palabra de ofrecer mejoras y ampliaciones
que aseguren los elementos de IBM System PureFlex, Flex System e IBM System Manager Flex
se mantienen a la vanguardia de la aplicacion, utilizacion y gestion de la tecnologia. IBM
muestra compromiso considerable en mantener esta familia de productos en ese puesto.
Esperamos nuevas sorpresas en su proxima version.

Por tltimo, con IBM Flex System Manager y los patrones de experiencia, el personal de TI se
beneficia con la habilidad a partir de una mejor capacidad para aprovechar una base de
experiencia enorme en la aplicacion de las computadoras a la solucién de una amplia variedad de
patrones de problemas en aplicaciones, infraestructura y plataformas. La herencia y el ingenio
integrados en IBM Systems PureFlex son deliberadamente no estaticos, sino que continuaran
creciendo y amplidndose mds alla de las posibilidades actuales con las contribuciones y mejoras
hechas, tanto por el personal de TI del consumidor como por IBM.
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Este documento esta sujeto a copyright. Ninguna parte de esta publicacion puede ser reproducida por cualquier
medio sin el consentimiento previo por escrito de Ptak Noel & Associates LLC.

Para obtener los derechos de reimpresion, entre en contacto a través de associates@ptaknoel.com

Todas las marcas registradas son de propiedad de sus respectivos propietarios.

Mientras que se ha tomado todo cuidado durante la preparacion de este documento para asegurar que la
informacidn sea precisa, los editores no se hacen responsable por los errores u omisiones. Los hiperenlaces
incluidos en este documento fueron puestos a disposicién en el momento de la publicacion.

Acerca de Ptak, Noel & Associates LLC

Ayudamos a las organizaciones de Tl a convertirse en “iniciadores de soluciones” en la utilizacion de Tl para los
problemas empresariales. Lo hacemos mediante la traduccién de la estrategia y entregables del proveedor en un
contexto empresarial que es trasmisible y accionable por el gerente de Tl, y ayudando a nuestros clientes a entender
cémo otras organizaciones de Tl estan implementando las soluciones de manera efectiva con sus comparieros de
negocios. Nuestros clientes reconocen la amplitud significativa y objetiva de nuestra investigacion en tecnologia de
gestion y proceso de TI.

www.ptaknoel.com

Este documento fue desarrollado con el financiamiento de IBM. A pesar de que el material del documento
esta disponible publicamente para que pueda ser utilizado proveniente de varios proveedores, incluso IBM,
no se hace necesario expresar las posiciones de tales proveedores sobre los asuntos tratados en este
documento.



