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Acerca de este eBook

Fruto de una serie de entrevistas exhaustivas con expertos y
analistas de IBM y de la industria, este eBook explica el punto
de vista de IBM sobre como System z influye en el desarrollo
empresarial y la competencia en la actualidad, y como
desempenara un papel cada vez mas relevante acompanando la
evolucion tecnoldgica en los proximos anos.

Estos expertos exploran las tendencias de negocio, econémicas
y tecnoldgicas que impulsan la creciente relevancia de System

z, el rol que la Tecnologia Informatica (Tl) puede tener en el uso

de System z para permitir a una empresa realizar su potencial,
tienen una punto de vista detallado de los beneficios que ofrece
System z a una empresa que tenga una vision de su futuro.




Nuevas posibilidades para la era digital: ’
Hacer posible la innovacién y la ventaja competitiva A ‘

Tendencias y desafios,
hoy y manana

La velocidad de la evolucion tecnologica hoy sorprenderia a los
futuristas mas imaginativos de anteriores generaciones.

P
y
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Todos los anos, recursos v herramientas de
mobilidad, nube y Analytics se vuelven
mads prometedores, potentes y prevalentes en

nuestra vida y nuestro trabajo.

Este ritmo de cambio tecnoldgico alimenta una serie de tendencias
muy disruptivas de negocio, econdmicas, politicas y culturales que
toman forma en el mundo. Las organizaciones que siguen manejando
Su negocio de la manera habitual, sin adoptar este el cambio
vertiginoso, se arriesgan a ser superadas por sus competidores.
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El poder del consumidor...

Expectativas

Hace veinte anos, las empresas orientaban el comportamiento de
sus consumidores: los habitos de compra y las expresiones de
satisfaccion de las personas. Hoy, se revirtieron los papeles. En
esencia, son los clientes los que estan impulsando los productos

y servicios que las empresas entregan. Las tecnologias moviles

y sociales estan cambiando las expectativas de cuan rapido los
individuos pueden acceder a la informacion, y estos individuos exigen
la misma velocidad y confiabilidad de las empresas con las que
interactuan.

Transparencia

Los clientes también esperan una mayor transparencia de las
empresas con las que operan, asi como una interaccion mas
personalizada y transparente con ellas. Esa demanda exige

al departamento de Tl de las empresas respaldar e integrar
comunicaciones sociales robustas como eje del nuevo modelo de
participacion o engagement de los clientes, mientras se mantienen

al dia con los cambios en regulaciones y cumplimiento, y con las
medidas de seguridad. Y puesto que los clientes empoderados estan
dispuestos a cambiar proveedores por un céntimo, cada empleado
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debe tener la capacidad de interactuar con los clientes.

... Y el poder del conocimiento

Accesibilidad y analytics

Las empresas lideres pueden acceder y analizar un bagaje de datos
entrantes sobre clientes con mas precision de la que era posible hace
dos o tres anos, lo cual las ayuda a entender las necesidades de los
clientes y satisfacerlas en forma mas eficiente.

Ese cambio no esta limitado a la interaccion de una organizacion
con sus clientes. También afecta cOmo una organizacion interactua
internamente. Como los datos y analytics ya no tienen que estar
confinados a los especialistas, es posible compartir mejor el
conocimiento a través de los canales sociales de una organizacion.

“La base de clientes centrada en datos de hoy es cada vez mas
hibrida,” aclara Krista Macomber, analista especializada en centro
de computos de Technology Business Research. “Los proveedores
no solo tienen que interactuar con gerentes de Tl, sino que también
tienen que interactuar con altos ejecutivos. Tendencias como la
computacion movil, computacion en la nube y analytics difunden la
influencia de la tecnologia informatica mas alla del departamento de
Tl'y con un mayor impacto en la linea de resultados.”
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Cuando los departamentos de Tl pueden interactuar de manera

mas transparente con los altos ejecutivos, todos los que integran la
organizacion pueden respaldar su eficiencia y productividad. Pero
cuando una organizacion no es productiva, uno de sus competidores
llenara el vacio.

Economia, Disrupcion y Amenazas

Competencia y amenazas de seguridad

Hoy las organizaciones y las personas se han acostumbrado a
esperar lo inesperado. Los nuevos negocios que eluden los
modelos y procesos tradicionales a menudo fuerzan a sus
competidores existentes, e incluso a los lideres del sector, a

cambiar la forma en que trabajan.

Y la disrupcion viene no solo de las empresas en competencia, sino
también de modelos en competencia en otros sectores totalmente
distintos. Un negocio que cambia el juego en el sector minorista
puede tener implicancias duraderas para finanzas, salud, transporte
y otras industrias diferenciadas.

Desafortunadamente, la disrupcion también puede venir de fuentes
mas maliciosas, tales como sofisticadas organizaciones delictivas
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que se aprovechan de las vulnerabilidades de seguridad para robar
datos de clientes y empresas.

Pensar globalmente

Las disrupciones que se dan alrededor del mundo pueden generar
una reaccion en cadena inmediata, mas rapido que nunca antes.

La ultima década fue una era de tumulto econdmico en
Norteamérica y Europa, y crecimiento sustancial en mercados

en desarrollo en Asia, Africa y Latinoamérica. Estas regiones

estan unidas estrechamente por el comercio, y las interrupciones
en la cadena de suministro pueden ser significativas. En 2011,

un tsunami y la emergencia nuclear en Japon interrumpieron la
fabricacion y distribucion mundial de productos, desde valvulas de
freno para autos hasta obleas de silicio para computadoras. Pero el
personal de Tl tiene la forma de proteger los datos valiosos de su
empresa contra estos hechos fortuitos.

Mobile First

La interaccion de las personas con la tecnologia esta cambiando
rapidamente de un modelo online, impulsado por experiencias
basadas en la web, a un enfoque que pone la tecnologia movil en
primer plano.
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“El tradicional estilo de intercccion poco frecuente
con el area de TI durante el transcurso de un dia
o0 de una semdana es radicalmente opuesto a la
posibilidad de tener algo en la palma de la mano
que uno puede usar dl instante, donde sea que
esté, cada vez que lo desee,”

— Bruce Anthony, Ingeniero Distinguido y Director de Tecnologia
de Sistemas Moéviles e Inalémbricos de la divisién STG

“Esa capacidad diferencial de interactuar con aplicaciones en tiempo
real ofrece la posibilidad de la disrupcion en casi todo tipo de industria,”
agrega Anthony. “Cuando se puede interactuar con el cliente en forma
continua, surge la oportunidad de agregar mas valor a ese cliente. Pero
no hay que distraerse, porque la tecnologia movil también ofrece a sus
competidores la oportunidad de inmiscuirse y ofrecer un mejor valor.”

Incluso el patron evolutivo “normal” en cuanto a la adopcion
tecnoldgica se ve alterado en mercados emergentes que pueden no
tener una infraestructura equiparable a la de mercados emergentes.

La expansion de negocios ‘mobile-first’ en India, Latinoamérica y
Africa puede conducir a los mercados ‘online-first’ (primero online) de
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Norteamérica, Europa y las economias asiaticas desarrolladas en
un contexto de cambios en patrones y normas econdmicas y de
negocio.

En algunos mercados africanos, la banca movil ha dado el gran
salto sobre la infraestructura financiera tradicional, dado que los
pagos “peer-to-peer” sin efectivo a través de telefonos moviles
estandares se han convertido en la modalidad habitual. El First
National Bank de Sudafrica maneja 234 millones de transacciones
de banca movil por mes, con tiempos de respuesta de 30
milisegundos.

®



http://www.youtube.com/watch?v=Vwfc9gB5b1U&feature=youtu.be
http://www.youtube.com/watch?v=Vwfc9gB5b1U&feature=youtu.be
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¢Por qué z? N

Para muchos sectores cruciales para la sociedad —salud, finanzas,
minorista, viajes, académico, gobierno y sector publico — el
mainframe IBM System z puede resolver holgadamente muchas

de las demandas constantes y dinamicas que hoy enfrentan los
departamentos de Tl. La transformacion en las exigencias de los
clientes solicitando mayores niveles de transparencia y servicio, la
mayor agilidad de una organizacion para compartir el conocimiento,
la dependencia de sociedades enteras en plataformas ‘mobile-first’,
son nuevas realidades desafiantes que pueden abordarse con el
mainframe IBM System z.

System z fue una de las primeras plataformas en la nube del
mundo. La influencia de System z en nuestro mundo ha sido
tan inconmensurable como invisible en tanto cimiento de
innovaciones tecnologicas que gran parte de la sociedad hoy da

por descontadas. Hoy, la mayoria de los sistemas operativos

del mundo estan basados en el mainframe.

Potente e invisible

Como un potente motor de automovil, la mayoria de los
mecanismos Yy las capacidades del mainframe lbenefician a sus
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clientes sin ser visibles para el comun de la gente. Pero sin la
presencia del mainframe, los consumidores finales sentirian

notablemente la diferencia.

“System z en general procesa cientos de miles de transacciones
por dia. Sin la presencia del mainframe, los consumidores notarian
su incapacidad de concretar transacciones,” explica John

Dayka, Ingeniero Distinguido de IBM encargado de Seguridad
System z. “La seguridad que ofrece el cifrado de hardware de
System z contribuye a proteger la privacidad y seguridad de

estas transacciones bancarias y financieras. Sin System z, se
comprometeria y erosionaria la confianza.”

La corporacion de servicios financieros Visa confia en System
Z para ayudar a las empresas a operar con otras empresas

y particulares que esperan y dependen de transacciones
faciles y seguras. “Debe funcionar, y todas las veces,” Jim
McCarthy, Encargado Global de Innovacion de Productos, dijo

recientemente. “Es un componente central de la forma de ser
de Visa, y también un testimonio directo de las plataformas
en las que alojamos nuestras operaciones. Tienen que estar
disponibles, funcionar y ser seguras, y sobre todo confiables:

todo eso viene con el mainframe de IBM.”
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seguridad, accesibilidad, analytics

Los atributos primarios de System z incluyen su seguridad—su
capacidad de recolectar, distribuir y preservar en forma eficiente los
datos -y su disponibilidad siempre conectada. A medida que estos
atributos cobran relevancia para la conduccion de los negocios en
los anos venideros, otras caracteristicas de System z, tales como
sus potentes capacidades de analytics en transacciones, daran a
System z un rol cada vez mas vital para ayudar a las empresas a
mantenerse competitivas y viables.

El mainframe también da soporte a la integracion transparente
entre sistemas de engagement (SOE) y sistemas de registro (SOR).

e SOE: sistemas que conectan a empresas con sus clientes y
asociados de negocio para transformar la experiencia del
cliente e impulsar la diferenciacion competitiva.

e SOR: sistemas centrales de datos y transacciones del negocio
que respaldan operaciones como planificacion de recursos de
la empresa (ERP), manufactura y gestion de relaciones con
clientes (CRM).


http://www.ibm.com/mainframe50/enginesofprogress/visa/
http://www.ibm.com/mainframe50/enginesofprogress/visa/
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System z es el sistema de registro por excelencia,
una nube de datos integrados que actia como
vehiculo de entrega de servicios de TI para
todos los datos y transacciones corporativas que
se entregan d sistemas de engagement.

Esta integracion sin interrupciones habilitada por System z es critica
para ayudar a las empresas a responder y satisfacer las demandas
cambiantes del modelo de engagement del consumidor actual.
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Siendo el cimiento basado en tecnologia de nube de cualquier
empresa, los valores centrales de System z ofrecen diversas
ventajas y beneficios distintivos frente a otras plataformas:

e seguridad

e confiabilidad y escalabilidad

e robustas capacidades de analytics
e integracion

e cficiencia

e economia

Mas alla de sus competencias centrales de seguridad,
confiabilidad y escalabilidad, y robustas capacidades de
analytics, System z es una plataforma totalmente integrada
de CAMS (Cloud, Big Data & Analytics, Mobile y Social
Business) que consolida todo el procesamiento en un solo

lugar. La simplificacion y eficiencia de System z puede impulsar la
innovacion, la excelencia operativa y el crecimiento econdmico para
grandes empresas impulsadas por datos.
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“Tradicionalmente, los datos eran un recurso que se guardaba

cerrado bajo llave, solo accesibles para unos pocos,” sefala Paul
DiMarzio, Gerente de Ofertas Big Data y Analytics para System z.

Seguridad

Mas seguridad, menos partes

“Como hay que empezar a flexibilizar ese concepto, hay que tomar
recaudos para dar acceso solo a las personas que tienen derecho
a ver los datos; pensemos en situaciones como la de WikiLeaks,”
comenta. “Y aqui es donde el mainframe realmente puede marcar
la diferencia. Ya sabemos como mantener los datos seguros y
protegidos.”

La seguridad de los datos puede ser la principal preocupacion

de muchos tipos de empresas que confian en System z: bancos,
hospitales, universidades y gobiernos. Esta también ha sido una
de las principales caracteristicas del hardware System z desde sus
comienzos.

La evolucion de la seguridad

“A lo largo de décadas, hemos agregado mas capas de seguridad,”
comenta John Petreshock, Gerente de Productos de Seguridad de z
Systems.
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“La seguridad siempre fue un componente de la plataforma que se
fue reforzando a lo largo de los anos, y eso se traduce en capas de
defensa del System z que hacen que sea una de las plataformas que

puede ser mas protegida en el mercado.”

System z ofrece el beneficio de ser un paquete integrado

completo, con seguridad incorporada desde su base.

“Para intentar lograr niveles de seguridad similares, los entornos
distribuidos tienen muchos productos accesorios que hay que
agregar manualmente,” advierte Petreshock. “Hay mddulos externos
de seguridad de hardware que hay que incluir para hacer el cifrado.
En cambio, todo eso viene ya integrado en System z.”

®

Combatir el delito cibernético

En los dltimos anos, los ataques cibernéticos en centros de
cOmputo se volvieron mas persistentes y sofisticados: delincuentes
y saboteadores explotan los puntos débiles en las redes sociales

y las puertas que dejan abiertas los proveedores y asociados. Por
ello, la seguridad en la infraestructura de una empresa ahora es mas
preocupante que nunca.


http://www-01.ibm.com/common/ssi/cgi-bin/ssialias?subtype=WH&infotype=SA&appname=STGE_ZS_ZS_USEN&htmlfid=ZSL03233USEN&attachment=ZSL03233USEN.PDF#loaded
http://www-01.ibm.com/common/ssi/cgi-bin/ssialias?subtype=WH&infotype=SA&appname=STGE_ZS_ZS_USEN&htmlfid=ZSL03233USEN&attachment=ZSL03233USEN.PDF#loaded
http://www-01.ibm.com/common/ssi/cgi-bin/ssialias?subtype=WH&infotype=SA&appname=STGE_ZS_ZS_USEN&htmlfid=ZSL03233USEN&attachment=ZSL03233USEN.PDF#loaded
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"La tendencia es contar con algoritmos de
cifrado cada vez mds fuertes, capaces de
mantener la privacidad de los datos en el
largo plazo,” advierte Dayka. “Seguimos
promoviendo la solidez y calidad de estos
algoritmos con System z.”

Ilgualmente crucial para la fortaleza de los algoritmos de cifrado es

la capacidad de asegurar que los resultados de esos algoritmos
siempre se calculen correctamente, senala Dayka, y detectar errores
y corregir de inmediato el calculo. “Si se inmiscuye un error de
hardware en una instruccion o en operaciones de cifrado, System z lo
detecta y evita la corrupcion de los datos. Es un atributo del cifrado
System z exclusivo en el mercado.”

Lucha anti-froude

Para un sector que calcula un grado de fraude y delito financiero
como cancelacion de negocios, la inteligencia y las capacidades

de analytics de System z puede introducir enormes eficiencias
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de ahorro de costos para empresas que no las esperan.

La industria de seguros acepta como norma que el 10% de los
reclamos son fraudulentos. Pero las companias aseguradoras

que utilizan System z pueden reducir esa pérdida, sin cambiar los
sistemas de negocio ni los tiempos de procesamiento de siniestros,
segun DiMarzio.

“Vamos a las unidades de negocio y decimos: ‘¢ Qué les pareceria
incorporar una tecnologia que pueda detectar un mayor porcentaje de
reclamos fraudulentos?‘” Si System z puede bajar la tasa “estandar” de
fraude del 10% a sdlo 1 0 2%, el monto de ddlares que se ahorran al
evitar pagar reclamos fraudulentos son muy grandes.

“Permite a las empresas ver que la forma habitual de hacer negocios
no es la unica posible, ya que System z puede cambiar las cosas y
ahorrarles mucho dinero,” destaca. “Todo tiene que ver con el hecho
de que tenemos los datos operativos y las transacciones fluyen

a través de nuestro sistema. Estamos agregando inteligencia

directamente dentro de la transaccion. No hay nadie mas que
pueda hacerlo porque no son duenos de las operaciones.”

“En los diarios abundan los titulares sobre violaciones de seguridad

y pérdida de datos,” comenta Petreshock, “y nuestros clientes y sus
clientes quieren asegurarse de que todos sus datos estén protegidos.
Asi, percibimos una necesidad cada vez mayor en el mercado de
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soluciones adicionales de seguridad y cifrado para datos residentes,
y hemos incorporado esas soluciones a System z.”

Hay cada vez mas conciencia entre las empresas de todos los
tamanos de que deben asegurarse de tener configurados sus
sistemas en la forma éptima para ayudar a prevenir violaciones

de seguridad y abuso de datos, segun Dayka. Es importante
implementar una politica de seguridad empresarial que se concentre
en los procesos, las personas y cOmo se usan las tecnologias
disponibles y relevantes para la seguridad para dar proteccion optima
a los activos de negocio.

S

Confiabilidad vy escalabilidad

La plataforma siempre disponible

Una caracteristica crucial de la plataforma System z es la
confiabilidad. Para cualquier empresa, hoy la continua
disponibilidad del mainframe contrarresta la amenaza de

disrupcion. Y la flexibilidad de System z de adaptarse a la cambiante
tecnologia contrarresta la amenaza de obsolescencia en el futuro.


http://www-01.ibm.com/common/ssi/cgi-bin/ssialias?subtype=WH&infotype=SA&appname=STGE_ZS_ZS_USEN&htmlfid=ZSL03321USEN&attachment=ZSL03321USEN.PDF#loaded
http://www-01.ibm.com/common/ssi/cgi-bin/ssialias?subtype=WH&infotype=SA&appname=STGE_ZS_ZS_USEN&htmlfid=ZSL03321USEN&attachment=ZSL03321USEN.PDF#loaded
http://www-01.ibm.com/common/ssi/cgi-bin/ssialias?subtype=WH&infotype=SA&appname=STGE_ZS_ZS_USEN&htmlfid=ZSL03321USEN&attachment=ZSL03321USEN.PDF#loaded
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“El desempeno vy la confiabilidad del mainframe pueden
potencialmente ayudar a las organizaciones que estan apalancando
la plataforma para analytics a responder mas rapido que las que
utilizan otras plataformas,” senala Macomber, analista de TBR.

“La forma en que los clientes de System z tienden a ver el
mainframe,” comenta Dayka, “es que sirve como algo util que
siempre esta alli. Los clientes de System z en general no tienen que
preocuparse acerca de su disponibilidad. En relaciones business-
to-business y business-to-consumer por igual, un proveedor de
servicio debe dar valor a sus clientes. Sin disponibilidad, es mucho
mas dificil mantener esa propuesta de valor y mantener a los clientes
satisfechos e interesados.”

®

La tendencia movil

La ventaja de la confiabilidad, escala y seguridad del mainframe
nunca fue tan significativa como con la transformacion rapida y
continua hacia la tecnologia movil, en su caracter de plataforma

preferida de empresas y personas por igual.


http://www.ibm.com/mainframe50/enginesofprogress/walmart/
http://www.ibm.com/mainframe50/enginesofprogress/walmart/
http://www.ibm.com/mainframe50/enginesofprogress/walmart/
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La potencia de System z siempre estd
activa, porgue los clientes siempre estén
conectados, utilizando la tecnologia mévil
en tiempo redl, en todo momento.

Y mientras que las plataformas moviles benefician a las empresas
asi como a los clientes, una empresa sin una infraestructura
basada en mainframe se arriesga a no estar preparada para un alto
volumen de actividad de los clientes, segun Anthony.

“Cuando una empresa viene con una idea realmente genial que
encuentra eco en el mercado, la tecnologia moévil permite que esa
idea se propague rapidamente, hasta el punto en que se pueden

ver literalmente millones de personas que se registran y la usan,”
comenta. “Instagram y OMGPop fueron escritas para dispositivos
moviles, y fueron de cero a decenas de millones de usuarios en
cuestion de semanas 0 meses. Una empresa debe tener una
infraestructura capaz de ajustar su escala a muchos cientos de miles
de nuevos usuarios por dia.”

®
2


http://www-03.ibm.com/software/businesscasestudies/en/us/corp?synkey=E944346V10306Q58
http://www-03.ibm.com/software/businesscasestudies/en/us/corp?synkey=E944346V10306Q58
http://www-03.ibm.com/software/businesscasestudies/en/us/corp?synkey=E944346V10306Q58

Nuevas posibilidades para la era digital:
Hacer posible la innovacién y la ventaja competitiva

Centros de computo del futuro

Una de las caracteristicas clave de System z es su capacidad de
abordar cambiantes cargas de trabajo y necesidades.

“El desempeno y la confiabilidad del hardware subyacente son
absolutamente esenciales para cargas de trabajo criticas para

la misidn que se ejecutan en el mainframe,” asegura Macomber.
“Ese es un gran motivo por el cual los clientes deciden quedarse con
la plataforma.”

“Como el mainframe puede adaptarse en forma elastica, dar servicios a
nuevos clientes rapidamente y medir el consumo al detalle, tiene todos
los componentes basicos necesarios para construir soluciones en la
nube que haran que el centro de coOmputo sea competitivo frente a las
soluciones de nube externas,” sefala Frank J. De Gilio, Arquitecto en
Jefe para Cloud e Ingeniero Distinguido de IBM.

“Dado que el mainframe puede ayudar al area de Tl a llevar servicios
a las lineas de negocio con mayor rapidez y al mismo tiempo
mantener la calidad de servicio de Clase Empresarial, permite
construir aplicaciones rapidamente y mantener una calidad de
servicio que permitira a una empresa ser una fuerza disruptiva en la
industria,” agrega.

De Gilio predice un futuro para el mainframe como punto de
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conexion entre los dispositivos maoviles y los servicios de negocio
empresariales, y como bastion de seguridad que protege a los datos
moviles y permite utilizar los dispositivos moviles para uso personal y
empresarial en simultaneo.

“El mercado cambia tan rapidamente que es dificil decir qué seran
capaces de hacer las empresas dentro de cinco anos,” aclara
Macomber. “Pero lo que si sabemos es que los centros de computo
van a ser muy distintos de coémo lo son hoy.” Por ejemplo, comenta,
los clientes seguiran implementando una arquitectura informatica
tradicional, pero las empresas estan empezando a probar con
implementaciones de servidores a hiper-escala para lograr la
simplicidad y agilidad al estilo de la nube.

“Y todo esto tiene que ver con ahorrar dinero,” explica. “De modo
que los clientes pueden usar lo que ahorran para proyectos de mayor
importancia,” como el uso de analytics para obtener una mayor
ventaja competitiva.
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Analytics

La seguridad y confiabilidad son reconocidas ventajas de System

z frente a otras plataformas de la competencia. Pero otro atributo
que crece en importancia es la potencia de analytics del mainframe.
En casi todas las industrias, el valor para una empresa viene de sus
datos. Y System z es esencial para ayudar a empresas basadas en
datos a comprender lo que los clientes individuales necesitan.

La rapida evolucién de las capacidades de analytics de System
z iguala el volumen en permanente aumento generado por
dispositivos méviles, que incluye consultas, geo-localizacion,

mensajeria social y transacciones financieras y minoristas. “Es
una gran oportunidad para los proveedores de Tl,” sefala Macomber,
“pero las soluciones a estos problemas son complejas. Es una tarea
dificil convertir todas estas tecnologias diferentes en un mensaje
simplificado que destaqgue los resultados de negocio mejorados para
los clientes.”

®

Clientes y ciudadanos

“Piense en el mainframe como el personal shopper del usuario,”
sugiere De Gilio, “que recopila y analiza las wish lists (listas de
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deseos) de datos moviles y las compras anteriores para guiar a los
clientes a productos y servicios que probablemente les interesen, e
incluso cuidar las finanzas y los planes de los clientes.

Con el rapido avance de los dispositivos moviles, comenta DiMarzio,
los clientes de pronto pueden acceder a una enorme cantidad de
informacion, y las empresas deben estar listas para el cambio en

el poder. El mainframe es esencial para la estrategia de interaccion
movil. “Tenemos que asegurarnos de que el cliente tenga acceso a
los datos que quiere, cuando los quiere y como los quiere,” explica.

En esencia, el mainframe resucita la practica perdida de una empresa
y sus clientes que construyen relaciones cercanas. Y esas relaciones

o2
Y

Y debemos asegurarnos de que los
reciban sdlo las personas que tengan la
autoridad para ver los datos y acceder a
ellos. El mainframe tiene un fuerte rol que

desempendr en esd estrategia.”

no solo influyen en las transacciones de negocio; definen la publica.
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“Comprender el sentimiento y las posiciones de las personas ayuda
al gobierno a entender la perspectiva de la nacion en mas detalle y
con mas precision que el muestreo aleatorio de datos,” sefala De
Gilio. “Los mainframes daran al gobierno una mayor capacidad de
entender la voluntad de las personas.”

®

La plataforma segura

Las empresas de industrias con datos extremadamente sensibles,
como salud y finanzas, no pueden pasar facilmente sus conjuntos
de datos criticos a plataformas distribuidas para almacenamiento y
analisis sin exponerlos a riesgos de seguridad,” comenta DiMarzio.

“Genera multiples dominios de seguridad. Genera multiples
conjuntos de credenciales. Esta el riesgo de que los datos se vean
comprometidos cuando pasan de un lugar a otro,” comenta. “Cada
vez que se toman esos datos y se envian a alguna parte, se estan
exponiendo a riesgos. Cuanto menos se muevan los datos de aqui
para alla, mas seguridad tendran.”

Las empresas que extraen, transforman y cargan datos fuera de
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su plataforma para realizar tareas analiticas supuestamente para
reducir costos pueden estar logrando el resultado contrario, comenta
DiMarzio.

“Hemos cambiado tanto el mainframe, la tecnologia que incorpora e
incluso los modelos de precios que usamos para algunos de estos
tipos de procesos, que No se ahorra mucho con otras plataformas,”
explica DiMarzio. “De hecho, en algunos casos, en realidad se pierde
dinero teniendo que trasladar los datos a otro lado, exponiéndolos a
un riesgo innecesario.”

El valor econdmico de System z

Los clientes de todos los tamanos en todos los sectores suelen
preguntarse si podran darse el lujo de implementar tecnologia
de mainframe en sus planes de negocio. Hoy, una pregunta mas
acertada seria si pueden darse el lujo de no implementarla.

Para consolidar los procesos de una empresa, mantener
sus datos seguros y accesibles y aplicar analytics a esos
datos, el valor de System z supera en gran medida el de una
infraestructura ad hoc armada con componentes aislados.

;,COmMo se compara System z con otros modelos para implementar
un entorno de computacion en la nube? IBM analizo el desempeno
de System z en comparacion con el de los sistemas x86 y el servicio
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de proveedores de nube publica:
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IBM lo invita a atreverse a un analisis diferente, basado en mediciones y proyecciones de IBM.

El andlisis revela que una empresa que crezca hasta
aproximadamente 200 maquinas virtuales (VM) obtiene resultados
mucho mas eficientes y econdmicos utilizando Enterprise Linux
Server como nube empresarial que un x86 virtualizado o modelo de
nube publica.

A medida que el negocio crece —a 400 VM, 600 VM, y mas—Ios
beneficios de System z siguen en aumento. Entre 1000 y 1.600 VM,
el costo de la arquitectura System z es casi la mitad del de un Unico
ambiente x86 virtualizado, y la mitad de la oferta tipica de un gran
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proveedor de nube en el mercado.

Cuando Nationwide Mutual Insurance Co. recientemente
consolidé 3.000 servidores, redujo los requisitos de energia,
refrigeracién y espacio en planta en un 80%. La aseguradora
ahora experimenta un crecimiento anual del 30% en requisitos de
computo, mayormente manejados a través de la incorporacion de
nuevos servidores virtuales sobre la base del mainframe existente.

“La capacidad de desarrollar nuevas ofertas con mas rapidez y a mas
bajo costo significa que podemos llevar nuevos servicios valiosos al
mercado antes que nuestros competidores,” comento Jim Tussing,
Director de Tecnologia de Nationwide encargado de infraestructura y
operaciones, en un caso de estudio reciente.

®
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System z, para
hoy v manana

Hoy y en los proximos anos, las industrias que dependen mas de
los datos (finanzas, salud, minorista, el sector publico) seguiran
siendo impulsadas por empresas construidas sobre System z.

En vista del volumen incesante de datos que se generan en la
actualidad, las capacidades de System z que ofrecen seguridad de
datos, confiabilidad de infraestructura y potentes capacidades de
analytics se combinan para promover sustancialmente la forma en
que las empresas trabajan y para traerles una comprension mucho
mayor de las necesidades de sus clientes que las ayudara a guiar a
sus industrias hacia el futuro.
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