Gestion del crecimiento de datos y su
Infraestructura

Rosana Salerno - rsalerno@ar.ibm.com
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.. Podemos crear
un planeta
mas inteligente




Instrumentado

Interconectado

Inteligente




El Planeta es: mas pequefio y mas chato

El mundo esta conectado: econdmicamente,
socialmente y técnicamente

Se esta volviendo mas instrumentado,
Interconectado e inteligente

Y esta creando una enorme cantidad de
informacion digital (datos)

Necesitamos maneras mas inteligentes de
gestionar esos datos; necesitamos hacer
mas con menos
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“En Internet, las cosas se eemunican con cosas mas de lo que la gente
se comunica con la gente” — Al Gore, ex U.S. Vice President, PULSE RIF: 2-0001907
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La Web solo tiene

9000 pias
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1 Millon de mensajes
iInstantaneos se envian por
segundo

Mas de 40 Billones de
emails se envian por dia

3.6 Billiones busquedas de
Google por mes

MySpace tiene mas de
175 Millones de miembros

Industrias Transformadas
Se cred un mundo chato
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Creara nuevas industrias,
mercados y empleos

Estimulara la productividad y el
crecimiento econdmico

Alimentara la creacion de
riguezay la rentabilidad

Subira el estandar de vida




Quién va a liderar este cambio?

Quién va a
liderar el
cambio?




demasiados

tiene
datos?

Y no tiene suficiente (libre ) para almacenarlos?

Tiempo Dinero Gente Espacio Electricidad Aire Acondicionado



» La cantidad de informacion digital sigue creciendo de forma exponencial
* Y tenemos que mantener mas de lo mismo, por mas tiempo
* Y los costos de la pérdida de datos son cada vez mas inaceptables
— Pérdida de ingresos
— Perder la confianza del cliente
— Vergienza en el mercado

— Multas de contratos, organismos
gubernamentales

— CEO vy CFO podrian ir a la carcel

» Pero los presupuestos no estan
aumentando

Necesitamos hacer mas con
menos, y hecesitamos hacer
mas inteligentemente

2005 2006 2007 2008 2009 2010

Los datos que se crean y copian se espera
que crezcan un 48% a los largo de 2010



Consecuencias del crecimiento de datos

Vienen mas datos
nuevos

Los backups toman
mas tiempo

recimiento

Gestion

Las recuperaciones
toman mas tiempo

N©,se puede comprar
mas almacenamiento
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Reducir el espacio del almacenamiento permitira:

» Reducir sus costos
— Menos almacenamiento = menos gastos de capital
— Menos datos = gestién y administracion mas simples

» Mejorar niveles de servicio

i | — Me_nor _no-dlsponlbllldad = mayor disponibilidad de las
Infrastructure {] aplicaciones

— Mejora de la competitividad y la satisfaccion del cliente
« Mitigar riesgos

— Eliminar consecuencias de la pérdida de datos

— Responder mas rapido a los eventos y consultas
legales/gubernamentales

IBM puede ayudarle a construir una infraestructura de
almacenamiento dinamica que mejorara de forma
inteligente los niveles de servicio, reducira costos y S
gestionarariesgos :
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Opciones para reducir la huella del
almacenamiento de datos

» Descubrir y clasificar los datos

» Automatizar la gestion del ciclo de
vida de datos

e Evitar la duplicidad de datos

e Comprimir y deduplicar

e Maximizar la utilizacion del
almacenamiento
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Descubrir y clasificar los
datos
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Desafios en la Gestion de Almacenamiento

En una tipica empresa de Fortune 500...

* Los gastos relacionados con el

_ _ i almacenamiento, como % de los
El almacenamiento en disco esta presupuestos de Tl, también esta

creciendo rapidamente creciendo rapidamente

250 25
200 20
8 3
2 150 >
= S
< 100 © 10
o ()

- o
50 5
0 0
2002 2007 2010 2002 2007 2010

b/
Y F

o "II

nal, operaciones de backup, recuperacién, seguridad R 70001997

©



En una tipica empresa de Fortune 500... E/,Obtenga mas espacio

Borrelos

Archivos que no son de negocio

Archivelos con
_frecuencia

T —
rrelated expenditures

Datos duplicados r—éérrelos /| compaéartalos
Datos Redundantes de las aplicaciones, archivgim — ll"l"l""I"Il"m:::::::::::"-~~

s log, archivos dump, archivos temporales j L|mp|elo§ con

S  frecuencia

é Datos Obsoletos/Huerfanos '

o

()

|_

Datos Validos

p Invierta en almacenar,
2002 2007 2010 2002 i acceder, y proteger
~_estos

o

\ /
Fuente: International Technology Group, Sept 2009 -_ojgo_7
* hardware, software, redes de almacenamientoypersonal, operaciones de backup, recuperacion, seguridad < %%
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Terabytes ('000)

rObtenga mas espacio "

_ _ Borrelos
Archivos que no son de negocio T e e
Datos Duplicados R r—éérrelos / compartalos
Datos Redundantes de las aplicaciones, archivos , .
log, archivos dump, archivos temporales o | leple|0§ con
15 ~frecuencia o
St e B
10( Datos Obsoletos/Huerfanos :::q“rchl'velos con
Datos Validos ] frecuencia
U Invierta en
I almacenar, acceder,
Yy proteger estos
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Automatizar la gestion del
ciclo de vida de los datos
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En un entorno de almacenamiento inteligente...
Los archivos inactivos se almacenan en una jerarguia
de almacenamiento de costo variable

Gestion de
Duplicados

Gestién dela
Jerarquia

Gestién de |
ﬁ Medios

Manual

Compress?

13

Enterprise Mid-range ~ Low-cost  Automated
class

Encrypt?

J @D
//Z WORM WORM  WORM: ‘(o) e ()

Asistencia en la gestion Gestion del
del cumplimiento de Vaulting
- (boveda) X,
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En un entorno de almacenamiento inteligente...
Los cambios de Infraestructura no son disruptivos

Todo sin que las

" capacidad ~ lo que esta pasando -

disponible para
Mover directorios
compartidos a un
Storage - tipo de

. bases de datos
- almacenamiento
* diferente -

(Reemplazar
. un disco

viejo

. (s s . g aplicaciones o
- Expandir la servidores se enteren de
SAN

v

Storage

Storage
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En un entorno de almacenamiento inteligente...
Las interfaces de gestion son comunes y abiertas

SAN
Storage Storage Storag

Pool Pool

®w =

Pool

3 =
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En un entorno de almacenamiento inteligente...
Los admnistradores son mas productivos

-

) . J . Unaim _
El administr Gestionar la
mantener co,  |[nfraestructura

entorno heté  Gestign de la
disco, sisten |nfraestructura de

~archivosy he  ajmacenamiento
SAN 7 i
Controlar el
Gestion de
Storage Storage Storag ~ Almacenamiento
Pool Pool Pool eraruies ~

®

|

>

_ Gestionde
| tos
n de
¥ Archivado

Asegurar
Recuperabilidad

~_Gestion de Recuperacion

o -1

RIF: J-0001907

-0



En un entorno de almacenamiento inteligente...
Los errores humanos pueden eliminarse

sLos Maestros Artesanos crean
los workflows
/ / / / . :
. 0 ] . *Los Aprendices o sistemas de
monitoreo disparan la ejecucion de los
Mflows

SAN
Storage Storage Storag
Pool Pool Pool
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Construir una jerarquia de almacenamiento

de costo variable
Gestién de
Duplicados

- Gestion de
Medios

Gesti6n dela |
Jerarquia

class

R
Asistencia en la gestiéon Gestion de
de cumplimiento de Vaulting
regulaciones - (boveda)
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Igualar el valor cambiante de la informacion con
una jerarquia de almacenamiento de costo
variable

Application Server

Database Mail repository

SAP instance

Hierarchy managed by
Tivoli Storage Manager

technology @ iR
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Archive

Caracteristicas

» Almacenamiento a largo plazo sobre medios de costo
efectivo (rentables)

» Copia puntual; revision de historial y auditabilidad
» Fuerza periodo de retencion y “retencion suspendida”
* Proceso de expiracion rapido

RIF: J-00019078-0




Soluciones de Archiving inteligentes de IBM

'4/' o/)/,/e

App Servers

App Servers

Re[‘,-/e'/

Disk pools

TSM Server )
110 Optical pools

IBM Information

UE6 [poals Archive
ivoli Storage Manager 6 IBM Information Archive
lucién de Backup integrado, = Appliance escalable y dedicado al

y Archive archiving

a la misma jerarquia " Soportado por mas de 40
i Aplicaciones

RIF: J-00019078-0



Este documento
fue creado este
ano

Este documento
fue creado hace
3500 anos atras

Puede usted acceder sus datos dentro de 20 6 30 ainos? 6 50 aios?

Ustede debe probar el futuro de su informacion

Conservacion del Bit Conservacion Logica

Coémo recupera una copia perfecta
del bit de datos digitales después de
afios o décadas?

Una vez que recuperé la copia
perfecta del bit, cobmo la usa en forma
productiva?




IBM Ofrece Opciones para la Proteccion de Informacion

* No-borrable, no-reescribible * Encripcion
(NENR) — Aplicacion
—Manejado por politicas — Sistema Operativo
— Retencidn por Evento y — Sistema de Disco y
Cronoldgica Cinta

Proteccion de Datos 10708
01011010100

. ) 5 010101T101010T0 110100 ¢
Cumplimiento de Regulaciones 0101101010101101076

DM £ ¥ €$FDM1010118

Acceso & Seguridad

RIF: J-00019078-0



Evitar |a duplicidad de datos
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» Realizar periodicamente copias de seguridad completas suele ser el
mayor contribuyente al crecimiento de los datos en un centro de datos

e Tanto como el 95% de los datos no cambian de semana a semana
» ¢ Usted esta haciendo una copia de esos datos cada fin de semana?

 Las soluciones de deduplicacion de datos se crearon para hacer frente a
este problema

— Cuando reclaman tasas de reduccion del 95% de datos, estos son los datos de los
gue hablan

Nunca vuelva a realizar una copia de seguridad completa

* Tivoli Storage Manager — ‘incremental progresivo’ y sub-file backup

* Tivoli Storage Manager FastBack — incremental a nivel bloque

* Tivoli Storage Manager FastBack for Workstations — incremental continuo
* Tivoli Storage FlashCopy Manager — backups incrementales de snapshots
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Reduccion de Datos:
backup incremental progresivo

Caracteristicas

v SOLO se respaldan archivos nuevos o modificados

v'Los restores no requieren que el mismo archivo se restaure
multiples veces

v'Se realiza un seguimiento de los datos a nivel archivo
v Soporta multiples versiones de archivos
v'Restauraciones precisas

RIF:
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Nunca mas vuelva a realizar un respaldo completo

Capacity Requirements Comparison

Gigabytes

Mon Tue Wed Thu Fri Wkend Mon Tue Wed Thu Fri WKEnd

Week 1 Week 2

0O Vendor A: Full+Differential  m Vendor B: Full+incremental ~ m TSM Progressive Incremental

Asume: Full backup terminado, 2TB de datos para comenzar, 26% tasa de

crecimiento anual, 10% de cambios diarios
A $15,729/TB, TSM ahorra a este cliente $409,954 por mes en costos de

almacenamiento sobre el Vendor A

Capacidad de
Respaldo

Necesario para 1 Mes:.

Vendor A: 26TB
Vendor B: 14TB
IBM TSM: 7TB
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Comprimir y deduplicar
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» Opcion disponible — en promedio, rinde 2:1
» Sub-file backup cuando solo cambian partes de
un archivo

— A nivel Byte: para archivos mas pequefios
— A nivel Bloque: para archivos mas grandes

— A nivel Archivo: si el archivo cambia mas del 60%. TSM
respalda el archivo completo

 Reclamacion de Cintas — aumenta la utilizacion de la cinta

» Resultado: costos mas bajos de almacenamiento, ancho de
banda y gestion

“Tivoli Storage Manager ha sido reconocido desde hace tiempo has been long recognized por
tener las mejores capacidades de gestién de cintas en el mercado. Estas caracteristicas estan
plenamente integradas en el producto sin cargo adicional. "- Dave Russell, Gartner Inc.



Reclamacion de Cintas

25 %
full +

100%

= Utiliza mejor las cintas, por lo tanto
ahorra dinero

= Utilizacion de cinta
constantemente monitoreada

= Umbrales de reclamacion
definidos por el usuario

» Puede ser programado para que
ocurra en momentos especificos

70 % 95 %
= full

» Cuando el espacio libre alcanza
un umbral definido:

— Se monta la cinta

— Los datos validos se mueven a
otra cinta

— La cinta original pasa al pool de
scratch

RIF: J-00019078-0



Fundamentos de la deduplicacion de datos

1. Data chunks are
aevaluated to determine a
unique signature for each

2. Signature values are
compared to identify all
duplicates

3. Duplicate data chunks

are replaced with pointers

to a single stored chunk,
saving storage space
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Applications like email and

content management are
building in Single Instance
Store and deduplication

Some backup
applications can perform
client or remote office
server deduplication

WAN devices perform
deduplication

. Client  Office Server
Source Side \/

Target Side

NAS
Storage

LAN
Some deduplication /
vendors are promoting their FC

appliances for live data as Storage

well as a backup target EéaCkUp
SAN erver Some NAS devices perform
Single Instance Store or fixed
block deduplication on live
data or can serve as a target
VTLs serve as a target for for backup applications
backup applications and VTL

have added in-line and post

Backup applications like
process deduplication

TSM are including server
deduplication Vs




» Tivoli Storage Manager v6.1 y TSM FastBack v6.1 incluyen
deduplicacion de datos en el destino, sin cargo adicional

— Mejora los tiempos de recuperacion y/o reduce los requerimientos de
capacidad

— Utiliza datos de cualquier fuente, incluyendo: API, copia de seguridad,
HSM, archive

— Funciona como un post-proceso, reclamacion de espacio automatica
— Basada en compresion de datos automatica y progresiva incremental

* Nuevo en TSM v6.2 y TSM FastBack v6.1.1: deduplicacion del lado
del cliente

— Reduce trafico de red determinando si un blogue ha sido ya respaldado
(puede ser incluso desde otro cliente) Q
“La combinacion del respaldo incremental progresivo de TSM y la deduplicacién de
datos del lado del destino reduce la capacidad del disco en un factor de 19:1 después m
de tan solo 10 copias de seguridad”

— Tony Palmer;, ESG Lab Validation Report, April 2009 Tivoli.

Storage Manager B




Maximizar la utilizacion
del almacenamiento
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Tivoli Storage Productivity Center — Standard Edition

 Habilitar la administracion de almacenamiento de “punta a punta”
— Una vista de la topologia global de toda la infraestructura de
almacenamiento
— Gestion centralizada de almacenamientos heterogéneos

» Mejorar la utilizacion del almacenamiento, rendimiento y niveles de
servicio

— Andlisis, tendencias, cambios de configuracion, mejores practicas
— Caracteristicas “verdes"
— Alta disponibilidad, transparencia para los despliegues de Cloud

* Reduce la complejidad del almacenamiento
— Control operativo y automatizacion incorporados y adaptables
— Reportes muy detallados y profundos de los sistemas de archivos, bases
de datos y entornos de almacenamientos virtualizados

RIF: J-00019078-0



Maximizar la utilizacion del almacenamiento y
simplificar la gestion
IBM System Storage SAN Volume Controller (SVC)

. .
Virtual Virtual Virtual
Disk 5 Disk DTN

e i o =

SAN

* Virtualizacion de la capacidad total de
almacenamiento a través de los
diferentes proveedores

— Elimina los silos de almacenamiento
 “Thin provisioning” — auto-asigna
capacidad
« Migracion y movimiento de datos no-
disruptiva
» Mayor eficiencia y productividad

e Software de virtualizacion lider en la
industria

» Escala con el crecimiento y minimiza los

BT
”~

costos N Y
&9 I=5
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SAN Volume Controller

Advanced Copy Services
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Por qué IBM?
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Completo portafolio de reduccion de datos
de IBM

Oficina(s) Remota (s) Centro de Datos Archive

TSM B/A \

Clients

/FastBack \ ﬁastBack

Clients Clients

Applications
File Servers

Applications
File Servers
VMware Servers

VMware Servers

Tiers of
Storage

FastBack for *
Workstations

i

o = e ¢ :
V .
FastBack FastBack Information

N | 4
TSM Servers Archive

G\ ok ) ( Bk

spaldo Incremental-solamente

esion de Datos y Gestion de Cintas
., “IBM ofrece una reduccién de datos en
cion de Datos mas lugares que cualquier otro

acio y archive proveedor”, analista Mike Karp with Ptak,
Noel & Assoc. = z
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de IBM

Oficina(s) Remota (S)

\

Applications
File Servers

VMware Servers

FastBack
Clients

FastBack for
Workstations

*

i

FastBack .'W Faack

Kr

i0n de Datos

Centro de Datos

TSM B/A D

Clients

ﬁastBack

Clients

Applications
File Servers

VMware Servers

— B

TSM Servers

spaldo Incremental-solamente
esion de Datos y Gestion de Cintas

\ e 3 83

Completo portafolio de reduccion de datos

Archive

-

EEEER
EEREE

\_

~

ProtecTIER
| *

Tiers of

Information
Archive

e
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Opciones para reducir su huella de
almacenamiento de datos

e Maximizar la utilizacion del
almacenamiento

o “II
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* IBM Global Technology Services y los Business
Partners de IBM estan listos para ayudarlo a
evaluar su situacion actual y recomendar los
siguientes pasos.

 Podemos ayudarle a determinar qué técnicas
de reduccion de datos tendra el impacto mas
rentable en sus operaciones.
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Construyamos un planeta ERIgitUle[clalvs




Gracias ...

Rosana Salerno
Tivoli Storage Sales Leader
Spanish South America
rsalerno@ar.ibm.com
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