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Modelo de PPM Basado en Reporte de Horas
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• La capa de Portafolio es altamente dependiente de la 

información que los planes detallados proveen

• Comúnmente se termina implementando algún sistema de 

hojas de horas con algo del modelo de administración de 

proyectos.

• Muy poco beneficio para el nivel ejecutivo
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PPM, un dominio en transición 

 El Sweet Spot de PPM representa la comunicación y el reporteo que es necesario entre el Patrocinador del 

Proyecto y el Administrador del Proyecto

 El reporte de tareas de alto nivel es omitido  con el propósito que el administrador de 

proyectos se convierta el reporteador del status contra el alcance inicial de la 

aplicación. Se rastrean los milestones principales.

 Esto habilita que el ambiente objetivo se enfoque en la estandarización del reportero de 

los proyectos en vez de el detalle o el rastreo del proyecto diario.

 Conectando al patrocinador del proyecto de manera mas activa al administrador del 

proyecto a nivel del portafolio.

… Gartner 2010, Cuadrante Magico para IT Project and Portfolio Management



Una Historia de Éxito
Tienda Departamental



Proceso de Negocio

1. Recolecta las iniciativas e 

ideas de las diferentes áreas

2. Selección

3. Evaluación4. Seguimiento

500 Iniciativas de Negocio...

70 proyectos!!!



Solución

El cliente selecciono Focal Point por su 

facilidad de integrar y automatizar el proceso 

de recolección, revisión, análisis y mejora del 

portafolio de proyectos sobre la toma de 

decisiones



Fase Piloto



Areas de Mejora Identificadas

1.Información Centralizada de los Proyectos

2.Definición de Criterios de Evaluación de Proyectos

3.Priorización del Portafolio de Proyectos

4.Ciclo de Vida Estándar de los Proyectos

5. Indicadores de Estado Sobre los Proyectos Iniciados

6.Entender la Capacidad de Recursos y Planear Acorde a la 

misma



Dashboard Personalizado 

•“Fuimos capaces de definir perfectamente nuestro proceso actual en Focal Point”



Flujo de Trabajo

“Podemos ver toda la información de los proyectos de manera muy clara en vez de 

utilizar hojas de calculo”



Lista de Proyectos / Filtros

“Organizamos los proyectos por área de negocio utilizando filtros dinámicamente”



Comparación de Proyectos 1 a 1

“Tomamos mejores decisiones utilizando el poderoso motor de priorización de Focal 

Point”



“Vistas sencillas para visualizar la salud de 

portafolio”
Dashboard 
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“Lista de proyectos de acuerdo a la estrategia del negocio y los intereses del 

negocio,

los proyectos mas valiosos, con el mejor ROI en el menor tiempo posible”.

Así es como fue posible reducir las 500 iniciativas iniciales en un Portafolio de 

proyectos realistas

Criterios de Decisión 



Priorización



Lecciones Aprendidas

 Un Piloto e Implementación como esta puede ser 

un impulsor de mejora de los procesos actuales

 Mantener el seguimiento del progreso de un 

portafolio de proyectos tiene un gran valor para la 

organización 

 Ayuda a mostrar el valor de los proyectos de TI a 

las áreas de negocio

 Después de el piloto personas que no veían 

claramente el valor del proyecto se convirtieron en 

patrocinadores



“Antes de esta solución, invertíamos varias

semanas solamente en el proceso de

recolección de la información y tomaba

meses construir el portafolio hasta que

tuvimos algo sobre lo que podemos

colaborar y entender para tomar las

mejores decisiones”

Mensaje Final



Siguientes Pasos

 Calculo de demanda de Recursos

 Administración de Riesgos 

 Expandirse a otras áreas del portafolio

 APM (Application Portfolio Management
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