
ESTRATEGIAS INTELIGENTES DE 

RESPALDO PARA LOS AMBIENTES DE 

TI  DEL MAÑANA



¿Reducción de 
Costos? 

¿Demasiados Datos?
Bienvenidos al Almacenamiento 

Inteligente



Agenda

• Requerimientos de negocio

• Infraestructura dinámica de almacenamiento

• Metodología de reducción de datos (y de 
costos)

• Siguientes Pasos



Su presupuesto de TI

Director de Finanzas (CFO) Director de Sistemas (CIO) Usuario (LOB)
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Usted tiene 
Datos…

demasiados

Y no tiene suficiente (       ) para almacenarlos?

Tiempo   Dinero   Gente   Espacio   Electricidad   Aire Acondicionado



Sin embargo…

Soportar el crecimiento del Negocio

Reducir el riesgo de la operación

Mejorar la Calidad del Servicio

Soportar nuevos servicios

Reducir Costos

Permitir la Innovación



Soluciones IBM para reducir el impacto del 
crecimiento de datos

1. Descubrir y clasificar los datos

2. Automatizar la gestión del ciclo de 
vida de datos

3. Evitar la duplicidad de datos

4. Comprimir y deduplicar

5. Aumentar los niveles de Servicio

6. Migrar de tecnologías obsoletas



1.- Descubrir y 
clasificar los datos

¡¿Qué hay y dónde esta?!



Desafíos en la Gestión
de Almacenamiento 

Fuente:  International Technology Group, Sept 2009

* hardware, software, redes de almacenamiento, personal, operaciones de backup, recuperación,  seguridad

Server-based disk storage
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El almacenamiento en disco está 
creciendo rápidamente

* Los gastos relacionados con el 
almacenamiento, como % de los 
presupuestos de TI, también está 

creciendo rápidamente



Server-based disk storage

2002 2007 2010

0

50

100

150

200

250

T
e
ra

b
yt

e
s
 (

'0
0
0
)

Storage-related expenditures

0

5

10

15

20

25

2002 2007 2010

P
e
rc

e
n
ta

g
e
 (

%
)

Disk storage is growing rapidly
Storage-related expenditures*, as a % or IT 

budgets, is also growing rapidly
Capacidad de almacenamiento restante

Datos Válidos

Archivos que no son de negocio

Datos duplicados

Datos Obsoletos/Huerfanos

Datos Redundantes de las aplicaciones, archivos 

log, archivos dump, archivos temporales

Obtenga más espacio

Bórrelos

Bórrelos / compártalos

Límpielos con 

frecuencia

Archívelos con 

frecuencia

Invierta en almacenar, 

acceder, y proteger éstos

En un entorno de almacenamiento
inteligente…

Los datos se clasifican



En un entorno de 
almacenamiento inteligente…

Los archivos activos se agrupan

SAN

Storage 
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Storage 

Pool

Storage 
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Virtualized

File System
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2.- Automatizar la gestión del 
Ciclo de Vida de la Información

Los datos, donde deben estar…

Datos



En un entorno de
almacenamiento inteligente…

Enterprise

class

Mid-range Low-cost

WORM WORM WORM

Automated Manual

Gestión de la 

Jerarquía

Gestión de 

Duplicados

Gestión de 

Medios

Gestión del 

Vaulting 

(bóveda)

Asistencia en la gestión del 

cumplimiento de 

regulaciones

Compress?

Encrypt?



Storage 

Pool

Virtual

Disk

Virtual

Disk

Virtual

Disk

Virtualized

Disk

Storage 

Pool

Storage 

Pool

En un entorno de 
almacenamiento inteligente…

Los cambios de Infraestructura no son disruptivos

SAN

Expandir la 

capacidad 

disponible para 

bases de datos

Mover directorios 

compartidos a un 

tipo de 

almacenamiento 

diferente

Todo sin que las 

aplicaciones o servidores 

se enteren de lo que está 

pasando
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En un entorno de 
almacenamiento inteligente…

Las interfaces de gestión son comunes y abiertas

SAN

Storage 

Pool

Storage 

Pool

Storage 

Pool
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En un entorno de 
almacenamiento inteligente…

Los errores humanos pueden eliminarse

SAN

Storage 

Pool

Storage 

Pool

Storage 

Pool
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•Aprovisionamiento de 

Capacidad basada en reglas de 

negocio

Gestor de Reglas

de Negocio

Gestor 

Corporativo

De

Almacenamiento



Construir una jerarquía de
almacenamiento de costo variable

Enterprise

class

Mid-range Low-cost

WORM WORM WORM

Automated Manual

Hierarchy

management

Duplication 

management

Media

management

Vaulting 

management

Assist with 

compliance

management

Gestión de la 

Jerarquía

Gestión de 

Duplicados

Gestión de 

Medios

Gestión de 

Vaulting 

(bóveda)

Asistencia en la gestión 

de cumplimiento de 

regulaciones



3.- Evite la duplicidad
Proteja su información inteligentemente…



Tratamiento de la causa, 
no del síntoma

Nunca vuelva a realizar un respaldo completo!!!

• Realizar periódicamente respaldos completos suele ser el 
mayor contribuyente al crecimiento de los datos en un 
centro de datos

• El 80% de los datos no cambian de semana a semana

• ¿Usted está haciendo una copia de esos datos cada fin de 
semana?



Reducción de Datos: 
backup incremental progresivo

Características
SOLO se respaldan archivos nuevos o modificados 

Los restores no requieren que el mismo archivo se restaure 
múltiples veces

Se realiza un seguimiento de los datos a nivel archivo 

Soporta múltiples versiones de archivos

Restauraciones precisas

Beneficios

 Requiere menos espacio de almacenamiento, 

menos ancho de banda y menos tiempo 

 Ventanas de respaldo más cortas 

 Recuperaciones precisas y más rápidas



Los respaldos, eran fáciles…

• Se instala un agente por equipo y se manda la 
información periódicamente al servidor de respaldos.

Servidores

Servidor
de Respaldos

Almacenamiento
Jerárquico



Ya no es tan fácil …

• Diferentes ambientes, cada uno con su propio Nivel de Servicio, dependiendo de lo 
crítico que es para el negocio!



En una emergencia 
¿estaría seguro de que ...

La persona adecuada

con el entrenamiento adecuado

se registrará en el sistema correcto

y restaurará los datos correctos

en el lugar correcto

en el tiempo adecuado

etc…?



Tivoli Storage Suite 
for Unified Recovery Management

Applications

File Servers

VMware Servers

FastBack

Clients

FastBack

Server

FastBack

Server

TSM Server

FastBack

Clients

TSM B/A

Clients

WAN

Branch Offices Data Center

Tiers of 

Storage

Tivoli Storage Manager Admin Center

and Tivoli Integrated Solutions Portal

FlashCopy

Manager

• Install / Upgrade

• Monitoring

• Reporting

IBM System 

Storage

TSM for VE 

+ TSM b/a

• Configuration

• Set Policies

• Execute Backup / Restore

D/R Site

Off-site 

Storage

Virtual Machines

FastBack for 

Workstations

TSM Server

Deduplicated Data

Information

Archive

Production Data

Backup/Archive Data

Disaster Recovery Data

Admin Control/Monitor



Qué es Tivoli Storage Manager
Suite for Unified Recovery?

• Un paquete de diez productos 
totalmente integradas, que satisfacen 
una amplia gama requisitos de 
protección de datos y  recuperación de 
la empresa. 

• Use la herramienta adecuada para cada 
puesto de trabajo

• Pagar por la cantidad de datos 
primarios que se almacenan y 
gestionan (y no por las copias de 
respaldo de datos) TB!!

• Los costos pueden reducirse con la 
deduplicación de datos incorporada y 
compresión



Tivoli Storage Manager
Suite for Unified Recovery incluye …

Tivoli Storage Manager (TSM) Extended Edition
Backup/restore de clase empresarial altamente escalable, archive y disaster recovery

Tivoli Storage Manager FastBack
Snapshot avanzado/recuperación casi instantánea para servidores Windows / Linux

TSM for Databases
Oracle y Microsoft SQL

TSM for Virtual Environments
Soporte Avanzado para VMware

TSM for Mail
Domino y Exchange

TSM for SAN
Backup y Restore LAN-Free 

TSM for ERP
Integración SAP R/3

TSM for Space Management
Gestión del ciclo de vida de datos para UNIX

FastBack for Exchange
Recuperación granular de correo

FastBack for BMR
Restore de SO en una hora
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4.- Comprima y elimine 
datos duplicados

Menos datos, es menos costo…



Compresión de Datos en 
Tivoli Storage Manager

• Opción disponible – en promedio, rinde 3:1

• Sub-file backup cuando sólo cambian partes de 
un archivo

– A nivel Byte: para archivos más pequeños

– A nivel Bloque: para archivos más grandes

– A nivel Archivo: si el archivo cambia más del 60%. TSM 
respalda el archivo completo

• Reclamación de Cintas – aumenta la utilización de la 
cinta

• Resultado: costos más bajos de almacenamiento, 
ancho de banda y gestión

“Tivoli Storage Manager ha sido reconocido desde hace tiempo por tener las mejores capacidades de gestión de 

cintas en el mercado. Estas características están plenamente integradas en el producto sin cargo adicional. "-

Dave Russell, Gartner Inc.



Reclamación de Cintas

 Cuando el espacio libre alcanza 

un umbral definido:

– Se monta la cinta 

– Los datos válidos se mueven a 

otra cinta

– La cinta original pasa al pool de 

scratch

100% 25 %

full

25 %

full

70 %

full

70 %

full

95 %
full

95 %
full+ =

+ =

• Utiliza mejor las cintas, por lo 
tanto ahorra dinero

• Utilización de cinta 
constantemente monitoreada

• Umbrales de reclamación 
definidos por el usuario

• Puede ser programado para que 
ocurra en momentos específicos



5.- Aumente los niveles 
de Servicio

Hacer más, con los mismos recursos…



Tivoli Storage 
Productivity Center

• Simplifica la administración, 
aprovisionamiento y configuración del 
almacenamiento

• Optimiza el desempeño con monitoreo en 
línea  

• Centraliza la administración topológica de la 
SAN

• Automatiza las tareas de aprovisionamiento y 
replicación32



Creación de volúmenes

33



Análisis de Salud

Device diagnostic 

Assistant

34



Tendencias

35



Topología



6.- Migrar desde otras 
tecnologías 

Un Caso de Negocio para cambiar a IBM…



Migrar a IBM Tivoli 

Storage Manager fácil y seguro

Butterfly permite a las organizaciones comprender completamente 
la protección de sus datos con una reingeniería de la estrategia

Introducción

IBM en sociedad con Butterfly Software provee a los clientes de un  
completo análisis de su infraestructura de backup existente y de una 
solución automatizada para migrar a una nueva plataforma de IBM 
Tivoli® Storage Manager.

Destacados

 Visualizar rápidamente el tamaño y complejidad de su entorno actual con 

información precisa de rendimiento, capacidad y riesgo

 Compare la solución propuesta de IBM Tivoli® Storage Manager y entienda 

fácilmente el valor en escalabilidad, rendimiento y costo

 Prepare, configure y realice migraciones de datos automatizadas en forma 

segura, rápida e independiente del entorno de producción de backup



Butterfly analiza y migra los datos de:

Ejemplo de casos de éxito:

• Proveedor de Natural Gas en UK

– Competidor: Symantec NetBackup

– Proposición de Valor: Reducción del entorno de backup. Finanzas atractivas 
demostradas en el informe (AER)

– El cliente optó por el licencimiento inicial por capacidad de 800 TB. Creciendo 
a 1.6PB

• Proveedor de Servicios de Outsourcing en UK

– Competidor:  CA ARCserve

– Proposición de Valor: TSM redujo ventanas de backup, con ahorros financieros 
demostrados en el informe AER

• Proovedor de Telecomunicaciones en UK

• Competidor: Symantec Backup Exec y NetBackup

• IBM actualmente realizando el diseño de los workshops

• Se presentó el AER el cual mostró una reducción de TCO de $1.8M en 36 



Se ejecuta la herramienta “Analysis Engine” en la instalación actual.   
Recolecta la META Data requerida.  Backup Migrator luego genera 
el reporte “Analysis Engine Report (AER)” que se muestra abajo, el 
cual provee justificaciones de negocio a alto nivel para la re-
arquitectura del entorno de backup actual

Paso 1 – Recoleccion de datos

Butterfly – Backup Migration



Una oferta de servicios que gestiona la migración de datos del entorno existente a 
un nuevo entorno TSM.   Asegura integridad de datos y seguridad en el proceso.  

Paso 2.   Migración de Datos

Butterfly – Backup Migration Made Easy





7.- Próximos pasos



 ¿Usted siente que gasta demasiado en infraestructura de 

almacenamiento? 

 ¿Usted requiere proteger su información de mejor manera?

 ¿Usted está reteniendo la información, más de lo necesario?

 ¿Usted guarda toda su información en sólo un nivel de 

almacenamiento?

 ¿Tiene más de una marca de sistemas de almacenamiento y cada una 

tiene su propia manera de administrarse?

 ¿Toma demasiado asignar y/o eliminar la capacidad de 

almacenamiento?

¿Por qué 
tomar en cuenta esta solución?



Por qué IBM?

ServiciosHardware ConsultoríaSoftware



Próximos pasos …

• IBM y nuestros asociados, estamos 
listos para ayudarle a determinar qué 
técnicas de reducción de datos 
tendrá el impacto más rentable en 
sus operaciones.
• David Ruiz N

Tivoli Storage Sales Leader

IBM Latin America

E: daruiz@mx1.ibm.com

C: +521 (55) 20959708

O: +52 (55) 52706403

msn: davidruiz@hotmail.com

Skype: david.ruiz.n




