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Capitulo 1. Bienvenido a IBM Predictive Solutions Foundation
on Cloud

¢ Qué es IBM Predictive Solutions Foundation on Cloud?

IBM® Predictive Solutions Foundation on Cloud es una solucién basada en la nube
que permite que el personal de operaciones, fabricacién, produccién y
mantenimiento de los sectores con un gran niimero de activos utilice el analisis
predictivo para mejorar la disponibilidad de los activos, aumentar el rendimiento,
minimizar las interrupciones no planificadas y reducir los costes de
mantenimiento.

IBM Analytics Solutions Manager on Cloud es una aplicacién que proporciona la
interfaz de usuario para Predictive Solutions Foundation on Cloud que permite
cargar datos, analizar estos datos, realizar y probar predicciones y obtener una
vista previa de los informes y los paneles de control.

IBM Predictive Maintenance on Cloud

Predictive Maintenance on Cloud es una caracteristica de Predictive Solutions
Foundation on Cloud que busca patrones acerca del modo en que se utiliza un
activo de un equipo y el entorno en el que esta operativo. Después correlaciona
esta informacién con los errores conocidos que puedan producirse en el equipo.
Estas correlaciones se utilizan para evaluar los datos nuevos acerca del activo del
equipo, con lo que se obtienen puntuaciones predictivas que indican el estado de
salud relativo del equipo y la probabilidad de que se produzcan errores en el
futuro.

La capacidad de saber cudndo deben llevarse a cabo tareas de mantenimiento en
los activos de equipo ofrece a la empresa las ventajas siguientes:

* DPuede realizar una estimacién de la duracién de los activos y aumentar la vida
de estos.

¢ Puede incrementar el retorno sobre los activos.

* Puede optimizar las planificaciones de mantenimiento, inventario y recursos.

Predictive Maintenance on Cloud va mas alld del mantenimiento preventivo y del
mantenimiento planificado con regularidad, ya que garantiza el rendimiento de los
activos y, de este modo, permite maximizar el valor en cada paso de un proceso.
Puede utilizar Predictive Maintenance on Cloud para realizar las tareas siguientes:

* Predecir los errores en un activo instrumentado para poder evitar los tiempos de
inactividad inesperados, que tienen un alto coste.

* Realizar ajustes en las planificaciones y las tareas de mantenimiento predictivo
para disminuir los costes de reparacién y minimizar el tiempo de inactividad.

e Determinar los ciclos de mantenimiento mas eficaces.

* Identificar la causa raiz del error de un activo en menos tiempo para poder
emprender acciones correctivas.

Los activos instrumentados generan datos tales como el ID de dispositivo, la
indicacién de fecha y hora, la temperatura y el cédigo de estado.
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Como ejemplos de activos instrumentados cabe citar el equipamiento para
fabricacién, el equipamiento para mineria, el equipamiento de perforacién, el
equipamiento de granjas, el equipamiento de seguridad, automéviles, camiones,
trenes, helicopteros, motores, gruas, plataformas petroliferas y turbinas edlicas.

Los datos de los activos instrumentados y de los activos de otros origenes, tales
como los informes de mantenimiento, los archivos de registro de mantenimiento,
los informes de inspecciones, las facturas de reparacion y las reclamaciones de
garantias, se pueden recopilar y utilizar en los modelos que predicen cudndo es
probable que falle un activo.

Predictive Maintenance on Cloud ayuda a una organizacién a optimizar su
programa de mantenimiento desarrollando un conjunto de recomendaciones que se
lleva a cabo cuando se identifican cambios especificos en el estado de salud de un
activo. Estas recomendaciones pueden estar basadas en el anélisis de los registros
de mantenimiento histéricos, los métodos recomendados y los procedimientos de
los expertos en la materia, las recomendaciones del fabricante original del equipo y
también en el andlisis de las correlaciones que indican problemas potenciales o
errores de activos pendientes. La finalidad de desarrollar estas decisiones o
recomendaciones optimizadas es mejorar adicionalmente las tareas de
mantenimiento. Cuando se identifica una anomalia en el rendimiento de un activo,
se pueden realizar recomendaciones especificas al personal de mantenimiento para
poner en marcha la solucién maés eficaz del problema. En el caso de una empresa
fabricante que proporciona soporte de servicio o de garantia para los productos
que utilizan cientos o miles de clientes, la posibilidad de supervisar el rendimiento
de los activos in situ e iniciar proactivamente una llamada de servicio, en
comparacién con tener que esperar a que el cliente inicie una solicitud de
reparacién o una reclamacion de garantia, puede transformar de modo importante
el modo en que el fabricante proporciona el servicio. Si se comprende mejor el uso
y el rendimiento del activo in situ, es posible que el fabricante desee modificar su
programa de garantia en funcion del uso o de los costes de la garantia. Ademads, al
obtener una mayor perspectiva del uso y rendimiento del activo, el fabricante
puede optimizar el inventario de piezas y asi disminuir el volumen del inventario
e identificar las ubicaciones para facilitar un servicio al cliente proactivo.

Por ejemplo, una planta de ensamblaje de automéviles es un sistema que combina
miles de piezas de equipos con piezas ensambladas. Es vital que un sistema como
este pueda funcionar de forma segura y producir productos seguros y de alta
calidad. Predictive Maintenance on Cloud busca patrones en la informacién de uso
y de entorno del equipo que esta relacionada con los errores que se producen.
Estos patrones se utilizan para crear modelos predictivos que punttian los nuevos
datos que llegan con el fin de predecir la probabilidad de que se produzca un
error. Las puntuaciones que se generan a partir de esta informacioén proporcionan
una indicacién del estado de salud de la pieza del equipo. Ademads, se recopilan
los indicadores clave de rendimiento (KPI), que se utilizan para crear informes. Los
KPI ayudan a identificar los activos que no se ajustan a los patrones habituales de
comportamiento. Los empleados de la planta pueden utilizar paneles de control e
informes para supervisar y hacer el seguimiento del ciclo de vida de cada pieza del
equipo.

IBM Predictive Quality

Predictive Quality es una caracteristica de Predictive Solutions Foundation on
Cloud que realiza lo siguiente:

* Detecta los cambios no favorables en la calidad de los componentes (entidad de
inspeccién)
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* Detecta los cambios no favorables en los datos de tipo variable y proporciona
informacién que facilita el diagndstico y la asignacion de prioridades a las
alarmas (entidad paramétrica)

El algoritmo Quality Early Warning System (QEWS) de IBM Research incluido en
Predictive Quality detecta con mds antelacion los problemas de calidad que surgen
y con menos falsas alarmas que el control de procesos estadisticos tradicional. Para
lograr la deteccién temprana, QEWS detecta los cambios sutiles en los valores de
los datos, como por ejemplo modificaciones de pequefia magnitud o tendencias
que se incrementan muy despacio en el tiempo. Para un nivel de confianza
estadistica dado, QEWS normalmente necesita menos puntos de datos que el
control de procesos estadisticos tradicional.

La detecciéon temprana de los problemas de calidad es esencial cuando la deteccién
tardia puede tener consecuencias negativas importantes, como en los escenarios
siguientes:

* La creacién de un inventario grande de productos defectuosos se traduce en
altos costes a causa de los rechazos.

* Los problemas generalizados de calidad o de fiabilidad in situ perjudican el
valor de la marca.

* La produccién defectuosa de materiales o componentes limitados por el
suministro impide la puntualidad en las entregas.

* La produccién defectuosa de productos con periodos largos de fabricaciéon se
traduce en retrasos en las entregas.

Entidad de inspeccion

En un entorno de fabricacién, pueden aparecer defectos en un proceso de
fabricacién debido a las variaciones de factores tales como el proceso, la materia
prima, el disefio y la tecnologia. La baja calidad resultante de los productos crea un
gran inventario de lotes defectuosos, lo que supone maés trabajo de inspeccién.

Un pequefio retraso en la deteccion de un problema de calidad puede traducirse en
costes elevados, oportunidades perdidas y la disminucién del valor de la marca.

En la entidad de inspeccién, QEWS evaltia la evidencia para determinar si el
porcentaje de anomalias estd en un nivel aceptable. QEWS llama la atencién sobre
las combinaciones en las que la evidencia sobrepasa un umbral especificado.
QEWS puede detectar las tendencias emergentes antes que el control de procesos
estadisticos tradicional, como por ejemplo el andlisis de tendencias. QEWS
mantiene un porcentaje bajo especificado de falsas alarmas. El andlisis tras los
avisos de los graficos y las tablas identifica el punto de origen, la naturaleza y la
gravedad del problema, y el estado actual del proceso.

La entidad de inspeccién analiza los datos procedentes de la inspeccioén, la prueba
o la medicién de un producto o del funcionamiento de un proceso en el tiempo.
Los datos se pueden obtener de los origenes siguientes:

* Proveedores (por ejemplo, el resultado de una prueba de fabricacién final de una
unidad montada suministrada)

* Operaciones de fabricacion (por ejemplo, el porcentaje de aceptacién de una
comprobacién dimensional de un componente mecanizado)

* Clientes (por ejemplo, los niveles de satisfaccion de una encuesta)
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Los productos son los sujetos de los andlisis de QEWS. Un producto normalmente
es una pieza o un conjunto de piezas montadas, pero también puede ser un
proceso o un material. Los productos se pueden utilizar en unidades montadas
maés grandes, llamadas recursos en QEWS. Un producto puede estar asociado con
cualquier recurso, proceso, material, ubicacién o una combinacién de estas
entidades durante el anélisis de inspeccién.

Puede ajustar la frecuencia con la que los datos se capturan y se envian a QEWS,
asi como la frecuencia con la que se ejecutan los andlisis de QEWS, segtn las
necesidades en cada situacion. Por ejemplo, podria resultar mas conveniente
supervisar una vez a la semana los niveles de calidad de las unidades montadas
suministradas por un proveedor, o supervisar diariamente los niveles de calidad de
las unidades que son objeto de una operacién de fabricacién.

Entidad paramétrica

En la entidad paramétrica, Quality Early Warning System for Variable Data
(QEWSYV) supervisa los datos de tipo de variable. Se definen variables para cada
operacion por herramienta. Las variables se asocian con el tipo de medicién, cuyas
medidas se leen a diferentes intervalos de tiempo durante la secuencia del flujo de
la operacién. Este tipo de datos se encuentra en diversas aplicaciones industriales,
entre ellas la cadena de suministro, la fabricacién y las finanzas.

QEWSYV identifica las tendencias no favorables en el proceso de los datos. Se hace
hincapié en proporcionar una deteccién a tiempo del comportamiento inaceptable
del proceso al tiempo que se mantiene un porcentaje bajo, especificado
previamente, de falsas alarmas.

Los valores de las variables y los graficos de evidencias se trazan con los
resultados paramétricos. La desviacién o deriva respecto a los valores objetivo se
calcula y se analiza para mostrar si la secuencia del proceso es conforme a los
limites normales de la operacién.

Predictive Quality gestiona diversos conjuntos de datos maestros, desde los
productos finales hasta las materias primas utilizadas, pasando por la maquinaria
para la fabricacion, asi como los datos de entorno o especificos de la ubicacion.
Predictive Quality identifica los subcasos de uso siguientes. Los subcasos de uso
pueden aplicarse a una combinacién de maestros diferentes o a una entidad
maestra individual.

Validacién de recursos del proceso
Esta categoria es el caso de uso predeterminado, en el cual el proceso y el
recurso que participan en el proceso se supervisan segtin un conjunto
definido de variables. Estas variables estdn asociadas con un conjunto de
pardmetros que definen los valores objetivo, el limite aceptable, la
desviacién estandar, el porcentaje de falsas alarmas y el factor de
inaceptabilidad.

Validacién de recursos
Un recurso se supervisa en funcién de los limites de operacién estdndar en
algunos tipos de medicién (variables). Este tipo de comprobacion de estado
de salud es esencial para identificar los problemas que pueda haber en el
recurso y solucionarlos con el fin de mejorar el rendimiento.

Validacién del producto
Con la inspeccién de calidad, se comprueba el producto en su totalidad,
segln el porcentaje de anomalias. En los datos de variables, dado el
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conjunto de variables con destinos que estan establecidos para que el
producto los cumpla, cualquier desviacién o deriva que sobrepase la
desviacién permitida se indicard como defecto del producto.

Validacién del material
Las materias primas que se han adquirido a un proveedor se supervisan
con un conjunto definido de directrices como variables y se validan para
comprobar la calidad del material recibido.

Idoneidad de ubicacién
Con el andlisis de variables, se analiza una ubicacién para comprobar si es
adecuada para una operacién determinada. Las variables tales como la
presion, la temperatura, la humedad y los valores de periodo de tiempo
pueden servir para obtener una previsiéon de la idoneidad de una ubicaciéon
para llevar a cabo una operacién.

IBM Predictive Warranty

Predictive Warranty es una caracteristica de Predictive Solutions Foundation on
Cloud que busca condiciones que llevan al desgaste y la sustitucién prematuros de
productos manufacturados que estan en garantia. Dichas condiciones pueden ser
las variaciones en el proceso de fabricacién del producto, las variaciones en la
calidad de los materiales recibidos de los proveedores que se utilizan en el
producto o las maneras en las que se utiliza el producto.

Un pequefio retraso en la deteccién de las condiciones que provocan el desgaste
prematuro puede provocar el incremento de las reclamaciones de garantia y las
pérdidas relacionadas. Si se comprenden los factores que ocasionan las
reclamaciones de garantia, puede emprender acciones correctivas como las
siguientes:

* Mejorar los procesos de fabricacién para evitar las reclamaciones de garantia.

* Recuperar los productos o los lotes de productos defectuosos que tienen
problemas de seguridad.

* Establecer los precios de las garantias y las garantias ampliadas.
* Evaluar a los proveedores de los materiales que se utilizan en el producto.

El algoritmo de aplicaciones IBM Research's Quality Early Warning System for
Lifetime (QEWSL) proporciona una forma de deteccién que se basa en el
porcentaje de sustitucion demasiado alto y la evidencia de desgaste.

Porcentaje de sustitucion
QEWS le alerta cuando el porcentaje de anomalias aleatorias del producto
sobrepasa un umbral calculado. El umbral puede reflejar los objetivos de
fiabilidad del producto (por ejemplo, la cantidad del producto en uso no
debe sobrepasar un porcentaje de anomalias especificado) o los objetivos
de responsabilidad financiera (por ejemplo, el coste del reembolso
ocasionado por las reclamaciones de garantia no debe sobrepasar un
importe total especificado).

Desgaste
QEWS le alerta cuando encuentra evidencias de que las anomalias del
producto no se producen de forma aleatoria en el tiempo, sino que son
indicativas de desgaste. El desgaste significa que los productos que el
cliente utiliza durante un periodo de tiempo largo fallan con mas
frecuencia que los productos que el cliente utiliza durante un periodo maés
corto. Puesto que el desgaste puede tener serias consecuencias, QEWS le

Capitulo 1. Bienvenido a IBM Predictive Solutions Foundation on Cloud 5



alerta cuando detecta evidencias de desgaste independientemente de
cuantas unidades del producto hayan contribuido a la deteccién.

QEWS permite utilizar modelos de garantia que se basan en las fechas de venta,
produccién y fabricacion.

Modelo de ventas

El modelo de ventas (Sales) identifica las variaciones en los porcentajes de
desgaste y sustitucion del producto segtn la fecha de venta. La fecha de
venta podria estar relacionada con las condiciones de producto enviado al
servicio técnico, climatologia estacional, un cliente determinado u otras
similitudes importantes.

Por ejemplo, un producto tiene una garantia de un afio. En condiciones de
temperaturas bajas, el producto presenta anomalias transitorias y se
desgasta prematuramente. En determinadas zonas geogréficas, los
productos que se venden y se envian al servicio técnico en invierno sufren
un rapido desgaste, seguido de un desgaste més lento durante la parte
final del periodo de garantia. Sucede lo contrario con los productos que se
venden y se envian al servicio técnico en verano. Estas variaciones
estacionales afectan a los porcentajes de desgaste y los porcentajes de
sustitucién ponderados del producto, que son detectados de forma
temprana por QEWS.

Modelo de produccién

El modelo de produccién (Production) identifica las variaciones en los
porcentajes de desgaste y sustitucién del producto segin la fecha de
produccién del producto, no del recurso en el que se utiliza el producto. La
fecha de produccién del producto podria estar relacionada con el operador
del equipo de fabricacion, el proceso de fabricaciéon u otras similitudes
importantes.

Por ejemplo, se produce un lote de productos con anomalias durante un
periodo concreto. Los productos se instalan en recursos que tienen fechas
de fabricacion diferentes. Aunque las fechas de fabricacién de los recursos
y las fechas de produccién de los productos no estan relacionadas, QEWS
facilita la identificacion y el descubrimiento de la causa real de las
reclamaciones por garantia.

Modelo de fabricacién

El modelo de fabricacién (Manufacturing) identifica las variaciones en los
porcentajes de desgaste y sustitucién del producto segtin la fecha de
fabricacién del recurso en el que se utiliza el producto. La fecha de
fabricacién del recurso podria estar relacionada con los problemas de
montaje que han aparecido en un periodo determinado.

Por ejemplo, debido a un problema de corta duracién en el proceso de
fabricacién de un recurso, algunos de los productos que se utilizan en el
recurso fallan demasiado pronto. Aunque las fechas de fabricaciéon de los
recursos y las fechas de produccién de los productos no estdn relacionadas,
QEWS facilita la identificacion y el descubrimiento de la causa real de las
reclamaciones por garantia.

Puede ajustar la frecuencia con la que los datos se capturan y se envian a QEWS,
asi como la frecuencia con la que se ejecutan los andlisis de QEWS, segtin las
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necesidades en cada situacion. Por ejemplo, podria resultar mds conveniente
supervisar los datos procedentes de una red de personal de servicio de campo una
vez al mes.

¢ Como fluyen los datos de entrada y salida de IBM Analytics
Solutions Manager on Cloud?

Entorno de cliente

IBM Cognos
Framework Manager

IBM Analytics Solutions Manager on Cloud necesita datos para realizar
correctamente las predicciones.

Algunos datos se proporciona mediante un archivo comprimido denominado un
paquete de contenido. Existe un paquete de contenido predeterminado
proporcionado por IBM que contiene un conjunto de artefactos, como modelos
predictivos, informes, scripts e imagenes. Se comienza importando el paquete de
contenido predeterminado, pero es posible que posteriormente desee que un
técnico de operaciones personalice el paquete de contenido predeterminado para
que se ajuste mejor a su entorno. Para obtener mas informacién acerca de cémo
personalizar el paquete de contenido predeterminado, consulte |Kpéndice A,|
[“Paquetes de contenido vy artefactos predeterminados”, en la pagina 43|

Otros datos, tales como los datos histéricos y los datos en tiempo real, se deben
recopilar desde los activos del equipo y se deben importar a Analytics Solutions
Manager on Cloud.

¢De dénde proceden estos datos?
Nube de IBM

Publicar 1Y) Cegies Importar, exportar

paquete — Busmee:slalr::sggence " archivo de despliegue —l

T

. Importar, exportar
Informes incrustados, P P

Paquetes de

conexion de base de datos contenido contenido
Datos de recursos ‘ T 'y

IBM Analytics Importar, exportar

Cargar "~ solutions Manager modelo predictivo
Archivos .CSV datos en la nube Importar, exportar

modelo
(orquestaciones,
Conexién de IBM SPSS definiciones de soluciones)
Cargar datos base de datos —> Modeler Gold
l en la nube
jister?as dde ge:"tiérn Datos de origen IBM WebSphere Importar, exportar IBM Analytics
— s X — ” —_—] 5 q
DEEITED COEIIEE > Cast Iron Live orquestacion Solutions Foundation

(por &j. IBM Maximo) datos de reescritura

Figura 1. Flujo de datos de entrada y salida de IBM Analytics Solutions Manager on Cloud

Datos desde el entorno de cliente
Un modelador de datos puede utilizar IBM Cognos para modelar los datos para

los informes. IBM Cognos Framework Manager es una herramienta de modelado
de metadatos que controla la creacion de consultas para el software de IBM
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Cognos. El modelador de datos publica el modelo en un paquete para IBM Cognos
BI on Cloud. A continuacién, se puede utilizar el modelo para generar informes
desde Analytics Solutions Manager on Cloud.

Los datos histéricos que se recopilan desde los activos del equipo se pueden
colocar en archivos .csv y se pueden cargar en Analytics Solutions Manager on
Cloud.

Se puede configurar IBM Maximo para crear entradas de datos en formato XML.
La orquestacion de IBM WebSphere Cast Iron Live correlaciona y transforma los
datos de Maximo en la estructura de datos 16gicos necesaria y la envia a Analytics
Solutions Manager on Cloud.

Datos desde el entorno de nube de IBM

Importe el paquete de contenido predeterminado de IBM cuando cree su primer
proyecto en Analytics Solutions Manager on Cloud. El paquete de contenido
predeterminado se puede exportar, modificar y volver a importar a Analytics
Solutions Manager on Cloud mediante los métodos siguientes:

* Se puede extraer un modelo predictivo del paquete de contenido e importarlo a
IBM SPSS Modeler Gold, donde se puede modificar o ampliar. Por ejemplo,
puede ejecutar un flujo SPSS y modificarlo para que se utilice un algoritmo
diferente. Para que se incluya en el paquete de contenido, exporte el modelo y
afddalo al paquete de contenido.

* Las orquestaciones se pueden extraer del paquete de contenido e importar a IBM
Analytics Solutions Foundation, donde se pueden afiadir los célculos y los
agregados para las predicciones. Por ejemplo, puede afiadir un agregado para
incluir la temperatura promedio. Para que se incluyan las orquestaciones
modificadas en el paquete de contenido, exporte las orquestaciones y afiddalas al
paquete de contenido.

* Se puede extraer del paquete de contenido un archivo de despliegue que
contiene informes y se puede importar a IBM Cognos BI on Cloud. El autor de
los informes puede afiadir un nuevo informe o modificar un informe existente.
Por ejemplo, puede afiadir un informe que muestre la tendencia de la
temperatura promedio a lo largo del tiempo para cada activo. Para que se
incluyan los informes nuevos y modificados en el paquete de contenido, exporte
un archivo de despliegue y afiddalo al paquete de contenido.

¢Como se hace una copia de seguridad y una restauracion de los

datos?

IBM Predictive Solutions Foundation on Cloud utiliza varios productos de software
de IBM, y cada uno de ellos tiene su propia politica de copia de seguridad. Trate
los paquetes de contenido de la solucién que desarrolle como cédigo y utilice su
propio sistema de gestion del cédigo fuente para conservar versiones y copias de
seguridad.

En la tabla siguiente se muestra la planificacién de copia de seguridad para
diversos aspectos de la solucién.
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Tabla 1. Planificacion de copia de seguridad para los datos de la solucion

Tipo de copia Periodo de
Datos de seguridad Frecuencia |Hora retencion
Informes Completa Semanal 01:00 hora 4 semanas

oriental EE. UU.
los domingos

Incremental Cada noche | 01:00 hora 6 dias
oriental EE. UU.

Modelos Completa Semanal 12:01 hora 4 semanas
oriental EE. UU.
los domingos

Incremental Cada noche |12:01 hora 6 dias
oriental EE. UU.

Datos cargados de | Completa Cada noche 2 dias
Analytics Solutions
Manager on Cloud

Metadatos y datos | Réplica

de configuracion de |(almacenada por
Analytics Solutions | triplicado en tres
Manager on Cloud |nodos diferentes)

Durante el intervalo de copia de seguridad se puede acceder a la solucién, pero el
acceso es mas lento.

En caso de que se produzca un error del sistema que provoque dafios o pérdida de

los datos, IBM le ayudara a restaurar los datos en los puntos de tiempo de
recuperacion, segin su politica de copia de seguridad.
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Capitulo 2. Configurar

Para comenzar a utilizar IBM Analytics Solutions Manager on Cloud, cree un
proyecto e importe un paquete de contenido.

Un proyecto es un contenedor de activos. Puede colocar activos en un proyecto para
supervisarlos como un grupo. No hay restriccién alguna en el tipo de activos que
se pueden agrupar en un proyecto. Puede crear un maximo de tres proyectos.

Un paquete de contenido es un archivo comprimido que contiene un conjunto de
artefactos, como modelos predictivos, informes, scripts e imagenes.

Descarga de paquetes de contenido

Para comenzar a trabajar con Analytics Solutions Manager on Cloud, descargue
uno de los paquetes de contenido predeterminados que proporciona IBM. Un
paquete de contenido es un archivo comprimido que contiene un conjunto de
artefactos, como modelos predictivos, informes, scripts e imagenes.

Acerca de esta tarea

Descargue el paquete de contenido correspondiente a su tipo de andlisis: Predictive
Maintenance, Predictive Quality o Predictive Warranty.

Procedimiento

1. Pulse Valores . Se visualiza un recuadro de dialogo.

2. Pulse Download Maintenance Content Pack, Download Quality Content Pack
o Download Warranty Content Pack. La descarga tardard algunos minutos.

3. Cuando se le indique, cierre el recuadro de didlogo.

Creacion de un proyecto

Un proyecto se crea para que contenga sus activos.

© Copyright IBM Corp. 2015, 2016 11



Procedimiento
1. En la pagina de bienvenida, pulse Iniciar un proyecto.

L M Mg T Wi
W

I‘lln

.

N

: Let's get started...

%

\

. Fill this space with the predictions that are
. important to you. Start a Project

\,
2. Cuando se abra el cuadro de didlogo, escriba el nombre del proyecto y pulse
Aceptar.
(&)
PM Project
Logical Moosd Content Artifscts Date Added

Resultados

Si decide salir del recuadro de didlogo en este momento pulsando el icono Salir,
renueve el navegador para ver el proyecto. Cuando pulsa el proyecto, se muestra
el mensaje de error Cargando datos de entrenamiento, ya que todavia no ha
importado un paquete de contenido.

Pulse el icono Salir para cerrar el recuadro de didlogo. Puede suprimir el proyecto
o importar un paquete de contenido al proyecto. Para obtener mas informacién
acerca de como importar el paquete de contenido a un proyecto existente, consulte
“Importacién de una paquete de contenido a un proyecto existente” en la paginal

59

Importacion de un paquete de contenido

Después de crear un proyecto, importe un paquete de contenido para el tipo de
activo que desea supervisar. Un paquete de contenido es un archivo comprimido
que contiene un conjunto de artefactos, como modelos predictivos, informes,
scripts e imdgenes. Se necesita un paquete de contenido para predecir el
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mantenimiento que se requiere para un tipo de activo determinado. Hay un
paquete de contenido predeterminado que puede descargar desde el sitio de IBM.

Procedimiento

1. Pulse Examinar.

PM Project

Select Equipment Type

Logical Moosd Content Artifscts Date Added

2. Vaya al archivo del paquete de contenido que ha descargado.

3. Seleccione el archivo y pulse Abrir. En la jerarquia de activos se muestran los
activos para los que tiene datos.

4. Seleccione los activos e informes que desea importar.

5. Pulse Importar.
®
PM Project
Select Content Pack
Logical Model Content Artifacts Date Added
7! Asset ! Master data initial load
¥ Master data realtime fe...
¥, Event data initial load
¥ Event data realtime feeds
¥ Meter reading
v Equipment
Machine
IMPORT
Resultados

Cuando se ha importado el paquete de contenido, se muestra la pestafia Cargar
datos.

Crear un proyecto de ejemplo

IBM Predictive Solutions Foundation on Cloud contiene datos de ejemplo que
puede utilizar para aprender a cargar y analizar los datos y ver los resultados.

A continuacién se ofrece una lista de comprobacién para crear un proyecto de
ejemplo:
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* Descargue el paquete de contenido predeterminado al sistema.

Para obtener mas informacién, consulte: [“Descarga de paquetes de contenido”)

* Abra el paquete de contenido contentpack.zip y extraiga la carpeta
source_connectors\sample_datasets al sistema.

* Cree un proyecto.

Para obtener mds informacién, consulte: [’Creacién de un proyecto” en la|
éina 11

* Importe el paquete de contenido predeterminado.

Para obtener mds informacién, consulte: [“Importacién de un paquete de|
[contenido” en la pagina 12|

* Asegtrese de que la opcién Calcular automaticamente esta desactivada y
después cargue los datos iniciales de la carpeta sample_datasets.

En primer lugar, cargue los archivos de datos maestros (GroupDimension.csv,
Location.csv y Machine.csv) y luego cargue los archivos de datos de eventos
(TrainMachineEvent_x.csv, TrainMaintenanceRepairEvent_x.csv y
TrainStoppage_*.csv).

Para obtener mds informacién, consulte: [‘Carga de datos iniciales desde]
larchivos” en la pagina 17

¢ Analice los datos.

Para obtener més informacién, consulte: [“Anadlisis de los datos” en la paginal

* Vea los resultados de la prueba.

Para obtener mas informacién, consulte: [“Visualizacién de los resultados de la|
[prueba” en la pagina 21}

* Active Calcular automaticamente y después cargue los datos incrementales
de la carpeta sample_datasets.

Los archivos de datos incrementales son TestSet1MachineEvent *.csv,
TestSetlMaintenanceRepairEvent_=*.csv y TestSetlStoppage_=*.csv. Hay maés
datos incrementales disponibles en los archivos TestSet2MachineEvent_x.csv,
TestSetZMaintenanceRepairEvent_=*.csv y TestSetZ2Stoppage_=*.csv.

Para obtener mds informacién, consulte: [“Carga de datos incrementales desde]
larchivos” en la pagina 22|

* Abra una vista previa de los informes.

Para obtener mas informacién, consulte: [Capitulo 6, “Informes de vistal
[previa”, en la pagina 37|

Visualizacion del registro de actividad de proyecto

El registro de actividad de proyecto es un registro legible por una persona que
contiene las actividades que se han llevado a cabo en un proyecto. Como ejemplos
de actividades de proyecto cabe citar la carga de archivos de datos de origen y el
analisis de los datos. Puede revisar el registro de actividades de proyecto para
asegurarse de que las actividades se han realizado tal como estaba previsto o a
modo de ayuda para la resolucién de problemas.

Procedimiento

1. En un proyecto abierto, pulse Ver registro de actividad de proyecto. Aparece
una lista de las actividades de proyecto.
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Consejo: Pulse Mostrar detalles del proyecto si Ver registro de actividad
de proyecto no aparece.

2. Si desea guardar el registro de actividad de proyecto, pulse Exportar como
CSV. El registro de actividad de proyecto se guarda en la carpeta de descargas
del navegador como archivo de valores separados por comas (.csv).

Resultados

La lista de actividades de proyecto se ordena por fecha, con las actividades mas
recientes al final de la lista. Cada actividad tiene la informacién siguiente:

La fecha y la hora en la que se ha producido la actividad. La hora se muestra en
el huso horario local, determinado por el navegador.

Consejo: Puede pasar el puntero del ratén por encima de la hora para ver el
huso horario local. El huso horario también aparece en el archivo de registro de
actividad de proyecto exportado.

El nivel del mensaje. Las actividades pueden tener los niveles siguientes:

— Un circulo verde indica que se trata de un mensaje informativo.

— Un tridangulo amarillo indica que se trata de un mensaje de aviso.

— Un cuadrado rojo indica que se trata de un mensaje de error.

El tipo de actividad. Las actividades pueden ser de estos tipos:

— El tipo de planificador (Scheduler) indica que es una actividad planificada.

— El tipo de entrenamiento (Training) indica que es una actividad de analisis de
datos.

— El tipo de prueba (Testing) indica que es una prueba del analisis.

— El tipo de carga de datos (Data Load) indica que es una actividad de carga de
datos.

— El tipo de importacion (Import) indica que es una actividad de importacién de
paquete de contenido.

— El tipo de exportacién (Export) indica que es una actividad de exportacién de
paquete de contenido.

Una descripcion del estado de las actividades, que incluye el ID de transaccién.

El ID de transaccién se puede enviar al personal de soporte al cliente de IBM

como ayuda para la identificacién y la resolucién de los problemas.

Consejo: En el caso de las actividades de tipo Scheduler, el ID de transaccién
coincide con el ID del elemento planificado en la pestaiia Analizar datos.
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Capitulo 3. IBM Predictive Maintenance on Cloud

Después de crear un proyecto de Predictive Maintenance on Cloud, tiene que
cargar los datos histéricos iniciales, analizar los datos iniciales, comparar las
predicciones con las averias reales del equipo en el pasado y después cargar los
datos incrementales para predecir las necesidades de mantenimiento en el futuro.

Carga de datos iniciales

IBM Predictive Solutions Foundation on Cloud analiza sus datos histéricos iniciales
para identificar patrones y realizar predicciéon segun los patrones contenidos en los
datos. Para comenzar, debe cargar los datos iniciales para su analisis. En IBM
Analytics Solutions Manager on Cloud se muestra los datos que se han de
proporcionar. Los tipos de datos son los datos maestros y los datos de eventos.

Los datos maestros incluyen informacién como el tipo de equipo que se supervisa y
su ubicacion.

Los datos de evento contienen valores de observacién sobre un evento. Los eventos
pueden ser periédicos (por ejemplo, las inspecciones manuales del equipo) o
continuados (por ejemplo, las mediciones de dispositivos en tiempo real).

Algunos datos son necesarios y otros opcionales, segtin se indica en los mosaicos
de carga de datos en la pestafia Cargar datos. Normalmente, cuanta més
informacién proporcione, mas precisas serdn las predicciones realizadas por
Analytics Solutions Manager on Cloud.

Los datos iniciales se pueden cargar en procesos por lotes desde archivos de
valores separados por comas (.csv) o se pueden cargar directamente desde IBM
Maximo o desde otro software de gestién de activos utilizando IBM WebSphere
Cast Iron Live.

Carga de datos iniciales desde archivos

Puede cargar los datos histéricos iniciales en IBM Analytics Solutions Manager on
Cloud mediante archivos de valores separados por comas (.csv).

Antes de empezar

Su departamento de Tecnologia de la informacién puede recopilar datos histéricos
consultando su origen de datos de gestién de activos. Los datos se deben organizar
segun los archivos de plantilla, de valores separados por comas (.csv), que estan
disponibles en Analytics Solutions Manager on Cloud. Para descargar las plantillas
para un proyecto, en la pestafia Carga de datos, pase el ratén por cada carga de
datos en mosaico y pulse Descargar plantilla.

Acerca de esta tarea

Cuando carga los datos iniciales, en primer lugar debe cargar los datos maestros
seguidos de los datos de eventos.
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Procedimiento

1. En la pestafia Cargar datos, asegtirese de que el Calculo automatico esté
desactivado.

Auto-Calculate

Importante: Cuando carga y analiza los datos iniciales, el Calculo automatico
debe estar desactivado.

2. Arrastre un archivo de valores separados por comas (.csv) a su mosaico de
carga de datos correspondiente.

Aparece una vista previa, donde se muestran las primeras 10 filas de datos que
se estan cargando, para que las verifique.

Consejo: Si los datos de la vista previa no son correctos, bajo Datos actuales,
pulse Borrar para borrar los datos de la base de datos. Abra el archivo de
valores separados por comas (.csv) y verifique que la informacién se haya
correlacionado correctamente con las columnas de la plantilla y que los tipos de
datos sean correctos. Cargue el archivo de nuevo.

3. Para cargar mas datos, pulse Volver a entradas de datos para regresar a la
pestafia Carga de datos.

Cuando se completa la carga del archivo, el mosaico de carga de datos muestra
una marca de seleccién junto con informacion acerca del archivo que se ha
cargado mds recientemente.

Si una carga de archivo todavia estd en curso, el mosaico de carga de datos
muestra el estado En proceso. Puede continuar cargando archivos en otros
mosaicos de carga de datos, pero debe esperar a que finalice la carga que esta
en curso antes de cargar otro archivo en el mismo mosaico.

Consejo: Renueve el navegador para comprobar el estado de la carga actual.

Carga de datos iniciales desde Maximo

Puede cargar por lotes datos histdricos iniciales en IBM Analytics Solutions
Manager on Cloud directamente desde IBM Maximo.

La siguiente es una lista de comprobacion para la carga por lotes de datos iniciales
desde Maximo:

__+ Configure la autenticacién entre IBM Maximo, IBM WebSphere Cast Iron Live
e Analytics Solutions Manager on Cloud.
Para obtener mas informacién acerca de como configurar la autenticacién,
consulte [“Autenticacién y comunicaciones seguras para la integracion de]
[Maximo” en la pagina 19|

* Descargue los proyectos de Cast Iron desde Analytics Solutions Manager on
Cloud.

Para obtener mas informacién acerca de cémo descargar los proyectos de Cast
Iron, consulte [“Descarga de proyectos de Cast Iron para la integracién con|
[Maximo” en la pagina 20|

__* Publique el o los proyectos adecuados en WebSphere Cast Iron Live:
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— >Para extraer por lotes datos maestros desde Maximo (Ubicacién, Dimensién
de grupo, Activo), utilice el proyecto MaximoMasterData_Batch.par.

— Para extraer por lotes datos de eventos (MaintenanceRepairEvent) desde
Maximo, utilice el proyecto MaximoWorkOrder_Batch.par.

Para obtener més informacién acerca de coémo publicar un proyecto, consulte
la documentacién de IBM WebSphere Cast Iron.

* Abra el proyecto en IBM WebSphere Studio Application Developer. Configure
el proyecto segin sea necesario para el despliegue de Maximo, actualice el
planificador para ejecutar la orquestacion a una hora adecuada y realice otras
personalizaciones necesarias. Vuelva a publicar el proyecto en WebSphere
Cast Iron Live.

* Establezca las propiedades de configuracién del proyecto segtn los detalles
especificos de su entorno.

Para obtener mas informacion acerca de la configuracion de las propiedades
del proyecto, consulte [“Propiedades de los proyectos Cast Iron para lal
[integracién de Maximo” en la pagina 51|

* Despliegue e inicie la configuracién del proyecto.

Para obtener més informacién acerca de como desplegar las configuraciones
del proyecto, consulte la documentacién de IBM WebSphere Cast Iron.

* Una vez ejecutada la orquestacién por lotes, anule el despliegue de la
configuracién del proyecto manualmente. De forma alternativa, se puede
utilizar una regla de inactividad planificada para detener la orquestacién por
lotes.

Para obtener més informacién acerca de como anular el despliegue de las
configuraciones del proyecto, consulte la documentacién de IBM WebSphere
Cast Iron.

Autenticacion y comunicaciones seguras para la integracion de
Maximo
Debe configurar la autenticacién para habilitar las comunicaciones entre IBM

Maximo, IBM WebSphere Cast Iron Live y IBM Analytics Solutions Manager on
Cloud.

Autenticacion desde Cast Iron Live a Maximo

Un conector seguro de IBM WebSphere Cast Iron Live permite la transferencia de
datos segura desde Cast Iron Live a un punto final de IBM Maximo ubicado detras
de un cortafuegos. Debe realizar los pasos siguientes para habilitar un conector
seguro:

1. Cree un conector seguro en Cast Iron Live.

2. Descargue el archivo de configuracién y el instalador del conector seguro.
3. Instale el conector seguro en el entorno de Maximo detrds del cortafuegos.
4. Configure el archivo de configuracién del conector seguro.

5. Inicie el conector seguro y verifique las comunicaciones.

Para obtener mas informacién acerca de cémo instalar y configurar un conector
seguro, lea el Redbook de IBM con el titulo "Iniciacién a la integracién de IBM
WebSphere Cast Iron Cloud".

Después de habilitar el conector seguro, en Cast Iron Live, configure las
credenciales de autenticacion en las propiedades del proyecto Cast Iron para
permitir que las orquestaciones de proyectos realicen solicitudes HTTP a la API
REST de IBM Maximo.
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Autenticacion desde Maximo a Cast Iron Live

De forma predeterminada, Maximo se comunica de forma segura con Cast Iron

Live utilizando un certificado de AC de DigiCert Global Root. Debe realizar los

pasos siguientes para importar el certificado en el almacén de confianza en IBM

WebSphere Application Server:

1. Inicie sesién en IBM WebSphere Application Server Integrated Solutions
Console y seleccione Seguridad > Certificado SSL y gestién de claves >
Almacenes de claves y certificados.

Pulse NodeDefaultTrustStore.
Pulse Certificados de firmante.
Pulse Recuperar desde puerto.

A

Especifique el nombre de Host de Cast Iron Live, el Puerto SSL y el Alias del
servidor web. El Alias es la identidad suministrada en fibrica.

6. Pulse Recuperar informacién del firmante y, a continuacién, pulse Aceptar. El
certificado raiz se afiade a la lista de certificados de firmantes.

7. Reinicie IBM WebSphere Application Server Integrated Solutions Console.

Una vez importado el certificado, utilice la definicién del punto final de Maximo
para configurar las credenciales y la autenticaciéon del punto final para poder
acceder a las orquestaciones de Cast Iron que se exponen como servicios REST.

Autenticacion desde Cast Iron Live to Analytics Solutions Manager on
Cloud

Para acceder a la interfaz REST de Analytics Solutions Manager on Cloud, en los
proyectos Cast Iron que se utilizan para la integracién con IBM Maximo, establezca
la propiedad configurable de la clave de la API La clave de API se proporciona en
el paquete de bienvenida del cliente.

Una vez configurada la propiedad de clave de API, automaticamente las
orquestaciones de Cast Iron establecen la clave en la cabecera HTTP.

Autenticacion desde Analytics Solutions Manager on Cloud a Cast Iron
Live

Para acceder a las orquestaciones Cast Iron que se exponen como servicios REST,
en el archivo de configuracion de la solucion (solutionconfiguration.xml),
establezca las credenciales de Cast Iron, el URL de punto final y el distintivo de
escritura de Maximo (habilitar o inhabilitar la escritura para Maximo desde
Analytics Solutions Manager on Cloud).

Cuando se han establecido las credenciales de Cast Iron Live, el URL de punto
final y los distintivos de escritura de Maximo, automdticamente Analytics Solutions
Manager on Cloud establece la variable de contexto para acceder a Cast Iron Live.

Descarga de proyectos de Cast Iron para la integracion con
Maximo

En IBM Analytics Solutions Manager on Cloud, puede descargar proyectos de IBM
WebSphere Cast Iron (archivos .par) que puede utilizar para la integracién con IBM
Maximo.
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Acerca de esta tarea

Para obtener mas informacion acerca de los proyectos de Cast Iron, consulte
[“Artefactos de IBM Websphere Cast Iron Live” en la pagina 49|

Procedimiento

En la pestafia Cargar datos, bajo Conectar, pulse Descargar todas las plantillas.
El archivo CastIron_Maximo_DataFlow.zip se guarda en su ubicacién de descargas.
El archivo comprimido contiene los archivos del proyecto Cast Iron.

Probar las predicciones

IBM Predictive Maintenance on CloudPredictive Maintenance on Cloud analiza los
datos histéricos para descubrir patrones que sean significativos estadisticamente
como indicadores avanzados de los errores de los equipos. Utiliza estos patrones
como base para realizar predicciones sobre el futuro.

Los datos que se utilizan para realizar las predicciones reciben el nombre de datos
de entrenamiento.

En ocasiones, es poco probable que se repitan los patrones que se encuentran en
los datos histéricos. Para evitar que se realicen predicciones basadas en estos
patrones, Predictive Maintenance on Cloud aparta datos para probar su capacidad
de encontrar patrones en datos que no son familiares. Estos datos se llaman datos
de prueba.

Analisis de los datos

Inicie el proceso de andlisis de los datos histdricos para descubrir patrones.
Acerca de esta tarea

En la pestafia Analizar datos se analizan los datos histéricos con el fin de
descubrir patrones que conformen la base de las predicciones sobre el futuro. Mas
adelante, cuando haya disponible datos nuevos, puede pulsar Volver a probar para
validar la capacidad predictiva con los nuevos datos.

Procedimiento
Para ejecutar el andlisis de inmediato, pulse Ejecutar ahora.
Resultados

El analisis de los datos puede tardar unos minutos o varias horas en llevarse a
cabo. Durante el andlisis se muestra una ventana de progreso y el proyecto esta
bloqueado. Pulse Regresar a todos los proyectos para trabajar con sus otros
proyectos. Se pueden analizar varios proyectos simultaneamente.

Visualizacion de los resultados de la prueba

El Informe de validacién de modelo que se muestra en la pestafia Resultados de
la prueba compara las predicciones con los errores reales del equipo en el pasado
para la parte del equipo que se ha seleccionado y excluido del proceso de
descubrimiento de patrones.

Para cada activo, el informe muestra las fechas cuando:
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* Se ha realizado el trabajo de mantenimiento real.
* El activo no estaba funcionando.
* El activo ha fallado.

* Se predijo la aparicion de errores segun los datos cargados.
Acerca de esta tarea

Si desea ver menos activos o si desea ver los resultados de la prueba de activos
concretos, puede filtrar el Informe de validacién de modelo.

Procedimiento

¥

Fllor By

1. Pulse el icono Filtrar por

2. Seleccione los valores por los que desea filtrar. Si ya no quiere ver los valores
de filtro, pulse el icono Filtrar por para ocultar los datos de filtro.

3. Si desea ver los detalles de un activo determinado, pulse el ID de equipo
correspondiente. IBM Analytics Solutions Manager on Cloud desglosa para
mostrar un grafico del estado de salud del equipo, los detalles del tltimo
mantenimiento realizado y un gréafico del rendimiento de las seis variables
clave principales.

Resultados

Si no esta satisfecho con la precision de las predicciones que aparecen en el
informe, puede hacer lo siguiente:

» Cargar mas datos mediante la pestafia Cargar datos.

» Comprobar que los datos histéricos de errores del equipo sean precisos. Si los
datos son inexactos, corrijalos y carguelos de nuevo mediante la pestafia Cargar
datos.

Carga de datos incrementales

Cuando IBM Analytics Solutions Manager on Cloud ha realizado el analisis de los
datos histdricos iniciales y la prediccién precisa de los eventos de mantenimiento,
es el momento de iniciar la carga de datos actuales o en tiempo real para
proporcionar predicciones futuras.

Los datos incrementales se pueden cargar desde archivos de valores separados por
comas (.csv) o se pueden cargar directamente desde IBM Maximo o se puede
cargar desde otro software de gestién de activos utilizando IBM WebSphere Cast
Iron Live.

Carga de datos incrementales desde archivos

Puede cargar datos incrementales en IBM Analytics Solutions Manager on Cloud
mediante archivos de valores separados por comas (.csv).

Antes de empezar

Su departamento de Tecnologia de la informacién puede recopilar datos
incrementales consultando su origen de datos de gestion de activos. Los datos se
deben organizar segtin los archivos de plantilla, de valores separados por comas
(.csv), que estan disponibles en Analytics Solutions Manager on Cloud. Para
descargar las plantillas para un proyecto, en la pestafia Carga de datos, pase el
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ratén por cada carga de datos en mosaico y pulse Descargar plantilla.

Procedimiento

1. En la pestaiia Cargar datos, pulse Calcular automaticamente.

Auto-Calculate

@@

2. Arrastre un archivo de valores separados por comas (.csv) a su mosaico de
carga de datos correspondiente.

Aparece una vista previa, donde se muestran las primeras 10 filas de datos que
se estan cargando, para que las verifique.

Consejo: Si los datos de la vista previa no son correctos, bajo Datos actuales,
pulse Borrar para borrar los datos de la base de datos. Abra el archivo de
valores separados por comas (.csv) y verifique que la informacién se haya
correlacionado correctamente con las columnas de la plantilla y que los tipos de
datos sean correctos. Cargue el archivo de nuevo.

3. Para cargar mas datos, pulse Volver a entradas de datos para regresar a la
pestafia Carga de datos.

Cuando se completa la carga del archivo, el mosaico de carga de datos muestra
una marca de seleccion junto con informacién acerca del archivo que se ha
cargado mas recientemente.

Si una carga de archivo todavia estd en curso, el mosaico de carga de datos
muestra el estado En proceso. Puede continuar cargando archivos en otros
mosaicos de carga de datos, pero debe esperar a que finalice la carga que esta
en curso antes de cargar otro archivo en el mismo mosaico.

Consejo: Renueve el navegador para comprobar el estado de la carga actual.

Carga de datos incrementales desde Maximo

Puede cargar datos incrementales en tiempo real en IBM Analytics Solutions
Manager on Cloud directamente desde IBM Maximo.

La siguiente es una lista de comprobacién para la carga de datos incrementales
desde Maximo:

__* Configure la autenticacion entre IBM Maximo, IBM WebSphere Cast Iron Live
e Analytics Solutions Manager on Cloud.

Para obtener mas informacién acerca de como configurar la autenticacién,
consulte [“Autenticacién y comunicaciones seguras para la integracion de]
[Maximo” en la pagina 19|

* Descargue los proyectos de Cast Iron desde Analytics Solutions Manager on
Cloud.

Para obtener mas informacion acerca de como descargar los proyectos de Cast
Iron, consulte [“Descarga de proyectos de Cast Iron para la integraciéon con|
[Maximo” en la pagina 20|

__* Publique el o los proyectos adecuados en WebSphere Cast Iron Live:
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— Para extraer datos maestros en tiempo real (Ubicacion, Dimensién de grupo,
Activo) desde Maximo, utilice el proyecto MaximoMasterData_RealTime.par.

— Para extraer datos de eventos en tiempo real (MaintenanceRepairEvent)
desde Maximo, utilice el proyecto MaximoWorkOrder_RealTime.par.

Para obtener més informacién acerca de como publicar un proyecto, consulte
la documentacién de IBM WebSphere Cast Iron.

Abra el proyecto en IBM WebSphere Studio Application Developer. Configure
el proyecto segtin sea necesario para su despliegue de Maximo y realice las
personalizaciones necesarias. Vuelva a publicar el proyecto en WebSphere
Cast Iron Live.

Establezca las propiedades de configuracion del proyecto segtin los detalles
especificos de su entorno.

Para obtener mas informacién acerca de la configuracion de las propiedades
del proyecto, consulte [“Propiedades de los proyectos Cast Iron para lal
fintegracién de Maximo” en la pagina 51|

Despliegue e inicie la configuracién del proyecto.

Para obtener mas informacién acerca de como desplegar las configuraciones
del proyecto, consulte la documentacién de IBM WebSphere Cast Iron.
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Capitulo 4. IBM Predictive Quality

Después de crear un proyecto de Predictive Quality, tiene que cargar los datos
iniciales, analizar los datos iniciales para identificar los problemas de calidad en el
pasado y después cargar los datos incrementales para identificar los problemas de
calidad existentes en ese momento.

Carga de datos iniciales

IBM Predictive Solutions Foundation on Cloud analiza sus datos histéricos iniciales
para identificar los problemas de calidad. Para comenzar, debe cargar los datos
iniciales para su analisis. En IBM Analytics Solutions Manager on Cloud se
muestra los datos que se han de proporcionar. Los tipos de datos son los datos
maestros y los datos de eventos.

Los datos maestros incluyen informacién como el tipo de equipo que se supervisa y
su ubicacion.

Los datos de evento contienen valores de observacién sobre un evento. Los eventos
pueden ser periédicos (por ejemplo, las inspecciones manuales del equipo) o
continuados (por ejemplo, las mediciones de dispositivos en tiempo real).

Algunos datos son necesarios y otros opcionales, segtin se indica en los mosaicos
de carga de datos en la pestafia Cargar datos. Normalmente, cuanta més
informacién proporcione, mas precisas serdn las predicciones realizadas por
Analytics Solutions Manager on Cloud.

Los datos iniciales se cargan desde archivos de valores separados por comas (.csv).

Carga de datos iniciales desde archivos

Puede cargar los datos histéricos iniciales en IBM Analytics Solutions Manager on
Cloud mediante archivos de valores separados por comas (.csv).

Antes de empezar

Su departamento de Tecnologia de la informacién puede recopilar datos histéricos
consultando su origen de datos de gestién de activos. Los datos se deben organizar
segun los archivos de plantilla, de valores separados por comas (.csv), que estan
disponibles en Analytics Solutions Manager on Cloud. Para descargar las plantillas
para un proyecto, en la pestafia Carga de datos, pase el ratén por cada carga de
datos en mosaico y pulse Descargar plantilla.

Acerca de esta tarea

Cuando carga los datos iniciales, en primer lugar debe cargar los datos maestros
seguidos de los datos de eventos.

Procedimiento

1. Arrastre un archivo de valores separados por comas (.csv) a su mosaico de
carga de datos correspondiente.

Aparece una vista previa, donde se muestran las primeras 10 filas de datos que
se estan cargando, para que las verifique.
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Consejo: Si los datos de la vista previa no son correctos, bajo Datos actuales,
pulse Borrar para borrar los datos de la base de datos. Abra el archivo de
valores separados por comas (.csv) y verifique que la informacién se haya
correlacionado correctamente con las columnas de la plantilla y que los tipos de
datos sean correctos. Cargue el archivo de nuevo.

Para cargar mas datos, pulse Volver a entradas de datos para regresar a la
pestafia Carga de datos.

Cuando se completa la carga del archivo, el mosaico de carga de datos muestra
una marca de seleccién junto con informacién acerca del archivo que se ha
cargado mas recientemente.

Si una carga de archivo todavia estd en curso, el mosaico de carga de datos
muestra el estado En proceso. Puede continuar cargando archivos en otros
mosaicos de carga de datos, pero debe esperar a que finalice la carga que esta
en curso antes de cargar otro archivo en el mismo mosaico.

Consejo: Renueve el navegador para comprobar el estado de la carga actual.

Analisis de los datos
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Inicie el proceso de andlisis de los datos para identificar los problemas relacionados

con la calidad.

Acerca de esta tarea

En la pestafia Analizar datos, debe proporcionar valores para los parametros
PARAMETRIC_RUNDATE, PARAMETRIC_SUBUSECASE, INSPECTION_RUNDATE

e INSPECTION_SUBUSECASE.

Tabla 2. Descripciones y valores de los parametros de calidad

Nombre del parametro Descripcién y valores

PARAMETRIC_RUNDATE Fecha hasta la que desea procesar la informacién de

calidad paramétrica. El formato de la fecha es
aaaa-MM-dd.

Consejo: Si desea procesar la informacién hasta los datos
mas recientes disponibles, deje el parametro en blanco.
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Tabla 2. Descripciones y valores de los pardmetros de calidad (continuacion)

Nombre del parametro

Descripcion y valores

PARAMETRIC_SUBUSECASE

El algoritmo de calidad paramétrica gestiona diversos
conjuntos de datos maestros, desde las materias primas
hasta los productos finales, pasando por la maquinaria
para la fabricacién, y los datos de entorno o especificos de
la ubicacion. Las siguientes categorias de analisis se
pueden utilizar en cada una de las entidades maestras.
Las categorias de andlisis pueden ser una combinacién de
entidades maestras o una entidad individual.

PRVariableEvent
La validacién de recursos del proceso es el caso de
uso paramétrico predeterminado, en el cual los
recursos que participan en el proceso se
supervisan segtin un conjunto definido de tipos
de medicion (variables). Estas variables se
comparan con los valores objetivo, los limites
aceptables, la desviacién estandar, los porcentajes
de falsas alarmas y los factores no aceptables.

RVariableEvent
En el caso de uso de validacion de recurso, se
supervisa un recurso en funcién de los limites de
operacién estandar en varios tipos de medicién
(variables). Este tipo de comprobacién de estado
de salud es esencial para identificar problemas en
el recurso y para aplicar remedios con el fin de
mejorar el rendimiento.

PBVariableEvent
En el caso de uso de validacién del producto, dado
un conjunto de variables con destinos que estan
establecidos para que el producto los cumpla,
cualquier desviacién o deriva que sobrepase la
desviacién permitida se indicara como defecto
del producto.

MVariableEvent
En el caso de uso de validacion del material, las
materias primas que se han adquirido a un
proveedor se supervisan con un conjunto
definido de directrices y se validan para
comprobar la calidad del material recibido.

LVariableEvent
En el caso de uso de adecuacién de ubicacion, se
puede analizar una ubicacién para comprobar si
es adecuada para una operacién determinada. Se
tienen en cuenta variables tales como la presién,
la temperatura, la humedad y los valores de
periodo de tiempo.

INSPECTION_RUNDATE

Fecha hasta la que desea procesar la informacién de
calidad de inspeccién. El formato de la fecha es
aaaa-MM-dd.

Consejo: Si desea procesar la informacién hasta los datos
mas recientes disponibles, deje el parametro en blanco.
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Tabla 2. Descripciones y valores de los parametros de calidad (continuacion)

Nombre del parimetro Descripcion y valores

INSPECTION_SUBUSECASE | El algoritmo de calidad de inspeccién se puede utilizar
con un producto o con materia prima.

ProductInspectionEvent
En el caso de uso de inspeccion de producto, el
analisis de inspeccién o de atributos se lleva a
cabo en un producto concreto, dados los datos de
entrada acerca de la proporcién de productos con
anomalias respecto a los productos probados.

MaterialInspectionEvent
El caso de uso de inspeccién de material se centra
en la materia prima que se recibe de un
proveedor, dados los datos de entrada acerca de
la proporcién de materia prima con anomalias
respecto a la materia prima probada.

Procedimiento
1. En la pestafia Analizar datos, especifique los valores de los pardmetros
necesarios.
Analyze Data
Analyze your historical data to identify patterns and make WARRANTY_RUNDATE
predictions based on those patterns. WARRANTY_SUBUSECASE

2. Para ejecutar el analisis de inmediato, pulse Ejecutar ahora.
Resultados

El andlisis de los datos puede tardar unos minutos o varias horas en llevarse a
cabo. Durante el andlisis se muestra una ventana de progreso y el proyecto esta
bloqueado. Pulse Regresar a todos los proyectos para trabajar con sus otros
proyectos. Se pueden analizar varios proyectos simultaneamente.

Carga de datos incrementales

Cuando IBM Analytics Solutions Manager on Cloud ha realizado el andlisis de los
datos histdricos iniciales, es el momento de iniciar la carga de datos actuales o en
tiempo real para identificar los problemas relacionados con la calidad en curso.

Los datos incrementales se cargan desde archivos de valores separados por comas
(.csv).

Carga de datos incrementales desde archivos

Puede cargar datos incrementales en IBM Analytics Solutions Manager on Cloud
mediante archivos de valores separados por comas (.csv).

Antes de empezar

Su departamento de Tecnologia de la informacién puede recopilar datos
incrementales consultando su origen de datos de gestion de activos. Los datos se
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deben organizar segtin los archivos de plantilla, de valores separados por comas
(.csv), que estan disponibles en Analytics Solutions Manager on Cloud. Para
descargar las plantillas para un proyecto, en la pestafia Carga de datos, pase el
ratén por cada carga de datos en mosaico y pulse Descargar plantilla.

Procedimiento

1. Arrastre un archivo de valores separados por comas (.csv) a su mosaico de
carga de datos correspondiente.

Aparece una vista previa, donde se muestran las primeras 10 filas de datos que
se estan cargando, para que las verifique.

Consejo: Si los datos de la vista previa no son correctos, bajo Datos actuales,
pulse Borrar para borrar los datos de la base de datos. Abra el archivo de
valores separados por comas (.csv) y verifique que la informacién se haya
correlacionado correctamente con las columnas de la plantilla y que los tipos de
datos sean correctos. Cargue el archivo de nuevo.

2. Para cargar mas datos, pulse Volver a entradas de datos para regresar a la
pestafia Carga de datos.

Cuando se completa la carga del archivo, el mosaico de carga de datos muestra
una marca de seleccién junto con informacion acerca del archivo que se ha
cargado mads recientemente.

Si una carga de archivo todavia estd en curso, el mosaico de carga de datos
muestra el estado En proceso. Puede continuar cargando archivos en otros
mosaicos de carga de datos, pero debe esperar a que finalice la carga que esta
en curso antes de cargar otro archivo en el mismo mosaico.

Consejo: Renueve el navegador para comprobar el estado de la carga actual.
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Capitulo 5. IBM Predictive Warranty

Después de crear un proyecto de Predictive Warranty, tiene que cargar los datos
iniciales, analizar los datos iniciales para identificar los problemas relacionados con
las garantias en el pasado y después cargar los datos incrementales para identificar
los problemas relacionados con las garantias existentes en ese momento.

Carga de datos iniciales

IBM Predictive Solutions Foundation on Cloud analiza sus datos histéricos iniciales
para identificar los problemas con las garantias. Para comenzar, debe cargar los
datos iniciales para su andlisis. En IBM Analytics Solutions Manager on Cloud se
muestra los datos que se han de proporcionar. Los tipos de datos son los datos
maestros y los datos de eventos.

Los datos maestros incluyen informacién como el tipo de equipo que se supervisa y
su ubicacion.

Los datos de evento contienen valores de observacién sobre un evento. Los eventos
pueden ser periédicos (por ejemplo, las inspecciones manuales del equipo) o
continuados (por ejemplo, las mediciones de dispositivos en tiempo real).

Algunos datos son necesarios y otros opcionales, segtin se indica en los mosaicos
de carga de datos en la pestafia Cargar datos. Normalmente, cuanta més
informacién proporcione, mas precisas serdn las predicciones realizadas por
Analytics Solutions Manager on Cloud.

Los datos iniciales se cargan desde archivos de valores separados por comas (.csv).

Carga de datos iniciales desde archivos

Puede cargar los datos histéricos iniciales en IBM Analytics Solutions Manager on
Cloud mediante archivos de valores separados por comas (.csv).

Antes de empezar

Su departamento de Tecnologia de la informacién puede recopilar datos histéricos
consultando su origen de datos de gestién de activos. Los datos se deben organizar
segun los archivos de plantilla, de valores separados por comas (.csv), que estan
disponibles en Analytics Solutions Manager on Cloud. Para descargar las plantillas
para un proyecto, en la pestafia Carga de datos, pase el ratén por cada carga de
datos en mosaico y pulse Descargar plantilla.

Acerca de esta tarea

Cuando carga los datos iniciales, en primer lugar debe cargar los datos maestros
seguidos de los datos de eventos.

Procedimiento

1. Arrastre un archivo de valores separados por comas (.csv) a su mosaico de
carga de datos correspondiente.

Aparece una vista previa, donde se muestran las primeras 10 filas de datos que
se estan cargando, para que las verifique.
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Consejo: Si los datos de la vista previa no son correctos, bajo Datos actuales,
pulse Borrar para borrar los datos de la base de datos. Abra el archivo de
valores separados por comas (.csv) y verifique que la informacién se haya
correlacionado correctamente con las columnas de la plantilla y que los tipos de
datos sean correctos. Cargue el archivo de nuevo.

Para cargar mas datos, pulse Volver a entradas de datos para regresar a la
pestafia Carga de datos.

Cuando se completa la carga del archivo, el mosaico de carga de datos muestra
una marca de seleccién junto con informacién acerca del archivo que se ha
cargado mas recientemente.

Si una carga de archivo todavia estd en curso, el mosaico de carga de datos
muestra el estado En proceso. Puede continuar cargando archivos en otros
mosaicos de carga de datos, pero debe esperar a que finalice la carga que esta
en curso antes de cargar otro archivo en el mismo mosaico.

Consejo: Renueve el navegador para comprobar el estado de la carga actual.

Analisis de los datos
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Inicie el proceso de andlisis de los datos para identificar los problemas relacionados

con la garantia.

Acerca de esta tarea

En la pestafia Analizar datos, debe proporcionar valores para los parametros

WARRANTY_RUNDATE y WARRANTY_SUBUSECASE.

Tabla 3. Descripciones y valores de los parametros de garantia

Nombre del
parametro Descripcién y valores

formato de la fecha es aaaa-MM-dd.

WARRANTY_RUNDATEecha hasta la que desea procesar la informacién de garantia. El

Consejo: Si desea procesar la informacién hasta los datos mas
recientes disponibles, deje el parametro en blanco.
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Tabla 3. Descripciones y valores de los pardmetros de garantia (continuacion)

Nombre del
parametro

Descripcién y valores

WARRANTY_
SUBUSECASE

SALES

PROD

MFG

El modelo Sales identifica las variaciones en los
porcentajes de desgaste y sustitucion del producto segin
la fecha de venta. La fecha de venta podria estar
relacionada con las condiciones de producto enviado al
servicio técnico, climatologia estacional, un cliente
determinado u otras similitudes importantes.

Por ejemplo, un producto tiene una garantia de un afio.
En condiciones de temperaturas bajas, el producto
presenta anomalias transitorias y se desgasta
prematuramente. En determinadas zonas geograficas, los
productos que se venden y se envian al servicio técnico en
invierno sufren un rapido desgaste, seguido de un
desgaste mas lento durante la parte final del periodo de
garantia. Sucede lo contrario con los productos que se
venden y se envian al servicio técnico en verano. Estas
variaciones estacionales afectan a los porcentajes de
desgaste y los porcentajes de sustitucién ponderados del
producto, que son detectados de forma temprana por
QEWS.

El modelo Production identifica las variaciones en los
porcentajes de desgaste y sustitucion del producto segtn
la fecha de produccién del producto, no del recurso en el
que se utiliza el producto. La fecha de produccién del
producto podria estar relacionada con el operador del
equipo de fabricacién, el proceso de fabricaciéon u otras
similitudes importantes.

Por ejemplo, se produce un lote de productos con
anomalias durante un periodo concreto. Los productos se
instalan en recursos que tienen fechas de fabricaciéon
diferentes. Aunque las fechas de fabricaciéon de los
recursos y las fechas de produccién de los productos no
estan relacionadas, QEWS facilita la identificacion y el
descubrimiento de la causa real de las reclamaciones por
garantia.

El modelo Manufacturing identifica las variaciones en los
porcentajes de desgaste y sustitucién del producto segiin
la fecha de fabricacion del recurso en el que se utiliza el
producto. La fecha de fabricacién del recurso podria estar
relacionada con los problemas de montaje que han
aparecido en un periodo determinado.

Por ejemplo, debido a un problema de corta duracién en
el proceso de fabricacién de un recurso, algunos de los
productos que se utilizan en el recurso fallan demasiado
pronto. Aunque las fechas de fabricacién de los recursos y
las fechas de produccién de los productos no estan
relacionadas, QEWS facilita la identificacion y el
descubrimiento de la causa real de las reclamaciones por
garantia.
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Procedimiento

1. En la pestafia Analizar datos, especifique los valores de los parametros
necesarios.

Analyze Data

Analyze your historical data to identify patterns and make m WARRANTY_RUNDATE
predictions based on those patterns. WARRANTY_SUBUSECASE

2. Para ejecutar el analisis de inmediato, pulse Ejecutar ahora.
Resultados

El anélisis de los datos puede tardar unos minutos o varias horas en llevarse a
cabo. Durante el andlisis se muestra una ventana de progreso y el proyecto esta
bloqueado. Pulse Regresar a todos los proyectos para trabajar con sus otros
proyectos. Se pueden analizar varios proyectos simultaneamente.

Carga de datos incrementales

Cuando IBM Analytics Solutions Manager on Cloud ha realizado el andlisis de los
datos histdricos iniciales, es el momento de iniciar la carga de datos actuales o en
tiempo real para identificar los problemas relacionados con las garantias en curso.

Los datos incrementales se cargan desde archivos de valores separados por comas
(.csv).

Carga de datos incrementales desde archivos

Puede cargar datos incrementales en IBM Analytics Solutions Manager on Cloud
mediante archivos de valores separados por comas (.csv).

Antes de empezar

Su departamento de Tecnologia de la informacién puede recopilar datos
incrementales consultando su origen de datos de gestion de activos. Los datos se
deben organizar segtin los archivos de plantilla, de valores separados por comas
(.csv), que estan disponibles en Analytics Solutions Manager on Cloud. Para
descargar las plantillas para un proyecto, en la pestafia Carga de datos, pase el
ratén por cada carga de datos en mosaico y pulse Descargar plantilla.

Procedimiento

1. Arrastre un archivo de valores separados por comas (.csv) a su mosaico de
carga de datos correspondiente.

Aparece una vista previa, donde se muestran las primeras 10 filas de datos que
se estan cargando, para que las verifique.

Consejo: Si los datos de la vista previa no son correctos, bajo Datos actuales,
pulse Borrar para borrar los datos de la base de datos. Abra el archivo de
valores separados por comas (.csv) y verifique que la informacién se haya
correlacionado correctamente con las columnas de la plantilla y que los tipos de
datos sean correctos. Cargue el archivo de nuevo.

2. Para cargar mas datos, pulse Volver a entradas de datos para regresar a la
pestaiia Carga de datos.

34 IBM Predictive Solutions Foundation on Cloud Ultima actualizacién: 04-03-2016: Guia del usuario



Cuando se completa la carga del archivo, el mosaico de carga de datos muestra
una marca de seleccién junto con informacién acerca del archivo que se ha
cargado mas recientemente.

Si una carga de archivo todavia estd en curso, el mosaico de carga de datos
muestra el estado En proceso. Puede continuar cargando archivos en otros
mosaicos de carga de datos, pero debe esperar a que finalice la carga que esta
en curso antes de cargar otro archivo en el mismo mosaico.

Consejo: Renueve el navegador para comprobar el estado de la carga actual.
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Capitulo 6. Informes de vista previa

IBM Predictive Solutions Foundation on Cloud incluye informes y paneles de
control que puede utilizar para supervisar el estado de salud de sus activos de
equipo.

Configuracion de informes

Los informes de proyectos se visualizan en IBM Cognos Connection. Cognos
Connection es el portal web para IBM Cognos Business Intelligence. Utilice el

portal para publicar, buscar, gestionar, organizar y ver sus informes de proyecto.

Procedimiento
1. Pulse la pestafia Informes de vista previa.
Se muestran los informes de proyectos disponibles en Cognos Connection.

2. Vea, ejecute, modifique, planifique o establezca las propiedades del informe,
seglin sea necesario.

Para obtener més informacion acerca de Cognos Connection, consulte la
publicacion IBM Cognos Connection Guia del usuario.

Visualizacion de informes

El panel de control de informes de IBM Predictive Solutions Foundation on Cloud
muestra los informes que puede utilizar para supervisar el estado de salud de sus

activos de equipo.

Procedimiento

1. Pulse el icono Informes para abrir la vista del panel de control de

informes.

2. Modifique el panel de control, segin sea necesario, cambiando su tamafio,
afladiendo o eliminando objetos de informes.

© Copyright IBM Corp. 2015, 2016
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Capitulo 7. Exportar e importar paquetes de contenido

Puede importar un paquete de contenido a un proyecto existente o puede exportar
un paquete de contenido.

Exportacién de un paquete de contenido

Puede exportar un paquete de contenido si desea modificarlo .

Procedimiento
1. Si tiene seleccionado su proyecto, deberéd ver el menti Acciones de proyectos.
= g i
i - “‘-\,_ 2 Mo, o N g et
. PM Project
y Project Actions Project Info
> e Import Mew Content Pack Project ID 348facsf-beal-4dcD-bETE- 16627283 sc
:L Export Project Confent Last Updaied 2015-10-18 16:34:24

2. Pulse Exportar contenido de proyecto. En la jerarquia de activos se muestran
los activos para los que tiene datos.

3. Seleccione los activos y los informes que desea exportar.

4. Pulse Exportar seleccionado.

PM Project

Export Content

Logical Model Content Artifacts Date Added

| load

¥) Asset ) Master data i

¥.) Maste realtime fe....

¥/ Event data initial load
¥/ Event data realtime feeds
] Meter reading

Equipment

Machine

5. Cuando se haya descargado el paquete de contenido, pulse Hecho.

Importacion de una paquete de contenido a un proyecto existente

Puede importar un paquete de contenido a un proyecto existente.
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Acerca de esta tarea

Si ha creado un proyecto pero no ha importado un paquete de contenido a dicho
proyecto, puede importar un paquete de contenido utilizando los pasos siguientes.

Procedimiento

1. Si tiene seleccionado su proyecto, debera ver el ment Acciones de proyectos.

o e _“"..\__ '\'\\_‘__——\."-._,_ e T e ca \"‘a—“\x
. PM Project

LY

y Project Actions Project Info

e ° Import Mew Content Pack Project 1D

:'I .1 Export Project Content Last Updaied 2015-10-18 16:34:24

2. Pulse Importar nuevo paquete de contenido.
3. Pulse Examinar.

PM Project

Select Equipment Type Browse

4. Vaya al archivo del paquete de contenido que ha descargado.

5. Seleccione el archivo y pulse Abrir. En la jerarquia de activos se muestran los
activos para los que tiene datos.

6. Seleccione los activos e informes que desea importar.

N

Pulse Importar.
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PM Project
Select Content Pack

Legical Model Content Artifacts Date Added

) Assit (V) Master data initial load
A ‘/' Master data realtime fe. .
V) Event data iitial load
¥) Event data realime feeds

(v

Meter reading
® Equipment
@ Machine
Resultados

Cuando se ha importado el paquete de contenido, se muestra la pestafia Cargar
datos.

Capitulo 7. Exportar e importar paquetes de contenido
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Apéndice A. Paquetes de contenido y artefactos
predeterminados

Existe un paquete de contenido predeterminado proporcionado por IBM que
contiene un conjunto de artefactos, como modelos predictivos, informes, scripts e
imagenes. Un autor de contenido puede modificar este paquete de contenido para
ajustarlo a las necesidades de su empresa.

En la raiz del paquete de contenido, se encuentra un archivo denominado

solutionconfiguration.xml. Para cada nivel de la jerarquia del modelo 16gico,

puede definir asociaciones con los artefactos de contenido para cargar datos, y

visualizar los resultados. Este archivo contiene un catalogo de todos los artefactos

de su solucién. Para cada artefacto de contenido, existe un nimero de versién y un

nombre y las categorias a las que pertenece. Por ejemplo:

<predictiveModel version="1.0" name="text" path="predictive/DB_FBA DATA_PREP.str"
isFeature="text" id="DB_FBA DATA PREP" author="IBM"/>

<predictiveModel version="1.0" name="text" path="predictive/DB_FBA_SCORING_EVENT.str"
isFeature="text" id="DB_FBA SCORING_EVENT" author="IBM"/>

<predictiveModel version="1.0" name="text" path="predictive/DB_FBA TEST RESULTS.str"
isFeature="text" id="DB_FBA_TEST_RESULTS" author="IBM"/>

Cuando personaliza afiadiendo un artefacto nuevo, debe afiadir una linea como la
siguiente:

<predictiveModel version="1.0" name="text" path="predictive/my_model.str"
isFeature="text" id="my_model" author="My Name"/>

Si realiza un cambio, incremente el ntimero de version.
<predictiveModel version="1.1" name="text" path="predictive/DB_FBA TEST RESULTS.str"
isFeature="text" id="DB_FBA_TEST_RESULTS" author="IBM"/>

Para suprimirlo, elimine una linea.

Modelo de datos

El nombre del archivo de modelo de datos es pmq_bTuemix.sql. Esta en la carpeta
database_scripts del paquete de contenido.

Este archivo SQL contiene instrucciones para crear todas las tablas, tales como
tablas maestras, de eventos y perfiles para IBM Predictive Maintenance on Cloud.
También contiene un procedimiento almacenado para inicializar los datos del
calendario para la solucién y establecer un idioma predeterminado y el
arrendatario para la solucién.

Un autor de contenido puede proporcionar otros archivos SQL para definir un
almacén de datos fisicos.

Artefactos de IBM Analytics Solutions Foundation

IBM Analytics Solutions Foundation es una aplicacién que permite definir y
gestionar agregados y compilar el proceso de orquestacién que proporciona datos
agregados a los modelos predictivos. Las soluciones que se crean con IBM
Analytics Solutions Foundation consumen eventos y realizan recomendaciones.
Utilizan perfiles e indicadores clave de rendimiento para agregar los eventos. Estos
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agregados se utilizan para proporcionar puntuaciones para que las utilicen los
modelos predictivos. La gestién de decisiones realiza recomendaciones basadas en
los valores de las puntuaciones.

Un autor de contenido puede proporcionar un modelo fisico, un modelo légico y
la orquestacion en el carpeta pmq_models.

Modelo I6gico

El archivo del modelo légico SolutionLogicalModel.XML se encuentra en la carpeta
pmg_models\logical definition.

Un modelo légico se utiliza para definir una vista légica del modelo de datos
fisico. En funcién del caso empresarial, un autor puede definir uno o muchos
modelos 16gicos. Un autor de contenido puede definir las relaciones entre las
entidades. Por ejemplo, un autor puede definir las relaciones jerdrquicas para
diferentes tipos de equipo, tal como en la jerarquia siguiente:

Equipment
Electrical equipment
Transformer
Distribution Transformer

La siguiente es una representacion de metadatos del modelo légico que muestra
como esta definida la jerarquia dentro del modelo 16gico. Por ejemplo, el recurso es
un padre y el activo un hijo. También captura los atributos de activos y sus
propiedades, tales como el nombre de visualizacién y el tipo de datos.

<entitySubType code="Asset" description="A resource of type asset"
displayName="Asset" extends="Resource" id="" version="1.0" author="IBM" >
<attribute code="installationDate" displayName="Installation Date"
dataType="timestamp" description="Installation Date" isRequired="true"/>
<attribute code="CriticalValue" displayName="Critical Value"
dataType="double" description="Critical Value of an asset" isRequired="false"/>
<attributeAlias code="SerialNumber" description="Serial Number of the Asset"
displayName="Asset Serial Number" attributeRef="ResourceCdl" />
<attributeAlias code="Model" description="Model of the Asset"
displayName="Asset Model" attributeRef="ResourceCd2" />
<attributeAlias code="AssetName" description="Name of the Asset"
displayName="Asset Name" attributeRef="ResourceName"/>
<attributeAlias code="AssetlLocation" description="Location of the Asset"
displayName="Asset Location" attributeRef="ResourcelLocation"/>
<attributeAlias code="ParentSerialNumber"
displayName="Parent Asset Serial Number"
description="Serial Number of the parent asset" attributeRef="ParentResourceCdl" />
<attributeAlias code="ParentModel"
displayName="Parent Asset Model"
description="Model of the parent asset" attributeRef="ParentResourceCd2" />
</entitySubType>

<entitySubType code="Equipment" displayName="Equipment"
description="An asset of type equipment" extends="Asset" id=""
version="1.0" author="IBM" >

</entitySubType>

<entitySubType code="Machine" displayName="Machine"
description="Sample Machine" extends="Asset" id="" version="1.0" author="IBM" >
<attribute code="LoadRating" displayName="Load Rating"
dataType="double" description="Load Rating" isRequired="false"/>
<attribute code="MTBF" displayName="Mean Time Between Failures"
dataType="double" description="Mean Time Between Failures" isRequired="false"/>
</entitySubType>

Del mismo modo, un autor de contenido puede definir diferentes eventos y
subtipos de eventos. Este modelo 16gico contiene la definicién de un evento de
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mantenimiento que contiene los detalles acerca de sus atributos y los subtipos de
eventos, en funcién del tipo de equipo. Por ejemplo, una maquina proporciona

varias lecturas, tales como "Temperatura"”, "Temperatura ambiental”, etc. La
definicién del subtipo de evento para la maquina se puede definir de este modo:

<eventSubType code="MachineEvent" description="Represents a Machine Event"
displayName="Machine Event" extends="MaintenanceEvent" id="" version="1.0" author="IBM" >
<typePropertyValue propertyRef="ResourceType" value="Machine" />

<attribute code="Temperature" displayName="Temperature"
dataType="double" description="Temperature"/>

<attribute code="AmbientTemperature" displayName="Ambient Temperature"
dataType="double" description="Ambient Temperature"/>

<attribute code="Load" displayName="Load"

dataType="double" description="Load"/>

<attribute code="Vibration" dispTlayName="Vibration"

dataType="double" description="Vibration"/>

<attribute code="Exception" dispTlayName="Exception"

dataType="double" description="Exception"/>

<attribute code="Overload" displayName="Overload"

dataType="double" description="0Overload"/>

<attribute code="CumulativeLoad" displayName="Cumulative Load"
dataType="double" description="Cumulative Load"/>

<attribute code="CumulativeOverload" displayName="Cumulative Overload"
dataType="double" description="Cumulative Overload"/>

<attribute code="TemperatureRatio" displayName="Temperature Ratio"
dataType="double" description="Temperature Ratio"/>

<attribute code="CumulativeStoppage" displayName="Cumulative Stoppage"
dataType="double" description="Cumulative Stoppage"/>

</eventSubType>

Definicion de la solucion

El archivo de definicion de la solucién, PMQ_solution_definition.xml, se encuentra
en la carpeta pmq_models\solution_definition. Esta configuracion de la solucién
contiene definiciones para las tablas maestras, las tablas de eventos y las tablas de
perfiles. También contiene definiciones para servicios, a cuyo célculo se hace
referencia durante la orquestacién.

Un autor de contenido puede proporcionar archivos XML de configuracién de
soluciones en esta carpeta. Un archivo XML de configuracién de soluciones se
utiliza para definir la estructura de un modelo de datos fisico, varias definiciones
de servicio y la definicién de los célculos a los que se hace referencia durante las
orquestaciéon. Para cualquier solucién, solo existe una tnica definicién de solucién.

Definiciones de orquestaciones

Los archivos de definiciéon de orquestaciones se encuentran en la carpeta
pmq_models\orchestration_definition. Un autor de contenido puede anadir
orquestaciones a esta carpeta. Por ejemplo, un autor de contenido puede afiadir
una orquestacion para procesar datos en bruto y generar datos agregados, para
invocar el modelo predictivo o para procesar los resultados de las puntuaciones del
modelo.

Las orquestaciones que se proporcionan con el paquete de contenido
predeterminado se describen en la tabla siguiente:
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Tabla 4. Definiciones de orquestaciones

Nombre del archivo de definicién de orquestaciéon

Descripcion

PMQ_orchestration_definition_FAS.xml

Contiene las reglas que se han
de utilizar cuando se notifican
sucesos, tales como
FailureEvent, StoppageEvent y
AlertEvent.

PMQ_orchestration_definition_job.xml

Contiene las reglas que se han
de utilizar cuando un usuario
pulsa Ir en la pestafia Analizar
datos.

PMQ_orchestration_definition_jobscore.xml

No se utiliza en este momento.

PMQ_orchestration_definition_jobtest.xml

Contiene las reglas que se han
de utilizar cuando un usuario
pulsa Volver a probar en la
pestafia Resultados de la
prueba.

PMQ_orchestration_definition_maintenance.xml

Contiene las reglas que se han
de utilizar cuando un usuario
envia datos de mantenimiento.

PMQ_orchestration_definition_poc.xml

Contiene orquestaciones de
ejemplo que un autor de
contenido puede utilizar como
ejemplos cuando crea sus
propias orquestaciones.

PMQ_orchestration_definition_recommended.xml

Contiene las orquestaciones que
se ejecutan cuando se procesan
los resultados de la salida del
modelo predictivo.

PMQ_orchestration_definition_recommended.xml

Contiene las reglas que se han
de utilizar para la maquina de
ejemplo.

PMQ_orchestration_definition_sample_recommended.xml

Contiene las reglas que
especifican como se procesan los
resultados de los modelos
predictivos de ejemplo.

PMQ_orchestration_definition_topn.xml

Contiene las reglas que
especifican cémo se procesan los
resultados de la salida del
modelo TopN.

Artefactos de IBM SPSS

IBM SPSS Modeler Gold on Cloud es un conjunto de herramientas de mineria de
datos que permiten crear modelos predictivos para analizar los patrones histéricos
y predecir los resultados finales. Los modelos predictivos de IBMSPSS se
proporciona como artefactos en la carpeta predictive. Un autor de contenido
puede utilizar IBM SPSS Modeler Gold on Cloud para desarrollar nuevos modelos
predictivos que se ajusten a las necesidades de su empresa y afiadirlos a esta
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Flujos de mantenimiento

Los artefactos de mantenimiento de la carpeta predictive son los siguientes:

Tabla 5. Flujos de mantenimiento de la carpeta predictive

Flujos de modelador Descripcion

DB_FBA_DATA_PREP.str Se utiliza para la preparacién de datos.

DB_FBA_SCORING_EVENT.str Se utiliza para generar una estructura de
eventos.

DB_FBA_TEST_RESULTS.str Se utiliza para generar los resultados de las
pruebas.

DB_MAINTENANCE_CRT_TABLE.str Se utiliza para Maintenance Analytics.

DB_MAINTENANCE_DATA_PREP.str Se utiliza para la preparacién de datos.

DB_MAINTENANCE_EVENTS.str Se utiliza para generar una estructura de
eventos para Maintenance Analytics.

DB_MAINTENANCE_MODEL.str Se utiliza para el modelo de Maintenance
Analytics.

DB_TOPN.str Se utiliza para el modelo TopN.

La carpeta predictive\failure contiene las corrientes SPSS para cuando el estado
del modelo es FAILURE. Contiene corrientes para el modelo Featured Based
Analytics y el modelo Integration Analytics. Las corrientes son
DB_FBA_DTE_FAILURE.str, DB_FBA_HSE_FAILURE.str, DB_INT_HSE_FAILURE y
DB_INT_DTE_FAILURE str.

La carpeta predictive\stoppage contiene las corrientes SPSS para cuando el estado
del modelo es STOPPAGE. Contiene corrientes para el modelo Featured Based
Analytics y el modelo Integration Analytics. Las corrientes son DB_FBA_DTE_
STOPPAGE.str, DB_FBA_HSE_ STOPPAGE.str, DB_INT_HSE_STOPPAGE y
DB_INT_DTE_ STOPPAGE.str.

La carpeta predictive\maintenance contiene las corrientes SPSS para cuando el
estado del modelo es MAINTENANCE. Contiene corrientes para el modelo
Featured Based Analytics y el modelo Integration Analytics. Las corrientes son
DB_FBA_DTE_ MAINTENANCE.str, DB_FBA_HSE_ MAINTENANCE str,
DB_INT_HSE_ MAINTENANCE y DB_INT_DTE_ MAINTENANCE str.

Artefactos de IBM Cognos Business Intelligence

IBM Cognos Business Intelligence on Cloud es una suite que proporciona
herramientas para crear informes y paneles de control y para crear andlisis
interactivos. Un autor de contenido puede desarrollar nuevas vistas de Bl y
afiadirlas al archivo de despliegue que se proporciona en el paquete de contenido
predeterminado.

Los artefactos de IBM Cognos Business Intelligence estan contenidos en la carpeta
reporting. La carpeta contiene los archivos zip siguientes:

* IBMPMQ(DQM) Model.zip es el modelo de Cognos Framework Manager.

* IBMPMQ(DQM).zip es el paquete de Cognos que contiene informes, paneles de
control y visualizaciones.

* Images.zip contiene imdgenes utilizadas en informes y paneles de control.
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Contenido del paquete de IBM Cognos

El paquete de IBM Cognos contiene lo siguiente:

Tabla 6. Artefactos del paquete

Nombre de archivo

Descripcion

Panel de control de vista de
mantenimiento

Proporciona informacién sobre los eventos de
errores o detenciones reales de la maquina. En el
grafico se muestran diversos perfiles que
corresponden a informacién de eventos de un
solo dia y de eventos de rango de fechas
predichos. El informe de lista de resumen
muestra el estado de salud del activo, el niimero
de los diversos eventos que se han notificado
para el activo durante el rango de fechas
seleccionado (por ejemplo, el nidmero de errores)
y las actividades de mantenimiento que se han
llevado a cabo en el activo durante el rango de
fechas seleccionado.

Summary View Dashboard

Muestra el estado de la maquina en funcién de la
puntuacién de salud media, la salud general de
la méquina desde que se puso en funcionamiento
y los seis predictores mas importantes que han
contribuido al estado actual de la maquina. El
resumen proporciona detalles de cada maquina
correspondientes al rango de fechas seleccionado.

Summary View Dashboard_Workspace

Brinda a los usuarios la flexibilidad de afiadir y
eliminar widgets.
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Tabla 6. Artefactos del paquete (continuacion)

Nombre de archivo Descripcion

Carpeta Drill Through Reports Contiene los informes siguientes que se activan a
partir de los enlaces de acceso a detalles
proporcionados en los paneles de control y los
informes padre. Estos informes no estan
pensados para ejecutarse directamente.

* Reusable Object Library: Sirve para disefiar la
cabecera y el pie de pagina de todos los
informes. Se utiliza como objeto de referencia
de disefio en la seccién de cabecera y pie de
pégina de todos los informes y paneles de
control.

* Health Score and Probability Report y Top
Factors Report: Proporciona informacién sobre
un activo o una maquina en particular.
Presenta la influencia de un recurso de los seis
perfiles més importantes, la tltima puntuacién
de salud del dia, la dltima actividad de
mantenimiento realizada en la maquina y la
ubicacion del recurso. Tienen un enlace como
destinos de obtencion de detalles en los
paneles de control de vista de mantenimiento
y de resumen.

* Summary View
Dashboard_Workspace_HealthScoreAverage y
Summary View
dashboard_Workspace_Prompts: Se utilizan
como widgets en Summary View
Dashboard_Workspace.

* viz Bundles: Se utilizan en los informes y los
paneles de control; incluyen
vis.ibm.com.Gantt4Topé6,
vis.ibm.com.GanttChartResourceHealth,
vis.ibm.com.GanttChartwithDateNow,
vis.ibm.com.HealthScoreChart,
vis.ibm.com.HealthScoreOverTimeChart,
vis.ibm.com.lineEquipmentHealth_NoData y
vis.ibm.com.LineThreshold.

Artefactos de IBM Websphere Cast Iron Live

IBM WebSphere Cast Iron Live es una plataforma basada en la nube para trasladar
los datos internos a la nube. Le permite cargar por lotes datos histéricos y
suscribirse a los canales de comunicacién de datos en tiempo real. IBM Predictive
Solutions Foundation on Cloud proporciona orquestaciones de ejemplo de IBM
Websphere Cast Iron Live para dar soporte a la integracion con Maximo y obtener
datos maestros y datos de eventos desde IBM Maximo y para proporcionar los
resultados de las puntuaciones como una lectura de medidor a IBM Maximo. Estas
orquestaciones se proporcionan como artefactos en la carpeta source_connectors\
cast_iron del paquete de contenido predeterminado.

Los siguientes archivos de proyecto son plantillas de Cast Iron para la integraciéon
con Maximo. Cada proyecto contiene una o varias orquestaciones.
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Datos maestros

En la tabla siguiente se muestran las plantillas de datos maestros para recopilar
datos de proceso por lotes y en tiempo real:

Tabla 7. Datos maestros

Archivo de proyecto

Descripcion

MaximoMasterData_Batch.par

Utilice esta plantilla para extraer datos en un
proceso por lotes desde Maximo.

Nombre de ejemplo de Cast Iron:
MaximoMasterData_Batch

Contiene tres orquestaciones:

* GetMaximoClassification para procesar los
datos maestros de dimensiones de grupo

* GetMaximoLocation para procesar los
datos maestros de ubicacién

* GetMaximoAsset para procesar los datos
maestros de recursos

MaximoMasterData_RealTime.par

Utilice esta plantilla para enviar datos
maestros en tiempo real desde Maximo.

Nombre de ejemplo de Cast Iron:
MaximoMasterData_RealTime

Contiene tres orquestaciones:

* ReceiveMaximoClassification para
procesar los datos maestros de
dimensiones de grupo

* ReceiveMaximoLocation para procesar los
datos maestros de ubicacién

* ReceiveMaximoAsset para procesar los
datos maestros de recursos

Datos de eventos

En la tabla siguiente se muestran las plantillas de datos de eventos para recopilar
datos de proceso por lotes y en tiempo real:

Tabla 8. Datos de eventos

Archivo de proyecto

Descripcién

MaximoWorkOrder_Batch.par

Utilice esta plantilla para extraer datos de
eventos de mantenimiento en un proceso
por lotes desde Maximo.

Nombre de ejemplo de Cast Iron:
MaximoWorkOrder_Batch

Contiene tres orquestaciones:

* GetMaximoWorkOrder_AM: Para procesar
el evento Mantenimiento real

* GetMaximoWorkOrder_SM: Para procesar
los eventos Mantenimiento planificado

¢ GetMaximoWorkOrder_BRK: Para
procesar los eventos Error
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Tabla 8. Datos de eventos (continuacion)

Archivo de proyecto Descripcion

MaximoWorkOrder_RealTime.par Utilice esta plantilla para extraer datos de
eventos de mantenimiento en un proceso
por lotes desde Maximo.

Nombre de ejemplo de Cast Iron:
MaximoWorkOrder_RealTime

Contiene una orquestacién denominada
ReceiveMaximoWorkOrder que se utiliza
para procesar los eventos Mantenimiento
real, Mantenimiento planificado y Error.

Datos de resultados de puntuacion

Utilice esta plantilla para proporcionar informacién acerca de los resultados de
puntuacién como una lectura de medidor. El archivo de proyecto
MaximoMeterReading.par contiene una tinica orquestacién denominada
MaximoMeterReading para procesar un resultado de puntuacién predecible desde
IBM Predictive Solutions Foundation on Cloud y proporcionarlo como una lectura
de medidor en Maximo.

Propiedades de los proyectos Cast Iron para la integracion de
Maximo

IBM Predictive Solutions Foundation on Cloud incluye proyectos IBM WebSphere
Cast Iron (archivos .par) que puede utilizar para la integracién con IBM Maximo.
Hay proyectos para cargar los datos maestros en modalidad de proceso por lotes,
datos maestro en tiempo real, datos de eventos en modalidad por lotes y datos de
eventos en tiempo real. También existe un proyecto para enviar las puntuaciones
de salud del equipo y las predicciones de Predictive Solutions Foundation on
Cloud a Maximo. Cada proyecto tiene propiedades que debe configurar.

Para obtener mds informacion acerca de los proyectos de Cast Iron, consulte
[“Artefactos de IBM Websphere Cast Iron Live” en la pagina 49|

Propiedades del proyecto MaximoMasterData_Batch.par

El proyecto contiene las propiedades siguientes:

Tabla 9. Propiedades de MaximoMasterData_Batch.par

Nombre de propiedad Descripcion

MaximoUser El nombre de usuario de Maximo que se utiliza
como autenticacién para realizar una solicitud
HTTP a Maximo.

MaximoPassword La contrasefia de Maximo que se utiliza como
autenticacién para realizar una solicitud HTTP a
Maximo.

MaximoHostName IP/nombre de host de Maximo que se utiliza

para realizar una solicitud HTTP GET a Maximo.

MaximoPort El puerto de Maximo, que se utiliza para realizar
una solicitud HTTP GET a Maximo.
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Tabla 9. Propiedades de MaximoMasterData_Batch.par (continuacion)

Nombre de propiedad

Descripcion

MaximoSecureConnector

El nombre del conector seguro configurado para
habilitar las comunicaciones desde Cast Iron
Live a Maximo.

GetAsset_URL

URL de Maximo que se utiliza para extraer
(GET) datos de activos/recursos.

GetClassification_URL

URL de Maximo que se utiliza para extraer
(GET) datos de clasificaciéon/dimensiones de

grupo.

GetLocation_URL

URL de Maximo que se utiliza para extraer
(GET) datos de datos de direccién de
servicio/ubicacion.

SolutionManagerApiKey

La clave de la API de IBM Analytics Solutions
Manager on Cloud, que se utiliza como
autenticacion para realizar una solicitud HTTP
POST a Analytics Solutions Manager on Cloud.
La clave de API se proporciona en el paquete de
bienvenida del cliente.

SolutionManagerHostName

IP/nombre de host de Analytics Solutions
Manager on Cloud que se utiliza para realizar
una solicitud HTTP POST a la API REST de
Analytics Solutions Manager on Cloud.

SolutionManagerPort

El puerto de Analytics Solutions Manager on
Cloud que se utiliza para realizar una solicitud
HTTP POST a la API REST de Analytics
Solutions Manager on Cloud.

PostAsset_URL

El URL de Analytics Solutions Manager on
Cloud que se utiliza para pasar (POST) datos de
activos/recursos. En el URL, sustituya
<project_id> por el ID de proyecto real.

PostGroupDim_URL

El URL de Analytics Solutions Manager on
Cloud que se utiliza para pasar (POST) datos de
dimensiones de grupo. En el URL, sustituya
<project_id> por el ID de proyecto real.

PostLocation_URL

El URL de Analytics Solutions Manager on
Cloud que se utiliza para pasar (POST) datos de
ubicacién. En el URL, sustituya <project_id>
por el ID de proyecto real.

Propiedades del proyecto MaximoMasterData_RealTime.par

El proyecto contiene las propiedades siguientes:

Tabla 10. Propiedades de MaximoMasterData_RealTime.par

Nombre de propiedad

Descripcion

ReceiveAsset_URL

URL de IBM WebSphere Cast Iron Live que se
utiliza para recibir datos de activos desde
Maximo.

ReceiveClassification_ URL

URL de Cast Iron Live que se utiliza para recibir
datos de clasificaciéon desde Maximo.

ReceiveLocation_ URL

URL de Cast Iron Live que se utiliza para recibir
datos de direccion de servicio desde Maximo.
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Tabla 10. Propiedades de MaximoMasterData_RealTime.par (continuacion)

Nombre de propiedad

Descripcion

SolutionManagerApiKey

La clave de la API de Analytics Solutions
Manager on Cloud, que se utiliza como
autenticacién para realizar una solicitud HTTP
POST a Analytics Solutions Manager on Cloud.
La clave de API se proporciona en el paquete de
bienvenida del cliente.

SolutionManagerHostName

IP/nombre de host de Analytics Solutions
Manager on Cloud que se utiliza para realizar
una solicitud HTTP POST a la API REST de
Analytics Solutions Manager on Cloud.

SolutionManagerPort

El puerto de Analytics Solutions Manager on
Cloud que se utiliza para realizar una solicitud
HTTP POST a la API REST de Analytics
Solutions Manager on Cloud.

PostAsset_URL

El URL de Analytics Solutions Manager on
Cloud que se utiliza para pasar (POST) datos de
activos/recursos. En el URL, sustituya
<project_id> por el ID de proyecto real.

PostGroupDim_URL

El URL de Analytics Solutions Manager on
Cloud que se utiliza para pasar (POST) datos de
dimensiones de grupo. En el URL, sustituya
<project_id> por el ID de proyecto real.

PostLocation_URL

El URL de Analytics Solutions Manager on
Cloud que se utiliza para pasar (POST) datos de
ubicacién. En el URL, sustituya <project_id>
por el ID de proyecto real.

Propiedades del proyecto MaximoWorkOrder_Batch.par

El proyecto contiene las propiedades siguientes:

Tabla 11. Propiedades de MaximoWorkOrder_Batch.par

Nombre de propiedad

Descripcién

MaximoUser

El nombre de usuario de Maximo que se utiliza
como autenticacién para realizar una solicitud
HTTP a Maximo.

MaximoPassword

La contrasefia de Maximo que se utiliza como
autenticacién para realizar una solicitud HTTP a
Maximo.

MaximoHostName

IP/nombre de host de Maximo que se utiliza
para realizar una solicitud HTTP GET a Maximo.

MaximoPort

El puerto de Maximo, que se utiliza para realizar
una solicitud HTTP GET a Maximo.

MaximoSecureConnector

El nombre del conector seguro configurado para
habilitar las comunicaciones desde Cast Iron
Live a Maximo.

GetWorkOrder_SM_URL

URL de Maximo que se utiliza para extraer
(GET) datos de orden de trabajo de
mantenimiento real.
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Tabla 11. Propiedades de MaximoWorkOrder_Batch.par (continuacion)

Nombre de propiedad

Descripcion

GetWorkOrder_ AM_URL

URL de Maximo que se utiliza para extraer
(GET) datos de orden de trabajo de
mantenimiento real.

GetWorkOrder_BRK_URL

URL de Maximo que se utiliza para extraer
(GET) datos de orden de desglose de trabajo.

SolutionManagerApiKey

La clave de la API de Analytics Solutions
Manager on Cloud, que se utiliza como
autenticacion para realizar una solicitud HTTP
POST a Analytics Solutions Manager on Cloud.
La clave de API se proporciona en el paquete de
bienvenida del cliente.

SolutionManagerHostName

IP/nombre de host de Analytics Solutions
Manager on Cloud que se utiliza para realizar
una solicitud HTTP POST a la API REST de
Analytics Solutions Manager on Cloud.

SolutionManagerPort

El puerto de Analytics Solutions Manager on
Cloud que se utiliza para realizar una solicitud
HTTP POST a la API REST de Analytics
Solutions Manager on Cloud.

PostMaintenanceEvent_ URL

El URL de Analytics Solutions Manager on
Cloud que se utiliza para pasar (POST) datos
para datos de evento de Mantenimiento & Error.
En el URL, sustituya <project_id> por el ID de
proyecto real.

Propiedades del proyecto MaximoWorkOrder_RealTime.par

El proyecto contiene las propiedades siguientes:

Tabla 12. Propiedades de MaximoWorkOrder_RealTime.par

Nombre de propiedad

Descripcién

ReceiveWorkOrder_URL

URL de Cast Iron Live que se utiliza para recibir
datos de orden de trabajo desde Maximo.

SolutionManagerApiKey

La clave de la API de Analytics Solutions
Manager on Cloud, que se utiliza como
autenticacion para realizar una solicitud HTTP
POST a Analytics Solutions Manager on Cloud.
La clave de API se proporciona en el paquete de
bienvenida del cliente.

SolutionManagerHostName

IP/nombre de host de Analytics Solutions
Manager on Cloud que se utiliza para realizar
una solicitud HTTP POST a la API REST de
Analytics Solutions Manager on Cloud.

SolutionManagerPort

El puerto de Analytics Solutions Manager on
Cloud que se utiliza para realizar una solicitud
HTTP POST a la API REST de Analytics
Solutions Manager on Cloud.

PostMaintenanceEvent_ URL

El URL de Analytics Solutions Manager on
Cloud que se utiliza para pasar (POST) datos
para datos de evento de Mantenimiento & Error.
En el URL, sustituya <project_id> por el ID de
proyecto real.
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Propiedades del proyecto MaximoMeterReading.par

El proyecto contiene las propiedades siguientes:

Tabla 13. Propiedades de MaximoMeterReading.par

Nombre de propiedad

Descripcién

MaximoUser

El nombre de usuario de Maximo que se utiliza
como autenticacién para realizar una solicitud
HTTP a Maximo.

MaximoPassword

La contrasefia de Maximo que se utiliza como
autenticacién para realizar una solicitud HTTP a
Maximo.

MaximoHostName

IP/nombre de host de Maximo que se utiliza
para realizar una solicitud HTTP GET a Maximo.

MaximoPort

El puerto de Maximo, que se utiliza para realizar
una solicitud HTTP GET a Maximo.

MaximoSecureConnector

El nombre del conector seguro configurado para
habilitar las comunicaciones desde Cast Iron
Live a Maximo.

PostAssetMeter_URL

URL de Maximo que se utiliza para pasar
(POST) datos de medidor de activos.

PostMeterData_URL

URL de Maximo que se utiliza para pasar
(POST) datos de medidor.

Artefactos de las tablas de configuracién y del sistema

Se utilizan los metadatos, con formato de archivos .csv, para crear las tablas de
configuracién y del sistema que utiliza IBM Predictive Solutions Foundation on
Cloud. No debe modificar nunca las tablas del sistema pero las tablas de
configuracién se pueden modificar segiin las necesidades de la empresa. Los
archivos .csv que definen las tablas de configuracién y del sistema se encuentran
en la carpeta conectores_origen\config_data_sets.

Artefactos de las tablas de configuracion

En la tabla siguiente se describen los artefactos de las tablas de configuracion:

Tabla 14. Artefactos de las tablas de configuracion

Nombre de archivo

Descripcién

FeatureMapping.csv

Contiene diferentes caracteristicas que se
han de correlacionar para los modelos
analiticos.

SourceSystem.csv

Contiene datos para los sistemas de
origen, tales como SENSOR y MAXIMO.

ValueType.csv

Contiene datos para diferentes tipos de
valores, tales como ACTUAL y
FORECAST.
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Artefactos de las tablas del sistema

En la tabla siguiente se describen los artefactos de las tablas del sistema:

Tabla 15. Artefactos de las tablas del sistema

Nombre de archivo

Descripcion

GroupDimension.csv

Contiene los valores predeterminados
para la dimensién de grupo.

Location.csv

Contiene los valores predeterminados
para la ubicacion.

ProfileCalculation.csv

Contiene varios célculos necesarios para
calcular los diferentes perfiles.

ProfileVariable.csv

Contiene datos para diferentes perfiles
necesarios durante las orquestaciones
para modelos analiticos de formacién y
para los resultados de modelos analiticos
de proceso.
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Apéndice B. El paquete de contenido y los artefactos de
Predictive Quality

El paquete de contenido de Predictive Quality contiene un conjunto de artefactos,
como scripts de base de datos y archivos de configuraciéon XML. Estos artefactos
dan soporte al modelo 16gico, el modelo fisico y las orquestaciones, y los
conectores para llamar invocar el algoritmo y los informes que contienen el
analisis. Un autor de contenido puede modificar este paquete de contenido para
ajustarlo a las necesidades de su empresa.

En la raiz del paquete de contenido, se encuentra un archivo denominado
solutionconfiguration.xml. Para cada nivel de la jerarquia del modelo légico,
puede definir asociaciones con los artefactos de contenido para cargar datos, y
visualizar los resultados. Este archivo contiene un catalogo de todos los artefactos
de su solucién. Para cada artefacto de contenido, existe un nimero de versién y un
nombre y las categorias a las que pertenece. Por ejemplo:

<solutionDefinitionModel version="1.0"

path="pmgq_models/solution_definition/PMQ_solution_definition.xml"
id="solutiondefinition" author="IBM"></solutionDefinitionModel>

Si realiza un cambio, incremente el nimero de versién.

<solutionDefinitionModel version="1.1"
path="pmq_models/solution_definition/PMQ_solution_definition.xml"
id="solutiondefinition" author="IBM"></solutionDefinitionModel>

Para suprimirlo, elimine una linea.

Modelo de datos

Los archivos de modelos de datos de Predictive Quality son IBMPMQ.sql y
IBMPMQ_additional.sql. Estan en la carpeta database_scripts del paquete de
contenido.

IBMPMQ. sql
Contiene la definicién del modelo de datos fisico, como la tabla de datos
maestros, las tablas de eventos, el KPI y las tablas de perfiles que se
utilizan para Predictive Quality.

IBMPMQ_additional.sql
Contiene un procedimiento almacenado para inicializar los datos del

calendario y establecer un idioma predeterminado y el arrendatario para la
solucion.

Artefactos de Analytics Solutions Foundation

Analytics Solutions Foundation permite definir y gestionar agregados y compilar el
proceso de orquestaciéon que proporciona datos agregados a los modelos
predictivos. Las soluciones que se crean con Analytics Solutions Foundation
consumen eventos y realizan recomendaciones. Utilizan perfiles e indicadores clave
de rendimiento para agregar los eventos.

Flujos de mantenimiento

La carpeta Togical_model contiene los archivos XML siguientes:
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BaseLogicalModel . xml
Contiene las estructuras de datos comunes que se necesitan para todos los
imperativos de negocio (calidad predictiva, garantia predictiva,
mantenimiento predictivo) para definir y cargar los datos maestros.

BaseQualityLogicalModel.xml
Contiene las estructuras de datos que son comunes a los casos de uso del
sistema de avisos tempranos de calidad (Quality Early Warning System)
(andlisis de inspeccién, paramétrico y de garantia). Las estructuras de datos
ayudan a definir una estructura para cargar los datos maestros en el
almacén de datos de la solucién para el imperativo de calidad predictiva.

QualityLogicalModel.xml
Contiene las definiciones de las entidades y los eventos que cargan datos
para la inspeccion y el andlisis paramétrico. Los autores del contenido
pueden alterar este modelo 16gico para definir las medidas que desean
analizar con el algoritmo paramétrico. También pueden definir las
variaciones para el algoritmo de inspeccién en este archivo. En el
contenido de ejemplo se ilustra el uso de ProductInpsectionEvent para
analizar productos y de MaterialInspectionEvent para analizar el material
mediante el algoritmo de inspeccién. Los subtipos de evento definidos para
el algoritmo de inspeccién y paramétrico pasan a ser un subcaso de uso
del analisis de inspeccién y paramétrico.

La carpeta orchestration contiene los archivos XML siguientes:

PMQ_Orchestration_definition_inspection.xml
Define las reglas que indican cémo se cargan los datos de evento o de
hechos en el almacén de datos de la solucién para la inspeccién.

PMQ_Orchestration_definition_parametric.xml
Define las reglas que indican cémo se cargan los datos de evento en el
almacén de datos de la solucion para el analisis paramétrico.

PMQ_Orchestration_definition_quality_job.xml
Define los pasos para invocar el algoritmo de calidad. Se efectia como
parte del andlisis de calidad, inspeccion y paramétrico.

La carpeta solution_definition contiene PMQ_Solution_definition.xml. Este
archivo define las estructuras de tablas y objetos que se utilizan para definir la
base de datos. También contiene la definicién de diversos cdlculos utilizados
durante la carga de datos.

Artefactos de IBM Cognos Business Intelligence

IBM Cognos Business Intelligence on Cloud es una suite que proporciona
herramientas para crear informes y paneles de control y para crear analisis
interactivos. Un autor de contenido puede desarrollar nuevas vistas de Bl y
anadirlas al archivo de despliegue que se proporciona en el paquete de contenido
predeterminado.

Informe de inspeccion

El informe de inspeccién muestra el porcentaje de anomalias en tiempo real y los
valores de suma acumulada (cusum) obtenidos del algoritmo junto con el valor H
como nivel de umbral. Puede ejecutar el informe de inspeccién seleccionando una
fecha de ejecucién y la granularidad de pardmetro maestro. El informe de
inspeccién contiene los graficos siguientes:
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Grafico SPC
Traza las variaciones con respecto al tiempo.

Gréfico de evidencias
Brinda a la comunidad empresarial detecciones de avisos tempranos.

Informe paramétrico

El informe paramétrico permite supervisar los datos de tipo variable y los valores
de suma acumulada obtenidos del algoritmo junto con los niveles de umbral. El
informe paramétrico da soporte a los tipos de validacién siguientes:

* Validacién del material

* Validacién de recursos de proceso

* Validacién de lotes de produccion

* Comprobacién del estado de salud de recursos
* Adecuacién de ubicacién

El informe paramétrico contiene los gréaficos siguientes:

Grafico SPC
Traza el porcentaje de andlisis de variables mostrando lo que ha sucedido
en un momento determinado.

Gréfico de evidencias
Muestra las alarmas de aviso temprano cuando se produce una deriva en
la calidad.

Archivos de configuracion inicial

Se utilizan los metadatos, con formato de archivos .csv, para crear las tablas de
configuracién que utiliza IBM Predictive Solutions Foundation on Cloud. Las tablas
de configuracion se pueden modificar segiin las necesidades de la empresa. Los
archivos .csv que definen las tablas de configuracién se encuentran en la carpeta
conectores_origen\config_data_sets.

Artefactos de las tablas de configuracion

En la tabla siguiente se describen los artefactos de las tablas de configuracién:

Tabla 16. Artefactos de las tablas de configuracion

Nombre de archivo Descripcion

SourceSystem.csv Define de dénde proceden los datos
maestros o de eventos, como MAXIMO
(software de gestion de activos
empresariales) O SENSOR (si el origen de
los datos de hechos son sensores).

ValueType.csv Define los tipos de valores que pueden
tener los datos de eventos (Actual,
Forecast o Planned).
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Datos de ejemplo de Predictive Quality

Escenario empresarial para la inspeccion (analisis de atributos)

Por lo general, en las técnicas de analisis cualitativo, se efectiia una serie de
comprobaciones de calidad a un producto, una pieza o un material. El resultado de
las comprobaciones se tabula y, en funcién de las directrices de la empresa, se
etiqueta en diferentes niveles y se lanza al mercado. Los productos, las piezas o los
materiales que no superan las pruebas se etiquetan como defectuosos y se envian a
analizar de nuevo. Con esta practica, las compafifas reaccionan analizando la causa
antes de que el defecto se propague en la linea de fabricacion. Este proceso se
caracteriza por el ruido, la turbulencia y la merma. Una consecuencia potencial de
los defectos de calidad es la mala reputacion de la unidad o la compaiiia
fabricante.

Este tipo de escenario se puede evitar si se pone en marcha un mecanismo que
identifique los defectos de los productos mucho antes de que lleguen a la
distribucién a gran escala y se produzcan las consiguientes reclamaciones. Un
sistema como este se denomina sistema de avisos tempranos, e identifica los
defectos con mucha mas antelacion con el fin de que se disponga de tiempo
suficiente para tomar medidas.

IBM Predictive Quality ofrece un sistema de avisos tempranos explicito a través del
andlisis de inspeccién o de atributos, en comparacién con los sistemas de control
de procesos estadisticos habituales. Este sistema de avisos recibe la cantidad
inspeccionada y la cantidad con anomalias como entradas principales, junto con
otras entradas (denominadas pardmetros) para controlar el analisis. El sistema de
avisos prepara una curva de evidencia, que proporciona un aviso temprano basado
en los problemas de calidad observados.

Subcasos de uso en la inspeccion

La inspeccién se puede realizar en un producto o en materia prima. Estan
disponibles los casos de uso siguientes:

* Caso de uso ProductInspection (ProductInspectionEvent): El andlisis de
inspeccién o de atributos se lleva a cabo en un producto concreto, dados los
datos de entrada acerca de la proporcion de productos con anomalias respecto a
los productos probados.

* Caso de uso Materiallnspection (MateriallnspectionEvent): Se centra en la
materia prima que se recibe de un proveedor, dados los datos de entrada acerca
de la proporcién de materiales con anomalias respecto a los materiales probados.

Escenario empresarial para el analisis paramétrico (analisis de
variables)

El reto para las empresas radica en la identificacién de las reglas para definir las
normas de calidad para un producto final o una materia prima. Las reglas que no
identifican un defecto en un producto o un material pueden provocar ruidos y la
pérdida de la confianza en la calidad. Cuanto mds problemas haya relacionados
con la calidad, mas dafio se hace a la empresa y se incurrird en més costes por
sustituciones y servicio técnico.

La aplicacién de un cédlculo estadistico complejo es una tarea complicada y resulta
dificil de implementar con el software disponible. Normalmente, en un proceso de
inspeccién de calidad, la calidad se define mediante un conjunto de reglas. Con
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frecuencia esas reglas no pueden identificar las variaciones sutiles que se producen
en el proceso de fabricacion. Sin embargo, estas variaciones si se manejan bien con
el andlisis paramétrico o de variables, en el que cada una de las mediciones u
observaciones se analizan comparandolas con su valor ideal mediante la definicién
del nivel permitido de desviacién y deriva. Cuando la desviacién observada supera
el nivel aceptable o no aceptable, se marca de inmediato. Esto sirve de ayuda para
corregir el defecto y aumenta la calidad del producto entregado.

Subcasos de uso en el analisis paramétrico

El algoritmo de calidad paramétrica gestiona diversos conjuntos de datos maestros,
desde las materias primas hasta los productos finales, pasando por la maquinaria
para la fabricacion, y los datos de entorno o especificos de la ubicacién. Las
siguientes categorias de andlisis se pueden utilizar en cada una de las entidades
maestras. Las categorias de andlisis pueden ser una combinacién de entidades
maestras o una entidad individual.

* Validacién de recursos del proceso (Unpreventable): Es el caso de uso
paramétrico predeterminado, en el cual los recursos que participan en el proceso
se supervisan seglin un conjunto definido de tipos de medicién (variables). Estas
variables se comparan con los valores objetivo, los limites aceptables, la
desviacion estdndar, los porcentajes de falsas alarmas y los factores no
aceptables.

* Validacién de recurso (RVariableEvent): En el caso de uso de validacién de
recurso, se supervisa un recurso en funcién de los limites de operacién estandar
en varios tipos de medicién (variables). Este tipo de comprobacién de estado de
salud es esencial para identificar problemas en el recurso y para aplicar
remedios con el fin de mejorar el rendimiento.

* Validacién del producto (PBVariableEvent): En el caso de uso de validacién del
producto, dado un conjunto de variables con destinos que estan establecidos
para que el producto los cumpla, cualquier desviacion o deriva que sobrepase la
desviacién permitida se indicard como defecto del producto.

* Validacién del material (MVariableEvent): En el caso de uso de validacién del
material, las materias primas que se han adquirido a un proveedor se supervisan
con un conjunto definido de directrices y se validan para comprobar la calidad
del material recibido.

* Adecuacién de ubicacién (LVariableEvent): En el caso de uso de adecuacién de
ubicacién, se puede analizar una ubicacién para comprobar si es adecuada para
una operacién determinada. Los valores de periodo de tiempo (es decir, las
observaciones que se han registrado a intervalos de tiempo concretos) se tienen
en cuenta en las variables como la presion, la temperatura y la humedad.

Archivos de entrada para Predictive Quality

Estos son los tres tipos principales de archivos de entrada:
* Archivos de configuracién
— Archivos de modelos l6gicos
— Archivos de orquestacién
— Archivos de definicién de soluciones
* Archivos CSV de datos maestros
* Archivos CSV de eventos
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Archivos de configuracion

El archivo xml del modelo légico de calidad (que se encuentra en la carpeta
logicalmodel) indica cémo deben estructurarse los archivos CSV. Este archivo xml
define la estructura para cada entidad de datos maestros y de datos de evento. Los
mecanismos desencadenantes son comunes para los dos casos de uso de calidad
(inspeccion y analisis paramétrico). Las entidades de datos maestros y de eventos
se correlacionan con la tabla maestra pertinente que estd definida en el modelo de
datos de Predictive Quality.

Por ejemplo, la entidad maestra producto (del caso de uso de inspeccién) se define
asf:
<entity code="Product" description="Represents a product" displayName="Product" extendable="false" i
<instanceTableMap instanceTableCode="MASTER_PRODUCT" />
<attribute code="ProductCode" displayName="Product Code" columnCode="PRODUCT_CD" dataType="strin
<attribute code="ProductName" displayName="Product Name" columnCode="PRODUCT_NAME" dataType="str
<attribute code="ProductTypeCode" displayName="Product Type Code" columnCode="PRODUCT_TYPE_CD" d
<attribute code="ProductTypeName" displayName="Product Type Name" columnCode="PRODUCT TYPE_NAME"
<attribute code="IsActive" displayName="Is Active" columnCode="IS_ACTIVE" dataType="boolean" isK
<selfReference columnCode="PARENT_PRODUCT_ID">
<attribute code="ParentProductCode" dataType="string" description="Parent Product Code" displa,
<attribute code="ParentProductTypeCode" dataType="string" description="Parent Product Type Cod
</selfReference>
</entity>

Las columnas correspondientes a la entidad maestra producto aparecen como
atributos y se definen referencias ciclicas o autorreferencias para el propio
producto. La correlacion con la tabla MASTER_PRODUCT se encuentra en la
etiqueta instanceTableMap.

La tabla master_parameter_grain proporciona una identidad granular para una
combinacién tinica de ubicacion, producto, lote de produccién, recurso, proceso,
material y tipo de medicién. El tipo de medicién (como la temperatura, la presion
o la humedad) esta fuertemente ligado al tipo de evento, por lo que, cuando se
define un tipo de evento, también se define un tipo de medicién como uno de sus
atributos.

La tabla master_parameter contiene los parametros, como LAMO, LAM1 y PROBO.
Las tablas master_parameter y master_parameter_grain se unen en la tabla
master_parameter_value. El valor del tipo de medicién de cada evento se carga en
la tabla master_parameter_value.

En el ejemplo siguiente se muestra la definicion de la granularidad del parametro
en el modelo légico y los pardmetros que se utilizan para el caso de uso de analisis
paramétrico:

<entity code="Parameter" description="Parameter" displayName="Parameter" extendable="true" id="" ver
<typeTableMap typeTableCode="MASTER_MODEL_TYPE" typeCodeColumnRef="MODEL_TYPE_CD" typeParent
<attributeTableMap attributeTableCode="MASTER_PARAMETER" attributeCodeColumnRef="PARAMETER_Cl
<instanceTableMap instanceTableCode="MASTER_PARAMETER_GRAIN"/>
<attributeValueTableMap attributeValueTableCode="MASTER_PARAMETER_VALUE" attributeCodeColumn
<reference entityRef="Location" isRequired="true" columnCode="LOCATION ID" isKey="true">
<attribute code="Location" description="Location" displayName="Location" dataType="string" a
</reference>
<reference entityRef="Resource" isRequired="true" columnCode="RESOURCE_ID" isKey="tr
<attribute code="ResourceCdl" description="Resource Code 1" displayName="Resou
<attribute code="ResourceCd2" description="Resource Code 2" displayName="Resou
</reference>
<reference entityRef="Product" isRequired="true" columnCode="PRODUCT ID" isKey="true
<attribute code="ProductCode" description="Product Code" displayName="Product
<attribute code="ProductTypeCode" description="Product Type Code" displayName=
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</reference>

<reference entityRef="Process" isRequired="true" columnCode="PROCESS_ID" isKey="tr
<attribute code="ProcessCode" description="Process Code" displayName="Proces

</reference>

<reference entityRef="ProductionBatch" isRequired="true" columnCode="PRODUCTION_BAT
<attribute code="ProductionBatchCode" description="Production Batch Code" di

</reference>

<reference entityRef="Material" isRequired="true" columnCode="MATERIAL_ID" isKey="t
<attribute code="MaterialCode" description="Material Code" displayName="Mat

</reference>

<reference entityRef="MeasurementType" isRequired="true" columnCode="MEASUREMENT_T)
<attribute code="MeasurementTypeCode" description="Measurement Type Code" di
<attribute dataType="string" code="EventTypeCode" description="Event Type (

</reference>

</entity>

La definicién xml siguiente amplia la definicién del pardmetro. El archivo CSV de

los parametros de inspeccién se define de modo que el primer conjunto de

columnas contenga todas las referencias de entidad maestra para definir una

granularidad de parametro, y la siguiente parte ampliada contenga los pardmetros

(en forma de atributos) como nombres de columna (LAMO, LAM1, PROB0). Esto

define una granularidad de parametro y los parametros para la granularidad en

una sola fila del archivo CSV.

<entitySubType code="Inspection" description="Inspection" displayName="Inspection" extends="Parame
<attribute code="LAMO" displayName="LAM 0" dataType="double" description="LAM 0" isRequired-
<attribute code="LAM1" displayName="LAM 1" dataType="double" description="LAM 1" isRequireds-
<attribute code="PROBO" displayName="PROB 0" dataType="double" description="PROB 0" isRequir
<attribute code="INSPECT_NO_DAYS" displayName="Number of days" dataType="double" descriptior

</entitySubType>

Las entidades de eventos se definen de forma parecida. Las granularidades de

referencia maestra bajo QualityEvent y este tipo de entidad se amplian mediante

ProductInspectionEvent y MateriallnspectionEvent. Tanto ProductInspectionEvent

como MateriallnspectionEvent contienen atributos para la cantidad producida

(QTY), la cantidad inspeccionada (INSPECT) y la cantidad con anomalias (FAIL).

Esto aparece en el archivo CSV con la estructura de evento que se ha heredado.

<eventSubType code="ProductInspectionEvent" description="Represents a inspection event for Product
<attribute code="QTY" displayName="Quantity Produced" dataType="double" description="Quantit
<attribute code="INSPECT" displayName="Number of Inspected Quantity" dataType="double" desct
<attribute code="FAIL" displayName="Number of Fail Quantity" dataType="double" description="

</eventSubType>

Los archivos de orquestacion (que se encuentran en la carpeta orchestration)
también son importantes para la configuraciéon. Hay tres archivos de orquestacién:
uno para gestionar la persistencia de los datos de evento relacionados con la
inspeccién en el almacén de eventos de Predictive Quality, uno para gestionar la
persistencia de los datos de evento paramétrico en el almacén de eventos de
Predictive Quality y otro para activar el andlisis de calidad. La inspeccién y el
analisis paramétrico se gestionan por orden.

El archivo de configuracioén final es el archivo xml de definicién de la solucién.
Este archivo define todas las estructuras de tabla que forman parte del almacén de
datos de Predictive Quality y Predictive Warranty.

Archivos CSV de datos maestros

Los archivos CSV maestros contienen todo el conjunto de datos maestros o el
conjunto de datos de entidad cuyas diversas observaciones o mediciones se
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registran y se analizan. Por lo que respecta a Predictive Quality, los conjuntos de
datos maestros necesarios que deben cargarse antes de cargar los datos de hechos
se indican a continuacién.

La lista de archivos CSV que se cargardn en orden es esta:

1. Master_Value_type: El tipo de valor puede tener solamente tres valores:
ACTUAL, PLAN y FORECAST. Normalmente, los datos asociados con los
eventos de inspeccién o paramétricos solamente pertenecen a la categoria
ACTUAL.

ValuerpeCnde,valuerypeﬂame
ACTUAL, Actual

FORECAST, Forecast

PLAN, Plan

Figura 2. Master_Value_type

2. Master_Location: Los datos de ubicacién contienen informacién que es propia
de la geografia de la ubicacién en la que se produce el evento o el recurso que
produce los eventos.

LocacicnCode, Locacicniame, RegionCode, Regioniame, Coant ryCode , Councryiame, ScacefFrovinceCode, StateProvincelame, CityName, Latitude, Langicude, IsActive
=HA~-, ot Rpplicable, ;s rursr 0.0,1
M, Rlpha, Eastc,; Eaat, Ind, Indis, Delkhi, DEL, Delhi, 61.3533 3609, 161. 1360665, 1
HMB, Beta, West, Hest, MA, U2A, Arizons, Proenis, PFHO, 4. 15282919, 170
O, Gameva, Wear, Weat, B A, Ine Indisnapolis, THF, 6789297295 1131083,1
HME, Delra, Wear, Weat, BN Taxas, Boasven, HOU, 16, TE62 6443, =103 . 50558

T SARERSOTT, =58, 97308413, 8

~HIR0RIE0E, =
RC, 66,3590

, Kappa, Weat,
MW, Lambds , West, Wesc KA

Figura 3. Master_Location

3. Master product: Esta tabla contiene los datos esenciales del caso de uso de
inspeccién. Esta tabla almacena la informacién relacionada con el producto
junto con la informacién del tipo de producto (product_type) al que pertenece.

FroduccCode, Producttame, ProduccTypeCode, ProduccTypelame, ParencProductlode, ParenctProduccTypelode, Iskctive
-HA-,NHot Applicable,-HA-,Not Applicable,,.l

EFR-00000001, Luna, PPA-00000003,Aix =pons=a,,,1

FRA-00000013, Opal, PFX-00000006, Strix, FFR-00000001, FPA-00000003,1
PPY-00000007, Topaz, PPM-00000009, Aquila shrysastos, PRR-00000013, PPX-00000006,1
FRF-00000010, Ruby, PEM=-00000006, Castor, PFY-00000007, FEFH-00000009, 1
FRR-00000011,; Saphire, FFA-00000003,;Alx sponsa,; PRP-00000010, FFM-00000006,1
FRC-00000015, Emarald, FEM=-0000000%, Aquila chrysaetos, FER-00000001, FER-00000003,1
FRY-00000017, Spinel, PFM-0000000&, Castox, PRC-00000015, PFM-00000009,1

PRZ-00000018, Mexrcurius, FPA-00000003,A1x sponsa, PRY-00000017, PFM-00000006,1
FFB-00000004, Aquamarine, PFX-00000006, Strix, PRP-00000010, PEM-00000006, 1
FDP-00000020, Amber, PPX-00000006&, Scrix, PRZ-00000018, PPA-00000003,1
FOD-00000022, Tanzanite, PFH=-000000098, Aquila chrysaetos, FFR-00000001, FFA-00000003,1

Figura 4. Master_Product

4. Master_ProductionBatch: Esta tabla contiene informacion sobre cada lote de
produccién que se utiliza para generar los productos deseados. Contiene
detalles como el producto que se genera, la fecha en la que se ha producido y
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la informacion del lote.

Productinnﬂn:chtndt,Prnductinnﬁatchﬂamz,Prnducttndt,PrnductTypeCndz,Prnducednace
=HA=-,Not Applicakble, =NA=-,=NA=-,2014=-01=01
FPR-¥XX-001,Castor, FDF-00000020, PEX-00000006, 2010-12-01
PPB-XXY-003,Melospiza lincolnii, PPB-00000004, PEX-00000006,2011-01-01
PPC-XXY-005, Procyon lotor, PRA-00000013, PPX-00000006,2011-01-28
PPM-XXZ-00&,Tagetes tenuifolia, PRY-00000017,PPM-00000006,2011-02-28
PPS-XXZ-008, 5tatice, PPFB-00000004, PPX-00000006,2011-04-01
PP9-XX9-009,A1lium, PRR-00000011, PPA-00000003, 2011-07-01
PRE-X¥X-011,Bellis perennis, PPE-00000004, PFX-00000006,2011-07=-01
PRD-XXX-012, Lavandula, PFB-00000004, PPX-00000006, 2011-07-01
PRB-XXY-013, Dactylorhiza, PEE-00000004, PEX-00000006, 2011-08-01
PRC-XXY-015, Campanula, PPB-00000004, PEX-00000006,2011-08-01
PRM-XXZ-016, Acacia, FRE-00000011, FFA-00000003, 2011-01-28

Figura 5. Lote de produccion maestro

5. ProductInspectionParameter CSV: Este archivo CSV contiene todas las
granularidades de entidad maestra para las que deben definirse parametros. A
continuacion se muestra un instantanea de parametros de producto de ejemplo.

BeazgroeCdl, Rescuroetal, Pooduetiode, ProdestTipetods, Proseaalote, Frodetionbatchlode, ManerialCode, Location, Hearcreent Typetode, Dvent Typelode, LAND, LAM], PROS], THEFECT WO D
AYS
MR, =M=, FRY=000005L7, PPb=2

6, =MR=, FP=XXZ-006, ~Si=, <HL=, IHSFECT, Prodese Inspeationfwene 5, 8.5, 0. 5, 2000
~Ha-,-HA-, PRC-00 K-, -HR~, -Bi-, -H&k-, INSPECT, ProdectiInspectionlvens, 5, 8.4
=Mk~ , -HA-, FRR-0000 !U.-..FI'!-HE--':GE..-R\.—_.-HJ.-. INSFECT, Frodust InapestionEren:
=HA-, ~Ha-, FRE-0000 = iR~ -2, <Mh-, INSPECT, FrodectInmpectiontmant, 5, 8.3 1'l' wﬂ:'

~HRA- -WA-, -Bh-, ~HA-; -, FPE- I -0, -HA-, ~HRA-; FSFE..J FrodostEnapectionEvent, 5, 8.5, 0,99, 2000

=M=, =i, ol =ihe, =B, FPR=XNS =00, =Hh=, =Hh=, IRIFECT, Prodoctinapessionbvent, 5, 0.5, 0. 99, 0000

=HR-p -FA~, FRE-30000000, FRK-C0000008, ~HA-, FFC-KEY-00%, -BA~, -Kk-, INSPECT, Frodecs InspectionE=ens, b, 0.9, 0. 9%, 2000

Figura 6. Parametro de inspeccion de producto

De forma similar, a continuacién se muestra una instantanea a modo de
ejemplo de datos de pardmetros para el analisis paramétrico (para el caso de
uso de ubicacién).

pescureecdl, besouroeCdl, FrodootCode, PreduccTypeCode, ProsesaCode, FrodooricaBacehCode, NacerinlCode, Locar 1on, Measuremear TypeCode, EventTypeCode, Heas Hame, Accepr_Level T=ace
ept_Llavel, False_hlacm Rate, Type of Costrcl, fi Tazger, Unaccept_Factor_Sigma, B0 Daye

B, M-, k-, -Hh-, -5, Mk ableEvent, TERP L. 77.

k-, -HA-, -Hh-, <R~ - A=, M-, -} srinbielvent, TENF L
-R&-; ~Hh~, -Eh-; -Hh-, ~BA-, -k, arisbleEvent, TEEF L
=Ma=, =Ha=, =8=, <Hh=, =3=, “Hh-, <HR

=Mk=, =HR~, ~Hk~, =Hh=, -5~ -HA-, -
=Ha=, =Ha=, 8=, =Hh=, ==, =Mh=, =}
B T T | . s O . L, tharishietvens -m

Figura 7. Datos de pardmetros de ejemplo para el analisis pardmetrico

6. Master Resource: Debe cargarse si tiene que realizar un andlisis granular de
inspeccién o un caso de uso paramétrico de validacién de recurso o de
validacién de recursos del proceso.

ResguroeCdl, BespuroeCi?, Rescuroelsme, HarmfacturingDate, Rescurcelocation, SroupTypeCdl , GrouplesberCal, GroopTypeCs, Grouphesberdl , GroupTypeCdl, Groopsestercd), GroopTypeCdd
ErcupHeaberCdd, GooupTypeldl, Grouplienberldl, h:l:erwul scurcetdl, ParestReacurceldd, Inkcsive
=M=, =HR=, Bt Rpplicable, I00L=08=0Y iupes

RRIL-IZIET-TC, ¥YKY, Selar, d 210, HHH, 558~ "'h Su_.u 301, 5GR-001 , GaR-001 , 55R-001, 55R-001 , 5k~ 001 , GaR-101 , Gax-001, 5G%- 001
BRI -ITIIT-TV, KYY, Baxch,d 10, G5P-002, 56P-002, 66F-002, 65P-002, B5P- 001, 55P-001, 6GF- 002, 65F-002 , 55F-002, BGF-001, , , 1
RRRI-TITIT-TF, YXY, Ly 5000V, SER-003, 2ER-001, 3ER-003, 35R-003, 35R=-103, BER-003, SRR-003, S5R-003, 355-003, 25FA-003, , L

RRAXA-ZZTET-TY, Y17, W =21, MM, o8- 004, G03~004, -004%, GE8-00%, 568~ 004, 368~ 004, 503~ 004, 508-004, 558~-004, 363-00%, ,, 1
ARATE-IIIIT-TT,KYY, Auze, 20 MK, GO0, G- 208, GE-000, Bal- 00, Bal- 201, Bat- 00, Ga-0 ‘.| FoC-00, Bat-004, -0, 4 1
RRATE-IITIT-TR, VXY, Bydza, 2001 2, HHT , BER=001, BFR=001, BER=-001 , SFR-001, 35R=001, S5R-001, S5R-001, SFR-001, S5R-001, B5R=001, , 1

Figura 8. Master resource
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7. Master Process: El archivo CSV Master Process se utiliza para los enfoques
granulares de la inspeccion o el anélisis paramétrico.

ProcessCode, ProcessName, ParentProcessCode
-NA-,Not Applicables,
PPPZDABX, Amazon,
PPPZDABZ, Congo, PPPZDABX
PPPZDACP, Ganges,
PPPZDACD,Mekong,
PPPZDACA,Mississipi, PFPZDACD
PPPZDACE,Nile,

PPPZDACXK, Salmon, PPPZDACE
PPPZDACY , Thames , PPPZDACK
PPPZDACH, Yangtze,
PPPZDAXP,Yellow, PPPZDACH

Figura 9. Master process

8. Master Material Type: El tipo de material maestro s necesario para cargar los
datos de materiales y para el andlisis de inspeccién y paramétrico.

MaterialTypeCode,MaterialTypeNams
-HNA-,Not Applicable

EERTYHXN, Hatural

RERTYHXB, Manufactured

Figura 10. Master material type

9. Master Material: El material maestro es necesario para el anélisis de inspeccién
o paramétrico.

MacerialCode MaterialName MaterialTypeCode, SupplierCode, IsActive
-NA-,Not Applicable,-NA-,-NA-,1

RRRIYHXT, Polymer, RRRTYHXN, WS, 1

RERTYHXE, Sand, RRRTYHXE, PBHNH, 1

RRRIYHWR, Rubber, RERIYHXN, PEHNR, 1

RRRTYHWT, Iron, RRRTYHXB, PBHNW, 1

RRETYHWY, Fiberglass=, RRRTYHXN, PBHNN, 1
RRETYHWH, Lumber, RRRTYHXE, PBHNE, 1

RRERTYHWX, Steel, RRRTYHXE, PBHNB, 1

Figura 11. Master material

Los tipos de eventos y los tipos de medicién se insertan como parte de un
modelo l6gico con formato xml. Normalmente, cuando se define el modelo
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l6gico, cubre todos los tipos de evento, y cada tipo de medicién actia como su
atributo. Por lo tanto, el sistema de Foundation los carga sin el uso explicito de
CSV.

Archivos CSV de eventos

Estos conjuntos de datos de hechos contienen la lista de observaciones efectuadas
para un evento en particular que requiere especial atencién para realizar andlisis,
puntuaciones o entrenamiento adicionales. En el caso de Predictive Quality, hay un
solo archivo de conjuntos de datos de eventos para la inspeccién y uno para cada
caso de uso de analisis paramétrico.

En el caso de la inspeccién, hay dos subcasos de uso, ProductInspectionEvent y
MateriallnspectionEvent. Ambos presentan una estructura similar; la tnica
diferencia entre ellos es la entidad que requiere atencién. ProductInspectionEvent
se centra en el lote de produccién que se esta utilizando, mientras que
MateriallnspectionEvent se centra en la entidad de material que se esta
considerando. A continuacion se muestran instantdneas de ambos.

goatics; PrecessCode, ProduscicaBatchiode  HaverialCode, §TY, INSPECT, FAIL

Figura 12.

Ressarealdd, Ressursslacarian, FeocessCade, Productissfanahlods, MarerialCose, OTY, THSFECT, FATL

Figura 13. Evento de inspeccion de material

Existen cinco eventos paramétricos, que son LocationValidation (LVariableEvent),
ResourceValidation (RVariableEvent), ProcessResourceValidation (PRVariableEvent),
MaterialValidation (MVariableEvent) y ProductionBatchValidation o
ProductValidation (PBValidationEvent). A continuacién se muestra un conjunto de
ejemplo de LocationValidation.

anBatchCode, HaterialCode, TEMF L

Figura 14. Validacion de ubicacion

Argumentos pasados mientras se activa el analisis de calidad

El anélisis de calidad activa el analisis de inspecciéon y paramétrico por orden.
Ambos andlisis tienen argumentos similares.

En el caso de la inspeccién, los argumentos son:

1. INSPECTION_RUNDATE: Es la fecha hasta la que se procesa la informacién
en el subcaso de uso. El valor puede ser la fecha actual o una fecha anterior.

2. INSPECTION_SUBUSECASE: Es un subcaso de uso de inspeccién, que puede
ser ProductInspectionEvent o MateriallnspectionEvent.
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En el caso del analisis paramétrico, los argumentos son:

1. PARAMETRIC_RUNDATE: Es la fecha hasta la que se procesa la informacién
en el subcaso de uso. El valor puede ser la fecha actual o una fecha anterior.

2. PARAMETRIC_SUBUSECASE: Puede tomar los valores LVARIABLE,
RVARIABLE, MVARIABE, PBVARIABLE o PRVARIABLE.

Interpretacion del grafico de inspeccion
Existen dos gréficos que se muestran en los informes.

El primer gréfico es el gréfico de porcentaje de anomalias (Failure Rate Chart) o un
gréfico de control de procesos estadisticos. El gréfico tiene un eje X de escala dual.
La escala inferior corresponde al nimero de cosecha (Vintage). La escala superior
es la cantidad acumulada que se prueba. La escala del eje Y es el porcentaje de
anomalias por cada 100 unidades. El gréfico de linea naranja representa la
asociacion del porcentaje de anomalias comparado con el ntimero de cosechas o la
cantidad probada. La linea de puntos de color blanco paralela al eje X es la media
aceptable de anomalias. Segtin las normas estadisticas, siempre que el grafico de
linea sobrepase la media aceptable de anomalias, significa que la calidad del
producto o la entidad que se esta considerando esta fuera del nivel de tolerancia
aceptado. Este es un mecanismo reactivo, en el que las medidas para remediar el
problema solamente se pueden tomar la primera vez que la curva supera el nivel
de aceptacion.

El segundo grafico es el de evidencias (Evidence Chart). El grafico de evidencias es
propiedad de IBM Research. En el grafico de evidencias, el eje X comparte las
mismas escalas que los graficos SPC. La escala del eje Y es la suma acumulada
(cusum) de las anomalias. El grafico de linea azul representa la curva de suma
acumulada trazada que relaciona la suma acumulada de porcentajes de anomalias
con el niimero de cosecha o la cantidad probada. La linea blanca gruesa paralela al
eje X es el umbral de aceptacién, que se basa en la suma acumulada de los
porcentajes de anomalias. El gréfico de linea tiene marcas triangulares alli donde
cruza la linea del umbral. El primer punto en el que la linea cruza el umbral recibe
el nombre de primera sefial de alarma. En la parte derecha del grafico hay una
linea vertical de puntos de color azul paralela al eje Y. Esta linea indica el nivel
inaceptable mas alto que ha alcanzado la cosecha. El espacio en blanco en el eje X
entre la dltima cosecha y este nivel inaceptable mas alto recibe el nombre de valor
RCUN (codigo de retorno para condicién inaceptable). El descenso de la curva
después de la condicién inaceptable mas alta se conoce como factor de perdén. El
factor de perdén permite que la curva vuelva a la normalidad. Si la condicién
inaceptable mas alta se ha producido en la fecha en la que se ha ejecutado el
andlisis, no hay factor de perdén porque la condicién podria seguir empeorando
tras esa fecha.
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Product- AAA

C-5 = FERANDFCOMMOD, Ds = 484 Pn= &4 Run Date = May 17, 2012
Shipped = Sep 16, 2071 7 Feb 17, 2012, Qry: 6244800, Fail: T1.00, Rate ! 100w 114

1.0 Fallure Rate Chart
== [ aiure Fate
o Aceghable Level
= ETT]
: J.00
(AT
&
1 Evidence Chart
= CUSLM
'. Forghvaness CUSLM
1]
= Last Unaccepable Cendnion
v H Valus
18 *  Firs Suppleramal Alarm
x Second Supplemental Aarm
18
e~ 2 [} 24
[ 18 1 it ]

Accept [ Unascoept Levels: 057/ 0,90, Prob ( No False Alarm) : 0.99. Severty: 1

Figura 15. Gréfico de inspeccion 1
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Product- CCC

C-5 = FBRANDIFCOMMOD, Ds=CCC, Pn=CC. Run Date = Jan 18, 2015
Shipped = Dec 17, 2014 / Jan 19, 2015, Oty 223200, Fad 16.00. Rate / 100un: .72
La Faillure Rate Chart

- Fadure Rae
208 Accaptable Level
1.5%
108
a5t
¥ 3
"aog
]
T Evidence Chart
=i CUSLUM
i
@ Foogiveness CUsUM
I3

= Last Unacceptable Candiian
H Valuz
+ First Supplemantal Alarm

K Setend Supplemental Aarm

Acrant ! linaccant | emls 035 TFRT Peadi § Mo False Alarmi 099 Sevanty D 9978

Figura 16. Gréfico de inspeccion 2
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Product- ECAT

C-5 = FERANDWWCOMMOD, Ds = ECAT, Pn = FIRBDP NOPROC, Run Date = Jan 19, 2015
Shapped = Aug 16, 2014 1 Jan 17, 2015, Oty 144000, Falk 27.00, Rate f 100un; 1.88
Failure Rate Chart

== Faslary Fale

Srcaptable Level

Evidence Chart
e CUGUM
@ focghaness CUSUM
r,-f" E == LESt URACceplable Condithen
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Figura 17. Grdfico de inspeccion 3

Ademas del grafico anterior, el informe también muestra el resumen de la salida
del analisis de inspeccion.
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Interpretacion del grafico paramétrico

El primer grafico es el grafico de porcentaje de valor de variable (Variable Value
Rate), que es un grafico de control de procesos estadisticos. El eje X tiene el
numero de la porcién de tiempo en la escala. El eje Y tiene los valores de variable
en la escala. El grafico de linea naranja representa la asociacion del porcentaje de
valor de variable comparado con el nimero de cosechas. Una linea blanca gruesa
paralela al eje X indica el valor objetivo para la variable que se esta analizando.
Una linea de puntos de color azul, parecida a la linea de objetivo, notifica la
desviacién o media inaceptable. Si el tipo de control es 1, la desviacién inaceptable
aparece por encima o por debajo de la linea de objetivo; la posicién depende de si
la desviacion estd en la parte superior o inferior del objetivo. Si el tipo de control
es 2, la desviacion inaceptable aparece tanto por encima como por debajo,
delimitando la linea de objetivo. Si el grafico de linea cruza la linea de desviacién
inaceptable, el valor de la variable no es conforme a las directrices o estandares
esperados, lo que puede tener un impacto en el proceso, producto, material,
ubicacién o recurso (cualquier entidad) que se esté considerando. Este es un
mecanismo reactivo, en el que las medidas para remediar el problema solamente se
pueden tomar la primera vez que la curva supera el nivel de aceptacion.

El segundo gréfico es el de evidencias (Evidence Chart). El gréafico de evidencias es
propiedad de IBM Research. El eje X comparte las mismas escalas que el grafico de
porcentaje de valor de variable. La escala del eje Y es la suma acumulada (cusum)
de los porcentajes de valor de variable. El grafico de linea azul representa la curva
de suma acumulada trazada que relaciona la suma acumulada de porcentajes de
valor de variable con el nimero de cosecha o el intervalo de tiempo. La linea
blanca gruesa paralela al eje X es el umbral de aceptacién, que se basa en la suma
acumulada de los porcentajes de valor de variable. El grafico de linea tiene marcas
triangulares alli donde cruza la linea del umbral. El primer punto en el que la linea
cruza el umbral recibe el nombre de primera sefial de alarma. Si el tipo de control
es 1, hay una linea de umbral; la linea puede estar por encima del objetivo (es
decir, un umbral mayor) o por debajo del objetivo (es decir, un umbral menor). Si
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el tipo de control es 2, hay un umbral menor y un umbral mayor. Si el grafico de
linea cruza un umbral, representa una condiciéon de alarma y el proceso esta fuera

de control.
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Ademas del grafico anterior, el informe también muestra el resumen de la salida
del anélisis paramétrico.
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Apéndice C. El paquete de contenido y los artefactos de
Predictive Warranty

El paquete de contenido de Predictive Warranty contiene un conjunto de artefactos,
como scripts de base de datos y archivos de configuraciéon XML. Estos artefactos
dan soporte al modelo 16gico, el modelo fisico y las orquestaciones, y los
conectores para llamar invocar el algoritmo y los informes que contienen el
analisis. Un autor de contenido puede modificar este paquete de contenido para
ajustarlo a las necesidades de su empresa.

En la raiz del paquete de contenido, se encuentra un archivo denominado
solutionconfiguration.xml. Para cada nivel de la jerarquia del modelo légico,
puede definir asociaciones con los artefactos de contenido para cargar datos, y
visualizar los resultados. Este archivo contiene un catalogo de todos los artefactos
de su solucién. Para cada artefacto de contenido, existe un nimero de versién y un
nombre y las categorias a las que pertenece. Por ejemplo:

<solutionDefinitionModel version="1.0"

path="pmgq_models/solution_definition/PMQ_solution_definition.xml"
id="solutiondefinition" author="IBM"></solutionDefinitionModel>

Si realiza un cambio, incremente el nimero de versién.

<solutionDefinitionModel version="1.1"
path="pmq_models/solution_definition/PMQ_solution_definition.xml"
id="solutiondefinition" author="IBM"></solutionDefinitionModel>

Para suprimirlo, elimine una linea.

Modelo de datos

Los archivos de modelos de datos de Predictive Warranty son IBMPMQ.sql y
IBMPMQ_additional.sql. Estan en la carpeta database_scripts del paquete de
contenido.

IBMPMQ. sql
Contiene la definicién del modelo de datos fisico, como la tabla de datos
maestros, las tablas de eventos, el KPI y las tablas de perfiles que se
utilizan para Predictive Warranty.

IBMPMQ_additional.sql
Contiene un procedimiento almacenado para inicializar los datos del
calendario y establecer un idioma predeterminado y el arrendatario para la
solucion.

Artefactos de Analytics Solutions Foundation

Analytics Solutions Foundation permite definir y gestionar agregados y compilar el
proceso de orquestaciéon que proporciona datos agregados a los modelos
predictivos.

Las soluciones que se crean con Analytics Solutions Foundation consumen eventos
y realizan recomendaciones. Utilizan perfiles e indicadores clave de rendimiento
para agregar los eventos. Las agregaciones se utilizan para proporcionar
puntuaciones mediante modelos predictivos. La gestion de decisiones realiza
recomendaciones basadas en los valores de las puntuaciones.
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Flujos de mantenimiento

La carpeta Togical_model contiene los archivos XML siguientes:

BaseLogicalModel . xml
Contiene las estructuras de datos comunes que se necesitan para todos los
imperativos de negocio (calidad predictiva, garantia predictiva,
mantenimiento predictivo) para definir y cargar los datos maestros.

BaseQualityLogicalModel.xml
Contiene las estructuras de datos que son comunes a los casos de uso del
sistema de avisos tempranos de calidad (Quality Early Warning System)
(andlisis de inspeccién, paramétrico y de garantia). Las estructuras de datos
ayudan a definir una estructura para cargar los datos maestros en el
almacén de datos de la solucién para el imperativo de negocio de calidad
predictiva.

WarrantyLogicalModel.xml
Contiene las definiciones de las entidades y los eventos que cargan datos
para Predictive Warranty. Los subtipos de eventos son SalesEvent y
WarrantyEvent.

La carpeta orchestration contiene los archivos XML siguientes:

PMQ_Orchestration_definition_warranty.xml
Define las reglas que indican cémo se cargan los datos de evento o de
hechos en el almacén de datos de la solucién.

PMQ_Orchestration_definition_warranty_job.xml
Define los pasos para invocar el andlisis de tiempo de vida. Se invoca una
corriente SPSS que efectda la preparacion de los datos para el algoritmo y
después se invoca el algoritmo para el analisis del tiempo de vida.

La carpeta solution_definition contiene PMQ_Solution_definition.xml. Este
archivo define las estructuras de tablas y objetos que definen la base de datos.

Artefactos de IBM SPSS
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Las corrientes de IBM SPSS se utilizan en Predictive Warranty para transformar los
datos de evento y los datos maestros con el fin de crear una estructura de tabla. La
estructura de tabla se utiliza como entrada para la activacion del algoritmo de
analisis de tiempo de vida.

Las corrientes siguientes se encuentran en la carpeta predictive:

IBMPMQ_QEWSL_SALES.str
Se utiliza para preparar los datos relacionados de SALES para su andlisis.
En el caso de uso SALES, el periodo de inicio de la garantia es la fecha de
venta existente en los datos de evento.

IBMPMQ_QEWSL_WARR.str
Se utiliza para preparar los datos relacionados de PROD y MFG para su
andlisis. En MFG y PROD, el periodo de inicio de la garantia se establece
en la fecha de produccién del producto o en la fecha de montaje del
recurso.
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Artefactos de IBM Cognos Business Intelligence

IBM Cognos Business Intelligence on Cloud es una suite que proporciona
herramientas para crear informes y paneles de control y para crear analisis
interactivos. Un autor de contenido puede desarrollar nuevas vistas de Bl y
afiadirlas al archivo de despliegue que se proporciona en el paquete de contenido
predeterminado.

Informe de garantias

El informe de garantias permite supervisar la informacién sobre el tiempo de vida
de sistemas y personas. Puede ejecutar el informe de garantias seleccionando una
fecha de ejecucién y la granularidad de producto. El informe de garantias contiene
los graficos siguientes:

Grafico SPC
Traza las variaciones con respecto al tiempo.

Gréfico de evidencias
Brinda a la comunidad empresarial detecciones de avisos tempranos sobre
la duracién del producto y su porcentaje de desgaste.

Archivos de configuracion inicial

Se utilizan los metadatos, con formato de archivos .csv, para crear las tablas de
configuracién que utiliza IBM Predictive Solutions Foundation on Cloud. Las tablas
de configuracién se pueden modificar segtn las necesidades de la empresa. Los
archivos .csv que definen las tablas de configuracién se encuentran en la carpeta
conectores_origen\config data_sets.

Artefactos de las tablas de configuracion

En la tabla siguiente se describen los artefactos de las tablas de configuracion:

Tabla 17. Artefactos de las tablas de configuracion

Nombre de archivo Descripcion

SourceSystem.csv Define de dénde proceden los datos
maestros o de eventos, como MAXIMO
(software de gestion de activos
empresariales) O SENSOR (si el origen de
los datos de hechos son sensores).

ValueType.csv Define los tipos de valores que pueden
tener los datos de eventos (Actual,
Forecast o Planned).

Datos de ejemplo de Predictive Warranty

Escenario empresarial para el analisis de tiempo de vida o de
garantia

Los analisis y los datos de garantia se pueden utilizar en una compafifa fabricante
de varias formas. Algunos de los usos habituales son, entre otros, la identificacion
de las condiciones que llevan a una sustitucién o un desgaste prematuros de las
piezas (proceso, calidad del proveedor, calidad de las piezas, condiciones de
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servicio), el andlisis de los precios de las garantias (incluidos los precios de las
garantias ampliadas) y la identificacion de proveedores estratégicos.

Todos los demés casos de uso dependen del caso de uso de garantia principal. Por
ejemplo, para implementar el andlisis de precios de las garantias, en primer lugar
debe comprender los factores que afectan a los porcentajes de desgaste y
sustitucion de una pieza dada que esté en garantia.

Si una compariia puede identificar con antelacion los puntos en los que se produce
un desgaste prematuro, ello puede suponer un ahorro no solamente porque se
actiia antes sobre las causas de los problemas, sino también porque se evita que se
vendan piezas que pueden presentar un comportamiento similar y que
comportarian un mayor niimero de reclamaciones y mas pérdidas.

IBM Predictive Warranty es una implementacién del algoritmo IBM QEWSL
(aplicacién Quality Early Warning System - for Lifetime), que dispone de
prestaciones probadas para dar sefiales de aviso tempranas del desgaste y la
sustitucion prematuros de una pieza, con un nimero minimo de falsas alarmas.

Predictive Warranty utiliza el algoritmo QEWSL central en tres casos de uso:
ventas, produccién y fabricacion. Estos casos de uso se diferencian en la carga de
los datos y la transformacién de los datos de SPSS. Los pasos operativos y los
otros pasos son comunes a todos los casos de uso.

Caso de uso de ventas (SALES)

Este caso de uso resulta de utilidad para identificar la variacién en los
porcentajes de sustitucién y desgaste mientras se agregan en su fecha de
ventas respectiva. La fecha de ventas puede indicar condiciones de servicio
técnico diferentes, atipicas para un patrén dado de diferencias climaticas, o
pueden representar las ventas a un cliente habitual, u otras apariciones
similares que pueden estar vinculadas con la fecha o el periodo de ventas.

Por ejemplo, en el caso de las piezas que tienen un afio de garantia, si
presentan anomalias transitorias a temperaturas bajas en una ubicacién
determinada, las piezas que se envien al servicio técnico en invierno se
desgastaran rapidamente durante los primeros meses de uso, y después
sufrirdn un desgaste menor durante su uso en el periodo final de la
garantia. Este caso puede invertirse con las piezas que se vendan en
verano. Estas variaciones, a su vez, afectaran a los porcentajes de desgaste
y los porcentajes de sustitucion ponderados, que pueden ser capturados de
forma muy temprana por el algoritmo QEWSL.

Caso de uso de produccién (PROD)

Este caso de uso resulta de utilidad para identificar la variacién en los
porcentajes de sustitucion y desgaste de un tipo de pieza colocada en un
recurso mientras se agregan en la fecha de produccion respectiva de la
pieza. La similitud de anomalia basada en la fecha de produccién puede, a
su vez, corresponderse con la calidad de las piezas o algunos problemas
relacionados con el proceso durante la produccion.

Por ejemplo, si hay algunos lotes de una pieza producida en una fecha
dada, o en un periodo similar, los recursos en los que se colocan estas
piezas pueden presentar un desgaste o una sustitucién prematuros de
dichas piezas, lo que podria no estar relacionado con, ni ser identificado
en, la fabricacién o el montaje del recurso ni la fecha de la venta. Cuando
en estas situaciones se utiliza el caso de uso de produccién de la
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caracteristica de garantias de IBM PMQ), estos fenémenos pueden
identificarse y comprenderse de forma mas facil y rapida.

Caso de uso de fabricacion (MFG)

Este caso de uso resulta de utilidad para identificar la variacién en los
porcentajes de sustitucién y desgaste de un tipo de pieza colocada en un
recurso mientras se agregan en la fecha de fabricacién o montaje respectiva
del recurso. La similitud de anomalia basada en la fecha de fabricacién
puede, a su vez, corresponderse con lotes de fabricacién que pueden
presentar un mal funcionamiento o problemas de montaje provocados por
algtin motivo en una fecha o periodo dados.

Por ejemplo, si hay algunos lotes fabricados o montados de un recurso
cuyas piezas fallan prematuramente debido a problemas de proceso en el
lote de fabricacién o la linea de montaje, puede resultar mas facil y rdpido
identificar y comprender dichos problemas si se utiliza el caso de uso de
fabricacién.

Archivos de entrada para Predictive Warranty

Estos son los tres tipos principales de archivos de entrada:

* Archivos de configuracién

— Archivos de modelos 16gicos

— Archivos de orquestacion

— Archivos de definicién de soluciones

e Archivos CSV de datos maestros
e Archivos CSV de eventos

Archivos de configuracion

El archivo xml del modelo l6gico de garantia (que se encuentra en la carpeta
logicalmodel) indica cémo deben estructurarse los archivos CSV. Este archivo xml
define la estructura para cada entidad de datos maestros y entidad de datos de
evento, y el mecanismo desencadenante para el caso de uso de garantia. Las
entidades de datos maestros y de eventos se correlacionan con la tabla maestra
pertinente que esta definida en el modelo de datos de Predictive Warranty.

Por ejemplo, la entidad maestra producto (del caso de uso de garantia) se define

asi:

<entity code="Product" description="Represents a product" displayName="Product" extendable="false'
<instanceTableMap instanceTableCode="MASTER_PRODUCT" />

<attribute
<attribute
<attribute
<attribute
<attribute

code="ProductCode" displayName="Product Code" columnCode="PRODUCT CD" dataType="str
code="ProductName" displayName="Product Name" columnCode="PRODUCT_NAME" dataType="¢
code="ProductTypeCode" displayName="Product Type Code" columnCode="PRODUCT_TYPE_CD"
code="ProductTypeName" displayName="Product Type Name" columnCode="PRODUCT_TYPE_NAN
code="IsActive" displayName="Is Active" columnCode="IS_ACTIVE" dataType="boolean" i

<selfReference columnCode="PARENT_PRODUCT_ID">
<attribute code="ParentProductCode" dataType="string" description="Parent Product Code" disy
<attribute code="ParentProductTypeCode" dataType="string" description="Parent Product Type (
</selfReference>

</entity>

Las columnas correspondientes a la entidad maestra producto aparecen como
atributos y se definen referencias ciclicas o autorreferencias para el propio
producto. La correlacién con la tabla MASTER_PRODUCT se encuentra en la
etiqueta instanceTableMap.
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Los parametros (por ejemplo, LAMO, LAM1, CW0, CW1, PROB0 y PROBWO0) se
encuentran bajo Master, donde se define una entidad llamada tabla
master_parameter_grain, que proporciona una identidad granular para una
combinacién tinica de ubicacién, producto, lote de produccién, recurso, proceso,
material y tipo de medicién. El tipo de medicién estd fuertemente ligado al tipo de
evento, lo que significa que, cuando definimos un tipo de evento, definimos un
tipo de medicién como uno de sus atributos.

La tabla master_parameter contiene parametros como - LAMO, LAM], etc. El
parametro maestro y la granularidad del parametro se unen en una tabla de
valores de pardmetros; aqui se carga su valor respecto a cada tipo de medicién por
tipo de evento.

En el ejemplo siguiente se muestra la definicién de la granularidad del parametro
en el modelo 16gico y los parametros que se utilizan para el caso de uso de
garantia:

<entity code="Parameter" description="Parameter" displayName="Parameter" extendable="true" id="" ver
<typeTableMap typeTableCode="MASTER_MODEL_TYPE" typeCodeColumnRef="MODEL_TYPE_CD" typeParent
<attributeTableMap attributeTableCode="MASTER_PARAMETER" attributeCodeColumnRef="PARAMETER_C
<instanceTableMap instanceTableCode="MASTER_PARAMETER_GRAIN"/>
<attributeValueTableMap attributeValueTableCode="MASTER_PARAMETER_VALUE" attributeCodeColumn
<reference entityRef="Location" isRequired="true" columnCode="LOCATION_ID" isKey="true">
<attribute code="Location" description="Location" displayName="Location" dataType="string" a
</reference>
<reference entityRef="Resource" isRequired="true" columnCode="RESOURCE_ID" isKey="tri
<attribute code="ResourceCdl" description="Resource Code 1" displayName="Resou
<attribute code="ResourceCd2" description="Resource Code 2" displayName="Resou
</reference>
<reference entityRef="Product" isRequired="true" columnCode="PRODUCT_ID" isKey="true
<attribute code="ProductCode" description="Product Code" displayName="Product
<attribute code="ProductTypeCode" description="Product Type Code" displayName=
</reference>
<reference entityRef="Process" isRequired="true" columnCode="PROCESS_ID" isKey="true
<attribute code="ProcessCode" description="Process Code" displayName="Process
</reference>
<reference entityRef="ProductionBatch" isRequired="true" columnCode="PRODUCTION_BATCH
<attribute code="ProductionBatchCode" description="Production Batch Code" disp
</reference>
<reference entityRef="Material" isRequired="true" columnCode="MATERIAL_ID" isKey="tru
<attribute code="MaterialCode" description="Material Code" displayName="Mater
</reference>
<reference entityRef="MeasurementType" isRequired="true" columnCode="MEASUREMENT_TYPE
<attribute code="MeasurementTypeCode" description="Measurement Type Code" disp
<attribute dataType="string" code="EventTypeCode" description="Event Type Cod
</reference>
</entity>

La definicién xml siguiente amplia la definicion del pardmetro. El archivo CSV de
los parametros de garantia se define de modo que el primer conjunto de columnas
contenga todas las referencias de entidad maestra para definir una granularidad de
pardmetro, y la siguiente parte ampliada contenga los parametros (en forma de
atributos) como nombres de columna (LAMO, LAM1, PROBO0). Esto define una
granularidad de parametro y los pardmetros para la granularidad en una sola fila
del archivo CSV.

<entitySubType code="Warranty" description="Warranty" displayName="Warranty" extends="Parameter" id=
<attribute code="LAMO" displayName="LAM 0" dataType="double" description="LAM 0" isRequired="tru
<attribute code="LAM1" displayName="LAM 1" dataType="double" description="LAM 1" isRequired="tru
<attribute code="PROBO" displayName="PROB 0" dataType="double" description="PROB 0" isRequired="-
<attribute code="CWO" displayName="CW 0" dataType="double" description="CW 0" isRequired="true"/:
<attribute code="CW1" displayName="CW 1" dataType="double" description="CW 1" isRequired="true"/:
<attribute code="PROBWO" displayName="PROB WO" dataType="double" description="PROB WO" isRequire
</entitySubType>
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Las entidades de eventos se definen de forma parecida. Las granularidades de
referencia maestra bajo QualityEvent y este tipo de entidad se amplian mediante
SalesEvent y WarrantyEvent. SalesEvent indica el atributo de WarrantyPeriod (en
meses), mientras que WarrantyEvent indica el atributo de WarrantyIndicator (un
distintivo de medicién que informa de si los datos de hechos estan cubiertos por la
garantia o no). E1 CSV de estos dos tipos de eventos tiene el atributo QualityEvent,
que cubre las entidades multigranulares y la medicién o las observaciones respecto
a ese tipo de subentidad.

Estructura del modelo 16gico SalesEvent:

<eventSubType code="SalesEvent" description="Represents a sales event in PMQ" displayName="Sales [
<attribute code="WarrantyPeriod" displayName="Warranty Period" dataType="double" description="War
<typePropertyValue propertyRef="UnitOfMeasure" value="months"/>

</attribute>

</eventSubType>

Estructura del modelo 16gico WarrantyEvent:

<eventSubType code="WarrantyEvent" description="Represents a warranty event in PMQ" displayName="I
<attribute code="WarrantyIndicator" displayName="Warranty Indicator" dataType="string" descriptic
</eventSubType>

Los archivos de orquestacion (que se encuentran en la carpeta orchestration)
también son importantes para la configuracion. Hay dos archivos de orquestacion:
uno para gestionar la persistencia de los datos de evento relacionados con la
garantia en el almacén de eventos de Predictive Warranty y otro para activar el
analisis de garantia.

El archivo de configuracién final es el archivo xml de definicién de la solucién.
Este archivo define todas las estructuras de tabla que forman parte del almacén de
datos de Predictive Quality y Predictive Warranty.

Archivos CSV de datos maestros

Los archivos CSV maestros contienen todo el conjunto de datos maestros o el
conjunto de datos de entidad cuyas diversas observaciones o mediciones se
registran y se analizan. Por lo que respecta a Predictive Warranty, los conjuntos de
datos maestros necesarios que deben cargarse antes de cargar los datos de hechos
se indican a continuacién.

La lista de archivos CSV que se cargardn en orden es esta:

1. Master_Value_type: El tipo de valor puede tener solamente tres valores:
ACTUAL, PLAN y FORECAST. Normalmente, los datos asociados con los
eventos de inspeccién o paramétricos solamente pertenecen a la categoria
ACTUAL.

FalueTypeCade,?aluerpEﬂame
ACTUAL, Actual

FORECAST, Forecast

PLAN, Plan

Figura 24. Master_Value_type
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2. Master_Location: Los datos de ubicacién contienen informacién que es propia
de la geografia de la ubicacién en la que se produce el evento o el recurso que
produce los eventos.

LocacicnCode, Locacicniame, RegionCode, Regioniame, Coant ryCode , Councryiame, ScacefFrovinceCode, StateProvincelame, CityName, Latitude, Langicude, IsActive
=HA~-, N0t Rpplicable,  papep@: 0,1

M, Rlpha, Eastc, Eaat, Ind, Indis, Delhi, DEL, Delhi, 61.3533 3609, 161. 1060665, 1

HHB, Bera, Weat, Besc  HA, 3R, Arizons, Phosnis, FHO, 34.15282919, 170 7T18418, 1

Y, Gameea , Weae, Weat, A, DOA, Indians, Indiasspolis, THP, 87, 292597255, -107. 1031083, 1
HHE, Delea, Wear, Weat, SR, D38, Texas, Boasren, HOU, 18, TEE2 6443, =103 50556, 1

W, Epad Lon, Wear, Weat, HA, D34, Texas, Hoasren, 9, LR RE0TTY, =55, P708411,

WHZ, Teta, Weat, Weat M, U358, Illincis, Chicags, 4. 38993308, 134, B98e037.1

ML, Cta, Wast, Kent, MR, TSR, [1linodke, Chicage, CHIZ, T, 490001404, <194, P400380, 1

HEE, Theta, ¥eat, Weat, NA, UIA, Florids, Jackecnville, JRC, 06, 5905051, -00 . 94324490, 1
MBI, Iocs, Went , West , KR, USA, Texas, Jan Antonlo,Sh, 32, 61651115, -0.952106%50%,1

MM, Eappa, West, West, NA, 754, Texas, San Antonio, 3%, 27. 3235520, -00, 3523837, 1

HEN, Lamibds, Weat , Besc , Bh, T5A, Tenas, Fort Worch, Fl, 1§, 94600745,-117.7305483,1

Figura 25. Master_Location

3. Master product: Esta tabla contiene los datos esenciales del caso de uso de
garantia. Esta tabla almacena la informacién relacionada con el producto junto
con la informacién del tipo de producto (product_type) al que pertenece.

FroductCode, ProductName, ProductTypeCode, FroductIypetame, ParentProductCode, ParentProduccIypeCode, Ishctive
-HA-,NHot Applicable,-HA-,Not Applicable,,.l

EFR-00000001, Luna, PPA-00000003,Alx =sponaa,,,1

FRA-00000013, Cpal, FFX-00000006, Strix, FFR-00000001, FFA-00000003,1

PPY-00000007, Topaz, PPM-00000009, Aquila chrysascos, PRA-00000013, PPX-00000006, 1
FRP-00000010, Ruby, PEM-00000006, Castor, PFY-00000007, PEH-00000009, 1
FRR-00000011, 3aphire, FFA-00000003, Aix sponsa, FRP-00000010, PFH-00000006,1
ERC-00000015,Emerald, PFFM-00000009, Aquila chrysaetos, PER-00000001, PPA-00000003,1
FRY-00000017, Spinel, PFM-00000006, Castor, FPRC-00000015, FFM-00000008,1
FRZ-00000018, Mercurius, PPA-00000003,Alx sponsa, PRY-00000017, PEM-00000006,1
FFB-00000004, Agquamarine, PFX-00000006, Strix, PRP-00000010, PEM-00000006, 1
PDP-00000020, Amber, FFX-0000000€, Scrix, PRZ-00000018, PPA-00000003,1
FOD-00000022, Tanzanitce, PFFH=-00000008, Aquila chrysaetoa, FFR-00000001, FFA-00000003,1

Figura 26. Master_Product

4. Master_ProductionBatch: Esta tabla contiene informacion sobre cada lote de
produccion que se utiliza para generar los productos deseados. Contiene
detalles como el producto que se genera, la fecha en la que se ha producido y
la informacién del lote.

ProductinnﬂntchCndt,Prnductinnﬁatchﬂamz,FrnductCnde,PrnﬂuctIypeCndz,Prnducednate
=HA=,Not Applicable, =NA=-,=-NA=-,2014=01=-01
PPR=-XXX-001,Castor, PFDF=00000020, PEX-00000006, 2010=-12-01
PPB-XXY-003,Meloaspiza lineolnii, PPBE-00000004, PEX-00000006, 2011-01-01
PPC-XXY-005, Procyon loter, PRA-00000013, PPX-00000006,2011-01-28
PPM-XXZ-00&,Tagetes tenuifolia, PRY-00000017,PPM-00000006,2011-02-28
PPS-XXZ-008,5tatice, PPE-00000004, PPX-00000006,2011-04-01
PP9-XX9-009,A11ium, PRR-00000011, PPA-00000003,2011-07-01
PRR-XXX-011,Bellis perennis, PPE-00000004, PPX-00000006,2011-07-01
PRD-XXX-012, Lavandula, PPB-00000004, PPX-00000006, 2011-07-01
PRB-XXY-013, Dactylorhiza, PPE-00000004, PEX-00000006,2011-08-01
PRC-XXY-015, Campanula, PPB-00000004, PPX-00000006,2011-08-01
PRM-XXZ-016,Acacia, PRR-00000011, PPA-00000003,2011-01-28

Figura 27. Lote de produccion maestro

5. Master Resource: El recurso maestro debe cargarse si tiene que realizar un
analisis granular del caso de uso de garantia. Almacena la informacién del
recurso y la fecha en la que el recurso se monté o se fabricé (caso de uso MFG
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de garantia).

Figura 28. Master resource

6. Master Resource Production Batch: En el anélisis del tiempo de vida o la
garantia, esta tabla mantiene la proporcién de cudntos elementos o productos
de un lote de produccién determinado han participado en el recurso.
g_master_resource_production_batch.jpg

RBescurceCodel , RBesourceCode 2, ProductionDatchCode , Juantity
ARARX] -Z22ZT-TC, YXY, PPR-XXX-001,10
AR T RIT-IV XYY, PPR-X¥X-001,10
ARRYI-ZIRZT-TP, ¥XY,  PPR-XXX-001, 10
ARARXE-Zi2ZT-TY . ¥TT, PPR-XXX-001,10
AARAYS-ZIZZT-TT ,  X{Y,  PPR-XXX-001,10
AARYe—-Z222ZT-TR, YXY, PPR-XXX-001,10

Figura 29. Lote de produccion de recurso maestro

Archivos CSV de eventos

Los archivos csv de eventos contienen los datos de hechos del andlisis de garantia.
Cada vez que se vende un recurso, este inventario se carga con el tipo de evento
SalesEvent, mientras que cada vez que se sustituye una pieza, se carga con el tipo
de evento WarrantyEvent.

InccmingEventCode, EvencTime, ValueType, Sourcedyscen, lespureeldl, Respureeldl , RespureeLotation, FrocessCode, FraduccionBazanCode  HaterialCode, Rarrantyfericd

8, 2011-02=0%

 pRARN1=ZZZIT-TC, YV, , , PPR=1ON=0 5
o  RARKI=ZEERT-TV, K¥Y, , , PFE=RY-003, , 36
5, ACTURL, , AARK3=-IZEIT-TF, ¥YXY, , , FPC-EXY-005, , 36

AARY1~-ZZEET-TC, VY, ,  FPR-TO0(-00L, , 36

s pRARKZ-EZZET-TV, KTY, ,  FPE-XXY-D03, , 36
o pRARKI-ZZRET-TF, YUY, ,  FPC-XXY-D0%, , 36
FAL,  AARKA-IZTIT-TY, ¥TT, ., FPH-EXZ-00E, ,36

IEIIT-TT, XYY, ., PPS-XNZ-0O

9, 2012-03-1& 00100150, ACTURL, AARKA-ZIEZT-TY, ¥TT,, , FPH-XXZ~-006, , 36

Figura 30. Evento de ventas

IncemingEventCode, EventTime, ValueType, Scurcedyaten, Reacusrcetdl , Rescurceldd, Rescuscelocatica, ProcessCode, Procluct ionBatchCode, NaterialCode, WarcantyIndicatar

3
3,
4
5

6, 2013-07-01
T, 2013~ 1

3, AETUAL,
-0 +RCTURL,

1 00:00:05, ARCTURL,
1 000D 0, RCTTUAL,
pHCTORL,
r o RAAXZ -ZZEET-TV, XYY, -
L, y RRAXT-TTIIT-TV, XYY,
Ly o ARAXT -ZTIIT-TV, XYY, —H

CRAAX1=2222T=TC, YXY, iR
yRAEEI=-ZETIT-TV, I¥Y, =
RRAET=-TETIT-TV, X¥Y, ¥
FRAANZ-ZZZIT-TV, XYY, ~Hi~-, =
pRANEZ-ZZZIT-TV, KXY,

» WA~ , FFB-10{T-003,
o+ —HA-, FFB-IXT-003, -Ka-, ¥
v =N~ FEB-XXT-000, -Ka-, ¥
rRRAXT -TTIIT-TV, XYY, - r=Hi~, FEB-EXT-003, -Ka-, ¥
, P RABXI-ZTIIT-TV, XYY, -NA-, -NA-, PPR-XY-008, -MA-, ¥

Figura 31. Evento de garantia

Argumentos pasados mientras se activa el analisis de garantia

El anélisis de garantia se activa con el siguiente conjunto de argumentos:
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1.  WARRANTY_RUNDATE: Es la fecha hasta la que se procesa la informacién en
el subcaso de uso. El valor puede ser la fecha actual o una fecha anterior.

2. WARRANTY_SUBUSECASE: Los valores permitidos del subcaso de uso son
MEFG (fabricacién), PROD (caso de uso de produccion) y SALES (caso de uso en
el que la fecha de SALES se convierte en la fecha de inicio de la garantia).

Interpretacion del grafico de garantia
Existen dos graficos que se muestran en los informes.

El primer gréfico es el grafico de porcentaje de sustitucién/desgaste (Replacement
/ Wearout Rate Chart) o un grafico de control de procesos estadisticos. Este grafico
tiene un eje X de escala dual. La escala inferior corresponde al niimero de cosecha
(Vintage). La escala superior es la cantidad acumulada que se prueba. El eje Y
también tiene una escala dual. La escala de la izquierda muestra el porcentaje de
sustitucién por cada 100 unidades; la escala de la derecha muestra el porcentaje de
desgaste mensual. El gréfico de linea naranja representa la asociacién del
porcentaje de sustitucién comparado con el nimero de cosechas o la cantidad
probada. El gréfico de linea de color rosa representa la asociacién del desgaste
comparado con el niimero de cosechas o la cantidad probada. La linea de puntos
de color blanco paralela al eje X es la media aceptable de sustituciones. Segtn las
normas estadisticas, siempre que el grafico de linea del porcentaje de sustitucion
sobrepase la media aceptable de sustituciones, significa que la calidad del producto
o la entidad que se esta considerando estd fuera del nivel de tolerancia aceptado.
Lo mismo se aplica al desgaste, pero el nivel de aceptacién no se traza. Este es un
mecanismo reactivo, en el que las medidas para remediar el problema solamente se
pueden tomar la primera vez que la curva supera el nivel de aceptacion.

El segundo gréfico es el de evidencias (Evidence Chart). El gréfico de evidencias es
propiedad de IBM Research. En el grafico de evidencias, el eje X comparte las
mismas escalas que los graficos SPC. La escala del eje Y es la suma acumulada
(cusum) de las sustituciones. El grafico de linea azul representa la curva de suma
acumulada trazada que relaciona la suma acumulada de porcentajes de sustitucion
con el niimero de cosecha o la cantidad probada. La linea blanca gruesa paralela al
eje X es el umbral de aceptacién, que se basa en la suma acumulada de los
porcentajes de anomalias. El grafico de linea tiene marcas triangulares alli donde
cruza la linea del umbral. El primer punto en el que la linea cruza el umbral recibe
el nombre de primera sefial de alarma. En la parte derecha del gréafico hay una
linea vertical de puntos de color azul paralela al eje Y. Esta linea indica el nivel
inaceptable mas alto que ha alcanzado la cosecha. El espacio en blanco en el eje X
entre la dltima cosecha y este nivel inaceptable mas alto recibe el nombre de valor
RCUN. Una vez que la curva alcanza la condicién inaceptable mas alta, desciende;
el punto de descenso se conoce como factor de perdén. El factor de perdén
proporciona un nivel en el que, segtin la tendencia actual, se calcula si la curva
vuelve a la normalidad. De forma similar, el gréfico de linea de color rosa indica la
suma acumulada de los porcentajes de desgaste. Aqui, en lugar de tridngulos, hay
puntos gruesos que significan que la curva ha cruzado el umbral de desgaste. El
umbral de desgaste aparece como una linea de puntos de color rosa paralela al eje
X.
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Figura 33. Gréfico de garantia 2

Ademas del grafico anterior, el informe también muestra una tabla de resumen.
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Figura 34. Tabla de resumen de garantia

Avisos

Esta informacién se ha desarrollado para productos y servicios que se ofrecen en
todo el mundo.

Puede que IBM tenga disponible este material en otros idiomas. Sin embargo, es
posible que tenga obligacién de tener una copia del producto o de la versién del
producto en dicho idioma para acceder a él.

Puede que IBM no ofrezca en algunos paises los productos, servicios o
caracteristicas que se explican en este documento. Péngase en contacto con el
representante local de IBM para obtener informacién sobre los productos y
servicios disponibles actualmente en su area. Cualquier referencia hecha a un
producto, programa o servicio de IBM no implica ni pretende indicar que s6lo
pueda utilizarse ese producto, programa o servicio de IBM. En su lugar, se puede
utilizar cualquier producto, programa o servicio funcionalmente equivalente que
no infrinja ninguno de los derechos de propiedad intelectual de IBM. Sin embargo,
serd responsabilidad del usuario evaluar y verificar el funcionamiento de cualquier
programa, producto o servicio que no sea de IBM. Este documento puede incluir
descripciones de productos, servicios o caracteristicas que no forman parte de la
titularidad de licencia o programa que ha adquirido.

Puede que IBM tenga patentes o solicitudes de patentes pendientes relacionadas
con los temas principales que se tratan en este documento. La posesion de este
documento no le otorga ninguna licencia sobre estas patentes. Puede enviar sus
consultas sobre licencias, por escrito, a:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

North Castle Drive
Armonk, NY 10504-1785
EE. UU.

Para realizar consultas sobre licencias relacionadas con la informacién de doble
byte (DBCS), péngase en contacto con el Departamento de propiedad intelectual de
IBM de su pais o envie sus consultas, por escrito, a la direccién:

Intellectual Property Licensing

Legal and Intellectual Property Law
IBM Japan Ltd.

19-21, Nihonbashi-Hakozakicho, Chuo-ku
Tokio 103-8510, Japén

© Copyright IBM Corp. 2015, 2016 89



El parrafo siguiente no tiene aplicacién en el Reino Unido ni en ningtin otro pais
en el que tales provisiones sean incoherentes con la legislacién local:
INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION PROPORCIONA
ESTA PUBLICACION "TAL CUAL", SIN GARANTIAS DE NINGUN TIPO, YA
SEAN EXPRESAS O IMPLICITAS, INCLUIDAS, PERO SIN LIMITARSE A, LAS
GARANTIAS IMPLICITAS DE NO INFRACCION, COMERCIALIZACION O
IDONEIDAD PARA UNA FINALIDAD DETERMINADA. En algunos estados no
estd permitida la renuncia de las garantias expresas o implicitas en determinadas
transacciones, por lo tanto, puede que esta declaracién no se aplique a su caso.

Esta informacién podria incluir imprecisiones técnicas o errores tipograficos.
Periédicamente se realizan cambios en la informacién que aqui se presenta; tales
cambios se incorporaran en nuevas ediciones de la publicacion. IBM podria realizar
mejoras y/o cambios en el producto o productos y/o programa o programas que
se describen en esta publicacién en cualquier momento y sin previo aviso.

Cualquier referencia hecha en esta informacién a sitios web que no son de IBM
sOlo se proporciona para su comodidad y bajo ninguna circunstancia ha de
interpretarse que IBM representa o se hace responsable del contenido de esos sitios
web. Los materiales de esos sitios web no forman parte de los materiales de este
producto de IBM y la utilizacién de esos sitios web sera responsabilidad del
usuario.

IBM podria utilizar o distribuir la informacién que se le envia de la forma que
considere méas oportuna sin incurrir por ello en ninguna obligacién con el
remitente de la informacién.

Los titulares de licencias de este programa que deseen obtener informacién acerca
de este con el fin de permitir: (i) el intercambio de informacién entre programas
creados independientemente y otros programas (incluido el presente) y (ii) la
utilizacién mutua de la informacién que se ha intercambiado, deben ponerse en
contacto con:

IBM Software Group
Attention: Licensing
3755 Riverside Dr.
Ottawa, ON

K1V 1B7

Canada

Esta informacién podria estar disponible, de acuerdo con los términos y
condiciones aplicables, incluyendo en algunos casos el pago de una tarifa.

El programa bajo licencia que se describe en este documento y todo el material
bajo licencia disponible para éste los proporciona IBM en funcién de lo dispuesto
en el IBM Customer Agreement, el Acuerdo Internacional de Licencia de Programa
de IBM o cualquier otro acuerdo equivalente celebrado entre ambas partes.

Los datos relacionados con el rendimiento que pudiera contener este documento se
han determinado en un entorno controlado. Por lo tanto, los resultados obtenidos
en otros entornos operativos pueden variar significativamente. Puede que algunas
mediciones se hayan obtenido en sistemas de desarrollo y no existe ninguna
garantia que permita afirmar que puedan obtenerse las mismas mediciones en
sistemas de disponibilidad general. Es més, puede que algunas mediciones sean
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estimaciones obtenidas por extrapolacién. Los resultados reales podrian variar. Los
usuarios de este documento deben verificar los datos que se aplican a su entorno
especifico.

La informacién relacionada con productos que no son de IBM se ha obtenido de
los proveedores de esos productos, los anuncios que han publicado u otras fuentes
de disponibilidad publica. IBM no ha probado esos productos y no puede
confirmar la precisiéon de la informacién relacionada con el rendimiento, la
compatibilidad ni ningtin otro aspecto relacionado con productos que no son de
IBM. Las preguntas relacionadas con las prestaciones de los productos que no son
de IBM deben dirigirse a los proveedores de esos productos.

Todas las declaraciones relacionadas con futuras directrices o intenciones de IBM
estan sujetas a cambios o a su retirada sin previo aviso y sélo representan
objetivos.

Esta informacién contiene ejemplos de datos e informes que se utilizan en
operaciones empresariales de uso habitual. Para ilustrarlas de la forma mas
completa posible, los ejemplos incluyen nombres de personas, compaiiias, marcas y
productos. Todos estos nombres son ficticios y cualquier similitud que pudiera
darse con nombres y direcciones que utilice una empresa real es pura coincidencia.

Puede que si visualiza esta informacién en copia software, las fotografias e
ilustraciones a color no aparezcan.

Esta oferta de software no utiliza cookies ni otras tecnologias para recopilar
informacién de identificacion personal.

Marcas registradas

IBM, el logotipo de IBM e ibm.com son marcas registradas de International
Business Machines Corp. en muchas jurisdicciones de todo el mundo. Otros
nombres de productos y servicios pueden ser marcas registradas de IBM o de otras
compafiias. Hay disponible una lista actual de marcas registradas de IBM en la
seccién “{Copyright and trademark information|” de la web www.ibm.com/ legal/
copytrade.shtml.
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