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IBM Business Analytics ��

IBM Business Analytics ������ ������ ���� �	� �	�� �
 ���� ���
 ��

�� ��� ��� �����. ���� ��, 	� ��, �� �	� �� �� � �� ������� �

� ��
��� 
�� �	� �� ���
 
�
�� �� ��� ���, ��
 ��� �	� 	��

� ��� �����. �
� �
 
	�, ��	 �� � �� ���� ����, �� 	�� ��� ��

� ���� ���
, ���� ����� ����� � �	 �	� � � ����.

� ��
��� �
� IBM SPSS Predictive Analytics ������ ��� ��� ��� 	��
 �

��� ���� � �	 ���� �	� �� �
 �� ���� � ��� ���. � 

� ��, �


� �� �	 
��	 IBM® SPSS® ��� ��� ��
 ��� ��� �	 
�� ����
, ���


, ����� � �� ����� �
 ����. ��	 IBM SPSS ������ �� 
�	 ����

���� 

� ���
 � ��
 ����� ��
 ����� 
�� ���� ����	, 	��� �

� ���� ��� � ����. 	
��� ���� �� �
� ��� ���� http://www.ibm.com/spss

� 	�����.

�� ��

���� 
�	 �� ��� ��� � ����. IBM Corp. �� ���� ���� ���� �� � �

�� � � � � ���� 	�� ���� � � ��� ��� � �� . � � ��� �����

http://www.ibm.com/support� IBM Corp. � ���� ������. ��� �	��� 
�� ��, ��

�� � �� 
�� ��
	 ���.
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� 1 � IBM Analytical Decision Management ��

�� ��

IBM Analytical Decision Management� 	� ��� ��� �� ���� ���� ���� ���� 


� �� �
� ��	 ��� �� ������� ��� � �� 
 ���. ������	 �� ���

��� 
��� �
 ����� �� ������	 ��	 �	 ��
� �� 
�� ���� �
 ��

��.

v ���� ��� ���� ����� ������.

v 	� ��� ���� ���� ����.

v �	��, �
� �� ������ ���� �� ��� �	� ����� ����.

�� ���� ���� 
��� � ��	 � �� ���	 ������� ��� � ����. �
� �

�� �� 	
��� ������.

�� 8� ��� ��

IBM Analytical Decision Management 8(8.0.0.0)	 ����� �� �	 ���	 �� 
� ��� ��

��	 �� ��� ���� ��� ���� ��
�� ��� ��� � ��
 ���.

v �		 ����� ��� �
 ���� �	� �� ��, �� � �
�� ��	 ��� ���
 ��

����.

v �� �
� � �
 �
� 
	 �� �� ��	 � ������ � ��� �
� �
�� ��� �

��� 
����.

v IBM Operational Decision Management�� ��� �	�
 IBM SPSS Analytic Server ��� �


�� ��� ��� �����.

��	 � �� ��� �� �����.

� �� ��. �� ��� ����
 �	�����. ��	 �� Installation Manager ��� �����.

�
� ��� IBM Analytical Decision Management �� 
��� ������.

��	 ����� 	�. ���� �	�� �
 ��� ������ �� �������.

IBM Analytical Decision Management for Predictive Maintenance. IBM Analytical Decision

Management for Predictive Maintenance� �� ��� ���� �� �
�� ���� �� 	��
 	

��� ��� �� ��	 ���������. �� �
 ��� 	��
 ��� ��� ��� �� ��

� �������	 �� ��
� �� ��� ����
 ��� ���� ��� ��� �
�� � �
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���. �� � 	� ��� ��� ��� �� 
�� 	��
 
�� ��� �� 	
� � ����.

���� ��� 	��� �� ��� ����
 ��� �� � 
� ��� �� ��� �� � ���

���.

IBM Analytical Decision Management for Demand Optimization. IBM Analytical Decision Management

for Demand Optimization	 
�� �� � ��� � ��� �
���	 �
�� ���� �� ��


� �
 	�	 
�� ���� ��� �� ��	 ���������. �� �
 � ���� ��� �

� �
 �
� �
�� ��� 
���
 �
 �
 
��	 ������ �� ��� �� � ����.

����� 	�. � ����� ��	 �� ����� ��(���� �� �� ���)� ��� ���

�� ��(���� �
�, �	�� �� �� �� ���)	 �� ���� ��� �����. � ���

�� �� � �		 ����� ��	 ��� ������ ��� ��� �
 ��� �� ��� ���

����� ��	�� �� ���
 
� ��� ����
 
���.

�� � ����. ��/��� �� ���� �	�����.

������ URL. IBM SPSS Collaboration and Deployment Services��� IBM Analytical Decision

Management� ��� � �� URL� ���� � �� ������� �� URL� ��� ���� �

�� �������. �
� ��� ����� ������. IBM SPSS Collaboration and Deployment

Services ����� �� � �� 
��� ������ �
�� 	� �� �� ��� ����.

�
 �
 	�. IBM Analytical Decision Management��� �� IBM SPSS Statistics �� �
��

�� ��� ��(.sav � .zsav)� �����.

�� �� 	�. IBM SPSS Modeler Advantage�� �� �� �	� � � � ��� ��	 �� 	�

� �� 	�� �� ��� �� ��� ��	 � �� ��� ��� �	���. 	�	 ��� �� ��

� ���� �� ��� �����. �� ��� �	�����. �� �� �� � ��, �� 	� ��,

� �� �	, �� ��� �� �� 
�� �� �� 
� ��� ��� � ����.

��� �� �� ��. IBM Analytical Decision Management for Campaign Optimization, IBM Analytical

Decision Management for Predictive Maintenance � IBM Analytical Decision Management for Demand

Optimization 
	 �� CPLEX(Complex Mathematical Optimization)� ���� ������� �� �

� CPLEX �
� �
��	 ��	 
� 
�� ��� � ����. �� OPL(Optimization Programming

Language) �� �� � ��� �� ��� ��� � ����.

��� �� ��. IBM SPSS Collaboration and Deployment Services �	 ��� ��� ��	 ���

� ���� ����
 � ��� �� ��� IBM SPSS Modeler 16� �������. � ��� ��

��� ��� IBM Analytical Decision Management� ��� ���� ��� � ����. IBM Operational

Decision Management ��	 �� ��� 
�� 
�� � ����. 
� �� ��� ��� ����

�� ��� ��, ���� ��� ���� ��
 

 ��� ��� ��� � ����.

�� 8 ���� �
 ��� IBM Analytical Decision Management ��	� ��� ��	 ���� �

� �� ����� 	�����. ��� �� �
 ��	 � � �� ��� �� ��� �
 
� ��
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�� ����� �� � ����. �
� ��� 40 ���� ���� �� ��� � 81 ���� ����


� ��� ��� ������ ���� 
��� 5�� ������.

IBM SPSS Analytic Server �� IBM SPSS Modeler 16��, IBM SPSS Analytic Server� ����

��� ��� HDFS(Hadoop Distributed File System)� ��� �����. IBM SPSS Modeler ���

� Hadoop �� ��� ���� ���� HDFS Analytic Server �� �� � �� ��� ���� �

��� 
�� � ����. IBM Analytical Decision Management ���� ��� IBM SPSS Modeler

Advantage� 

 �� ���� � � ����(Analytic Server ��� ��� �
 � ��	�� 
��

� 
�).

������ �	�� ���� � �. IBM Analytical Decision Management ������ ���� 
�

�� � �� �������. ����� ��� �� �
� ������� �� 	� �����. �
 IBM

Analytical Decision Management for Campaign Optimization ������	 OPL(Optimization Programming

Language) �� ��(CampaignOptimization.mod)� �����. �� ���� �
 Campaign Optimization

������ � 

 OPL ��� ���� ���� 

� 
��� �� � ����. � ���� ��

	�� �
 IBM ILOG CPLEX Optimization Studio � ��� �� IBM Analytical Decision Management

�
� ������� ���� ��	 ��� �� OPL ��� 	� 
����.

� 	� �� ��. � � 	� �� �
 
�	 �� �� �� ��� � ����. � �� �	� ���

� ��� ���� � �	 ��� ���� ��� � 
�� 	� 
��� ��� �	���.

�� ��� �� 
� �� � ��. �
 ��� 	�� �
 ��	 �� �� �� ��� � �� � �

�� �� �� ��� �������. �� ��� ��� �����. �
� ��� 30 ���� �����

��� ������.

�� ��	. ODBC 
�	 �� IBM SPSS Modeler Server� �
 
� ���(SSO) � ODBC ���

��� 
�� IBM Analytical Decision Management� �� ��� � ����. �
 �� �
� 	�

���. �� ��� �
 
��� ��� ������.

IBM Analytical Decision Management 7 ��� 1(7.0.0.1)��� � ��� �������. 

��	 ��

� 7.0.0.1�� ��� ������.

�� ��

�� 7.0.0.1

IBM Analytical Decision Management 7 ��� 1(7.0.0.1)��� ��	 �	 ��� �������.

��� 	�. �� ������� ��� �, IBM SPSS Modeler Advantage� ��� �	 ��� �, �

�
 �� ���� ��� ���� ������� �� ��� � ��� �� ��� ��� � ����.

�
� ��� 34 ���� ���� ��� ��� ������. � ��	 IBM SPSS Modeler Server 15

��� 1(15.0.0.1)��� �� �����. �� 15��� ��� � 
���.

� 1 � IBM Analytical Decision Management �� 3

http://pic.dhe.ibm.com/infocenter/spssdm/v8r0m0/topic/com.ibm.spss.dm.install.doc/configurableapps/dms_install_security.htm


���� �� ���. ��	�� ������ � ���� �� �
� ���� ���� ����	 �

�, �� 	�(
� ��� ��), ������ � ��� ��(
� ��� ��), �� �� �� ��	�

�� ����	 ���� �, ��
 �� ���� ��� ���� �� �/�� ��� 
� 

���

�����. ���� �� �
� ��	 IBM SPSS Modeler Advantage� �� ���� ��� ����

������� �� ��� �� �����. �� 	�� IBM SPSS Modeler Server 15 ��� 1(15.0.0.1)

�� ��
 ���� ��	�� �� �
����. �� 15��� ��� � 
���.

����� �
� �� �� �
��. ���� �	� �� ��� ����
 	��� ���� 	��

�� � ��� �� �
� ����� �� ����. ���� 	��� �� IBM SPSS Collaboration

and Deployment Services �� ���� ���� � ��� ����, �� �� 
��� ����� �

�	 �� �� 	� �
� ��
 �� � ����. �
 �
�� ��� �
� ��� ���� �� 	

�� ���� ��� �� �� �
� �	��� ���� � ��� �� 
��� ��� ����. �

��	 �

�� �� 
��� ���� ����. � ��	 IBM SPSS Modeler Server 15 ���

1(15.0.0.1)��� �� �����. �� 15��� ��� � 
���.

�� ��� �� � ��� ��. IBM SPSS Modeler Advantage�� ��� 
�� �, �� 
� � �

��
 ��� �
(�
��)� 	��
, ���
 ��� � �� ��� �� �� ���
, ��� 
�

�� �� �� �
� ���� ��� ���� 
�	 �	 � 	�
 ��� ��� � ����. �� �

�� 
�	 ��� ��	 	�	 ��� �� 
����. �
� ��� 62 ���� �	�
 �� ���

��� ������. �� � ��	 IBM SPSS Modeler Server 15 ��� 1(15.0.0.1)��� �� ���

�� �� �
����. �� 15��� ��� � 
���.

v �� 
� � ���
 ��� �
 	�

v �� �
 ��

v �� ��� �� 		 �
� 

�� ��

v 	�	 ��� �� �� 

�� ��

�� ��. IBM SPSS Modeler Advantage�� ��� 
�� � �� �� �	� � �, � ��� ��

	 �� 	�� �� 	�� �	 ��� �� ��� ���
 �� � �� ��� �� �	���. 	�

	 ��� �� ��� ���� �� ��� �����. �� ��� IBM SPSS Modeler Server 15 ��

� 1(15.0.0.1)��� �� ����� �� �
����. �� 15��� ��� � 
���.

�� 	�. IBM SPSS Modeler Advantage� �� �� ��� ���� �	�����. 	� ��, ���

���
 � ��
 ��� ��� � �� 
 �� ��� �� �� 
� ��� ��� � ����. 	�

� � ��� ���� 
� �� 	�� �� �� �	 ���� �� ��� �� ����. � 
� �

�
� �� �� ��(�
�� � 
�	 	� �� ���� �� ���� �
� 	� �� �� ���

�� ��)�� ��� � ����. �� �� ��� �� � ��	 IBM SPSS Modeler Server 15 ��

� 1(15.0.0.1)��� ��� � ��� �� �
����. �� 15��� ��� � 
���.

v �� ��� �� �� ��

v �� ��� �� �� �����

v �� 	�� ��(�� ��)
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v �� ��� �� ��� ��

v �� �� 
� ��

v �� ��	 �� 	� �� �� �
 
�

Microsoft Windows 8 � Internet Explorer 10. IBM SPSS Collaboration and Deployment Services

5 ��� 1(5.0.0.1)�� Windows 8 � Internet Explorer 10� �� ��� ���� ����. ��	 IBM

SPSS Collaboration and Deployment Services 4.2.1�� 5��� ���� ����.

��	 ����� 	�. ���� �	�� �
 ��� ������ �� �������.

�� 7

IBM Analytical Decision Management 7 (7.0.0.0)��� ��	 �	 ��� �������.

���. �
�� 
�� 
�� ���� �� ���, �� ��� ��� �� ���� �	 �� 
��

�� 
��� 
	�� ���� ����. �
�� �	� ��� �� �� ��� �� ��� �
��


� �� �(	: ��)� ������	 ��� ��� 
�� �� 
	����.

�� �	. IBM SPSS Modeler Advantage� � ��� �� ��� 	
	 ��� � �� ��� ��

��� ���� ��� 
� � ��� ���. ��� ��	 
��(
� 
��) � �� ���� ���

���(�� ��� ��� ��� ���� �
� ���
 ��� �� ����� � ��)� �����.

�� ��	 �� 	�� ���� ��� true �� false� ��� � �� �� 	�� ���� ����

�� ��� �� ����
 ��� ���. IBM Analytical Decision Management� ���� �� ��

� 
�� � ��
 �����. �� ��� �����, ��� ����, �����, ��� � ��� �

� ���� ��� ���� ��� �� ��� ��� �� ����.

�� ��. IBM SPSS Modeler Advantage� � ��� 
� ���	 �� ��
 ���� �� 		 �


� 	�� � �� 
 �� �� ��� �� �
� ��� 	����. 
� ��	 �� �	(	: ��

��� ��)� �� 
�(	: �� �� ��� ��)� 
�����.

���. ��� �	 �� �� ��� ��� �
, ������ ��� ��	� ��� ��� ���
,

�� �	� ���� ��� ���
, �� ��� ��� ����
, �� ���� �� �� ��� �

��
 ����.

IBM Cognos ��� �� 	�. IBM SPSS Modeler 15� ��, IBM Analytical Decision Management

� �� Cognos �� �� �
� ����, Cognos 	� � 
�, ��
 �� �
� ��� �����.

�� ��. ������	 �� � � ��� �� 
� ��� ��� � ����. ������� �
�

� 	�	 ������� � ��� ��� ����
 ��	 ���� �������� ��� �� ��

� ��(
� ��)� �� �� 	���
 �������. �� �� �� ��� ��
 � �� ���

���� �� 
���� ��� �����. ������� � ��� �� 
� ��� ��� �� ��

	 �� �� �� �� �� ��� ��� �� �����.

� 1 � IBM Analytical Decision Management �� 5



�� ��. �� ������ ����� �
��� � �
� �� ��� ��	 ����. ��� ���


� �� �
� �� ��	� ��� ��� �� �� �		 ���� �
� �� � ����. 	�

��, ��� 
�� ��� Cars� ��� ����. BMW, Audi � Ford� �	 ���� 	�� ���

�
 Cars� �
 �
� ��� � ����.

�� ��. � �� �� 
�	 � 
�	�� �
 ���� �� �� �
(	: �� ��)� �
� � �

� 
 ���. �� �
	 ��
 �� �
 �� � ��� �
 
�
 � ����.

��	 ����� 	�. �� ������� ��� � ���� �	�� �
 IBM Analytical Decision

Management ��� ������ �	 ��	 ��� �	�����.


�� 	�. � �� � � ��� ��� �
� ���� 
�� �
� 
�	 ��, ���� ����

�	�����.

�� ��� 	�. �� 	��� ��	 ��� ��, ���� �� 	� ��(�� �� ��)� �� ��

� ���
, �� ��� �� �� ���
, �� �
 ��� �� ��� 	��
, OR �� Split OR

��� ���� �� �� �� �
�� ���
 OR �
�� 
�� � ����. �� ��� 
�� �

� 
� �� ���� ��� 	����(� ��� ��� �� ������� ��) �
� 	��� ��

�� �
�� 
�� �� ����. ���� �� 	�� �� ���� � ��� ��� � 
����.

��� IBM Operational Decision Management �� IBM SPSS Collaboration and Deployment Services

�� ������ � �
 �� �� �� ��� ���� IBM Analytical Decision Management�� �

�
 � �� IBM Operational Decision Management �� 
�� �� ��� ��� � ����. ��

��	 ���� � ���� �
�� �
�� � �����. ��� � ���� ���� IBM Operational

Decision Management �������� �� ��� ��� � ����. � �� 
�� �� ��	 IBM

SPSS Modeler Server(IBM Analytical Decision Management�� ����
 �� ���� ��	 �	

�	 ��)� �
 �����.


��? 	�. ���? �� ��� ��� ���� �	�����. 	� ��, ����� 
�� ����

�� ���? ��� ��� 
� ��� ��� � ����.

��� ��� �
. �� �� �� ����� �� IBM SPSS Modeler ��� ��� � � ��� ��

� ���� �� ������ ��� � ����.

�� IBM SPSS Modeler Server �
 ��. IBM SPSS Collaboration and Deployment Services ��

���� �� IBM SPSS Modeler Server �� ��� ���� �� ���� IBM Analytical Decision

Management� �� ��� �� ��� � � �� ��� � ����. �� � IBM Analytical Decision

Management ���� ����� ��� ����� 
�� ��� ���� �
 � �� �� ��� �

���, 
�� 
�� �� �� ��� 
� ��� ���� 

� �� �� ��� ��� �����.

����� ��	 

� �� �� ��� �� 
�� 
� �� � ���� IBM Analytical Decision

Management� ��� � 
���. �� �� ���� IBM SPSS Modeler Server �� ���� ��


�� �
 �
� 
�� ���� �
 � �	 ��� �����.
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�� 6.2

IBM SPSS Decision Management 6.2��� ��	 �	 ��� �������.

Cognos ��� ��. IBM SPSS Modeler Server 14.2 ��	 �� ��
 �� IBM Analytical Decision

Management 6.2�� ��� ��� ��� � IBM Cognos Business Intelligence ���� ���� ��

�� ��	 ���� �	� �� Cognos BI ��� �
�� ��� �����. Cognos BI ���� 


�� ��� ��� ��� 	�� 	��� �
 ���, ��, 	� � �
�� 
�� � ����. �
�

��� 41 ���� �IBM Cognos BI ��� ��� ������.

ILOG �	�� �� �� ��� ��. ILOG� �	 ���� �� �� ����� 
�	 ��	 
�

IBM Analytical Decision Management ��	��� ��	 �	 �	 ��� ��� ����
 ��	 �

� IBM Analytical Decision Management �������� ���
 ��� � ����. ��� �
 �

�	 IBM Analytical Decision Management ������ �� �� �� � ��	 �	 	��� 	��


 ��� � ����. �
� ��� 52 ���� �IBM Operational Decision Management� �� ���

��� ������. ILOG� �� IBM Operational Decision Management� �
� ������ ��

�
����.

System Z� Linux ��. SUSE Enterpise Server 10� 64�� IBM System z10�� �����.

� 1 � IBM Analytical Decision Management �� 7
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� 2 � �� �� ��� ��

IBM SPSS Modeler Advantage
���� ���� ���� �� ������� IBM SPSS Modeler Advantage� ���� 	� ���

� ��� � ����. 	� ��� ���� ��� ��� ��
� ��� ��� � ��� �� ���

� ��� ��� �� 	�� � ����.

	� ��, ��� ���� ��, ��, ��� ���� ���	 �	 ��� ���� ��� ���� �

� �	 
�, �� �� ��� ��� ���� �� 		 
�� 	��� � � ����. 	� �	� �

� 
�� �� ��� 
 �� 
�� 

�� ���� ���� ���� � ����� 	� �����

�� �
��� �� ��	 ��
 � ����.

�� �� ���� �� ���

� 	� �� 	���� ��� 	��� 
��� �� �� � ���� 
�����. ��� ��� ��

��� ��� 
��� � �� �� ��� � ��� �
�
 ��� ��� �
����. ��� ���

� ���� ��� ���� ���� ��� �� � ������.

IBM SPSS Modeler Advantage� �
, 	� ��, �� � �� ��� 
�� � �� 
�� 
�� �

��� �� ��� ��� ���� ����
 ���.

��	 ��� ��� �	� �����.

� 1. ��� ��� �	

��� ��� ��

�� �� 3000

�� �� 111

��� 3.7%

�� 6750

�� 6660

� ��(��) (90)

� 	���� IBM Analytical Decision Management� �� �� � ���� bank_customer_data.txt �

bank_response_data.txt ��� ��� �����. � 	�� ��� ��� bank_response_model.str ��

�� �����. 	�� �� ����� �
 �� ��� �� 

��� ������. �
� ��� 10

���� ��� ��� ��� ������.
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�� ��

��� 
��� �� �� 	�� ���� � ��� � �� ��� � �� �� ��	 IBM Analytical

Decision Management� �� ���� ����.

���

�� ��� � �� �� ��� ��� IBM SPSS Modeler Server \Demos ����� �����(	:

C:\Program Files\IBM\SPSS\ModelerServer\16\Demos). ��� ��	 �� ��	 �� ������	 �

� ��
 � ��� �� �
� �����.

v bank_customer_data.txt

v bank_response_data.txt

v customer_contact_history.txt

v customer_summary_data.txt

v insurance_claim_data.txt

v insurance_fraud_data.txt

v inventory_orders.txt

v inventory_stock.txt

v machine_log_data.txt

v machine_summary_data.txt

v retail_purchase_data.txt

��� ��� ���� �� ������ ��, �� � ����� ��� ��� �� ��	 �
 ���

�����
 �����. ��� ��� �� ���	 �� ��� ��	 ���� 
�
 ��� �� �

�� ����
	 ���.

��

�� ��	 IBM Analytical Decision Management �������� ��� � �� �� ������ �

�, �� � ��� ���� ����. ��	 �� ��	� \Demo ����� ����� ���, �� �

��� ��� ��� ���� ����. �� ��� �� ��	 ������� �� ��� IBM SPSS

Collaboration and Deployment Services ������ ����� �� �
� ������.

1. DVD. DVD� \Demo 
�� �� DecisionManagementExamples.pes ��� �� ��� �����

�.

��

�
��� �
. SPSS_Decision_Mgmt_80_demo.zip ��� �� ��� �����
 ��� ����.

2. IBM SPSS Collaboration and Deployment Services �� ���� �
 ��� �� 
�� ����

���.
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3. ��� ����� 
�� 
�� ��� ��� ���
 ����� 	�����.

4. ���� �� ���� ����� ���
 1�
�� �� ��� ���

DecisionManagementExamples.pes ��� 	�����. ��� ������.

5. ���� �� �� ���� ��� ������. ����� ���� IBM Analytical Decision

Management�� � � �� 	� ��	�� ��	 ��	 �	 � 
�� � � ����.

�� �� ������ ��, �� � ��	 ��� ��� IBM SPSS Modeler Server� Demos ���

�(	: C:\Program Files\IBM\SPSS\ModelerServer\16\Demos)� ���� ��
 �����. ��� ��

� �� ��� ��	 ���� �� ���� ��� �� ��� ����
	 ���.

����	� �


IBM Analytical Decision Management �
 ����� ��� ����� �� ��� ������� �

� �	� ����. ��� �	� ���� ��� �� ���, ���� ��� ��� �� ������

�� �	� ���� �� �������� 	�� �� ����.

1. 	�� �
 
�� �
��� IBM Analytical Decision Management �
 ���� ����. ���

�� �
�� � ��
 	����� � ���� ���� ����� ��	�� ���� 
�� �

����.

2. � ��� 
���� IBM SPSS Modeler Advantage ��� ������ �� �� 

�� �� �

�� 	�� � ��� ������. IBM SPSS Modeler Advantage � ���� �����.

�� 1. �� ����� 
�

� 2 � 
� �� ��� 	� 11



� ���� � ���	 ��� ���� �� �� � ����� ��� ��� ��
��� �� ��

� �
� �����. �
��� ��� ��� ���� ������.

�	� �� ��

��� �	 	�� ��	 �
 ��� ��� ��� �� � ���� � �����. ��� 
�� ��

�� ����� ���� �� ��� � ����.

��	� ��� ��	 ������ ���� �� ��� 	�� ����, �� � ��� ���� � 	

�� � ����. �� �� ��� ��� � ��� ��� ��
	� �������� ��� � ���

�.

� 	���� ������	 �� ���� � �� ��� ��� �����.

v bank_customer_data.txt�� �� � ��	 �	 �� �
�
 ��� �� 
� ID, �� 
���,


�� ��� �� �, 
��� 

	 ��(�) 
� ���� 
� 
�� �� ��� �����. �

�	� ��� ��	 � ��� ���� ���.

v bank_response_data.txt�� �� ����� �� ��� ���� ��� 
�� �� ��� ����


�� ��� �
���. � ���� �����	 ������	 �� ����� ��� �
� ��

� ���� �� 		 
�� ��� � ����.

�

�� �
 ��� ��	 ���� �������� �
� ��� IBM SPSS Modeler Server Demos


�(	: C:\Program Files\IBM\SPSS\ModelerServer\16\Demos\)� �����. 	�� �� ����� �

�� ��� �� ��� �	����.

��
� ��� ��� ��
�� ��� 
�
���.

1. ��	� ��� �� ��� ��� �� �� ���� ��� �� ��� 	�����.

2. 	� 
� ���� ��� �� ���� ������.

3. �
� 	��
 bank_customer_data.txt.

4. �� �� ���� �� �� �
� �� 	�� �� ��� ���� ���� ��� ������.

��� ��	 	�� 

 ��� �� �
� ���� true � false(��
�� T � F� �����

�� 	��� 0 � 1� ���) � �� �� � ��� �����.

5. �� �� ���� �� 	�� �� ��� ���� ���� ��� ������. (� 	�� �	 �

��� �� true/false� ���� �
 ��
 
� �� ���� �����.)

�� 2. IBM SPSS Modeler Advantage � ���

12 IBM® Analytical Decision Management: IBM® SPSS® Modeler Advantage



6. ��� ������.

� ��� ��	�� �
 ���� � �� ��� ����� ��	� ��� ��� ���� 	���

������� 	�� 	�� ���� � �����. �� �� ��� 
�� � ��� �
�� ���

��.

�� ��� ��	 ��
�� ��� 
�
���.

�� ��� 
��� ��	� ��� ���� ���� �	 ��� ��� 	�� �� ��� ID � �

���� � �� �� 	�� �����. ��� 	�� � 
��� �
	 ��	 
�� �� �
� �

���, �� ��� ���� �� 		 
�� 	��� ��� ���� � ��
 � ����.

1. ��	� ��� �� ��� ��� �� �� ���� ��� �� ��� 	�����.

2. 	� �� ���� ��� �� ���� ������.

3. �
� 	��
 bank_response_data.txt� 	�����.

4. �� �� ���� �� 	�� �� ��� ���� ���� ��� ������.

5. �� �� ���� ��� ID 	� �� �� 	��� 	� ���� ��� 
� � � 	�� ���

� 	�
�� 
 �� ������. (� 	�� 	�� 
�� 	���� ���� ���� �� ��

� � ��� �� ��� 	��� �� ���� ����.)

6. ��� ������.

��� ��� �� 	� � �
� �� ��� 
��� 
���, � ��� ��� �� ��� �� ��

�� ��� �
 	�� ����� �
 	�� ���� ��� ���� ��	 ���� �����. �

��� 
�� ����� 
���� �����, ���� �� ���� 
��� ����. (��� 



� �
�� ��� ��� �� 	�� ��
	 ���.)

�� ��

��� �� ���� ��� ��, �� 	� � �� 
�� ���� ��� ���
 ��� � ����.

1. ��� ��� 	� �� ���� 	��
 ��� �� 	�� 	�����.

2. ��� ��� ��
 ���� ���� ���� ���� ��� ��� ������. �� �� ��

	�� ������.

��� ���� ���� �����. ���� ��	 �	 ��
 ��� ���� 1 �� ���� ���

��.

v �� 	�� �
 ���� �����. �
 
��� � 3.8%� ��, �� ��� 
�� 3000�� 


� � 111�� ������.

v � ��� 	� ��	 ��� 	�� ��� �����. ��� ��� ��	 �� ��, ��		 ��


 	�� ���
 ��		 
�
 ��� �����. �
 ���� ���� 	� �� �(��	 �

�)� �	
 
���. ��� false ��(�� = 0)� ��	� ��
�� �� ���� �� ���

	�	 
�� �� �
�� ��� ���� ���� �����.

� 2 � 
� �� ��� 	� 13



��� ���� 	
� � � �
��� �� �(��� ���)� ������.

�� ��


� ���� ��� 
�� � ��� ���� 	
� �
 �� ��� �� �	� �� ��� ���

� �
��� ��� ��� ��� ������.

1. ��� ��� 	� �� ���� 	�����.

2. ��� ��� ��� Gains �� � Profit ��� 	�����.

3. �� 
� ������ 	��
 ��� 3000� ������. �� ��� ���� �� �� ����

�.

4. ��� 2.25� ���
 ��� 60� ������. � �	 � �
� �� ��(	: ��, �� � ��

��)	 ��
� � ���� 	��� ��� �����.

5. �� ��� 1� 	�����.

6. ��� ������.

Gains ��� ��� ���� �� � �� �� �� "���"� �����. ��� ��� � ���

	� ��� 
�� 	�����(	�
 ����) �� � ��� ��� ��� �� �� ��� ��

���. � ��� �
� 
�(��
 ��) �
� �� � ������� 
� � � �����. �

	 ��		 ��� ���� �� ��� 	� ��� �����--
� �� 1/2� ���� �
 ��

� 1/2� 

�� ����� ��
	 ���. �		 ��� ��� ��� ��� �����--���

���� �� 		 
�� 60%� ���� ���	 �� 
	 �� ���� �� �� 
�� ��

� ����.

Profit ��� ��	 �� � �� �� ���� �
 ��� ���� ��� �����. �� ���

���� �
� ��, ��	 30�� ���� �� ���� �
� ��� ��� �����.

� ��� 
� 	
� �
��� ����� ��� ���� ��� �� �� �
 	��� �� �

�� ������. 	� ��	 �� ���� 
����.

�� �� = (�� �� * ��) - ��

��� �� ��	 ��� ���� 
�
� �����.

��� �
 ��� ���� �� 		 
��� ��	 
�� ���� ���	 
�
 ��� ���

� � ����. ���� �	 
�� ���� ��� 
�
 ��	 �� �����, � �	 
��

����
 �� ����� � ��� �����. �����	 �� ��� �� �
 ��� 	� ��

� ���� � ��� ���.

�� �	 ������ � �	� �

 �����.

v �� �� 48%. � �	 ��� �
 ���� �� 	�
 	�	 48%� 
�� ���� ����

�� �	� �����. ��� ���� �� 		 1290�� 
�� 	�
�� ���
 ��� �

�����	 �	
�� $3277.50� 	� ��� �� � ����.
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v ��� 48%. 	�� ��� �
� �
� 
�� ��� �	� �����. � ���� ��� �

� �
(1290�)� ���� ���� ���� �� ��� ��� �� ���� 	� ���	 �

����(��� ���� ���	 ���). �
 ���� � �
� � �� ��� 	���� 
�

��� ��� �����.

v �	 ��. �
 
� 3000�� �� ��� ��� �	� ����, ��� ���� �	� ��


�����. ��� ��� �� ���� � ���� ��� �� ���.

�	� ��, �
� �� ���� ��� 
�� ����� ��� �
 ��� ���� ���� �


� ���
 � ��� � � ����. $90.00 ��	 $3277.50 ��� ��� 	� ���� �


�� ��� �����. ��� �	� ��� ���� 3000�� 
�� ���� ���, �� �� �

� ��� ��� ��� �����.

7. ����� �	� ��� � 	� �	 ���� ����� �� ��� 	��� ��	 �� (� �

� 48%� ���� ��� � ��� ��������.�
� ��� 16 ���� ��� ����� �

�� ������.

8. ��	�� bank_response_model.str� ������. �� ���� �� ��� ���
 � ��	�

� 
����.

�� �� ���

	� ��� ���� 	�� �� �� 	��� ��� �� ���, ��� �

 
�� �� ���	

���� � 	�� ��� ����. ��� �� 	� ��(���) ���� ��� � ����. 	� ��

��� ���� ���� 
�	���� ��� ���� 
���� �� 	�� 	�� � ��� 	��

�	 
�	�� ���� 
� � ����. 	� ��, ���� �
 ��
�� ��� 
�� 
	 � �

� ��� � 		 
�	�� �����.

1. ��� ��� ��� �� 
�� ���
 �� �� ��� 	�����.

2. ��� ��� 	� �� ���� 	��
 ��� �� 	�� 	�����.

3. 
� ���� 1� ���� ��
� ��� �� 
�� 

� �� ������.

4. 	� ��� 	�����.

5. �� ��� 	��� �� ��� 		 
�	�� ������. �� ��� �� 		 
�	�� �

��� �� ��� 
 �� ��� 
��� �����.

6. �
/�� ���� ���� � ���� 	�� 
�� ���
� �� ���
� �
� 	����

�. 	� ��, � �� � 
 �� �� 
�	�� 8% �� �� ���� �����, � �	 �


��� ��� ��� 3.7%�� �� 	�� � �� 
�	�� ��� 15.65%�� 	� ����. �

� ��� �� �� ��� �
 ��� ��� ��� ���� ���� �
, ��	 �� � 	��

� �� ������ ���
 �	� �	� � ����.

7. 
 �� 
�	�� �� �
�� ���� ��� ������.

8. ��� ��� ��� Gains �� � Profit ��� 	�����.

9. �� 
� ������ 	��
 ��� 3000, ��� 2.25, ��� 60� ������. ��	 	� �

�� ��� � ��� ��	 �����. 
� ��� ���� �����.

� 2 � 
� �� ��� 	� 15



10. ��� ���
 ���� ���� ����� ��� ������.

� ��� �����	 �� ��	 � ���� ���	 ��� ���� �� �	 $3178.90���.

	�
��, �� �� ��� �
 � �� � 
 �� �� 
�	�� �� ��� ��� ��� �

�� ������ ���� �	� �	� ����� ��� � ����. 	� ��(���) ����

��
� ��	 ���	 ���� ��	�� ����.

11. ��	�� bank_predictive_rule_model.str� ������.

�� ���

��� ����� 	�� 
� ���� ����� 
�� ���� �	� ���� � � ����.

1. �� ����� �
 �� ���� �	� ����� ����� ��� ��� ���� 	�����.

��� �� ��� �����.

2. ��� ���� �� ��� 100�� �����.

3. ��� �� �� ���� 
� ID� 	�����. �� $XF-Response � $XFRP-Response 	�� �

����. � 	�� � 
�� 	� ��(� ������ ���� �� 0, 	� �� 1) � �� ��

�� �����.

	�
��, ��	 
�� ��� �
 �� 	��� ������ ��� 	
� �
�� � ��� 
 �

�� ��, 
�� �
 � �	 ��(�) � �� �� �
� �� 
� �� 	�� ���
 � ����.

�� ����

��� ������ �	 �
� �� ��� ��� ��� 
��� �� �����. 	� ��, ���

���� �� 		 
�� 	��� ��� ����� �� 	� 
�� ������ ���� ���



�� ��� � ����. �� �� ���� ��� ����� �
 ����
	 �� ���� �� 

� ����� � �	� ���� ����� ���� �� � ������.

1. ��� ��� ������.

2. ����� ��� ��� ��, 	� �� ���� 	��� ��� ������.

3. ���� �	� ��� ������. (�� ���� ����� ���� � �
� ��
�� ���.)

4. �� ���� 
� ID 	�� 	����� ������.

5. ��� ��	 �� �� �� ��� �� �����	 ��� ���� ���� ������
 ��

���� ��	 ���. (����� �	� � � ����� �� �� ��� 	��� ���� ��

� ��� ����� � ����.)

6. �� �� � ���� ����� ���� ������ �� 
 �	� �
� ������.

7. ������ ��� ���� ��� ��� ��� 	�� ������. �
� ��� 34 ���� ��

�� ��� ��� ������.

��� ���� ������
 	����� ��� ��� �� 		 
�� �����. 
� ID� �

� 
� ������� �	���	 � �	� ���� �� 

� ��� � ����.
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8. ���� ������. ��� 
� ���� 
��
 �� �� � ��� ���� ���� �� �

����.

�� ��� ��

�� ��� ���� ���� ��� ��� �� ���� �
� � ����. �� ����� �
 ��

� 
� � ��� 
 � ����. 	� �� �� �
�
 ���� �� ��� �� 
�� 
�	��

� � ����.

� 	���� ��	 �� ���
 ���� bank_customer_data.txt ��� ��� �����. � 	��

��� ��� bank_cluster_model.str ���� �����. 	�� �� ����� �
 �� ��� ��



��� ������. �
� ��� 10 ���� ��� ��� ��� ������.

1. ������ �
 ���� ��� IBM SPSS Modeler Advantage ��	�� �� 
�����.

2. ��� �� ��	� ��� �� ���� 12 ���� ���� �� ���� ��	 �� 	� 
�

����� � ��� ��� ������.

3. ��� ��� �� 
�� 	��
 �� �	� 	�� � ��� ������.

4. ��� ��� 	� 
� ���� 	�����.

5. ��� �� ��� 
����. �� ��� ��, �� 	�� 	���� 
� ��� ��� ����

�� 	� �� �� 	�
 ��� ��� � ����.

�� ��� 
��� ���� ��� ��� �� ��� ��� 
����. �� �� � ���	

�� �� ��� �	�
 ��� �
��, �� �	 ��� �� �� ���� ����
 	���

�. ��� � � �� �� 
� ��	 ��� 	��� ��� �� ��� �����. ��� ��

	�� ��� ��, �� 	�� �� �� � ���� ��� 	����. ��
 ��� ��� ��

�� ���, ��	 �� �� �� ��� ��� 
� ��	 �����.

6. � 	�� ��, ��� �� 
� �� �
� 	� �� 
�� 	��
 �
 ��� 3 � ��� 15

� ������. ��� �� ��� 
�� �� ��� �����.

7. ��� 	�
 ��	 �� ��� ��	 �����. �� �� 	�� � �
�� �� ��� ��

�� �	� 
 �� �� 	�	 �� 	��� ��� �� � �� 
�� 	� ������.

8. ��� �� ��� �
 �� ��� 
����.

�� ���� �� ��� �� ��	 �� ��� �� ��� ����. �� ��� �
 ����

�� ��� ���� ��� ��� � ����. � 	���� 
�� 
�� �� �� �� � !	

�� 
�� �� �� ��� ��	 �� �����.

9. � �� �� ���� ������. ��� ��� 
�� 
��� ���
 �� �
�� ��� �

��� ������.

Months as a Customer > 12

Income > 65000

� 2 � 
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10. �� �
�� ���� !	 �� 
���� ���� � ��� 
�����.

Age < 35

Marital Status = U

11. 
� �� �� ��� � �� � ��� �����. � �� ��� �
 ���� 
� �� ���

�� �� ��� 	
� ������. �� �� �� ��� �� 
� �� ��� � ��� 

�

� 
� �� ������. 67�� 
�� 
�� ���
 33�� !	 �� 
�� ������ �

� ����.

12. 	� �� ��� ���� �
� � � �� �� ��� ���� 
����. ��� ��� 	� �

� ��� 
����. 
 �� �� ��� ������ ��� � ����.

13. �

 ��� 	� �� ��� ������. �� �� �	 ��� �����.

�� �� ���� ��	 �� �� �� �
��(� 	���� TwoStep)� �� �
 ��, �	�

�� �� � � �� ��� �� �
 ��� �����.

�� ��� �� �����. � ��� ��� ��� 
��� ��� �� 

�� �
� ���

� � ��� �
 ��(	: 	������ ��)� ��
�� � ����.

�� ��(
�� ��)�� ��� �	�� ���� ��� 
� �� ����. �� �
��� ��

��� 
��� �� ���� ��� ���� ���(�� ���� � �� ���� ����). ��

��� ��� ����� ��� �� �� ��� ��� ��� � ��� �����. �� �� �

�� ���
 ����� ��� 
�� �� 
���� ��� �������.

14. ��	�� bank_cluster_model.str� ������.

�� ���� �� �
� ��� 59 ���� ��� �� 
��� ������.

�� ��� ��


� ���	 	� ���� ��� �
���. 
� ��� ���� �� ��
 ���� �� 		 �


	 ��� �
� �� �
 ��� 	�� � ����. 	� ��, 
�� 
� ����� 	� �
� �

��� 
�� ���� ��� ���� 		 �
� ��� � ����.

� 	���� ��	 �� ���
 ���� retail_purchase_data.txt ��� ��� �����. � ���

� TV, ��� � �
�� 
� ���� �
� �� �� ��� �����.

� 	�� ��� ��� retail_association_model.str ���� �����. 	�� �� ����� �
 �

� ��� �� 

��� ������. �
� ��� 10 ���� ��� ��� ��� ������.

1. ������ �
 ���� ��� IBM SPSS Modeler Advantage ��	�� �� 
�����.

2. ��� �� ��	� ��� �� ���� �� �� ����� � ��� ��� ������. �


� 	��
 retail_purchase_data.txt� 	�����.

3. ��� ��� �� 
�� 	��
 �� ��� 	�� � ��� ������.
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4. ��� ��� �� �� ���� 	�����.

5. ��� ���� � 	�� 	�����. ��"� ��� 
�� ��	 �
� ���� �� �
�

��� �� �����. ��� � ��� 
����, �
 �� �
� ���� true �� false ��

�� �� �� �� � �
� �����.

6. �� ��� ������. ��� ����� ��
 �
�� �� 	� � ��� ���� �
� �

����. �
� �����.


� ��� 
� �� ��
�� 
� ���
 ��� � ��� ��� ��� 
� �� ����.

7. 	�
 �� ��� 
����. 
� �� 
���, ��� �
�� 10�� 1� ���
 � �� �


�� 80�� 1� �����. ��
�� �� �
�� 
��� ��� �� ��
 ���	 ��

	�� 
� ��� ��� ����.

8. �� ��� ������.

�� �	�� � �	 �� 
� ��� �����. 

� � �� ����� �
��� ����


�	 �� �� TV� ��� ���� 	�� �����. 	�(%) �	 � 15%(�� 
� 6� �

1�)� �
��� ����� ���
 �	�(%) �	 ��� 
� � � 30%� �� �� TV� �

�� ���� ��� �����.

��� �� 
�� 
���(� 	���� 239) ���� �
���� ��� ��� ���� 
��

��� ��� ��� 	���� ��� � ����.

9. ���� ��� � ��� ���� 	� �� ��� 
��� 	
� ������.

� ���� ��, ��	 �� ��� �� 		 ��	 ���� �� ��� �
� ���� ���

���� 
�� ��� ���� 		 �
� �� � �� ��� 
�����.

10. 	� ��, � �� ��� �� ���� ���� ���� � �� 
�� �� �� TV � ����

����� �� ��	 ���� ���� � � ����. ����� �����.

� 
�� �� ��	 � �� �� ��	 �� �� ���� TV� �
�� ����. 
 �� ��

� 0.3	 �� �� TV � ���� �� ��� 
�� ���� TV� ��� ���� 30%�� ��

���.

��� ��� �� �
�� ��
�� 
� ��� 	� �
�� �	� � � ����? ��� �

�� �

 ��� � ��
 �� ��(� 	���� 115)� 
� ����.

11. ��� �� ��� �����.

12. �� �	�� �� �� 115� 
� ��� ��� ������. �	 ���� �	 �� ��� ��

�� ID� �� ��� ���� �� ��� ��� �� ����.

13. �	 � �� � ��� �� �� �
�� ������.

� > 	�(N)

� 2 � 
� �� ��� 	� 19



	�(N) �� �����. ���� �� ���� � ��, �� 115� 
 �� ��� �� ��� 58

�� �� �� 
�� ���� ��� ��� �� �
� ��� ��
 � � ����. ��	 �

��� �� ��� ��� ��� � ��� ��
 ��� � ����.

�� ��� ��� �	� ��
 � ��� 
�����. ��� IBM Analytical Decision Management

��� �� 

	 � 
�� ��� ��
 ��� ��� ���� ��� 
�� �����. 	�

��, �� �� TV ��� �
� �� 
�� 	��
� � � ����.

14. �� ��� ������. 	�� ���� ��� ��� ����
 	�� ��� � �� �� ��

� �����.

15. �� ��� 	��
 �
� �� �� TV� 	�����.

16. ��� ���� �� �	� ������.

�� �� 239��� 34�� �����.


�� �� 
�� ���� �� ��� ���
� � �� ����. �� �
 10� ��� 
��

�
� ���� �� ��� ���
 � ����.

17. ��(N) � �� �� �
�� ���� ���� �
� 	�����.

18. ��? ��� ��(N) �� 10� ��� ����� �� ��� 	�����.

19. �	 �� ��� 	���
 ������ � ���� ��	 �� ��� �����. ��� ���

�� � ����� 	��	 ��� ���� ��
 ��� ��
 ����� �� � ���� ��

��� ���
 ��� ������.

���� �� �� 20�� �
, �� �� 10� ��� ����� ���� �� �� �� �� TV

� 	����.

20. ��� �� � � �� 
���� ��� ���� ��� � ��� ������. �� � �� ��


��� �� �� TV� ���� �
 
�	 �� 
��� ���
� 	���.

21. ��� �� ��� �����.

22. 	�
 �� ���� ���� 
� ��� 
� 
� ��� 
�� ���� 
�� ������.

�

�� 	� �� �� 3���. � �� �
 �� ��� ���� ��, ��� �� �� ��,

�� ��, ���(�� �
� �� ��� ��) �
� �� ���� ���� ��� 	���
 �

� �
� ��� � ����. ��� ��
� ��� ��� 	��� �� �� TV� �� ���


���� �� �� TV� �
�� �� � �� ����.

�
 ���� 
�	 �
�� ��� 
����. ��� �� ���� ��� 
��� ���� �

�	 �
�� ��� �� ����.

� ��
�� �� �
� ���� �� ���� ��� ������ �
���. �
� ��� 71

���� ������� ���, ��, Analytic Server �� IBM Cognos BI ��� �� �����

��� ������.

23. ��	�� retail_association_model.str� ������.
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� ���� �� �
� ��� 60 ���� �
� �� 
��� ������.

� 2 � 
� �� ��� 	� 21
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� 3 � 
��� ��

��� �� �	

� ���� ��� �� �
� 	� 
� ������� ��� �� ��� � ����. 	� ��, ��

�, ��, �
� ���� ��� ������� ��� ��� ��� � ����.

���� 	���� �� ���� ��� �� �� ���� ���� ��� ��� ��� � ��� �

� 
����. IBM Analytical Decision Management� ��� ��� ���� ��� �

�� ���

����� 	�� � 2 ��� �� ��� �� 

 ��� �����.

IBM Analytical Decision Management ������ �� ��� �����. � 

	 ����� ���


 ��� ��� ������ ��� ��� �� ���� ����.

v ��

v ���

v ����

v ����

v �����

v �
�

v ���

v �����(	��)

v ���(��)

v ���(��)

����	� �


������ �
 ���� ��	 ������� �� �� ��� �	� �����. � ��	 ��	

������� �����. ��� ��	 ��	�, �� �� ��� 	���� �� ��� ������.

�� ���	 ��� ���� ���� �� �� ��� �� ����.

v ������ �
 ���� �
���� http://hostname:port/DM�� ������. ��� hostname	

����� ���� IP �� �� ���� port� ������ �� �� �����. �� ��� ��

� ���� ����� ������. 	���� � ���� ���� ����� ��	�� ����


�� �� ����.

IBM Analytical Decision Management URL �� ��� IBM SPSS Collaboration and Deployment

Services URL� �
��� � ���� ��� �� ���� �� ��� ����� ������. �
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���� ������. IBM SPSS Collaboration and Deployment Services ����� �� � �� 


��� ������ �
�� 	� �� �� ��� ����.

v � ��	�, �� �� ��� 
���� ��� ������� �� �� �� 

�� �� ���

	��
 ��� ������.

v ��	 ��	�, �� �� ��� ��� ������ ��� �� �� 

�� ��� ��	 ��

�� ���� 	����, �� �� 

�� ����� 	��� �� �		� �� ��� 	���

��. 

� �� �
� ����� ��� ��� ��� �� �� ���� ��� 

 �
 �� �

���.

v �� �� 

�� �� �� ��� � ��� �� ���� ����� ������ ��� ���

��� �� ��� �
� ���� ������. 	�
��, ��� ���� �� ��� � ����.

������� �� �� ��

v 	���� �� ���� URL� �� �� �����, 	���� ��	 ��� �� ��
� 

�

URL� ������.

v URL� ���� ��	� ���� 
�����.

v 	�� ���� ��� �� ���� ������ URL� �	����.

�� ��� ��� ��

������ �
 ���� ��� ��� �� ��� ���� ������� ���
 ��	 

 ��

�� ��� ��� � ����. ����� ��� �� ���� �� ����.

v � ������ ��� ����� ������ �
 ���� ��� ��� �� ������ ���

	�����. (�� ��� �� ������� 
� ���� � �	� ��� � 
���.)

�� ��� ������� 

� �����. 	�
��, �� ��� ���	 ��� �� ����


�� � ����.

v �
 ����� ������ ��� ��� ����� ��� �
 ���� ���
 
�� ��� �

� � ��� � ��� �� �����.

v ������� ����� ������ ��� ��� ��� �� �� ���(
	 X)� ������.



 ������� ���� �� ���� �����. (���� �� ������ ��� ���� �


 �� ���� �� ���� ��� � 
���.)

v ���� �	 ��	�, �� � ��	 �
 ���� ���� �����. � ���� �� 
� ��

��	 
�� ������ ���� �	 ��� �����. �
� ��� 25 ���� ����� ��

� ������.
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� �	�

������	 � ���� �� ���� ��� �� �� �� �
� �	���� �����. ���

�
� ����� 

 ���� ������.

���. �������� ��� ��� 
�� ������.

��. �� ���� ���� ��� 
��
, ���� ��� ��� �����	 ���� ��� � �

��
 	��� ���, ��� � Gains �� 
� ���� ��� ���
, ��� ��� ���� �

��� ����� �����.

����. ��� ��������.


��

���� ������ �
 ���� �����. ���� � ��� 
���
 �� � ��	 �	 ��

�� �	 
�� ����, ���� �� ��� �
�
 	���� �	 � ��� ���� �	� ��

� � �� 
 ���. 	���� ��� �	 � ���� 
�� �	� ���� ���� ��� � �

���. ���� �
�� ��	�, ��, ��, ��� ��, ��, ��
 

 ������� 
�� ��

��� 
�� �����.

v �
� ��� ��� �� ���� ��� ���� �� �
� ����. 	� ��, ���� �	 �

�� ��� �� ���� ���� ��� �� �
� ���� ��� �� ����.

v ���� ��	 �
� 	��� �	 ���� �� ���� ���� ������. � �
� ��


�� ��� ��� ���� �� �
 ���� �����. �� �� ��� �
� � �� �����


�� �
�� ������. ��� ��� �� ��� ���� ��	 �� �		�� ��� ��

	�� � ����.

v ���� ��	� ��� 
	 �� �� �� ��� � ������� �� �� ��	 �
� 	��

� � �� 
 ���. 	� ��, � �������� 
� �� �� ������� ��� �
� �

� ���� ��� ����.

�	 ��

���� 	�� �� IBM Analytical Decision Management� ��� ���� �
 ��� � �� ��

���� � ��� ����. �

�� � ��� ��� 
�� 
��
, ����
 ��� � �	 �

�� ��
�� 	�� 	�� 
�
 ���� �
 
�� ���� ��� ���� ����. ����

��� �� ��	 ���� 
��� ���� �� ������� 
����.

��� �� �� ��� �
���� ��� �������� �� ��� �� ��	 �� �� �� �

��� ������.

� 3 � 
��� �	 25



�� �� �

 ���� �� ��	 �� � ��� �
 ��� ��� ��� � ����.

�� ��

������ ��	� �� �	� �� � ��
�� �� 
. ������ �
 ���� �� �� ��



�� �� ��� �
� �� 	�����.

�� 	�. 
�� ����� �
� � ��� ���� 	�����.

�� 	�. ��� ����� �
� � ��� ���� 	�����.

��. � � ��	�� �
 ��� 	�����. �� �� ��� ���� �� ���� ���� ��

�� �� �
����.

�

 �
 	

. ��� �
 ��� ��� �� � �� �� 	�����.

����� ��� � 
. ����� ��� �(	: ���� � ��� ��� ��� �) ��� ����

�� �� 	�����.

���� �� 
(��� 
�	 �
 ���). ���� ��� � � ���� ��� �	� �� �� 	

�����.

���� ��
� ��� �� 
. ��� �
� �� �	 ���� ��� �	� �
�� 
��� ��

� ����. ���� ��� �
� �� �� ������. ���� �
� �� � ���� �	� �

� ��� �� ���� �����. � ��	 ��� ��� ��� 	�, ��
 ��� ��� �� ��

� �� ���� �� �
� ����� 
����.

�� � ���� ��� ��� ����(

) 
. 
� ��� ��, �� � ���� �� �������

��� ��� 
�	�� �� �� 	�����.

�� ��

����� 	�
� �� �	. �� �	� �
 � 	�� �	 ���� ��� 
�	�� ���� ��

(	� �� ��)� ���� ���, ���� � �� ���� �
�� ��(�� ��)� ���� ��

�, �� ��
 ���� 		 �
�� 	��
 � �
� ��� �� �
� ��� 	��� ��(
�

��)� ���� �� ��� �

�� ������� �� ��� ����� �	� ��(	� ��)�

���� ����
 � ��� ������. � �� �� ����� ������� ����
 ��	 �

� ��� �� �����.

�� � ���	 �� 	� ��� ��� �� �	 ��	 � 
 ��� 	��� ���	 ��
	. �


�� 	��� �� � ��� ���� �
 ���� ��� �	
� �� ��� �����. ��� �

�� 3. ��� �� �� �� ���
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�� ��� ���
 �� �� �	
�� ����� ��� �� ��� 
�� �	� 
�
� �

� ����. ��� ���� �� �� � � ��� ��� 	�� �� �� ��� �� ����.

��� 
�	 
� ���� ��� �� �� ��� �
 ��� � ����.

�	� 
 �� �� 	�	 �� 	��� ��� �� � ��. � 
�� 	��� �������� ��

� 
�� �	 
�� ����
 � � ����. 	� ��, ��� ��� �����, � ��� ���

� 	����, � ��� ���� � 
� ����.

�� � ��� 
�� �
 
���� �� �	� ��� � �� �� �
� ��� ��� �� ���

���
, �� ��� ��� � � �� �	��
 	�� � ����.


�� ��� ��
� � ��
� �� ��. � ��� 
��� � ���� �
 ��� ����� �


�� ������. �� � ��� 
�� ��� � �
 ���� �� 
�� ���� � 	�� ��

� � ��� � � ����.

��� � ����� ��

���
� ���� �� 
. ���� ��� � ���
 ���� �
 ����.

����, ��, �� �� � ��

IBM SPSS Collaboration and Deployment Services ������� ���, �����, �����, ��

�� ����� ����� � ����. �� IBM SPSS Modeler ��� ��� �� �� ����� �

���� IBM SPSS Collaboration and Deployment Services ������ ��� � ����. IBM SPSS

Collaboration and Deployment Services ������ ���� �� ��, ��� �� � �
� �� �

�� ��, ��� ��� ���� � ����. �� ��� �� ���� �� 
�� �� � ����.

� ��� 
����.


� ��	�� IBM SPSS Collaboration and Deployment Services ������� 
���� �

�� ��� �����. 	�
��, ��� � � ���� 
�� � ����.


� ��	�� ���
 ��� ����� � ���� �����. 
� ��� ���� IBM SPSS

Collaboration and Deployment Services ������ ����� �� �� ���� ������ � �

��� 	�� � ����.


� ��� �� IBM SPSS Collaboration and Deployment Services ����� �� �� ���

� ��	�� ���. �� 
� ��� �� �� �� ����� ��	�� ���� �� ����. �

� �������� �� ��� �
�� ����� ����. IBM SPSS Modeler ���� �����

���� ��� ��� ������ ����
 	�� � ����.
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IBM SPSS Collaboration and Deployment Services ������ 	


IBM SPSS Collaboration and Deployment Services ������ �� ��, ��� �� � �
� ��

��� ��� ��� ��� �����. ��� �
� � ��� 
��� ���� �� ���� ���

� ����. �� ���� ���� ��� ��� � ��� �
 ��� 
��� �		�� �
��
,

�
, ��� � �� ��� ��� � ����.

�� �� �� ��� IBM SPSS Collaboration and Deployment Services ������� ���� � 


�� �� 
�� �����. 
� ��� �	��� �	� ���� ��� �
� 
����. �� ��

� �� ����� �� ��� ���� �� 

� 	��� �� ����. 	� ��, �� ���� �

��� 

 ���� ��	 ��� ��� � ����.

��� �� 

��� ��� �� �� ���� ����� �� ���(�� ��� ��)� �����

�.

��� ����� �� �� �� ���� ������. �� IBM SPSS Collaboration and Deployment

Services �� ��� ����� ������ �� �
�� 
� ����� �
 �����.

	
. �� ��� 
�� ���� 
� ��� �	� � �� 
 ���. ��� 
�� 	�����. 


� 

 �� �� ���� ���� � 
�� 
���� �� 
�� ��� �� �� ����.

���� ���. 	�	 ���� �		�� ��� �����. 
�� 
�� �� � ���� ��	 �

		�� �����.

�������� ��	 ��� ��� ��, �� ���� �� �� �� ���� ���� �� ���

�� �����. �� ���� �
 �� �� �� 	� ��� 	��� ��� ��� 	�� �����

�. ��	 ��� �� ��� ���� �� ��� ��� � 
� �� ��� �� �� 
�� ����

�(��	 ��	 ��
�� ��� � 
�).

�� ���� ����
 	�� ���� ��� � �� ��� �� 

��� ��� ���� ����

�.

��. ���� �		�� 
� ��� ������.

	��. ��� �		�� �	� � �� �� ��� � �� ���� ������. ��� 1-2009� �

	 �� 	� � � ����.

��. ��	 �		�� �� �
� ��� ������. �� �� ��, 2009� 1��� �	 �� 	�

� � ����.

���. ���� ��� �		�� �� ��� ��� � �	 ���� 
� ���� ��� ��� �

����. �� ���� 	���� � ���� 
�����.
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��� ��

���	 ��	�, �� �� ��� �� ��� ���� � �����. 	� ��, �� ��	� ��

��� ��� �� ���� ���	 ��� ����
 ��� � ����. ��� � ��� 
�	 ��

���� ��	�� ��	 ��	 �� ���� ��
�� � ���� ���� �� � ���� ��

��.

�� �		�� ��� �� �� ��� ����� ���� �	 �	� ���
 � ����, �
 ��

����� ���	 ��� ���� �� ����. �� ��� ��� ��� �� �	 �� ���� �

�� ���	 ��� ��
	 ���. �
� ��� 50 ���� ����� � ��� ��� ��� ��

����.

��� ���� �	 ���� �� ��� ���� �� ��� �� �� ����� ���� 
���

� �� �����. (��	 � � ��� 
��� ���� 

 ���� ���� �� �����
 �

�����.)

� �		� �� ��� ��� �
� 

 ��� 
�� ���� 	�� � ����. �
� ��� 27

���� ���	�, ��, �� �� � ��� ��� ������.

��� ��� ����. IBM Analytical Decision Management�� ��� ���� ��� � �� ? #

& � :(��)	 ��� ��� ���
 � 
��, �� ��� ��� �� �	 ���� ���� �		

�� �� ��� ������� ���� 
�� � 
� �� � �� �����. 	� ��, ��	 �	

��	 ��� ��� ��� ����.

��� & ��

��:PHASE1

���� ��

��	�, �� �� ��� �� ��� ��� �� �� 	��� ���� �� ���� 	�� � 
�


 IBM SPSS Collaboration and Deployment Services ������� �		�� �� � ����.

v ��	�� ��� �� ���� � ��	�� �� �
 � � ��� ����� ��� �� 
��

�.

v �� ��	�� ���(	: 	��� ��) ��� 
��� �� ���� �		�� 	�� � ���

�.

v ��	�� �� �
 �� 
���� ��(�� 	�� 	� ��� �
) ���� �� �
� �
 �

������. ���� �	 ����	 �		�� �� 
��� �����.

v ��	� ��� 
��
 �� �� ���� ��� ���� �� ��� ��� 
��� �� �



�
� �� �� ��� ��� � ����.
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��

�� �� ���� ��
� � � ����� �� �����. �� �� ��� ����� ������

�� �� ���� ������.

��
� ���� �
 	�� ��	 �� �� �� ��� � ����. �� ��� ��� �����.

�� ��� �� �� �� 
� 	��
 �� ������. �
�	 250���. �� ��	 �	 ��

�� �����.

1. ���� � ��� ��� 
��
 ��� ��� �����.

2. ���� �� 
� �� �� �� �� ��� ��	 �
 �� 	� �
� �	��� ��� ���

��� ��	 ��� 	�� ��	� ��� ��� �� 
��� �����.

3. �� ���� ���
 �� ��� �� �� �� 
 �� �
 ���� 
�� 	�� ����.

4. ��� ��� ��� ��� �� �� ���� ����� ���� 
�� ����� ���� �


�� 
�� ��� ��� ���� �� ��� 

 	�� �� 
��� �����. �� �
�, �

� 
��� 	�� �� �� ��� ���� ���� ��� ���� 
�� ����� ����	

�� ��� �� �
���� ���.

5. �� ��	� ��� ��� ����� �� 
��� ���� �� �� 
��� ����� � 	�

� ��� ���� ��
	 ���. ���� 	�� �� �� � ��� ��� ��� �
�� �

����.

�
 	�� �� �� �� � ��	 �� �� .sav� ��� ��� 
��� ����. ���� .sav �

��� ��� �� �� � �� ���� � ��� �
 ��� �� ����. � 	�� ���� ��

�� ��
	 ���.

����� ���� ��� ��	�, �� �� �� 
�� 
�� � �� ���� � ��� � � �

�
 ��� � ��� ��� � ����.

v 	��. ��� �		�� �	� � �� �� ��� � �� ���� ������. ��� Q1-2013

	 �	 �� 	� � � ����.

v ��. ��	 �		�� �� �
� ��� ������. �� �� ��, 2013� 1��� �	 �� 	

� � � ����.

�� 4. �� ���
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� 4 � �	� �� ��

��� ���� ��, �����, ���, ���� � �� ��� ��� ��� ��� � ����. ��

� 
�� ���� ����� ���� �� ��� � ����.

� �	 
 �� �
 ���� ����.

v ��
� ��� ��. �������� 	�� �� 	�� �����. �� �� ��� 
�� � ��

� �
�� �����. ��� �� �� ���� ��	�� ���� �� 	� � ��� ����

����. ��� ���� �� �� ��� ���� �� �� ��� ��� �
� �� �� ���

���� ��	� ��� ��� ��� � ����.

v ��
� ��� ��. 
� ��	�, �� �� ��� ���� �
 ��	 ��� ��� �����.

v � ��� ��. ����� ��	 ��� ��� �����. � 

� ��� 
�� �� ��	��

����� �� ��	��� ��
 � � ��� �� �
 ������ �� ���� ��� � ��

��.

���� ��� ��

��	� ��� ��	 ��	��� ��� �� 	� � ��� ���� ����� �	 ��� ���.

��� ��. ������� �
 	�	 ��� ��� �����.

	. ������� �
 	�	 ��� ��� ������ �� ��� ���� ������ �� ��

��� �� ���� ��	 �� � �� ����� 	�� �� 

� �����. ������ �� �

� IBM SPSS Collaboration and Deployment Services �� ����� 
�	 IBM SPSS Collaboration

and Deployment Services ������ �� �
���. ������ �� ���� �
 ��	 �� 


�� ������� �
 	�	 ��� ��� ������ �� ��� ��� �� ���� ��� ��

� �� �� �� ��� 	�� 

� 	 �� ���� �� ��� � ����.

	�� � 	�� �� �� ��� ��	 �� ��� �� ���� ���� � �����. ��� � �

� �
 ��	� ��� �� ���� �� ���	 ����� � �����. ��	� ��� ��� �

	�(
� ID, ��� ID 
)� 
�� ��� �����. � �� ����� ���� �� ��	 ���.

��� ��� �
 ��	 �� ���� 
� �� � 	�� 	������.


�. � 	��� 
	 ��� 	�� ���� ��, �
� � 	�� �� ���� �����. 	��

��� �� 	�� ���� ���� 	��� 	� ������. 	� ��, 
�� DM ���� �
�

�	 ��� ����� �� 	�� �� �� ���� �� �� �� �� ��� ��� �	 	�� �

�� ���.
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�
: IBM SPSS Collaboration and Deployment Services ������ � ��� ��� ��	� ���

��� 	��� ���� � �� ��� �� 
��� �����.

�� ��. ��� ��� ��	 � 	�� ���, �� �� ��� ���� ���	 �� �����.


�. ��� ��� �� � 	�� �� ��� �����. �� ��� ��� ���� ��� ����

���� �
 ��� ��� �� 
�	 ���. �
� ��� 34 ���� ��� �
� ��� ����

��.

�. ��� ��� �� � 	�� �� �����. 	� ��, �� �� �� � ���� ����. ���

	�� ���� 	�� �
 ��	 "true" � "false" �� ���� �� �� ����� � �� 
��

���� ����. �� ���� 	�� �� ����.

�� ��	 ��/��� ������. � ����� ��� �� �� ��� ��� �
� �� �� �

	� ���� ��	� ��� ��� ��� � ����. 	
	 �� ��	 ��/��� ���� ���

�.

���� ��� ��

��	� ��� ��� ���� �� ��� �
�� ���� ��� �
� ��� � ����. 	�


��, ���� ���� ����� ��� � 
�
 �� ��� ��� ��� � ��, ���� � �

�� ��� 
�� � 
�
 �� ��� 
�� � � � ����.

��� ��� ��� ��	� ��� ��� ��	 �� ���� �� ���� ��� ��� ���


��� ��� � ����. 	� ��, ��	� ��� ���� ��� ���� �� 	 � ���(��

�
 ���)� 	�� 	�� �� �� ��	 ��� ���� 
�
 ��
 � �� �	 ��� 	��

��	 ���.

��. ��� �� ��� ���� 

 �� ��� ���� ���� �����.

���� 
. ���� �� ��� ��� ��� �� ����� � �� ���� ������. ���

��� �� �����.

����. ��� ��	 ���� ��� �� ��� � �� ���� ������. �
� ��� 33 �

��� ���� ����� ��� ������.

	�. ��� ��� ��� ��� � �� ���� ������. �
� ��� 34 ���� ���� �

�� ��� ������.

�� ��. ��� ��� ��	� ��� ��� ������ ��� ����� ��� ��� ��	�

��� ��	 ���� ��� ���� �	, �	 �� 
	 �� �����.

v �	 �	 ��� ��� ��	� ��� �� ��� ��� �� ���� ���� �����. ��

���� ���� ��� ��� ��	� ��� ��� �� �� 	�� ���� � �� �� 	��

�� ��� �����. � ��� ��� ��, ����, ����� � ��� �
� 
����.
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v �	 �	 ��� ��� ��	� ��� ��	 ����, ��	 ��� �	 	�� �� �� ���

�����. � ��� ���� �� 	�� �� � ��� � ��� ��� ��� 
��
 ����

� 
����.

v 
	 �	 ��� ��� ��	� ��� ��	 ��� ����� �������� ����� 	� 	

�� ��
	 �� �����. ���� �� ��� ��� ��� ��	� ��� �� ��	 ���

� �� ��� 	�� �� �� �� ��� �����.

�� ��. � 
�� ���� ��� �� 	�� ��	� ��� ��� �� �	 �	� � ��� ��

	� ��� ���� 	�� �� 	�� ����� �
 �� �� 	�� ����� �� ��� � ��

��. �
� ��� 45 ���� �	� ��� ��� ������.


�. ��� ��� � ��� �� ���� ��� � �� 
 ���.

� ��� ��

� 

� �� ��� ��� ����� ��� ��
� �� ���� ���� 
 ��	�, �� ��

��� ��� � ��
(���� ��� 
�� ����� 
���
 ���
) ��� 
�	 �� ��

���. �� � 
�� �� 	�� ��
� ��� �� ��� �� 	�� �	 	��� 
����, �

�� �	 
���.


� �	 ��� ��� ��
� ��� �� ���� ��� � �� 
 ���.

��� ��� �� ��

v ��
� ��� �� �� � ��� �� 

� � ��� ��� ����� ��� �� ��� 	�

����. �
� ��� 36 ���� �� ��� �� 
�� ��� ������.

v ��
� ��� ��� ��� ��� �� 	�� �� �
 �� ��� ����� �� �
� 	��

���. �
� ��� 34 ���� ��� �
� ��� ������.

v ��
� ��� �� 

��, �� � 

�� ��� ��� ����� �� �� �� 
�� �


�� ������.

v ��	� ��� ��� ��� ��� 	� ��� ����� �� �� �� �� 
�� �	� ���

���. (	� ��� ��	 ��� �	� � �� ���� ����.) �
� ��� 45 ���� �	�

��� ��� ������.

v ��� ��� �� ��� ���� ���� ������. �
� ��� ���� ����� ��� �

�����.

v ��	� ��� ��� ���� �
 �� 	�(�� ��� ��� �
� �� �� �	 )� ����

� �� ��	 ��/��� ������. �
� ��� 44 ���� ��� 	�� ��� ������.

�	� ����

��� ��� ��� 	���� ����� ���� ���� ���� ��� ��	 ���� ��� �

�����. ����� ��� �� �� �� ��� ��	 �� 	�� �����.
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�	� ��

��� �� ��	 �� ������� ��� �, IBM SPSS Modeler Advantage� ��� � � ���

�, ��
 �� ���� ��� ��	 ������� �� ��� �� �����.

1. ��� ��� ��� ����� ������ ��� �� ��� ��� �� ���� ������.

2. ��� �� �� ��� �����. ��� ���� �� 
� ��� �� ���� ���� 	��

	�����.

��� ��� ��� �
 	�	 	�� �	�� ���� �, �� � �� ��� ��	 	�� �


 	�	 	�� ������ �� ��� � ����. 	� ��, �	�� 
�� ��� �� ��

� �
, �� ��	 �	 	�� ����� � ����.

3. ��� ���� �� 
� ���� ��
	� ��� ��� 	�����. � 
�	 ��� �� 	

�
 ���� �� � ���	 �� 	� ��� ��� �� �	 ��	 � 
 ��� 	��� ��

�	 ��
	 
�� 	�� �� �� �����. � 
�	 �� � ��� ���� �
 ����

��� �	
� �� ��� �����. ��� �	
�� ��� ���
 �� �� �	
�� ��

��� ��� �� ��� 
�� �	� 
�
� � � ����.

4. ��� ���
 ��� 	�� 	��
 	� ��� ������. ��� �� �� �� ��� ��

	 �� 	�� ��, ��� ���� �� ��� �� 	�� �����. �

��� �� �� ��

	� � ��� 	��� ����.

��� ��� ���� �	� �����. ��� ���
 ��� �� 	�� � ����.

5. 	�� 

��� ��� 

 	�� ������. 	�� � 	�� �
 � �	 �� ��, �� �

���� �
 �� ��� ���� ���� 	�� 	�� � �� 
 ���.

�� �	

�� �
	 � ��� 	�� ���� ��� ���� � ��� �� ��� 	�� ��, ��� �� �

� �������� �	� ��
� �����. �� �
	 ��� ��� ��	� ��� ���� ��

� � ����. 	� ��, 0 = False, 1 = True� ���� �
 0	 1 �� �� �� 	�� �� �


� ���� ��� � ����. ��, ��
 �� 	�� ���� ���� ��� �� ��� �� ��

�� �
� ��� � ����. �
� ��� 44 ���� ��� 	� 	�� ��� ������.

�� �� �
� ��� � ����.

v ��	. 0 - 100 �� 0.75 - 1.25� �	 �� �� ��� � �����. 
�� �	 ��, �� ��


�/��� 
 � ����.

�� 5. ��� �� ���
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v 	�	. �� �� ��� ��� � � 
� � ��� �� �����. �� �����
� �� ���

���� �� ��	 ��� ��� �� �� ��� ��� �� ���� ���� �����. ���

� �
 �� �� �
� ���, �
 �� �� 
�� ���. ��	� �� �� ���� ��	 �


 	�� �� �� �� �� �� .

v ���. true� false, Yes� No �� 0	 1�� ��� ��� ���� � �� 
� �� �� ��

�� �����. IBM Analytical Decision Management��� ��� �� ��	 � �� ��� ��

���� �� ��� � � ���, 
��� ��
�� � �� �� "false" ��� ���� � ��

�� "true" ��� �����. ���� 
��, ��, ��, 
�, �� �� ������ �

 � �

���.

v ��. small/medium/large� �� �� 
� �� ��� ��� �� 
�� ��� ���� ����

��� � �����. �
 ���� �� ��	 ��, ��� �� 
�/�� � �� �� 
 � ���

�. �� �
� �
�� ����
 
� ���� �� ��� �� ���� ���� �	 ����

�� �
����. �
 	�� �
 ��	 �� �� �� ���� 	
� �� ��� 30 ���� ��

��� ��� ������.

v ��. �� 
� �� ��� 
�
�� ��� �� ���� ��� � �����. 	� ��, �� �

�
�� �� ��� �� ��� ���� ��� � ����. ��� ��� �� 

� �� ���

�� �����. 	� ��, 1, 3, 5� �� 
�� �

� �� ���� HIGH, LOW, NORMAL(���

��� ����)	 ��� 
�� �����. �� �� �
	 ���, �� 
�, �� �� ����


� ���� ���� �� ������(	: IBM SPSS Statistics)� ��� � ��
 ��� ���


�� �� ���� ��� � �� 
 ���. �
 	�� ��
 � �� ����� ��� �� 	

�� ��� � ����. �� �� �� �� ��(��, ��, ���, 
�, �� 
)� 	�� ���

��� � ����.

v �	 	�. �� �� � �� �� ��� �� ���, ��� �� �� 	� �� 
�� ��	 ��

��� �	 ��� �� �
 ���� �����. �� �� �
� ��� �	 
�(	: 
� ��)�

�� ���� �����. 	�� �
 �	 	�� 	��� �� ��	 ���� 	��� ���� �

�� �
�� ��� ID� �����. 
�� �
 �� 	�� 250�� 
� ����. � ��� ��

���� �
�� � �� ��	� �� �� ��� �� �� ����� �
�� � ����.

�	� �� � ��

��� ����� � �	 ��� ��� �� � 	�� �� �����. 	� ��, �� �� �� � �

��� ����. ��� 	�� ���� 	�� �
 ��	 "true" � "false" �� ���� �� �� �

���� � �� 
�� ���� ����. �� ���� 	�� �� ����. 	�	 ��� 	�� ��

� �� ���� �� �� ��� ����. 	� ��, ��	 ����.

v 	� ��� ��	� ���� �� � �� �� ��� � ����.

v 	� ��� ���� ���� true� false �� ��� � ����.

v 	� ��� ��� ���� �� ���
, ���
, �� ���
, �� ��� �� � ����.

� 4 � ��� �� �� 35



� �	� �� 
�

1. ��� �� 	��� �
���� ��	� ��� �� �� � ��� �� ��� �� ��� ��

��� 	�����.

2. ��� ��� ��� ������.

3. �� ��� 	�����. �� ��� ������ 

	 IBM SPSS Modeler ����� ��� �

�� 

���.

v �
. ���� �� ���� 
��(*.txt, *.csv 
), Excel, IBM SPSS Statistics�� ���� *.sav

� *.zsav ��, SAS �� 
� ����. �
� ��� ��� ��� ��� ������.

v ������. Microsoft SQL Server, DB2, Oracle 
	 �� ODBC� ���� �� ������

� 

���. �
� ��� 39 ���� ������� ��� ��� ������.

v �����	 �. IBM SPSS Collaboration and Deployment Services� ��	 �� �� IBM SPSS

Collaboration and Deployment Services ������ ��� 
�� 
����. �
� ��� 40

���� ������� � ��� ��� ������.

v ��� ��. IBM Operational Decision Management ��	 �� ��� 
�� 
����. 
�

�� ��� ��� ���� �� ��� ��, ���� ��� ���� ��
 

 ��� ���

��� � ����. �
� ��� 40 ���� ���� �� ��� ��� ������.

v IBM Cognos BI ��. IBM Cognos BI ��� ���� �� ������� 

���. �
�

��� 41 ���� �IBM Cognos BI ��� ��� ������.

v Analytic Server. � ��� �� 
� � � �� ��� 	�� � 
���. IBM SPSS Modeler

16��, IBM SPSS Analytic Server� ���� ��� ��� HDFS(Hadoop Distributed File System)

� ��� �����. IBM SPSS Modeler ���� Hadoop �� ��� ���� ���� HDFS

Analytic Server �� �� � �� ��� ���� ���� 
�� � ����. IBM Analytical

Decision Management ���� ��� IBM SPSS Modeler Advantage� 

 �� ���� � �

����(Analytic Server ��� ��� �
 � ��	�� 
�� � 
�).

4. �� ��� 
�� 
�� ������.

���� 
 ���� ���� 
� ��� ��� �� ���� �� ��� � ���, �� ����

� ���� ��� ��� ��� � �� � �� ���� ��� � ����.

�� ��

������	 � �� ��� �� ��� �����. �� ��� ����� ��� 
�� � ����

��	 ���� ��� ���
 ��� �� 	��� 
� 

 ��	 ��	 �� 	�� �����. �

� ��� ���� ��� �� ��� 	�� �� ��(	: Microsoft Excel 1997-2003)�� 	�� ��

�� ��� � ����.

����� ���� ������� ��� 	���� �� �
 ���� ���� �� �� �����

��� 	�� � ����(���� ��	 ��).
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�� ��� ����� �� �� IBM SPSS Modeler Server� ������. �� ��� �� ����

���� �� ��� 
� 	��
 IBM SPSS Modeler Server ��� ��� 
� 	�����. ���

	�� � ��� ���� �� ��� ��� � ����.

�� �
 ��� ��	 �

�� �� 
��� ���� ����. ���� 	��� �� IBM SPSS

Collaboration and Deployment Services �� ���� ���� �� ����, �� �� 
��� ��

��� ��	 �� �� 	� �
� ��
 �� � ����.

��� �� ��� ��


�� �� ��� ��� 	��� 

��� ����
 �������.

� 
� �� � �� ��. � �� ��� ��� ��� �� ��� ��
 ���� �� 	�����.

���. ���� 
�� ��� ���� �����. ��� �
��� UTF-8� 	�� � ����.

�

�
	� ��. ����� �������� �	� �

� �����.

v �	�(.). 
�� ��� ��� �� ��� �����.

v 	�(,). �� ��� ��� �� ��� �����.

��	. � ��� ��	 	��� ���� ��(,)� �	, ��� 	� �
� ���� ��� ��� �

����. �� ���� ���� ���� ���� ", |"� �� � ��� ���� ��� �� ����.

�
 ���� �����.

�
: ��� ��� �� ���� ���� �� ���� �
 ��� 
��� ����. ��� 	� �

��� ��� ��� �� ��� ���� ��� 

�� �
� 	�����. �� � ���� �� 	

�� ��� ������.

�� �� �� �� ��� ��� ���� ����� �
 �� ��	 ��� 	�����. 	� ��,

� ��� � �� � �� ��� �
 � �� �� ��� �� �� �� � ��	 �� �� ��� �

�� 	�� �����.

�� ��

EOL �	 �	. ����� ��� ��� # �� !� �	 ��� ������. ��� ����� � �

�� �� ��
� �� � ��� ��� ��� ��� �� ��� �����.

�� �� ��. � ����� ��
 �� 	�� �� ������.

�
 �	 ����. � �� ���� �
�� � �� ��� ���� ������.

�	� �� ��� �. ��	 ��� ��� �
 ��� � �� ������.

�� � �� �� ��. ��� � ����� 	� � �� ��� ���� 	�����. ��	 ����

���, �� ���� ����
 	�� � ��� ���� ��
 	�� �� ����.
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�
�� �� �	. ��� ���� ���� �	 ��� ����� ���� 	�����. ��	 ��

(� ��)� ���� �	 ��� �
��� �� �	� ��� 	�����. ���� �	 ��� � �

� �� ��	 ��� ���� 
� �����.

���. �� �� 

� ����, ��� � 
	���� ����� �	� ����� ��� � ���

�. ���� 	��� �� ���� ����, 
��� �
� 	��� ���� 	� ��� �����,

��	 � ���� 	��� ��� �� ��
 �� ��� � ����. ���� �� �� �� ���

� �
 ���� �����. ���� ��	 � ���� �� 	� �� ��� 
� ���� ����

�.

�� �� ��. �
� ��� 44 ���� ��� 	� 	�� ��� ������.

Excel ��� ��

Excel ��� ��� 	��� 

��� ����
 �������.

� 
� �� � �� ��. � �� ��� ��� ��� �� ��� ��
 ���� �� 	�����.

�� ��� 	�. Excel �	��� ��	, �� ��	 ��� �� 	�� � �� 
 ���. �� ��	

��� ��� �� �� �	�� � ��� �� ��	 � �� 
�� � 
�� �� 
��� ����

�.

���� ��. ��� �	��� �� �� ���� ���� �����.

v �� ��. ��� �	��� ��� 	�����.

v �
� ��. � �� �	��
� 0�� �
�� � �� �	��� 1, �� 	��� ��� �	��

� ��� �� ������.

����� 	�. ��� �� � �� ��� ��
 � ��
� ���� ��� � ����.

v ��� �� � 
� ��� 	� ��. ��� �� � �� �� 

 �� ��� ��� �� ����

�����.

v ��� � 	�. �	 �� ��
 ��� ��� � �� 
 ���. 	� ��, Excel �� A1:D5� ��

��� � �� 	�� A1� ���
 � �� 	�� D5� ��� � ����(�� R1C1 � R5C4). �

�	 ��� �	 �� �� ���� �� �����.

�� �� �
. �� �� ���� �� ��

 ����, �� �� � ��� 	��� �� �� ��,

�	��� ��� �� ���� �� ��� 	�� � ����.

�� �� ��. �
� ��� 44 ���� ��� 	� 	�� ��� ������.

IBM SPSS Statistics ��� ��

IBM SPSS Statistics ��� ��( .sav �� .zsav ��)� 	��� 

��� ����
 �������.

��� �
��� ���� �� �
��� ����� ����� �����.
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 ��. IBM SPSS Statistics .sav �� .zsav ���� ����� ��� � �� �� � ���� �

�� 	
� 	�����.

v �� � ��� ��. �� ��	 ���� �� ���� 	�����. �� �
 
����. ���	

��, �� 	��� � �� �� ��� ��
 � ����.

v ���� ���� ��. IBM SPSS Statistics .sav ���� 		 	� ��� ��� �� �� ���

� �
 � ���� �� ���� ����� 	�����.

�. IBM SPSS Statistics .sav �� .zsav ���� ����� ��� � � � ���� ��� 	
� 	

�����.

v ��� � ��� ��. �� �	 � ���� �� ���� 	�����. �� �
 
����.

v ���� ���� ��. �� ���� �
 ��	 �� �� �� �� �� .sav �� .zsav ��� �

���� ����� 	�����. 	� ��, � 1	 2� �� ���� 
�	 ��� ����, �� 	

�� �� ���� �
 � 
�� 	��� 	�� ���� ���� 
�	 ��� �� ��� ��


��.

� 
�� 	��� �� IBM SPSS Statistics ���� ���� 
��� �� �����. 	� ��,

�� 	�� ���� �
�� ���� ���� ��(0 = �� 
�, –99 = � � 
�)�� �� 
�

� 	��� � ��� �� 
�	 � � 
�� ���� 	�� ���� �����. ��� ����

� �
� ���	 ���.

�� �� ��. �
� ��� 44 ���� ��� 	� 	�� ��� ������.

������ ��

������ ��� 	��� 

��� ����
 �������.

�� ���. ������ ��� �� � �
��� ���
 ���� ������� �� �
� 
��

��� ������.

��� ��. ��
 ���� �� ���� 	�����.

�� � �� �� ��. ��� � ����� 	� � �� ��� ���� 	�����. ��	 ����

���, �� ���� ����
 	�� � ��� ���� ��
 	�� �� ����.

��� � � �� ���� ��. 	�� ������� ��
 �(	: ��� ���� ���� �� ��)

��� � � ��� ���� ��� �����.

v ��� �� 
�	 �� ��� � 	� ��� �
� �� ��� ���� �� ���� � ���

���� ����. �
� �� ���� �ASCII ��, �� ��, ��
 
��(.)� ��� ����

��� �����.

v ��� ��� � 	� ��� ���� �� ���� ���� �� ��� 	�����.

v �� ��� � 	� ��� ���� ���� ���� ��� 	�����.

�� �� ��. �
� ��� 44 ���� ��� 	� 	�� ��� ������.
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������ � ��

������ � ��� 	��� 

��� ����
 �������.

������ ��. ������ ��� �� �� �� �� 

� 	�	 ������ ��� ����

�. 
� 
��� �� ������ ��� 
�� ��	 ���� ��� ��� �� �� 

� ���

��. ����� �� ������ ��� �	��� ����� ������.

���. ��
 ���� �� ������ �� ���� 	�����.

��� ��	. �� �� 

� 	�	 ������ ��� ���� ��� ��� ��� ��� ���

��. ��� ��� ��� 	���� -��� �� 	�- 
�� 	�����. -��� �� 	�- 
��

	��� �	 ��� ��� �������� ��� ��
�� ���, ����� 
�� ��� � 
�

� �����.

��. IBM SPSS Collaboration and Deployment Services�� ��	 �� �	 �� ��� ��� ��

� �� ���� �����.

�� �� ��. �
� ��� 44 ���� ��� 	� 	�� ��� ������.

IBM SPSS Collaboration and Deployment Services ������ �� �� �
� ��� � ����

���� 	�� �� �
 

��	 IBM SPSS Collaboration and Deployment Services ��� ���

���. IBM SPSS Collaboration and Deployment Services ������ �� �� ����� � ��

���� ����.

��� �� ��

��� �� ����� IBM Operational Decision Management ��	 �� ��� 
�� 
����. 


� �� ��� ��� ���� �� ��� ��, ���� ��� ���� ��
 

 ��� ��� �

�� � ����. 

��	 81 ���� ���� 
� ���� ��� ������.

IBM SPSS Collaboration and Deployment Services �� ��� ��� ��	 ���� ���� ���

�
 ��� �� ��� IBM SPSS Modeler�� ��� � ����. �� ��� ��� 	� �� � �

��� ���� ���� ���� ���� ��� �
�� �� ��� �����. ��� ��� ���

��� �� ��� ��� 
�����.

�
� ��� IBM SPSS Modeler ���� ��, ��
� � �	 �� �� � IBM SPSS Modeler �

�� ������.

��� �� ��� 	��� 

��� ����
 �������.

�	 ��� �� ������� �� ��� ��� 	�����.

��� �� ��
 ���� �� ���� 	�����. �� �� ��� ��� ��� ��� �� ��

����. ��� ��� � ���	 	� �� ��
�� ��	 �� �� ���� �����. ����

�� 	�� ���� �
 ���� ���� ��� 

���. 	� ��, 
� ��� �� �� �� �
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�� ��� 
�� �� ��� � ��� �� ���� ��
 � ����. 
� ����� 
� ID, 


�, ��, �� �� � �� ��� �� 	�� �� � ����. �� ����� �� ID, �� �
 �,

� ��, 

 ��� �	 
�� ID� �� 	�� �� � ����. 
� ID 	�� 
� ���� 
�

� �� ���� ��	 
���� � ��� � ����.

��� 
�� 
� ��
 ���� �� ��� �
� 
�� 	�����. ��� �
� 
�	 �� �

�� ��� ��� �� ���� �� ��� ��� 
�����. �� ��� ���� ��
�� ��

��� �
� 
�� �����. �� �� ��� �
� 
�� ��� ��, ��	��� ���� ��

�� �����. 	� ��, �� ��� ��� �� 	#� �� ��� �
� 
�	 �� ���� ��

��� �
� 
�� ��	 �� �� �� ��� �
� 
�� ���� 	# ����� ��� ���

� ��� � ����.

��� �� �� ���
 ��� �� ��� ��� ��� 	�
 ��� 	�����.

�� �� ��. �
� ��� 44 ���� ��� 	� 	�� ��� ������.

IBM Cognos BI ��

IBM Analytical Decision Management�� ���� �
 IBM Cognos BI ������ ��� �� �

� 

 �
�� ��� � ����.

�
: IBM SPSS Modeler Server� IBM Cognos BI ��� ���� �� IBM Analytical Decision

Management� �� �� �� �� � 
�	 ��� � 
���.

IBM Cognos BI ��� 	��
 ��� ���� �� 
� 

��� ����
 �������.

1. ���� ����� ��� IBM Cognos ��� �� URL� ������. �� URL� ���� �

�!� ���� Cognos ��� ����� ������.

2. 
�� ��� ��� 	�����. �� ���(	: ���)� ������ �
 �� ��� 	��


IBM Cognos ������, ��� �� � �
��� ������.

v ��� ����� � ���� IBM Cognos �
 �� ��� �
����� ������. �� �

��� ���, �� � ��� ���
 ���� �� ��
�� ���� � �����.

v ��� ����� � ��� IBM Cognos ��	 ��� ������.

v ��	 ��� ��	 
�	 ��
�� ������.

3. ��, ��� �� �� 
� ������(� �� ������, ��� �� � �
�� 	�� ���

� 
�) �� �� ��� 	�����.

�
: �
 �� 
���� �� 
�� ���� ����.

Cognos 	��� ���� ��

IBM Cognos �� 
�� ��� ��� ��� 	�����. ��� ��� ���� ��� ���� 


��
 	�� � �� 
 ���. �� ��� ��� ���� ��� �� ��	 

 �
�� 
��


	�� � �� 
 ���.
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���� IBM Cognos ��, ��
 

 ��	 
�	 �� 
�, 	�, �
�, ��, ���, URL � 


� ��� �����. IBM Cognos ��	 ���� ��, ��� ��, ��� �
, ���� �� � 


� ��, ��
 �� �� 
�� �����.

1. ���� 	���� ��� ��� 	��
 ����� ������. ���� ��� � �� �� �

� ��� ���� ���� �� ��� �����.

2. �� ��� 

 �
�� 	���� �� ��� ��� 	��
 ����� ������. �
��

	�� � �� ���� 
�� ���� �� ��� �����. �
: ��� 

 �
�� ���

� ����. ��� 

	 ���� ����.

3. 	�� ���� 

� 
� 	�� ��� �� �
�� 
����. �
� 	��
 ��� ����

��. ��� �� �
� 

��� ��� �� 	��� �����.

4. ���� 	�� ��� ��� �		�� 	�����. 	� ��, ����� ��� ��� �		�

	� �
(������ ���� ���) �� �� 	� 	� �
(��� �� ���)� 	�����.

�
: ���� UTF-8 ����	 ���.

5. �� ���� ��� �� ���� ����� ���� �� ��� �� 
�� 	�����. �� �

��� ��� �� ��
�� �� ����� 
���.

��
� ��. ��� �� 

 �
��� 	�� � �� �		�(�������
� �)� �����.

��� � �� �� 	�� ����� �� ��� �		�� 
����. �		�� 	��� �� ��

�� 	�� ���� �� 	����.

�	

 ��. ��� �		�� �
�� �
 ����� ��	 ���� �		�� �
�� ����

�� ��� ����� �
 �� ��� � ����. � ���	 	�� 
�� 	�� ����� 

�

�����. �� �
�� �
�� �� � ����. �� ��� ����� �
�� 
� ���� �


� �����. � �� 
�
 ����� ������. ���� ���� �� ����� ���� ��

(	: �����	 
�� ���� �
)� ��� � ����.

�� ��. ���� 	�� ��	 ���� �� ��� 	�� ��� � ����. ���� 	�� ���

���� 
�	 ���� 

 ���� ���� �� �� � 	�� 
��� ����. 	�� ����

���� �� �� � ����.

�� �� ��. ��� �
 IBM Analytical Decision Management� ��� �� 	�(������ �	

	��
� �)� �����. �� 	�� 	�� �� �� ���� 	� �� �� �� 	��� 	� �

�����.

Cognos 	��� ���: Cognos BI �������� ��� � �� ��� ��� �		�� ��

�� ��� �� �� �� �� �� ����� �
���.

� 2. Cognos �		� ���.

��
 ��
�

���
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� 2. Cognos �		� ��� (
�).

��
 ��
�

������

	� �


	� �


�� ��

��

��

�� 
� ��

��

	�

�
�

��� 
�

Analytic Server ��

� ��� �� 
� � Analytic Server ��� �� ��� 	�� � 
���. �� �� ����, � �

� Analytic Server ��� ��� ��� IBM SPSS Modeler�� 
�	 ��� �� �
 IBM SPSS

Modeler Advantage� �����.

IBM SPSS Modeler 16��, IBM SPSS Analytic Server� ���� ��� ��� HDFS(Hadoop Distributed

File System)� ��� �����. IBM SPSS Modeler ���� Hadoop �� ��� ���� ����

HDFS Analytic Server �� �� � �� ��� ���� ���� 
�� � ����. IBM Analytical

Decision Management ���� IBM SPSS Modeler Advantage� 

 �� ���� � � ����

(Analytic Server ��� ��� �
 � ��	�� 
�� � 
�). �� �� �� �� �� 
 ���

��� ��� � 
���.

��� ��� Analytic Server ��� ��� ��� � �� ��� ����.

��� �� �� IBM SPSS Modeler� ��� ��� ��	 �����. ��� ���� � ��� ��

� � ����. ���� ��� 	�� 	�� � 
���.

Analytic Server �� IBM SPSS Modeler�� ��	 �� ��� ��� �����.

� 4 � ��� �� �� 43



�� �� ��. �� 	�� �������.

�� ��

�
�� IBM Analytical Decision Management ��������� �
� �� �� �	� �	 ��	

� ��� ��� �� 	�� ��� � ����. ��	� ��� ��� ��, ��� �� �� �� �

�	 �
� �� �� �	� �����. �� �� ��	 IBM SPSS Rules Management ������

� ���� �� ��� �� �
����.

v ��	� ��� �� ��� �� ����� �� ��	 ��/��� ������.

���� ��	�� ��� �
 ��� �
	��	.

v ��� �� ���� ������. �
� 	��� �����. �
� ��� 45 ���� ��
� 	�

�� ��� ������.

�� ��� ��	�� �� ��� �
	��	.

1. �� �� �� ���� ��� � ��� 
� 	�����. 	�	 ��� �� �� � �� �� �

�� �����.

2. �� �� 	�� �� ��� ���� �� ��� �� �� �� ��� ��� ����. �� ��

	�� �� ���� �	 �� � ��� 
� �� ��� ��� ��� 	�	 ��� ��� ��


	 ���.

3. �� �� ��� 	�	 ��� �� �� �� ��� �� �	� �����. ���� ��� ��

�	 	�� 	�����. �� �� �� �	 ��� �
 ��	 �	 	�� ��� �����.

�� �	� �� 	�� 	�� � ����. �� �	 	�� ����� ���� ���� ��� �

� �� 	�(���� �
 ��	 �� 	�)���. �� 	�� ��	� ��� �� �� �� ��

���� �� � ���� �� �	 	�� ��� ��	� ��� �� 	�� ��	 �� � ���

�. ��� ��� ���� ��� 	� ��� ��� ��� � ����.


� �	 
�� �� ���� �� �� �� �� �	� �� ��� ���� � �	 �� �	�

�� �����. �� �	 �
 	�� �	� ���
 �
� ���� �� � ��� �
����.

�� �� �� � �	 ��� �� 
� �� �� �	(	�	 �, �� 
)� �
 ��� ����

��� ���� ��� �����. ��� ���� �� �	 	�(	: ��	 	�)� �� �� ��

�� �	 ��� �� 
�� ���� ����.

4. �� �	

 ��	 	�	 ���� ���� ����� ��� �� �� ��� � ��� ����

�. �� ����� �� �� ������.

5. ��� ��� �� ���� ��� ������. 	�	 �� �	� ��� �� �� �� ��� �

����.

�� �� ��

�	 �� ���� ���
 �� ���� ���� ���� ���� ���� 

�� 	��
� � �

����. 	� ��, ��� �� ��	 ��	 	�� ��� � ����.
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1. ��� �� 	�� �� ��� � ���� �� �� ��� ������. �� ��� 
��� ��

�� �� �� ��� 	�� �����. ��� �� �
� �� �����. �
� ��� ��
�

	��� ��� ������.

2. ��� � 	� � �
�� 	�����.

���� 	��� � ��, 	�� ���� �� ��� ��� 	�� �� �
� ��� �� ����.

�
� ��� 34 ���� ��� �
� ��� ������.

��� ���

�������� ��� �� 	�� ��� ���� �
 �
� ���� ��� � ����. 	� ��,

	� �� ���� ���
 �� ���� 
�� ��	 

 
�� ��� �� 
� � ��� � �

���� �
�� 
��� � � ����. �
�	 �� 
�� ��� ���� �� ��� � 
��

�.

�
: �
�	 �� ���� 

��� 	�(	: ���� �� 	����)�� ������ ���� �

� �����.

v �� �
�� ����� ��� ��� �� ��	 ��/��� ��� � ��� ��� ������.

��� �	

1. �
� 	�� �� ���� �
�� 
� ��� ������.

2. ��� ���� �� ��� �� ��� �����. 	� �� � �� ��� � � ����� ��

� ��� 	�� �� � �
�� ������.

3. �
�� ��� ���� ��� ������.

4. ��� ������.

�� ��

� ��� ��� ��� �� ��	� ��� ��	 ����
 �� �
 ��� �� �� 	�� ��


	 � � ����. 	� ��, ��	� ��� ���� 	 �� ���(�� �
 ���)� �� ��

���� ��� 	�� 	�� � ���� ���� ��� ��� �� ��� 	�� ��	 ���. 	�

��� ���� �	 ���� 
�
 ��� � ����. ��, ��
 ��	 
� 	�� ��� ��	

��	 ��� �� �
����.

��, ��	� ��� ��� ���� ���� �	 ��� ��� � �� ���� ���� �� � �

���. ��� ���� ��
� ��� �� ��� ��� ��� �� ��� � ��� ��� �
 


�� 	��� �����. � �� ��� �� ��� ��� � ��	� ��� ��� �� ��
	 �

��.

1. ��
� ��� �� ���� �� ��� ������. �� ��� ��� ����� ���� 	�

��� �����. ���� ���� �� ��� ���� ���� ���� ��� 	� ���� �

�� � ����.

� 4 � ��� �� �� 45



2. �� ��� ����� 	�� 	��
, �� 

�� 	�� �
 �� �� ��� 	�� � ���

���� � 	�� ������. �� ��� �� �� �� �� 	�� ��
 ��� �� ����

��.

3. ��� ��� ��� ������.
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� 5 � �� 
�

��	 ���� ��� 	� ��� �	� ���� �� ����� ����� � �����. �����

�� ��, �� 
���� ���� 
�� �����, �� ���� �� ���� �� ����� ��

���, 	� ��� �
 ��	 �� �� ��, �� �� ��� ��� ��� �� 		 
�� ���

� �� �
 ��� ��� � ����. ��	 ���� ��� 
 �� �� ��	 	� ��� ���

�, ��� ��� ����� ��	 �� �� ���
� 	� ������� ����
�� �� ��

� �����.

��	 � ������ �� ��� ���� 
��
, 
��
 ��
 � ����. ��, � ���� �

� ��� 
��
 	�� � ����.

�� 
�

v ������ �� ��� ��� ���A� � �� �� ���� ������.

v ��, �� �� �� ���� ���� 
� ������� ����� ���� � �� �� ���


�����. �
� ��� 50 ���� ����� � ��� ��� ��� ������.

v �� ��� 
���� ������ �
 ����� IBM SPSS Rules Management� �
����.

���� �� ��


�	� ��	 �� ������� �� ���� 
�
 	��
 �
�� �
 ������ ����

�����. 
�	�� true �� false �	� ���� �� ��� �
�� �
 �����. 	� ��,

�� 	�� �� 18 ��� �� true� ���� ��� 
�	�� �� ��� �� � ����. 
�	

�� ���� ��	 	� �� �
�� ���� ��� ��� ��� �� ��� �� 	�� ����

�� ��� � ����. �� �� 
� ��(���
 ��)� ��
 ��	 �� �� �� ������

��� �� �� ���� 	�� �� ����.

� 
�	�� �� ��� �
�� �
 ���� �� ��� ���� true �� �����. 	� ��,

��� ��� ��	 
�	�� � �� ��� �� ����� ���� ���� ��	 �� �� �


� �
 false� �����.

���� ��� �		�� ��	� ��

1. ��� ��� �������� � �� �� ���� ������.

2. ��� ��� ������.

3. �� �� ���� ��� �
� ���� ���� 	�, �� �� �� � ��� �� ������.
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� 3. �� � 
�.

��
 ���

���� ���� ��� ��	 ���� �� ��� 	�� � �� 
 ���.


� ��� 
��� 	�� 	�� � �� 
 ���.

������� �� �� �� ��� 	�� � �� 
 ���.

� ��� 
�� � �� 
 ���.

�
�� 
�� � �� 
 ���.

4. ��� ��� 	�����. �� ��� 
�	 �� �� ������.

� 4. �� ��� 
��.

� �	 �� ��� ��	

����, 
�, 
� �� v =(��)

v !=(�� ��)

v >(�� �)

v <(�� 
�)

v >=(���)

v <=(���)

v ��

v ISNIL

v IS NOT NIL

�� v =(��)

v !=(�� ��)

v >(�� �)

v <(�� 
�)

v >=(���)

v <=(���)

v ��

v ISNIL

v IS NOT NIL

v �� ��

v �� ��� ��
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� 4. �� ��� 
�� (
�).

� �	 �� ��� ��	


� v =(��)

v !=(�� ��)

v ISNIL

v IS NOT NIL

v �� ��

v �� ��� ��

��� v =(��)

v !=(�� ��)

v ISNIL

v IS NOT NIL

5. �� ��� �� 
�
 ������. ��� �� �� ���� 	���� �� �� 

� ���

��.

��, �� �� �� ���� ���� �� ��	 ��� 
�����. �
� ��� 50 ���� ���

�� � ��� ��� ��� ������.

50 � 20 �� ��� 
� 
�	� ��	 �	� ���� ����. �
� x <= � � � < y� �

���, �� True� � 
���. �� SQL Server 
�	 �����. 20 � 50 �� ���� ���

�����.

���� �� ��

v 
�	� ��	 
�� ��
 �� ����. 
�	� �� 
�� �� 
�	� � ��� true� ��

true �� �����. �� 
�	� �
� �
�	� ���� �� �
����. �� �� true�	

���.

v 
�	� �� 
�� ��� ���� �������� ��� � ���, �� ��� ���� IBM SPSS

Rules Management�� �� ��� � ����. �
� ��� 50 ���� ����� � ��� ���

��� ������.

�� �� ��

	� ��	 �� ��� 
�	� ��� 
� �� ��� �� �� �� ��� ��	 �� 
����.

	� ��	 ������ ���� ���, ���� �� �� ��� �
 ���� �	
�� 	���

� �����.

1. ��� ��� �������� � �� �� ���� ������. � ���	 	� ��� 
��

� �� ���� ��� � ����.

2. ��� ��� ���
 ���� �� �� �� �
 ��� ��� ��� 	�� �(�� �� ���

��) �� ��� �
�� ��� �� ������. �
� ��� 47 ���� �
�	� �� ���

��� ������.

� 5 � �� 
� 49



3. ��� ����� ��� ������.

4. � ��� �
 � ��� ����� ���� �
/�� �� ���� ������. ��	 	� ��


�� ���� � ��� ��� � 
���. �	 �� ���� ��	 ��� ��� � ����.

��, �� �� �� ���� ���� �� ��	 ��� 
�����. �
� ��� ����� � ��

� ��� ��� ������.

�� �� ��

	�� � �� 	
(�� AND � OR)� �� 

��� ��� �� �� �� �� ���� ����

��.

v 	� ��� ��� �, �� �� 
�	�� ��	 �� ���� ��� 
�	�� ���� ����

�. 	� ��, 
�	 �� 
� �� �� ��� �� ��
 � ����.

v �� �� 
�	�� ��	 �� ���� �� 
�	�� ���� �����. 	� ��, 
�	 ��

�� �� 
�� �� ��
 � ����.

v ��� �� ���� �� ��� �	��� ����. 	� ��, ��	 
�	�� ��� 
�	 �

� 
�	�� 
� �
� �

� �����.

v IBM SPSS Rules Management�� 	� �� 
�� 
�� � �� ��� ��	 �� �� ���

��	 ���. �	 �� 
� ���� ��	 �� ��� ��� � 
���.

���� � ��� ��

�

�� �������� 
�	 ��	 

 ������� �����. ��, �� �������� �

�� � ��
 ��� IBM SPSS Collaboration and Deployment Services ������ ����� ��

� ��� � ����. � �� � ������	 ��, ��� ��	 �� �� ��� �� ��� ��

���. ��� �� �� ����	 

 ��� ���� �� ������� 
����.

���� ��

����� �� ��� ��	 �������� ���� ���� ���� ��� 	�� � ���� �

�� IBM SPSS Collaboration and Deployment Services ������ ������.

v �� ��� ��� �� ��� �� 
�� �� �� ����, �� �� ���� ���� ����

��. �� ��� �� � 
�	�� ��� ���� ���� ���.

v �� 	� ��� ��� �� ��� 
� ��� 	��� 	� �� 
�� �����. � ���� �

� �� ��� ��� � ���, � ��� �� ��� �� 
���. ��	 ��� �� 	�� ��

�� �� �� ��� �� 
�� ���	 ���. ��� 
� ��� 	��� �	 ���� 
�	

� �� 
�� �����.

v �� �� 	���� ��� �� �� 
� 
� ����� 	��� �� �� 
�� 
����. �


�� 	��� �	 ���� 
�	� �� 
�� �����.
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�� �� ��

v �� ��� ��� �������� �� �� �� ���� ���� 
� �������� ����

� �� �� ��� IBM SPSS Collaboration and Deployment Services ������� 
�����.

v �� ��� ��	 ��� ����� �� �� �� �� �
�� ���
 ��� ��� 	����

�. ��� 	��� ��� �� ��� �����. (��	 � � ��� 
��� ���� 

 ���

� ���� �� �����
 ������.) ��� � ��� 
���� � ��� � �� 	�� �

	 �	� 	���� �� ��� ��	 ��� ���� �� ����.

��	 ��	 �� ��� �� ��	 ��
 � ��� �	
, ��
 �� �� �� 
�� ���

���� ���� ���� �� ��	 ��
�� �����.

v ��, ��� ���� ��	 ��� �� ���� ���� 
� ������� ��� � ����. �

� ����� ��	 ��� ��� ��� � �� ���� �� ���� �� ���� ��� 	��

���.

�� ��� �� �����

�� ��� 
��
 �� �
 
�� �� �� ������ 
����.

v �� ��������� ����� �
 ��� ��� � ��� �� ��� ��� �� ������

�� 	�� � 
�� IBM SPSS Rules Management��� 	�� � ����. IBM SPSS Rules

Management� �� "� ���� �� �	 ��� �� ��� � 
� ���� ��� �� �
�

���.

v �� ��� ����� ���� �	 �	� ���
 � ����, �
 �� ����� �� ���	

��(�� ��)� ���� �� ����. �� ��� ��� ��� �� �	 �� ���� ��� �

��	 ��� ��
	 ���.

v �� ��	 ��� �
 IBM SPSS Collaboration and Deployment Services ������� ����

� ���� �� ���� �� ���� ��
 � ����.

v �� ��	 �� 	���� ����� �� ��	 ��� � ����. �� 
�� ��� ����

�� ��� �� ��	 ��� �����.

v 
�	� � 	� �� 
�� �
�� �� �� ��	 �� ���
 ��
 � ���, ��	 ��


�� 	� ��	 �� 
�� �� ���� ���� ��� ��� � 
���. ��� ��� ��


��� ��	 ��� �� ��� ���� �� � ��� ��	 �� 
�� �� ��� 
���.

v �� �� 
� �� ��
 � ��� �� �� ��	 ��� � 
�� �� ��� �� ��	 ��

� ��� � 
���. �� �� 
�� ��� � ��	 ��	 �� �� 	��� �
 ���� �


���. (��, �� �� 
�� ���� �� ���� �� 	��� �� ��, ��	 
�	� �

� � 
�	� �� 
�� �� ��� � ����.)

v IBM SPSS Rules Management� ��� �� ��� ��	 �	 ����� 
����. ��	 ��	

����� ��	 �� 
�� ���� ����. �� IBM SPSS Rules Management� �� ���


��
 	���
 �
��� �����(�� �������� ���� �	 ��).

� 5 � �� 
� 51



v IBM SPSS Rules Management �� �� ����, �� 
�� ��	 �� 
�� ����� 
��

� ��
 �� �
 �� ��, �� ���� ��
 � ����.

v �� ��	 �
 IBM Operational Decision Management ��� �� ��� ��� � 
���.


� ��

�� �� �
��, �� �	� ��
 �
��� ��� � �� �� 
�� 	�� �� ����� �

	 �� ���� ������. 	� ��, �� �� ���� ����
 ��� ��	 �� ���� 




	 ��� � �� ���� ���� �� ��� 
 � ����.

��	 �� 

��� ���� �
, ��� ��� �� ��� 
� �� �	 ���� ��� � ��

��. �� ��� 
� �� �	 ��	 �� �� ����	 
��� �� ��, ��	 

 �����

���� �� ��� ������ �����.

IBM Operational Decision Management� �� ��

IBM Operational Decision Management� �	 ���� �� �� ����� 
�	 ��	 IBM Analytical

Decision Management �������� ���
 �����. ��� �
 ��	 ������� ��� �

��� �� �� �� ���� ���� �� ��	 �	 	��� 	��
 ��� � ����. �
 �

�	 ���� ���� �
 	��� ��� � ����.

IBM Analytical Decision Management�� ��� �
 ��� 
��� � �� ��� ������ �

��� 
��� ������.

� ��	 �� ��	 �	 	��� ������� 
����. �� �	� ��� ��	 �
��� �

�
	 ��� �� ������. 	� ��, �
	 ����� ���� true/false �� 	/���(
 ) �

� �����.

�� ��	 

��� ��	 	�, �� �� � �� ��� ��, ������� ��	 �
 ��� 



��� ��� � ��� ��� ������.

�
 ��� �� �	 	�� �� ���� ��� 	�� 	�� � �� 
 �� ����� �����.

�� �� �
 ��� ��	 ���� �� 	�� ���� ��� ��	 �� �	� �� �� 

�

�����.


� �� ��� �� �

v true �� false �(�� 	/���� 0/1)� ���� ��	 �� 	� � �
��, �� 	���� ��

� ����, �� �� �� �
	 
�	 �� ��� 
� �� 	�� ��� � ����.

v ��� �	(
	, �	, ��	 �� �, 
, �, � 
)� ���� ��	 �� �� ��
� � �� �

� ����, �� 	���� ����, �� �� �
	 
�	 �� ��� 
� �� 	�� ��� �

����.
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v �� �	� ���� ��	 �� �� ��
� � �� �� ����, �	��� ����, �� 	�

��� ����, �� �� �
	 
�	 �� ��� 
� �� 	�� ��� � ����.

v �� ��� �� ��� ��� ��(
� ��) �
 ��� ��� �����. �� �
 ��� ���

�� ��	� ��� ��� ��� �� ���	 �� ��� �� ��
	 ���. ���� ���

��� 
�� 

 �� ���� ��
� ODM �� �� �� 
�� 	�
	 ���.

v �
 ��� �� ��� ��	 IBM Analytical Decision Management��� �� ��� 
�� � 


���.

� 5 � �� 
� 53
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� 6 � �� �� 
�

�� �� ��

��	 �� ���� ��� ���� ��� ��
 �� 	��� � ��� � ����. 	� ��, ��

� ���� ��, ��, ��� ���� ���	 �	 ��� ���� ��� ���� �� �	 
�,

�� �� ��� ��� ���� �� 		 
�� 	��� � � ����.

��	 ��	 �	 	��� ��
 � ���, ��	 	� ��, ���� �� �� �� ��� ����

�� �� ��	 	� �	� �� ��� ���� 
��� �� ��� � 
� ��� ��� � ���

�. ��	 ������� ��
� ���� ��� 
���� ��	 ���	 	� ��� �����.

�� �	 � ����� ��� ���

��� ��
��� � �� �� �� ��� ���� �����.

v ��� 
���� 	�� �
� �� ��� ��	 ���. 	� ��, ��� 	���� ���� 	

�� ��� 
�� �� ��� 	����. �� �� 
��� �� �� ���� �� ��	� ��

� ��� �� 	�� �
 �� �
, ��
 	�� �	� �
� �� 	�� ��
	 ���. � �

� 	�� ���� ���� �����.

v ��� �	� 	��� � ��� ����� ��
 
��� �� ���	 �	, ��� �� ����

���� �� ��� ��	 ���. �� �� 
� ��� �� ���� ����
 ���. ��	�

��� ��	 �� � ���� ���� ���.

v �� 	�� ��� ��� ��	 �� 
� �	 ��� ����� � ��� � 
��� � 	��

�
 	��� ��	 ���. 
��� ���� ���� ��� 
�� � ����� 
�� �	� �

� 
� � ���� ��� 
��� ����.

�� 
�

��� �� ���� ��� ��, �� 	� � �� 
�� ��� � ����. 
�� �� ��� 	�

� � ����.

IBM SPSS Modeler�� �	

� ������(��� ��)� ��	 ���� ��� � � ��� �

�� �	

 �	� ��� � ����. �	

 �	� ���� ��	 ����� � ����� 
�

�� ���� �� 
� �� ����� ��� �� �
 ���� �� ��� � �� 
 ���.

�� �� �	

	� ��� 
�� �� ��� ��� �� 	�� ���� ��� ���. ��� 
� � ����, 	�

	�	 ��� ���� �� �� 
�� 	�� � ����. ��	 �� ��� �� 	
� 
�
 
�

�
 	�	 ���� �� �
� �� �
 �� ��� ���� ���� �����.
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��	 ������ 	�� ��	 �� ��� 	�, ��
 

 	�	 
�	 ���� �����. 	�

��, �� 	�� ��� ��� ��� 	�� �� ��	 � 	�� �� 	�	 �� ��	 XF-���

�� 	�� �����.

1. ��� ��� ������. �� 	�� �	� �
�� �� ��� ��� 
 � ����.

2. 	�� �	� �
�� �� 	�� ������. 	� ��, �� 	�� ��� 
�, �� ��� �

�� 
�, �� ���� � 
� 
� ��� � ����.

�� �� 	�� ���� � �� 	��� � ��� ���� �����.

3. 	�
 ��� ��� �� ������. �
� ��� 62 ���� �	�
 �� ��� ��� ���

���.

4. ��� ���� ��� �� ���� ���� 
� ��� 
��� � ��
 ���� ��� ���

�. �
� ��� 34 ���� ���� ��� ��� ������.

5. �� ��� ������.

��� 
��� ��� 	���� ��� �� ��	�� 
�� ��� � ����. ��	 
��

���� ����� �
�� � ����. �
� ��� 25 ���� ����� ��� ������. �

� 
�� 	��� �� ��� #�� ���� �� ��� ���� ��� ��	 ���� ���

� ����.

�� 
�� ���� �	� �����. ��� �� ��(
� 
�	 ��	 ��� �� �� ��)

�� 	� �� ��(��	 ��� ���� �� ��� �� 		 �
� 

��)� ��
 	��

� ����.

�� �� �	� � �, � ��� ��	 �� 	�� �� 	�� �	 ��� �� ��� ���


�� � �� ��� �� �	���. 	�	 ��� �� ��� ���� �� ��� �����.

6. 	�
��, �� � ��� ��� ���� �� ���� �� ��� ��� ������. �
� �

�� 66 ���� ��� ��� ��� ������.

�� ��� ��

	� ��� ���� �	 ��� �
 ��� �� ��� 	� �� �� �� �� ��� � ����.

��	 �� �	�� �� �� ��	 ��� �� ���� ����� ��� ���� �� �� �	�

�� � �� �� �� � �� 	���� ���� �� �� ��
 ��� �����. �� �� �	

�� ��	 ��� ���� �� �� ��� �� ��� ����� � �� ��� ���� 

 



��� � � ����.

���

�� ���� ��	 �� ���� ���
 	�	 �� 
�� �� ����� �����. �� � �

�� ��� 	�	 ��� 

 	�� 
�� ��� �����	 �� ���� �� ��� ��
 ��

� �����.
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v ��� �� 
� ��� �� ��� ��� ��� ���� ���� � ��� �� 	�� � ��


�� �����. � ��� 	�� 

 �	� ��� �
 	�	 ��� �����. � �� �
�

	�	 ��	 �� ����� ���� �	� ��� ��	 ��� �����. ��� ��
 ���

���� � �� �� �� � ��� 

 ��	 ��
	 ���.

v �� ��� ���� ��� ���	 ���� �����. 

��� 	�	 �	 ���� ���� �

�	 �	 
��� �����. ��
� ��	 ��� ��	� �� ���� �� ����. �(�	)

� � !� ���� 	����� !���
 ��� ���	 �����.

��	���� ��

��
�� ���� �� ��� 	��� 	�� ��� ��� ���
 �� �� 
� 	��� 	��

����� ���
� ���. 	��� ��� ��� �� �� � � 	���� ��
� ���� ��

�� ��� 
�� ��� ���. �	 ��
��� ��	 �� 	���� �� �� �
� 1.0� ��

�. 	��� ���� �� ����� ��� 
���. �� 	�� ���	 ��� 
��, 	�� ��

�� � ��	 � 	���� ����
� ��� ����.

	��� ���� 
��� � ���� ��	 ��� 
�� ��� �� ��, �
 �� ��� 
��

��� ���� �! �� #���.

��� 
���� � ���� ���� ������ 
�� 	�	 ���� ����� ���� �� �

���� ���� 	����.

����� 
�� �	 ���� ��� ���� � 	�� ��� ��� 	�
	 ���. ��� 
��

� � ���� �	 ��� ��� 	��� �� ����. ����	 �

�� 
� ���� � ���

���� �	 � ��� 
�	 	��� ����.

	
 �� ��

�� �� �	� ��	 ��� ���� � �� ��� �� ��� �����. � ��� ��	 �� 	

� � �� 	�� �	 ��� �� 

��� ���
 �� � �� ��� �� �	���. 	�	 �

�� �� ��� ���� �� �� ��� �����. �� ��� �����, �� ��� �����.

v ���� �� � ��

v ���, ��� �� ��	 ��� � ���� �� �
 ��

v ��� ��� ���� ����� ����� ���� �� 	� ��

v �� � � � �
� ���� ���� �� �� � �� �	

�� �� �� �	

	� �� ��	 �� �	� �
 	�� �	 ���� ���� 
�	�� ��� � �� 
 ���.

	� ��, ��� ���� �� �	 
�, �� �� ��� 	�
 ��� ���� �� 		 
�� 


�� � � ����. �	 ��	 	� ��� 

	 ���� � 
�	�� ������ 	�� ����

�
 �� �� ��� ����.

� 6 � 	� �� 
� 57



	� �� ��	 	� ��	 ����� ������ 	�� ��� ����. 	� ��� ���� ��

	 ���� ���� �	� ��� �� � 
���. ��� ���� ���� ���� ��� � ���

� �� 	� � �� �� ���� �� 	�� �����. ��	 
�	�� 	���� �� �� True

�� False� �������. ��	 
�	�� ��	 ���� �� ���� ��� ���� 

���

NULL� �������.

� ����� �� ��� ���� ���� �� ���� ��� �� ��� ���� 		 
�� ��

� � �� 
 ���. �� �� 	� �� ��	 ��� 

� ���� � 
���, � �� �� 
�

� ������	 �	 
� �
 ��� �� ���
 ����.

v 	� �� ���	 ��� ���� �� �����.

v 
�	�� �
, ���
 ���� � ��� ���� 

� �� �� �� ����
 ���� 	�

� � ����. 	� ��, ��� ���� � ��� 
�� ����
 ���� ���� � ��� �

�� �
 
� � � �� ��� ��� ��� � ����.

v 	� ��	 

���, 	�� �� ���� 
�	�� ����� 	�� � ����. ��� ��	

��� 
�	�� 
��� �� �� ��� �	� 


 ��� � ��
 ���� � �� 
��

�����.

v ��	 ��	 ���� 
��� � ��� ���� ��� 

 ���� �	� �����. ��
��

���� ���� ��	 �� � ��� ��� ��� ���� 
�
 ���. ���� ��� 
� �

� ���� ��� ���� �����.

�� �� ��� �� ��

1. ��� ��� ������. �� 	�� �	� �
�� �� ��� 
 � ����.

2. 	�� �	� �
�� �� 	�� ������.

3. 
� �� ��� ��� ������. 	� ��, �� 	�� ��� ��� ���� ����� �

� �	 
�� 
� �
 True �� False� �� 	�� � ����.

	� ��, ��	 ��� 
�, �� ��� ��� 
�, �� ���� � 
� 
� ��� � ��

��. �� �� 	�� ���� � �� 	��� � ��� ���� �����.

4. 	�
 ��� ��� �� ������. �
� ��� 62 ���� �	�
 �� ��� ��� ���

���.

5. ��� ���� ��� �� ���� ���� 
� ��� 
��� � ��
 ���� ��� ��

��. �
� ��� 34 ���� ���� ��� ��� ������.

6. 	� ��� ������.

7. ��	 ���� 	�� �	 ��� 
�	� � �� �� 
�� ������. 	� ��, ��� �

��� �� 	�� �� �	 �� �� 
�� 
� 
�
 ���
 � ����.

8. 
� 
�	�� �� �� ������. ���	 ��� �
 �� � �� 
� �����.

9. �� ��� ���� � 	�� �	 ��� ��� ���� �� ��� 
�	� �� 

� ��

���.
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10. �
/�� ���� ���� ��� ���� 	�	 �� 
�	�� ������ 	�� �����

�.

��	 
�	��� �� �	 ���� ���� 
����(	: ��=true). ��	 
�	�� NULL

� ������� ���� ����� ����.

11. 	�
��, ��� �� 
�	�� ����� 	�� � ����. �
� ��� 47 ���� �
�

	� �� ��� ��� ������.

12. 	�
��, �� � ��� ��� ���� �� ���� �� ��� ��� ������.

�:

v ��� �� ��� ����� �/�� �
�� ������. � ���� � �� 
�� �� ���

���� ��� ��� �	� ������. 	� ��, �� ��	 ���� ���� � ��� 
��

� ��� �� �������.

v �� ��� 
��� �� ��� 
�� ���
 �� ��� �� ������. 	� ��, � �	


�	�� ���� �
 �� 
�	�� ����� �� �
�� �� � ����.

v �� ��� ����
 
� ���� ����� ��� ��
� �� 
���� ���, ���� �

�� 
�	� ��� � 
� ����.

�� �� �	

�� ��	 ��� �� �� ���� �
� � �� 
 ���. �� ����� �� � �� ��� �

�� � �� �����.

�� ��	 ��� ���� ��� ���
 ���� ��� ��� �� ���� ���� ���� �

� ��� ���. �� � ��	 � ��� �� �� �� 
� �����. �	 
�	 �� ��� ��

� �� �� ����. �� ��� �� ��� �� �
	 �� �	 ��� 	�� �� ��	 �	 �

� �� 	�� 
�� ����. ��� �
 ��� ��� �
 �
� 
��� ��� ��	 �� ��

� �
 ����
 ���. ��� ���� "	 �� �� ��� 
���. � ��� ��� ��� ��

� �
� �� ��� $��
 ��� ���� �
 ��� ��� ���� �� 
�����.

��� 	
	 � ��� �, ��
 � �� �� �� ��� ���� ���. ���� ��� ��� �

�� ��� �� ��� ����� 	��� ��� �����.

�� ��	 �� �� ���� ���� ���� ���� 
�	�� 
��� � �����. ��� �

�� �� 	�� 
�� 	
�� �
 ��� �� �� ���� ����� � ���� �� 
�	��

����. � 
�	��� �� ���� � 
��� ��� ��� �� ��� ����. 
�� ���

�
��� �
 ��� 
��� ���
 �� ���� 
�� 
�	�� ���
 

 
�	� ���

	� ���� �����	 ��� 	� �	� � ����.

�� ��� �� ��

1. ��� ��� ������. �� 	�� �	� �
�� �� ��� 
 � ����.

� 6 � 	� �� 
� 59



2. 	�
 ��� ��� �� ������. �
� ��� 62 ���� �	�
 �� ��� ��� ���

���.

3. ��� ���� ��� �� ���� ���� 
� ��� 
��� � ��
 ���� ��� ���

�. �
� ��� 34 ���� ���� ��� ��� ������.

4. �� ��� ������.

5. 	�
��, �� ��� ��� � ����. �
� ��� ��� �� ��� ��� ������.

6. 	�
��, �� � ��� ��� ���� �� ���� �� ��� ��� ������.

�� �� ��

��� ���� ���� ��� ��� �, ���	 ���� ���� ���� ��	 ��� �
 ��

�� �	 ���� ��� 
� � ����. "� �� 
�" 
�	� �� �
 �� 
�� �
 �� �

�� 
�����. 
�� ��	 ��� ���� ���� �� �� ���� �����.

�� ��	 �	 �� ��� ���� ���� �� �
����.

1. 
� �� ���� � �� ��
 ��� ���
 �� ��� ��� ���� �� ��� ����

��.

2. ��� ���� �� ��� ��� ������.

3. �� ��� ��	 ���� �
� 
�� 
� ��� ��� ���� ������. ��	 � ��

��� �
 	
 �� �������.

�
 �� �	


� ��	 �� ��
 ���� �� 		 �
� 	�� � �� 
 �� �� ��� �� �
� ��

� 	����.

�� ��	 �� �	(	: �� ��� ��)� �� 
�(	: �� �� ��� ��)� 
�����. 	�

��, ��

beer <= cannedveg & frozenmeal (173, 17.0%, 0.84)

� cannedveg� frozenmeal� �� ���� beer� ��� ���� �����. � ��� ���� 84%�

� ���� 17%(173�� ���)� 
����. 
� �� �
��	 � ��� �	 ��� �
� ��

�� ���� 
� � �� 
�� ���� 
���.

�	
� ���� �� �
��(C5.0 � C&R ��)� �
 
� �� �
��� �� ��	 �� ��

��� 
�� ��� � ��� ����. ���� �� �
��	 ��� �	� �� ��� ���� �

�
 
� �
��	 �� ��� 
�� ���� ����� �� �� �	� �� � ����.


� �
��� ��	 ��� 
� ��� ��
�� �� � �	 ��� 
 � ��� ��� ����

�� �
��� ���� ��� �� �	 ��� 	�� � ��� ����. � �
��� ��� 
�

� ���� 	
	 �� � ����, ��� ��� ��� 
��� ��� 
�� �
 ��� ����

�. ��� ��	 ���� �� ��	 � � ��� ����� �� �����. 
�� ��� ��� �
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��� ��
����. ��� � ��	 ���� �
 ��� ���� ��
�� 
�� �	�, �� �

� �
� � �� ��� ���� �� �����. ��
�� ���� ��� ��
 � �� ��� �

� �
� ���� �� ���� � 
 	� 
� ��
� ��� �� �
� ��
�� �� � ��

�	 ��� ��� �
 �����.

�
 ��� �� ��

1. ��� ��� 	�����. �� 	�� �	� �
�� �� ��� 
 � ����.

2. ��� ��� ������. �
� ��� �� �� � ��"� ���� ��� ������.

3. 	�
 ��� ��� �� ������. �
� ��� 62 ���� �	�
 �� ��� ��� ���

���.

4. ��� ���� ��� �� ���� ���� 
� ��� 
��� � ��
 ���� ��� ���

�. �
� ��� 34 ���� ���� ��� ��� ������.

5. �� ��� ������.

6. 	�
��, ��� ��� ���� �� ���� �� ��� ��� ������. 
� �� ���

���� ��� ��� � 
�� �� �
����.

�� �� ��� �
 �� ��� �
 ��� 	�� � ����. 
� ��� �� Apriori �� ���

�����.

� �� � ���� ���


� ��� 
�� �� � 	� �� ���� ��� ��� �� �����. �

�� � �� ���

� 	��� ����. ����� 	�� ���� ���� �� �� ���� ID � ���� �� 	�

� 	�����.

���� ��

��"� ����� � ��"��� �
� �� ��� ���� ����. 	� ��, 
�� �� ��

��� ���� �� ��	 ��� ���� �� ���� 
� ID� �		 
� �
� ����. ��

�
� ����
� ���.

�� ��

1 %

2 ��

3 %

3 �

4 %

4 �

4 ��

� �� ���

� 6 � 	� �� 
� 61



� �� ���(�
�� �� ��� ����
� �)�� ��� ���� �
	 �
� ��� � ���

	�� �� �
� ��� �����. � ���� 
� �
� ��� 
�� �����. ��� 	��

��
� �� ��� 
 � ��� �� ���� �� ����� �� � ����.

�� � 	 
�

1 T F F

2 F F T

3 T T F

4 T T T

��� �� ��

��� 
�� �� �� 	�
 ��� 	�� � ����. ��� ��	 	�	 ��� �� �� ���

�� ��� ���� ��� �� �
����. �� ��� �
 �� ��� ��� �� ����� 
�

��� 

 ��� �� �

	 ���.

�	� 
 �� �� 	�	 �� 	��� ��� �� � ��. ���� � ��
, 	�� � ��� ��

� � ��
 ��� �
 ��� ��� ���
 �����. �� �� 
��� �����, 
�� ��

�� � ��� �����, ��
� 	� � ��� �
� ��� ��� ������	 ��� ��� �

��� �	 	�� 	����. � ��� ��� ���� ���� ��� 
��� ��� ����� �

��� ��� ����� ���� �� ��� ����. �� ����� ����� 
���� ��	 �

�� ��� ���� �� � ���� ����. � ��	 ��	 ���� �
 ��	 ��� �� ��

� 
� ��� �� ��� ����, �
 ��� �� �� 
��� ��
 � ����.

�� � ���	 �� 	� ��� ��� �� �	 ��	 � 
 ��� 	��� ���	 ��
	. �


�� 	��� �� � ��� ���� �
 ���� ��� �	
� �� ��� �����. ��� �

	
�� ��� ���
 �� �� �	
�� ����� ��� �� ��� 
�� �	� 
�
� �

� ����. ��� ���� �� �� � � ��� ��� 	�� �� �� ��� �� ����.

�� �� ��� 	�� 1�� ���	 100���. �� ��� ��� 	�� 0�� ���	 100���.

�� �� ��� 	�� 0�� ���	 100���. ��� ��
�� 
���� �
 �� 	 100 ��

� ��	 ���.

��� ���� 
�	 
� ���� ��� �� �� ��� �
 ��� � ����.

�� ��� �� �� �� ��. ��� ���� ��� ���� ��� 
�� � ���
 ��� �


� 	�����. 	�� ��� ���� �� �� ��� ��� �
� �����. �� ��� ���

�
	 �

�� 	��� �
	 	�� ��� �� 
����. 	� ��, ���� 

 �
��	 �

�� ��� �
�� �����. � ��	 	� ��� �
�� ��� � ����.

��� �
� �� �
 

��	 IBM SPSS Modeler �
�� 
��, ��
 IBM SPSS Modeler �

�	 �� ����� ��� �� ��� �� ��� ������.
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��� 
 �� �� �� 
. ���
 ��� � �� �� �� �� ��� � ����. � 
�� 1�

���� ��� ��� 
��
 ��� � ����. ��� ��	 ��� 
	 �� ��� 
�� ���

� 
�	 �� ��� ���
 ��� � ����. � 
�	 	� ��� �
�� ��� � ����.


� ��(2� ��� �� ��� ��	 ��
� � ��). ��� 
��� �� �� �
� ��� �

�� 
 ���. ��� ��	 �	 �� ��� �
��� �����. � 
�	 ��� ��� 	�	 	

� ��� �
�� ��� � ����.

��� �� ��. ��� 	�� 	�� � �� 
 ���. �� �� �� �� ��	 �� ���� 	�

��� �
	 ��
� �
� �� 	����. �� ��� 
�� �� �� 	�� �� ���� �	

��� ������ 	
 � �����. ���� 
� ID �� 

�� �	 	�� ���
 �� ��

�� �� ���� ��� ���� ��� ��� 	��� ��	 ���. �� ���� ���� 	� �

� ��
	 ���.

�		 �� 	�(�
�)� ���� 

 �
�� �
 �
� ��� ����. �
�� 	���� ��

� �� ����. �
� ��� 45 ���� ��
� 	��� ��� ������.

��� �� ��. ��� � ������ ��� ���� ������. �� ��� �	���, 
�� �

��� � ��� 
�� � ����. �
� ��� 49 ���� �	� �� ��� ��� ������.

��, ��� ���� ��	 ���� ��� ���� ��� �� �� 
��� ��� � ����. �

�� ��� ��	 �� ����� �� ���� ��
 �� � ��� 	�� � ����. �	
��

	�� � 
���.

���� ��

	� �� ��� 
�� �� � �� 
�	� 
�� ��� � ����. ��	 �� ��� ��� �

� ��� 
� ��� �� 
����.

�� ���� ��. � ��	 �� 
�	� 	�� ���� � � � � �� �	��� ����. 	�

��, �� �� ����� � �� 
�
 ���� �� ��� �	��� ����.

v �� ����� ���. ���� �� � �� �� 	�� �����. ��	 �� ��	 0�� ��

��	 99.9���.

v ���. ���� �� �� �� �� 	�� �����. ��	 �� ��	 1�� �� ��	 
��

�.

�� �� 
. 
�	� �� 
 �� �� �� �����. ��	 �� ��	 1�� �� ��	 
���.

�� ��� ��. ���� ���� � ����� �� ��� ��	 ��� ���� �� ��� 
��

� ����. 
�	�� �� ��	 �� ��� ���� � ����� � ��� �����. ��� �

� �� �� 
 ��� ���� �����.

� 6 � 	� �� 
� 63



� ��� �� �	��. 
�	� ���
 ���� �� ���
� �����. � ��	 ���� 
�

	�(�� ��)� �� 
�	� ��
 ��� �� � ��� ���. �� ��
 ���� �	 
��


����. ��	 �� ��	 50�� �� ��	 99.9���.

�� �� ��

�� ��� 
�� �� � �� �� �� 
�� ��� � ����. ��	 �� ��� ��� �� �

�� 
� ��� �� 
����.

�� ��. ��� ��� 	�� �����. �� 	�� 	�	 �� IBM SPSS Modeler �� �� 
�

��� ��� 	
	 ��� ����� �����. �� 	�� 	��� ��� ��� 	
	 �
���


��� ���. ��� �� 	�� �� 	�� 	�
 � ��� �� �
����.

��� �� 
� �� �
� 	� ��. �� �� ��� �
 �	� ��� �� �
 ��� �� � �

� ��� ������.

�
 �� � ���� ��


� ��� 
�� �� � �� 
� �� � ���� 
�� ��� � ����. ��	 �� ��� �

�� �� ��� � �� 
� ��� �� 
����.

�
 �� ��

v 	�(%). ��� �
� ��
�� 
� ����� ���� �� �� �� � ������. 	� �

�, �� 80%� ��	 �� ��� 
�� ���� 80%� 
�	�� ����. �� � 	���
 �

�	 � 
���, �� �� 
� �� ��� �
����.

v �	�(%). �� ��� �� � ������.

v �� ���� 
. �� ���� �� ������.

v ���� ID� �� �
�(���� 	� ��). ID� 
�
� ��
 �� �
, �� 
� �
 � �



�� ���� ��� �� 
��� ����� � 
�� 	�����. � 
�� 	��� �� �

�� �����. ��� ��� � ��� �� � 
�	 ��� �� ����.

���� ��

v �� �� 
. ��	 	�� �� �� ������. � ��	 "���" 	�� 
��� �
 �� �


�� ��	 �� ���� ��� ���� �� 		 �
� ���, ��, ��� 
� �����.

v �� ��. ��� ��� ���� � ���� ��� 	�����. ��	 �
 
�� �� ��� 	

�� ���� �
 ��� 	�	 �
� ��� �� �����. �� ��� �
	 ��	 ����.

– �	�� �� �� ��� �� �� ��� � � �����. �� �� 	� �� true�, ��	

�� ��� �� ���� � � �����. 	� ��, �� ���� 50%� �(�� �� ���

���)� ����� 20%� �	 ��(�� ��� ���)� �� ��� �� �� bread -> cheese

� �� 	�	 Rule Support / Rule Condition Support� ��, ��� ���� 40%� ���.
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– 	�(%)� �� �� ��, 
 �� ���� ���� �� ��� true� ID� � � �����. 	

� ��, �� ���� 50%� � ��� ���� �� rule bread -> cheese� �� �� ��	

50%� ���.

– �� ��(%)	 �
 ��, �� �� � �� 	�� true� ���� � � �����. 	� ��,

�� ���� 20%� �	 ��� �� ��� �� bread -> cheese� �� �� ��	 20%� �

��.

– ���� �� 	�� �� ��� ��� �� ��� ���� � � �����. 	� ��, �
 �

��� 10%� �� ���� �� 20% ���� ���� �� ���� 	��� ��� ����

20/10 = 2� ���. ���� �� ����� � �
 ���� 11%� �� ��� �� �� �

��� ���� 1� ����, �� �� ��� �
 �� �� �� 	�� �
 �� �	 ����

� ��� 
�� �����. ��
�� 1��
� ��� ��� ��� ��	 1� ��� ����

�� ���� � ������.

– �� ��� (%) �� ��	 ����� �� 	�	 ���� �� �� ���� �� � ����

�. �� �� ���� �� �

�� ��	 �
 ���(�� ���) �� �� 	�	 ����

�	 � 
� ��� �� � �����. ��� �
� ((Rule Condition Support in # of Records

- Rule Support in # of Records) / Number of Records) * 100�� ���� ��� Rule

Condition Support� �� ��� true� ���� �� ���
 Rule Support� �� ��	 	

�� �� true� ���� �� �����.

v �� ���� ��. �� 
� � ��� 	�����.

– ��� ��
� ��� ��	 �� 	� �� 
�� �����. 	� �� ���� 

� ���

�� ��� ���� �� �� �� �� ��� ���� ����� �� �� ��� ���� 


���. �� ���� � 
�� 	�
	 ���. �� ��� ��, ��� ��� �� ���� �

���� �	�� ���� �	� �� ����� �� ��� ��� �� � ����. ��� �

� �� ��� 
�	 ��� ��
� ��� � ����.

– ��� ��
�� ��	 �� 	�� ����� ������ �����. � ��
	 �� 
� �

� ��"�� �
 ���� �
� � � �����. 	� �� �
� ���� �� ��� ���

�� �� 
�� ��� ��� 
��� �	�
 �� � ����.

– ��� ��
� ��	 ����� �� 	�� ��� 
��� �

� ���� � �� ��� �

����.

v �
 �� ��. ���� � �	 �� 	�� �� �� ��� ����� � 
�� 	�����. 	�

��, � 
�� 	��� �� ��� ����� � ����.

bread & cheese -> wine
cheese & fruit -> wine

���� � �� 	�� ����� � 
�� ����.

v 
�
� �� �� ��. �
 
�� �� �� �
� ����� � 
�� 	�����. 	� ��,

� 
�� [tent & sleeping bag & kettle]� ���� ����� �
 	�	 �� �� tent &

sleeping bag -> gas stove� ��� �
(kettle)� ����� ��� 
����.

� 6 � 	� �� 
� 65



�� ��

��	 ��� 
���� 
 �� ��, �
 ��, �� 	�, Gains, Lift, Response, Profit � ROI� �

� ��� �
 ��� ��� ��� �������� ��� ������. �� �� � �� ��� ��


�	 	�	 �� ��� �� 
����. �� �� ��� 	�	 ��� ��	 ���� �� ����

�. 
� �� ��� ���� ��� ��� � 
�� �� �
����.

1. �� ���� �� ��� 
�� 	�����. �� 
�	 �� �� �� ��� ��� �� ���


��	 ���. (��� �	 ���� ��� �
 	�	 ��� �� ��	 �	� 	
� 
��

�.)

2. ��� ����� �
 ��� ����� ���� �� �� 
�� ������. 	�� � ��� �

��� �� �� �� �� ��� 	� �� �� ���� 
� ��� ������. �� 
�	 	

� �� ����� �� �����.

3. ��� ���� 	�����.

4. ��� ������� ���� �� 
� ����� ��� 	��
 �� 
�, 	� � ���� �


� 
 ���� ������. �
� ��� 67 ���� ��� �� ������ ��� �����

�.

5. Profit �� ROI ��� �	��� ��� ������� ���� �� � �� �� ������. �

�	 � ��� ��, ��
 � ��
 ����
� �� � �� ��� 	��� ���� ����

�.

6. "
�"�� ���� �� �� 	�����. �� ��
 �� ��
 ��� ���� �� = true�

��, ��� 
��� � ��	 �� 	�� � � ���	 ���.

7. �� ��� �	�� ���� �� ��	 �� 	� �� �� �
 
�� 	�� �� ����.

8. ��� �� � 	� �� �
� 	�����. �� �	� ���� �� �� ��� 	����.

9. ��� ���� �	� ����.

���(�� ��)

���� 	� �	 �� �� ���� �
�� ��� ���� �

�� �����. �� �� ���

�� �� ��� 
�� �� ��� 
�� ���� �� � ����. �� ��� ���� ���� �

� ��� ��� �� �����.

�� �� �� � ��� 	�� � ����.

�� 6. 
� �� 	���� �� �� �	 ���� �� ��
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	� ���

�
 ���� �� �	� �� �
� 
���!� ���� ��� �
� 	� �	 �� � �� ��

���. �� �
� 	� �� �� ��� � �� ���� �� �
� 	� �� �� ��� 
	 ��

�����. � ��� �� ��� 	� ��� 
�� ��� �
�� �� �����.

�� ���

�� 	���� 	� �	� �� �	� ��� �� �
���. �� ��� �� ��� ��� �� �

� �����.

Gains ��

Gains ��� ��� �����	 �� � �� �� �� "���"� ���� �� ��� 
�� � �

� �� � ��� 
� � � �����. ��� ���� �	 ���� �
 ��� �
 �	 ��	

��� 	����. � �� � ��� ��� ���	 �� ��	 ��� 
��� ���	 ��� ��

�. �	� � �� ���� � �� �	 ���� ��	 ���. �		 ��� ���� �� 		 ��

�� ���� ���	 � �	� �
� ���
 � ���� �����. �	� ����
 ��� �

�����.

Lift ��

Lift ���� � ���� 
�� ���� �� � �� ��� 
�� �
 
� �� 	 �� �
��

�.

Response ��

Response ���� ���� 
�� ���� �� � �
���.

Profit ��

��	 � ���� ���� 

 ���� ��� � �	 �����. ���� ��	 ���� �� ��

���� ��� ����. ��	 
��� 
��� ��� �����, ��	 �� ���� 
����.

�
� ��� ��� �� ������ ��� ������.

ROI ��

ROI(�����)� ��	 ��� ���� 
�� ���� ��� ��	 �����. ROI� ��� � �

�� ��	 �	���.

�� �� �����

��� 	�� ���� ����, ��� ����� �� � �� �� ��� ������ � ����.

�� ����� ��	 �� �, ��
 ���� 	�� ��
	 ���.

�� ��� 	���� �� 
�� ������.
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1. 	��� ���� �� ��� �� ���� �
� ������. �
: ��� ����� �� ���

���� ��� �� �� �	
�� ��� �
� �����.

2. �� ������ 	� ����� ������ ���� 	�� �� ���
 ���� ������.

3. � ���� 
�	 ��� ������. 	� ��, �� ���� �� �� ��� � ��
 �� �

�� ��� 
 � ����.

4. ��
 ��� ���
 �� ��� ������. ���� �� �
� ���� 	� � � ����.

5. ��� �� ��� 	�����.

6. ��� ������.

	�	 �	 ���� �� ��� �� �	� �	� ����, ��� �
 ��	 �� ��� ����

��� �	� ���� �
 
�� 
	 �� ���� �� � �����.

��� ����� ���� ��� 
� ���� 0�� 100%�� ��� � ��� ��� �
� ���

��� ��� ��� � ����.

��� ����� ���� � ��� ��� ����� ����
 	�� � ����. �� �����

����� �� ��� ������. 
� ���� �� 	 ��� �� �� 
� ��� �� ��� %

	�� �����.

�� ��

	�	 ���� ���� 	��� ���� �
 � ����� �� � �� �� ��� ��� �� �

���� ��	 �
� ��, ��
 ��� �
 
�� �	� � ����.

��	 

���� 
�� �	 ���� �, 	� ���, ��, �� � �
 ��� ���� ����.

� ��� �� �������� ��� � ��
 HTML ���� ��� � ����.

Profit ��

	�	 ����� 	�	 �
 �� ��
 ��� ���� ��� � ����.

�
: � ���� ��� �� ���� � ���� �� ����� ��� ����� �
 �	�� ��

� �
 ���� ������ ����.

�� ���

��� �� ��� �� ��� �� ���� �	� ����
� �����. �	� ���� ����

�
��� �� 
��� ���� ��� ��� ���� ��� � ����. ��� � �� �	 ���

�� 	�� ������ ��� �� ��	 ����.

v � �� �� 
�� �
 ���� �� ��� �
��� ��� � ����.

v � �� 
� ���� �
 DM ���� ��� ���� 		 
�� ��� � ����.

v � �� �� �� ���� �
 ���� �� ��� �
��� ��� � ����.
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v � �� �� ���� �
 � ��� �	� ����� ��� � ����.

1. ��� ��� ���� ������. ��� �� ��� �����.

2. ��� ��� ��� 	����, ��� ���� ��	 �� ��� ��� 	��� ��� ����

���� ������.

3. ��� 	�� �� ���� ������. 	� ��, ���� �� ���� ����� �� ����

� ��� � ����. �� ��� �	���, 
�� ���� � ��� 
�� � ����. �
�

��� 49 ���� �	� �� ��� ��� ������.

4. ��� ��� ���� ���� ��� ���� �� ������. ���� � ���
� ���, �

��� �
� �
�� �� N�� ���(�� 100�)� ��� � ����. ��"� ��� ����

���� 
� ��� ����� ���� �� ���� ���	 ��� ��� �� ��"� ���

� � ���.

5. ��� �� ���� ���� ���� ��	 �� ��� ��� 	��
 ��	 �� ��� ���

������. � 	�� �� ��� � ��
 ��	� ��� ��� ��	 �� 	�� �����.

��� ��� ��� ������.

6. ��� �� ���� ��� �	� ��� 	�� 	�����.

7. �� ��� ������. ��� ��� � ���� �
 ��� �
� 

� �����.

8. � �� 

��� ��� 

 �� �
 
�� �� �� ���� ������.

����	��� �� ��� ��

��� ������� �	 ����� �� ���� ��� � �� �	� 	�� �� �
 � ���

���� ���� 
���� �� �����. 	� ��, DM ���� �"� ���� �
 �����

�� �� �� 
�� �������, 
�� � ��� ��
 � �
� � 
��� �
� ���� �

��� ���� �
 

 
�� ����� � ����. ������� ��, ���� �	� ����

�� ��� �� �� ��� �

 � ���, �� �������� ����� ��� 
�	�, 	�

� �
 ��� �� ���� ��
 � ����.

�� ���� ��	 �	 	��� ��
 � ����.

v ��� �� ����. �
� ��� 47 ���� ��� 
�� ��� ������.

v �$ ����� ���� ������� �� �� ���� ������ ��� �� �� ��� �



 � ����. �
� ��� 71 ���� ������� ���, ��, Analytic Server �� IBM Cognos

BI ��� �� ����� ��� ������.

�� �� ��

��� �� ���� �	 	�� ��	 �� 	�� ��� ���� ���, ���� ��� �� ��


� �����. 	� ��, �� 	�� ��� ���� ��	 �� �	 	�� $XF-���� $XFRP-�

�	 �	 ��� �� ���. �� 	�� ��� �

 ��� �� �� �� ��� ��	 	�	 �

� 	�� �� �
� �� 
����. �
� ��� 34 ���� ��� �
� ��� ������.
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��� ��. ��� ��� �� ���	 ��	 �� 	�� �	 �	� �����.

v $XF-<��>. � ���� �
 	�	 ���, 	�� �
 ��	 "true" � "false" �� ��� �
�

��.

v $XFRP-<��>. �� ����, � ���� �
 "true" �� ���� �����. �� ���� ��



 ���� �� 	��� �
�� ��� ����� �#��. 	� ��, ���� 		 "false" 	

�	 ���� �� ���� 	�� �� ����� �	 ���� 
����.

	�	 ��. ��� ��(�
 �� ��)� �� ���	 ��	 �� 	�� �	 �	� �����.

v $XS-<��>. � ���� �
 	�	 ����.

v $XSC-<��>. 	�	 
�	 ������.

��	 ��. 
�� ��� �� ���	 ��	 �� 	�� �	 �	� �����.

v $XR-<��>. � ���� �
 	�	 ����.

v $XRE-<��>. 	�� �� �
 �����.

�� ��(��	) ��. 	� �� ��(��� �� ��� �� ��)	 �� 	�� �	 �	� ����

�.

v $D-<��>. � ���� �
 	�	 �	�, ��� ��� ���� �� 	�� �
 ��	 "true" �

� ���� �	 � �� �� �����.

v $DP-<��>. � ���� �
 ��� �	� �� �����. ��� 
�� � �	 ����� 
�	

�� �
 ��	 ��	 �����. �
� ��� 57 ���� �	� �� �� 
�� ��� ����

��.

v $DI-<��>. ���� �� 
�	�� ���� � ���� 	� �����(��� �	� �� �� �

� ��).

v $DRP-<��>. ��� ��� ���� ���� �� ������. ��� ���� ��� � ���

�.
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� 7 � ���� ��

�	��	� �	�, ��, Analytic Server �� IBM Cognos BI ���

�� ����

��� ������� �	 � ��� �
� �� ��� ���� ���� 
���� �� �����.

	� ��, �� 
�� ���� �� 
�� ���� ��� ���� �� 		� 	��� ��� ��

� � ���, � � � ��� ���� 
� 
�	 ���� �� ���� ���
 ��� �� ���

� ����� � ����.

�� ����� �
 �
� ��	 ����.

1. ����� ��� ��, ��
 

 ���� �� �	
�� 	�����.

2. ����	 ���� ��� 	�����.

3. ��� ��� ���� 	
� 	�����.

4. ����� ���� ������. ��� �� ���� �	 ���, ��� N%, ��� N	 ���,

��/�� ��(��� ���� �� ��) �� �� ���(
�� ���� �� ��) � �� ��

� ������ 	�����.

5. 	�	 �	� ���
 ��� ���� ��� ��� ������.

6. ���� ��� ��
 ��� �
 ����� ����� �� ����� ������. ���� �

��� �� �
� ��� ������. �
� ��� 77 ���� ����� �� �
�� ��� �

�����.

���� ���� ��	 �� ��� 	�� �
���. ��� �� ��� 	�� ��	 �� 	�� �

��� ���, ���� ��
� �����. 	� ��, �� 	�� ��� ���� ��	 �� �	 	

�� $XF-���� $XFRP-��	 �	 ��� �� ���. �
� ��� 76 ���� ��	 	� 	��

��� ������.

��: �������� �� ���� �

 �� ��� � ���� ��� ������� ������

("SQL ���"��� ��
���). ��
�� IBM Analytical Decision Management� IBM SPSS Modeler

� ��� ��� SQL ���� ����� �� ����� ����.

v ��	�� �� �� �
 ��� �� ��� ��� 	� �� �� �� 	�� ���� �� �� �

�� ��� ������� ����� ���, �� �

�� ��	� ���� �
 
�� � ��

���� ��� ��� � ����.

v IBM SPSS Modeler Advantage ��� ��������� 	� ��� �
�� ���� ��� � �

���(� �� ����� �� 	� � ��� 	�). ��	� ��� ���� ��� ID� �� 	�

� 	�� �� ���� ��� ��
 � ����.
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��� � 
��� ��

����� ��� �� 

�� 	�� ��� ��� 	�����.

��� 
���

�
 ��� ��� ������ ���� ���� �� ��� ���� ���� �	
�� 	����

� ���� ��
 � ��� 
�� � ����. �
� ��� 49 ���� �	� �� ��� ��� �

�����.

����� ��� ��

�� ���� ���� ��� ���� � �� ���� ����
 ���� 	�� � ����. 	� �

�, �� ��� �� 		 30%� 
�� ����� � �� ���� ��� 

� 
�� � ����.

�� ���� ��� "true" �� �� ���� ���� ��� ��� �� 	� ��	 	� ��(��

�) ��� �� �����. (	� �� ��� �� 	�	 ��� "true" ��� �� �� �	 false��

�. �� ��� ���� � 
�� ��� � 
���.)

��� ���� ���� 	��� �
�� 
 �� 	
 � ��� 	�� � ����.

v ��� ���. �

�� � 	
	 ��� 10���� 	����. � 
�	 ��� ���� ����

�	� ������ � �� 
 ���. �
� ��� 67 ���� ��� �� ������ ��� ��

����.

v ��� ��� 	
. �

�� � 	
	 ��� �� ��� 1000�� ���� 	����.

v �� � �� �� �� ��. �� ��� 75%�� 100% ��� �� ���� 	� � � ����.

���� �� ��

������, ��, Analytic Server �� Cognos BI ��� ���� ���� ����
 	�� � ��

��. ���� �� ���� 
��(*.txt, *.csv), Excel, IBM SPSS Statistics�� ���� *.sav ��,

SAS � IBM SPSS Data Collection�� ���� �� ��� �����. �
� ��� 73 ���� ��

� ��� ��� ������.

������ ��

���� �	� ������� ����
 	��� 

��� ����
 �������.

1. ������ ��� ����� 	�� ������� 
�����.

2. ���� ���� 	�� ������. � ���� 
���
 	�� � ��� � �� ���� �

�� ����
 �������. ��, �� �� ���� ����� �� ��� ��� ��� � �

�� � ���� �� ��� �� ��� ��� 	���
 �������.

3. ��� ���� �
 ��� 	�� ������.

�� ������� ����� �� ���� ���� ���� 	�� �� ��� 	�� ��� � �

���. �
� ��� 75 ���� ����� 	� ��� ��� ������.
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�� ��

���� � �� �� �� �� ��� �	� � ����. � ��� �
 ���� ���� ���� �

�
 �� ��� 
���� � ��� 
����.

�� ��� ����� �� ���� ���� ���� 	�� �� ��� 	�� ��� � ����. �


� ��� 75 ���� ����� 	� ��� ��� ������.

Excel ��

�	. ��� Excel �� ��� 	�����.

�� �� �
. �	��� � �� �� 	� ��� ���
� ������.

�� ��

���� �	� �� ��� ����
 	�� ���� �� 

��� ���� �� ���� ��� �

����.

�� ��. ����� 	�	 �� ��	 ��� �� �� �
 ���� �������. ��� 	�	 �

� �	� �� ��� �� ���� � ��� ��	 �� ���� �����.

v �� �� �
. � 
�� 	�	 ���� 	� ��� �	 ��� � �� �� �
���. � 
�	

���� �� ����� �� �����.

� ��� ��� � 
��. � 
�� 	�	 ���� �	 ���� � ���� � �� �
���.

�� �� �	. ��	 
�� ��� �� 	� � ��� 
�� ��� �����. 
��� 	�, �, �

� � �
� ����. �
� 	�� ���� ��� �� ��� 
�� ��� ������.

�� ���. �� 	�� �� ��� ��� ��� �����. 
��� 	�(�� ���� �� ��),

�����('), ����(") � �
� ����. �
� 	�� ���� �� �� � ��� ��� 
��

��� ������.

���. ���� 
�� ��� ���� �����. ��� �
��� UTF-8� 	�� � ����.

�

�
	� ��. ����� �������� �	� �

� �����.

v �	�(.). 
�� ��� ��� �� ��� �����.

v 	�(,). �� ��� ��� �� ��� �����.

IBM SPSS Statistics ��� ��

�� �� ����. IBM SPSS Statistics .sav ��� ����� ��� � �� �� � ���� ���

	
� �����. �� ���� �	 ��	 ���� �	 ��� �
�� ���� ��	�� �� �


����.
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v �� � 

 ���. 	� ��	 	� ���� �� ����� 	�����. ��	 IBM SPSS Statistics

�� ����, ���	 IBM SPSS Statistics �� ���� ���� ���.

v ��� 

 ����. 	� ��� IBM SPSS Statistics�� �� ���� ����� 	�����. �

��� �	 IBM SPSS Statistics ��� 
��� �� 	���� �� � 

 ���� �� 	��

���.

SAS ��� ��

�	. 
�� SAS �� ��� 	�����. 
 �� SAS �� ��(Windows/OS2� SAS(*.sd2), UNIX�

SAS(*.ssd) �� SAS �� 7/8/9(*sas7bdat)) �� 	�� � ����.

�� �� ����. SAS� �� ��� 	� �� � ��� ����� �� 
�� 	�����.

v �� � 

 ���. 	� ��	 	� ���� �� ����� 	�����. ��	 SAS �� ���

�, ���	 SAS �� ���� ���� ���.

v ��� 

 ����. 	� ��� SAS�� �� ���� ����� 	�����. ���� �	 SAS

��� 
��� �� 	���� �� � 

 ���� �� 	�����.

Analytic Server ��

���� �	� Analytic Server� ����
 	��� 

��� ����
 �������.

1. ������ ��� ������.

2. ���� ���� 	�� ������. �� �� ���� ����� �� ��� ��� ��� � �

�� � ���� �� ��� �� ��� ��� 	���
 �������.

3. ���� �	� �� ��� �	 	�� 	�����.

4. ����� ���� ������. ��� �� ���� �	 ���, ��� N%, ��� N	 ���,

��/�� ��(��� ���� �� ��) �� �� ���(
�� ���� �� ��) � �� ��

� ������ 	�����.

Cognos BI 
� ��

���� �	� Cognos BI ��� ����
 	��� 

��� ����
 �������.

�
: OLAP ���� ��, �
� ���� ��� � ����.

���� Cognos BI� ����� �� �
� ��
	 ���.

v Cognos ��. Cognos BI ���� 
����.

v ODBC ��. Cognos BI ��� ���� Cognos ��� ���� 
����.

� 
��	 �	 ������� ��
	 �� ODBC� 
��� �� Cognos ��� ��� �� � �


��� ODBC 

��	 ��
	 ���.

�� ���� ��� ���, ��� ������ Cognos BI ��� ���� ���.
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1. Cognos BI �� ��� 	��
 ��� ������. �� 
� 

��� ����
 ������

�.

a. ���� ����� ��� IBM Cognos ��� �� URL� ������. �� URL� ����

��!� ���� Cognos ��� ����� ������.

b. 
�� ��� ��� 	�����. �� ���(	: ���)� ������ �
 �� ��� 	��


 IBM Cognos ������, ��� �� � �
��� ������.

v ��� ����� � ���� IBM Cognos �
 �� ��� �
����� ������. �

� ���� ���, �� � ��� ���
 ���� �� ��
�� ���� � �����.

v ��� ����� � ��� IBM Cognos ��	 ��� ������.

v ��	 ��� ��	 
�	 ��
�� ������.

c. ��, ��� �� �� 
� ������(� �� ������, ��� �� � �
�� 	�� �

�� � 
�) �� �� ��� 	�����.

�
: �
 �� 
���� �� 
�� ���� ����.

2. ��� ��� 	�����.

3. ���� ���� 
�
, Cognos BI ��� �� 	
� ��� ��� ������. ��, 	�� 


�� 
���� 
� �� ����.

4. ��� ������ ��� ���� �	� ��� ������. �� � ����	 �� �� ���

�� ��� � 
���. �
� ��� 41 ���� �Cognos �		� 

�� 	�� ��� ���

���.

5. ODBC ��� 	���� ������ ��� ����� 
���� 	�� ��� 
����.

6. ���� ���� 	�� ������. � ���� 
���
 	�� � ��� � �� ���� �

�� ����
 �������. ��, �� �� ���� ����� �� ��� ��� ��� � �

�� � ���� �� ��� �� ��� ��� 	���
 �������.

�� ������� ����� �� ���� ���� ���� 	�� �� ��� 	�� ��� � �

���. �
� ��� ����� 	� ��� ��� ������.

���� �� 	�

�� ������ ��� �� ��� ���� ����� ��� �� ���� 	�� �� ��� ��

��� ��
	 � � ����. �	, ��
 ��	 
� 	�� ��� ��	 ��	 ��� �� �
�

���.

v �� ������ ���� ���� �
� �, � ���� ���� ��� ���� �� �� ���

�� ����� �� 	�� �� 	�� ���� ��	 ���. 	�� ���� �� ��� ����


��� �� 	�� �
 �	� ������.

v �� ��� �
� �� �	 �� 
�� ��� 	��� �� ���� ��� 	����. �� ��

� ���� ���� � ��� �� ��� �
��� ��� 	��� ����.

� 7 � ���� �� 75



1. �� ��� ������. �� ��� ��� ����� ���� 	� ��� �����. ���� �

��� �� ��� ���� ���� ���� ��� 	� ���� ��� � ����.

2. �� ��� �	 ��� 	��
 ��� ���� �� 	�� ���� 	�� ������.

3. ���� ��� ������.

�� �� ��

���� �	� ���
 	�� 	���� ��� ��� �� �� ��� 	�����. ��	 �� �

�� �� 
� ID 	�� �� � ���� ��� � �� 
 �� 	�� �� �� 	����. 	�
�

�, ���� ��	 �� 	�� �
 �� �
 ���
 � ����.

�� �� ��

��� �� ���� �	 	�� ��	 �� 	�� ��� ���� ���, ���� ��� �� ��


� �����. 	� ��, �� 	�� ��� ���� ��	 �� �	 	�� $XF-���� $XFRP-�

�	 �	 ��� �� ���. �� 	�� ��� �

 ��� �� �� �� ��� ��	 	�	 �

� 	�� �� �
� �� 
����. �
� ��� 34 ���� ��� �
� ��� ������.

��� ��. ��� ��� �� ���	 ��	 �� 	�� �	 �	� �����.

v $XF-<��>. � ���� �
 	�	 ���, 	�� �
 ��	 "true" � "false" �� ��� �
�

��.

v $XFRP-<��>. �� ����, � ���� �
 "true" �� ���� �����. �� ���� ��



 ���� �� 	��� �
�� ��� ����� �#��. 	� ��, ���� 		 "false" 	

�	 ���� �� ���� 	�� �� ����� �	 ���� 
����.

	�	 ��. ��� ��(�
 �� ��)� �� ���	 ��	 �� 	�� �	 �	� �����.

v $XS-<��>. � ���� �
 	�	 ����.

v $XSC-<��>. 	�	 
�	 ������.

��	 ��. 
�� ��� �� ���	 ��	 �� 	�� �	 �	� �����.

v $XR-<��>. � ���� �
 	�	 ����.

v $XRE-<��>. 	�� �� �
 �����.

�� ��(��	) ��. 	� �� ��(��� �� ��� �� ��)	 �� 	�� �	 �	� ����

�.

v $D-<��>. � ���� �
 	�	 �	�, ��� ��� ���� �� 	�� �
 ��	 "true" �

� ���� �	 � �� �� �����.

v $DP-<��>. � ���� �
 ��� �	� �� �����. ��� 
�� � �	 ����� 
�	

�� �
 ��	 ��	 �����. �
� ��� 57 ���� �	� �� �� 
�� ��� ����

��.
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v $DI-<��>. ���� �� 
�	�� ���� � ���� 	� �����(��� �	� �� �� �

� ��).

v $DRP-<��>. ��� ��� ���� ���� �� ������. ��� ���� ��� � ���

�.

�� ����

���� 

��� ��� ��� �� ���� ��� ��� � ����. ����� ��� 
�� �

�� �
 ����, �� �
 ��� 
�� ������� ��� 	� 
� ���� �� ���� �	

� ����� ��� ��� � �� �����.

�
: ���� ���� ��� ���� ���� ����� ��� � �
� �����.

����� �� ���, �� ��� �� ���� ���� �����.

����

������ ���� �� ����� �� 
�� ���� ������. � ���� ���� ��� �

�� �� ���� �
� ���� ��� 	�
 ��� 
��� ��� 
��� � ��
 ���� �

� �����.

�� ����� ���� �� ���� �� � ��� �����. � ���� ���� �� �
	 ��

�� ����� ��� � ����.

�
:

���� ���� ��� ���� ���� ����� ��� � �
� �����.

������� �
 ����� �� ��� � ���� ��� ������� ������("SQL ���

�� �"). ��	�� ��� �� ��� ��	 ��� ��	 �� ��� ������� ����� �

���.

��� ����� ���� �	� ��	 ��(��� ������ �� ��)� ��� ���� ����

���� �� �
��� �� ��� �����. �
� ��� ����� �� �
�� ��� ����

��. ���� �	� �� ��� ����
 	���� ���� � ��� ���� ��� ���� �

��� �� �
� ����� �� ����.

���� �� ��


��	�� ������ ���� �� �
� ���� ���� ����	 ��, �� 	�(
� ��� �

�), ������ � ��� ��(
� ��� ��), �� �� �� ��	� ��, ����	 ���� �

, ��
 �� ���� ��� ���� �� �/�� ��� 
� 

��� �����. ���� �� �


� ��	 IBM SPSS Modeler Advantage� �� ���� ��� ���� ������� �� ���

�� �����.

� 7 � ���� �� 77



���� �	� �� ��� ����
 	�� ���� 	�� �� � ��� �� �
� ����� �

� ����. ���� 	��� �� IBM SPSS Collaboration and Deployment Services �� ����

���� � ��� ����, �� �� 
��� ����� ��	 �� �� 	� �
� ��
 �� �

����. �
 �
�� ��� �
� ��� ���� �� 	�� ���� ��� �� �� �
� �	

��� ���� � ��� �� 
��� ��� ����. � ��	 �

�� �� 
��� ���� �

���.
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� 8 � ����	� ��

���� ���� ���� IBM Analytical Decision Management ������	 ��
��� 	�� �

�� � ����. ��� �
� ��� ���� ���� 
�� ���� 
�� ���� ���� 
�

�� � ��� �� �
 ������� � ��
 � 
�� ��� � �� 
 ���. �� ����

�� ��� �� �
�� ��� � �� 
 ���.

	�� �� �� ��� �� ��� �� 
�� 
���� IBM SPSS Collaboration and Deployment

Services �� ���� ������. Decision Management �� ��� 
��	 ���� � ��� �

�	 ��� �� �
� 
�� ����.

1. IBM SPSS Collaboration and Deployment Services �� ���� ����.

2. �� ���� �� ��� 	�����.

3. �� �� ��� ���� ��� 
�����.

4. ��	 � ���� �� ��	 ������ 	�����.

5. � ��� ���� ���, ��
 ���� ���� � ��� 
�����. 	� ��, ��	 ���

�.

v Decision Management ���

v Decision Management ���

� � ��� ���� � ���� 
�� �� ����. ��� 
�� �� � ��� 
�� ���

� ������. 	� ��, ��� ��� ���	 ���� IBM Analytical Decision Management

������� ��� 
�� 
�����.

6. ���� ��� � � ��� ���� � �� ��	 � ���� ��� ��� 
�����. 	�

��, ��	 ����.

v IBM Analytical Decision Management ���

v IBM Analytical Decision Management ���

� ��� 
�� �� ��� �� �� ��� ������.

� 5. �� ��.

�� ��� ��

Decision Management ��� ��� � 
�� �
�

Decision Management ��


� 	�

�
�� �
� ��

�� ����


� ��

�� �� ��
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� 5. �� �� (
�).

�� ��� ��

Decision Management ��� ��� � 
�� �
�


� 	�

�
�� �
� ��

�� ����


� ��

�� �� �� �� ��*

*�
: ���� ��� 
��� �	 ��	�� �
�
	�� ���� �� �� �� �� �� �

� �� �� � ��� 	����. ��� 
� �� ��	�� �� �� ��� ��� 
� ���

�� �� ��� �� �
� 
�� ���� ����.

7. Decision Management ��� ��� 	��
 ��	 � �� ��� ������. 	� 
�� Decision

Management ��� ��� ������.

8. Decision Management ��� ��� 	��
 ��	 � �� ��� ������. 	� 
�� Decision

Management ��� ��� ������.

�� 	�

�� �� 
�	 ���� IBM Analytical Decision Management ��� ������ �� ��� ��

� � ����. ��� 
�	 ���� ���� ����
� �� ���� �� � �� 
 ���.

v � �� � ��� ��	� �� ������ <� ��> ��� 
�� ��� ��� <� ��>	 



 �� �����. �� ���� ����
� 

 � �
� ����. 	� ��, ���� ����

���� ��� �� � � 
� ��� ������� ����� ��� ��� ��� � ��	� �

� ������ ��� � ���� 	�����.

v � �� � ��� �	 <� ��> �� 
�� ��� ��� <� ��>	 

 �� �����. ��

�� �� �� ��� �� ���� ���� ��� � � ��
 ���. 	� ��, ���� ���

� 
� ��� ��� � � ��� �� ��� � 
�
 ��� ������� ��� ��� � 
�

� ��� � ����. � ��	 �� 
�� �� ���� ���� ���� 
�� ���� ���

���� �� �����.

v ���� �� ��� �� ��
 ���� ���� � �� �� ��� ���� �� 
�� � ��

��.

	� ��, �� �� �� �������� ���� ���� ���� ��� � 
�
 �� 
� �

� ��� �� � ����. ��
 ���� ���� 
�	 ��� ���� �� 
����. ����

���� ���� �� ��� �� ��
 ���	 � � ��� �� 
�	 ��
 ���	 � �


���.
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�� �� �
	 	�� � 
�� ���� �
 		�� �
� �� �� ���� 	��� ����

�. ���� �� 	��� ���� �
 ���� �����. �
 �� �� �� ��� ���� �

� � �� �����.

����	� ��� ��

������ �
 ���� ���� ����� ������� �
 ������� �� ���	 ���

�� ��� �� ���� ���� ��� 	
� �����. ���� �� ���� �
 ���� ��

������ ���� ��
� ��� � ����. ��� 
��� ���� � �� 
�� �����

�.

v ��� ���� ���� ���� ������ ���� �
 ����� ��� � 
�
 

 ���

��� ���� ��
 ���� ������. ���� ���� ��
 �� ������ ���� �

��
 ��� � ��� �� �
����. ���� �� ���� �� �� ��� �� �� ��


���� �� ���. �
� ��� 23 ���� ������� �
� ��� ������.

� �	� 	��

� ������	 � ���� ��� �� ���	 �� �
� �	���� �����. ���� ���

� ��� ������ 

 ���� �����. ��� ���� ���� ������� �	���� �

� �� �
� �
�� 	�� �� �	 ����.

���� ���� ����
� � ���� �� � ����. 	� ��, �� ��������� ���

� ���� �
� ��� ��� �� ����. ��� �� ���� � ���� �� �� �� ���

� ����
� �� � ����. ��� �� ���� ���� ����� � � ���� �� �
�

��� ���� �� �� �� �� 
� ���.

1. � ����� ������ � ��� ���� 	�����.

2. ���� ������� �� ��� � ��� �� �� ���� ������.

� 	�	 �� ��� ��� ���� �������� � ���� ���� �	 �� �����.

�	� 	� 
�

���

��� �	 ������� ��, ����� � ���, ���� �� �� ����� ���� ��� 


�� �����. ��� ��� ��� ���� �� ��� �� �����. ��� ��� ��, ODBC

�� 
� �� �� ��� ��� �� 
����.

���� ���� ���� ������� ���� �� ���� �
 �� �
� ��
 � � ���

�. ���� ��	 �	 
�� ��� � ����.

v � ��� ��� 
�� � ��� �� ��� 	��� � ��� 
�� � �� � ����.

� 8 � ������ �� 81



v ��� �� ��� �� 	�� �� ���� ��� �� �� �� ��
 ���� ���� �� �

�� ��� ���� ��� 
�� � ����.

v ��
� ��� �� �� ��� �� ��� ��� 	��
 ��
 ���� ���� �������

� ���� ��� ��� ���
 �� � ����.

���� ���� �� ��� ��� ��	� ��� 
��� � ��� 
� ���� ��� � ��

� � ��� � ��� � 
� ���� �� ��� 
��� 	�� �� �
����. �
� ���

31 ���� � 4 � ���� �� ��� ��� ������.

v ��	� ��� ��� ��� ��� ��, 

 �� ���� ��
� ODM �� �� �� �� �

�� ���� 
� �� ��� ��� �� IBM ODM(Operational Decision Management) ��� �

�� ������. 

 ��� ���� ��� ��
 � ����. �� 
�� �� ���� �� �

����.

– ��� ��� �
 �� ��� 
����. �� ��� ��� ��	 ODM ��� ��	�� ��

� ���� ���� ��
 ���. ������� ��� ���� �� ��� 	��� �
� �

����.

– ��� ���
	 �� ��� ��� ��� ��� ��� � ����
 �����. �� �
��

����
 ��� ��� ����. � 
�	 IBM SPSS Modeler Advantage�� 
����.

���� �� 	� 
�

�� ���� ��(�� �� ��� �)� ����
 ��	 ������� ���� ���� ����

��� ���� ���� �� ��(������ �� ��)� ��� � �� 
 �� ��� ����. 	

� ��, ������� ���� ��� ���� ������ ��	 ���� ���� 	
(�����

�� � ��� 
� 
)� �����.

���� ����� �� �� 
�� �� � ����. 	� ��, ���� ����� �� ���� �

����, �� ���� � ���� �����, � ���� 
����, ��� ���� ���� �	 �

	 
�� ���� �
, ���� �� ������� �� �� ���� ��� ��
 � � ����.

v �� ���� �� 
�� ���� �� �� �� �� �� �� �� ��
 ���� ������.

���� ���� �� 
�� � � ��� 	�� �� 
� ���.


� �� 
�� ��	� �
 ���� ���	� ����

IBM Operational Decision Management� �	 ���� �� �� ����� 
�	 ��	 
� IBM

Analytical Decision Management ��	��� ��	 �	 �	 ��� ��� ����
 ��	 �� IBM

Analytical Decision Management �������� ���
 ��� � ���, �������� ��� �

��
 � ���� ��
 � ����. �� �
 IBM Analytical Decision Management ���� ��

������ ����
	 ���. ������ ������ �� � �� 	
� ���, ��� ��� �

$�� ��
� �	 ��� �$�� ��� �� �#��.
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IBM Analytical Decision Management�
 ���� 
���� �
��

���� IBM Analytical Decision Management� �
��� �
�� ���� ���� 
� ��	�

� �� ������ ��	 .ZIP ��� ����� � ����. ����	 ��	 ���� �����

����� � ��� ���� �����.

� 	
�� ����� ������ ��	� ��� ��� ���� �� 
�� �����. ��	� �

�� ��	 ��� ���(
� ��� ��) � ������ ���� 
�	 ��	 �� ��� ���

��� � ����. � �� ��� ��� ���� 
�	 ��	 ��	� ��� �� ��� ��� �

�	 �
 
� IBM Analytical Decision Management ��	��� ��
 � ����.

.ZIP ���� �� ��� ���� ����.

v XML �	� ��(*.XSD). 
� IBM Analytical Decision Management ��	�� ��� ��� ��

	� ��� ��� �����. IBM Operational Decision Management Rule Designer� �	 �
 �

� ����� 
� ��	�� ��� ��� ���� �
 � ��� ��� � ����.

v � ��� �� �� ����(*.WSDL). ��� ��� ���� � ��� ��� �� �
 �����

��. .WSDL ��	 IBM Analytical Decision Management ������	 �
 �� ��� ��� �

��� ���� � ���� ���� � ��
 � �� ����� �������. �� � ����

�� 

��	 
��� �� ��� � ����.

IBM SPSS Collaboration and Deployment Services �� ��� ��� ��� �

� 
���� �
��

IBM SPSS Collaboration and Deployment Services �� ������ �� �� ��� ��� ����

�� ��� � ����.

� 	
�� ����� ������ �� ��� ��� �� ��� ��� ���� �� 
�� ����

�. �� ��� ��� �� ��� ��	 
� ��� � ����. IBM Analytical Decision Management

��� �� ��� � ���� �� 
� �� ���� XML �
 ��� �����, �� �� �
 �

��� �

 � ����. � ������ ���� 
�	 ��	 �$� � ��� 
� �� ��� �

�� ��� � ����.

IBM Analytical Decision Management��� ��	� ��� ��� ��� �� ��� ���� ��	

��� 
� �� ��� ��� ���� � �
 ��� ��
 � ����. ���� �
�� ��� �

� �� � �
 ��� ��� �� ��� ��� �� ��� ��� ���� 
	 ���. ��� ��

���� ���� �� ��� ��� ���� 
� �� ���� ��� � ����. 
� �
�, �


��� ����� IBM Analytical Decision Management ��	�� ��	� ��� ��� �� 
��

���� ��	 ��
	 �� �� ��� ��� �
 �� ���
 � ����.

�� 7. ����� ���� ���

� 8 � ������ �� 83



�� ��� ��� �� ��� ��� �� ������ �� .ZIP ��� ������� ��� ���

���.

1. IBM SPSS Collaboration and Deployment Services �� ����� ������ �� ��� ���

�
 �� ��� ������.

2. �� 
�� ��� ��� ���
 XOM ������ ������.

3. ��� ��� ��� 	��
 ��� ������.

.ZIP ���� �� ��� ���� ����.

XML �	� ��(*.XSD). � ��� XML ��
 ��� ���� ����. ���� �� �� ���

��� � �� ��� ���� �
, �� ��
�� �� ��� ��� �� ��� ��� �� 
� �

� �
 

�� � 	� ��� ���� �� ��� ���� ����.

��	� ��� ��� ��� �� ��� �� ����� ���� ��� �� ��� ���� ��	�

� �� ��� ��� ���� �
 IBM Operational Decision Management Rule Designer� �	 �


�� ��� ��� ��
 ��� ��� � ����.

IBM Analytical Decision Management�� ��� �
 ��� 
��� � �� ��� ������ �

��� 
��� ������.

��� �� �
 ��� ��� �� ��� ���
 � �� ��� ���� 

 ��� ��� ���

� ����. 

��	 81 ���� ���� 
� ���� ��� ������.

XML ��� �� ��

IBM Analytical Decision Management�� ����� .XSD ��	 � �� �� ��� ��� ����,

��� IBM Operational Decision Management �� ��	�� �� ����� ����	 �� IBM

Analytical Decision Management ��	� ��� ��� ���
, �� ��� IBM Operational Decision

Management �� ��	�� �	 ����� ����	 �� �� �� ��� �����.

IBM SPSS Collaboration and Deployment Services �� ��� �� ��� �� ������� � �

�� .XSD ��� ���� ����. ��� IBM Operational Decision Management �� ��	�� �

� ����� ����	 �� �� ��� ��	 ��	 ���
, �� ���� IBM Operational Decision

Management �� ��	�� �	 ����� ����	 �� �� �� ��� ���� �� ��� �

��� ����.

��	 ���� ��	 .XSD ��
 ��� 
���� �� ��� ��� 	���� 	�� � ����.

���� ��� 
��� �� �� .XSD ��
 ��� ��	 �� �/�� �� �� ��� 	����

��� ����. 	� ��, �� ���� 
�� ��� ���� ��� �� 	�� ���� ����

�
 �� ���� �� ��
� 	�
	 � � ����. �� ���� .XSD ��
 ��� �
 	�

� 	� �� ���� 	�/��� �����	 �� ��� � ����.

84 IBM® Analytical Decision Management: IBM® SPSS® Modeler Advantage



�� �		� �� ��

� 	� �� ��� �� ��� �� .XSD ��
� ��
�� ���� �� ����(
 �� minOccurs

� maxOccurs� ���� �� ��� � ��� �
�	 1). �� ��, ��
� IBM Operational Decision

Management ��� ���� �
 ���� �� 	��� �	 �� ��	 ����� �� ���� �

�� �� 	�� 	�� ���.

���� ��� �� 
	 �� �		� �� ��

�� ���� ��� ���� ��
� IBM Analytical Decision Management ��	�� ������

������ ��	 �� �� ����� ��� ��	 ��� ���. � ���� IBM Analytical Decision

Management� �� � �� ���� 	�� ����� �� 
����. �� �
 �� ���� ���

� ������ � � ���� �� ���� ��� 	�� � ����. 	� ��, �� 
�� 	���

�	 	�/��� ����� 	�/��� 	����� ��� � ����.

�� ��� �� ��� ��� �� 
	 �� �		� �� ��

�� ���� ��� ���� ��
� IBM SPSS Collaboration and Deployment Services �� ���

������
� �� ��� ��� �� ��� ��� ���� ��	 ��, � �� ����� ���

��	 
� ��� 
 � ����. 
� ��� �� IBM Analytical Decision Management� �� �

�� ���� 	�� ����� �� 
��� ����. ����� �� ��� �� ��� �� ���

�
 �����. ��� �� �� ���� �� ���� ��� 	��
 ���� ���� 	
� ��

� �� ���. 	� ��, 	�/��� 	������ ��� � ����.

�� ��

IBM Operational Decision Management� �	 ���� �� �� ����� 
�� ��� ���� �

�, IBM Analytical Decision Management� ��� ���� �� ���� ��� ��� 
� ����

����� ����. �� ����� ���� ��� ���� 	�� ��� �����.

�� ����� ��� ��� ���
 ����
 ���� �� ����� 	�� �� 	�� �� ��

� ���
 �� ��, IBM Analytical Decision Management��� ��� ���� ��� ��� �	/

�� 	�� �
��� �����. �	/�� 	�� ��� �� �	 ��	 ����.

� 6. �� 	� ��� �.

�� �� �	 �

xsd:string ""

xsd:boolean ""

xsd:int 0

xsd:long 0

xsd:byte 0

xsd:double 0.0

xsd:float 0.0

xsd:date 0.0
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� 6. �� 	� ��� � (
�).

�� �� �	 �

xsd:time 0.0

xsd:datetime 0.0

�� �� ���� �� ��� ����� �	� ��� � � ��� .XSD ��
� �� ����� 	

�� �� ��
	 ���.

�� ����� ��� ��� 
� ���
 ����
 ���� �� ����� 	�� �� 	�� ��

��� ���
 �� ��, IBM Analytical Decision Management�� ��� ���� ��� ��� �

� 	�� ��� �� �� ���� 
�	 ������ �����. ��	 	�� 	� 	�� �� ��

��� ���� ��� .XSD ��
�� �� ����� 	�� �� ��� � �	 ���.

��
� 	���� 
�� �� ���� �� ��� ��	 ���. ���� �� �� 	�� 	�� �

� �
 ��� �� ���� ��� ��� �
� ��, 	� �� ��� ��
� �� ������ �

���� ������ ��� � ����. ���� �� 	�� 	�� �� �
 ��� �� �����



 ��� ��, 	� �� ��� ��� 
 	�
 ������ ��� � ����. �� IBM Analytical

Decision Management� 
� �� ��� ��� ���� ��� �� ����� �� ���� �� �

����.

�� ���� 	�� ��� �� ��� ���� 	� �� ���� ��	 	�� ��� � 
���.

�� ���� 	�� 	����� �� ���� ��� ���� ��	 �� ��� � ��
 	�
�

� 
���	 ���. 	� ��, ��� �� ���� ��� ��� ���
 ���� Age 	�� ���

� ���� �� ���� �
 �� �� ���� � 	�� 	�� ���� �� ���� �
 �� �

�� ��� � ����. �� .XSD ��
� 	� ��, 	� Age� 	�� �� ���� �
 ��

<xsd:element name="Age">� ��
�� ��� � ����.

<xsd:complexType name="drugs">
<xsd:annotation>
<xsd:appinfo>
<dmname>drugs</dmname>
</xsd:appinfo>
</xsd:annotation>
<xsd:sequence>
<xsd:element name="Age">
<xsd:annotation>
<xsd:appinfo>
<dmname>Age</dmname>
</xsd:appinfo>
</xsd:annotation>
<xsd:simpleType>
<xsd:restriction base="xsd:long">
<xsd:minInclusive value="15"/>
<xsd:maxInclusive value="74"/>
</xsd:restriction>
</xsd:simpleType>

</xsd:element>
<xsd:element name="Sex">
<xsd:annotation>
<xsd:appinfo>
<dmname>Sex</dmname>
</xsd:appinfo>
</xsd:annotation>
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<xsd:simpleType>
<xsd:restriction base="xsd:string">
<xsd:enumeration value="F"/>
<xsd:enumeration value="M"/>
</xsd:restriction>
</xsd:simpleType>
</xsd:element>
...
</xsd:sequence>
</xsd:complexType>

�� ��� �� ���� ��� ��� 
� ��� �
 ���� ���� �� 	� ��� 	�� ��

�� �� ��� minOccurs �� �� 0�� ���� �� 	����� �� � ����.

<xsd:complexType name="drugs">
<xsd:annotation>
<xsd:appinfo>
<dmname>drugs</dmname>
</xsd:appinfo>
</xsd:annotation>
<xsd:sequence>
<xsd:element name="Age" minOccurs=”0”>
<xsd:annotation>
<xsd:appinfo>
<dmname>Age</dmname>
</xsd:appinfo>
</xsd:annotation>
<xsd:simpleType>
<xsd:restriction base="xsd:long">
<xsd:minInclusive value="15"/>
<xsd:maxInclusive value="74"/>
</xsd:restriction>
</xsd:simpleType>
</xsd:element>
<xsd:element name="Sex">
<xsd:annotation>
<xsd:appinfo>
<dmname>Sex</dmname>
</xsd:appinfo>
</xsd:annotation>
<xsd:simpleType>
<xsd:restriction base="xsd:string">
<xsd:enumeration value="F"/>
<xsd:enumeration value="M"/>
</xsd:restriction>
</xsd:simpleType>
</xsd:element>
...
</xsd:sequence>
</xsd:complexType>


� �� ��� ��� 	:

<xsd:complexType name="Customer">
<xsd:sequence>
<xsd:element name="FirstName" type="xsd:string" minOccurs="0"/>
<xsd:element name="Sirname" type="xsd:string" minOccurs="0"/>
<xsd:element name="Age" type="xsd:long"/>
<xsd:element name="Sex" type="xsd:string"/>
<xsd:element name="CustID" type="xsd:string"/>
<xsd:element maxOccurs="unbounded" minOccurs="0" name="Orders" type="xom:Order"/>
</xsd:sequence>
</xsd:complexType>
<xsd:complexType name="Order">
<xsd:sequence>
<xsd:element name="CustID" type="xsd:string"/>
<xsd:element name="NoOfItems" type="xsd:long"/>
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<xsd:element name="TotalCost" type="xsd:long" minOccurs="0"/>
<xsd:element name="Date" type="xsd:date"/>
</xsd:sequence>
</xsd:complexType>

��	 ��� ���� �
 	�
�� 
�
 � ���, � �� 	�� ��
�� optional� ����

�. �� ��	 ��� ���� �
 
�	, ��� currentOfferIsReplacePhone� IBM Operational Decision

Management �����.

if
the CURRENT OFFER of ’the customer’ is not null
and the CURRENT OFFER of ’the customer’ is "Replace Phone"

then
make it true that ’the response’ is value ;

else
make it false that ’the response’ is value ;

�� �		� �� ��

��� ��(	: 	�� ��� 
 , �� ��� ��� ��, ��� 
)� IBM Analytical Decision

Management� ���� IBM Operational Decision Management ��� 
��
 ��� � ����. �

�� ��� ��� �� �� �� �� �� 
���� �� ��� ��	 XML ��
 ��(.XSD)� �

��� 	�
	 ���.

�� �� ��	�� �� �� �� ��� ���� �� ��� ��� � ����. �� ����� .

XSD� �� ��� ��
	 ���(	: ��� �� ��� ��� ��	 ��, ���� ��	 �� ��,


 � ��	 � �� �� 
).

IBM Analytical Decision Management�� ����� .XSD ��	 � �� �� ��� ��� ����,

��� IBM Operational Decision Management �� ��	�� �� ����� ����	 �� IBM

Analytical Decision Management ��	� ��� ��� ���
, �� ��� IBM Operational Decision

Management �� ��	�� �	 ����� ����	 �� �� �� ��� �����.

IBM SPSS Collaboration and Deployment Services �� ����� ����	 �� �� .XSD ���

� �� �� ��� ���� ��� �� ��� �� ��� �����.

�� �� ���� �� ��(��� �� "response" ��
� ��)	 �
�� ���� value ��� �

����. �� �
� �� �� �� �� ��	�� 
���� ���� �� ��� value ��� ��

� �� ��
 � ��
, IBM Operational Decision Management �� ��	�� ���� �� ���

�� .XSD� ���� 	�
	 ���. �� ��	 � �� 	����.

<xsd:complexType name="claim_dataresponse">
<xsd:annotation>

<xsd:appinfo>
<dmname>claim_dataresponse</dmname>

</xsd:appinfo>
</xsd:annotation>
<xsd:sequence>

<xsd:element name="value" type="xsd:string"/>
</xsd:sequence>

</xsd:complexType>
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<xsd:complexType name="claim_dataresponse">
<xsd:annotation>

<xsd:appinfo>
<dmname>claim_dataresponse</dmname>

</xsd:appinfo>
</xsd:annotation>
<xsd:sequence>

<xsd:element name="value" type="xsd:boolean"/>
</xsd:sequence>

</xsd:complexType>

<xsd:complexType name="claim_dataresponse">
<xsd:annotation>

<xsd:appinfo>
<dmname>claim_dataresponse</dmname>

</xsd:appinfo>
</xsd:annotation>
<xsd:sequence>

<xsd:element name="value" type="xsd:long"/>
</xsd:sequence>

</xsd:complexType>
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� 9 � ��� ����

��	 �	 
 �� �
� ��� ��� �����.

v ��� �� ���	 IBM Analytical Decision Management� �� ���	 � �� ��	 ����

��� �
 �����. ���� �
��� �� �� �� ���� ��� ���� ������.

v 
	 �� �� ���� �� 
��� 
� ������ �� ���� ���� �� 

��� ��

���. �� 
��� �� ��� �� ������� �
 ��� ��
 � �� ��� ��	, �


�� ���� �� ���� �����. �� 
��� ��� ����� ���� 
	 �� 
�� �

��� ���� �����.

v �
 �� �	 ��� �� �� �� �� �� ��� �
 �����. �� �� ����� ��, �

	 �� �� �� �� ��� ����.

�� ��
 ��

IBM Analytical Decision Management ��� ��� ���� ��� � ����. ������� ��

�� �
��� ��� IBM Analytical Decision Management Information Center� ���
 �� ��

� �
� �����. ��� ��� ��� �� �� �
 Information Center URL� �
�� � ��


�� 
�� ����� ������.

Information Center� �� IBM Analytical Decision Management ��� �� ���	 ��� ����

�. �� ��� �� �� ����� �� �� �����. 	����� ��� ��� ���� �� �

���.

���� 
��� �� �	 �� �� ����� �
 Information Center� ��� ��� � 
� ��

�� ���� PDF(*.pdf)�� �� ��� ��� � ����. PDF ��	 �� �
�� �� ����

IBM SPSS Collaboration and Deployment Services �� ����(	: C:\Program Files\IBM\SPSS\

Deployment\6.0\Server\documentation\DecisionManagement)� ��� �� ����.

� http://www-01.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg27038937� �� PDF ��� ��� � ���,

��� ��� http://www-01.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg27038946� ����.
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�� A. ��	 ��

IBM Analytical Decision Management�� 
�	 ��	 ��	�� ��� ��� ���� �� ���

���� IBM SPSS Modeler�� ���
 ��� � ����. 	� ��, IBM SPSS Modeler Advantage

�� �� IBM Analytical Decision Management ������� ���� �� �� ��	� ����


�� � � ���� IBM Analytical Decision Management� �
 ���� �� IBM SPSS Modeler

�� ��� ���� � � ����. ��, �� ��� � 

� ��	 �� �� ��	 ���� IBM

SPSS Modeler�� 
�	 ���� IBM Analytical Decision Management�� � � ����.

� 

� ��	 ��� ��� ��	 IBM SPSS Modeler Advantage� ���� �
, 	��
, ���

��
, �� 
� � ����. �� ��� IBM SPSS Modeler Advantage�� ����� � ��� �

��� ���� �� � ��� �� 
� � 
���.

IBM Analytical Decision Management�� ��� ��

IBM Analytical Decision Management �� IBM SPSS Modeler Advantage�� ���� � �� ��

��� ������.

v �� ��� ���� �	 ��(
�), ���	 � � ��� ��� �� �� �����.

v �� ��� ���� ��� �� ���� ��� IBM SPSS Modeler Advantage �� IBM Analytical

Decision Management�� ���� ��� �� ��� �� ��� �
� ��, ��� �� �� �

����. 
 IBM SPSS Modeler�� ���� �� �� ��	 ���� ��� �� ��� �� �

�(��	 ��� 
� 
�) IBM SPSS Modeler Advantage � IBM Analytical Decision Management

��� �����.

v �� ��� �� �� ���� �� ��� ��� IBM SPSS Modeler Advantage �� IBM Analytical

Decision Management�� ���� ��� �� ��� �� ��� �
�� 	�	 ��� ��� �

��	 ��� ��(	� ���� �
 ��), ���� 

 ��(	� �� ���� �
 ��), ��

��(�� ���� �
 ��) �� 
� �� ��(
� ���� �
 ��)� ��, ��� �� ��

�����. ��, �� 	�� ���� ���� �� ��� ���� �� ��� ��	 ���.

IBM SPSS Modeler� �� �� ��

IBM SPSS Modeler��, ��� �� �� ��� ��	 �� �� ��� ������.

1. IBM SPSS Modeler ���� ��� 	�����.

�� > ��� 
� > ��

2. �� �	 

�� ���� �� �� �� �� ��� � 
�� �� 	�����.

3. ���� 	�, ��� 	� � �� 	�� 	�� �� 	�����.

4. ��� 	��� �� 	� 
�� ������ ����� ��� 	��� ���� IBM SPSS

Collaboration and Deployment Services ������ ������.
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IBM SPSS Modeler Advantage �� IBM Analytical Decision Management�� 
�	 ���� �� �

� ��� ���� �����.

IBM Analytical Decision Management�� IBM SPSS Modeler ���� ��
� � �� �

v IBM SPSS Modeler�� ��
� 
��� ��� IBM SPSS Modeler Advantage �� IBM Analytical

Decision Management� ���� ���� 
�� � IBM SPSS Modeler�� �� ���� �� �

����. � 	��� 
�	 ���	 IBM Analytical Decision Management�� ��
 
�� � �

�
 ������.

v IBM SPSS Modeler Advantage�� 
�	 �� �����, ����� ��	 ���� ��� ���

� �� �� �� �� ��� �����. ���� �� ��� ��� ���, ���� ����� IBM

SPSS Modeler Advantage�� �� ��� � ��
 ��� ���� �� ���� �� ����.

v � �� ��� ��� ������ �
� ��� ���� �� �� ��� 	�� ��/	� �� 	

� �� ��� �����. �� ��	 IBM SPSS Modeler� ��, IBM Analytical Decision

Management �� IBM SPSS Modeler Advantage��� 
�� � ��� �� �
����.

v ��� ��� ��� �� ����(��
 �� ��� �����)� �� ���� �� � ���	

�� ��� �� 	� � �� ��	 
�� 
 ��� 	��� ��� ���� IBM SPSS Modeler

Advantage�� ���� ���� ��� ��� �� �� �
� �� 	�� ��� �����.

v �� ��� ADP(Automated Data Preparation) �� ������ �� ���� 	��� �� � �

	� 
 �� �� ��� �� ��� ��� ���� ���� ADP ��� �� �� �
� �� 	

�� ��� �����.

v �� �� 	� ��� ��� ��� 
� ����� ���� �� ��� ��� ���� �� ���

��� � �����.

v ��� ����� ��	 ��(��� �� �� ��� ���� �) ���� �	� IBM SPSS Modeler

Advantage� ��� � ��� �� �����. ���� � �	� ���� �� �� ��� � ��

��.

IBM SPSS Modeler�� IBM SPSS Modeler Advantage ��

IBM SPSS Modeler �
 ���� IBM SPSS Modeler Advantage� ��� 
���
 	�� � ��

��.
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�� B. �� ��
 	�

�� 	�� 
� ��	 ��� �	��� �� �� 
� �

 ��� �� ���� IT ��� ���

� � ��� ���. IBM	 
� �� �

 ��	 �� 
� �� ���� ��� � �� ��� ��

�� �
 ���
 ����. � ��	 �
 � 	��� �	 �� �����.

IBM Analytical Decision Management� 	��� �� ��������� �� ��� �	 ��� ��

���� �� �� 	�� 
�	 � 	��� ���� �����. ��� ���, �	$ �� 
� ��

� ��� ����� ��� �� 

��	 � 	���� ��� ������.

�� �����

IBM Analytical Decision Management��� IBM ���� 
�� ���� �� � �� �� ����

�� ��
	 � � ����. IBM	 ��� ��� �� 	�� 
� ��� �
 ���� ����. 



 ��� �� 	�� 
� ��� �
�� 

 ��� ������.

IBM� �� ��� ��(			)

���	 ��� IBM� ��	 ��� �
 �

 ����� IBM Human Ability and Accessibility Center

� ������.
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���

� ��� ���� ���� �� � ������ 
�	 ����.

IBM	 �� ���� � �� ��	 ��, ��� �� ��� ���� �� �� ����. 
� ���

� �� �� � ���� �� ��� �� IBM 	
��� ������. � ��� IBM ��, ���!

�� ���� ����
 
� 

 IBM ��, ���! �� ����� ��� � ��� �� ����

� ����. IBM� �
 ��
� �
�� �� �, ����� �
� ��, ���! �� ���� ��

��� �� ����. ��� �IBM ��, ���! �� ���� ��� �� �� � ��	 ���� �

����.

IBM	 � ��� �	
 �� �� ��� �
 ��� ���
 ��� 
� �� �� �� � ����.

� �� ����
 
� ��� �� ������ 
��� �	 ����. ����� �� ����	 �

��� ������.

135-700

� ��� �
� ��� 467-12, ����	���

�� ��.�.# ��	�


�����

����: 080-023-8080

2���(DBCS) ��� �� ���� ��� �� IBM 
������ ����� �� ��� �� ��

��� ����.

Intellectual Property Licensing

Legal and Intellectual Property Law

IBM Japan Ltd.

1623-14, Shimotsuruma, Yamato-shi

Kanagawa 242-8502 Japan

�� �
	 
�
	 ���� ���� �� ����� 
��� ����. IBM	 ��� 
� ��
, �

�� � �� 

�� 
��� �� ��
 ��� ����(�, �� ��� ��) ��
�� ��
��

��� �
� �� 
� � �� "
����" �����. �
 ����� �� ���� ��
 �� ��


 ��� ����� ���� ����, � ��� 
��� �� �� ����.

� ���� ��
�� 
��� ���� ���� �
� �� � ����. � ��� ��
�� ���

�, ��	 ��	 ���� �����. IBM	 � ��� ��� �� �/�� ���!� �� �� 
�

���� �	 �/�� ��� � ����.
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� ���� ���� �IBM� � ���� �� 	�� ��	 ���, �� 	���� �� � ����

$��
� �� �	 ����. 

 � ���� ��� 
 IBM �� ��� �
� ���� 

 � �

�� ���� �� ��	 ��� 
�� ��
	 ���.

IBM	 ��� 
�� �
�� �� �� ��� 
���
 ���� 	��� ��� ��� ��� ��

��� ��� � ����.

(i) ��
�� 
�	 ���!	 �� ���!(
 ���! ��)�� �� 	� � (ii) 	�	 ��� ��

��� 

�� 
 ���!� �� ��� �
� �� ���� ���� �� ��� ������.

135-700

� ��� �
� ��� 467-12, ����	���

�� ��.�.# ��	�


�����

��� ��� 

 ��(	� ��, ��� �� 
)��� ��
 � ����.

� ��� ��	 ����� 
�	 ���! � ���!� �
 �� ��� �� ����� 
�	 ��

� IBM� IBM �
 
�, IBM ���! ���� 
�(IPLA) �� �� �
� 
�� �� ��� ��

��.


 ��� ��	 �� �� ���� ��	 ���� ��	 ����. ��� �� �� ���� ���

�	� �

 �� � ����. �
 ��	 �� �
� ����� ����� � ���� ��� ���

� ��
�� ���
 �� ������ ���� ��
 ���
� ��� � 
���. �� �
 ��

	 ��� �
 ����� �� ���� �� �	� �� � ����. � �� ���� 

 ����


�� �� ���� ��
	 ���.

�IBM ��� �� ��� 

 ��� ���
, �� �� �� �� �� ���
� �	 ����. IBM

��� ��� �IBM ��� ��� ����� �����, �� ��	 ��	 ��� ���, ��� ��

�� ��� �
�� ��� � 
���. �IBM ��� ��� �� ����	 

 ��� ���
�

������.

IBM� ���� 	� �� ��� �� �� ��	 ��� �� 
� ��
 � ����.

� ���� ��� ���� ���� ���� �� � �
�� �� 	�� �� ����. �� 	��

� ��� ��� ���� ���� ��� ��, 	�, �� � ��� ��� ��
 � ����. �� �

�	 �� ��� ��� �� ��� �� � ��� ������ �� �
�� �
���.

� ��� ������ ���� ���� ��	 �� 
�� ��� ���� �� �� ����.
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��

IBM, IBM �
 � ibm.com	 �

 �� ��� 

	 International Business Machines Corp.� ��

�� 

�����. �� �� � ��� ��	 IBM �� ��� �����. 
� IBM �� 

	 �

��

 � �� ���(www.ibm.com/legal/copytrade.shtml)� ����.

Adobe, Adobe �
, PostScript � PostScript �
� �� �� �� ���� ���� Adobe Systems

Incorporated� �� �� 

�����.

Intel, Intel �
, Intel Inside, Intel Inside �
, Intel Centrino, Intel Centrino �
, Celeron, Intel Xeon,

Intel SpeedStep, Itanium � Pentium	 �� �� �� ���� ���� Intel Corporation �� � 
�

�� �� �� 

�����.

Linux� �� �� �� ���� ���� Linus Torvalds� 

�����.

Microsoft, Windows, Windows NT � Windows �
� �� �� �� ���� ���� Microsoft

Corporation� �����.

UNIX� �� � �� ���� ���� The Open Group� 

�����.

Java � �� Java �� ��� �
� Oracle �/�� � 
��� �� �� 

�����.

�� �� � ��� ��	 IBM �� ��� �����.
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