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Vorwort

IBM® SPSS® Modeler Text Analytics bietet leistungsstarke Textanalysefunktionen, die hoch
entwickelte linguistische Technologien und Verarbeitung natiirlicher Sprache (Natural Language
Processing, NLP) benutzt, um eine schnelle Verarbeitung einer grof3en Vielfalt an unstrukturierten
Textdaten zu ermdglichen und die Schliisselkonzepte aus diesem Texte zu extrahieren und zu
ordnen. Dariiber hinaus kénnen diese Konzepte mit SPSS Modeler Text Analytics in Kategorien
zusammengefasst werden.

Bei ungefihr 80 % aller Daten, die in einem Unternehmen gespeichert sind, handelt es sich
um Textdokumente— z. B. Berichte, Webseiten, E-Mails und Callcenter-Notizen. Text ist ein
Schliisselfaktor, der es einem Unternehmen ermoglicht, das Verhalten seiner Kunden besser zu
verstehen. Ein System, das NLP verwendet, kann Konzepte, u. a. zusammengesetzte Ausdriicke,
auf intelligente Art und Weise extrahieren. AuBlerdem ermdglicht die Kenntnis der zugrunde
liegenden Sprache eine Klassifizierung von Begriffen in verwandte Gruppen, beispielsweise
Produkte, Unternehmen oder Personen, wobei Bedeutung und Kontext verwendet werden.
Folglich kénnen Sie schnell ermitteln, ob die Informationen fiir Thren Bedarf relevant sind.
Diese extrahierten Konzepte und Kategorien konnen mit bestehenden strukturierten Daten,
beispielsweise demografischen Informationen, kombiniert und in der vollstdndigen Suite der Data
Mining-Tools von IBM® SPSS® Modeler auf die Modellierung angewendet werden, um bessere
und fokussiertere Entscheidungen zu ermdglichen.

Linguistische Systeme sind wissensintensiv: Je mehr Informationen in den Woérterbiichern
enthalten sind, desto hoher ist die Qualitdt der Ergebnisse. SPSS Modeler Text Analytics
enthilt eine Reihe von linguistischen Ressourcen, z. B. Worterbiicher fiir Begriffe und
Synonyme, Bibliotheken und Vorlagen. Dariiber hinaus koénnen Sie mit diesem Produkt die
linguistischen Ressourcen Threm Umfeld entsprechend entwickeln und verfeinern. Bei der
Feinabstimmung der linguistischen Ressourcen handelt es sich hdufig um einen schrittweisen
Prozess, der fiir einen genauen Abruf und die Kategorisierung der Konzepte erforderlich ist.
Benutzerdefinierte Vorlagen, Bibliotheken und Worterbiicher fiir bestimmte Doménen, wie CRM
und Genomforschung, sind ebenfalls eingeschlossen.

Informationen zu IBM Business Analytics

Die Software IBM Business Analytics liefert umfassende, einheitliche und korrekte Informationen,
mit denen Entscheidungstriager die Unternehmensleistung verbessern konnen. Ein umfassendes
Portfolio aus Business Intelligence, Vorhersageanalyse, Finanz- und Strategiemanagement sowie
Analyseanwendungen bietet Ihnen sofort klare und umsetzbare Einblicke in die aktuelle Leistung
und gibt Thnen die Moglichkeit, zukiinftige Ergebnisse vorherzusagen. Durch umfassende
Branchenl6sungen, bewdhrte Vorgehensweisen und professionellen Service konnen Unternehmen
jeder GroBe die Produktivitidt maximieren, Entscheidungen automatisieren und bessere Ergebnisse
erzielen.

Als Teil dieses Portfolios unterstiitzt IBM SPSS Predictive Analytics-Software Unternehmen
dabei, zukiinftige Ereignisse vorherzusagen und proaktiv Mallnahmen zu ergreifen, um
bessere Geschéftsergebnisse zu erzielen. Kunden aus Wirtschaft, 6ffentlichem Dienst und
dem Bildungsbereich weltweit nutzen IBM SPSS-Technologie als Wettbewerbsvorteil fiir
Kundengewinnung, Kundenbindung und Erhdhung der Kundenumsitze bei gleichzeitiger
Einddmmung der Betrugsmoglichkeiten und Minderung von Risiken. Durch die Einbindung
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von IBM SPSS-Software in ihre tdglichen Operationen wandeln sich Organisationen zu
“Predictive Enterprises” — die Entscheidungen auf Geschéftsziele ausrichten und automatisieren
und einen messbaren Wettbewerbsvorteil erzielen kdnnen. Wenn Sie weitere Informationen
wiinschen oder Kontakt zu einem Mitarbeiter aufnehmen mochten, besuchen Sie die Seite
http://www.ibm.com/spss.

Technischer Support

Kunden mit Wartungsvertrag konnen den technischen Support in Anspruch nehmen. Kunden
konnen sich an den technischen Support wenden, wenn sie Hilfe bei der Arbeit mit IBM
Corp.-Produkten oder bei der Installation in einer der unterstiitzten Hardware-Umgebungen
benotigen. Zur Kontaktaufnahme mit dem technischen Support besuchen Sie die Website von
IBM Corp. unter http.//www.ibm.com/support. Beachten Sie, dass Sie nach [hrem Namen, dem
Namen Threr Organisation und Ihrer Supportvereinbarung gefragt werden, wenn Sie Unterstiitzung
anfordern.
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Kapitel

Info zu IBM SPSS Modeler Text
Analytics

IBM® SPSS® Modeler Text Analytics bietet leistungsstarke Textanalysefunktionen, die hoch
entwickelte linguistische Technologien und Verarbeitung natiirlicher Sprache (Natural Language
Processing, NLP) benutzt, um eine schnelle Verarbeitung einer gro3en Vielfalt an unstrukturierten
Textdaten zu ermdglichen und die Schliisselkonzepte aus diesem Texte zu extrahieren und zu
ordnen. Dariiber hinaus kénnen diese Konzepte mit SPSS Modeler Text Analytics in Kategorien
zusammengefasst werden.

Bei ungefihr 80 % aller Daten, die in einem Unternehmen gespeichert sind, handelt es sich
um Textdokumente— z. B. Berichte, Webseiten, E-Mails und Callcenter-Notizen. Text ist ein
Schliisselfaktor, der es einem Unternehmen ermdglicht, das Verhalten seiner Kunden besser zu
verstehen. Ein System, das NLP verwendet, kann Konzepte, u. a. zusammengesetzte Ausdriicke,
auf intelligente Art und Weise extrahieren. AuBlerdem ermdglicht die Kenntnis der zugrunde
liegenden Sprache eine Klassifizierung von Begriffen in verwandte Gruppen, beispielsweise
Produkte, Unternehmen oder Personen, wobei Bedeutung und Kontext verwendet werden.
Folglich kénnen Sie schnell ermitteln, ob die Informationen fiir Thren Bedarf relevant sind.
Diese extrahierten Konzepte und Kategorien kénnen mit bestehenden strukturierten Daten,
beispielsweise demografischen Informationen, kombiniert und in der vollstdndigen Suite der Data
Mining-Tools von IBM® SPSS® Modeler auf die Modellierung angewendet werden, um bessere
und fokussiertere Entscheidungen zu ermdéglichen.

Linguistische Systeme sind wissensintensiv: Je mehr Informationen in den Worterbiichern
enthalten sind, desto hoher ist die Qualitdt der Ergebnisse. SPSS Modeler Text Analytics
enthélt eine Reihe von linguistischen Ressourcen, z. B. Worterbiicher fiir Begriffe und
Synonyme, Bibliotheken und Vorlagen. Dariiber hinaus konnen Sie mit diesem Produkt die
linguistischen Ressourcen Threm Umfeld entsprechend entwickeln und verfeinern. Bei der
Feinabstimmung der linguistischen Ressourcen handelt es sich hdufig um einen schrittweisen
Prozess, der fiir einen genauen Abruf und die Kategorisierung der Konzepte erforderlich ist.
Benutzerdefinierte Vorlagen, Bibliotheken und Worterbiicher fiir bestimmte Doménen, wie CRM
und Genomforschung, sind ebenfalls eingeschlossen.

Bereitstellung. Mit IBM® SPSS® Modeler Solution Publisher kdnnen Sie Text-Mining-Streams
fiir die Echtzeitbewertung unstrukturierter Daten verwenden. Die Mdoglichkeit, diese Streams zu
verwenden, gewéhrleistet erfolgreiche Text-Mining-Implementierungen in einer geschlossenen
Schleife. Thre Organisation kann nun beispielsweise durch Anwendung von Vorhersagemodellen
Notizen von eingehenden oder ausgehenden Anrufern analysieren, um die Giite Threr
Marketingaussage in Echtzeit zu tiberpriifen.

Hinweis: Um SPSS Modeler Text Analytics mit SPSS Modeler Solution Publisher auszufiihren,

fiigen Sie das Verzeichnis <Installationsverzeichnis>/ext/bin/spss.TMWBServer
der Umgebungsvariablen $LD LIBRARY PATH hinzu.

© Copyright IBM Corporation 2003, 2012. 1
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Kapitel 1

Automatische Ubersetzung unterstiitzter Sprachen. SPSS Modeler Text Analytics ermoglicht Thnen
in Verbindung mit Software as a Service (SaaS) von SDL die Ubersetzung von Texten aus einer
Reihe von unterstiitzten Sprachen — z. B. aus dem Arabischen, Chinesischen und Persischen — ins
Englische. Sie konnen anschlieBend die Textanalyse auf den iibersetzten Text anwenden und die
Ergebnisse Personen bereitstellen, die den Textinhalt in der betreffenden Ausgangssprache nicht
verstanden hétten. Da die Text-Mining-Ergebnisse automatisch wieder mit dem entsprechenden
fremdsprachigen Text verkniipft werden, konnen sich die viel beschiftigten muttersprachlichen
Mitarbeiter in Threm Unternechmen dann auf die wichtigsten Ergebnisse der Analyse konzentrieren.
SDL bietet automatische Sprachiibersetzung mithilfe statistischer Ubersetzungsalgorithmen, die
das Ergebnis von 20 Mannjahren hoch entwickelter Forschung auf dem Gebiet der maschinellen
Ubersetzung sind.

Upgrade auf IBM SPSS Modeler Text Analytics Version 15

Durchfiihren von Upgrades von friiheren Versionen von PASW Text Analytics bzw. Text Mining for
Clementine

Vor der Installation von IBM® SPSS® Modeler Text Analytics Version 15 sollten Sie alle TAPs,
Vorlagen und Bibliotheken aus Threr aktuellen Version speichern und exportieren, die Sie in der
neuen Version verwenden mochten. Diese Dateien sollten in einem Verzeichnis gespeichert
werden, das bei der Installation der aktuellsten Version nicht geloscht oder iiberschrieben wird.

Nach der Installation der aktuellsten Version von SPSS Modeler Text Analytics konnen Sie die
gespeicherte TAP-Datei laden, gespeicherte Bibliotheken hinzufiigen und gespeicherte Vorlagen
importieren und laden, um sie in der aktuellsten Version zu verwenden.

Wichtig: Wenn Sie Ihre aktuelle Version deinstallieren, ohne zunichst die benétigten Dateien zu
speichern und zu exportieren, gehen sdmtliche TAPs, Vorlagen und Arbeiten an 6ffentlichen
Bibliotheken in der vorherigen Version verloren und konnen nicht in SPSS Modeler Text Analytics
Version 15 verwendet werden.

Informationen zum Text-Mining

Heutzutage wird eine Vielzahl von Informationen in unstrukturierter und halbstrukturierter
Form gespeichert, beispielsweise Kunden-E-Mails, Callcenter-Notizen, offene Antworten

bei Umfragen, News-Feeds, Webformulare usw. Diese Informationsflut ist ein Problem fiir
Organisationen, die sich folgende Frage stellen: “Wie kénnen wir diese Informationen erfassen,
untersuchen und nutzen?”

Text-Mining besteht in der Analyse von gesammeltem Textmaterial mit dem Ziel,
Schliisselkonzepte und Themen zu erfassen und verborgene Beziehungen und Trends aufzudecken,
ohne dass Sie die genauen Worte bzw. Begriffe kennen miissen, die die Autoren verwendet haben,
um diese Konzepte auszudriicken. Obwohl es sehr gro3e Unterschiede gibt, wird Text-Mining
zuweilen mit Informationsriickgewinnung verwechselt. Das genaue Erfassen und Speichern
von Informationen ist zwar eine grofle Herausforderung, doch Extrahierung und Verwaltung
von qualitativ hochwertigen Inhalten, Terminologie und Beziehungen, die in den Informationen
enthalten sind, stellen entscheidende und heikle Prozesse dar.
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Text-Mining und Data-Mining

Fiir jeden Textartikel gibt linguistisch basiertes Text-Mining einen Index der Konzepte sowie
Informationen zu diesen Konzepten aus. Diese destillierten und strukturierten Informationen
konnen mit anderen Datenquellen kombiniert werden, um Fragen der folgenden Art zu
beantworten:

m  Welche Konzepte kommen zusammen vor?
Womit sind sie auerdem verkniipft?
Welche iibergeordneten Kategorien kdnnen aus den extrahierten Daten gewonnen werden?

Was sagen die Konzepte oder Kategorien vorher?

Wie sagen die Konzepte oder Kategorien Verhalten vorher?

Eine Kombination von Text-Mining und Data-Mining bietet mehr Erkenntnisse als man allein
aus strukturierten oder unstrukturierten Daten gewinnen kann. Dieser Prozess gliedert sich
iiblicherweise in folgende Schritte:

Ermittlung des Texts, auf den das Mining angewendet werden soll. Vorbereiten des Texts fiir das
Mining. Wenn der Text aus mehreren Dateien besteht, miissen die Dateien im selben Verzeichnis
gespeichert werden. Bei Datenbanken muss das Feld ermittelt werden, das den Text enthélt.

Anwenden des Minings auf den Text und Extrahierung strukturierter Daten. Anwenden der
Text-Mining-Algorithmen auf den Quellentext.

Erstellen der Konzept- und Kategoriemodelle. Ermittlung der Schliisselkonzepte und/oder Erstellung
von Kategorien. Die Zahl der aus unstrukturierten Daten erhaltenen Konzepte ist normalerweise
sehr grof3. Ermittlung der besten Konzepte und Kategorien fiir das Scoring.

Analyse der strukturierten Daten. Verwenden Sie traditionelle Data-Mining-Verfahren (wie
Clustering, Klassifizierung und Erstellen von Vorhersagemodellen) zur Aufdeckung von
Beziehungen zwischen den Konzepten. Fiihren Sie extrahierte Konzepte mit anderen strukturierten
Daten zusammen, um auf der Grundlage der Konzepte zukiinftiges Verhalten vorherzusagen.

Textanalyse und Kategorisierung

Bei der Textanalyse als Form einer qualitativen Analyse werden niitzliche Daten aus Texten
extrahiert , so dass die Schliisselbegriffe und Konzepte, die im betreffenden Text enthalten sind,
unter einer angemessenen Zahl von Kategorien zusammengefasst werden konnen. Textanalysen
konnen auf Texte aller Arten und Langen angewendet werden. Allerdings unterscheiden sich die
jeweiligen Analyseansétze dabei ein wenig.

Kiirzere Datensitze oder Dokumente lassen sich am leichtesten kategorisieren, da sie eine
geringere Komplexitit aufweisen und fiir gewdhnlich weniger mehrdeutige Worter und Antworten
enthalten. Wenn Personen beispielsweise im Rahmen einer Umfrage mit offenen Antworten
nach ihren drei Lieblingsaktivitdten im Urlaub gefragt werden, sind méglicherweise viele kurze
Antworten zu erwarten, etwa: an den Strand gehen, Nationalparks besuchen oder Nichtstun.
Liangere offene Antworten konnen dagegen ziemlich komplex und weitschweifig ausfallen,
besonders bei Befragten, die gebildet und motiviert sind und genug Zeit fiir das Ausfiillen eines
Fragebogens zur Verfiigung haben. Bei Umfragen zu den politischen Uberzeugungen von
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Personen oder bei einem langen Blog-Feed zum Thema Politik sind mdglicherweise ldngere
Kommentare zu allerlei Fragen und Positionen zu erwarten.

Einer der Hauptvorteile bei der Verwendung von IBM® SPSS® Modeler Text Analytics
besteht darin, dass sehr schnell Schliisselkonzepte extrahiert und aufschlussreiche Kategorien auf
der Grundlage dieser langeren Textquellen erstellt werden konnen. Dieser Vorteil wird durch die
Kombination von automatisierten linguistischen und statistischen Methoden erreicht. Damit
werden bei jedem Schritt des Textanalyseprozesses die verlédsslichsten Ergebnisse erzielt.

Linguistische Verarbeitung und NLP

Das Hauptproblem bei der Verwaltung dieser unstrukturierten Textdaten besteht darin, dass es
keine Standardregeln dafiir gibt, wie Texte so abgefasst werden kdnnen, dass der Computer sie
versteht. Die Sprache, und damit die Bedeutung variiert zwischen den verschiedenen Dokumenten
und Textstiicken. Die einzige Mdglichkeit, diese unstrukturierten Daten genau zu erfassen und zu
organisieren, besteht darin, die Sprache zu analysieren und dadurch die Bedeutung aufzudecken.
Es gibt mehrere verschiedene automatisierte Ansétze fiir die Extrahierung von Konzepten

aus unstrukturierten Informationen. Diese Ansédtze lassen sich in zwei Arten unterteilen: in
linguistische und nicht linguistische Ansitze.

Einige Unternechmen haben versucht, automatisierte nicht linguistische Losungen auf der
Grundlage von Statistiken und neuronalen Netzen einzusetzen. Mithilfe von Computertechnologie
konnen diese Losungen Schliisselkonzepte einfacher suchen und erfassen als menschliche Leser.
Leider ist die Genauigkeit derartiger Losungen ziemlich niedrig. Die meisten statistischen
Systeme zdhlen einfach, wie oft bestimmte Worter vorkommen und berechnen ihre statistische
Nihe zu verwandten Konzepten. Sie produzieren viele irrelevante Ergebnisse, so genanntes
“Rauschen” und finden manche giiltigen Ergebnisse nicht (“Stille”).

Um ihre begrenzte Genauigkeit auszugleichen, beinhalten einige Losungen komplexe
nicht linguistische Regeln, die die Unterscheidung zwischen relevanten und nicht relevanten
Ergebnissen erleichtern sollen. Diese Vorgehensweise wird als regelbasiertes Text-Mining
bezeichnet.

Beim linguistisch basierten Text-Mining dagegen werden die Prinzipien der Verarbeitung
natiirlicher Sprache (Natural Language Processing, NLP) — der computergestiitzten Analyse
menschlicher Sprachen — auf die Analyse der Worter, Ausdriicke und der Syntax (Struktur) des
Textes angewendet. Ein System, das NLP verwendet, kann Konzepte, u. a. zusammengesetzte
Ausdriicke, auf intelligente Art und Weise extrahieren. Auflerdem ermoglicht die Kenntnis
der zugrunde liegenden Sprache eine Klassifizierung von Konzepten in verwandte Gruppen,
beispielsweise Produkte, Organisationen oder Personen, wobei Bedeutung und Kontext verwendet
werden.

Linguistisch basiertes Text-Mining sucht auf dieselbe Weise nach der Bedeutung im Text, wie
Menschen es tun—indem sie erkennen, dass eine Reihe von Wortformen eine dhnliche Bedeutung
haben und indem sie die Satzstruktur als Rahmen fiir das Textverstéindnis analysieren. Dieser
Ansatz bietet dieselbe Geschwindigkeit und Kosteneffektivitit wie statistikbasierte Systeme, er
bietet jedoch einen wesentlich hoheren Genauigkeitsgrad, wihrend ein wesentlich geringerer
Grad an Benutzereingriffen erforderlich ist.

Zur Veranschaulichung des Unterschieds zwischen statistikbasierten und linguistisch basierten
Ansitzen beim Extrahierungsprozess mit Texten in allen Sprachen auler Japanisch dient die
Uberlegung, wie der jeweilige Ansatz auf eine Abfrage zum Begriff Dokumentreproduktion
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reagieren wiirde. Sowohl bei den statistikbasierten als auch bei den linguistisch basierten
Losungen miisste eine Begriffserweiterung fiir das Wort Reproduktion erfolgen, damit auch
Synonyme wie Kopie und Vervielfaltigung beriicksichtigt werden. Andernfalls werden
relevante Informationen tibersehen. Wenn jedoch bei einer statistikbasierten Losung eine derartige
Synonymik—die Suche nach anderen Termen mit derselben Bedeutung—angewendet werden
soll, wird wahrscheinlich auch der Term Geburt beriicksichtigt, was zur Erzeugung einer Reihe
von irrelevanten Ergebnissen fithrt. Das Verstehen von Sprache beseitigt die Mehrdeutigkeit von
Texten, weshalb das linguistisch basierte Text-Mining definitionsgemal den verldsslicheren
Ansatz darstellt.

Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in IBM® SPSS® Modeler Premium zur
Verfiigung.

Fiir Text in japanischer Sprache lésst sich der Unterschied zwischen statistikbasierten und
linguistikbasierten Methoden beim Extrahierungsvorgang am Wort 3t & als ein Beispiel
illustrieren. Mit diesem Wort konnen wir Ausdriicke wie B A"t ¥ finden, iibersetzt als Sonne
geht unter, oder 7 AL, iibersetzt als sich traurig fiihlen. Wenn Sie nur statistische Techniken
einsetzen, werden H (iibersetzt als Sonne), &% (libersetzt als fiihlen) und T (iibersetzt als
traurig) separat extrahiert. Bei Einsatz der Stimmungsanalyse, die linguistische Verfahren
verwendet, werden jedoch nicht nur B, &% und 3t &, sondern auch &4 A" T (iibersetzt als
sich traurig fiihlen) extrahiert und dem Typ <EW - &L & £ M > zugewiesen. Die Verwendung
von linguistischen Verfahren durch die Stimmungsanalyse ermoglicht die Extrahierung von
bedeutungsvolleren Ausdriicken. Die Analyse und Erfassung von Stimmungen beseitigt die
Mehrdeutigkeit von Texten, weshalb das linguistisch basierte Text-Mining definitionsgemif
den verldsslicheren Ansatz darstellt.

Wenn Sie verstehen, wie der Extrahierungsprozess funktioniert, fallt es Thnen leichter, bei der
Feinabstimmung Threr linguistischen Ressourcen (Bibliotheken, Typen, Synonyme und anderer)
zentrale Entscheidungen zu treffen. Der Extrahierungsprozess umfasst folgende Schritte:

m  Konvertieren von Quelldaten in ein Standardformat
Ermittlung von Kandidaten
Ermittlung von Aquivalenzklassen und Integration von Synonymen

Zuweisung eines Typs

Indexerstellung und, falls gewiinscht, Musterabgleich mit einem Sekundéranalysator

Schritt 1. Konvertieren von Quelldaten in ein Standardformat

Im ersten Schritt werden die importierten Daten in ein einheitliches Format konvertiert, das
fiir weitergehende Analysen genutzt werden kann. Diese Konvertierung erfolgt intern. IThre
Ausgangsdaten werden dabei nicht gedndert.

Schritt 2. Ermittlung von Kandidaten

Es ist wichtig zu verstehen, welche Rolle die linguistischen Ressourcen wihrend der linguistischen
Extrahierung bei der Ermittlung von Kandidaten spielen. Linguistische Ressourcen kommen
jedes Mal zum Einsatz, wenn ein Extrahierungsvorgang ausgefiihrt wird. Sie liegen in Form von
Vorlagen, Bibliotheken und zusammengestellten Ressourcen vor. Bibliotheken bestehen aus
Wortlisten, Beziehungen und weiteren Informationen, die eingesetzt werden, um die Extrahierung
abzustimmen oder zu spezifizieren. Die zusammengestellten Ressourcen konnen nicht angezeigt
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oder bearbeitet werden. Die librigen Ressourcen konnen jedoch im Template Editor bzw., wenn
eine interaktive Workbench-Sitzung gestartet wurde, im Resource Editor bearbeitet werden.

Zusammengestellte Ressourcen sind interne Kernkomponenten der Extraktor-Engine in SPSS
Modeler Text Analytics . Diese Ressourcen umfassen ein allgemeines Worterbuch, in dem eine
Liste von Grundformen mit einem Code fiir die Wortart (Part of Speech) enthalten ist (Nomen,
Verb, Adjektiv usw.). Die Ressourcen beinhalten auch belegte integrierte Typen, die verwendet
werden, um den folgenden Typen eine Vielzahl von extrahierten Termen zuzuweisen: <i#th % >, <
#8488 > oder < A >. Fiir weitere Informationen siche Thema Verfiigbare Typen fiir japanischen
Text in Anhang A auf S. 387.Anmerkung: Extraktion flir japanischen Text steht in SPSS Modeler
Premium zur Verfiigung.

Zusitzlich zu diesen zusammengestellten Ressourcen sind auch mehrere Bibliotheken im
Lieferumfang enthalten. Diese kdnnen verwendet werden, um die Typen und Konzeptdefinitionen
der zusammengestellten Ressourcen zu ergénzen und Synonyme zu liefern. Diese
Bibliotheken—sowie sdmtliche benutzerdefinierte Bibliotheken, die Sie erstellen—bestehen aus
mehreren Worterbilichern. Diese umfassen Typ-Worterbiicher, Synonymwdrterbiicher sowie
Ausschlussworterbiicher. Fiir weitere Informationen sieche Thema Bearbeitungsressourcen fiir
japanischen Text in Anhang A auf S. 383.4Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in
SPSS Modeler Premium zur Verfiigung.

Sobald die Daten importiert und konvertiert wurden, beginnt die Extrahierungsengine,
Kandidaten fiir die Extrahierung zu identifizieren. Kandidaten sind Worter oder Wortgruppen, die
verwendet werden, um Konzepte im Text zu ermitteln. Bei der Verarbeitung des Texts werden
einzelne Worter (Uniterms) und zusammengesetzte Worter (Multiterms) iiber Extraktoren auf
der Grundlage von Wortklasse-Mustern (Part of Speech) ermittelt. Der Multiterm £ ) A
Z, der dem Wortklasse-Muster <#th# > + <& &> entspricht, besteht beispielsweise aus zwei
Komponenten. Anschliefend werden mithilfe der Stimmungstextlinkanalyse Kandidaten fiir
Stimmungsstichworter identifiziert.

Angenommen, Sie verfiigen iiber den folgenden japanischen Text: EEAFH#HETREN 2. In
diesem Fall wiirde die Extrahierungsengine den Stimmungstyp B\ - & - EE zuweisen,
nachdem (@#¥) + A" + R\ mithilfe einer der Stimmungstextlinkregeln abgeglichen wurde.

Anmerkung: Die Terme aus dem oben genannten zusammengestellten allgemeinen Worterbuch
stellen eine Liste aller Worter dar, die als Uniterms wahrscheinlich uninteressant sind

oder sprachliche Mehrdeutigkeiten aufweisen. Diese Worter werden von der Extrahierung
ausgeschlossen, wenn die Uniterms ermittelt werden. Sie werden jedoch erneut ausgewertet,
wenn Wortarten bestimmt oder lingere zusammengesetzte Worter (Multiterms) als Kandidaten
gepriift werden.

Schritt 3. Ermittlung von Aquivalenzklassen und Integration von Synonymen

Im Anschluss an die Ermittlung von Uniterms und Multiterms, die als Kandidaten infrage kommen,
werden iiber ein Normalisierungsworterbuch der Software Aquivalenzklassen ermittelt. Bei einer
Aquivalenzklasse handelt es sich um eine Grundform eines Ausdrucks oder einer einzelnen Form
von zwei Varianten desselben Ausdrucks. Ausdriicke werden Aquivalenzklassen zugeordnet,
damit beispielsweise die Begriffe Nebenwirkung und &l# A nicht als unterschiedliche Konzepte
betrachtet werden. Um festzustellen, welches Konzept fiir die betreffende Aquivalenzklasse als
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Hauptterm verwendet wird, Nebenwirkung oder &4 f, werden die folgenden Regeln in der
aufgefiihrten Reihenfolge durch die Extrahierungsengine angewendet:

®  Die vom Benutzer festgelegte Form in einer Bibliothek.

® Die héufigste Form, wie von vorkompilierten Ressourcen definiert.

Schritt 4. Zuweisen eines Typs

Anschliefend werden den extrahierten Konzepten Typen zugewiesen. Bei einem Typ handelt es
sich um Konzepte, die nach semantischen Gesichtspunkten gruppiert werden. Fiir diesen Schritt
werden sowohl zusammengestellte Ressourcen als auch die Bibliotheken verwendet. Zu den
Typen gehoren beispielsweise libergeordnete Konzepte, positive und negative Worter, Vornamen,
Orte, Organisationen und anderes. Fiir weitere Informationen siche Thema Typ-Worterbiicher in
Kapitel 17 auf S. 312.

Japanische Textressourcen verfiligen iiber ein anderes Set an Typen. Fiir weitere Informationen
siche Thema Verfligbare Typen fiir japanischen Text in Anhang A auf S. 387.Anmerkung:
Extraktion fiir japanischen Text steht in SPSS Modeler Premium zur Verfiigung.

Linguistische Systeme sind wissensintensiv: Je mehr Informationen in den Worterbiichern
enthalten sind, desto hdher ist die Qualitiit der Ergebnisse. Eine Anderung des Worterbuchinhalts,
z. B. Synonymdefinitionen, kann die resultierenden Informationen vereinfachen. Dabei handelt es
sich hiufig um einen schrittweisen Prozess, der fiir einen genauen Konzeptabruf erforderlich ist.
NLP ist ein Kernelement von SPSS Modeler Text Analytics .

Wie Extrahierung funktioniert

Wiéhrend der Extrahierung von Schliisselkonzepten und -begriffen aus Thren Antworten wird bei
IBM® SPSS® Modeler Text Analytics die linguistisch basierte Textanalyse angewendet. Diese
Methode bietet die Geschwindigkeit und Kosteneffektivitit von statistisch basierten Systemen.
Sie ermdglicht jedoch ein weitaus hoheres MaB3 an Genauigkeit, wihrend ein deutlich geringeres
MaB an Eingriffen seitens des Benutzers erforderlich ist. Linguistisch basierte Textanalyse
baut auf einem Forschungsgebiet namens Verarbeitung natiirlicher Sprache auf, das auch als
Computerlinguistik bekannt ist.

Wichtig: Fiir Text in japanischer Sprache fiihrt der Extrahierungsvorgang eine andere Schrittfolge
aus. Fir weitere Informationen siche Thema Wie Extrahierung funktioniert in Anhang A auf

S. 377.Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in IBM® SPSS® Modeler Premium
zur Verfiigung.

Wenn Sie verstehen, wie der Extrahierungsprozess funktioniert, fallt es Thnen leichter, bei der
Feinabstimmung IThrer linguistischen Ressourcen (Bibliotheken, Typen, Synonyme und anderer)
zentrale Entscheidungen zu treffen. Der Extrahierungsprozess umfasst folgende Schritte:
Konvertieren von Quelldaten in ein Standardformat
Ermittlung von Kandidaten
Ermittlung von Aquivalenzklassen und Integration von Synonymen
Zuweisung eines Typs

Indexerstellung

Musterabgleich und Ereignisextrahierung
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Schritt 1. Konvertieren von Quelldaten in ein Standardformat

Im ersten Schritt werden die importierten Daten in ein einheitliches Format konvertiert, das
fiir weitergehende Analysen genutzt werden kann. Diese Konvertierung erfolgt intern. Thre
Ausgangsdaten werden dabei nicht gedndert.

Schritt 2. Ermittlung von Kandidaten

Es ist wichtig zu verstehen, welche Rolle die linguistischen Ressourcen wihrend der linguistischen
Extrahierung bei der Ermittlung von Kandidaten spielen. Linguistische Ressourcen kommen
jedes Mal zum Einsatz, wenn ein Extrahierungsvorgang ausgefiihrt wird. Sie liegen in Form von
Vorlagen, Bibliotheken und zusammengestellten Ressourcen vor. Bibliotheken bestehen aus
Wortlisten, Beziehungen und weiteren Informationen, die eingesetzt werden, um die Extrahierung
abzustimmen oder zu spezifizieren. Die zusammengestellten Ressourcen konnen nicht angezeigt
oder bearbeitet werden. Die iibrigen Ressourcen (Vorlagen) kdnnen jedoch im Template Editor
bzw., wenn eine interaktive Workbench-Sitzung gestartet wurde, im Resource Editor bearbeitet
werden.

Zusammengestellte Ressourcen sind interne Kernkomponenten der Extraktor-Engine in IBM®
SPSS® Modeler Text Analytics . Diese Ressourcen umfassen ein allgemeines Worterbuch, in
dem eine Liste von Grundformen mit einem Code fiir die Wortart (Part of Speech) enthalten ist
(Nomen, Verb, Adjektiv, Adverb, Partizip, Koordinator, Determinator oder Praposition). Die
Ressourcen beinhalten auch belegte integrierte Typen, die verwendet werden, um den folgenden
Typen eine Vielzahl von extrahierten Termen zuzuweisen: <Location>, <Organization> oder
<Person>. Fiir weitere Informationen siche Thema Integrierte Typen in Kapitel 17 auf S. 314.

Zusitzlich zu diesen zusammengestellten Ressourcen sind auch mehrere Bibliotheken im
Lieferumfang enthalten. Diese kdnnen verwendet werden, um die Typen und Konzeptdefinitionen
der zusammengestellten Ressourcen zu ergénzen und weitere Typen und Synonyme zu liefern.
Diese Bibliotheken—sowie sdmtliche benutzerdefinierte Bibliotheken, die Sie erstellen—bestehen
aus mehreren Worterbiichern. Diese umfassen Typ-Worterbiicher, Substitutionsworterbiicher
(Synonyme und optionale Elemente) sowie Ausschlussworterbiicher. Fiir weitere Informationen
siche Thema Mit Bibliotheken arbeiten in Kapitel 16 auf S. 297.

Sobald die Daten importiert und konvertiert wurden, beginnt die Extrahierungsengine,
Kandidaten fiir die Extrahierung zu identifizieren. Kandidaten sind Woérter oder Wortgruppen,
die verwendet werden, um Konzepte im Text zu ermitteln. Wiahrend der Verarbeitung
des Texts werden einzelne Worter (Uniterms), die nicht in den zusammengestellten
Ressourcen enthalten sind, als Kandidaten fiir die Extrahierung betrachtet. Kandidaten, die
aus zusammengesetzten Wortern bestehen (Multiterms), werden {iber Extraktoren auf der
Grundlage von Wortklasse-Mustern (Part of Speech) ermittelt. Der Multiterm Sportwagen,
der dem Wortklasse-Muster “Adjektiv-Nomen” entspricht, besteht beispielsweise aus zwei
Komponenten. Der Multiterm schneller Sportwagen, der dem Wortklasse-Muster
“Adjektiv-Adjektiv-Nomen” entspricht, besteht aus drei Komponenten.

Anmerkung: Die Terme aus dem oben genannten zusammengestellten allgemeinen Worterbuch
stellen eine Liste aller Worter dar, die als Uniterms wahrscheinlich uninteressant sind

oder sprachliche Mehrdeutigkeiten aufweisen. Diese Worter werden von der Extrahierung
ausgeschlossen, wenn die Uniterms ermittelt werden. Sie werden jedoch erneut ausgewertet,
wenn Wortarten bestimmt oder lingere zusammengesetzte Worter (Multiterms) als Kandidaten
gepriift werden.
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Abschlielend wird ein bestimmter Algorithmus fiir die Verarbeitung von Zeichenfolgen
verwendet, die aus GroBbuchstaben bestehen (z. B. bei Berufsbezeichnungen), so dass diese
speziellen Muster extrahiert werden konnen.

Schritt 3. Ermittlung von l'iquivalenzklassen und Integration von Synonymen

Im Anschluss an die Ermittlung von Uniterms und Multiterms, die als Kandidaten infrage
kommen, werden diese {iber eine Reihe von Algorithmen der Software miteinander verglichen
und Aquivalenzklassen ermittelt. Bei einer Aquivalenzklasse handelt es sich um eine Grundform
eines Ausdrucks oder einer einzelnen Form von zwei Varianten desselben Ausdrucks. Ausdriicke
werden Aquivalenzklassen zugeordnet, damit beispielsweise die Begriffe Unternehmensleiter
und Leiter des Unternehmens nicht als unterschiedliche Konzepte betrachtet werden. Um
festzustellen, welches Konzept fiir die betreffende Aquivalenzklasse als Hauptterm verwendet
wird, —Leiter des Unternehmens oder Unternehmensleiter, werden die folgenden
Regeln in der aufgefiihrten Reihenfolge durch die Extrahierungsengine angewendet:

®  Die vom Benutzer festgelegte Form in einer Bibliothek.
B Die Form, die im gesamten Textkorper am haufigsten vorkommt.

m Die kiirzeste Form im gesamten Textkdrper (die normalerweise der Grundform entspricht).

Schritt 4. Zuweisen eines Typs

Anschliefend werden den extrahierten Konzepten Typen zugewiesen. Bei einem Typ handelt es
sich um Konzepte, die nach semantischen Gesichtspunkten gruppiert werden. Fiir diesen Schritt
werden sowohl zusammengestellte Ressourcen als auch die Bibliotheken verwendet. Zu den
Typen gehoren beispielsweise libergeordnete Konzepte, positive und negative Worter, Vornamen,
Orte, Organisationen und anderes. Der Benutzer kann zusétzliche Typen definieren. Fiir weitere
Informationen siche Thema Typ-Worterbiicher in Kapitel 17 auf S. 312.

Schritt 5. Indexerstellung

Die gesamte Reihe der Datensitze oder Dokumente wird indiziert. Dazu wird ein Zeiger zwischen
einer Textstelle und dem bezeichnenden Term fiir jede Aquivalenzklasse erstellt. Das setzt voraus,
dass samtliche gebeugten Formen, die als Kandidaten fiir ein Konzept vorkommen, als Grundform
fiir den Kandidaten indiziert werden. Die globale Héaufigkeit wird fiir jede Grundform berechnet.

Schritt 6. Musterabgleich und Ereignisextrahierung.

Mit IBM SPSS Modeler Text Analytics konnen nicht nur Typen und Konzepte sondern auch
Beziehungen ermittelt werden, die zwischen diesen bestehen. Mit diesem Produkt stehen mehrere
Algorithmen und Bibliotheken zur Verfligung, iiber die Beziehungsmuster zwischen Typen

und Konzepten extrahiert werden konnen. Besonders hilfreich ist dies fiir die Erfassung von
bestimmten Meinungen (z. B. Reaktionen auf ein Produkt) oder von Beziehungsgefiigen, die
zwischen Personen oder Objekten (etwa zwischen politischen Gruppen oder Genomen) bestehen.

Wie die Kategorisierung funktioniert

Bei der Erstellung von Kategoriemodellen mit IBM® SPSS® Modeler Text Analytics haben Sie
die Wahl zwischen verschiedenen Methoden, um Kategorien zu erstellen. Da jeder Datensatz
seine besonderen Eigenheiten aufweist, kann die Zahl der Methoden und die Reihenfolge, in der
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sie angewendet werden, gegebenenfalls variieren. Da sich Thre Interpretation der Ergebnisse
moglicherweise von der einer anderen Person unterscheidet, miissen Sie gegebenenfalls ein
wenig mit den unterschiedlichen Methoden experimentieren, um zu erkennen, mit welcher Sie
die besten Ergebnisse fiir Ihre Textdaten erzielen. In SPSS Modeler Text Analytics kdnnen Sie
Kategoriemodelle in einer Workbench-Sitzung erstellen, in denen Sie Thre Kategorien weiter
untersuchen und abstimmen kénnen.

In diesem Handbuch bezieht sich Kategorieerstellung auf die Erstellung von
Kategoriedefinitionen und Klassifikation iiber eine oder mehrere integrierte Methoden und
Kategorisierung auf das Scoring oder Labeling, einen Prozess, bei dem den Kategoriedefinitionen
fiir jeden Datensatz oder jedes Dokument unverwechselbare IDs (Name/ID/Wert) zugewiesen
werden.

Wihrend der Kategorieerstellung werden die extrahierten Konzepte und Typen als Bausteine
fiir Thre Kategorien verwendet. Bei der Erstellung von Kategorien werden den Kategorien
automatisch die Datensétze oder Dokumente zugewiesen, die Text enthalten, der einem Element
der jeweiligen Kategoriedefinition entspricht.

SPSS Modeler Text Analytics bietet Thnen mehrere automatisierte
Kategorieerstellungsmethoden, mit denen Sie IThre Dokumente oder Datensitze
schnell kategorisieren kdnnen.

Gruppierverfahren

Die einzelnen verfiigbaren Verfahren sind fiir bestimmte Datentypen und Situationen jeweils sehr
gut geeignet, doch ist es oftmals niitzlich, bei einer Analyse mehrere Verfahren miteinander zu
verbinden, um die Dokumente oder Datensétze vollstindig zu erfassen. Sie konnen ein Konzept in
mehreren Kategorien erkennen oder redundante Kategorien vorfinden.

Konzeptwurzelableitung. Mit diesem Verfahren werden Kategorien erstellt, indem ausgehend von
einem Konzept andere verwandte Konzepte ermittelt werden (durch Analyse, ob bestimmte
Konzeptkomponenten morphologisch verwandt sind oder gemeinsame Wurzeln haben). Dieses
Verfahren ist sehr niitzlich bei der Identifizierung von bedeutungsgleichen Konzepten aus
zusammengesetzten Wortern, da die Konzepte in jeder generierten Kategorie die gleiche oder
dhnliche Bedeutung haben. Das Verfahren funktioniert mit Daten unterschiedlicher Lénge und
erzeugt eine geringere Anzahl an kompakten Kategorien. So wird beispielsweise das Konzept
Méglichkeiten zum Aufstieg mit den KonzeptenMéglichkeit des Aufstiegs und
Aufstiegsmdglichkeit zu einer Kategorie zusammengefasst. Fiir weitere Informationen siehe
Thema Konzeptwurzelableitung in Kapitel 10 auf S. 193.Diese Option ist nicht fiir japanischen
Text verfiigbar.

Semantisches Netz. Bei diesem Verfahren wird zunédchst auf der Grundlage eines umfassenden
Index von Wortbeziehungen jedes Konzept auf seine moglichen Bedeutungen untersucht.
Anschlieend werden Kategorien durch Gruppieren zusammenhingender Konzepte erstellt.
Diese Technik empfiehlt sich, wenn die Konzepte dem semantischen Netz bekannt und nicht zu
zweideutig sind. Sie ist weniger hilfreich, wenn der Text spezielle Terminologie oder Sprache
enthélt, die dem Netz unbekannt ist. Das Konzept Granny Smith Apfel wiirde zum Beispiel
mit Gala Apfel und Winesap Apfel gruppiert, da es sich um Geschwister von Granny Smith
handelt. In einem anderen Beispiel wiirde das Konzept Tier mit Katze und Kanguru gruppiert,
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da dies Hyponyme von Tier sind. Dieses Verfahren ist in dieser Version nur fiir englischen Text
verfligbar. Fiir weitere Informationen siche Thema Semantische Netze in Kapitel 10 auf S. 195.

Konzepteinbeziehung. Diese Technik erstellt Kategorien durch die Gruppierung von
Multiterm-Konzepten (zusammengesetzte Worter) basierend darauf, ob sie Worter enthalten, die
Unter- oder Ubermengen eines Worts in dem anderen sind. So wird beispielsweise Sitz mit
Kindersitz, Sitzheizung und Kindersitzgurt zu einer Gruppe zusammengefasst. Fiir
weitere Informationen siche Thema Konzepteinbeziehung in Kapitel 10 auf S. 194.

Kookkurrenz. Diese Technik erstellt Kategorien aus Kookkurrenz im Text. Dahinter steht
folgende Idee: Wenn Konzepte oder Konzeptmuster hdufig in Dokumenten bzw. Datensétzen
gefunden werden, ist diese Kookkurrenz Ausdruck einer zugrunde liegenden Beziehung, die
wahrscheinlich in Thren Kategoriedefinitionen von Nutzen ist. Wenn Worter eine signifikante
Kookkurrenz aufweisen, wird eine Kookkurrenzregel erstellt, die als Kategoriedeskriptor fiir eine
neue Unterkategorie verwendet werden kann. Wenn beispielsweise viele Datensétze die Worter
Preis und Verfiigbarkeit enthalten (wenige jedoch nur eines von beiden), konnten diese
Konzepte in eine Kookkurrenzregel zusammengefasst (Preis &verfiigbar) und beispielsweise
einer Unterkategorie der Kategorie Preis zugewiesen werden.Fiir weitere Informationen siche
Thema Kookkurrenzregeln in Kapitel 10 auf S. 197.

®  Minimale Anzahl anDokumenten. Um festzustellen, wie interessant Kookkurrenzen sind,
definieren Sie die minimale Anzahl an Dokumenten oder Datensétzen, die eine bestimmte
Kookkurrenz enthalten muss, um als Deskriptor in einer Kategorie verwendet zu werden.

IBM SPSS Modeler Text Analytics-Knoten

Neben den vielen Standardknoten, die im Lieferumfang von IBM® SPSS® Modeler enthalten
sind, kdnnen Sie aulerdem mit Text-Mining-Knoten arbeiten, um die Moglichkeiten der
Textanalyse in Ihre Streams aufzunehmen. In IBM® SPSS® Modeler Text Analytics stehen Thnen
hierzu mehrere Text-Mining-Knoten zur Verfiigung. Diese Knoten sind auf der Registerkarte
SPSS Modeler Text Analytics der Knotenpalette gespeichert.

Abbildung 1-1

Registerkarte IBM SPSS Modeler Text Analytics auf der Knotenpalette

‘2 Favoriten @ Datenguelen @ Datensatzoperstionen | ) Feldoperationen 4 Diagramme i Modslierung @ Modelierung in Datenbank Bl Ausgabe [l Exportieren  (SIBME SPSS® Statistics \.“‘EM@SPSS@T%AWM\DS

£) = D & B
Abbildung 1-2
Zoomen auf alle IBM SPSS Modeler Text Analytics-Knoten
. ] s =

Dateiliste  Wieb-Feed Textlinkanalyse Ubersetzen Text-hining Datei-‘dewer

Die folgenden Knoten sind enthalten:

®  Der Quellenknoten fiir die Dateiliste erstellt eine Liste der Dokumentnamen als Eingabe in
den Text-Mining-Prozess. Dies ist sinnvoll, wenn sich der Text in externen Dokumenten und
nicht in einer Datenbank oder einer anderen strukturierten Datei befindet. Der Knoten gibt ein
einzelnes Feld mit einem Datensatz fiir jedes aufgelistete Dokument bzw. jeden aufgelisteten
Ordner aus. Dieses Feld kann dann als Eingabe in einen nachfolgenden Text-Mining-Knoten
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verwendet werden. Fiir weitere Informationen siche Thema Dateilistenknoten in Kapitel 2
auf S. 14.

B Der Web-Feed-Quellenknoten ermdoglicht es, Text aus Web-Feeds einzulesen, beispielsweise
aus Blogs oder News-Feeds in RSS- oder HTML-Formaten, und diese Daten im
Text-Mining-Prozess zu verwenden. Der Knoten gibt ein einzelnes Feld oder mehrere Felder
fiir jeden in den Feeds gefundenen Datensatz aus. Diese Felder konnen dann als Eingabe in
einen nachfolgenden Text-Mining-Knoten verwendet werden. Fiir weitere Informationen
siche Thema Web-Feed-Knoten in Kapitel 2 auf S. 19.

m  Uber den Text-Mining-Knoten werden mit linguistischen Methoden Schliisselkonzepte aus
dem Text extrahiert. Der Text-Mining-Knoten ermdglicht es, mit diesen Konzepten und
anderen Daten Kategorien zu erstellen. Daneben konnen Beziehungen und Verbindungen
zwischen Konzepten ermittelt werden, die auf bekannten Mustern beruhen (Textlinkanalyse).
Der Knoten kann genutzt werden, um Textdateninhalte zu untersuchen oder um ein
Konzept- oder Kategoriemodell zu erstellen. Diese Konzepte und Kategorien kénnen dann
mit bestehenden strukturierten Daten, wie beispielsweise demografischen Informationen,
kombiniert und auf die Modellierung angewendet werden. Fiir weitere Informationen siche
Thema Text-Mining-Modellierungsknoten in Kapitel 3 auf S. 32.

m  Der Textlinkanalyseknoten extrahiert Konzepte und ermittelt auch Beziehungen zwischen
Konzepten, die auf bekannten Mustern innerhalb des Texts beruhen. Mithilfe der
Musterextrahierung koénnen Beziehungen zwischen den Konzepten aufgedeckt werden,
sowie alle moglicherweise diesen Konzepten beigefiigten Meinungen und Vermerke.

Der Textlinkanalyseknoten erdffnet einen direkteren Weg, Muster in Threm Text zu
ermitteln und zu extrahieren und die Musterergebnisse anschlieBend dem Datensatz im
Stream hinzuzufiigen. Eine TLA kann auch {iber eine interaktive Workbench-Sitzung im
Text-Mining-Modellierungsknoten durchgefiihrt werden. Fiir weitere Informationen siehe
Thema Text Link Analysis-Knoten in Kapitel 4 auf S. 8§3.

m  Mit dem Ubersetzungsknoten konnen Texte aus unterstiitzten Sprachen wie dem Arabischen,
Chinesischen oder Persischen zum Zwecke der Modellierung ins Englische oder in andere
Sprachen iibersetzt werden. Dadurch kann Text-Mining in Dokumenten durchgefiihrt
werden, die in Double-Byte-Sprachen verfasst sind und andernfalls nicht unterstiitzt
wiirden. Aullerdem kénnen Analysten Konzepte aus diesen Dokumenten extrahieren,
selbst wenn sie die betreffende Sprache nicht beherrschen. Diese Funktion kann von jedem
Textmodellierungsknoten aus aufgerufen werden, doch durch die Verwendung eines eigenen
Ubersetzungsknotens kann eine Ubersetzung im Cache gespeichert und in mehreren Knoten
wiederverwendet werden. Fiir weitere Informationen siche Thema Ubersetzungsknoten in
Kapitel 5 auf S. 96.

®  Bei der Durchfiihrung von Text-Mining aus externen Dokumenten kann mithilfe des
Text-Mining-Ausgabeknotens eine HTML-Seite erstellt werden, die Links zu den
Dokumenten enthilt, aus denen Konzepte extrahiert wurden. Fiir weitere Informationen siehe
Thema Datei-Viewer-Knoten in Kapitel 6 auf S. 105.

Anwendungen

Im Allgemeinen konnen alle Personen, die routineméBig grole Mengen von Dokumenten sichten
miissen, um Schliisselelemente fiir eine eingehende Untersuchung zu ermitteln, von IBM®
SPSS® Modeler Text Analytics profitieren.
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Hier einige Anwendungsbereiche:

Naturwissenschaftliche und medizinische Forschung. Untersuchen von sekundiren
Forschungsunterlagen wie Patentberichten, Artikel aus Fachzeitschriften und
Protokollverdftfentlichungen. Erkennen von Verbindungen, die zuvor nicht bekannt
waren (beispielsweise zwischen einem Arzt und einem bestimmten Produkt), was
Moglichkeiten zur weiteren Untersuchung bietet. Verringerung des Zeitaufwands fiir die
Medikamentenentdeckung. Verwendung als Hilfsmittel bei der Genomforschung.

Investitionsforschung. Uberpriifung von tiglichen Analystenberichten, Nachrichtenartikeln
und Presseerklarungen von Unternehmen zur Ermittlung wichtiger Strategiepunkte oder
Marktverdanderungen. Durch die Trendanalyse solcher Informationen kénnen iiber einen
bestimmten Zeitraum aufkommende Probleme und Chancen fiir eine Firma oder Branche
ermittelt werden.

Betrugserkennung. Verwendung bei Betrug im Banken- und Gesundheitswesen, um markante
Stellen in groBlen Textmengen zu erkennen.

Marktanalyse. Verwendung in der Marktanalyse zur Ermittlung von zentralen Themen in
Umfragen mit offenen Antworten.

Analyse von Blogs und Web-Feeds. Untersuchung und Erstellung von Modellen unter
Verwendung der zentralen Konzepte aus News-Feeds, Blogs usw.

CRM. Erstellen von Modellen mithilfe aller Kundenberiihrungspunkte wie E-Mails,
Transaktionen und Umfragen.
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Daten fiir Text Mining koénnen in allen von IBM® SPSS® Modeler verwendeten Standardformaten
vorliegen, einschlieBlich Datenbanken und anderen “rechteckigen” Formaten, die Daten als
Zeilen und Spalten darstellen, oder Dokumentenformaten, wie Microsoft Word, Adobe PDF oder
HTML, die nicht dieser Struktur entsprechen.

®  Zum Einlesen von Text aus Dokumenten, die nicht der Standarddatenstruktur entsprechen,
wie beispielsweise Microsoft Word, Microsoft Excel und Microsoft PowerPoint sowie Adobe
PDF, XML, HTML usw., kann der Dateilistenknoten verwendet werden, um eine Liste von
Dokumenten oder Ordnern als Eingabe in den Text-Mining-Prozess zu erstellen. Fiir weitere
Informationen siche Thema Dateilistenknoten auf S. 14.

®  Zum Einlesen von Web-Feeds, wie Blogs oder News Feeds im RSS- oder HTML-Format,
kann der Web-Feed-Knoten verwendet werden, um Web-Feed-Daten fiir die Eingabe

in den Text-Mining-Prozess zu formatieren. Fiir weitere Informationen siche Thema
Web-Feed-Knoten auf S. 19.

B  Um Text in einem der von SPSS Modeler verwendeten Standarddatenformate einzulesen, wie
beispielsweise einer Datenbank mit einem oder mehr Textfeldern fiir Kundenkommentare,
kann jeder der Standard-Quellenknoten von SPSS Modeler verwendet werden. Weitere
Informationen hierzu finden Sie in der SPSS Modeler-Knotendokumentation.

Dateilistenknoten

Zum Einlesen von Text aus unstrukturierten Dokumenten, die in Formaten wie beispielsweise
Microsoft Word, Microsoft Excel und Microsoft PowerPoint sowie Adobe PDF, XML, HTML
usw. gespeichert wurden, kann der Dateilistenknoten verwendet werden, um eine Liste von
Dokumenten oder Ordnern als Eingabe in den Text-Mining-Prozess zu erstellen. Dies ist
erforderlich, da unstrukturierte Textdokumente nicht als Felder und Datensédtze — Zeilen und
Spalten — dargestellt werden konnen, wie dies fiir andere von IBM® SPSS® Modeler verwendete
Daten mdglich ist. Dieser Knoten steht auf der Text-Mining-Palette zur Verfiigung.

Der Dateilistenknoten funktioniert als Quellenknoten, mit der Ausnahme, dass der Knoten nicht
die tatsdchlichen Daten einliest, sondern die Namen der Dokumente bzw. Verzeichnisse unterhalb
des angegebenen Stammknotens und diese als Liste ausgibt. Die Ausgabe ist ein einzelnes Feld
mit einem Datensatz fiir jede aufgelistete Datei. Dieses Feld kann dann als Eingabe fiir einen
nachfolgenden Text-Mining-Knoten verwendet werden.

Sie finden diesen Knoten auf der IBM® SPSS® Modeler Text Analytics -Registerkarte der
Knotenpalette am unteren Rand des SPSS Modeler-Fensters. Fiir weitere Informationen siche
Thema IBM SPSS Modeler Text Analytics-Knoten in Kapitel 1 auf S. 11.

Wichtig: Jegliche Verzeichnis- und Dateinamen, die Zeichen enthalten, die nicht in der lokalen

Rechnerkodierung enthalten sind, werden nicht unterstiitzt. Wenn Sie versuchen, einen Stream
auszufiihren, der einen Dateilistenknoten enthélt, fiihren etwaige Verzeichnis- oder Dateinamen
mit diesen Zeichen dazu, dass die Ausfithrung des Streams fehlschligt. Dies konnte mit

© Copyright IBM Corporation 2003, 2012. 14
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Verzeichnis- oder Dateinamen in einer Fremdsprache geschehen, z. B. einem japanischen
Dateinamen in einem franzosischen Gebietsschema.

RTF-Verarbeitung. Zur Verarbeitung von RTF-Dateien ist ein Filter erforderlich. Sie knnen einen
RTF-Filter von der Microsoft-Website herunterladen und manuell registrieren.

Adobe PDF -Verarbeitung. Um Texte aus Adobe PDF-Dateien extrahieren zu konnen, muss Adobe
Reader Version 9 auf dem Rechner installiert sein, auf dem sich SPSS Modeler Text Analytics
und IBM® SPSS® Modeler Text Analytics Server befinden.

B Anmerkung: Fiihren Sie kein Upgrade auf Adobe Reader Version 10 oder hoher aus, da diese
Versionen den erforderlichen Filter nicht enthalten.

®  Durch ein Upgrade auf Adobe Reader Version 9 kénnen Sie ein betrachtliches Speicherleck
im Filter vermeiden, das bei der Arbeit mit groBen Mengen an Adobe PDF-Dokumenten
(etwa 1000 und mehr) zu Verarbeitungsfehlern fithrte. Wenn Sie die Verarbeitung von
Adobe PDF-Dokumenten auf 32-Bit- oder 64-Bit-Microsoft Windows-Betriebssystemen
planen, sollten Sie eine Aktualisierung auf Adobe Reader Version 9.x fiir 32-Bit-Systeme
oder Adobe PDF iFilter 9 fiir 64-Bit-Systeme durchfiihren, die beide auf der Adobe-Website
zur Verfiigung stehen.

m  AdobeAdobe hat die verwendete Filtersoftware ab Adobe Reader 8.x gedindert. Altere
Adobe PDF-Dateien sind eventuell nicht lesbar oder enthalten fremde Zeichen. Das ist ein
Adobe-Problem, auf das SPSS Modeler Text Analytics keinen Einfluss hat.

B Wenn die Sicherheitseinstellung einer Adobe PDF im Dialogfeld “Dokumenteigenschaften”
auf der Registerkarte “Sicherheit” fiir “Kopieren bzw. Entnehmen von Inhalt” auf “Nicht
zulédssig” gesetzt ist, kann das Dokument aulerdem nicht gefiltert und in das Produkt
eingelesen werden.

m  Adobe PDF-Dateien konnen nur auf Microsoft Windows-Plattformen verarbeitet werden.

®  Aufgrund von Beschridnkungen bei Adobe ist es nicht moglich, Text aus bildbasierten Adobe
PDF-Dateien zu extrahieren.

Microsoft Office -Verarbeitung.

B Zur Verarbeitung der neueren Formate von Microsoft Word-, Microsoft Excel- und Microsoft
PowerPoint-Dokumenten, die mit Microsoft Office 2007 eingefiihrt wurden, muss entweder
Microsoft Office 2007 auf dem Computer installiert sein, auf dem SPSS Modeler Text
Analytics Server (lokal oder remote) ausgefiihrt wird, oder Sie miissen das neue Microsoft
Microsoft Office2007-Filterpaket installieren (verfiigbar auf der Microsoft-Website).

m Dateien aus Microsoft Office-Dateien kénnen nur auf Microsoft Windows-Plattformen
verarbeitet werden.

Lokale Datenunterstiitzung. Wenn Sie mit einem entfernten SPSS Modeler Text Analytics Server
verbunden sind und einen Stream mit einem Dateilistenknoten haben, miissen sich die Daten

auf demselben Computer wie der SPSS Modeler Text Analytics Server befinden oder der
Servercomputer muss Zugriff auf den Ordner haben, auf dem die Quelldaten im Dateilistenknoten
gespeichert sind.
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Dateilistenknoten: Registerkarte “Einstellungen”

In dieser Registerkarte konnen Sie die Verzeichnisse, Dateinamenerweiterungen und Ausgaben
definieren, die von diesem Knoten erwiinscht sind.

Anmerkung: Die Text-Mining-Extrahierung verarbeitet keine Microsoft Office- und Adobe
PDF-Dateien auf Nicht-Microsoft Windows-Plattformen. XML-, HTML- oder Textdateien
konnen jedoch immer verarbeitet werden.

Jegliche Verzeichnis- und Dateinamen, die Zeichen enthalten, die nicht in der lokalen
Rechnerkodierung enthalten sind, werden nicht unterstiitzt. Wenn Sie versuchen, einen Stream
auszufiihren, der einen Dateilistenknoten enthélt, fiihren etwaige Verzeichnis- oder Dateinamen
mit diesen Zeichen dazu, dass die Ausfithrung des Streams fehlschldgt. Dies konnte mit
Verzeichnis- oder Dateinamen in einer Fremdsprache geschehen, z. B. einem japanischen
Dateinamen in einem franzosischen Gebietsschema.

Abbildung 2-1
Dialogfeld des Dateilistenknotens. Registerkarte “Einstellungen”

[} Dateiliste

[ ,ﬂ Ak‘tualisieren]

Einstellungen | | Fiter | Typen | Anmerkungen

Werzeichnis: | D

[ Urterverzeichnisse einschisken

In Lizte einzuschlieRendelt) Dateityplen):
-f Textverarbetung (* rif, *.doc, * docx, *.docm)
-f Excel-Datei (x5, *xl5x, * xlzm)
|8 Powverpoint (% pit, * ppts:, * pat)
[of] Textolateien (= txt, * test)
J Webseiten (* ktm, * html, * shitml)
J’ Extenszible Markup Language (*.xml)
J Portable Document Format (% pdf)

[ Keine Ervveiterung

[ Ok ][ Abhbrechen ] [ Arvvenden ][ ZuEUcksetzen]

Verzeichnis. Gibt den Stammordner an, der die Dokumente enthélt, die Sie auflisten mochten.

m  Unterverzeichnisse einschlieBen. Gibt an, dass auch die Unterverzeichnisse durchsucht
werden sollen.

In die Liste aufzunehmende Dateityp(en): Sie konnen die gewiinschten Dateitypen bzw.
Erweiterungen auswéhlen bzw. ihre Auswahl aufheben. Wenn Sie die Auswahl einer
Dateierweiterung auftheben, werden Dateien mit dieser Erweiterung ignoriert. Eine Filterung
ist nach folgenden Erweiterungen moglich:

B rtf, .doc, .docx, . docm M xls, xlsx, .xlsm B ppt, pptx, pptm B _fxt, text
B Jitm, html, shtml m xml B pdf m g
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Anmerkung: Fiir weitere Informationen siche Thema Dateilistenknoten auf S. 14.

Wichtig: Ab Version 14 ist die Option “Verzeichnisliste” nicht mehr verfiigbar; die einzige
Ausgabe ist eine Dateiliste.

Dateilistenknoten: Andere Registerkarten

Die Registerkarte “Typen” ist eine Standardregisterkarte in IBM® SPSS® Modeler-Knoten,
ebenso wie die Registerkarte “Anmerkungen”.

Verwenden des Dateilistenknotens in Text Mining

Der Dateilistenknoten wird verwendet, wenn sich Textdaten in externen unstrukturierten
Dokumenten befinden, die in Formaten wie Microsoft Word, Microsoft Excel und Microsoft
PowerPointsowie Adobe PDF, XML, HTML usw. vorliegen. Dieser Knoten wird verwendet, um
eine Liste der Dokumente oder Ordner als Eingabe in den Text-Mining-Prozess zu generieren
(einen nachfolgenden Text-Mining- oder Textlinkanalyseknoten).

Wenn Sie den Dateilistenknoten verwenden, dann stellen Sie sicher, dass im Text-Mining- oder
Textlinkanalyseknoten angegeben ist, dass das Textfeld Pfadangaben zu den Dokumenten enthilt,
um anzuzeigen, dass das ausgewihlte Feld anstelle des Texts, der ermittelt werden soll, Pfade zu
den Dokumenten enthilt, die den Text enthalten.

Im folgenden Beispiel wurde ein Dateilistenknoten mit einem Text-Mining-Knoten verbunden,
um Text zu liefern, der sich in externen Dokumenten befindet.

Abbildung 2-2
Beispiel-Stream: Dateilistenknoten mit Text-Mining-Knoten

gl e ﬁ;"?

Dateiliste Pfad {direkf)

» Dateilistenknoten (Registerkarte “Einstellungen”). Zuerst fligten wir diesen Knoten dem Stream
hinzu, um anzugeben, wo die Textdokumente gespeichert sind. Wir wéhlten das Verzeichnis aus
mit allen Dokumenten, in denen wir eine Textdatensuche durchfithren wollten.



18

Kapitel 2

Abbildung 2-3
Dialogfeld des Dateilistenknotens. Registerkarte “Einstellungen”

0 Dateiliste

i [ > Eorschau] [ .g'] Ak‘tualisieren]

Einstellungen || Fiter | Typen || Anmerkungen

Wil |z:‘tpub\tex‘tminingidata‘tfilelis‘t | C]

@ Urterverzeichnisse einschliefen
In Liste einzuschlieende(r) Dateityplen):

@ Textverarbeitung (* rtf, * doc, * docx, *.docm)
@ Excel-Datei (*.xlz, *.xlsx, *xlzm)

[ Powverpoint (% ppt, * ppt, *pptm)

] Textdateisn (=txt, *text)

@ ‘Wiebseiten (*.Htm, * himl, *.=html)

@ Extensible Markup Language (*.xml)

@ Portable Document Format (* pdf)

[&f] keine Erweterung

Abbrechen ] [ Amveenden ][ Zugﬂcksetzen]

» Text-Mining-Knoten (Registerkarte “Felder”). Anschliefend fiigten wir dem Dateilistenknoten
einen Text-Mining-Knoten hinzu und verbanden ihn. In diesem Knoten definierten wir unser
Eingabeformat und die Ressourcenvorlage sowie das Ausgabeformat. Wir wihlten den aus dem
Dateilistenknoten erstellten Feldnamen aus und wéhlten die Option aus, in der das Textfeld
Pfadnamen zu Dokumenten reprisentiert, sowie andere Einstellungen. Fiir weitere Informationen
siche Thema Verwenden des Text-Mining-Knotens in einem Stream in Kapitel 3 auf S. 50.
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Abbildung 2-4

Dialogfeld des Text-Mining-Knotens: Registerkarte “Felder”

Einlesen von Quellentext

Ed Pfad (direkt)

abé

Felder || Modell | Experten | Anmerkungen

=
=1 )

Textield: I&B Pfad [vé]
Textfeld enthalt: (D) Eigentlicher Text @ Pfadnamen zu Dokumerten
Dokumenttyp: |VOI|tex1
Texteinhet: |D0kumentenmodus =
- -
- -
Eingakecodierung: |AU10maﬁSCh = |
Partitionsmocdus: (@ Typknotensinztellungen verwenden ©) Benutzerdefinierts Einstelungen verwenden

ervwenden Sie bei groen Datenmengen einen Stichprobenknoten weiter oben im Stream, um die Yerarbeitungszeit fir das Extrahieren von Schldisselkonzepten zu verringern.

Ol I [b Ausfuhrgn][ Abbrechen ]

[ Anvwenden ][ Zu[ﬂcksetzen]

Weitere Informationen zur Verwendung des Text-Mining-Knotens finden Sie unter Kapitel 3.

Web-Feed-Knoten

Mit dem Web-Feed-Knoten kdnnen Textdaten aus Web-Feeds fiir den Text-Mining-Prozess
vorbereitet werden. Dieser Knoten akzeptiert Web-Feeds in zwei Formaten:

m  RSS-Format. RSS ist ein einfaches XML-basiertes, standardisiertes Format fiir Webinhalte.
Die URL verweist fiir dieses Format auf eine Seite, die einen Satz verlinkter Artikel enthélt, z.
B. Nachrichtenquellen und Blogs. Da es sich bei RSS um ein standardisiertes Format handelt,
werden verlinkte Artikel automatisch identifiziert und im resultierenden Daten-Stream als
einzelne Datensdtze behandelt. Es ist keine weitere Eingabe erforderlich, um wichtige
Textdaten und Datensédtze aus dem Feed identifizieren zu konnen, auller Sie m6chten eine

Filtermethode auf den Text anwenden.

HTML-Format. Auf der Registerkarte “Eingabe” kdnnen Sie eine oder mehrere URLs zu
HTML-Seiten definieren. AnschlieBend kénnen Sie auf der Registerkarte “Datensétze”
den Datensatz-Anfangs-Tag definieren und diejenigen Tags festlegen, die den Zielinhalt
begrenzen und diese Tags den Ausgabefeldern Threr Wahl zuweisen (Beschreibung, Titel,
Anderungsdatum usw.). Fiir weitere Informationen siche Thema Web-Feed-Knoten:

Registerkarte “Datensétze” auf S. 22.
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Wichtig: Wenn Sie versuchen, Informationen iiber das Internet durch einen Proxy-Server
abzurufen, miissen Sie den Proxy-Server in der Datei net .properties fiir die Client- und
Server-Version von IBM® SPSS® Modeler Text Analytics aktivieren. Befolgen Sie die in
der Datei enthaltenen Anweisungen. Dies trifft zu, wenn Sie iiber den Web-Feed-Knoten
auf das Internet zugreifen oder eine Lizenz fiir SDL Software as a Service (SaaS) abrufen,
da diese Verbindungen iiber Java aufgebaut werden. Beim Client befindet sich diese Datei
standardméBig im Verzeichnis C:\Program Files\IBM\SPSS\Modeler\15\jre\lib\net.properties.
Beim Server befindet sich diese Datei standardméBig im Verzeichnis C:\Program
Files\IBM\SPSS\Modeler\15\ext\bin\spss. TMWBServer\jre\lib\net.properties.

Die Ausgabe dieses Knotens besteht aus einem Satz Feldern, der verwendet wird, um die
Datensétze zu beschreiben. Das Feld Beschreibung ist das am haufigsten verwendete Feld, da es
den GroBteil des Textinhalts enthilt. Es kann jedoch sein, dass Sie sich auch fiir die Inhalte der
anderen Felder interessieren, wie die Kurzbeschreibung eines Datensatzes (Feld Kurzbeschreibung)
oder den Titel des Datensatzes (Feld Titel). Alle Eingabefelder konnen als Eingabe fiir einen
nachfolgenden Text-Mining-Knoten ausgewahlt werden.

Sie finden diesen Knoten auf der SPSS Modeler Text Analytics -Registerkarte der Knotenpalette
am unteren Rand des IBM® SPSS® Modeler-Fensters. Fiir weitere Informationen sieche Thema
IBM SPSS Modeler Text Analytics-Knoten in Kapitel 1 auf S. 11.

Web-Feed-Knoten: Registerkarte “Eingabe”

Die Registerkarte “Eingabe” wird zur Angabe einer oder mehrerer Internetadressen bzw. URLs
verwendet, um die Textdaten zu erfassen. Im Zusammenhang mit Text Mining kénnen Sie URLs
zu Feeds angeben, die Textdaten enthalten.

Wichtig: Beim Arbeiten mit Nicht-RSS-Daten ziehen Sie mdglicherweise den Einsatz eines
Scraping-Tools wie beispielsweise WebQL® vor, um das Sammeln von Inhalten und Verweisen
auf die Ausgabe von diesem Tool mithilfe eines anderen Quellenknotens zu automatisieren.
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Abbildung 2-5
Dialogfeld “Web-Feed-Knoten”: Registerkarte “Eingabe”

£d Web-Feed

[ b Eorschau] [ .ﬂ Ak‘tualisieren]

Bingabe  Datenzétze  Inhatsfiter  Anmerkungen

URL= eingeben oder einfigen (einen je Zeile):

E'l Anzahl der letzten Eingaben, die pro URL gelesen werden: 00

Ei worherige YWeb-Feeds, vwwenn maglich, speichern und wiederverswenden

Eezeichnung; | |

[ (814 ][ Abbrechen ] [ Arseenden ][ Zugﬂcksetzen]

Folgende Parameter konnen festgelegt werden:

Geben Sie URLs ein oder fiigen Sie sie ein. In dieses Feld konnen sie URLs eingeben oder diese
einfiigen. Wenn Sie mehrere URLs eingeben, driicken Sie nach jeder URL die Eingabetaste, damit
jeweils pro Zeile eine URL angegeben ist. Geben Sie den vollstdndigen URL-Pfad zu der Datei
an. Diese URLs konnen bei Feeds in zwei Formaten vorliegen:

B RSS-Format. RSS ist ein einfaches XML-basiertes, standardisiertes Format fiir Webinhalte.
Die URL verweist fiir dieses Format auf eine Seite, die einen Satz verlinkter Artikel enthalt, z.
B. Nachrichtenquellen und Blogs. Da es sich bei RSS um ein standardisiertes Format handelt,
werden verlinkte Artikel automatisch identifiziert und im resultierenden Daten-Stream als
einzelne Datensitze behandelt. Es ist keine weitere Eingabe erforderlich, um wichtige
Textdaten und Datensétze aus dem Feed identifizieren zu konnen, aufler Sie mochten eine
Filtermethode auf den Text anwenden.

B HTML-Format. Auf der Registerkarte “Eingabe” konnen Sie eine oder mehrere URLs zu
HTML-Seiten definieren. AnschlieBend konnen Sie auf der Registerkarte “Datensétze”
den Datensatz-Anfangs-Tag definieren und diejenigen Tags festlegen, die den Zielinhalt
begrenzen und diese Tags den Ausgabefeldern IThrer Wahl zuweisen (Beschreibung, Titel,
Anderungsdatum usw.). Beim Arbeiten mit Nicht-RSS-Daten ziehen Sie moglicherweise den
Einsatz eines Scraping-Tools wie beispielsweise WebQL® vor, um das Sammeln von Inhalten
und Verweisen auf die Ausgabe von diesem Tool mithilfe eines anderen Quellenknotens zu
automatisieren. Fiir weitere Informationen siche Thema Web-Feed-Knoten: Registerkarte
“Datensiétze” auf S. 22.

Anzahl der aktuellen, pro URL zu lesenden Eintrdge. Dieses Feld legt die maximale
Anzahl der Datensétze fest, die pro URL im Feld aufgefiihrt werden, wobei mit dem
ersten im Feed gefundenen Datensatz begonnen wird. Die Textmenge wirkt sich auf
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die Verarbeitungsgeschwindigkeit wihrend des Downstreams zur Extrahierung in einem
Text-Mining-oder Text-Link-Analysis-Knoten aus.

Vorherige Web-Feeds, wenn maglich, speichern and wiederverwenden. Mit dieser Option werden
Web-Feeds durchsucht und die verarbeiteten Ergebnisse im Cache zwischengespeichert. Wenn
sich die Inhalte eines Feeds dann bei nachfolgenden Stream-Verarbeitungen nicht verédndert
haben oder wenn kein Zugriff auf den Feed mdglich ist (z. B.: Verbindung unterbrochen), wird
die Version im Cache verwendet, um die Verarbeitungszeit zu beschleunigen. Neue Inhalte, die
in solchen Feeds gefunden werden, werden ebenfalls im Cache gespeichert und beim néchsten
Ausfiihren des Knotens verwendet.

m Beschriftung. Wenn Sie die Option Nach Moglichkeit vorherige Web-Feeds speichern
und wiederverwenden aktivieren, miissen Sie einen Beschriftungsnamen fiir die
Ergebnisse angeben. Diese Beschriftung wird verwendet, um die auf dem Server
zwischengespeicherten Feeds zu beschreiben. Wenn keine Beschriftung festgelegt wurde
oder die Beschriftung nicht erkannt wurde, ist keine Wiederbenutzung moglich. Sie kénnen
diese Web-Feed-Zwischenspeicherungen in der Sitzungstabelle von IBM® SPSS® Text
Analytics Administration Console verwalten. Im SPSS Text Analytics Administration
Console -Benutzerhandbuch finden Sie weitere Informationen.

Web-Feed-Knoten: Registerkarte “Datensiéitze”

Auf der Registerkarte “Datensétze” wird der Textinhalt von nicht RSS-Feeds angegeben, indem
festgelegt wird, wo ein neuer Datensatz beginnt, sowie andere Informationen zum Datensatz.
Wenn Sie wissen, dass ein Nicht-RSS-Feed (HTML) Text enthélt, der auf mehrere Datensétze
verteilt ist, miissen Sie hier das Datensatz-Anfangs-Tag angeben, damit der Text nicht als

ein Datensatz behandelt wird. Obwohl RSS-Feeds standardisiert sind und daher auf dieser
Registerkarte keine Tag-Angaben erforderlich sind, kénnen Sie den Inhalt auf der Registerkarte
“Vorschau” vorab betrachten.

Wichtig: Beim Arbeiten mit Nicht-RSS-Daten ziehen Sie moglicherweise den Einsatz eines
Scraping-Tools wie beispielsweise WebQL® vor, um das Sammeln von Inhalten und Verweisen
auf die Ausgabe von diesem Tool mithilfe eines anderen Quellenknotens zu automatisieren.
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Abbildung 2-6
Dialogfeld “Web-Feed-Knoten”: Registerkarte “Datensétze”

4 Web-Feed

URL:

Eingabe | Datenz8tze | nhatsfiter  Anmerkungen

Qusle || Sorschau

Suichen: [ Suchen ] [F

[ } Eorschau] [ ,E'] Ak‘tualisieren]

=&dresse wihlen=

Datensatz-Anfangs-Tag |

Ausgabetelder Anfangs-Tag far Inhalt |

Titel

Kurzheschreibung
Beschreibung

Autar

Mitwvirkende
Werdffentlichungzsdsatum
Anderungzdatum

[Alles lschen ] [Alles kopieren ]

[

[ Anwenden ][ Zugﬂcksetzen]

Ok ][ Abbrechen ]

URL

. Diese Dropdown-Liste enthélt eine Liste der URLs, die Sie auf der Registerkarte

“Eingabe” erfasst haben. Es werden sowohl Feeds im RSS- als auch im HTML-Format
angezeigt. Wenn die URL-Adresse fiir die Dropdown-Liste zu lang ist, wird
automatisch der mittlere Teil durch Auslassungspunkte ersetzt, wie z. B. bei
http://www.ibm.com/beispiel/anfang-der-adresse...ende-der-adresse/path. htm.

Bei HTML-Feeds konnen Sie, wenn der Feed mehr als einen Datensatz (oder Eintrag) enthélt,
definieren, welche HTML-Tags die Daten enthalten, die dem in der Tabelle angezeigten
Feld entsprechen. Sie kdnnen zum Beispiel das Anfangs-Tag definieren, das den Beginn
eines neuen Datensatzes kennzeichnet, ein Tag fiir das Anderungsdatum oder eines fiir den
Namen des Autors.

Bei RSS-Feeds werden Sie nicht aufgefordert, Tags anzugeben, da es sich bei RSS um ein
standardisiertes Format handelt. Falls gewiinscht konnen Sie jedoch eine Vorschau der
Ergebnisse auf der Registerkarte “Vorschau” ansehen. Allen erkannten RSS-Feeds wird das

RSS-Logo vorangestellt.

Registerkarte “Quelle”. Auf dieser Registerkarte konnen Sie den Quellcode aller HTML-Feeds
anzeigen. Dieser Code ist nicht editierbar. Mit der Funktion zur Feldsuche koénnen Sie auf
dieser Seite bestimmte Tags oder Informationen suchen, die sie kopieren und unten in die
Tabelle einfiigen konnen. Bei der Feldsuche wird nicht zwischen Grof3- und Kleinschreibung
unterschieden. AuBlerdem werden Teilzeichenfolgen erkannt.
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Registerkarte “Vorschau”. Auf dieser Registerkarte konnen Sie eine Vorschau anzeigen und priifen,
wie der Web-Feed-Knoten den Datensatz einlesen wird. Dies ist besonders fiir HTML-Feeds sehr
praktisch, da Sie die Art, wie ein Datensatz eingelesen wird, d&ndern kdnnen, indem Sie in der
Tabelle unterhalb der Registerkarte HTML-Tags definieren.

Datensatz-Anfangs-Tag Diese Option gilt nur fiir Nicht-RSS-Feeds. Falls Thr HTML-Feed Text
enthalt, den Sie auf mehrere Datensétze aufteilen mochten, geben Sie hier den HTML-Tag an, der
den Anfang eines Datensatzes kennzeichnet (z. B. eines Artikels oder Blog-Eintrags). Wenn Sie
fiir einen Nicht-RSS-Feed kein Anfangs-Tag definieren, wird die gesamte Seite als ein einziger
Datensatz behandelt und der gesamte Inhalt wird im Feld Beschreibung ausgegeben. Als Datum

der Anderung sowie als Datum der Verdéffentlichung wird das Datum der Ausfithrung des Knotens
eingesetzt.

Feldtabelle. Diese Option gilt nur fiir Nicht-RSS-Feeds. In dieser Tabelle konnen Sie den
Textinhalt auf spezielle Ausgabefelder verteilen, indem Sie fiir jedes der vordefinierten
Ausgabefelder einen Anfangs-Tag angeben. Geben Sie lediglich das Anfangs-Tag ein. Der
Abgleich wird durchgefiihrt, indem der HTML-Code durchsucht und die Namen der Tags und
Attribute mit dem Inhalt der Tabelle verglichen werden. Mithilfe der Schaltfliche am unteren
Rand kénnen Sie die von Thnen definierten Tags kopieren und fiir andere Feeds erneut verwenden.

Tabelle 2-1
Modgliche Ausgabefelder flir Nicht-RSS-Feeds (HTMI-Formate)

Name des Ausgabefelds | Erwarteter Tag-Inhalt

Titel Der Tag, der den Datensatztitel begrenzt. (optional)
Kurzbeschreibung Der Tag, der die Kurzbeschreibung oder die Beschriftung begrenzt. (optional)
Beschreibung Der Tag, der den Haupttext begrenzt. Wenn in diesem Feld keine Angabe

erfolgt, enthélt es den gesamten Inhalt, der sich innerhalb der <body>-Tags
befindet (sofern es sich um einen einzigen Datensatz handelt) oder den
Inhalt, der innerhalb des aktuellen Datensatzes gefunden wird (sofern ein
Datensatztrennzeichen festgelegt wurde).

Author Der Tag, der den Autor des Texts begrenzt. (optional)

Mitwirkende Der Tag, der die Namen der beitragenden Personen begrenzt. (optional)

Datum der Der Tag, der das Verdffentlichungsdatum des Texts begrenzt. Wenn keine
Veroffentlichung Angabe erfolgt, enthdlt dieses Feld die Daten, wenn der Knoten die Daten liest.
Anderungsdatum Der Tag, der das Anderungsdatum des Texts begrenzt. Wenn keine Angabe

erfolgt, enthélt dieses Feld die Daten, wenn der Knoten die Daten liest.

Wenn Sie ein Tag in die Tabelle eingeben, wird dieses Tag beim Durchsuchen des Feeds als ein
minimales Tag fiir den Abgleich und nicht als exakte Ubereinstimmung verwendet. Wenn Sie
beispielsweise <div> fiir das Feld “Titel” eingegeben haben, werden alle im Feed gefundenen
<div>-Tags als Treffer gewertet, auch solche, fiir die Attribute angegeben sind (wie <div
class="post three”>), solche, bei denen <div> dem Root-Tag (<div>) entspricht, sowie
alle abgeleiteten Tags, die ein Attribut enthalten und diesen Inhalt fiir das Ausgabefeld “Titel”
verwenden. Wenn Sie einen Root-Tag eingeben, sind alle weiteren Attribute ebenfalls enthalten.

Tabelle 2-2
Beispiele fir HTML-Tags, die zur Angabe des Texts flir die Ausgabefelder verwendet werden

Eingabe: Entspricht: Entspricht auflerdem: Entspricht nicht:
<div> <div> <div class="post”> jeder andere Tag
<p <p <p color="black” <p
class="auth”> class="auth”> class="auth” 1d="85643"> color="black”>
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Web-Feed-Knoten: Registerkarte “Inhaltsfilter”

Die Registerkarte “Inhaltsfilter” wird verwendet, um eine Filtermethode auf den Inhalt von
RSS-Feeds anzuwenden. Diese Registerkarte gilt nicht fiir HTML-Feeds. Eventuell mdchten Sie
eine Filterung durchfithren, wenn der Feed viel Text in Form von Uberschriften, FuBzeilen,
Meniis, Werbung und anderen unerwiinschten Text enthélt. Sie konnen diese Registerkarte
verwenden, um unerwiinschte HTML-Tags, JavaScript und kurze Worter oder Textzeilen aus
dem Inhalt herauszufiltern.

Abbildung 2-7
Dialogfeld “Web-Feed-Knoten”: Registerkarte “Inhaltsfilter”

L2 Web-Feed

[ " iorschau] [ ﬂ Ak‘tualisieren]

Eingakbe | Datenzétze | Inhatsfiter | anmerkungen

Inhatsfiterung, |RSS Contert Cleaner ™

REE Content Cleaner-Optionen

@ Kurze Zeilen nicht bericksichtigen Mindestanzahl an 'Wibrtern: 10 %
Eﬂ Zeilen mit kurzen Wirtern nicht berlcksichtigen Durchschrittiche Mindestwortlange: 3 %
[ Zeilen mit viglen Wartern aus sinzelnen Zeichen verwerfen Maximaler Anteil an Einzelzeicherwdrtern (%), | 33 %

@ Zeilen nicht berdcksichtigen, die bestimmte Tags enthatten

Tans: |script atyle span lijiframe & |

Eﬂ Feilen mit bestimmtem Text verwerfen
Textlc:op\,frigl’ft,@ |

[ Abbrechen ] [ Anvenden ][ Zu;ﬂcksetzen]

Inhaltsfilterung. Wenn Sie keine Filtermethode verwenden mochten, wihlen Sie Keine. Ansonsten
wihlen Sie RSS Content Cleaner.

RSS Content Cleaner-Optionen Wenn Sie RSS Content Cleaner wiéhlen, konnen Sie Zeilen basierend
auf bestimmten Kriterien verwerfen. Eine Zeile wird durch einen HTML-Tag wie <p> und <11i>
begrenzt, nicht aber durch Inline-Tags wie <span>, <b> und <font>. Bitte beachten Sie, dass
<br>-Tags als Zeilenumbriiche verarbeitet werden.

B Kurze Zeilen verwerfen. Diese Option ignoriert Zeilen, die nicht die hier definierte
Mindestanzahl an Wortern enthalten.

m  Zeilen mit kurzen Wértern verwerfen. Diese Option ignoriert Zeilen, die ldnger sind als die hier
definierte durchschnittliche Mindestwortlange.
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m  Zeilen mit vielen Wortern aus einzelnen Zeichen verwerfen Diese Option ignoriert Zeilen, die
mehr als einen bestimmten Anteil an aus einzelnen Zeichen bestehenden Wértern enthalten.

m  Zeilen mit bestimmten Tags verwerfen. Diese Option ignoriert Text in Zeilen, der in diesem
Feld angegebene Tags enthélt.

m  Zeilen mit bestimmtem Text verwerfen. Diese Option ignoriert Zeilen, die in diesem Feld
angegebenen Text enthalten.

Verwenden des Web-Feed-Knotens in Text Mining

Mit dem Web-Feed-Knoten kénnen Textdaten aus Internet-Feeds fiir den Text-Mining-Prozess
vorbereitet werden. Dieser Knoten akzeptiert Web-Feeds sowohl im HTML- als auch im
RSS-Format. Diese Feeds dienen als Eingabe in den Text-Mining-Prozess (fiir nachfolgende
Text-Mining- oder Textlinkanalyseknoten).

Wenn Sie den Web-Feed-Knoten verwenden, miissen Sie im Text-Mining- oder
Textlinkanalyseknoten sicherstellen, dass angegeben ist, dass das Textfeld den Tatsachlichen Text
enthélt, um anzugeben, dass diese Feeds direkt auf die Artikel oder Blog-Eintriage verweisen.

Wichtig: Wenn Sie versuchen, Informationen {iber das Internet durch einen Proxy-Server
abzurufen, miissen Sie den Proxy-Server in der Datei net .properties fiir die Client- und
Server-Version von IBM® SPSS® Modeler Text Analytics aktivieren. Befolgen Sie die in
der Datei enthaltenen Anweisungen. Dies trifft zu, wenn Sie iiber den Web-Feed-Knoten
auf das Internet zugreifen oder eine Lizenz fiir SDL Software as a Service (SaaS) abrufen,
da diese Verbindungen iiber Java aufgebaut werden. Beim Client befindet sich diese Datei
standardméBig im Verzeichnis C:\Program Files\IBM\SPSS\Modeler\15\jre\lib\net.properties.
Beim Server befindet sich diese Datei standardméBig im Verzeichnis C:\Program
Files\IBM\SPSS\Modeler\15\ext\bin\spss. TMWBServer\jre\lib\net.properties.

Beispiel: Web-Feed-Knoten (RSS-Feed) mit dem Text-Mining-Modellierungsknoten

Im folgenden Beispiel stellen wir eine Verbindung zwischen einem Web-Feed-Knoten und einem
Text-Mining-Knoten her, um Text aus einem RSS-Feed direkt in den Text-Mining-Prozess
einzugeben.

Abbildung 2-8
Beispiel-Stream: Web-Feed-Knoten mit dem Text-Mining-Knoten

) ——= (5

Weh-Feed Beschreibung

» Web-Feed-Knoten (Registerkarte “Eingabe”). Zuerst haben wir diesen Knoten demm Stream

hinzugefiigt, um festzulegen, wo sich die Feed-Inhalte befinden und um die Inhaltsstruktur zu
priifen. Auf der ersten Registerkarte haben wir die URL zu einem RSS-Feed angegeben. Da es
sich bei unseren Beispiel um einen RSS-Feed handelt, ist die Formatierung bereits definiert. Wir
miissen daher auf der Registerkarte “Datensiitze” keine Anderungen vornehmen. Fiir RSS-Feeds
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ist ein optionaler Algorithmus zur Inhaltsfilterung verfiigbar, der in diesem Fall jedoch nicht
angewendet wurde.

Abbildung 2-9
Dialogfeld “Web-Feed-Knoten”: Registerkarte “Eingabe”

\J Web-Feed

'.J [ ' Warschau ] [ &‘I Aktualisieren ]

Bingabe Datensétze Inhatzfiter  Anmerkunogen

URL= eingeben oder einflgen (einen je Zeile):

ittp: Mooy ibm.cominewsiuslenindex rss

@ Anzahl der letzten Eingaben, die pro URL gelesen werden: S00

Ei Yorherige Web-Feeds, wenn moglich, speichern und wisderverwenden

EBezeichnung: | |

lOKJ[ Ahbrechen ] [ Arwenden ][ Zugucksetzen]

» Text-Mining-Knoten (Registerkarte “Felder”). Im néchsten Schritt haben wir einen
Text-Mining-Knoten mit dem Web-Feed-Knoten verbunden. Auf dieser Registerkarte haben
wir die Textfeldausgabe des Web-Feed-Knotens definiert. In diesem Fall wollten wir das Feld
Beschreibung verwenden. Wir haben fiir das Textfeld auBerdem die Option aktiviert, dass es den
Tats&chlichen Text enthilt, und einige andere Einstellungen vorgenommen.
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Abbildung 2-10
Dialogfeld des Text-Mining-Knotens: Registerkarte “Felder”

D Beschreibung

Felder || Modell | Experten | Anmerkungen

Textfeld: |8I Beschreibung [vg ]
Textfeld enthalt: (@ Eigentlicher Text ©) Pfadnamen zu Dokumerten

- -

- -
Partitionsmocdus: (@ Typknotensinztellungen verwenden ©) Benutzerdefinierts Einstelungen verwenden

ervwenden Sie bei groen Datenmengen einen Stichprobenknoten weiter oben im Stream, um die Yerarbeitungszeit fir das Extrahieren von Schldisselkonzepten zu verringern.

I Ol I [b Ausfuhrgn][ Abbrechen ]

[ Anvwenden ][ Zu[ﬂcksetzen]

» Text-Mining-Knoten (Registerkarte “Modell”). Als Néchstes haben wir auf der Registerkarte
“Modell” den Aufbaumodus und die Ressourcen ausgewahlt. In diesem Beispiel haben wir

festgelegt, dass mit Hilfe der Standard-Ressourcenvorlage direkt aus diesem Knoten ein
Konzeptmodell erzeugt werden soll.
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Abbildung 2-11
Text-Mining-Knoten: Registerkarte “Modell”

Einlesen von Quellentext

\) Text-Mining

%]

CY[F=A(m]

|
o o) P prsewy

hocelnathe: @) svtom. ©) Benutzerdefiniert

D Partitionierte Daten verwenden

sutbaumoduz ©) Interaktiv erstellen (Kategaoriemaodel-Mugget) @) Direkt genetrieren (Honzeptmodel-Mugget)

~Direkt generieren

Maximale Anzahl an in Model einzuschlisRends Konzepte: | =00 }e{

[ Konzepte aut der Basis der hichsten Haufigkett auswahlen  Hichste Anzahl an Konzepten

[ Konzepte abwihlen, die in zu vislen Datensédtzen suttreten  Prozentssts der Detensdtze (%)

Himwweis: Konzepte kinnen auch nach der Modellerstellung aus- oder abgewshit vwerden.

[2S)

1k 1)

93

rRessourcen kopieren won

Laden: @ Ressourcenvorlage @ Teut Analysis Package

Basic Resources (German)

Geladen: Jul 29, 2010 21855 PM

Textsprache:

Weitere Informationen zur Verwendung des Text-Mining-Knotens finden Sie unter Kapitel 3.



Kapitel

Mining nach Konzepten und
Kategorien

Der Text-Mining-Modelllierungsknoten wird verwendet, um eines der beiden
Text-Mining-Modell-Nuggets zu erzeugen:

B Konzeptmodell-Nuggets finden und extrahieren hervorstechende Konzepte in strukturierten
oder unstrukturierten Textdaten.

B Kategoriemodell-Nuggets scoren Dokumente und Datensdtze und ordnen sie Kategorien zu,
die aus den extrahierten Konzepten (und Mustern) bestehen.

Die extrahierten Konzepte und Muster sowie die Kategorien aus Modell-Nuggets konnen mit
bestehenden strukturierten Daten, beispielsweise demografischen Informationen, kombiniert und
mithilfe der vollstindigen Suite der Tools von IBM® SPSS® Modeler angewendet werden, um
bessere und fokussiertere Entscheidungen zu erméglichen. Wenn die Kunden beispielsweise
hiufig Anmeldeprobleme als Haupthindernis fiir die Online-Kontoverwaltung anfiihren, sollten
Sie vermutlich “Anmeldeprobleme” in Thre Modelle aufnehmen.

Auflerdem ist der Text-Mining-Modellierungsknoten vollstdndig in SPSS Modeler
integriert, sodass die Bereitstellung von Text-Mining-Streams {iber IBM® SPSS® Modeler
Solution Publisher fiir ein Echtzeit-Scoring unstrukturierter Daten in Anwendungen wie
PredictiveCallCenter moglich ist. Die Moglichkeit, diese Streams zu verwenden, gewéhrleistet
erfolgreiche Text-Mining-Implementierungen in einer geschlossenen Schleife. Thre Organisation
kann nun beispielsweise durch Anwendung von Vorhersagemodellen Notizen von eingehenden
oder ausgehenden Anrufern analysieren, um die Giite Ihrer Marketingaussage in Echtzeit
zu iliberpriifen. Die Verwendung von Text-Mining-Modellergebnissen in Streams steigert
erwiesenermafen die Genauigkeit von Vorhersagedatenmodellen.

Hinweis: Um IBM® SPSS® Modeler Text Analytics mit SPSS

Modeler Solution Publisher auszufiihren, fiigen Sie das Verzeichnis
<Installationsverzeichnis>/ext/bin/spss.TMWBServer der Umgebungsvariablen
$LD LIBRARY PATH hinzu.

In SPSS Modeler Text Analytics beziehen wir uns héufig auf extrahierte Konzepte und
Kategorien. Es ist wichtig, die Bedeutung von Konzepten und Kategorien zu verstehen, da diese
es ermoglichen, wihrend der Untersuchung und Modellerstellung fundiertere Entscheidungen
zu treffen.

Konzepte und Konzeptmodell-Nuggets

Wiéhrend des Extrahierungsprozesses werden die Textdaten iiberpriift und analysiert,

um interessante oder relevante Einzelworter, beispielsweise Wah1 oder Frieden, sowie
Wortzusammensetzungen, beispielsweise Prasidentschaftswahl, Wahl des Prisidenten
oder Friedensvertrage, zu ermitteln. Diese Worter und Zusammensetzungen werden
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auch als Fachausdriicke bezeichnet. Unter Verwendung der linguistischen Ressourcen werden
die relevanten Fachausdriicke extrahiert. Ahnliche Fachausdriicke werden dabei unter einem
iibergeordneten Fachausdruck zusammengefasst, der als Konzept bezeichnet wird.

So kann ein Konzept gegebenenfalls aus mehreren zugrundeliegenden Fachausdriicken bestehen.
Dies héngt von dem betreffenden Text ab sowie von den verwendeten linguistischen Ressourcen.
Nehmen wir zum Beispiel an, wir hitten eine Umfrage zur Angestelltenzufriedenheit und

das Konzept Gehalt wurde extrahiert. Nehmen wir zudem an, dass Sie bei der Suche nach
Datensétzen in Verbindung mit Gehalt festgestellt haben, dass Gehalt nicht immer im Text
vorkommt, aber stattdessen bestimmte Datensitze etwas Ahnliches enthielten wie die Begriffe
Lohn, Einkommen und Verdienst. Diese Begriffe werden unter Gehalt gruppiert, da die
Extrahierungsengine sie als dhnlich eingestuft hat oder festgestellt hat, dass sie basierend auf
Verarbeitungsregeln oder linguistischen Ressourcen Synonyme sind. In diesem Fall wiirden
Dokumente oder Datensitze, in denen diese Fachausdriicke enthalten sind, so behandelt, als
wiirden sie das Wort Gehalt beinhalten.

Um herauszufinden, welche Fachausdriicke unter einem Konzept zusammengefasst sind,
konnen Sie das Konzept im Rahmen einer interaktiven Workbench-Sitzung untersuchen oder
priifen, welche Synonyme im Konzeptmodell angezeigt werden. Fiir weitere Informationen siche
Thema Zugrundeliegende Ausdriicke in Konzeptmodellen auf S. 62.

Ein Konzeptmodell-Nugget enthilt eine Reihe von Konzepten, die eingesetzt werden konnen,

um Datensétze oder Dokumente zu identifizieren, in denen das Konzept ebenfalls enthalten ist
(zusammen mit sémtlichen Synonymen oder zugeordneten Fachausdriicken des Konzepts). Ein
Konzeptmodell kann auf zwei Arten verwendet werden. Erstens kann es verwendet werden,
um die Konzepte zu untersuchen und zu analysieren, die in dem urspriinglichen Quellentext
ermittelt wurden, oder um schnell Dokumente zu identifizieren, die interessant erscheinen.
Die zweite Verwendungsmoglichkeit besteht darin, dieses Modell auf weitere Textdatensétze
oder Dokumente anzuwenden, um so rasch iibereinstimmende Schliisselkonzepte in den
neuen Dokumenten/Datensétzen zu ermitteln, beispielsweise bei der Echtzeitermittlung von
Schliisselkonzepten in Notizen aus einem Callcenter.

Fiir weitere Informationen siche Thema Text-Mining-Nugget: Konzeptmodell auf S. 57.

Kategorien und Kategoriemodell-Nuggets

Sie konnen Kategorien erstellen, die im Wesentlichen Konzepte oder Themen auf héherer
Ebene darstellen, mit denen sich Schliisselbegriffe, Wissensinhalte und Einstellungen erfassen
lassen, die in dem jeweiligen Text zum Ausdruck kommen. Kategorien bestehen aus einer Reihe
von Deskriptoren wie Konzepten, Typen und Regeln. Diese Deskriptoren werden zusammen
verwendet, um zu bestimmen, ob ein Datensatz oder Dokument zu einer gegebenen Kategorie
gehort oder nicht. Texte aus einem Dokument oder Datensatz konnen dahingehend tiberpriift
werden, ob sie mit einem Deskriptor {ibereinstimmen. Liegt eine Ubereinstimmung vor, wird das
Dokument/der Datensatz dieser Kategorie zugeordnet. Dieser Prozess wird als Kategorisierung
bezeichnet.

Kategorien kdnnen mit den leistungsfahigen automatisierten Methoden des Produkts
automatisch erstellt werden. Daneben konnen Sie Kategorien auch manuell erstellen und dabei
zusdtzliche Erkenntnisse mit einbeziehen, die Sie hinsichtlich der Datengrundlage moglicherweise
gewonnen haben. Es ist auBerdem mdglich, eine Kombination aus automatisierten und manuellen
Methoden zu nutzen. Zudem konnen Sie iiber die Registerkarte “Modell” dieses Knotens
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ein vordefiniertes Set von Kategorien aus einem Text Analysis Package laden. Die manuelle
Erstellung und Verfeinerung von Kategorien kann ausschlieflich iiber die interaktive Workbench
erfolgen. Fiir weitere Informationen siehe Thema Text-Mining-Knoten: Registerkarte “Modell”
auf S. 37.

Ein Kategoriemodell-Nugget enthdlt eine Reihe von Kategorien mit den zugehdrigen
Deskriptoren. Das Modell kann genutzt werden, um eine Reihe von Dokumenten oder Datensétzen
auf der Grundlage des darin enthaltenen Textes zu kategorisieren. Jedes Dokument bzw. jeder
Datensatz wird eingelesen und anschlieend den einzelnen Kategorien zugeordnet, fiir die eine
Ubereinstimmung mit einem Deskriptor ermittelt wurde. So kann ein Dokument bzw. Datensatz
mehr als einer Kategorie zugeordnet werden. Kategoriemodell-Nuggets konnen beispielsweise
verwendet werden, um die wesentlichen Anschauungen in Umfragen mit offenen Antworten oder
in einer Reihe von Blogeintragen zu ermitteln.

Fiir weitere Informationen siche Thema Text-Mining-Nugget: Kategoriemodell auf S. 72.

Text-Mining-Modellierungsknoten

Uber den Text-Mining-Knoten werden mit linguistischen und haufigkeitsbasierten Verfahren
Schliisselkonzepte aus dem Text extrahiert und Kategorien mit diesen Konzepten und anderen
Daten erstellt. Der Knoten kann genutzt werden, um Textdateninhalte zu untersuchen oder

um ein Konzept- oder Kategoriemodell-Nugget zu erstellen. Bei der Ausfithrung dieses
Modellierungsknotens fiihrt eine interne linguistische Extrahierungsengine die Extrahierung und
Anordnung der Konzepte, Muster und/oder Kategorien mithilfe von Verarbeitungsmethoden fiir
natiirliche Sprache durch.

Sie kénnen den Text-Mining-Knoten ausfiihren und {iber die Option Direkt generieren
automatisch ein Konzept- oder Kategoriemodell-Nugget erzeugen. Alternativ konnen Sie eine
praktischere Untersuchungsmethode, den Modus Interaktiv erstellen verwenden, in dem Sie nicht
nur Konzepte extrahieren, Kategorien erstellen und Ihre linguistischen Ressourcen verfeinern
konnen, sondern auch eine Text Link Analysis durchfithren und Cluster untersuchen kénnen. Fiir
weitere Informationen siche Thema Text-Mining-Knoten: Registerkarte “Modell” auf S. 37.

Sie finden diesen Knoten auf der IBM® SPSS® Modeler Text Analytics -Registerkarte der
Knotenpalette am unteren Rand des IBM® SPSS® Modeler-Fensters. Fiir weitere Informationen
siche Thema IBM SPSS Modeler Text Analytics-Knoten in Kapitel 1 auf S. 11.

Anforderungen. Text-Mining-Modellierungsknoten nehmen Textdaten aus Web-Feed-Knoten,
Dateilistenknoten sowie aus sdmtlichen standardméfigen Quellenknoten auf. Dieser Knoten
wird mit SPSS Modeler Text Analytics installiert und ist iiber die SPSS Modeler Text Analytics
-Palette verfiigbar.

Anmerkung: Dieser Knoten ersetzt den Textextrahierungsknoten fiir alle Benutzer sowie den alten
Text-Mining-Knoten fiir japanische Benutzer, der in friiheren Versionen von Text-Mining fiir
Clementine angeboten wurde. Wenn Sie iiber éltere Streams verfiigen, in denen diese Knoten oder
Modell-Nuggets genutzt werden, ist es erforderlich, die betreffenden Streams mithilfe des neuen
Text-Mining-Knotens erneut zu erstellen. Anmerkung: Extraktion filir japanischen Text steht in
IBM® SPSS® Modeler Premium zur Verfligung.
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Text-Mining-Knoten: Registerkarte “Felder”

Die Registerkarte “Felder” dient speziell zur Angabe der Feldeinstellungen fiir die Daten, aus
denen Konzepte extrahiert werden sollen. Ziehen Sie bei der Arbeit mit grofleren Daten-Sets
die Verwendung eines Stichprobenknotens weiter oben im Stream in Erwigung; auf diese
Weise lasst sich die Verarbeitungsdauer verkiirzen. Fiir weitere Informationen sieche Thema
Stichprobenziehung weiter oben im Stream zur Zeitersparnis auf S. 50.

Abbildung 3-1
Dialogfeld des Text-Mining-Modellierungsknotens: Registerkarte “Felder”

D Text-Mining

B
O

£
abt

Felder || Modell | Experten | Anmerkungen

Textield: [vE ]

Textfeld enthalt: (@ Eigentlicher Text ©) Pfadnamen zu Dokumerten

1F
1F

Partitionsmocdus: (@ Typknotensinstellungen verwenden ©) Benutzerdefinierts Einstelungen verwenden

ervwenden Sie bei groen Datenmengen einen Stichprobenknoten weiter oben im Stream, um die Yerarbeitungszeit fir das Extrahieren von Schldisselkonzepten zu verringern.

[ Ok ][b Ausfuhrgn][ Abbrechen ] [ Anvwenden ][ Zu[ﬂcksetzen]

Folgende Parameter konnen festgelegt werden:

Textfeld. Wahlen Sie das Feld, das den Text fiir das Mining enthélt, den Dokumentenpfadnamen
bzw. den Verzeichnispfadnamen, der zu den Dokumenten fiihrt. Dieses Feld hiangt von der
Datenquelle ab.

Textfeld enthédlt. Geben Sie an, was das Textfeld enthalten soll, das in der vorausgehenden
Einstellung festgelegt wurde. Folgende Optionen stehen zur Auswahl:

m  Eigentlicher Text. Wihlen Sie diese Option aus, wenn das Feld genau den Text enthilt, aus
dem Konzepte extrahiert werden sollen.

m Pfadnamen zu Dokumenten. Wihlen Sie diese Option aus, wenn das Feld mindestens einen
Pfadnamen zu dem oder den Speicherort(en) der Textdokumente enthélt.
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Dokumenttyp. Diese Option ist nur verfiigbar, wenn Sie angegeben haben, dass das Textfeld
Pfadnamen zu Dokumenten enthélt. Der Dokumenttyp gibt die Struktur des Texts an. Wahlen
Sie einen der folgenden Typen aus:

m  Volltext. Verwenden Sie diese Option fiir die meisten Dokumente bzw. Textquellen. Die
gesamte Textmenge wird fiir die Extrahierung gescannt. Im Gegensatz zu den anderen
Optionen gibt es keine weiteren Einstellungen fiir diese Option.

m  Gegliederter Text. Verwenden Sie diese Option fiir bibliografische Formulare, Patente und
alle Dateien, die reguldre Strukturen enthalten, die identifiziert und analysiert werden
konnen. Dieser Dokumenttyp wird verwendet, um den gesamten Extrahierungsvorgang
oder Teile des Extrahierungsvorgangs zu iiberspringen. Er erméglicht das Definieren
von Trennzeichen zu Fachausdriicken, das Zuweisen von Typen und das Festlegen eines
minimalen Héufigkeitswerts. Wenn Sie diese Option aktivieren, miissen Sie auf die
Schaltflache Einstellungen klicken und im Bereich Formatierung als gegliederter Text des
Dialogfelds “Dokumenteinstellungen” Texttrennzeichen eingeben. Fiir weitere Informationen
siche Thema Dokumenteinstellungen der Registerkarte “Felder” auf S. 35.

m XML Verwenden Sie diese Option, um die XML-Tags anzugeben, die den zu extrahierenden
Text enthalten. Alle anderen Tags werden ignoriert. Wenn Sie diese Option aktivieren,
miissen Sie auf die Schaltfliche Einstellungen klicken und im Bereich Formatierung als XML
des Dialogfelds “Dokumenteinstellungen” explizit die XML-Elemente angeben, die den
Text enthalten, der wahrend des Extrahierungsprozesses gelesen werden soll. Fiir weitere
Informationen siche Thema Dokumenteinstellungen der Registerkarte “Felder” auf S. 35.

Texteinheit. Diese Option ist nur verfiigbar, wenn Sie angegeben haben, dass das Textfeld
Pfadnamen zu Dokumenten enthélt und Sie Volltext als Dokumenttyp ausgewahlt haben. Wéhlen
Sie den Extrahierungsmodus aus folgenden Elementen aus:

®  Dokumentenmodus. Wird fiir kurze, semantisch homogene Dokumente verwendet,
beispielsweise Artikel von Nachrichtenagenturen.

m  Absatzmodus. Verwenden Sie diese Option fiir Webseiten und Dokumente ohne Tags. Der
Extrahierungsprozess teilt die Dokumente semantisch. Dabei nutzt er Merkmale wie interne
Tags und Syntax. Bei Auswahl dieses Modus wird das Scoring absatzweise durchgefiihrt.
Folglich ist die Regel Apfel & Orange nur erfiillt, wenn Apfel und Orange im gleichen
Absatz gefunden werden.

Einstellungen fiir Absatzmodus. Diese Option ist nur verfiigbar, wenn Sie angegeben haben,
dass das Textfeld Pfadnamen zu Dokumenten enthilt und als Texteinheitoption Absatzmodus
angegeben haben. Geben Sie die fiir Extrahierungen zu verwendenden Zeichenschwellenwerte
an. Die tatsdchliche GroBe wird auf den niachsten Punkt (Satzende) auf- bzw. abgerundet. Um
sicherzustellen, dass die aus dem Text der Dokumentensammlung erstellten Wortzuordnungen
reprasentativ sind, sollten Sie eine zu kleine Extrahierungsgrofe vermeiden.

®  Minimum. Geben Sie die Mindestzahl der bei Extrahierungen zu verwendenden Zeichen an.

m  Maximum. Geben Sie die Hochstzahl der bei Extrahierungen zu verwendenden Zeichen an.

Eingabekodierung. Diese Option ist nur verfiigbar, wenn Sie angegeben haben, dass das Textfeld
Pfadnamen zu Dokumenten enthélt. Es bestimmt die Standardtextkodierung. Fiir alle Sprachen
auBler Japanisch erfolgt eine Konvertierung von der angegebenen bzw. erkannten Kodierung

in 1S0-8859-1. Selbst wenn Sie also eine andere Kodierung angeben, wird diese vor der
Verarbeitung von der Extrahierungsengine in is0-8859-1 konvertiert. Alle Zeichen, die nicht in die
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IS0-8859-1-Kodierungsdefinition passen, werden in Leerzeichen umgewandelt. Fiir japanischen
Text konnen Sie eine von mehreren Kodierungsoptionen wihlen: SHIFT_JIS, EUC_JP, UTF-8
oder 1S0-2022-JP.

Partitionsmodus. Mit dem Partitionsmodus konnen Sie auswéhlen, ob die Partitionierung auf der
Grundlage der Typknoteneinstellungen erfolgen soll, oder eine andere Partition auswéhlen. Bei
der Partitionierung werden die Daten in Trainings- und Teststichproben unterteilt.

Dokumenteinstellungen der Registerkarte “Felder”

Abbildung 3-2
Dialogfeld “Dokumenteinstellungen”

E4 Text-Mining: Dokumenteinstellungen

Formatierung als gegliederter Text:

) [ bbrecten | [ Hite |

Formatierung als gegliederter Text

Wenn Sie den gesamten Extrahierungsvorgang oder Teile des Extrahierungsvorgangs iliberspringen
mochten, da strukturierte Daten vorliegen oder Sie Regeln zur Behandlung des Texts festlegen
mochten, verwenden Sie die Dokumenttypoption Gegliederter Text und deklarieren Sie die
Felder bzw. Tags mit dem Text im Abschnitt Formatierung als gegliederter Text des Dialogfelds
“Dokumenteinstellungen”. Extrahierte Ausdriicke werden nur von dem Text abgeleitet, der sich
in den deklarierten Feldern bzw. Tags (und untergeordneten Tags) befindet. Nicht deklarierte
Felder oder Tags werden ignoriert.

In bestimmten Kontexten ist die linguistische Verarbeitung nicht erforderlich und die
linguistische Extrahierungsengine kann durch explizite Deklarationen ersetzt werden. In einer
Bibliografiedatei, in der die Stichwortfelder durch Trennzeichen getrennt sind, z. B. mit einem
Semikolon (;) oder einem Komma (,), geniigt es, die Zeichenkette zwischen zwei Trennzeichen
zu extrahieren. Daher konnen Sie den gesamten Extrahierungsvorgang iiberspringen und
stattdessen spezielle Regeln zum Umgang definieren, um Trennzeichen zu Fachausdriicken zu
deklarieren, dem extrahierten Text Typen zuzuweisen oder einen minimalen Haufigkeitswert fiir
die Extrahierung festzulegen.

Verwenden Sie beim Deklarieren von Elementen die folgenden Regeln:

B Pro Zeile kann nur ein Feld, Tag oder Element deklariert werden. Sie miissen nicht in den
Daten vorhanden sein.

m  Bei Deklarationen wird zwischen Grof3- und Kleinschreibung unterschieden.
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®  Wenn beim Deklarieren eines Tags Attribute vorliegen, z. B. <title i1d="1234">, und Sie
alle Variationen bzw. in diesem Fall alle IDs einbeziechen m&chten, fiigen Sie das Tag ohne
das Attribut oder die spitze Klammer (>) wie folgt hinzu: <Titel.

m  Fiigen Sie nach dem Feld bzw. Tag-Namen einen Doppelpunkt hinzu, um anzugeben, dass
es sich um gegliederten Text handelt. Fiigen Sie diesen Doppelpunkt direkt nach dem Feld
bzw. Tag und vor allen Trennzeichen, Typen oder Haufigkeitswerten (z. B. author: oder
<place>:) hinzu.

B Um anzugeben, dass das Feld oder Tag mehrere Fachausdriicke enthilt und zum Definieren
der einzelnen Fachausdriicke ein Trennzeichen verwendet wird, deklarieren Sie das
Trennzeichen nach dem Doppelpunkt (z. B. author:, oder <section>:;).

B Um dem Inhalt im Tag einen Typ zuzuweisen, deklarieren Sie den Typcode
nach dem Doppelpunkt und einem Trennzeichen (z. B. author:, Person oder
<place>:;Location. Deklarieren Sie den Typ mithilfe der Namen, die im Ressourceneditor
angezeigt werden.

B Um einen minimalen Haufigkeitswert fiir ein Feld oder Tag anzugeben, deklarieren Sie
am Ende der Zeile eine Zahl (z. B. author:, Personl oder <place>:;Location5).
Dabei steht n fiir den Héufigkeitswert, den Sie definiert haben. Im Feld oder Tag gefundene
Fachausdriicke miissen in der Gesamtmenge der Dokumente bzw. Datensitze, die extrahiert
werden soll, mindestens n-mal vorkommen. Des Weiteren muss ein Trennzeichen definiert
werden.

B Wenn ein Tag mit einem Doppelpunkt vorliegt, muss dem Doppelpunkt ein umgekehrter
Schragstrich vorangestellt werden, damit die Deklaration nicht ignoriert wird. Geben Sie also
beispielsweise das Feld <topic:source> folgendermaBen ein: <topic\:source>.

Nehmen wir zur Veranschaulichung an, dass folgende wiederkehrende bibliografischen Felder
vorliegen:

author:Morel, Kawashima

abstract:Dieser Artikel beschreibt die Deklarierung von Feldern.

publication:Text Mining-Dokumentation
datepub:Marz 2010

Falls sich der Extrahierungsvorgang in diesem Beispiel auf den Autor sowie die Zusammenfassung
konzentrieren und den restlichen Inhalt ignorieren soll, werden nur die folgenden Felder deklariert:

author:, Personl
abstract:

In diesem Beispiel gibt die Felddeklaration author:, Personl an, dass die linguistische
Verarbeitung beim Inhalt des Felds ausgesetzt wurde. Es wird angegeben, dass das Feld zum
Autor mehrere Namen enthélt, die mit einem Komma als Trennzeichen voneinander getrennt sind
und die dem Typ “Person” zugewiesen werden sollen. Des weiteren wird angegeben, dass der
Name extrahiert werden soll, wenn er mindestens einmal in der Gesamtmenge der Dokumente
bzw. Datensitze vorkommt. Da das Feld abstract: ohne jegliche Deklarationen aufgefiihrt ist,
wird es bei der Extrahierung gescannt; hierbei werden allerdings die standardméBige linguistische
Verarbeitung und die Typzuweisung herangezogen.



37

Mining nach Konzepten und Kategorien

Formatierung als XML

Wenn Sie den Extrahierungsvorgang auf Text innerhalb bestimmter XML-Tags beschrinken
mochten, verwenden Sie die Dokumenttypoption XML und deklarieren Sie die Tags, die den
Text enthalten, im Abschnitt Formatierung als XML des Dialogfelds “Dokumenteinstellungen”.
Extrahierte Ausdriicke werden nur von dem Text abgeleitet, der sich in diesen Tags bzw. ihren
untergeordneten Tags befindet.

Wichtig: Wenn Sie den Extrahierungsvorgang iiberspringen und Regeln filir Trennzeichen zu
Fachausdriicken festlegen, dem extrahierten Text Typen zuweisen oder einen Haufigkeitswert
fiir extrahierte Fachausdriicke festlegen mdchten, verwenden Sie die im Folgenden beschriebene
Option Gegliederter Text.

Verwenden Sie beim Deklarieren von Tags fiir Formatierung als XML die folgenden Regeln:
B Pro Zeile kann nur ein XML-Tag deklariert werden.
m  Bei Tag-Elementen wird zwischen Grof3- und Kleinschreibung unterschieden.

®  Wenn ein Tag Attribute hat, z. B. <title id="1234">, und Sie alle Variationen bzw. in
diesem Fall alle IDs einbezichen mochten, fiigen Sie das Tag ohne das Attribut oder die
spitze Klammer (>) wie folgt hinzu: <Titel.

Nehmen wir zur Veranschaulichung an, dass folgendes XML-Dokument vorliegt:

<section>StraRenverkehrsvorschriften
<title id="01234">Verkehrssignale</title>
<p>StraBenschilder sind hilfreich.</p>
</section>
<p>Das Erlernen der Vorschriften ist hilfreich.</p>

Fiir dieses Beispiel deklarieren wir die folgenden Tags:

<section>
<title

In diesem Beispiel wird wegen der Deklarierung des Tags <section> der Text in diesem
Tag und in seinen geschachtelten Tags (Verkehrssignale und StraBenschilder sind
hilfreich) wihrend des Extrahierungsvorgangs gescannt. Der Text Das Erlernen der
Vorschriften ist hilfreich wird jedoch ignoriert, da das Tag <p> weder ausdriicklich
deklariert wurde noch das Tag in einem deklarierten Tag verschachtelt ist.

Text-Mining-Knoten: Registerkarte “Modell”

Uber die Registerkarte “Modell” konnen Sie die Erstellungsmethode sowie die allgemeinen
Modelleinstellungen fiir die Knotenausgabe festlegen.
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Abbildung 3-3
Dialogfeld des Text-Mining-Knotens: Registerkarte “Modell”
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Folgende Parameter konnen festgelegt werden:

Modellname. Sie kdnnen den Modellnamen automatisch basierend auf den Ziel- oder
ID-Feldnamen (oder dem Modelltyp in Féllen, in denen kein solches Feld angegeben ist)
generieren oder einen benutzerdefinierten Namen eingeben.

Partitionierte Daten verwenden. Wenn ein Partitionsfeld definiert ist, gewédhrleistet diese Option,
dass nur Daten aus der Trainingspartition fiir die Modellerstellung verwendet werden.

Aufbaumodus. Legt fest, wie die Modell-Nuggets erstellt werden, wenn ein Stream mit

diesem Text-Mining-Knoten ausgefiihrt wird. Alternativ konnen Sie eine praktischere
Untersuchungsmethode, den Modus Interaktiv erstellen verwenden, in dem Sie nicht nur Konzepte
extrahieren, Kategorien erstellen und Ihre linguistischen Ressourcen verfeinern kénnen, sondern
auch eine Text Link Analysis durchfithren und Cluster untersuchen kdnnen.

m Interaktiv erstellen Bei der Ausfiihrung eines Streams startet diese Option eine interaktive
Schnittstelle, tiber die Sie Konzepte und Muster extrahieren, die extrahierten Ergebnisse
untersuchen und optimieren, die linguistischen Ressourcen (Vorlagen, Synonyme, Typen,
Bibliotheken usw.) optimieren und Kategoriemodell-Nuggets erstellen konnen. Fiir weitere
Informationen siche Thema Interaktiv erstellen auf S. 39.

m Direkt generieren Diese Option legt fest, dass bei der Ausfithrung des Streams automatisch ein
Modell erstellt und der Modellpalette hinzugefiigt werden soll. Im Gegensatz zur interaktiven
Workbench ist bei der Ausfiihrung neben den Einstellungen, die im Knoten definiert
sind, keine weitere Manipulation erforderlich. Wenn Sie diese Option auswihlen, werden
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modellspezifische Optionen angezeigt, liber die Sie festlegen kdnnen, welche Art von Modell
Sie erstellen mochten. Fiir weitere Informationen siche Thema Direkt generieren auf S. 41.

Ressourcen kopieren von: Beim Text Mining basierte die Extrahierung nicht nur auf den
Einstellungen auf der Registerkarte “Experten”, sondern auch auf den linguistischen Ressourcen.
Diese Ressourcen dienen als Grundlage fiir die Art der Be- und Verarbeitung von Daten wahrend
der Extrahierung, um die Konzepte, Typen und manchmal Muster zu erhalten. Sie kdnnen
Ressourcen aus einer Ressourcenvorlage oder einem Textanalysepaket in diesen Knoten kopieren.
Wihlen Sie eine und klicken Sie dann auf Laden, um das Paket oder die Vorlage zu definieren, aus
dem bzw. der die Ressourcen kopiert werden sollen. Wenn Sie den Ladevorgang starten, wird
eine Kopie der Ressourcen im Knoten gespeichert. Wenn Sie also eine aktualisierte Vorlage oder
TAP verwenden mochten, dann miissen Sie sie hier oder in einer interaktiven Workbench-Sitzung
laden. Um Thnen die Arbeit zu erleichtern, werden die Uhrzeit und das Datum im Knoten
angezeigt, zu denen die Ressourcen kopiert und geladen wurden. Fiir weitere Informationen siche
Thema Kopieren von Ressourcen aus TAPs und Vorlagen auf S. 42.

Textsprache. Bestimmt die Sprache des fiir das Mining verwendeten Texts. Die in den Knoten
kopierten Ressourcen steuern die angezeigten Sprachoptionen. Sie kdnnen die Sprache wihlen,
auf die die Ressourcen abgestimmt wurden, oder die Option ALLE wéhlen. Wir empfehlen, fiir die
Textdaten die exakte Sprache anzugeben. Wenn Sie sich jedoch nicht sicher sind, konnen Sie die
Option ALLE wihlen. ALL ist fiir japanischen Text nicht verfligbar. Diese Option ALL verléngert
die Ausfiihrungsdauer, da mithilfe der automatischen Spracherkennung zunichst alle Dokumente
und Datensitze gescannt werden, um die Textsprache zu ermitteln. Wenn Sie diese Option wihlen,
werden alle Datensitze oder Dokumente, die in einer unterstiitzten und lizenzierten Sprache
vorliegen, durch die Extrahierungsengine mit den internen Worterbiichern in der jeweiligen
Sprache gelesen. Fiir weitere Informationen siche Thema Language Identifier in Kapitel 18

auf S. 345. Wenden Sie sich an Ihren Kundendienstmitarbeiter, wenn Sie eine Lizenz fiir eine
unterstiitzte Sprache erwerben mdchten, auf die Sie zurzeit keinen Zugriff haben.

Interaktiv erstellen

Auf der Registerkarte “Modell” des Text-Mining-Modellierungsknotens kdnnen Sie einen
Aufbaumodus fiir Thre Modell-Nuggets auswihlen. Wenn Sie Interaktiv erstellen auswihlen, wird
eine interaktive Schnittstelle gedffnet, wenn Sie den Stream ausfiihren. In dieser interaktiven
Workbench kénnen Sie:

m Die Extrahierungsergebnisse einschlieflich Konzepten und Typen extrahieren und
untersuchen, um hervorstechende Ideen in IThren Textdaten zu erkennen.

®  Nutzen Sie verschiedene Methoden zur Erstellung von Kategorien aus Konzepten, Typen,
TLA-Mustern und Regeln sowie zu ihrer Erweiterung, um Ihre Dokumente und Datensétze in
diesen Kategorien zu scoren.

m  Verfeinern Sie Ihre linguistischen Ressourcen (Ressourcenvorlagen, Bibliotheken,
Worterbiicher, Synonyme usw.), damit Sie Thre Ergebnisse mit Hilfe eines iterativen
Prozesses, in dem Konzepte extrahiert, untersucht und verfeinert werden, optimieren kénnen.

m  FEine Text Link Analysis (TLA) durchfiihren und die erkannten TLA-Muster verwenden, um
bessere Kategoriemodell-Nuggets zu erstellen. Der Text Link Analysis-Knoten bietet nicht
dieselben Untersuchungs- und Modellierungsfunktionen.
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m  Erstellen Sie Cluster zur Ermittlung neuer Beziehungen und untersuchen Sie Beziehungen
zwischen Konzepten, Typen, Mustern und Kategorien im Visualisierungsbereich.

m Erstellen Sie optimierte Kategoriemodell-Nuggets fiir die Modellpalette in IBM® SPSS®
Modeler und verwenden Sie sie in anderen Streams.

Abbildung 3-4

Optionen auf der Registerkarte “Modell” fiir die interaktive Erstellung

Aufbaumodus: @ Interaktiv erstellen [Kategoriemodell-Nugget) © Direkt generieren (Konzeptmodell-Mugaet)

Irteraktiv erstellen

Sitzung beginnen um:

@ Extrahierungsergebnisse werden fir Aufbau von Kategorien verwendet
(@] Textlinkanalyse (TLA)-Ergebnisse werden gespeichert
(D) Cowinrtoiuster werden analysiert

Arbeit der Sitzung (Kategorien, TLA, Ressourcen usw.) aus letzter Knotenaktualisierung verwenden.
Bei einer interaktiven Workbench-Sitzung kénnen Sie den Knoten mit Sitzungsdaten
(Extrahierungsparameter, Ressourcen, Kategoriedefinitionen usw.) aktualisieren. Mit der Option
Arbeit der Sitzung verwenden konnen Sie die interaktive Workbench mit den gespeicherten
Sitzungsdaten erneut starten. Diese Option ist bei der erstmaligen Verwendung dieses Knotens
deaktiviert, da keine Sitzungsdaten gespeichert werden konnten. Informationen dazu, wie der
Knoten mit Sitzungsdaten aktualisiert und so die Verwendung dieser Option ermoglicht wird,
finden Sie unter Aktualisieren von Modellierungsknoten und Speichern auf S. 140.

Wenn Sie eine Sitzung mit dieser Option starten, stehen die Extrahierungseinstellungen,
Kategorien, Ressourcen und sdmtliche anderen Arbeiten von der letzten Knotenaktualisierung
im Rahmen einer interaktiven Workbench-Sitzung zur Verfiigung, wenn Sie das néchste Mal
eine Sitzung starten. Da bei dieser Option gespeicherte Sitzungsdaten verwendet werden, sind
bestimmte Inhalte, beispielsweise aus der nachfolgenden Vorlage kopierte Ressourcen, sowie
weitere Registerkarten deaktiviert und werden nicht beriicksichtigt. Wenn Sie jedoch eine Sitzung
ohne diese Option starten, werden nur die Inhalte des Knotens geméf der aktuellen Definition
verwendet, d. h., Arbeiten, die Sie zuvor in der Workbench durchgefiihrt haben, stehen nicht
zur Verfligung.

Anmerkung: Wenn Sie den Quellenknoten fiir [hren Stream dndern, nachdem
Extrahierungsergebnisse mit der Option Arbeit der Sitzung verwenden... im Cache abgelegt wurden,
miissen Sie eine neue Extrahierung ausfiihren, sobald die interaktive Workbench-Sitzung gestartet
wird, damit Sie aktualisierte Extrahierungsergebnisse erhalten.

Extrahierung iiberspringen und zwischengespeicherte Daten und Ergebnisse wiederverwenden.

In der interaktiven Workbench-Sitzung koénnen sdmtliche Extrahierungsergebnisse und Daten
wiederverwendet werden. Diese Option ist besonders niitzlich, wenn Sie Zeit sparen und
Extrahierungsergebnisse wiederverwenden mochten, anstatt nach dem Start der Sitzung zu warten,
bis eine ganz neue Extrahierung durchgefiihrt wurde. Um diese Option verwenden zu konnen,
muss dieser Knoten im Rahmen einer interaktiven Workbench-Sitzung aktualisiert und die Option
Sitzungsarbeit behalten und Textdaten mit Extrahierungsergebnissen fur Wiederverwendung im Cache
zwischenspeichern aktiviert worden sein. Informationen dazu, wie der Knoten mit Sitzungsdaten
aktualisiert und so die Verwendung dieser Option ermdglicht wird, finden Sie unter Aktualisieren
von Modellierungsknoten und Speichern auf S. 140.
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Workbench beginnen mit. Aktivieren Sie diese Option und geben Sie an, welche Ansicht angezeigt
und welche Aktion durchgefiihrt werden soll, wenn die interaktive Workbench-Sitzung zum ersten
Mal gestartet wird. Unabhéngig von der Startansicht konnen Sie auf jede Ansicht umschalten,
sobald die Sitzung gestartet wurde.

m  Verwendung von Extrahierungsergebnissen zum Aufbauen von Kategorien. Mit dieser Option
wird die interaktive Workbench in der Ansicht “Kategorien und Konzepte” gestartet und
gegebenenfalls eine Extrahierung durchgefiihrt. In dieser Ansicht konnen Sie Kategorien
erstellen und ein Kategoriemodell generieren. AuBBerdem konnen Sie eine andere Ansicht
wiahlen. Fiir weitere Informationen siche Thema Modus “Interaktive Workbench” in Kapitel 8
auf S. 119.

m  Untersuchen von Textlinkanalyse-(TLA-)Ergebnissen. Mit dieser Option wird die Ansicht
“Textlinkanalyse” aufgerufen und zunéchst die Extrahierung durchgefiihrt. Dann werden
Beziehungen zwischen Konzepten im Text identifiziert, beispielsweise Meinungen und
andere Links. Es ist erforderlich, dass eine Vorlage oder ein Textanalysepaket ausgewahlt
wird, die bzw. das TLA-Musterregeln enthélt, damit diese Option angezeigt wird und
Ergebnisse ausgegeben werden. Wenn Sie mit groeren Datenbanken arbeiten, kann die
TLA-Extrahierung einige Zeit dauern. In diesem Fall konnten Sie erwdgen, upstream einen
Stichprobenknoten zu verwenden. Fiir weitere Informationen siche Thema Untersuchen von
Textlinkanalyse in Kapitel 12 auf S. 252.

m  Analyse von Co-Wortclustern. Mit dieser Option wird die Clusteransicht aufgerufen
und veraltete Extrahierungsergebnisse werden aktualisiert. In dieser Ansicht konnen
Sie eine Co-Wortcluster-Analyse durchfiihren, die zu einer Reihe von Clustern fiihrt.
Unter Co-Wortclustering versteht man einen Prozess, bei dem zunéchst die Hohe des
Zusammenhangwerts zwischen zwei Konzepten auf der Grundlage ihres gemeinsamen
Auftretens in einem gegebenen Datensatz oder Dokument bewertet wird. AbschlieBend
werden dann stark miteinander verbundene Konzepte in Cluster zusammengefasst. Fiir
weitere Informationen siche Thema Modus “Interaktive Workbench” in Kapitel 8 auf S. 119.

Direkt generieren

Auf der Registerkarte “Modell” des Text-Mining-Modellierungsknotens kdnnen Sie einen
Aufbaumodus fiir Thre Modell-Nuggets auswéhlen. Wenn Sie die Option Direkt generieren
wihlen, konnen Sie die Optionen im Knoten festlegen und anschlieBend einfach den Stream
ausfithren. Bei der Ausgabe handelt es sich um ein Konzeptmodell-Nugget, das direkt in der
Modellpalette platziert wurde. Im Gegensatz zur interaktiven Workbench ist bei der Ausfiihrung
neben den Hiufigkeitseinstellungen, die fiir diese Option im Knoten definiert sind, keine weitere
Manipulation erforderlich.
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Abbildung 3-5
Optionen auf der Registerkarte “Modell” fiir die Option “Modell aufbauen’

’

Aufbaumodus: © Interaktiv erstellen [Kategoriemodell-Nugget) @ Direkt generieren (Konzeptmodell-Mugoet)

Direkt generieren

Maximale Anzahl an in Modell einzuschlieende Konzepte: | 500 H

_ Konzepte auf der Basis der hichsten Haufigkeit auswahlen

1F 4

_ Konzepte abwiahlen, die in zu vielen Datensétzen auftauchen

Hirwveis: Konzepte kénnen auch nach der Modellerstellung aus- oder abgewahit werden.

Maximal in das Modell aufzunehmende Konzepte. Diese Option ist nur fiir den automatischen
(nicht interaktiven) Aufbau von Modellen verfligbar. Sie zeigt an, dass ein Konzeptmodell
erstellt wird. AuBlerdem legt die Option fest, dass dieses Modell nicht mehr als die angegebene
Zahl der Konzepte enthalten darf.

m  Konzepte nach groBter Haufigkeit markieren. GroBte Anzahl an Konzepten. Gibt — ausgehend
von dem Konzept mit der groBBten Haufigkeit — die Anzahl der zu markierenden Konzepte
an. Haufigkeit bezieht sich in diesem Fall darauf, wie hiufig die betreffenden Konzepte
(und alle zugrundeliegenden Ausdriicke) in simtlichen Dokumenten/Datensdtzen insgesamt
auftauchen. Dieser Wert kann hoher sein, als der Datensatzwert, da ein Konzept mehrmals in
einem Datensatz vorkommen kann.

m  Markierung von Konzepten aufheben, die in zu vielen Datensiétzen auftreten. Prozentsatz der
Datensétze. Hebt die Markierung von Konzepten auf, deren Datensatzwert in Prozent hoher ist
als die von Thnen angegebene Zahl. Diese Option ist niitzlich, um Konzepte auszuschlieflen,
die haufig im Text oder in jedem Datensatz vorkommen, aber keine Bedeutung fiir die
Analyse haben.

Kopieren von Ressourcen aus TAPs und Vorlagen

Beim Text Mining basierte die Extrahierung nicht nur auf den Einstellungen auf der Registerkarte
“Experten”, sondern auch auf den linguistischen Ressourcen. Diese Ressourcen dienen als
Grundlage fiir die Art der Be- und Verarbeitung von Daten wéhrend der Extrahierung, um die
Konzepte, Typen und manchmal Muster zu erhalten. Sie kénnen Ressourcen entweder aus einer
Ressourcenvorlage in diesen Knoten kopieren, oder, falls Sie sich im Text-Mining-Knoten
befinden, konnen Sie auch ein Textanalysepaket (TAP) auswéhlen.

StandardméBig werden Ressourcen von der Basisvorlage fiir die lizenzierte Sprache fiir Thr
Produkt in den Knoten kopiert, wenn Sie den Knoten der Zeichenfliche hinzufiigen. Falls Sie
iiber Lizenzen fiir mehrere Sprachen verfiligen, wird anhand der zuerst ausgewéhlten Sprache die
Vorlage bestimmt, die automatisch geladen werden soll.

Wenn Sie den Ladevorgang starten, wird eine Kopie der ausgewihlten Ressourcen im
Knoten gespeichert. Dabei werden lediglich die Inhalte der Vorlage oder des TAP kopiert,
wihrend die Vorlage oder das TAP selbst nicht mit dem Knoten verkniipft wird. Das bedeutet,
dass Aktualisierungen, die fiir diese Vorlage oder dieses TAP zu einem spateren Zeitpunkt
vorgenommen werden, nicht automatisch in dem Knoten verfiigbar sind. Kurz gesagt: Die
Ressourcen, die in den Knoten geladen werden, werden immer verwendet, au3er wenn Sie eine
Kopie einer Vorlage oder eines TAP neu laden oder einen Text-Mining-Knoten aktualisieren
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und die Option Arbeit der Sitzung verwenden... auswihlen. Weitere Informationen zu Arbeit der
Sitzung verwenden... finden Sie in diesem Thema.

Waihlen Sie eine Vorlage oder ein TAP in derselben Sprache aus wie Thre Textdaten. Sie kdnnen
ausschlieBlich Vorlagen oder TAPs in Sprachen verwenden, fiir die Sie {iber eine Lizenz verfiigen.
Wenn Sie eine Textlinkanalyse ausfiihren mdchten, wéhlen Sie eine Vorlage, die TLA-Muster
enthdlt. Wenn eine Vorlage TLA-Muster enthélt, wird in der TLA-Spalte des Dialogfelds
“Ressourcenvorlage laden” ein Symbol angezeigt.

Anmerkung: Sie konnen keine TAPs in den Textlinkanalyseknoten laden.
Abbildung 3-6
Text-Mining-Knoten, Registerkarte “Modell”: Optionen flir das Kopieren von Ressourcen in den Knoten

Ressourcen kopieren von

Laden: @ Ressourcenvorlage

Basic Resources (German)

Geladen: 25-Aug-2009 13:33:36

Resource Templates

Bei einer Ressourcenvorlage handelt es sich um eine vordefinierte Reihe von Bibliotheken

und erweiterten linguistischen und nicht linguistischen Ressourcen, die auf eine bestimmte
Domine oder Nutzung feinabgestimmt worden sind. Im Text-Mining-Modellierungsknoten
wird eine Kopie der Ressourcen von einer grundlegenden Vorlage bereits beim Hinzufligen des
Knotens zum Stream in den Knoten geladen. Sie kdnnen jedoch die Vorlage dndern oder ein
Textanalysepaket laden, indem Sie entweder Ressourcenvorlage oder Textanalysepaket auswéhlen
und anschlieBend auf Laden klicken. Fiir Vorlagen kénnen Sie die Vorlage dann im Dialogfeld
“Ressourcenvorlage laden” auswéhlen.

Anmerkung: Wird die gewiinschte Vorlage in der Liste nicht angezeigt, Sie jedoch {iber eine
exportierte Kopie auf Threm Computer verfiigen, knnen Sie sie jetzt importieren. Uber dieses
Dialogfeld konnen Sie auch exportieren, fiir die gemeinsame Nutzung mit anderen Benutzern.
Fiir weitere Informationen siche Thema Importieren und Exportieren von Vorlagen in Kapitel 15
auf S. 290.
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Abbildung 3-7
Dialogfeld “Ressourcenvorlage laden”
EEE Ressourcenvorlage offnen
Wiahlen Sie die zu offnende Ressourcenvorlage,
“orlage 4 |Eigent['1... | Wersion | Cratum |Anmerk...| TLA | Sprache |

Ads Opinions (English)  claired 1 Jan-05-... afs English | =
Eiank CREM (Englizh) claired 1 Fehb-04- .. afs Englizh

Bank Satisfaction Opini... claired 1 Jan-05-... afs English
Bazic Resources (Dutch) claired 1 Dez-09-... afs Dutch

Basic Resources (Engli... claired 1 Feh-05-... afs English
Basic Resources (Fren... claired 1 Dez-09-.. afs French
Basic Resources (Ger... claired 1 Dez-09-.. afs GErman
Basic Resources (ftalian) claired 1 Dez-09-... s Italian

Basic Resources (Port... claired 1 Dez-09-... s Portugu...
Basic Resources (Spa... claired 1 Dez-09-... e Spanish
CRM (Englizh) claired 1 Fehb-04- . = English

CRM (Portuguese) claired 1 Jan-21- ... = Fortugu....
Customer Satizfaction ... claired 2 Fehb-23-... = English
Emploves Satizfaction ... claired 1 Jan-05-.., = English
Gene Ortology (English)  claired 1 Jan-21-.., =i English
Genomics (English) claired 1 Mioe-16-... =i English

IT (English) claired 1 Jan-19-.., =i English
Insurance CRM (English) claired 1 Feh-04-... =i English
Market Inteligence (Eng... claired 1 Feh-09-... =i English
Me=H (English) claired 1 Jan-21-.., =i English
Opinions (Dutch) claired 1 Fehb-01-... =i Dutch
Opinions (English) claired 1 Feb-01-... =i English
Opinions (French) claired 1 Jan-27-... =i French
Opinions [German) claired 1 Fehb-11-... = German
Opinions (Japanese) - ... claired 1 Dez-17-... = Japanese |7
@ Mur “orlagen fir lizenzierne Spracheln) anzeigen

[Impodieren...] [Exportieren...] [ Ok ] [Abbrechen] [ Hilfe: ]

Textanalysepakete (TAPs)

Bei einem Text Analysis Package (TAP) handelt es sich um eine vordefinierte Reihe von
Bibliotheken und erweiterten linguistischen und nicht linguistischen Ressourcen sowie eines
oder mehrere Sets vordefinierter Kategorien. IBM® SPSS® Modeler Text Analytics bietet nun
mehrere vordefinierte TAPs fiir Text in englischer und auch in japanischer Sprache. Jedes TAP
ist dabei auf eine bestimmte Doméne abgestimmt. Sie konnen diese TAPs nicht bearbeiten, aber
sie dienen als Schnellstart zur Erstellung Ihres Kategoriemodells. Sie konnen auch eigene TAPs
in der interaktiven Sitzung erstellen. Fiir weitere Informationen sieche Thema Laden von Text
Analysis Packages in Kapitel 10 auf S. 233.Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in
IBM® SPSS® Modeler Premium zur Verfligung.

Anmerkung: Sie konnen keine TAPs in den Textlinkanalyseknoten laden.

Verwenden der Option “Arbeit der Sitzung verwenden” (Registerkarte “Modell”)

Obwohl Ressourcen in den Knoten auf der Registerkarte “Modell” kopiert werden, kdnnen Sie
auch spiter noch in einer interaktiven Sitzung Anderungen an den Ressourcen vornehmen und
den Text-Mining-Modellierungsknoten mit diesen aktuellen Anderungen aktualisieren. In diesem
Fall wiirden Sie die Option Arbeit der Sitzung verwenden auf der Registerkarte “Modell” des
Text-Mining-Modellierungsknotens auswéhlen.
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Wenn Sie Arbeit der Sitzung verwenden auswéhlen, ist die Schaltflaiche Laden im
Knoten deaktiviert, um darauf hinzuweisen, dass diese Ressourcen aus der interaktiven
Workbench-Sitzung an Stelle der zuvor geladenen Ressourcen verwendet werden.

Um nach Auswahl der Option Arbeit der Sitzung verwenden Anderungen an Ressourcen
vorzunehmen, konnen Sie Thre Ressourcen direkt in der interaktiven Workbench-Sitzung in der
Resource Editor-Ansicht bearbeiten oder zwischen ihnen wechseln. Fiir weitere Informationen
siche Thema Aktualisieren von Knotenressourcen nach dem Laden in Kapitel 15 auf S. 288.

Text-Mining-Knoten: Registerkarte “Experten”

Die Registerkarte “Experten” enthélt bestimmte erweiterte Parameter, die beeinflussen, wie

der Text extrahiert und gehandhabt wird. Die Parameter in diesem Dialogfeld legen das
Grundverhalten sowie einige erweiterte Verhaltensweisen des Extrahierungsprozesses fest. Sie
stellen jedoch nur einen Teil der Ihnen zur Verfiigung stehenden Optionen dar. Zudem werden
die Extrahierungsergebnisse auch von einer Reihe linguistischer Ressourcen und Optionen
beeinflusst. Diese werden iiber die Ressourcenvorlage gesteuert, die Sie auf der Registerkarte
“Modell” auswihlen. Fiir weitere Informationen siche Thema Text-Mining-Knoten: Registerkarte
“Modell” auf S. 37.

Anmerkung: Wenn Sie auf der Registerkarte “Modell” den Modus Interaktiv erstellen mit der
Option “Gespeicherte Informationen aus interaktiver Sitzung verwenden” gewéhlt haben, ist die
gesamte Registerkarte deaktiviert. In diesem Fall werden die Extrahierungseinstellungen von der
letzten gespeicherten Workbench-Sitzung {ibernommen.

Fiir niederlédndischen, englischen, franzésischen, deutschen, italienischen, portugiesischen und
spanischen Text

Die folgenden Parameter konnen Sie immer dann festlegen, wenn Sie von Japanisch abweichende
Sprachen extrahieren, z. B. Englisch, Spanisch, Franzosisch, Deutsch usw.:

Anmerkung: In diesem Thema finden Sie auch Informationen zu den Experteneinstellungen fiir
japanischen Text. Extraktion fiir japanischen Text steht in IBM® SPSS® Modeler Premium
zur Verfligung.
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Abbildung 3-8
Dialogfeld des Text-Mining-Knotens: Registerkarte “Experten”

D Text-Mining

abé

Felder | Maodell | Experten | anmerkungen

Extrahierungseinstellungen

Extrahierung einschranken suf Konzepte mit globaler Haufigkeit von mindestens: a

[ Interpunktionsfehler korrigieren:

Rechtschreibung korrigieren fir eine minimale Anzahl an Stammzeichen won: a
[ Uriterms extrahieren

|3 Mickt linguistische Elemerte extrahisren

[ GroBhuchstaben-Algorithmus

Teilvweise und vollsténdige Personennamen, wenn maglich, gruppieren

Maximale Micht-Funktions-vWaortpermutation: a

[ OK ][. Ausfuhrgn][ Abbrechen ] [ Anvwenden ][ Zu[ﬂcksetzen]

Extrahierung einschranken auf Konzepte mit globaler Haufigkeit von mindestens [n] Gibt an, wie oft
ein Wort oder Ausdruck mindestens im Text vorkommen muss, damit es bzw. er extrahiert wird.
So begrenzt der Wert 5 die Extrahierung auf diejenigen Worter oder Ausdriicke, die mindestens
flinfmal in der Gesamtmenge der Datensétze bzw. Dokumente vorkommen.

In manchen Fillen kann eine Anderung dieser Grenze zu einem groBen Unterschied bei den
Extrahierungsergebnissen (und folglich auch IThrer Kategorien) fiithren. Nehmen wir an, Sie
arbeiten mit Restaurantdaten und belassen die Grenze fiir diese Option auf 1. In diesem Fall
wiirden Sie unter Umsténden Pizza (1), diinne Pizza (2), Pizza Spinat (2) und beliebteste Pizza (2)
in Thren Extrahierungsergebnissen finden. Wiirden Sie jedoch die Extrahierung auf eine globale
Haufigkeit vom 5 oder mehr beschrénken und erneut extrahieren, wiirden Sie drei dieser Konzepte
nicht mehr erhalten. Stattdessen wére das Ergebnis Pizza (7), da Pizza die einfachste Form ist
und dieses Wort aullerdem bereits als ein moglicher Kandidat vorhanden war. Und abhédngig vom
Rest Thres Textes hitten Sie unter Umstdnden auch eine Haufigkeit von mehr als sieben, ndmlich
dann, wenn im Text noch andere Wortfolgen mit “Pizza” vorkdmen. AuBerdem miissten Sie, falls
Pizza Spinat bereits ein Kategoriedeskriptor wire, stattdessen Pizza als Deskriptor hinzufiigen,
um alle Datensitze zu erfassen. Aus diesem Grund sollten Sie bei Anderungen dieser Grenze
vorsichtig verfahren, wenn bereits Kategorien erstellt worden sind.

Beachten Sie, dass es sich hierbei um eine reine Extraktionsfunktion handelt. Wenn Ihre
Vorlage Begriffe enthdlt (was normalerweise der Fall ist) und ein Begriff fiir die Vorlage im Text
gefunden wird, wird der Begriff unabhéngig von seiner Haufigkeit indiziert.
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Nehmen wir beispielsweise an, Sie verwenden eine Vorlage vom Typ “Basic Resources”, die
unter dem Typ <Location> in der Kernbibliothek “los angeles” enthdlt. Wenn in Threm Dokument
nur ein einziges Mal “Los Angeles” vorkommt, wird Los Angeles in die Liste der Konzepte
aufgenommen. Um dies zu verhindern, miissen Sie einen Filter festlegen, um nur Konzepte
anzuzeigen, die mindestens so oft vorkommen wie im Feld Extrahierung einschranken auf Konzepte
mit globaler Haufigkeit von mindestens: [n] angegeben.

Interpunktionsfehler korrigieren. Diese Option normalisiert Text mit Punktuationsfehlern (zum
Beispiel ungeeignete Verwendung) wihrend der Extrahierung, um die Extrahierbarkeit von
Konzepten zu verbessern. Diese Option ist besonders niitzlich bei kurzem Text und niedriger
Textqualitét (wie dies beispielsweise bei offenen Antworten bei Umfragen, E-Mails und
CRM-Daten der Fall ist) oder wenn der Text viele Abkiirzungen enthilt.

Rechtschreibung korrigieren fiir eine minimale Anzahl an Stammzeichen von [n]. Diese Option
wendet ein unscharfes Gruppierungsverfahren an, das hilft, hdufig falsch geschriebene Worter
oder genau geschriebene Worter unter einem Konzept zu gruppieren. Der Algorithmus fiir

die unscharfe Gruppierung entfernt alle Vokale (aufler den ersten) und doppelte/dreifache
Konsonanten temporér aus extrahierten Wortern und vergleicht sie, um festzustellen, ob sie gleich
sind, so dass Modellierung und Modelierung zusammen gruppiert werden wiirden. Wenn
jedoch jeder Fachausdruck einem anderen Typ (ausschlieBlich des Typs <Unknown>) zugewiesen
ist, wird das unscharfe Gruppierungsverfahren nicht angewendet.

Sie konnen auch die minimal erforderliche Zahl von Stammzeichen definieren, bevor
unscharfe Gruppierung eingesetzt wird. Die Anzahl der Stammzeichen in einem Ausdruck
berechnet sich aus der Summe aller Zeichen abziiglich aller Zeichen, die Beugungsendungen
und — bei zusammengesetzten Ausdriicken — Determinatoren und Prépositionen bilden. So
wiirde beispielsweise der Ausdruck Aufgaben durch die Form “Aufgabe” mit 7 Stammzeichen
gezéhlt werden, da der Buchstabe n am Ende des Worts eine Beugung darstellt (Pluralform).
Gleichermallen werden fiir Apfelmus 8 Stammzeichen (“Apfelmus”) gezidhlt und Hersteller
von Autos zdhlt als 14 Stammzeichen (“Hersteller Auto”). Diese Zéhlmethode dient nur zur
Uberpriifung, ob die Fuzzy-Gruppierung angewendet werden soll, hat jedoch keinen Einfluss auf
den Abgleich der Worter.

Hinweis: Wenn Sie feststellen, dass bestimmte Worter spater falsch gruppiert werden, kdnnen
Sie Wortpaare aus diesem Verfahren ausschlieBen, indem Sie sie explizit im Abschnitt Unscharfe
Gruppierung: Ausnahmen im erweiterten Ressourceneditor deklarieren. Fiir weitere Informationen
siche Thema Unscharfe Gruppierung in Kapitel 18 auf S. 336.

uniterms extrahieren. Diese Option extrahiert einzelne Worter (Uniterms), solange das Wort
nicht bereits Teil eines zusammengesetzten Worts ist und es entweder ein Nomen oder eine nicht
erkannte Wortart ist.

Nicht linguistische Elemente extrahieren. Diese Option extrahiert nicht linguistische Elemente
wie beispielsweise Telefonnummern, Personalausweisnummern, Uhrzeiten, Datumsangaben,
Wihrungen, Ziffern, Prozentsitze, E-Mail-Adressen und HTTP-Adressen. Sie kdnnen bestimmte
Typen von nicht linguistischen Elementen im Abschnitt Nicht linguistische Elemente: Konfiguration
des erweiterten Ressourceneditors ein- bzw. ausschliefen. Durch Deaktiverung unnotiger
Elemente vergeudet die Extrahierungsengine keine Verarbeitungszeit. Fiir weitere Informationen
siche Thema Konfiguration in Kapitel 18 auf S. 341.
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GroBbuchstaben-Algorithmus. Diese Option extrahiert einfache und zusammengesetzte Ausdriicke,
die sich nicht in den integrierten Worterbiichern befinden, solange der erste Buchstabe des
Begriffs in GroBBbuchstaben geschrieben ist. Diese Option ist eine gute Moglichkeit, die
geeignetsten Substantive zu extrahieren.

Teilweise und vollstindige Personennamen, wenn maglich, gruppieren. Diese Option gruppiert
Namen, die zusammen im Text unterschiedlich erscheinen. Diese Funktion ist niitzlich, da
Namen zu Beginn des Textes oft in voller Lange angegeben werden und spiter nur noch mit
einer Kurzform auf sie verwiesen wird. Diese Option versucht, jeden Uniterm mit dem Typ
<Unknown> mit dem letzten Wort aller zusammengesetzten Ausdriicke abzugleichen, die dem
Typ <Person> zugeordnet sind. Wird beispielsweise doe gefunden und anfianglich dem Typ
<Unknown> zugeordnet, liberpriift die Extrahierungsengine, ob ein zusammengesetzter Ausdruck
vom Typ <Person> als letztes Wort doe enthilt, z. B. john doe. Diese Option wird nicht auf
Vornamen angewendet, da sie in den meisten Féllen nicht als Uniterms extrahiert werden.

Maximale Nicht-Funktions-Wortpermutation. Diese Option gibt die maximale Anzahl von
Fiilllwortern an, die fiir die Anwendung des Permutationsverfahrens vorhanden sein miissen.
Dieses Permutationsverfahren gruppiert dhnliche Phrasen, die sich nur durch die enthaltenen
Fiillworter (zum Beispiel von und der) unabhéngig von der Beugung unterscheiden. Nehmen wir
zum Beispiel an, dass Sie diesen Wert auf hochstens zwei Worter eingestellt haben und sowohl
Unternehmen des Vertretersund Vertreter des Unternehmens extrahiert wurden.
In diesem Fall wiirden beide extrahierte Ausdriicke in der endgiiltigen Konzeptliste zusammen
gruppiert, da beide Ausdriicke als gleich betrachtet werden, wenn des ignoriert wird.

Anmerkung: Um die Extrahierung von Text-Link-Analysis-Ergebnissen zu ermoglichen, miissen
Sie die Sitzung mit der Option Text-Link-Analysis-Ergebnisse untersuchen beginnen und aulerdem
Ressourcen mit TLA-Definitionen auswéhlen. Sie konnen TLA-Ergebnisse auch spéter wéhrend
einer interaktiven Workbench-Sitzung iiber das Dialogfeld “Extrahierungseinstellungen”
extrahieren. Fiir weitere Informationen siche Thema Daten extrahieren in Kapitel 9 auf S. 147.

Fiir japanischen Text
Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in SPSS Modeler Premium zur Verfiigung.

Dieses Dialogfeld enthélt abweichende Optionen fiir japanischen Text, da der Extrahierungsprozess
einige Unterschiede aufweist. Fiir die Arbeit mit japanischem Text miissen Sie auch eine Vorlage
oder ein Textanalysepaket fiir japanische Sprache in der Registerkarte “Modell” dieses Knotens
wihlen. Fiir weitere Informationen sieche Thema Kopieren von Ressourcen aus TAPs und
Vorlagen auf S. 42.
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Folgende Parameter konnen festgelegt werden:

Abbildung 3-9
Dialogfeld des Text-Mining-Knotens: Registerkarte “Experten” (japanischer Text)
W11 SR

Felder  Mocel | Experten | Anmerkungen
Extrahierungzeinstelungen
YWenden Sie neben der allgemeinen Konzeptextrahierung einen Sekundaranalysstor an;

@] Abhdngigket: Konzeptheziehungen anhand von Wortatten ermitteln
@ Stimmung: Meinungen und Gefihle durch zusatziiche positiveinegative Typen ermittelin

Einschlieien: |Alle Stimmungen -3

@ Kein Sekundaranalysator

[ Ok ][' Austhrgn][ Ahbrechen ] [ Ansyrenden ][ Zugﬂcksetzen]

Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in SPSS Modeler Premium zur Verfiigung.

Sekundire Analyse. Beim Start einer Extrahierung werden anhand des Standardsatzes an Typen
grundlegende Stichworter extrahiert. Fiir weitere Informationen siche Thema Verfiigbare Typen
flir japanischen Text in Anhang A auf S. 387. Wenn Sie jedoch eine sekundére Analyse wihlen,
erhalten Sie mehr und vielfaltigere Konzepte, da der Extraktor nun Partikel und Hilfsverben als
Teil des Konzepts beriicksichtigt. Nehmen Sie beispielsweise an, der Satz J§ DA T V) 1=
wurde in “Mir wurde eine grofse Last von den Schultern genommen”. In diesem Beispiel kann die
grundlegende Stichwortextrahierung jedes Konzept wie folgt separat extrahieren: & (Schultern),
i (Last), T V) B (wurde genommen), jedoch wird die Beziehung zwischen diesen Wortern nicht
extrahiert. Wenn Sie jedoch die Stimmungsanalyse anwenden, kdnnen Sie vielfiltigere Konzepte
hinsichtlich eines Stimmungstyps extrahieren, z. B. das Konzept =8 ® @ A" T V) 1=, das als “eine
grofe Last von den Schultern nehmen”, was dem Typ < B UL\ - & /> zugeordnet ist. Im Fall der
Stimmungsanalyse wird auch eine groe Anzahl an zusitzlichen Typen eingeschlossen. Des
Weiteren ermdglicht Thnen die Wahl einer sekundiren Analyse, auch Textlinkanalysis-Ergebnisse
Zu generieren.
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Anmerkung: Wenn ein Sekundér-Analysator genannt wird, dauert der Extrahierungsprozess
langer. Fiir weitere Informationen siche Thema Wie sekundire Extrahierung funktioniert in
Anhang A auf S. 380.

m  Abhéngigkeitsanalyse. Die Wahl dieser Option filihrt zu erweiterten Partikeln fiir die
Extrahierungskonzepte aus der grundlegenden Typ- und Stichwortextrahierung. Sie kdnnen
auch vielféltigere Musterergebnisse aus einer Abhéangigkeits-Textlinkanalyse (TLA)
gewinnen.

m  Stimmungsanalyse. Bei dieser Analyse werden zusétzliche Konzepte und — wann immer
moglich — TLA-Musterergebnisse extrahiert. Neben den grundlegenden Typen erhalten Sie
auch den Vorteil von iiber 80 Stimmungstypen, z. B. L W\, § 3k, &, ¥, 8
usw. Mithilfe dieser Typen werden Konzepte und Muster im Text durch den Ausdruck von
Emotionen, Stimmungen und Meinungen aufgedeckt. Es gibt drei Optionen, die den Fokus
flir die Stimmungsanalyse festlegen: Alle Stimmungen, Nur reprasentative Stimmung und Nur
Schlussfolgerungen.

m Keine sekundére Analyse. Diese Option schaltet samtliche sekunddren Analysen aus. Diese
Option ist ausgeblendet, wenn die Option Untersuchen von Textlinkanalyse- (TLA-) Ergebnissen
in der Registerkarte “Modell” ausgewahlt wurde, da eine sekundédre Analyse erforderlich
ist, um TLA-Ergebnisse zu erhalten. Wenn Sie diese Option auswéhlen, spéter aber die
Option Untersuchen von Textlinkanalyse- (TLA-) Ergebnissen aktivieren, tritt wahrend der
Stream-Ausfiihrung ein Fehler auf.

Stichprobenziehung weiter oben im Stream zur Zeitersparnis

Bei einer groflen Datenmenge kann die Verarbeitung Minuten oder Stunden in Anspruch nehmen,
insbesondere bei einer interaktiven Workbench-Sitzung. Je groBer der Umfang der Daten, desto
mehr Zeit nehmen Extrahierung und Kategorisierung in Anspruch. Fiir effizienteres Arbeiten
konnen Sie einen der Stichprobenknoten von IBM® SPSS® Modeler weiter oben im Stream
hinzufiigen. Ziehen Sie mithilfe dieses Stichprobenknotens eine Zufallsstichprobe mit einer
kleineren Untergruppe von Dokumenten oder Datensitzen fiir die ersten paar Durchléufe.

Eine kleinere Stichprobe ist hdufig absolut ausreichend, um die Bearbeitung der Ressourcen
festzulegen und die meisten, wenn nicht sogar alle, Kategorien zu erstellen. Und wenn Sie
das kleinere Daten-Set ausgefiihrt haben und die Ergebnisse Thren Vorstellungen entsprechen,
konnen Sie dieselbe Technik anwenden, um Kategorien fiir das gesamte Daten-Set zu erstellen.
Im Anschluss kénnen Sie nach Dokumenten oder Datensdtzen suchen, die nicht in die von Thnen
definierten Kategorien fallen, und nach Bedarf Anderungen vornehmen.

Anmerkung: Bei dem Stichprobenknoten handelt es sich um einen standardmiBigen SPSS
Modeler-Knoten.

Verwenden des Text-Mining-Knotens in einem Stream

Der Text-Mining-Modellierungsknoten wird fiir den Zugriff auf Daten und zum Extrahieren von
Konzepten in einem Stream verwendet. Sie konnen fiir den Zugriff auf die Daten jeden beliebigen
Quellenknoten verwenden, beispielsweise den Datenbankknoten, den Knoten fiir variable Dateien,
den Web-Feed-Knoten oder den Knoten fiir feste Dateien. Fiir Text in externen Dokumenten
kann ein Dateilistenknoten verwendet werden.
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Beispiel 1: Dateilistenknoten und Text-Mining-Knoten zum direkten Erzeugen eines
Konzeptmodell-Nuggets

Das folgende Beispiel zeigt die Verwendung des Dateilistenknotens mit dem
Text-Mining-Modellierungsknoten zum Erzeugen des Konzeptmodell-Nuggets. Weitere
Informationen zur Verwendung des Dateilistenknotens finden Sie unter Kapitel 2.

Abbildung 3-10
Beispiel-Stream: Dateilistenknoten mit Text-Mining-Knoten

) —- ﬁ,}

Dateiliste Pfad (direkt

» Dateilistenknoten (Registerkarte “Einstellungen”). Zuerst fligten wir diesen Knoten dem Stream
hinzu, um anzugeben, wo die Textdokumente gespeichert sind. Wir wéhlten das Verzeichnis aus
mit allen Dokumenten, in denen wir eine Textdatensuche durchfiihren wollten.

Abbildung 3-11
Dialogfeld des Dateilistenknotens. Registerkarte “Einstellungen”

\j Dateiliste

l{__, [ P iorschau] [ &ll Ak‘tualisieren]

Einstellunden || Fiter | Typen || Anmerkungen

Wermretelinles |z:‘tpub'ltex‘tmining'l.data\filelis‘t | C]

[¥ Urterverzeichnizse einschiicken

In Liste einzuschlieende(r) Dateityplen):
@ Textverarbeitung (* rf, *.doc, * docx, *.docm)
@ Excel-Datei (* xlz, * xlsx, * xlsm)
[ Povverpaint ¢+ ppt, * ppt, * pptm)
(] Textdateisn (=txt, *text)
@ ‘Wiebseiten (*.Htm, * himl, *.=html)
@ Extensible Markup Language (*.xml)
@ Portable Document Format (* pdf)

[&f] keine Erweterung

[

Abbrechen ] [ Amveenden ][ Zugﬂcksetzen]

» Text-Mining-Knoten (Registerkarte “Felder”). AnschlieBend fiigten wir dem Dateilistenknoten
einen Text-Mining-Knoten hinzu und verbanden ihn. In diesem Knoten definierten wir unser
Eingabeformat und die Ressourcenvorlage sowie das Ausgabeformat. Wir wahlten den aus dem
Dateilistenknoten erstellten Feldnamen aus und wéhlten die Option aus, in der das Textfeld
Pfadnamen zu Dokumenten reprisentiert, sowie andere Einstellungen. Fiir weitere Informationen
siche Thema Verwenden des Text-Mining-Knotens in einem Stream auf S. 50.
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Abbildung 3-12
Dialogfeld des Text-Mining-Knotens: Registerkarte “Felder”

£4 Pfad (direkt) <]

| =)
s Beten sanconsen

Textfeld:

Textfeld enthalt: (D) Eigentlicher Text @ Pfadnamen zu Dokumerten

Dokumenttyp: |\"’0"h3>d X | | Einstellungen...

Texteinhet: |D0kumentenmodus =

Einstellungen fir Absstzmodus

. .
MinimLm: Tl Masimum: 300 |58

Eingakecodierung: |Alﬂ0maﬁ30h = |

Partitionsmocdus: (@ Typknotensinztellungen verwenden ©) Benutzerdefinierts Einstelungen verwenden
Partition: | vE

ervwenden Sie bei groen Datenmengen einen Stichprobenknoten weiter oben im Stream, um die Yerarbeitungszeit fir das Extrahieren von Schldisselkonzepten zu verringern.

IE ) O | ) ( [

» Text-Mining-Knoten (Registerkarte “Modell”). Als Néachstes haben wir auf der Registerkarte

“Modell” den Modus zum Generieren eines Konzeptmodells direkt iiber diesen Knoten gewéhlt.
Sie konnen eine andere Ressourcenvorlage wihlen, doch fiir dieses Beispiel haben wir die
grundlegenden Ressourcen beibehalten.
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Abbildung 3-13
Dialogfeld des Text-Mining-Modellierungsknotens: Registerkarte “Modell”

W01 _ShEdEE

<
ab¢

Felger  Model | Experten | Anmerkungen

fochelinathe: @) sutom. (@) Benutzerdefiniert
I-_. Parttionierte Daten verwenden
authaumoduz ©) Interaktiv erstellen [Kategariemadel-Mugget) @ Direkt genetrieren (Konzeptmodell-MNugget)

Direkt generieren

Maximale Anzahl an in Modell einzuschiisRendes Konzepte: | S00 }%'

e
-

| Konzepte abwwahlen, die in zu vielen Datensétzen auftreten

1p

Himweis: Konzepte kinnen auch nach der Modellerstellung aus- oder abgewahlt wwerden.

Ressourcen kopieren won

()

Textsprache:

I[. Austhrgn][ Abbrechen ] [ Anvvenden ][ Zugﬂcksetzen]

Beispiel 2: Excel-Datei- und Text-Mining-Knoten zum interaktiven Aufbau eines Kategoriemodells

Dieses Beispiel zeigt, wie eine interaktive Workbench-Sitzung auch iiber den Text-Mining-Knoten
gestartet werden kann. Weitere Informationen zur interaktiven Workbench finden Sie hier:

Kapitel 8.

Abbildung 3-14
Beispiel-Stream: Excel-Quellenknoten mit Text-Mining-Knoten (interaktiv erstellen)

EXCELT
| | —— 3)%
FLEIC_SUrey s Q1: What do vou like..

» Excel-Quellenknoten (Registerkarte “Daten”). Zuerst fiigten wir diesen Knoten dem Stream hinzu,
um anzugeben, wo der Text gespeichert ist.
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Abbildung 3-15
Dialogfeld fiir Excel-Quellenknoten: Registerkarte “"Daten”

O music_survey.xls

[ @ Aktualisieren ]

CHProgram FilesIBMISPSE Modelert! SiDemosText_AnalyticsEnglishimusic_survey xls

Daten | Fitter | Typen  Anmerkungen

Dratedyp: |E><ce| 97-2003 (*x1=) - |

Dt irvportieren: |C:1Program FilezEMISPSS Madeleril 51DemoslTe>d_Analytic31En| C]

Ei Benannten Bereich verwenden

Arbeitshistt auswablers @ Mach Index na
@) Mach Name
Bereich in &rbeitshblstt: @ Bereich beginnt in erster nicht leerer Zeile

@) Eindeutiger Zelenbersich

In leeren Zeilen: |Lesen stoppen = |

@ Erste Zeie enthat Spatennamen

[ (0134 ][ Abbrechen ] [ Anvvenden ][ Zugﬂcksetzen]

» Text-Mining-Knoten (Registerkarte “Felder”). Als Nachstes haben wir einen Text-Mining-Knoten
hinzugefiigt und angeschlossen. Auf dieser ersten Registerkarte haben wir unser Eingabeformat
festgelegt. Wir haben einen Feldnamen des Quellenknotens und die Option “Textfeld enthalt”
tatsachlichen Text ausgewahlt, da die Daten direkt aus dem Excel-Quellenknoten stammen.
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Abbildung 3-16
Dialogfeld des Text-Mining-Modellierungsknotens: Registerkarte “Felder”

7 Q1: What do you like most about this portable music player?
& [ (=]

Felder | Modell | Experten  Anmerkungen

Textfeld: |8I Q1 What do you like most about this portable music player? ['E]
Textfeld enthalt: (@ Eigentlicher Text © Pfadnamen zu Dokumerten
- -
- -
Partitionsmocdus: @ Typknotensinstellungen verwenden (©) Benutzerdefinisrte Enstelungen verwendsn

“erwenden Sie bei grofen Datenmengen einen Stichprobenknoten weiter oben im Stream, um die Verarbeitungszeit fir das Extrahieren von Schilzselkonzepten zu verringern.

I Ol I [b AU§fUhren][ Abbrechen ]

[ Anvwvenden ][ Zu[ﬂcksetzen]

» Text-Mining-Knoten (Registerkarte “Modell”). Als Néchstes haben wir auf der Registerkarte
“Modell” die interaktive Erstellung eines Kategoriemodell-Nuggets und die Verwendung von
Extrahierungsergebnissen zum Aufbauen von Kategorien gewéhlt. In diesem Beispiel haben wir
eine Kopie von Ressourcen und ein Set von Kategorien aus einem Textanalysepaket geladen.
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Abbildung 3-17
Dialogfeld des Text-Mining-Modellierungsknotens: Registerkarte “Modell”

W7 Q1: What do you like most about this portable music player? m

ey p—

Modelname: @ sutom. Benutzerdefiniert
|:| Partitionierte Daten verwenden

Authaumodus: @) Interaktiv erstellen [Kategoriemodell-Mugget) Direkt generieren (Konzeptmodell-Mugoet)

rinteraktiv erstellen

! Arbeit der Sitzung (Kategorien, TLA, Ressourcen etc.) aus letzter Knotenaktualisierung verwenden
! Extrahierung dberspringen und zwischengespeicherte Daten und Ergebnisse wiederverwenden
Sitzung beginnen um:

@ Extrahierungsergebnisse werden fir Aufbau von Kategarien verwendet
Textlinkanalyse (TLA)-Ergebnisse werden gespeichert
Co-Wortcluster werden analysiert

rRessourcen kopieren von

Laden: Reszourcenvarlage @ Text Analysiz Package

Customer Satizfaction (Englizh)

Geladen: 13-bar-2012 07:43:58

Textsprache: |Englisch =
[ Ok ] z Ausfuhren] Abhrechen Anwvenden Zuriicksetzen

» Interaktive Workbench-Sitzung. Als Néchstes haben wir den Stream ausgefiihrt. Die
Benutzeroberfldche der interaktiven Workbench wurde angezeigt. Nach einer Extrahierung
begannen wir, unsere Daten zu untersuchen und die Kategorien zu verbessern.
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Abbildung 3-18
Interaktive Workbench-Sitzung

&' Interaktive Workbench - Q1: What do you like most... E]@
Detei Bearbeilen  Ansicht  Erzeugen  Ketegorien Extras  Hilfe
e X EERX ccwm $3 (7] Kategorien und Konzepte ~
[
) mutoauen (4] Erweitern B seore B A"ZE'QE”EH Hategoriebalken | Hategorienetzdiagramm || Tabelle fir Kategorienstzdiagramm
Katagorie [Deskriptoren [pokumente | - = 0 !ﬂ — n -
' ..} == Y
- le Dokumente . wos = | o i B 2 ml LB o B Er ./
Hicht kalegorisiert i
gne Konzepte extrahiert 2 e memary devicerecordinghvideo 5o
B (5 music 27 L4 MUz » Dok,
Bl (8 slectrorics 14 & dzsign {unes. tOMpUIErNEtwark @0
B 8 memory device 12 & 1 ° o @2
[ ﬁ teature 6 2 musitidgwnload music memory device/memory @20
B ﬁ radio 5 FY place nfh.usmesslstnre I\s-lenmg @15
B (% color 5 & X o @10
E 6 A a electronics/attery Memory device/memory/storage capacity e 5
songs ° sonds e g
B place of business 4 i
F gt 4 2 mEm.E'W“EV'”E electronics/audiolstereo
unes °
Bl (8) computer netwark El & electro ndfsound systér player rﬁe’]é
) listening 3 i o size Dok
) design 3 & photos  accupation ° 5
4 size 3 8 ° heagphonss
) tracks 3 2
1) home 3 £[=
Petatiorsn M B 5 B [ H & 08 .S
Q1: What o you like most about this portahle music player? (300 | ) Ketegorien
}. Konzept In ® ciobal Dokumente = 55 Typ 1 Able to hold all of my =ongs in one place. songs -
5, small 55 (5%) 58 (14%) Gl <Cortextual= [<] 2 |very small and holds lots of 2oncs songs
M, music ] 54 (4%) S1(13%) G <Linknicimi= E 3 i holds many songs sonas
S 45 (4%) 44(11%) 7 ;
2 Stores 5000 songe ina player. songs
b 55 (5%) 43(11%) L] 4 place of business/stors
2 B 80T ] Ian build a bark of that tastes and out out
[ 6 (36 6 (5% B < Gan build a bank of music stes and out o songs
oy sle 8 - Em; - {8%3 - “Hnfnene 5 [allofthe songs thet often come an Cis along wihihe ane son you | music
Y 31 (3%) 30 (7%) =
M, listening o] 30 (2%) 29(7%) Bl =Uniknown= its tiny and can hold Iats of sonss and pholos songs
N, sonas i3 29 (2%) 26 (6%) B <Unknown= g photos
%, sound qualty [ 21 (2%) 21 (5%) B =Linknowns= Listering to sy Songs | ke any fins songs
N, large 20(2%) 20 (5%) Bl <Contextusl= 7 Jistening
=
b product 19(2%) 18 (4%) sHninen= It has & lot of storage capaciy. |an it a ot of songs on it Also, s | songs
%, cesion ® 15 (1%) 15 (4%) B <Unknown= a
o very . metmory devicsmemmoryistorag
By oo 13 (1%) 13 (3%) B <Uniknown=
A 1201%) 12.(3%) = . the skip-iree playhack. Also, dracsing end dropping songs. s | slectronicsfaudio/steren
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Text-Mining-Nugget: Konzeptmodell

Ein Text-Mining-Konzeptmodell-Nugget wird jedes Mal erstellt, wenn Sie einen
Text-Mining-Modellknoten erfolgreich ausfiihren und dafiir in der Registerkarte “Modell” die
Option Modell direkt generieren ausgewahlt haben. Ein Text-Mining-Konzeptmodell wird fiir die
Echtzeitermittlung von Schliisselkonzepten in anderen Textdaten, wie beispielsweise Notizen aus
einem Callcenter, verwendet.

Das Konzeptmodell-Nugget selbst umfasst eine Liste von Konzepten, die Typen zugewiesen
wurden. Sie konnen einige oder alle Konzepte in diesem Modell zum Scoring mit anderen
Daten auswéhlen. Wenn Sie einen Stream ausfiihren, der ein Text-Mining-Modell-Nugget
enthalt, werden den Daten gemiBl dem Aufbaumodus, der in der Registerkarte “Modell” des
Text-Mining-Modellierungsknotens ausgewéhlt wurde, vor dem Aufbau des Modells neue Felder
hinzugefiigt. Fiir weitere Informationen siche Thema Konzeptmodell: Registerkarte “Modell”
auf S. 58.

Wenn das Modell-Nugget unter Verwendung von iibersetzten Dokumenten generiert wurde,
erfolgt das Scoring in der iibersetzten Sprache. Umgekehrt konnen Sie, wenn das Modell-Nugget
mit Englisch als Sprache generiert wurde, eine Ubersetzungssprache im Modell-Nugget angeben,
da die Dokumente anschlieBend ins Englische iibersetzt werden.
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Die Text-Mining-Modell-Nuggets werden nach der Erstellung in der Palette der
Modell-Nuggets gespeichert (diese befindet sich rechts oben im IBM® SPSS® Modeler-Fenster
auf der Registerkarte “Modelle”).

Anzeigen der Ergebnisse

Um Informationen zum Modell-Nugget anzuzeigen, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf
die Palette der Modell-Nuggets und wihlen Sie im Kontextmenii die Option Durchsuchen (bzw.
Bearbeiten bei Knoten in einem Stream) aus.

Hinzufiigen von Modellen zu Streams

Um das Modell-Nugget zu Ihrem Stream hinzuzufiigen, klicken Sie auf das Symbol in der Palette
der Modell-Nuggets und dann auf den Stream-Zeichenbereich, in dem der Knoten platziert werden
soll. Alternativ kdnnen Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol klicken. Wéhlen Sie im
Kontextmenii Zu Stream hinzufligen. Verbinden Sie anschliefend den Stream mit dem Knoten und
Sie konnen die Daten weitergeben, um Prognosen zu erstellen.

Abbildung 3-19
Palette der Modell-Nuggets mit einem Text-Mining-Modell-Nugget
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Konzeptmodell: Registerkarte “Modell”

Bei Konzeptmodellen werden auf der Registerkarte “Modell” die extrahierten Konzepte
angezeigt. Die Konzepte werden als Tabelle dargestellt, mit einer Zeile fiir jedes Konzept. Diese
Registerkarte ist zur Auswahl der Konzepte gedacht, die fiir das Scoring verwendet werden sollen.

Anmerkung: Wenn Sie stattdessen ein Kategoriemodell-Nugget generiert haben, enthélt
diese Registerkarte andere Informationen. Fiir weitere Informationen siche Thema
Kategoriemodell-Nugget: Registerkarte “Modell” auf S. 73.
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Abbildung 3-20
Dialogfeld flir Konzeptmodell-Nugget: Registerkarte “Modell”
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StandardméBig werden alle Konzepte fiir das Scoring ausgewdhlt, wie in den Kontrollkéstchen in
der duBersten linken Spalte gezeigt. Wenn das Kontrollkéstchen aktiviert ist, wird das Konzept fiir
das Scoring verwendet. Wenn das Kontrollkéstchen nicht aktiviert ist, wird das Konzept vom
Scoring ausgenommen. Sie konnen mehrere Zeilen aktivieren, indem Sie sie auswihlen und auf
eines der Kontrollkéstchen in Threr Auswahl klicken.

Mehr iiber die einzelnen Konzepte konnen Sie aus den zusdtzlichen Informationen erfahren, die
in jeder der folgenden Spalten angegeben werden:

Konzept. Dies ist das extrahierte iibergeordnete Wort bzw. der extrahierte iibergeordnete
Ausdruck. In einigen Féllen werden als Konzept der Konzeptname sowie einige weitere
zugrundeliegende Ausdriicke, die mit diesem Konzept verbunden sind, angegeben. Um zu
sehen, welche zugrundeliegende Ausdriicke zu einem Konzept gehdren, zeigen Sie den Bereich
“Zugrundeliegende Konzepte” in dieser Registerkarte an und wéhlen Sie das betreffende
Konzept aus, um die entsprechenden Ausdriicke unten im Dialogfeld anzuzeigen. Fiir weitere
Informationen siehe Thema Zugrundeliegende Ausdriicke in Konzeptmodellen auf S. 62.
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Globalwert. Globalwert (Haufigkeit) bezieht sich in diesem Fall darauf, wie haufig die betreffenden
Konzepte (und alle zugrundeliegenden Fachausdriicke) in sémtlichen Dokumenten/Datensétzen
insgesamt vorkommen.

m Balkendiagramm. Die globale Haufigkeit des Konzepts in den Textdaten (als Balkendiagramm).
Der Balken wird in der Farbe des Typs dargestellt, dem das Konzept zugeordnet ist, damit die
Typen optisch voneinander unterschieden werden kénnen.

®  %. Die globale Haufigkeit dieses Konzepts in den Textdaten (als Prozentsatz).
® N. Die tatsdchliche Anzahl der Vorkommnisse dieses Konzepts in den Textdaten.
Dokumente. In diesem Fall bezieht sich “Dokumente” auf die Dokumentanzahl, also die Zahl der

Dokumente bzw. Datensétze, in denen das Konzept vorkommt (inklusive aller zugrundeliegenden
Fachausdriicke).

m Balkendiagramm. Die Dokumentanzahl fiir dieses Konzept (als Balkendiagramm). Der Balken
wird in der Farbe des Typs dargestellt, dem das Konzept zugeordnet ist, damit die Typen
optisch voneinander unterschieden werden kdnnen.

B %. Die Dokumentanzahl fiir dieses Konzept (als Prozentsatz).

m N. Die tatsdchliche Anzahl der Dokumente bzw. Datensétze, die dieses Konzept enthalten.
Typ. Der Typ, dem das Konzept zugewiesen ist. Die Spalten Globalwert und Dokumente werden
in Farbe angezeigt, um den Typ anzugeben, dem das jeweilige Konzept zugewiesen ist. Bei einem

Typ handelt es sich um Konzepte, die nach semantischen Gesichtspunkten gruppiert werden. Fiir
weitere Informationen siehe Thema Typ-Worterbiicher in Kapitel 17 auf S. 312.

Arbeiten mit Konzepten

Wenn Sie mit der rechten Maustaste auf eine Zelle in der Tabelle klicken, wird ein Kontextmenii
angezeigt, in dem folgende Optionen zur Auswahl stehen:

m  Alles auswéhlen. Alle Zeilen in der Tabelle werden ausgewahlt.
m  Kopieren. Die ausgewihlten Konzepte werden in die Zwischenablage kopiert.

m  MitFeldern kopieren Die ausgewéhlten Konzepte werden zusammen mit der Spalteniiberschrift
in die Zwischenablage kopiert.

m  Ausgewaihlte Elemente iiberpriifen. Aktiviert alle Kontrollkéstchen fiir die ausgewéhlten Zeilen
in der Tabelle und beriicksichtigt dabei die Konzepte fiir das Scoring.

m  Markierung der ausgewihlten Elemente aufheben. Deaktiviert alle Kontrollkéstchen fiir die
ausgewahlten Zeilen in der Tabelle.

m  Alles markieren. Aktiviert alle Kontrollkéstchen in der Tabelle. Dadurch werden alle Konzepte
in der Endausgabe verwendet.

m  Alle Markierungen aufheben. Deaktiviert alle Kontrollkdstchen in der Tabelle. Wenn die
Markierung fiir ein Konzept aufgehoben wird, wird dieses nicht in der Endausgabe verwendet.

m  Konzepte einschlieBen. Offnet das Dialogfeld “Konzepte einschlieBen”. Fiir weitere

Informationen siche Thema Optionen zum Einschluss von Konzepten fiir das Scoring auf
S. 61.
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Optionen zum Einschluss von Konzepten fiir das Scoring

Um rasch die Konzepte zu aktivieren oder zu deaktivieren, die zum Scoring verwendet werden,
klicken Sie auf das Symbolleistenfeld fiir Konzepte einschlieRen..

Abbildung 3-21
Symbolleistenfeld “Konzepte einschlieSen”

I

Wenn Sie auf dieses Symbolleistenfeld klicken, wird das Dialogfeld “Konzepte einschlieBen”
gedffnet, in dem Sie Konzepte auf der Grundlage von Regeln auswéhlen konnen. Alle Konzepte,
die auf der Registerkarte “Modell” aktiviert sind, werden in das Scoring mit einbezogen. Wenden
Sie in diesem untergeordneten Dialogfeld eine Regel an, um zu &ndern, welche Konzepte fiir das
Scoring verwendet werden.

Abbildung 3-22
Dialogfeld “Konzepte einschliel3en”
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Sie konnen folgende Optionen auswihlen:

Konzepte nach groBter Haufigkeit markieren. GroBte Anzahl an Konzepten. Gibt — ausgehend

von dem Konzept mit der groiten Haufigkeit — die Anzahl der zu markierenden Konzepte an.
Haufigkeit bezieht sich in diesem Fall darauf, wie hdufig die betreffenden Konzepte (und alle
zugrundeliegenden Ausdriicke) in sémtlichen Dokumenten/Datensétzen insgesamt auftauchen.
Dieser Wert kann hoher sein, als der Datensatzwert, da ein Konzept mehrmals in einem Datensatz
vorkommen kann.

Konzepte basierend auf Dokumentanzahl markieren. Mindestzahl. Dies ist die geringste
Dokumentanzahl, die fiir die zu markierenden Konzepte erforderlich ist. In diesem Fall bezieht
sich Dokumentanzahl auf die Zahl der Dokumente/Datensitze, in denen das Konzept vorkommt
(inklusive aller zugrundeliegenden Fachausdriicke).

Aktivieren Sie die Konzepte, die dem Typ zugewiesen werden. Wéhlen Sie in der Dropdown-Liste
einen Typ aus, um alle Konzepte zu markieren, die diesem Typ zugewiesen sind. Konzepte
werden den Typen automatisch wéhrend des Extrahierungsprozesses zugewiesen. Bei einem Typ
handelt es sich um Konzepte, die nach semantischen Gesichtspunkten gruppiert werden. Zu

den Typen gehdren beispielsweise iibergeordnete Konzepte, positive und negative Worter und
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Bezeichnungen des Grades sowie des Kontexts, Vornamen, Orte, Organisationen und anderes
mehr. Fiir weitere Informationen siche Thema Typ-Worterbiicher in Kapitel 17 auf S. 312.

Markierung von Konzepten aufheben, die in zu vielen Datensitzen auftreten. Prozentsatz der
Datensiatze. Hebt die Markierung von Konzepten auf, deren Datensatzwert in Prozent hoher ist
als die von Thnen angegebene Zahl. Diese Option ist niitzlich, um Konzepte auszuschlieBen, die
hiufig im Text oder in jedem Datensatz vorkommen, aber keine Bedeutung fiir die Analyse haben.

Deaktivieren Sie die Konzepte, die dem Typ zugewiesen werden. Hebt diec Markierung von
Konzepten auf, die mit dem in der Dropdown-Liste ausgewéhlten Typ iibereinstimmen.

Zugrundeliegende Ausdriicke in Konzeptmodellen

Sie konnen die zugrundeliegenden Ausdriicke anzeigen, die fiir die in der Tabelle ausgewahlten
Konzepte definiert sind. Sie kdnnen die Tabelle fiir zugrundeliegende Ausdriicke in einem
geteilten Fensterbereich unten im Bildschirm anzeigen, indem Sie auf die Umschaltfléche fiir
zugrundeliegende Ausdriicke auf der Symbolleiste klicken.

Diese zugrundeliegenden Ausdriicke umfassen die Synonyme, die in den linguistischen
Ressourcen definiert sind (unabhéngig davo, ob sie im Text gefunden wurden) sowie extrahierte
Plural-/Singularformen, die im Text zur Gernierung des Modell-Nuggets gefunden wurden,
permutierte Ausdriicke, Ausdriicke aus unscharfen Gruppierungen usw.

Abbildung 3-23
Symbolleistenfeld “Zugrundeliegende Ausdriicke anzeigen”
.

-

Anmerkung: Die Liste der zugrundeliegenden Ausdriicke kann nicht geidndert werden.

Diese Liste wird durch Substitutionen, Synonymdefinitionen (im Substitutionswdorterbuch),
Fuzzy-Gruppierung u. a. erzeugt—Verfahren, die sdmtlich in den linguistischen Ressourcen
definiert sind. Nehmen Sie Anderungen an der Gruppierung von Ausdriicken unter einem
Konzept oder deren Behandlung direkt in den Ressourcen vor (Bearbeitung ist im Resource Editor
in der interaktiven Workbench bzw. im Template Editor moglich, anschlieBend erneutes Laden

in den Knoten). Fiihren Sie dann den Stream erneut aus, um ein neues Modell-Nugget mit den
aktualisierten Ergebnissen zu erhalten.

Wenn Sie mit der rechten Maustaste auf die Zelle eines zugrundeliegenden Ausdrucks oder
Konzepts klicken, wird ein Kontextmenil angezeigt, in dem folgende Optionen zur Auswahl
stehen:

m  Kopieren. Die ausgewihlte Zelle wird in die Zwischenablage kopiert.

m  Mit Feldern kopieren. Die ausgewdhlte Zelle wird zusammen mit den Spalteniiberschriften in
die Zwischenablage kopiert.

m  Alles auswiahlen. Alle Zellen in der Tabelle werden ausgewahlt.

Konzeptmodell: Registerkarte “Einstellungen”

Die Registerkarte “Einstellungen” wird verwendet, um den Wert des Textfelds fiir die neuen
Eingangsdaten zu definieren (sofern erforderlich). AuBerdem konnen Sie dort das Datenmodell
fiir die Ausgabe definieren (Scoring-Modus).
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Anmerkung: Diese Registerkarte wird nur angezeigt, wenn das Modell-Nugget auf der
Zeichenflache platziert wird. Sie ist nicht vorhanden, wenn Sie direkt in der Modellpalette auf
dieses Dialogfeld zugreifen.

Abbildung 3-24
Dialogfeld des Text-Mining-Konzeptmodell-Nuggets: Registerkarte “Einstellungen”

D 02_What_do_you_like_least_about_this_portable_music_player

.:,p Datei | =5 Bearbeiter () Genetierer

hodell | Einstelungen | Felder | Ubersicht | Anmerkuncen

Scaring-hocdus: @ Konzepte als Felder (@] Konzepte als Datensétze

Feldwerte: @ Flags @) Anzahlen

Wiahrwert: |T | Falzchweert:

Feldnamenerweiterung: |K0nzep1_ |

Hinzuflgen als; © Suifix @ Préfix

@ Irterpunktions fehler karrigieren

Abbrechen ] [ Anvvenden ][ Zugu:kaetzen]

Scoring-Modus: Konzepte als Datensétze

Mit diesem Scoring-Modus wird fiir jedes concept/document-Paar ein neuer Datensatz erstellt.
Normalerweise gibt es mehr Datensétze in der Ausgabe, als in der Eingabe vorhanden waren.

Neben den Eingabefeldern werden den Daten die folgenden neuen Felder hinzugefiigt:

Tabelle 3-1
Ausgabefelder flir “Konzepte als Datensétze”

Feld Beschreibung

Concept Enthélt den im Textdatenfeld gefundenen Namen des extrahierten Konzepts.

Type Speichert den Konzepttyp als vollstindigen Typnamen, beispielsweise Location oder Person.
Bei einem Typ handelt es sich um Konzepte, die nach semantischen Gesichtspunkten
gruppiert werden. Fiir weitere Informationen siehe Thema Typ-Worterbiicher in Kapitel 17
auf S. 312.

Count Zeigt an, wie hdufig dieses Konzept (inklusive seiner zugrundeliegenden Fachausdriicke) im
Textkorper (Datensatz/Dokument) vorkommt.

Wenn Sie diese Option aktivieren, werden alle anderen Optionen mit Ausnahme von
Interpunktionsfehler korrigieren deaktiviert.
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Scoring-Modus: Konzepte als Felder

Bei Konzeptmodellen wird fiir jeden Eingabedatensatz ein neuer Datensatz fiir jedes Konzept
erstellt, das in einem gegebenen Dokument ermittelt wird. Daher gibt es in der Ausgabe genauso
viele Datensitze wie in der Eingabe. Allerdings enthilt jetzt jeder Datensatz (Zeile) ein weiteres
Feld (Spalte) fiir jedes auf der Registerkarte “Modell” ausgewihlte Konzept bzw. fiir jede
ausgewihlte Kategorie (Auswahl iiber Kontrollkéstchen). Der Wert fiir jedes Konzeptfeld hangt
davon ab, ob Sie auf dieser Registerkarte Flags oder Anzahl als Feldwert auswéhlen.

Feldwerte. Wihlen Sie, ob das neue Feld fiir jedes Konzept eine Anzahl oder einen Flag-Wert
enthalten soll.

m  Flags. Diese Option wird verwendet, um Flags mit zwei verschiedenen Werten in der Ausgabe
zu erhalten, beispielsweise Ja/Nein, Wahr/Falsch, W/F oder I und 2. Die Speichertypen
werden automatisch so eingestellt, dass sie die gewdhlten Werte reflektieren. Wenn Sie
beispielsweise numerische Werte fiir die Flags eingeben, werden sie automatisch als Ganzzahl
behandelt. Als Speichertypen fiir Flags sind “Zeichenkette”, “Ganze Zahl”, “Reelle Zahl” und
“Datum/Uhrzeit” moglich. Geben Sie einen Flag-Wert filir Wahr und fiir Falsch ein.

®  Anzahl. Wird verwendet, um die Héaufigkeit eines Konzepts in einem bestimmten Datensatz zu
erhalten.

Feldnamenerweiterung. Dient zur Angabe einer Erweiterung fiir den Feldnamen. Feldnamen
werden unter Verwendung des Konzeptnamens und dieser Erweiterung generiert.

m  Hinzufiigen als. Gibt an, an welcher Stelle die Erweiterung zum Feldnamen hinzugefiigt
werden soll. Wihlen Sie Prafix, um die Erweiterung am Anfang der Zeichenkette einzufiigen.
Wihlen Sie Suffix, um die Erweiterung am Ende der Zeichenkette einzufiigen.

Interpunktionsfehler korrigieren. Diese Option normalisiert Text mit Punktuationsfehlern (zum
Beispiel ungeeignete Verwendung) wihrend der Extrahierung, um die Extrahierbarkeit von
Konzepten zu verbessern. Diese Option ist besonders niitzlich bei kurzem Text und niedriger
Textqualitét (wie dies beispielsweise bei offenen Antworten bei Umfragen, E-Mails und
CRM-Daten der Fall ist) oder wenn der Text viele Abkiirzungen enthilt.

Anmerkung: Die Option Interpunktionsfehler korrigieren gilt nicht beim Arbeiten mit japanischem
Text.

Konzeptmodell: Registerkarte “Felder”

Die Registerkarte “Felder” wird verwendet, um den Wert des Textfelds fiir die neuen
Eingangsdaten zu definieren (sofern erforderlich).

Anmerkung: Diese Registerkarte wird nur angezeigt, wenn das Modell-Nugget im Stream platziert
wird. Sie ist nicht vorhanden, wenn Sie direkt in der Modellpalette auf diese Ausgabe zugreifen.
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Abbildung 3-25
Dialogfeld des Text-Mining-Konzeptmodell-Nuggets: Registerkarte “Felder”

UQZ_What_dn_yau_like_least_ahnut_this_partahle music_player

L;. Datei | = Bearbeiten @ Genetieren

Mocell  Einztelungen  Feldet (hersicht  Anmerkungen

Textfeld: |&) Q2 _What_do_yo u_Iike_IeaSt_abuut_thiS_puﬂable_music_player[vé ]

Te:xt field represents: @ Eigentlicher Text © Pfadnamen zu Dokumerten

Textsprache: Englizch =

[ Ok ][ Abbrechen ] [ Anwenden ][ Zug&cksetzen]

Textfeld. Wihlen Sie das Feld, das den Text fiir das Mining enthélt, den Dokumentenpfadnamen
bzw. den Verzeichnispfadnamen, der zu den Dokumenten fiihrt. Dieses Feld hiangt von der
Datenquelle ab.

Textfeld enthédlt. Geben Sie an, was das Textfeld enthalten soll, das in der vorausgehenden
Einstellung festgelegt wurde. Folgende Optionen stehen zur Auswahl:

m  Eigentlicher Text. Wihlen Sie diese Option aus, wenn das Feld genau den Text enthilt, aus
dem Konzepte extrahiert werden sollen.

m Pfadnamen zu Dokumenten. Wihlen Sie diese Option aus, wenn das Feld mindestens einen
Pfadnamen zu dem oder den Speicherort(en) der Textdokumente enthélt.

Dokumenttyp. Diese Option ist nur verfiigbar, wenn Sie angegeben haben, dass das Textfeld
Pfadnamen zu Dokumenten enthélt. Der Dokumenttyp gibt die Struktur des Texts an. Wahlen
Sie einen der folgenden Typen aus:

m Volltext. Verwenden Sie diese Option fiir die meisten Dokumente bzw. Textquellen. Die
gesamte Textmenge wird fiir die Extrahierung gescannt. Im Gegensatz zu den anderen
Optionen gibt es keine weiteren Einstellungen fiir diese Option.
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m  Gegliederter Text. Verwenden Sie diese Option fiir bibliografische Formulare, Patente und
alle Dateien, die reguldre Strukturen enthalten, die identifiziert und analysiert werden
konnen. Dieser Dokumenttyp wird verwendet, um den gesamten Extrahierungsvorgang
oder Teile des Extrahierungsvorgangs zu iiberspringen. Er erméglicht das Definieren
von Trennzeichen zu Fachausdriicken, das Zuweisen von Typen und das Festlegen eines
minimalen Héufigkeitswerts. Wenn Sie diese Option aktivieren, miissen Sie auf die
Schaltflache Einstellungen klicken und im Bereich Formatierung als gegliederter Text des
Dialogfelds “Dokumenteinstellungen” Texttrennzeichen eingeben. Fiir weitere Informationen
siche Thema Dokumenteinstellungen der Registerkarte “Felder” auf S. 35.

m XML Verwenden Sie diese Option, um die XML-Tags anzugeben, die den zu extrahierenden
Text enthalten. Alle anderen Tags werden ignoriert. Wenn Sie diese Option aktivieren,
miissen Sie auf die Schaltfliche Einstellungen klicken und im Bereich Formatierung als XML
des Dialogfelds “Dokumenteinstellungen” explizit die XML-Elemente angeben, die den
Text enthalten, der wahrend des Extrahierungsprozesses gelesen werden soll. Fiir weitere
Informationen siche Thema Dokumenteinstellungen der Registerkarte “Felder” auf S. 35.

Eingabekodierung. Diese Option ist nur verfiigbar, wenn Sie angegeben haben, dass das Textfeld
Pfadnamen zu Dokumenten enthélt. Es bestimmt die Standardtextkodierung. Fiir alle Sprachen
auBler Japanisch erfolgt eine Konvertierung von der angegebenen bzw. erkannten Kodierung

in 1S0-8859-1. Selbst wenn Sie also eine andere Kodierung angeben, wird diese vor der
Verarbeitung von der Extrahierungsengine in is0-8859-1 konvertiert. Alle Zeichen, die nicht in die
IS0-8859-1-Kodierungsdefinition passen, werden in Leerzeichen umgewandelt. Fiir japanischen
Text konnen Sie eine von mehreren Kodierungsoptionen wihlen: SHIFT_JIS, EUC_JP, UTF-8
oder 1S0-2022-JP.

Textsprache. Gibt die Sprache des Texts an, fiir das das Mining erfolgt. Hierbei handelt es sich
um die Hauptsprache, die wahrend der Extraktion erkannt wird. Wenden Sie sich an Thren
Kundendienstmitarbeiter, wenn Sie eine Lizenz fiir eine unterstiitzte Sprache erwerben mochten,
auf die Sie zurzeit keinen Zugriff haben.

Konzeptmodell: Registerkarte “Ubersicht”

Die Registerkarte “Ubersicht” bietet Informationen zum Modell selbst (Ordner Analyse folder),
zu den im Modell verwendeten Feldern (Ordner Felder), zu den beim Erstellen des Modells
verwendeten Einstellungen (Ordner Aufbaueinstellungen) und zum Modelltraining (Ordner
Trainingsiibersicht).

Beim ersten Durchsuchen eines Modellierungsknotens sind die Ordner auf der Registerkarte
“Ubersicht” minimiert. Um die fiir Sie relevanten Ergebnisse anzuzeigen, vergroBern Sie die
gewiinschten Ergebnisse mithilfe des Erweiterungssteuerelements links neben dem Ordner oder
klicken Sie auf die Schaltfliache Alles anzeigen, um alle Ergebnisse anzuzeigen. Um die Ergebnisse
nach der Betrachtung wieder auszublenden, kénnen Sie mit dem Erweiterungssteuerelement den
gewlinschten Ordner reduzieren. Alternativ kdnnen Sie mit der Schaltflache Alles ausblenden alle
Ordner ausblenden.
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Abbildung 3-26 )
Dialogfeld des Text-Mining-Modell-Nuggets: Registerkarte “Ubersicht”

D 02_What_do_you_like_least_about_this_portable_music_player

.:,. Datei | =5 Bearbeiter @) Genetierer

Modell | Einstellungen | Felder | Obersicht | anmerkungen

[ '-.:] ] [8: Alles ausblenden] [% Alles anzeigen]

o Analyse
-- Felder
" Aufbaueinstellungen
B Trainingsibersicht

[OKI[ Lhbrechen ] [ Anvvenden ][ Zu[Ucksetzen]

Verwenden von Konzeptmodell-Nuggets in einem Stream

Beim Verwenden eines Text-Mining-Modellierungsknotens konnen Sie ein Konzeptmodell-Nugget
oder ein Kategoriemodell-Nugget (durch eine interaktive Workbench-Sitzung) generieren. Das
folgende Beispiel zeigt die Verwendung eines Konzeptmodells in einem einfachen Stream.

Beispiel: Statistikdatei-Knoten mit Konzeptmodell-Nugget

Das folgende Beispiel zeigt die Verwendung des Text-Mining-Konzeptmodell-Nuggets.
Abbildung 3-27
Beispiel-Stream: Statistikdateiknoten mit einem Text-Mining-Konzeptmodell-Nugget

A

abc
Q2_wWhat_de_you_like_..

B

music Survey.sav | e
v —
abt

Q2 _What_do_you_like_.. Tahbella

» Statistikdateiknoten (Registerkarte “Einstellungen”) Zuerst fligten wir diesen Knoten dem Stream
hinzu, um anzugeben, wo die Textdokumente gespeichert sind.
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Abbildung 3-28
Dialogfeld des Knotens fiir Statistikdateien: Registerkarte “Daten”

O music_survey.xls

[ @ Aktualisieren ]

CHProgram FilesIBMISPSE Modelert! SiDemosText_AnalyticsEnglishimusic_survey xls

Daten | Fitter | Typen  Anmerkungen

Dratedyp: |E><ce| 97-2003 (*x1=) - |

Dt irvportieren: |C:1Program FilezEMISPSS Madeleril 51DemoslTe>d_Analytic31En| C]

Ei Benannten Bereich verwenden

Arbeitshistt auswablers @ Mach Index na

@) Mach Name
Bereich in &rbeitshblstt: @ Bereich beginnt in erster nicht leerer Zeile

@) Eindeutiger Zelenbersich

In leeren Zeilen: |Lesen stoppen = |

@ Erste Zeie enthat Spatennamen

[ (0134 ][ Abbrechen ] [ Anvvenden ][ Zugﬂcksetzen]

» Text-Mining-Konzeptmodell-Nugget (Registerkarte “Modell”). Als Nachstes haben wir dem
Dateilistenknoten ein Konzeptmodell-Nugget hinzugefiigt und dieses mit dem Statistikdateiknoten
verbunden. Wir haben die Konzepte ausgewéhlt, die wir fiir das Scoring unserer Daten verwenden
wollten.
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Abbildung 3-29
Dialogfeld des Text-Mining-Modell-Nuggets: Registerkarte “Modell”

E] QZ_W.hat_.du_jr-u Ll_like_leést_a hﬁ ut_this-_.pu rfa b le_m us.i-c_p-la.ye. r :

ab
fachel

Sortieren nach:
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FECOTEREN | Prasimhyienien | LTt eoe

I Einstellungen\]

I e P

Konzept Global & ] Dokumente & ] Typ
W™, battery O s43 7o ] 47,037 895 =Performance= ﬂ
[, ncthing | 4337 36 5,339 36 59 =Uncertain=
M, spensive [ 4217 s 5542 35 55 =MegativeBuda
[y, =mall || 1507 15 3,704 1558 =Contesxtual=
[M*, zongs [ ] 1568 130 321 135 =Unknown=
[, ] 1448 12_] 2063 128
[V, bulky || 1208 10l 2,463 1055 =Megative=
[, color | | 1208 10l 2,463 1055 =Characteristic:
[*, cost ] 1205 10l 2469 10[55] =Budget=
[, dislike [ | 1,054 E] | 2222 95 =Megative=
(W%, heavy | | 1,084 all 2222 95 =Megative=
[, size [ | 1,084 all 2222 95 =Characteristic:
[, B 1,054 9] 2222 9[F
M, lie | | 0,964 s 1,975 8 =Posttive=
M, 10w | | 0,964 sl 1,975 &[5 =Cortextual= |+
Fir Scaring ausgewshite Konzepte: 326 Konzepte insgesamt verfighar: 326
Zugrundeliegende Begriffe ausgewahiter Konzepte
Konzept |Zugrundeliegende Eegriffe
battery abbteries, abltery, bateries, batery, batt., batt =, batteries,
hattery lite, hattery lifes, battreries, battrery

[ ke ” Abbrechen ] [ Anwenden ” ZurUckS&tzen]

» Text-Mining-Konzeptmodell-Nugget (Registerkarte “Einstellungen”). Als Nichstes haben wir das

Ausgabeformat definiert und Konzepte als Felder ausgewihlt. In der Ausgabe wird ein neues Feld
fiir jedes Konzept erstellt, das in der Registerkarte “Modell” ausgewahlt wurde. Jeder Feldname

wird aus dem Konzeptnamen und dem Prifix “Concept ” gebildet.
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Abbildung 3-30
Dialogfeld des Text-Mining-Konzeptmodell-Nuggets: Registerkarte “Einstellungen”

U 02_What_do_you_like_least_about_this_portable_music_player

.:.. Datei | =5 Bearbeiten "E) Genetieren

Mocell | Einstelungen | Felder | Ubersicht | Anmerkungen

Scoring-mModus: @ Konzepte als Felder @ Honzepte als Datensétze

Feldwerte: ® Flags @ Anzahlen

Wahrweert: |T | Falzchwwett:

Feldnamenerweiterung: |K0nzept_ |

Hinzufiigen als: ©) Suifix @ Préfix

i_:a Interpunktionsfehler korrigieren

[ Ok ][ Abbrechen ] [ Anwenden ][ Zug&cksetzen]

» Text-Mining-Konzeptmodell-Nugget (Registerkarte “Felder”). Als Néachstes haben wir das Textfeld
Q2_What_do_you_like_least_about_this_portable_music_player ausgewéhlt, das der Feldname
aus dem Statistikdateiknoten ist. Wir haben auch die Option Textfeld enthalt: tatsachlichen Text
ausgewahlt.
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Abbildung 3-31
Dialogfeld des Text-Mining-Konzeptmodell-Nuggets: Registerkarte “Felder”

n 02_What_do_you_like_least_about_this_portable_music_player ﬁ-

y ‘ i Datei | =i Bearbetten £ Generieren
al

Te:xt field represents: @ Eigentlicher Text © Pfadnamen zu Dokumerten

DrokLm ety “olttext ™ | | Einstelungen. .

Eingakbecodierung: Automatizch

Textsprache: Englizch =

Lo [ orecren | | gowenen || zucsstzen

» Tabellenknoten. Als Nichstes fligten wir einen Tabellenknoten hinzu, um die Ergebnisse zu priifen.
Anschlielend fiihrten wir den Stream aus. Die Tabellenausgabe wird am Bildschirm ge6ffnet.



72

Kapitel 3

Abbildung 3-32
Nach unten abgerollte Tabellenausgabe, um die Konzept-Flags zu zeigen

Table (329 Felder, 405 Datensiitze) (=
|;. Datei | =5 Bearbeten ’9 Generieren
Tabele | Anmerkungen

Respondent_ID |Q1 _ |@2_What_dﬂ_\,'nu_\ike_Iea51_abnut_thisjnr’table_musicjlayar Category_battery | Category_nothing | Category_expensive |Catagﬂry_sma\l |
1 1 litte, Ii... expensive F F T F i
2 2 The b... The screen is hard to zee when dutside F F F F
3 3 cost a... difficut software F F F F
4 4 Hawin... Mothing, |love il F T F F
a S The 5... Battery lite seems shorter than advertised T F F F
6 6 Batter... Uhiquitousness, everyone has one F F F F
7 7 llike it... |wishthe 40GE model was stil available. | have a 20GE model and need mare memory. F F F F
=] G portahb... it coesn't hawve a light. F F F F
9 9 Small, ... Mothing. | love it F T F F
10 10 Ablzt. tizinthe shop due to & harchware failure. F F F F
11 11 ft's po... smudies on the display F F F F
12 12 Living ... Battery lite T F F F
13 13 mobility Technical difficulties setting it up initially and managing the library of songs on my PC F F F F
14 14 lliket... It iz a little heswy, and the battery life izn't long enough. T F F F
15 15 It hold... Battery life T F F F
16 16 ft's fu... nothing F T F F
17 17 its cool  battery T F F F
18 15 lots of .. it was very expensive F F T F
18 19 Cther... | find the cortrals hard to use. F F F F
20 20 lightwy... =0 small afraid 1l lose it easily F F F T Z
[E1™™ [M]

Text-Mining-Nugget: Kategoriemodell

Ein Text-Mining-Kategoriemodell-Nugget wird jedes Mal erstellt, wenn Sie ein Kategoriemodell
in der interaktiven Workbench generieren. Dieses Modellierungsnugget enthélt ein Set an
Kategorien, deren Definition aus Konzepten, Typen, TLA-Mustern und/oder Kategorieregeln
besteht. Das Nugget wird verwendet, um Umfrageergebnisse, Blog-Eintrdge, andere Web-Feeds
und sonstige Textdaten zu kategorisieren.

Wenn Sie im Modellierungsknoten eine interaktive Workbench-Sitzung starten, konnen Sie die
Extrahierungsergebnisse untersuchen, die Ressourcen verfeinern und eine Feinabstimmung Threr
Kategorien vornehmen, bevor Sie Kategoriemodelle erstellen. Wenn Sie einen Stream ausfiihren,
der ein Text-Mining-Modell-Nugget enthélt, werden den Daten gemifl dem Aufbaumodus, der
in der Registerkarte “Modell” des Text-Mining-Modellierungsknotens ausgewihlt wurde, vor
dem Aufbau des Modells neue Felder hinzugefiigt. Fiir weitere Informationen siche Thema
Kategoriemodell-Nugget: Registerkarte “Modell” auf S. 73.

Wenn das Modell-Nugget unter Verwendung von iibersetzten Dokumenten generiert wurde,
erfolgt das Scoring in der iibersetzten Sprache. Umgekehrt konnen Sie, wenn das Modell-Nugget
mit Englisch als Sprache generiert wurde, eine Ubersetzungssprache im Modell-Nugget angeben,
da die Dokumente anschlieBend ins Englische iibersetzt werden.

Die Text-Mining-Modell-Nuggets werden nach der Erstellung in der Palette der
Modell-Nuggets gespeichert (diese befindet sich rechts oben im IBM® SPSS® Modeler-Fenster
auf der Registerkarte “Modelle”).

Anzeigen der Ergebnisse

Um Informationen zum Modell-Nugget anzuzeigen, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf
die Palette der Modell-Nuggets und wihlen Sie im Kontextmenii die Option Durchsuchen (bzw.
Bearbeiten bei Knoten in einem Stream) aus.
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Hinzufiigen von Modellen zu Streams

Um das Modell-Nugget zu Ihrem Stream hinzuzufiigen, klicken Sie auf das Symbol in der Palette
der Modell-Nuggets und dann auf den Stream-Zeichenbereich, in dem der Knoten platziert werden
soll. Alternativ kdnnen Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol klicken. Wihlen Sie im
Kontextmenii Zu Stream hinzufligen. Verbinden Sie anschliefend den Stream mit dem Knoten und
Sie konnen die Daten weitergeben, um Prognosen zu erstellen.

Abbildung 3-33
Palette der Modell-Nuggets mit einem Text-Mining-Modell-Nugget

Streams | Ausgaben | Modele

<
abc’

21_What_do...

v

Pfad (Direct)

Kategoriemodell-Nugget: Registerkarte “Modell”

Bei Kategoriemodellen wird die Liste der Kategorien im Kategoriemodell auf der linken Seite der
Registerkarte “Modell” angezeigt. Die Deskriptoren fiir eine ausgewéhlte Kategorie sind rechts
zu sehen. Jede Kategorie besteht aus einer Anzahl von Deskriptoren. Fiir jede ausgewéhlte
Kategorie werden die der Kategorie zugewiesenen Deskriptoren in der Tabelle angezeigt. Zu
diesen Deskriptoren gehdren u. a. Konzepte, Kategorieregeln, Typen und TLA-Muster. Ebenso
wird die Art jedes Deskriptors angezeigt sowie einige Beispiele, die zeigen, wofiir der betreffende
Deskriptor steht.

Diese Registerkarte ist zur Auswahl der Kategorien gedacht, die fiir das Scoring verwendet
werden sollen. Fiir ein Kategoriemodell werden Dokumente und Datensétze iiber das Scoring
bestimmten Kategorien zugewiesen. Wenn der Text eines Dokuments bzw. Datensatzes einen
oder mehrere der Deskriptoren oder zugrundeliegende Ausdriicke enthélt, wird das Dokument
bzw. der Datensatz der Kategorie zugewiesen, welcher der Deskriptor angehort. Diese
zugrundeliegenden Ausdriicke umfassen die Synonyme, die in den linguistischen Ressourcen
definiert sind (unabhéngig davon, ob sie im Text gefunden wurden), sowie extrahierte
Plural-/Singularausdriicke, die im Text zur Generierung des Modell-Nuggets gefunden wurden,
permutierte Ausdriicke, Ausdriicke aus unscharfen Gruppierungen usw.

Anmerkung: Wenn Sie stattdessen ein Konzeptmodell-Nugget generiert haben, enthilt diese
Registerkarte andere Ergebnisse. Fiir weitere Informationen siche Thema Konzeptmodell:
Registerkarte “Modell” auf S. 58.
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Abbildung 3-34

Dialogfeld flir Kategoriemodell-Nugget: Registerkarte “Modell”

ﬂ Q1_What_do_you_like_most_about_this_portable_music_player
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Kategoriebaum

Weitere Informationen zu den einzelnen Kategorien erhalten Sie, wenn Sie eine Kategorie
auswihlen und die Informationen priifen, die fiir die Deskriptoren in der betreffenden Kategorie
angezeigt werden. Zu jedem Deskriptor finden Sie die folgenden Informationen:

m  Deskriptorname. Dieses Feld enthilt ein Symbol, das anzeigt, um welche Art von Deskriptor
es sich handelt, sowie den Namen des Deskriptors.

, Konzepte

—d

5] Typen

N TLA-Muster

fu Kategorienregeln

m  Typ. Dieses Feld enthélt den Typennamen des Deskriptors. Bei Typen handelt es sich um
Sammlungen von dhnlichen Konzepten (Gruppierungen nach semantischen Gesichtspunkten),
z. B. Namen von Organisationen, Produkte oder positive Meinungen. Den Typen werden

keine Regeln zugewiesen.

m Details. In diesem Feld ist aufgelistet, was zu dem betreffenden Deskriptor gehort. In
Abhiingigkeit von der Anzahl der Ubereinstimmungen wird gegebenenfalls nicht fiir jeden
Deskriptor die gesamte Liste angezeigt, da die GroBe des Dialogfelds beschrénkt ist.
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Auswéhlen und Kopieren von Kategorien

StandardméBig werden alle Kategorien der ersten Ebene fiir das Scoring ausgewihlt, wie in den
Kontrollkdstchen im linken Fensterbereich angezeigt. Wenn das Kontrollkdstchen aktiviert ist,
wird die Kategorie fiir das Scoring verwendet. Wenn das Kontrollkéstchen nicht aktiviert ist, wird
die Kategorie vom Scoring ausgenommen. Sie konnen mehrere Zeilen aktivieren, indem Sie sie
auswihlen und auf eines der Kontrollkéstchen in Threr Auswahl klicken. Wenn eine Kategorie
oder Unterkategorie ausgewéhlt ist, aber eine ihrer Unterkategorien nicht ausgewahlt ist, zeigt das
Kontrollkdstchen einen blauen Hintergrund, um darauf hinzuweisen, dass in den Unterkategorien
der ausgewaihlten Kategorie nur eine Teilauswahl getroffen wurde.

Wenn Sie mit der rechten Maustaste auf eine Kategorie im Kategoriebaum klicken, wird ein
Kontextmenii angezeigt, in dem folgende Optionen zur Auswahl stehen:

m  Ausgewihlte Elemente iiberpriifen. Aktiviert alle Kontrollkéstchen fiir die ausgewéhlten Zeilen
in der Tabelle.

m  Markierung der ausgewihlten Elemente aufheben. Deaktiviert alle Kontrollkéstchen fiir die
ausgewdihlten Zeilen in der Tabelle.

m  Alles markieren. Aktiviert alle Kontrollkdstchen in der Tabelle. Dadurch werden
alle Kategorien in der Endausgabe verwendet. Sie konnen auch das entsprechende
Kontrollkdstchen auf der Symbolleiste verwenden.

m  Alle Markierungen aufheben. Deaktiviert alle Kontrollkédstchen in der Tabelle. Wenn Sie eine
Kategorie deaktivieren, wird diese in der Endausgabe nicht verwendet. Sie konnen auch das
entsprechende leere Kontrollkéstchenfeld in der Symbolleiste verwenden.

Wenn Sie mit der rechten Maustaste auf eine Zelle in der Deskriptortabelle klicken, wird ein
Kontextmenii angezeigt, in dem folgende Optionen zur Auswahl stehen:

m  Kopieren. Die ausgewihlten Konzepte werden in die Zwischenablage kopiert.

m  MitFeldern kopieren. Der ausgewéhlte Deskriptor wird zusammen mit den Spalteniiberschriften
in die Zwischenablage kopiert.

m  Alles auswihlen. Alle Zeilen in der Tabelle werden ausgewahlt.

Kategoriemodell-Nugget: Registerkarte “Einstellungen”

Die Registerkarte “Einstellungen” wird verwendet, um den Wert des Textfelds fiir die neuen
Eingangsdaten zu definieren (sofern erforderlich). Auflerdem kénnen Sie dort das Datenmodell
fiir die Ausgabe definieren (Scoring-Modus).

Anmerkung: Diese Registerkarte wird nur im Knotendialogfeld angezeigt, wenn das
Modell-Nugget auf der Zeichenfldche oder im Stream platziert wird. Sie ist nicht vorhanden,
wenn Sie direkt in der Modellpalette auf dieses Nugget zugreifen.
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Abbildung 3-35
Dialogfeld des Text-Mining-Kategoriemodell-Nuggets: Registerkarte “Einstellungen”

D Q1_What_do_you_like_most_about_this_portable_music_player

|:. Datei |5 Bearbetten {‘_) Genetieren » Worschau
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Scoring-Modus: @ Wategorien als Felder ] Kategorien als Detensétze

Kategorien als Felder

Wiahrwert: |T | Falzchwert:
Feldnamenerweiterung: |Feste Zeichenfolye verwenden = | |Category _
Hinzufilgen als: © sutfix @ Prafix

Fallz eine Unterkategarie nicht ausgewahit wurde: @ Ihre zugehdrigen Deskriptoren aus dem Scoring ausschlielien
@ Deskriptoren mit jenen in der Obergeordneten Kategorie verbinden

_:Z. Interpunktionsfehler korrigieren

OK I[ Abbrechen ] [ Anvwvenden ][ Zu[ﬂcksetzen]

Scoring-Modus: Kategorien als Felder
Abbildung 3-36
Registerkarte “Einstellungen” flir “Kategorien als Felder”

Scoring-Modus: @ Wategorien als Felder (] Kategorien als Datensétze

Hategorien als Felder

Wiahrwert: |T | Falzchuvert:
Feldnamenerweiterung: |Feste Zeichenfolge verwenden ¥ | [Category_
Hinzufigen als: © suftix @ Prafix

Wenn diese Option ausgewahlt ist, gibt es in der Ausgabe genauso viele Datensétze wie in der
Eingabe. Allerdings enthilt jetzt jeder Datensatz ein weiteres Feld fiir jede auf der Registerkarte
“Modell” ausgewihlte Kategorie (Auswahl iiber Kontrollkdstchen). Geben Sie fiir jedes Feld
einen Flag-Wert flir Wahr und fiir Falsch ein, z. B. Ja/Nein, Wahr/Falsch, W/F oder I und 2. Die
Speichertypen werden automatisch so eingestellt, dass sie die gewihlten Werte reflektieren.
Wenn Sie beispielsweise numerische Werte fiir die Flags eingeben, werden sie automatisch als
Ganzzahl behandelt. Als Speichertypen fiir Flags sind “Zeichenkette”, “Ganze Zahl”, “Reelle
Zahl” und “Datum/Uhrzeit” moglich.
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Feldnamenerweiterung. Sie konnen ein Erweiterungspréfix/-suffix fiir den Feldnamen angeben
oder die Kategoriecodes verwenden. Feldnamen werden unter Verwendung des Kategorienamens
und dieser Erweiterung generiert.

m  Hinzufiigen als. Gibt an, an welcher Stelle die Erweiterung zum Feldnamen hinzugefiigt
werden soll. Wihlen Sie Prafix, um die Erweiterung am Anfang der Zeichenkette einzufiigen.
Wihlen Sie Suffix, um die Erweiterung am Ende der Zeichenkette einzufiigen.

Wenn eine Unterkategorie nicht ausgewahlt ist. Mit dieser Option konnen Sie angeben, wie die
Deskriptoren, die zu nicht fiir das Scoring ausgewihlten Unterkategorien gehdren, behandelt
werden. Es gibt zwei Optionen.

®  Die Option Deskriptoren vollstandig vom Scoring ausschlieBen verursacht, dass Deskriptoren
von Unterkategorien ohne Hékchen (nicht ausgewihlt) beim Scoring ignoriert und nicht
verwendet werden.

m  Die Option Deskriptoren mit denen in der iibergeordneten Kategorie aggregieren verursacht,
dass Deskriptoren von Unterkategorien ohne Hékchen (nicht ausgewdhlt) als Deskriptoren fiir
die iibergeordnete Kategorie (die Kategorie iiber dieser Unterkategorie) verwendet werden.
Wenn mehrere Ebenen von Unterkategorien nicht ausgewéhlt sind, werden die Deskriptoren
unter der ersten verfiigbaren iibergeordneten Kategorie zusammengefasst.

Interpunktionsfehler korrigieren. Diese Option normalisiert Text mit Punktuationsfehlern (zum
Beispiel ungeeignete Verwendung) wihrend der Extrahierung, um die Extrahierbarkeit von
Konzepten zu verbessern. Diese Option ist besonders niitzlich bei kurzem Text und niedriger
Textqualitét (wie dies beispielsweise bei offenen Antworten bei Umfragen, E-Mails und
CRM-Daten der Fall ist) oder wenn der Text viele Abkiirzungen enthilt.

Anmerkung: Die Option Interpunktionsfehler korrigieren gilt nicht beim Arbeiten mit japanischem
Text.

Scoring-Modus: Kategorien als Datensétze

Abbildung 3-37
Registerkarte “Einstellungen” fiir “Kategorien als Datensétze”

Scoring-hModus: @ Wategorien als Felder @ Kategorien als Datensétze

Kategorien als Datensétze

Werte fir hierarchische Kategorien:
@ “ollstandiner Kategoriepfad (OO Y'Y IZIE)
© Kurzer Kateaoriepfad (...L./ZZT)
(&) Kateaorie der untersten Ebene (Z77)

Kategoriecodes:  |Micht verwwenden X

Mit dieser Option wird fiir jedes category, document-Paar ein neuer Datensatz erstellt.
Normalerweise gibt es mehr Datensétze in der Ausgabe, als in der Eingabe vorhanden waren.
Zusitzlich zu den Eingabefeldern werden zu den Daten auch weitere Felder hinzugefiigt. Dies
hingt davon ab, um welche Art von Modell es sich handelt.
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Tabelle 3-2
Ausgabefelder fiir “Kategorien als Datensétze”

Feld “Neue Ausgabe” Beschreibung

Category Enthélt den Namen der Kategorie, der das Textdokument zugewiesen wurde.
Wenn die Kategorie die Unterkategorie einer anderen Kategorie is, wird
der vollstindige Pfad zum Kategoriennamen durch den Wert gesteuert, den
Sie in diesem Dialogfeld auswéhlen.

Werte fiir hierarchische Kategorien. Diese Option steuert, wie die Namen von Unterkategorien
in der Ausgabe angezeigt werden.

m Volistiandiger Kategoriepfad. Diese Option gibt den Namen der Kategorie und den vollstdndigen
Pfad von {libergeordneten Kategorien (falls zutreffend) mit Schrégstrichen zwischen den
Namen von Kategorien und Unterkategorien an.

m  Kurzer Kategoriepfad. Diese Option gibt nur den Namen der Kategorie aus, verwendet aber
Auslassungszeichen, um die Anzahl der {ibergeordneten Kategorien fiir die betreffende
Kategorie anzuzeigen.

m Kategorie der untersten Ebene. Diese Option gibt nur den Namen der Kategorie aus, ohne dass
der vollstindige Pfad oder libergeordnete Kategorien angezeigt werden.

Wenn eine Unterkategorie nicht ausgewahlt ist. Mit dieser Option konnen Sie angeben, wie die
Deskriptoren, die zu nicht fiir das Scoring ausgewihlten Unterkategorien gehdren, behandelt
werden. Es gibt zwei Optionen.

®  Die Option Deskriptoren vollstandig vom Scoring ausschlieBen verursacht, dass Deskriptoren
von Unterkategorien ohne Hékchen (nicht ausgewihlt) beim Scoring ignoriert und nicht
verwendet werden.

m  Die Option Deskriptoren mit denen in der iibergeordneten Kategorie aggregieren verursacht,
dass Deskriptoren von Unterkategorien ohne Hékchen (nicht ausgewdhlt) als Deskriptoren fiir
die iibergeordnete Kategorie (die Kategorie iiber dieser Unterkategorie) verwendet werden.
Wenn mehrere Ebenen von Unterkategorien nicht ausgewéhlt sind, werden die Deskriptoren
unter der ersten verfiigbaren iibergeordneten Kategorie zusammengefasst.

Interpunktionsfehler korrigieren. Diese Option normalisiert Text mit Punktuationsfehlern (zum
Beispiel ungeeignete Verwendung) wihrend der Extrahierung, um die Extrahierbarkeit von
Konzepten zu verbessern. Diese Option ist besonders niitzlich bei kurzem Text und niedriger
Textqualitét (wie dies beispielsweise bei offenen Antworten bei Umfragen, E-Mails und
CRM-Daten der Fall ist) oder wenn der Text viele Abkiirzungen enthilt.

Anmerkung: Die Option Interpunktionsfehler korrigieren gilt nicht beim Arbeiten mit japanischem
Text.

Kategoriemodell-Nugget: Andere Registerkarten

Die Registerkarten “Felder” und “Einstellungen” fiir das Kategoriemodell-Nugget sind dieselben
wie flir das Konzeptmodell-Nugget.
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m Registerkarte “Felder”. Fiir weitere Informationen siche Thema Konzeptmodell: Registerkarte
“Felder” auf S. 64.

m  Registerkarte “Ubersicht”. Fiir weitere Informationen siehe Thema Konzeptmodell:
Registerkarte “Ubersicht” auf S. 66.

Verwenden von Kategoriemodell-Nuggets in einem Stream

Das Text-Mining-Kategoriemodell-Nugget wird aus einer interaktiven Workbench-Sitzung
generiert. Sie konnen dieses Modell-Nugget in einem Stream verwenden.

Beispiel: Statistikdatei-Knoten mit Kategoriemodell-Nugget

Das folgende Beispiel zeigt die Verwendung des Text-Mining-Modell-Nuggets.

Abbildung 3-38
Beispiel-Stream: Statistikdateiknoten mit einem Text-Mining-Kategoriemodell-Nugget

__,_-—-'P'%

Wat_du_yuu_like_..

Music Survey. say F=EE
——

> 4

Q1 _What_do_wou_like_.. Tahle

» Statistikdateiknoten (Registerkarte “Einstellungen”) Zuerst fiigten wir diesen Knoten dem Stream
hinzu, um anzugeben, wo die Textdokumente gespeichert sind.

Abbildung 3-39
Dialogfeld des Knotens fiir Statistikdateien: Registerkarte “Daten”

Ed Music Survey.sav

| ' Vorschau§| [ |El] Ak‘tualisieren]

JDemos i TextMiningusic Survey say

Daten || Fitter | Typen | anmerkungen

Datei importieren; |- 'DemosiTesdMiningbusic Survey say | D

wariablennamen: @ Namen und Eeschriftungen lesen @ Beschriftungen als Namen lesen

Whierte: @) Daten und Beschriftungen lesen @) Beschrittungen als Daten lesen

|_1_{'| Feldformatinformstionen zur Ermittlung des Speichers vervwenden

[ Ok ][ Abbrechen ] Anweenden ][ ZuLUcksetzen]
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» Text-Mining-Kategoriemodell-Nugget (Registerkarte “Modell”). Als Néachstes haben wir
dem Dateilistenknoten ein Kategoriemodell-Nugget hinzugefiigt und dieses mit dem
Statistikdateiknoten verbunden. Wir haben die Kategorien ausgewdhlt, die wir fiir das Scoring

unserer Daten verwenden wollten.

Abbildung 3-40
Dialogfeld des Text-Mining-Modell-Nuggets: Registerkarte “Modell”

ﬂ Q1_What_do_you_like_most_about_this_portable_music_player

i; Datei |5 Bearbetten @ Genetieren

Einstellungen | Felder Ubersicht Anmerkungen

[w] I [T1 | Sortieren nach: | Deskriptar = I T ]

“[¥|aerospace = Descriptar Type
“[vlamusements %, space [5] =Unknoesere=
Wl . ‘§ =

~[Vlclothing and dress
v commute

L nzumer electronics
Ecompu{ers
|E:home audio
E""@Speakers
v design
EMyelectronics

Detailz
spaces
controls

E‘E sound system

[

[ OK ][ Abbrechen ]

Anzeigen (OF Deskriptoren (einschiielich fir Unterkategorien) ©) Mur loksle Deskriptaren

[ Anvwenden ][ Zu[ﬂcksetzen]

» Text-Mining-Modell-Nugget (Registerkarte “Einstellungen”). Als Néchstes haben wir das

Ausgabeformat Kategorien als Felder definiert.
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Abbildung 3-41
Dialogfeld fiir Kategoriemodell-Nugget: Registerkarte “Einstellungen”

n 01_What_do_yo 'Li_ﬁ!ke_most_abd ut_this_portable_music_player

’ | }2 Datei |5 Bearbetten @ Genetieren
4

@ Einstellungen @ww

Scoring-Modus: @ Wategorien als Felder @ Kategorien als Detensétze
Wategorien als Datensdtze

‘Werte fir hierarchizche Hategorien:
@ “ollstandiger Kategoriepfad (OO Y YIZZE)
© Kurzer Kategorieptad (.4 JZZZ)

@ Kategorie der untersten Ehene (ZZ7)

Kategoriecodes: INic:Ht werwenden x ]

Fallz eine Unterkategaorie nicht ausgewahit wurde: @ Ihre zugehdrigen Deskriptoren aus dem Scoring ausschlielen

@ Deskriptoren mit jenen in der Obergeordneten Kategorie verbinden

E Interpunktionsfehler korrigieren

» Text-Mining-Kategoriemodell-Nugget (Registerkarte “Felder”). Anschlieend haben wir die
Textfeldvariable ausgewdhlt. Dies ist der Feldname aus dem Statistikdateiknoten. Dann wéhlten

wir die Option ,, Textfeld enthélt tatséchlichen Text” sowie andere Einstellungen aus.

Abbildung 3-42

Dialogfeld des Text-Mining-Modell-Nuggets: Registerkarte “Felder”

L4001 w hat_do_you_like_most_about_this_portable_music_player ﬁ

A | ;}ﬂﬁ Datei | 5 Bearbeiten @ Generieren
v

Textteld:

Text field represents: @ Eigertlicher Text © Pradnamen zu Dokumenten

Dokumerdtyp: Wolltent

-

Einztelungen...
Eingabecodisrung: Altomatisch

Textsprache: Englizch =

e S
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» Tabellenknoten. Als Nichstes fligten wir einen Tabellenknoten hinzu, um die Ergebnisse zu priifen.
Anschlieflend fiihrten wir den Stream aus.

Abbildung 3-43
Tabellenausgabe

Table (9 Felder, 844 Datensétze) #2
\ih Dstei = Bearbeten &) Generieren
Tabelle | anmerkungen
| 1D | @1 _vwhet_do_you_ike_most_about_this; portable_music_player @2_V¥hat_do_you_like_least_about_this_portable_music_player REF1_Procuct | REF2_Aue |REF3_Gender | REF4_Music |REFS_Activy |

1 1 itte, lght expensive Other 2534 Female 28 Werking |
2 2 The hattery power is areat The screen is hard to e when outsice. ProjuctE 3544 Male Classical  Working ol
3 2 The battery powrer is cret The screen is hard o see when outsice. ProductE 3544 Male Classical  Werking

4 2 The bettery power is great The screen is hard to e when outsice. ProductE 3544 Male Classical  Werking

5 3 cost and size difficu software Other 2534 Female Rock Cther

5 5 Battery . Portabilty. Accessaries. Style Ubletousness; everyons has one. Product s 2534 Male Rock Traveing

7 5 Ettery lite, Portabilty. Accessories. Style Usiquitousness; everyone has one. Product A 2534 Male Fock Traveling

8 5 Battery it Portabilty. Accessaries. Style Ublepitousness; everyons has one. Product s 2534 Male Rock Traveing

3 i Vlike it abilty to store ail of my musi. | ko ke the akilty to create playists. | wish the 4065 model was st availsble. | have # 2068 model and need more memory. Product & 3544 Male dazz Relaing

10 i Vlike s abilty to store ail of my music. | also ke the akilty to create playlsts. | wishthe 40GE model was stl avallable. | have & 20GE model and need more memory. Product & 3544 Male dazz Reiaing

11 i Vlike it abilty to store ail of my musi. | ko ke the akilty to create phayists. | wish the 4065 model was st availble. | have # 2068 model and need more memory. Product & 3544 Male dazz Relaing

12 s portabilty, capacty, sound qualty, durabilty ft dossnt have = ght Other 3544 Male Rock Cther

13 5 partahilty, capacity, sound aualty, durabilty it dossnt have = ight Cther 3544 Male Rock Cther

14 s portabilty, capacty, sound qualty, durabilty ft dossnt have = ght Other 3544 Male Rock Cther

15 5 partahilty, capacity, sound aualty, durabilty it dossnt have = ight Cther 3544 Male Rock Cther

16 s Smal, grest sound, capachy Nothing. | love t. Product s 2534 Femae Rock Traveing

17 o Small, grest sound, capaciy. Nothing. love . Product & 2534 Femdie Rock Traveling

18 s Smal, grest sound, capachy Nothing. | love t. Product s 2534 Femae Rock Traveing

19 o Small, grest sound, capaciy. Nothing. love . Product & 2534 Femde Rock Traveling

20 10 Able 1o holf all of my songs in ane place 113 n the shop cue to & hardware failre Product A 3544 Male Rock Relacng |5

E1” I3
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Text Link Analysis-Knoten

Uber den Textlinkanalyseknoten (TLA) wird die Konzeptextrahierung beim Text-Mining um eine
Technologie zum Musterabgleich erweitert. Damit konnen Beziehungen zwischen den Konzepten,
die in den Textdaten enthalten sind, {iber bekannte Muster ermittelt werden. Diese Beziehungen
konnen Aufschluss dariiber geben, wie ein Kunde iiber ein Produkt denkt, welche Unternehmen
Geschéftsbeziehungen miteinander unterhalten und sogar dariiber, welche Beziehungen zwischen
verschiedenen Genen oder Arzneimittelwirkstoffen vorliegen.

So konnte es beispielsweise sein, dass es Thnen nicht ausreicht, den Produktnamen Thres
Mitbewerbers zu extrahieren. Mit diesem Knoten konnen Sie aullerdem erfahren, was die Kunden
von diesem Produkt halten, wenn derartige Meinungen in den Daten vorliegen. Die Beziechungen
und Zuordnungen (Assoziationen) werden ermittelt und extrahiert, indem bekannte Muster mit
Thren Textdaten abgeglichen werden.

Sie konnen die TLA-Musterregeln aus bestimmten Ressourcenvorlagen verwenden, die im
Lieferumfang von IBM® SPSS® Modeler Text Analytics enthalten sind, oder Ihre eigenen
erstellen bzw. bearbeiten. Musterregeln bestehen aus Makros, Wortlisten sowie Wortliicken und
bilden eine Boole’sche Abfrage (Regel), die mit dem Eingangstext abgeglichen wird. Wenn eine
TLA-Musterregel mit einem Text {ibereinstimmt, kann dieser Text als TLA-Ergebnis extrahiert
und fiir die Datenausgabe neu strukturiert werden. Fiir weitere Informationen siche Thema
Textlinkregeln in Kapitel 19 auf S. 346.

Der Textlinkanalyseknoten erdffnet einen direkteren Weg, TLA-Musterergebnisse in [hrem
Text zu ermitteln und die Ergebnisse anschlieBend dem Datenset im Stream hinzuzufiigen. Doch
der Textlinkanalyseknoten stellt nicht die einzige Methode zur Textlinkanalyse dar. Sie kdnnen
dazu auch eine interaktive Workbench-Sitzung im Text-Mining-Modellierungsknoten nutzen.

In der interaktiven Workbench konnen Sie die TLA-Musterergebnisse untersuchen und als
Kategoriedeskriptoren nutzen und/oder mithilfe von Drilldown-Verfahren und Diagrammen
mehr iiber die betreffenden Ergebnisse herausfinden. Fiir weitere Informationen siche Thema
Untersuchen von Textlinkanalyse in Kapitel 12 auf S. 252. Tatsédchlich ist die Nutzung des
Text-Mining-Knotens zur Extrahierung von TLA-Ergebnissen eine hervorragende Methode, um
Vorlagen im Hinblick auf Thre Daten zu untersuchen und eine entsprechende Feinabstimmung
vorzunehmen. Anschliefend konnen die Vorlagen direkt im TLA-Knoten verwendet werden.

Die Ausgabe kann in bis zu sechs Slots, oder Teilen, reprisentiert werden. Japanische Muster
werden nur als einer oder zwei Slots ausgegeben. Fiir weitere Informationen siche Thema
Ausgabe des TLA-Knotens auf S. 90.

Sie finden diesen Knoten auf der SPSS Modeler Text Analytics -Registerkarte der Knotenpalette
am unteren Rand des IBM® SPSS® Modeler-Fensters. Fiir weitere Informationen sieche Thema
IBM SPSS Modeler Text Analytics-Knoten in Kapitel 1 auf S. 11.

© Copyright IBM Corporation 2003, 2012. 83
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Anforderungen. Der Textlinkanalyseknoten akzeptiert Textdaten, die unter Verwendung eines der
standardméfigen -Quellenknoten (Datenbankknoten, Textdateiknoten usw.) oder unter Auflistung
der Pfade zu externen Dokumenten, die von einem Dateilisten- oder Web-Feed-Knoten erstellt

wurden, in ein Feld eingelesen wurden.

Starken. Der Textlinkanalyseknoten geht iiber die einfache Konzeptextrahierung hinaus und bietet
Informationen iiber die Beziehungen zwischen Konzepten sowie verwandte Meinungen oder
Vermerke, die in den Daten aufgedeckt werden konnen.

Textlinkanalyseknoten: Registerkarte “Felder”

Abbildung 4-1

Dialogfeld des Textlinkanalyseknotens: Registerkarte “Felder”

[] Textlinkanalyse

afe P vorschau
=

Felder | Experten | Anmerkungen

ID-Feld: |

|~

Textteld: |

s

Ressourcen kopieren von

Ressourcenvorlage:

Keine Worlage ausgewahit

Textzprache:

[ Ok ][ Abbrechen ]

Textteld enthat: ®) Eigertlicher Text (©) Piadnamen zu Dokumerten

[ Anvvenden ][ Zugth:ksetzen]

Die Registerkarte “Felder” dient speziell zur Angabe der Feldeinstellungen fiir die Daten, aus
denen Konzepte extrahiert werden sollen. Folgende Parameter konnen festgelegt werden:

ID-Feld. Wihlen Sie das Feld aus, das die ID fiir die Textdatensdtze enthilt. Bei den IDs muss
es sich um Ganzzahlen handeln. Das ID-Feld dient als Index fiir die einzelnen Textdatensatze.
Verwenden Sie ein ID-Feld, wenn das Textfeld den flir das Mining verwendeten Text darstellt.
Verwenden Sie kein ID-Feld, wenn das Textfeld Pfadnamen zu Dokumenten enthilt.
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Textfeld. Wihlen Sie das Feld, das den Text fiir das Mining enthélt, den Dokumentenpfadnamen
bzw. den Verzeichnispfadnamen, der zu den Dokumenten fiihrt. Dieses Feld hiangt von der
Datenquelle ab.

Textfeld enthédlt. Geben Sie an, was das Textfeld enthalten soll, das in der vorausgehenden
Einstellung festgelegt wurde. Folgende Optionen stehen zur Auswahl:

m  Eigentlicher Text. Wihlen Sie diese Option aus, wenn das Feld genau den Text enthilt, aus
dem Konzepte extrahiert werden sollen.

m Pfadnamen zu Dokumenten. Wihlen Sie diese Option aus, wenn das Feld mindestens einen
Pfadnamen zu dem oder den Speicherort(en) der Textdokumente enthélt.

Dokumenttyp. Diese Option ist nur verfiigbar, wenn Sie angegeben haben, dass das Textfeld
Pfadnamen zu Dokumenten enthélt. Der Dokumenttyp gibt die Struktur des Texts an. Wéhlen
Sie einen der folgenden Typen aus:

m  Volltext. Verwenden Sie diese Option fiir die meisten Dokumente bzw. Textquellen. Die
gesamte Textmenge wird fiir die Extrahierung gescannt. Im Gegensatz zu den anderen
Optionen gibt es keine weiteren Einstellungen fiir diese Option.

m  Gegliederter Text. Verwenden Sie diese Option fiir bibliografische Formulare, Patente und
alle Dateien, die reguldre Strukturen enthalten, die identifiziert und analysiert werden
konnen. Dieser Dokumenttyp wird verwendet, um den gesamten Extrahierungsvorgang
oder Teile des Extrahierungsvorgangs zu iiberspringen. Er ermdglicht das Definieren
von Trennzeichen zu Fachausdriicken, das Zuweisen von Typen und das Festlegen eines
minimalen Haufigkeitswerts. Wenn Sie diese Option aktivieren, miissen Sie auf die
Schaltflache Einstellungen klicken und im Bereich Formatierung als gegliederter Text des
Dialogfelds “Dokumenteinstellungen” Texttrennzeichen eingeben. Fiir weitere Informationen
siche Thema Dokumenteinstellungen der Registerkarte “Felder” in Kapitel 3 auf S. 35.

m XML Verwenden Sie diese Option, um die XML-Tags anzugeben, die den zu extrahierenden
Text enthalten. Alle anderen Tags werden ignoriert. Wenn Sie diese Option aktivieren,
miissen Sie auf die Schaltfliche Einstellungen klicken und im Bereich Formatierung als XML
des Dialogfelds “Dokumenteinstellungen” explizit die XML-Elemente angeben, die den
Text enthalten, der wahrend des Extrahierungsprozesses gelesen werden soll. Fiir weitere
Informationen sieche Thema Dokumenteinstellungen der Registerkarte “Felder” in Kapitel 3
auf S. 35.

Texteinheit. Diese Option ist nur verfiigbar, wenn Sie angegeben haben, dass das Textfeld
Pfadnamen zu Dokumenten enthilt und Sie Volltext als Dokumenttyp ausgewihlt haben. Wéhlen
Sie den Extrahierungsmodus aus folgenden Elementen aus:

®  Dokumentenmodus. Wird fiir kurze, semantisch homogene Dokumente verwendet,
beispielsweise Artikel von Nachrichtenagenturen.

m  Absatzmodus. Verwenden Sie diese Option fiir Webseiten und Dokumente ohne Tags. Der
Extrahierungsprozess teilt die Dokumente semantisch. Dabei nutzt er Merkmale wie interne
Tags und Syntax. Bei Auswahl dieses Modus wird das Scoring absatzweise durchgefiihrt.
Folglich ist die Regel Apfel & Orange nur erfiilllt, wenn Apfel und Orange im gleichen
Absatz gefunden werden.

Einstellungen fiir Absatzmodus. Diese Option ist nur verfligbar, wenn Sie angegeben haben,
dass das Textfeld Pfadnamen zu Dokumenten enthilt und als Texteinheitoption Absatzmodus
angegeben haben. Geben Sie die fiir Extrahierungen zu verwendenden Zeichenschwellenwerte
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an. Die tatsdchliche GroBe wird auf den niachsten Punkt (Satzende) auf- bzw. abgerundet. Um
sicherzustellen, dass die aus dem Text der Dokumentensammlung erstellten Wortzuordnungen
repréasentativ sind, sollten Sie eine zu kleine Extrahierungsgréfle vermeiden.

®  Minimum. Geben Sie die Mindestzahl der bei Extrahierungen zu verwendenden Zeichen an.

®  Maximum. Geben Sie die Hochstzahl der bei Extrahierungen zu verwendenden Zeichen an.

Eingabekodierung. Diese Option ist nur verfiigbar, wenn Sie angegeben haben, dass das Textfeld
Pfadnamen zu Dokumenten enthélt. Es bestimmt die Standardtextkodierung. Fiir alle Sprachen
auBler Japanisch erfolgt eine Konvertierung von der angegebenen bzw. erkannten Kodierung

in 1S0-8859-1. Selbst wenn Sie also eine andere Kodierung angeben, wird diese vor der
Verarbeitung von der Extrahierungsengine in is0-8859-1 konvertiert. Alle Zeichen, die nicht in die
IS0-8859-1-Kodierungsdefinition passen, werden in Leerzeichen umgewandelt. Fiir japanischen
Text konnen Sie eine von mehreren Kodierungsoptionen wihlen: SHIFT_JIS, EUC_JP, UTF-8
oder 1S0-2022-JP.

Ressourcen kopieren von: Beim Text Mining basierte die Extrahierung nicht nur auf den
Einstellungen auf der Registerkarte “Experten”, sondern auch auf den linguistischen Ressourcen.
Diese Ressourcen dienen als Grundlage fiir die Art der Be- und Verarbeitung von Daten wihrend
der Extrahierung, um die Konzepte, Typen und TLA-Muster zu erhalten. Sie konnen Ressourcen
aus einer Ressourcenvorlage in diesen Knoten kopieren.

Bei einer Ressourcenvorlage handelt es sich um eine vordefinierte Reihe von Bibliotheken und
erweiterten linguistischen und nicht linguistischen Ressourcen, die auf eine bestimmte Doméne
oder Nutzung feinabgestimmt worden sind. Diese Ressourcen dienen als Grundlage fiir die Art
der Be- und Verarbeitung von Daten wihrend der Extrahierung. Klicken Sie auf Laden und wihlen
Sie die Vorlage, aus der Ihre Ressourcen kopiert werden sollen.

Vorlagen werden nicht bei der Ausfiihrung des Streams geladen, sondern wenn sie ausgewahlt
werden. Wenn Sie den Ladevorgang starten, wird eine Kopie der Ressourcen im Knoten
gespeichert. Wenn Sie also eine aktualisierte Vorlage verwenden mochten, dann miissen Sie sie
hier neu laden. Fiir weitere Informationen siche Thema Kopieren von Ressourcen aus TAPs
und Vorlagen in Kapitel 3 auf S. 42.

Textsprache. Bestimmt die Sprache des fiir das Mining verwendeten Texts. Die in den Knoten
kopierten Ressourcen steuern die angezeigten Sprachoptionen. Sie kdnnen die Sprache wihlen,
auf die die Ressourcen abgestimmt wurden, oder die Option ALLE wéhlen. Wir empfehlen, fiir die
Textdaten die exakte Sprache anzugeben. Wenn Sie sich jedoch nicht sicher sind, konnen Sie die
Option ALLE wihlen. ALL ist fiir japanischen Text nicht verfligbar. Diese Option ALL verléngert
die Ausfiihrungsdauer, da mithilfe der automatischen Spracherkennung zunichst alle Dokumente
und Datensétze gescannt werden, um die Textsprache zu ermitteln. Wenn Sie diese Option wihlen,
werden alle Datensitze oder Dokumente, die in einer unterstiitzten und lizenzierten Sprache
vorliegen, durch die Extrahierungsengine mit den internen Worterbiichern in der jeweiligen
Sprache gelesen. Fiir weitere Informationen siche Thema Language Identifier in Kapitel 18

auf S. 345. Wenden Sie sich an Thren Kundendienstmitarbeiter, wenn Sie eine Lizenz fiir eine
unterstiitzte Sprache erwerben mdchten, auf die Sie zurzeit keinen Zugriff haben.
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Textlinkanalyseknoten: Registerkarte “Experten”

In diesem Knoten ist die Extrahierung von TLA-Musterergebnissen automatisch aktiviert. Die
Registerkarte “Experten” enthédlt bestimmte zusitzliche Parameter, die beeinflussen, wie der Text
extrahiert und gehandhabt wird. Die Parameter in diesem Dialogfeld legen das Grundverhalten
sowie einige erweiterte Verhaltensweisen des Extrahierungsprozesses fest. Zudem werden die
Extrahierungsergebnisse von einer Reihe von linguistischen Ressourcen und Optionen beeinflusst.
Diese werden iiber die ausgewihlte Ressourcenvorlage gesteuert.

Fiir niederlédndischen, englischen, franzésischen, deutschen, italienischen, portugiesischen und
spanischen Text

Abbildung 4-2
Dialogfeld des Textlinkanalyseknotens: Registerkarte “Experten”
[] Textlinkanalyse

Felder  Experten || Anmerkungen

Extrahierungseinstelungen

Extrahierung einschranken auf Konzepte mit globaler Haufigkeit von mindestens: m
[ Interpunktionsfehler korrigieren:

Rechtschreibung korrigieren fir eine minimale &nzahl an Stammzeichen won; E
[+ Uniterms extrahieren

[ Micht inguistische Elemente extrahisren

[ GroRbuchstaben-slgorithmus

Teilvweize und vollstandige Personennamen, swenn moglich, gruppieren

Maximale Micht-Funktions-wortpermutation: E

[ Ok ][ Abbrechen ] [ Anvvenden ][ Zugth:ksetzen]

Interpunktionsfehler korrigieren. Diese Option normalisiert Text mit Punktuationsfehlern (zum
Beispiel ungeeignete Verwendung) wihrend der Extrahierung, um die Extrahierbarkeit von
Konzepten zu verbessern. Diese Option ist besonders niitzlich bei kurzem Text und niedriger
Textqualitét (wie dies beispielsweise bei offenen Antworten bei Umfragen, E-Mails und
CRM-Daten der Fall ist) oder wenn der Text viele Abkiirzungen enthilt.
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Rechtschreibung korrigieren fiir eine minimale Anzahl an Stammzeichen von [n]. Diese Option
wendet ein unscharfes Gruppierungsverfahren an, das hilft, hdufig falsch geschriebene Worter
oder genau geschriebene Worter unter einem Konzept zu gruppieren. Der Algorithmus fiir

die unscharfe Gruppierung entfernt alle Vokale (auBler den ersten) und doppelte/dreifache
Konsonanten temporér aus extrahierten Wortern und vergleicht sie, um festzustellen, ob sie gleich
sind, so dass Modellierung und Modelierung zusammen gruppiert werden wiirden. Wenn
jedoch jeder Fachausdruck einem anderen Typ (ausschlieBlich des Typs <Unknown>) zugewiesen
ist, wird das unscharfe Gruppierungsverfahren nicht angewendet.

Sie konnen auch die minimal erforderliche Zahl von Stammzeichen definieren, bevor
unscharfe Gruppierung eingesetzt wird. Die Anzahl der Stammzeichen in einem Ausdruck
berechnet sich aus der Summe aller Zeichen abziiglich aller Zeichen, die Beugungsendungen
und — bei zusammengesetzten Ausdriicken — Determinatoren und Prépositionen bilden. So
wiirde beispielsweise der Ausdruck Aufgaben durch die Form “Aufgabe” mit 7 Stammzeichen
gezéhlt werden, da der Buchstabe n am Ende des Worts eine Beugung darstellt (Pluralform).
Gleichermallen werden fiir Apfelmus 8 Stammzeichen (“Apfelmus™) gezdhlt und Hersteller
von Autos zdhlt als 14 Stammzeichen (“Hersteller Auto”). Diese Zéhlmethode dient nur zur
Uberpriifung, ob die Fuzzy-Gruppierung angewendet werden soll, hat jedoch keinen Einfluss auf
den Abgleich der Worter.

Hinweis: Wenn Sie feststellen, dass bestimmte Worter spater falsch gruppiert werden, kdnnen
Sie Wortpaare aus diesem Verfahren ausschlieBen, indem Sie sie explizit im Abschnitt Unscharfe
Gruppierung: Ausnahmen im erweiterten Ressourceneditor deklarieren. Fiir weitere Informationen
siche Thema Unscharfe Gruppierung in Kapitel 18 auf S. 336.

uniterms extrahieren. Diese Option extrahiert einzelne Worter (Uniterms), solange das Wort
nicht bereits Teil eines zusammengesetzten Worts ist und es entweder ein Nomen oder eine nicht
erkannte Wortart ist.

Nicht linguistische Elemente extrahieren. Diese Option extrahiert nicht linguistische Elemente
wie beispielsweise Telefonnummern, Personalausweisnummern, Uhrzeiten, Datumsangaben,
Wiéhrungen, Ziffern, Prozentsitze, E-Mail-Adressen und HTTP-Adressen. Sie kdnnen bestimmte
Typen von nicht linguistischen Elementen im Abschnitt Nicht linguistische Elemente: Konfiguration
des erweiterten Ressourceneditors ein- bzw. ausschliefen. Durch Deaktiverung unnotiger
Elemente vergeudet die Extrahierungsengine keine Verarbeitungszeit. Fiir weitere Informationen
siche Thema Konfiguration in Kapitel 18 auf S. 341.

GroBbuchstaben-Algorithmus. Diese Option extrahiert einfache und zusammengesetzte Ausdriicke,
die sich nicht in den integrierten Worterbiichern befinden, solange der erste Buchstabe des
Begriffs in GroBbuchstaben geschrieben ist. Diese Option ist eine gute Moglichkeit, die
geeignetsten Substantive zu extrahieren.

Teilweise und vollstindige Personennamen, wenn maglich, gruppieren. Diese Option gruppiert
Namen, die zusammen im Text unterschiedlich erscheinen. Diese Funktion ist niitzlich, da
Namen zu Beginn des Textes oft in voller Lange angegeben werden und spiter nur noch mit
einer Kurzform auf sie verwiesen wird. Diese Option versucht, jeden Uniterm mit dem Typ
<Unknown> mit dem letzten Wort aller zusammengesetzten Ausdriicke abzugleichen, die dem
Typ <Person> zugeordnet sind. Wird beispielsweise doe gefunden und anfianglich dem Typ
<Unknown> zugeordnet, liberpriift die Extrahierungsengine, ob ein zusammengesetzter Ausdruck
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vom Typ <Person> als letztes Wort doe enthilt, z. B. john doe. Diese Option wird nicht auf
Vornamen angewendet, da sie in den meisten Féllen nicht als Uniterms extrahiert werden.

Maximale Nicht-Funktions-Wortpermutation. Diese Option gibt die maximale Anzahl von
Fiilllwortern an, die fiir die Anwendung des Permutationsverfahrens vorhanden sein miissen.
Dieses Permutationsverfahren gruppiert dhnliche Phrasen, die sich nur durch die enthaltenen
Fiillworter (zum Beispiel von und der) unabhéngig von der Beugung unterscheiden. Nehmen wir
zum Beispiel an, dass Sie diesen Wert auf hochstens zwei Worter eingestellt haben und sowohl
Unternehmen des Vertretersund Vertreter des Unternehmens extrahiert wurden.
In diesem Fall wiirden beide extrahierte Ausdriicke in der endgiiltigen Konzeptliste zusammen
gruppiert, da beide Ausdriicke als gleich betrachtet werden, wenn des ignoriert wird.

Fiir japanischen Text

Abbildung 4-3
Dialogfeld des Textlinkanalyseknotens: Registerkarte “Experten” (f(ir japanischen Text)
£ Text Link Analysis
Felder | Expetten | Anmerkungen
Extrahierungseinstellungen
Wenden Sie neben der allgemeinen Konzeptextrahierung einen Sekundéranalysstor an:
@] Abhangigkeit: Konzeptbezishungen anhand yvon Wortarten ermitelin
(G Stimmung: Meinungen und Gefihle durch zusitzliche positive/negative Typen ermitteln
Einschliefen: |Alle Stimmungen b
[ K ] [ Abbrechen ] [ Arrreenden ] [ Zuriicksetzen ]

Bei japanischem Text konnen Sie wéhlen, welche sekundédre Analyse angewendet werden soll.

Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in IBM® SPSS® Modeler Premium zur
Verfligung.
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Sekundire Analyse. Beim Start einer Extrahierung werden anhand des Standardsatzes an Typen
grundlegende Stichworter extrahiert. Fiir weitere Informationen siche Thema Verfiigbare Typen
flir japanischen Text in Anhang A auf S. 387. Wenn Sie jedoch eine sekundére Analyse wéhlen,
erhalten Sie mehr und vielfdltigere Konzepte, da der Extraktor nun Partikel und Hilfsverben als
Teil des Konzepts beriicksichtigt. Nehmen Sie beispielsweise an, der Satz J§ D & A" T V) 7=
wurde in “Mir wurde eine grofse Last von den Schultern genommen”. In diesem Beispiel kann die
grundlegende Stichwortextrahierung jedes Konzept wie folgt separat extrahieren: & (Schultern),
i (Last), T V) B (wurde genommen), jedoch wird die Beziehung zwischen diesen Wortern nicht
extrahiert. Wenn Sie jedoch die Stimmungsanalyse anwenden, kdnnen Sie vielfdltigere Konzepte
hinsichtlich eines Stimmungstyps extrahieren, z. B. das Konzept =8 ® f@ A" T V) 1z, das als “eine
grofie Last von den Schultern nehmen”, was dem Typ < B \\-%& x> zugeordnet ist. Im Fall der
Stimmungsanalyse wird auch eine grole Anzahl an zusitzlichen Typen eingeschlossen. Des
Weiteren ermoglicht Thnen die Wahl einer sekundéren Analyse, auch Textlinkanalysis-Ergebnisse
Zu generieren.

Anmerkung: Wenn ein Sekundér-Analysator genannt wird, dauert der Extrahierungsprozess
langer. Fiir weitere Informationen sieche Thema Wie sekundére Extrahierung funktioniert in
Anhang A auf S. 380.

m  Abhingigkeitsanalyse. Die Wahl dieser Option fiihrt zu erweiterten Partikeln fiir die
Extrahierungskonzepte aus der grundlegenden Typ- und Stichwortextrahierung. Sie kdnnen
auch vielfiltigere Musterergebnisse aus einer Abhédngigkeits-Textlinkanalyse (TLA)
gewinnen.

m Stimmungsanalyse. Bei dieser Analyse werden zuséitzliche Konzepte und — wann immer
moglich — TLA-Musterergebnisse extrahiert. Neben den grundlegenden Typen erhalten Sie
auch den Vorteil von iiber 80 Stimmungstypen, z. B. lEL W\, E &, Fi&, ¥, 8
usw. Mithilfe dieser Typen werden Konzepte und Muster im Text durch den Ausdruck von
Emotionen, Stimmungen und Meinungen aufgedeckt. Es gibt drei Optionen, die den Fokus
fiir die Stimmungsanalyse festlegen: Alle Stimmungen, Nur reprasentative Stimmung und Nur
Schlussfolgerungen.

Ausgabe des TLA-Knotens

Nach Ausfiihrung des Textlinkanalyseknotens werden die Daten neu strukturiert. Thnen muss
klar sein, wie Text-Mining Ihre Daten umstrukturiert. Wenn Sie eine andere Struktur fiir das
Data-Mining wiinschen, kdnnen Sie diese mithilfe der Knoten in der Feldoperationen-Palette
erreichen. Wenn Sie beispielsweise mit Daten gearbeitet haben, bei denen jede Zeile aus einem
Textdatensatz bestand, wird fiir jedes Muster, das in den Quellentextdaten aufgedeckt wird, eine
Zeile erstellt. Es sind 15 Felder fiir jede Zeile in der Ausgabe vorhanden:

m  Sechs Felder (Konzept#, z. B. Konzept1, Konzept2, ... und Konzept6) bezeichnen die beim
Musterabgleich ermittelten Konzepte.

Sechs Felder (Typ#, z. B. Typ1, Typ2, ... und Typ6) geben den Typ des jeweiligen Konzepts an.

Regelname représentiert den Namen der Textlinkregel, mit der der Text abgeglichen und die
Ausgabe erzeugt wurde.
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®  Ein Feld mit dem von Thnen im Knoten festgelegten Namen des ID-Felds, das die ID des
Datensatzes oder Dokuments entsprechend den Eingangsdaten angibt.

B Abgeglichener Text zur Darstellung des Anteils an Textdaten des Ausgangsdatensatzes oder
-dokuments, der mit dem TLA-Muster abgeglichen wurde.

Anmerkung: Textlinkanalyse-Musterregeln fiir japanischen Text erzeugen nur Ergebnisse in
einem oder zwei Slots.

Abbildung 4-4
Ausgabe im Tabellenknoten

Table (15 Felder, 638 Datensdtze)
l:.. Datei | -5 Bearbeiten @ Genetieren
Takele | Anmerkuncgen
Conceptl |Type1 |Conc... |T\,fpe2 |Concept3 |Typ83 |Concept4 |T\,fpe4 |
1 expensive MegativeBudast Null il Mull Mull Ml Tl e
2 SCreen Unknowyn difficult Megative Mull Mull Ml Tl
3 software Unknowyn difficult Megative Mull Mull Ml Tl
4 niothing Uncertain Tl Ml Mull Mull Ml Tl
5 like Posttive Tl Mull Mull Hull Mull Tl
5] battery life Unknosyn too long Megative  Mul Mull Ml Tl
7 ubiquitousness  Unknown Tull Tl Mull MHull Ul Tl
i 40gh model Unknoswyn availa... Postive  Mull MHull Ul Tl
a 20gb model Unknoswyn Tull Tl Mull MHull Ul Tl
10 MEmory Unknoswyn need ... Megative Mul MHull Ul Tl
11 not light Megstive Tull Tl Mull MHull Ul Tl
12 nothing Uncertain Tull Tl Mull MHull Ul Tl
13 like Posttive Tl Mull Mull Hull Mull Tl
14 shop Unknosvn Mull Ml Mull MHull Ml Tl
15 hardware Unknosvn not ... MNegativ... Nl MHull Ml Tl
16 display Unkrosyn sthudge MNegative  Nul MHull Ml Tl
17 battety life Unkrosyn Mull Ml Mull MHull Ml Tl
15 sefting Unkrosyn problem MNegative Nl MHull Ml Tl
19 library of songs Unknown Mull Pull Mull Mull Ml Pl
20 L Unkrosyn Mull Pull Mull MHuill Ml Pl - |
e — [

Anmerkung: Bestehende Streams, die einen Textlinkanalyseknoten aus einer fritheren Version

als 5.0 enthalten, sind moglicherweise erst nach der Aktualisierung der Knoten vollstdndig
ausfithrbar. Um von bestimmten Verbesserungen der spiteren Version von IBM® SPSS® Modeler
zu profitieren, miissen dltere Knoten durch neuere Versionen ersetzt werden, die sich durch eine
bessere Bereitstellbarkeit und hohere Leistungsfahigkeit auszeichnen.

AuBerdem wird die automatische Ubersetzung bestimmter Sprachen ermdglicht. Mit dieser
Funktion kénnen Sie Mining auf Dokumente in einer Sprache anwenden, die Sie nicht sprechen
und lesen kénnen. Wenn Sie die Ubersetzungsfunktion nutzen méchten, miissen Sie Zugriff
auf SDL Software as a Service (SaaS) besitzen. Fiir weitere Informationen siche Thema
Ubersetzungseinstellungen in Kapitel 5 auf S. 99.
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Caching von TLA-Ergebnissen

Uber die Caching-Funktion konnen Sie die Ergebnisse der Textlinkanalyse im Stream speichern.
Wenn Sie vermeiden mochten, dass die Ergebnisse der Textlinkanalyse jedes Mal neu extrahiert
werden, wenn der Stream ausgefiihrt wird, wihlen Sie den Textlinkanalyseknoten aus.
AnschlieBend wihlen Sie die folgende Befehlsfolge aus den Meniis: Bearbeiten > Knoten > Cache
> Aktivieren. Bei der nidchsten Ausfiihrung des Streams wird die Ausgabe zwischengespeichert,
wobei der Knoten als Cache fungiert. Das Knotensymbol zeigt ein kleines “Dokument”, das sich
von weil} in griin dndert, wenn der Cache gefiillt wurde. Der Cache bleibt fiir die Dauer der
Sitzung erhalten. Um den Cache einen weiteren Tag zu erhalten (nachdem der Stream geschlossen
und erneut gedffnet wurde), wihlen Sie den Knoten aus und verwenden Sie folgende Optionen in
den Meniis: Bearbeiten > Knoten > Cache > Cache speichern. Wenn Sie den Stream das néchste
Mal 6ffnen, konnen Sie den gespeicherten Cache neu laden und miissen die Ubersetzung nicht
erneut ausfiihren.

Alternativ konnen Sie einen Knoten-Cache speichern oder aktivieren, indem Sie mit der rechten
Maustaste auf den Knoten klicken und im Kontextmenii Cache auswihlen.

Verwenden des Textlinkanalyseknotens in einem Stream

Der Textlinkanalyseknoten wird filir den Zugriff auf Daten und zum Extrahieren von Konzepten
in einem Stream verwendet. Sie konnen jeden beliebigen Quellenknoten fiir den Zugriff auf
die Daten verwenden.

Beispiel: Statistikdateiknoten mit Textlinkanalyseknoten

Das folgende Beispiel zeigt die Verwendung des Textlinkanalyseknotens.

Abbildung 4-5
Beispiel: Statistikdateiknoten mit Textlinkanalyseknoten

Music Survey.sav Textlinkanalyse Tahelle

» Statistikdateiknoten (Registerkarte “Daten”). Zuerst fiigten wir diesen Knoten dem Stream hinzu,

um anzugeben, wo der Text gespeichert ist.



93

Mining fr Textlinks

Abbildung 4-6
Dialogfeld des Knotens fiir Statistikdateien: Registerkarte “Daten”

O music_survey.xls

[ @ Aktualisieren ]

CHProgram FilesIBMISPSE Modelert! SiDemosText_AnalyticsEnglishimusic_survey xls

Daten | Fitter | Typen  Anmerkungen

Dratedyp: |E><ce| 97-2003 (*x1=) - |

Dt irvportieren: |C:1Program FilezEMISPSS Madeleril 51DemoslTe>d_Analytic31En| C]

Ei Benannten Bereich verwenden

Arbeitshistt auswablers @ Mach Index na
@) Mach Name
Bereich in &rbeitshblstt: @ Bereich beginnt in erster nicht leerer Zeile

@) Eindeutiger Zelenbersich

In leeren Zeilen: |Lesen stoppen = |

@ Erste Zeie enthat Spatennamen

[ (0134 ][ Abbrechen ] [ Anvvenden ][ Zugﬂcksetzen]

» Textlinkanalyse-Knoten (Registerkarte “Felder”). AnschlieBend fiigten wir diesen Knoten dem
Stream hinzu, um Konzepte fiir die Downstream-Modellierung bzw. die Anzeige zu extrahieren.
Wir gaben das ID-Feld und den Namen des Textfeldes an, das die Daten enthielt, sowie weitere
Einstellungen.
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Abbildung 4-7
Dialogfeld des Textlinkanalyseknotens: Registerkarte “Felder”

[} Textlinkanalyse

=2) =

Felder | Experten | Anmerkungen

ID-Feld: |$ Respondent_ID

Textfeld: 22 _What_do_vou_like_least_ahout_this_pordahle_music...

Textield erthatt: '@ Eigertiicher Text ©) Pfadnamen zu Dokumenten

1
1}

Ressourcen kopieren von

Ressourcenvorlage: Laden...

Opinions (English)

Geladen; 03-Sep-200914...

Textsprache: |Epglisch +

| Qi I[ Abbrechen ] [ Areenden ][ Zu[Ucksetzen]

» Tabellenknoten. SchlieBlich fiigten wir einen Tabellenknoten hinzu, um die Konzepte anzuzeigen,
die aus unseren Textdokumenten extrahiert wurden. Der angezeigten Tabellenausgabe kénnen Sie
die Ergebnisse fiir die TLA-Muster entnehmen, die in den Daten ermittelt wurden, nachdem dieser
Stream mit einem Textlinkanalyseknoten ausgefiihrt wurde. Einige Ergebnisse zeigen, dass nur fiir
ein einziges Konzept bzw. einen einzigen Typ eine Ubereinstimmung gefunden wurde. In anderen
Fillen fallen die Ergebnisse komplexer aus und enthalten mehrere Typen und Konzepte. Zudem
werden mehrere Aspekte der Daten gedndert, wenn Daten den Textanalyseknoten durchlaufen und
Konzepte extrahiert werden. Die Ausgangsdaten in unserem Beispiel enthielten acht Felder und
405 Datensdtze. Nach der Ausfithrung des Textlinkanalyseknotens gibt es nun 15 Felder und 640
Datensétze. Jetzt ist fiir jedes erkannte Ergebnis fiir ein TLA-Muster eine Zeile vorhanden. Fiir
1D 7 sind gegeniiber den Ausgangsdaten drei Zeilen vorhanden, da drei TLA-Musterergebnisse
extrahiert wurden. Sie konnen einen Zusammenfithrungsknoten verwenden, wenn Sie diese
Ausgabedaten wieder mit den Ausgangsdaten zusammenfiihren mochten.
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Tabelle (15 Felder, 640 Datensitze)

Tebelle || &nmerkungen

|od Datsi | Bearhsiten £ Generieren

| konzeptt | Tymt |Konz.. [Typ2  [Konzept3 |Typ3 [Konzepts | Typd |Konzepts | Typs |Konzepts [Tyne | ame D | Dhereinstimmender Text |
1 expensive  NegativeBLoget MUl Nl il Ml Ml Ml Mull 0/1350_opinion 1 <expeEnsive’s <
2 soreen Unknown difficult Negative Null Nl Nl Nl Nl Nl Nl Null0/01 45 _topic + opinion 2 The s*screents is =*hard*» to see when outside
3 software Unknown difficult Negative NUl MUl il MUl il Nl Nl MUl 0211 _ainion + topic 3 <difficut*s <sottware’s
4 nathing Uncertsin Nl Nl il Ml Nl Ml Nl Ml Nl Mull0/)153_topiciopinion 4 <*Nothing® <*,*= I love f
5 like: Posilive ] bl Nl Nl Nl Nl Nl Nl Mull 0/0350_opinion 4 Nothing , =#1love it*=
6 oattery lte Unknown taolang Negative Nl Nl Nl Ul Mull 0701 45_topic + opinion 5 <*Battery Ife*= seems <"shorter'> than advertised
7 ubiquitousness_ Unknown Ml Nl Ml Null Nl Null Nl Null Nl Nl 0/1500_topic 3 =*Ubicuitousness*>
8 [i0ch model]Unknown avala... Pastive bl Bull Nl Bull Nl Bull Nl Mull 0/ 45_topic + apinion 7 | wish the <*40GE model* was stil *avalable®
] 20gh model  Unknown Ml Nl Nl Nl Nl Nl Nl Nl Nl Null  0/0102_topic + Negative + topic 7 | have & <*20GE madsi*> and <'need more*> <‘memory*>
10 memary Unknown need .. Negstive Nl Ml Nl Ml Nl Ml Nl Null  0/0102_topic + Megative + topic 7 | have @ =*20GE modets and =*need morets smemory*s |+
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Ubersetzen von Text fiir die
Extrahierung

Ubersetzungsknoten

Mit dem Ubersetzungsknoten kénnen Texte aus unterstiitzten Sprachen wie dem Arabischen,
Chinesischen oder Persischen zur Analyse mit IBM® SPSS® Modeler Text Analytics ins
Englische tibersetzt werden. Dadurch kann Text-Mining in Dokumenten durchgefiihrt werden,
die in Double-Byte-Sprachen verfasst sind und andernfalls nicht unterstiitzt wiirden. Aullerdem
koénnen Analysten Konzepte aus fremdsprachigen Dokumenten extrahieren, selbst wenn sie die
betreffende Sprache nicht beherrschen. Beachten Sie, dass Sie in der Lage sein miissen, eine
Verbindung zu Software as a Service (SaaS) von SDL herzustellen, um den Ubersetzungsknoten
verwenden zu konnen.

Bei der Durchfiihrung von Text-Mining in einer dieser Sprachen fiigen Sie einfach einen
Ubersetzungsknoten vor dem Text-Mining-Modellierungsknoten in den Stream ein. AuBerdem
kénnen Sie Caching im Ubersetzungsknoten aktivieren, um eine erneute Ubersetzung bei jeder
Ausfiihrung des Streams zu vermeiden.

Sie finden diesen Knoten auf der SPSS Modeler Text Analytics -Registerkarte der Knotenpalette
am unteren Rand des IBM® SPSS® Modeler-Fensters. Fiir weitere Informationen siche Thema
IBM SPSS Modeler Text Analytics-Knoten in Kapitel 1 auf S. 11.

Cachen der Ubersetzung. Wenn Sie die Ubersetzung cachen, wird der iibersetzte Text in einem
Stream gespeichert und nicht in externen Dateien. Um zu vermeiden, dass die Ubersetzung bei
jeder Ausfiihrung des Streams wiederholt werden muss, wihlen Sie den Ubersetzungsknoten aus
und wihlen Sie in den Meniis folgende Optionen: Bearbeiten > Knoten > Cache > Aktivieren. Bei
der nichsten Ausfiihrung des Streams wird die Ausgabe aus der Ubersetzung zwischengespeichert,
wobei der Knoten als Cache fungiert. Das Knotensymbol zeigt ein kleines “Dokument”, das sich
von weif} in griin dndert, wenn der Cache gefiillt wurde. Der Cache bleibt fiir die Dauer der
Sitzung erhalten. Um den Cache einen weiteren Tag zu erhalten (nachdem der Stream geschlossen
und erneut gedffnet wurde), wihlen Sie den Knoten aus und verwenden Sie folgende Optionen in
den Meniis: Bearbeiten > Knoten > Cache > Cache speichern. Wenn Sie den Stream das néchste
Mal 6ffnen, konnen Sie den gespeicherten Cache neu laden und miissen die Ubersetzung nicht
erneut ausfiihren.

Alternativ konnen Sie einen Knoten-Cache speichern oder aktivieren, indem Sie mit der rechten
Maustaste auf den Knoten klicken und im Kontextmenii Cache auswéhlen.

Wichtig: Wenn Sie versuchen, Informationen iiber das Internet durch einen Proxy-Server
abzurufen, miissen Sie den Proxy-Server in der Datei net .properties fiir die Client-
und Server-Version von SPSS Modeler Text Analytics aktivieren. Befolgen Sie die in der
Datei enthaltenen Anweisungen. Dies trifft zu, wenn Sie iiber den Web-Feed-Knoten auf
das Internet zugreifen oder eine Lizenz fiir SDL Software as a Service (SaaS) abrufen, da
diese Verbindungen iiber Java aufgebaut werden. Beim Client befindet sich diese Datei

© Copyright IBM Corporation 2003, 2012. 96
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standardméBig im Verzeichnis C:\Program Files\IBM\SPSS\Modeler\15\jre\lib\net.properties.

Beim Server befindet sich diese Datei standardméBig im Verzeichnis C:\Program
Files\IBM\SPSS\Modeler\15\ext\bin\spss. TMWBServer\jre\lib\net.properties.

Ubersetzungsknoten: Registerkarte “Ubersetzung”

Abbildung 5-1

Dialogfeld des Ubersetzungsknotens: Registerkarte “Felder”

OTranslate
)

Ukersetzung || Anmerkungen

Textfeld: E) Fath

Textield enthatt:  © Eigentiicher Text @ Pfadnamen zu Dokumenten

Eingabecodierung; |Autamatisch -

Einstellungen

Sprachpasr-Verbindung: |Wahlen... x

Ubersetzungsgenavioket (1 = schneller, 3 = beste Qualitit): E

I Zuvor Obersetzten Text, wenn midglich, speichern und wiederverwenden

[ Ok ][ Ahbrechen ] [ AnyyEnden ][ Zu;ucksetzen]

Textfeld. Wihlen Sie das Feld, das den Text fiir das Mining enthilt, den Dokumentenpfadnamen
bzw. den Verzeichnispfadnamen, der zu den Dokumenten fiihrt. Dieses Feld hdngt von

der Datenquelle ab. Sie konnen ein beliebiges Zeichenkettenfeld angeben, sogar solche mit
Direction=None oder Type=Typeless.

Textfeld enthédlt. Geben Sie an, was das Textfeld enthalten soll, das in der vorausgehenden
Einstellung festgelegt wurde. Folgende Optionen stehen zur Auswahl:

m  Eigentlicher Text. Wihlen Sie diese Option aus, wenn das Feld genau den Text enthilt, aus
dem Konzepte extrahiert werden sollen.

m  Pfadnamen zu Dokumenten. Wihlen Sie diese Option aus, wenn das Feld einen oder mehrere
Pfadnamen zu externen Dokumenten enthilt, deren Textinhalt extrahiert werden soll. Diese
Option sollte beispielsweise ausgewéhlt werden, wenn ein Dateilistenknoten verwendet
wird, um eine Liste von Dokumenten einzulesen. Fiir weitere Informationen siche Thema
Dateilistenknoten in Kapitel 2 auf S. 14.
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Eingabekodierung. Wihlen Sie die Kodierung des Quelltexts. Sie konnen mit der Auswahl der
Option Automatisch beginnen. Wenn Sie jedoch bemerken, dass einige Dateien nicht korrekt
verarbeitet werden, sollten Sie die tatsdchliche Kodierung hier aus der Liste wihlen. Die Option
“Automatisch” erkennt die Kodierung bei kurzen Texten wie kurzen Datensitzen eventuell nicht
richtig. Die Textausgabe von diesem Knoten wird in UTF-8 kodiert.

Einstellungen. Gibt die Ubersetzungseinstellungen fiir den Stream an.

Sprachpaar-Verbindung. Wihlen Sie das zu verwendende Sprachpaar aus. Verfiigbare
Sprachpaare werden automatisch in dieser Liste angezeigt, nachdem Sie in der Registerkarte
Ubersetzungseinstellungen den Link zum SDL-Dienst eingerichtet haben. Fiir weitere
Informationen sieche Thema Ubersetzungseinstellungen auf S. 99.

Ubersetzungsgenauigkeit. Geben Sie die gewiinschte Genauigkeit an, indem Sie einen

Wert von 1 bis 3 wihlen, um das gewiinschte Verhéltnis zwischen Geschwindigkeit und
Genauigkeit festzulegen. Ein niedrigerer Wert fiihrt zu einer schnelleren Ubersetzung, jedoch
auch zu einer geringeren Genauigkeit. Ein hoherer Wert fiihrt zu Ergebnissen mit groBerer
Genauigkeit, jedoch hoherer Verarbeitungszeit. Zur Zeitoptimierung wird empfohlen, mit
einer niedrigen Stufe zu beginnen und diese nur zu erhéhen, wenn Sie nach einer Uberpriifung
der Ergebnisse das Gefiihl haben, dass grofiere Genauigkeit erforderlich ist.

Benutzerdefiniertes Worterbuch verwenden. Wenn Sie zuvor benutzerdefinierte Worterbiicher
erstellt haben, die bei SDL gespeichert sind, konnen Sie sie zusammen mit der Ubersetzung
verwenden. Aktivieren Sie zur Auswahl eines benutzerdefinierten Worterbuchs die Option
Benutzerdefiniertes Wérterbuch und geben Sie den Namen unter Wérterbuchname ein Zur
Verwendung mehrerer Worterbiicher, miissen Sie die Namen mit Kommas trennen.

Nach Maglichkeit vorherigen Ubersetzungstext speichern und wiederverwenden. Gibt an, dass
die Ubersetzungsergebnisse gespeichert werden. Wenn dann bei der nichsten Ausfiihrung
des Streams dieselben Datensitze/Dokumente vorhanden sind, wird der Inhalt als identisch
angesehen und die Ubersetzungsergebnisse werden wiederverwendet, um die Verarbeitung
zu beschleunigen. Wenn diese Option bei der Ausfiihrung ausgewihlt ist und die Zahl der
Datensétze nicht mit der zuletzt gespeicherten Zahl iibereinstimmt, wird der Text vollstindig
iibersetzt und anschlieBend unter dem Labelnamen fiir die ndchste Ausfithrung gespeichert.
Diese Option ist nur verfiigbar, wenn Sie eine SDL-Ubersetzungssprache ausgewihlt haben.

Anmerkung: Wenn der Text im Stream gespeichert wird, konnen Sie auch die
Caching-Funktion in einem Ubersetzungsknoten aktivieren. In diesem Fall wird nicht nur
das Ubersetzungsergebnis erneut verwendet, sondern alle Eingaben weiter oben im Stream
werden ignoriert, wenn der Cache verfligbar ist.

Label. Wenn Sie die Option Nach Méglichkeit vorherigen Ubersetzungstext speichern und
wiederverwenden auswihlen, geben Sie einen Labelnamen fiir die Ergebnisse an. Dieses Label
wird verwendet, um den vorherigen Ubersetzungstext zu identifizieren. Wenn kein Label
angegeben ist, wird bei Ausfiihrung des Streams eine Warnung zu den Stream-Eigenschaften
hinzugefiigt. In diesem Fall ist eine Wiederverwendung ausgeschlossen.
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Ubersetzungseinstellungen

In diesem Dialogfeld kénnen Sie die Ubersetzungsverbindung mit SDL Software as a Service
(SaaS) definieren und verwalten, die Sie dann bei jeder Ubersetzung wieder verwenden konnen.
Sobald Sie hier eine Verbindung definiert haben, kénnen Sie beim Ubersetzen rasch eine
Sprachpaar-Verbindung wéhlen, ohne erneut alle Verbindungseinstellungen eingeben zu miissen.

Eine Sprachpaar-Verbindung identifiziert die Quell- und Zielsprache sowie die
Verbindungsdetails fiir den Server. Beispiel: Chinesisch — Englisch bedeutet, dass der Quelltext in
Chinesisch ist und die resultierende Ubersetzung in Englisch sein wird. Jede Verbindung, auf die
Sie liber die SDL-Onlinedienste zugreifen mochten, muss manuell definiert werden.

Wichtig: Wenn Sie versuchen, Informationen iiber das Internet durch einen Proxy-Server
abzurufen, miissen Sie den Proxy-Server in der Datei net .properties fiir die Client- und
Server-Version von IBM® SPSS® Modeler Text Analytics aktivieren. Befolgen Sie die in
der Datei enthaltenen Anweisungen. Dies trifft zu, wenn Sie iiber den Web-Feed-Knoten
auf das Internet zugreifen oder eine Lizenz fiir SDL Software as a Service (SaaS) abrufen,
da diese Verbindungen iiber Java aufgebaut werden. Beim Client befindet sich diese Datei
standardméBig im Verzeichnis C:\Program Files\IBM\SPSS\Modeler\15\jre\lib\net.properties.
Beim Server befindet sich diese Datei standardméBig im Verzeichnis C:\Program
Files\IBM\SPSS\Modeler\15\ext\bin\spss. TMWBServer\jre\lib\net.properties.

Abbildung 5-2
Dialogfeld “Ubersetzungseinstellungen”

i® Ubersetzungseinstellungen

werkindunogen zum SOL-Obersetzungsserver definieren bzw . bearbeiten.

Werbindungs-URL: | |

Benutzer-ID: | |

APlSchilssel | |

Abbrechen

Verbindungs-URL. Geben Sie die URL fiir die Verbindung mit SDL Software as a Service ein.
Benutzer-ID. Geben Sie die eindeutige ID ein, die Thnen von SDL bereitgestellt wurde.

API-Schliissel. Geben Sie den Schliissel ein, der Thnen von SDL bereitgestellt wurde.

Test. Klicken Sie auf Test, um sicherzustellen, dass die Verbindung korrekt konfiguriert ist, und
um das bzw. die gefundenen Sprachpaare auf dieser Verbindung anzuzeigen.
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Abbildung 5-3
Meldung (ber erfolgreiche Verbindung

Verbindungstesten

0 Es= wurde eine Yerbindung zum Server hergestelt. Die folgenden Sprachpaare
wurden erkannt:

Chinese (Simplified) - English

Verwenden des Ubersetzungsknotens

Fiigen Sie einfach vor einem Text-Mining-Knoten im Stream einen Ubersetzungsknoten ein,
um Konzepte aus unterstiitzten Ubersetzungssprachen wie Arabisch, Chinesisch oder Persisch
zu extrahieren.

Beispiel: Ubersetzen von Text in externen Dokumenten

Wenn der zu iibersetzende Text in einer oder mehreren externen Dateien enthalten ist, kann

ein Dateilistenknoten zum Einlesen einer Namensliste verwendet werden. In diesem Fall

wiirde der Ubersetzungsknoten zwischen dem Dateilistenknoten und allen nachfolgenden
Text-Mining-Knoten hinzugefiigt und die Ausgabe beféinde sich in dem Verzeichnis, in dem auch
der Ubersetzungstext gespeichert ist.

Abbildung 5-4 ;
Beispiel-Stream: Dateilistenknoten mit Ubersetzungsknoten

Ay
1 —I-g—lv-:l,"?

Dateiliste [bersetzen Text-Mining

Dateilistenknoten (Registerkarte “Einstellungen”). Im Dateilistenknoten haben wir die
Ausgangsdokumente ausgewéhlt.
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Abbildung 5-5
Dialogfeld des Dateilistenknotens. Registerkarte “Einstellungen”

O Dateiliste

[ > Eorschau] [ @'] Ak‘tualisieren]

Einstellungen || Fiter | Typen || Anmerkungen

\erzeichnis: |C: WChinesizche_Dokumernte |

[¥ Urterverzeichnizse einschiicken

In Liste einzuschlieende(r) Datetyplen):
@ Textverarbeitung (* rtf, * doc, * docx, *.docm)
@ Excel-Datei (* xlz, *xlsx, *xlsm)
[ Powverpoint ¢* ppt, * ppt, * pptm)
] Textdateisn (=txt, *text)
@ ‘Webseiten (*.Htm, * himl, *.zhtml)
@ Extensible Markup Language (*.xml)
@ Portable Document Format (* pdf)

[ keine Erweterung

[ Ok ][ Abbrechen ] [ Amveenden ][ Zugﬂcksetzen]

» Ubersetzungsknoten (Registerkarte “Ubersetzung”). Als Nichstes haben wir einen
Ubersetzungsknoten hinzugefiigt und angeschlossen. Im Knoten wihlten wir das vom
Dateilistenknoten erstellte Feld aus — standardméBig Pfad genannt —, das den urspriinglichen
Speicherort der Dateien angibt. In derselben Registerkarte wahlen wir ein vordefiniertes
Sprachpaar aus.



102

Kapitel 5
Abbildung 5-6 _ ;
Dialogfeld des Ubersetzungsknotens: Registerkarte “Ubersetzung”
T —————— =

—
@ o
I\‘ ¥

Ubersetzung Anmerkungen

Textfeld; 5 Path [-E]

Textteld enthat: Eigentlicher Text @) Pfadnamen zu Dokumenten

Eingakecodierung: |Abﬂ0m8ﬁ30h - |

rEinstellungen

Sprachpasr-Yerbindung: |3implifiedChinese - english (HTTP) . |

Ubersetzungsgenavioket (1 = schneller, 3 = beste Qualitit):

|:| Benutzerdefiniertes Wirterbuch vervwenden

Mame des Wiarerbuchs

|:| Zuvor Obersetzien Text, wenn moglich, speichern und wiedervervwenden

Eezeichnung:

[ Ok ” Abbrechen ] [ AnyyEnden ” Zurucksetzen]

» Text-Mining-Knoten (Registerkarte “Felder”). In allen nachfolgenden Text-Mining-Knoten wéhlten
wir das neue, durch den Ubersetzungsknoten erstellte Feld aus, —benannt nach dem Textfeld

aus dem Dateilistenknoten und gefolgt vom Zusatz _Translated —, das den Speicherort der
iibersetzten Dateien angibt.
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Abbildung 5-7
Dialogfeld des Text-Mining-Modellierungsknotens: Registerkarte “Felder”

Textteld:

Textfeld enthét: () Eigertlicher Text @ Pradnamen zu Dokumerten

Dokumenttyp: W = | Eirstellungen... )

Texternet  [Dokumentenmods =

Einztellungen fir Absstzmocdus

e e
inimum: 10 haximum: 300

Eingabecaodierund: Wh -

Partition=modus; @ Typknotensinstellungen verwenden © Benutzerdefinierte Enstellungen verwendan

Partition: i vl

“erwenden Sie bei groen Datenmencen einen Stichprobenknoten weiter oben im Stream, um die Verarbeitungszedt fir das Extrahieren von Schidsselkonzepten zu verringern.

» Text-Mining-Knoten (Registerkarte “Modell”). Auf der Registerkarte “Modell” haben wir Englisch
als Sprache ausgewahlt.
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Abbildung 5-8
Dialogfeld des Text-Mining-Knotens: Registerkarte “Modell”

Mlhﬂodell Experter

ochelinathe: @ aLtom. ©) Benutzerdefiniert

IE Parttionierte Daten verwenden

suthaumoduz @ Irteraktiv erstellen [Kategariemadel-Mugget) ©) Direkt generieren (Konzeptmodell-Mugget)

rInteraktiv erstelen

. Arbeit der Sitzung (Kategorien, TLA, Ressourcen etc.) aus letzter Knotenaktuslisierung verwenden
. Extrahierung Uberspringen und zwischengespeicherte Daten und Ergebnizse wisderverwenden
Sitzung beginnen um:

@ Extrahierungsergebnisse werden fir Aufbau von Kategorien vervwendet
@] Textlinkanalyse (TLA)-Ergebnisse werden gespeichert
@ Co-waortcluster werden analysiert

rRessourcen kopieren won

Laden: @ Ressourcenvorlage @ Text Analysis Package @

Basic Resources (English)

Geladen: 14-Aug-2009 16:01:13

Textsprache: |Englisch +
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Durchsuchen von Text aus externen
Quellen

Datei-Viewer-Knoten

Wenn Sie ein Text-Mining fiir mehrere Dokumente durchfiihren, kénnen Sie die vollstindigen
Pfadnamen der Dateien direkt in Ihre Text-Mining-Modellierungs- und Ubersetzungsknoten
eingeben. Wenn die Ausgabe jedoch in einen Tabellenknoten erfolgt, wird nur der vollstindige
Pfadname des Dokuments und nicht der darin enthaltene Text angezeigt. Der Datei-Viewer-Knoten
kann als Analogon fiir den Tabellenknoten verwendet werden und erméglicht den Zugriff auf den
eigentlichen Text in den einzelnen Dokumenten, ohne sie in eine einzelne Datei zusammenfiihren
Zu mussen.

Der Datei-Viewer-Knoten kann ein besseres Verstindnis der Ergebnisse aus der
Textextrahierung ermoglichen, indem er Thnen Zugriff auf den Quellentext bzw. auf den
uniibersetzten Text gewihrt, aus dem die Konzepte extrahiert wurden, da er andernfalls im
Stream nicht zugénglich wére. Dieser Knoten wird nach einem Dateilistenknoten zum Stream
hinzugefiigt, um die Verkniipfungen zu sdmtlichen Dateien aufzulisten.

Das Ergebnis des Knotens ist ein Fenster, in dem alle Dokumentenelemente angezeigt werden,
die gelesen und zum Extrahieren von Konzepten verwendet wurden. Aus diesem Fenster konnen
Sie auf ein Symbol in der Symbolleiste klicken, um den Bericht in einem externen Browser zu
starten, wobei Dokumentennamen als Hyperlinks aufgefiihrt werden. Sie kdnnen auf einen Link
klicken, um das entsprechende Dokument in der Sammlung zu 6ffnen. Fiir weitere Informationen
siche Thema Verwenden des Datei-Viewer-Knotens auf S. 106.

Sie finden diesen Knoten auf der IBM® SPSS® Modeler Text Analytics -Registerkarte der
Knotenpalette am unteren Rand des IBM® SPSS® Modeler-Fensters. Fiir weitere Informationen
siche Thema IBM SPSS Modeler Text Analytics-Knoten in Kapitel 1 auf S. 11.

Anmerkung: Wenn Sie im Client-Server-Modus arbeiten und die Datei-Viewer-Knoten Teil des
Streams sind, miissen Dokumentensammlungen in einem Webserver-Verzeichnis auf dem Server
gespeichert werden. Da der Text-Mining-Ausgabeknoten eine Liste der im Webserver-Verzeichnis
gespeicherten Dokumente erstellt, verwalten die Sicherheitseinstellungen des Webservers die
Berechtigungen fiir diese Dokumente.

Einstellungen fiir Datei-Viewer-Knoten

Das folgende Dialogfeld wird zur Angabe der Einstellungen fiir den Datei-Viewer-Knoten
verwendet

© Copyright IBM Corporation 2003, 2012. 105
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Abbildung 6-1
Dialogfeld des Datei-ViewerKnotens: Registerkarte “Einstellungen”

U Datei-Viewer

Eiii

Einstellungen | Anmerkungen

Dokumententeld: |

Tited fir generierte HTML-Seite: |D°kumEI"th'iS'EE

[ Ok ][. Austhrgn][ Abbrechen ] [ Anwencen ][ Zugucksetzen]

Dokumentenfeld. Wihlen Sie in Ihren Daten das Feld aus, das den vollsténdigen Namen und den
Pfad der anzuzeigenden Dokumente enthilt.

Titel fiir generierte HTML-Seite. Dient zum Erstellen eines Titels oben auf der Seite, der die Liste
der Dokumente enthilt.

Verwenden des Datei-Viewer-Knotens
Das folgende Beispiel zeigt die Verwendung des Datei-Viewer-Knotens.

Beispiel: Dateilistenknoten und Datei-Viewer-Knoten

Abbildung 6-2
Stream, der die Verwendung des Datei-ViewerKnotens erldutert

Al

i —e i

Dateiliste Datei-viewer

» Dateilistenknoten (Registerkarte “Einstellungen”). Zuerst fligten wir diesen Knoten hinzu, um
anzugeben, wo sich die Dokumente befinden.
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Durchsuchen von Text aus externen Quellen

Dialogfeld des Dateilistenknotens. Registerkarte “Einstellungen”

O Dateiliste

@ \-’orschau] [ @ Ak‘tualisieren]

-Einsiellungen

Wil = pubitedminingidataifilelist Q

E Urterverzeichnisse einschliefen
In Liste einzuschlieende(r) Dateityplen):
@ Textverarbeitung (* rtf, * doc, * docx, *.docm)
E Excel-Datei (*.xlz, *.xlsx, *xlzm)
[ Powverpoint (% ppt, * ppt, *pptm)
[ Testdateisn (txt, *text)
E ‘Wiebseiten (*.Htm, * himl, *.=html)
E Extensible Markup Language (*.xml)
E Portable Document Format (* pdf)

[&f] keine Erweterung

Abbrechen ]

[ Amveenden ” ZurUcksetzen]

» Datei-Viewer-Knoten (Registerkarte “Einstellungen”). AnschlieBend fiigten wir den
Datei-Viewer-Knoten hinzu, um die Dokumente in der HTML-Ansicht aufzulisten.

Abbildung 6-4

Dialogfeld des Datei-ViewerKnotens: Registerkarte “Einstellungen”

D Datei-Viewer

Binstellungen | &nmerkuncgen

Dokumententeld: w) Pfad

[-A)

Titel fir generisrte HTML-Seite: |D°kum'3|'ft'3ﬂlish3

| Ok | [b Ausf[ﬁlhren” Abbrechen ]

[ Anwenden ” Zurﬂcksetzen]

» Dialogfeld “Datei-Viewer-Ausgabe”. Als Nichstes fithrten wir den Stream aus, der die Liste der

Dokumente in einem neuen Fenster ausgibt.
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Abbildung 6-5
Datei-ViewerAusgabe

@ Datei-Viewer-Ausgabe #1 uw

Advanced
Dokumentenliste -

1 - CAPTopram FlesUBMNS PSS Modehert 13 Demis\ BAS KETS 10

2 - CAP i Pl 5 MBS P55 Do i ] 40N ek oL DO Sormniat il
% - CAProgramm Fles WBMYS PS5 \Whodee 14\ Denos vCOMD R

4 - CAProgram Fles WBMYS PS5 \Whode e 14\ Do v OMDEN

5 - CProgram Files\IBMYSPS 5'\Whodeer' 14\Demos iDRIMG in

i - TP arn Files NBMYSP S 5 Whodeber' 14 De o' N

7 - CAProgram Files IBMYSPS 5 '\Wodeder' 14\Demos \GO0DS 1n

& - CAProgram Flles\IBMVSPS 5 \Wodeder' 14\ Demnos VEOODSE 2n

S - CAProgram Fles\WBM'S PSS \Modeler' 14\ Demds japantse A BASHETS 10

10 - CAProgram Files \NBMNS PS5 Wie e 1 40D jatcaaniingd by Sorenat tol

11 - CAPTOran FilesWEMNS PS5 \Whodehe 1 $Demis janane e _jaCONDR

(o]

» Um die Dokumente anzuzeigen, klickten wir auf die Symbolleistenschaltfliche, auf der ein
Globus mit einem roten Pfeil dargestellt ist. Dadurch wurde in unserem Browser eine Liste mit
Hyperlinks zu Dokumenten angezeigt.

12 - CAPVoran Fles ENNS PS5 \Wodehe 1 4 Demiis iananeds iaCOMDEN




Kapitel

7

Knoteneigenschaften fiir Skripts

IBM® SPSS® Modeler ist mit einer Skriptsprache ausgestattet, mit der Sie Streams iiber die
Befehlszeile ausfiihren konnen. Hier erhalten Sie Informationen iiber die Knoteneigenschaften
jedes der Knoten, die mit IBM® SPSS® Modeler Text Analytics geliefert werden. Weitere
Informationen zum Standardknotenset, das mit SPSS Modeler geliefert wird, finden Sie im Skript-
und Automatisierungshandbuch.

Dateilistenknoten: filelistnode

Sie konnen die Eigenschaften in der folgenden Tabelle fiir Skripts verwenden. Der Knoten als
solcher heif3t filelistnode.

Tabelle 7-1
Dateilistenknoten — Skript-Eigenschaften

Skript-Eigenschaften Datentyp
path Zeichenkette
recurse Flag
word_processing Flag
excel_file Flag
powerpoint_file Flag
text_file Flag
web_page Flag
xml_file Flag
pdf_file Flag
no_extension Flag

Anmerkung: Der Parameter “Liste erstellen” ist nicht mehr verfligbar und alle Skripts mit dieser
Option werden automatisch in die Ausgabe “Dateien” umgewandelt.

Web-Feed-Knoten: webfeednode

Sie konnen die Eigenschaften in der folgenden Tabelle fiir Skripts verwenden. Der Knoten als
solcher heilit webfeednode.

Tabelle 7-2
Skript-Eigenschaften des Web-Feed-Knotens

Skript-Eigenschaften Datentyp Eigenschaftsbeschreibung
urls stringl Alle URLs werden in der Listenstruktur angegeben.
string2 URL-Liste durch “\n” getrennt.
...Stringn
recent_entries Flag
limit_entries Ganze Zahl Anzahl der aktuellen, pro URL zu lesenden
Eintrige.

© Copyright IBM Corporation 2003, 2012. 109
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Skript-Eigenschaften Datentyp Eigenschaftsbeschreibung

use_previous Flag Zum Speichern und Wiederverwenden von
Web-Feed-Cache.

use_previous_label Zeichenkette Name des gespeicherten Web-Cache.

start_record Zeichenkette Nicht-RSS-Anfangs-Tag.

urln.title Zeichenkette Fiir alle in der Liste enthaltenen URLs muss auch
hier ein Eintrag definiert sein. Der erste Eintrag
lautet url1.title, wobei die Nummer die Position in
der URL-Liste anzeigt. Dies ist der Anfangs-Tag
mit dem Titel des Inhalts.

urln.short_description Zeichenkette Genau wie bei urln.title.

urln.description Zeichenkette Genau wie bei urln title.

urln.authors Zeichenkette Genau wie bei urln.title.

urln.contributors Zeichenkette Genau wie bei urln.title.

urln.published_date Zeichenkette Genau wie bei urln.title.

urln.modified_date Zeichenkette Genau wie bei urln.title.

html_alg None Methode zur Inhaltsfilterung.

HTMLCleaner

discard_lines Flag Kurze Zeilen verwerfen. Verwendet mit min_words

min_words Ganze Zahl Minimale Anzahl an Wortern.

discard_words Flag Kurze Zeilen verwerfen. Verwendet mit
min_avg_len

min_avg_len Ganze Zahl

discard_scw Flag Zeilen mit vielen Wortern aus einzelnen Zeichen
verwerfen. Verwendet mit max_scw

max_scw Ganze Zahl Maximaler Anteil (0-100 Prozent) an
Einzelzeichenwortern in einer Zeile

discard_tags Flag Zeilen mit bestimmten Tags verwerfen.

tags Zeichenkette Nach Sonderzeichen muss ein Schragstrich (\)
stehen.

discard_spec_words Flag Zeilen mit bestimmten Zeichenketten verwerfen.

words Zeichenkette Nach Sonderzeichen muss ein Schragstrich (\)

stehen.

Text-Mining-Knoten: TextMiningWorkbench

Sie konnen die folgenden Parameter verwenden, um einen Knoten {iber Skripts zu definieren oder
zu aktualisieren. Der Knoten als solcher heif3it TextMiningWorkbench.

Wichtig: Es ist nicht moglich, eine andere Ressourcenvorlage tiber Skripts festzulegen. Wenn Sie
glauben, dass Sie eine Vorlage benétigen, wihlen Sie im Dialogfeld des Knotens eine aus.

Tabelle 7-3

Text-Mining-Modellierungsknoten — Skript-Eigenschaften

Skript-Eigenschaften Datentyp Eigenschaftsbeschreibung
Text Feld
Methode ReadText

ReadPath
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Skript-Eigenschaften Datentyp Eigenschaftsbeschreibung
Dok.typ Ganze Zahl Zulassige Werte (0,1,2), wobei 0 = Volltext, 1
= Gegliederter Text und 2 = XML
Kodierung Automatisch Beachten Sie, dass Werte mit Sonderzeichen,
"UTF-8" wie "UTF-8", in Anflihrungszeichen gesetzt
"UTF-16" werden sollten, damit keine Verwechslung mit
"1S0-8859-1" einem mathematischen Operator entsteht.
"US-ASCII
"CP850"
"EUC-JP"
"SHIFT-JIS"
'1S02022-JP"
unity Ganze Zahl Zuldssige Werte (0,1,2), wobei 0 = Absatz und
1 = Dokument
para_min Ganze Zahl
para_max Ganze Zahl
mtag Zeichenkette Enthalt sdmtliche mtag-Einstellungen
(aus dem Dialogfeld “Einstellungen” fiir
XML-Dateien)
mclef Zeichenkette Enthélt sémtliche mclef-Einstellungen (aus
dem Dialogfeld “Einstellungen” fiir Dateien
mit gegliedertem Text)
partition Feld
custom_field Flag Zeigt an, ob ein Partitionsfeld angegeben wird
oder nicht.
use_model_name Flag
model_name Zeichenkette
use_partitioned_data Flag Wenn ein Partitionsfeld definiert ist,
werden nur die Trainingsdaten fiir die
Modellerstellung verwendet.
model_output_type Interactive Interactive fiihrt zu einem Kategoriemodell.
Model Model fiihrt zu einem Konzeptmodell.
use_interactive_info Flag Nur zum interaktiven Erstellen in einer
Workbench-Sitzung.
reuse_extraction_results Flag Nur zum interaktiven Erstellen in einer
Workbench-Sitzung.
interactive_view Categories Nur zum interaktiven Erstellen in einer
TLA Workbench-Sitzung.
Clusters
extract_top Ganze Zahl Dieser Parameter wird verwendet, wenn gilt:
model_type = Concept
use_check_top Flag
check_top Ganze Zahl
use_uncheck_top Flag
uncheck_top Ganze Zahl
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Skript-Eigenschaften Datentyp Eigenschaftsbeschreibung
language de
en
es
fr
it
ja
nl
pt
frequency_limit Ganze Zahl Ab Version 14.0 abgeschafft.
concept_count_limit Ganze Zahl Extrahierung einschrénken auf Konzepte mit
globaler Haufigkeit von mindestens diesem
Wert Fiir japanischen Text nicht verfiigbar.
fix_punctuation Flag Fiir japanischen Text nicht verfiigbar.
fix_spelling Flag Fiir japanischen Text nicht verfiigbar.
spelling_limit Ganze Zahl Fiir japanischen Text nicht verfiigbar.
extract_uniterm Flag Fiir japanischen Text nicht verfiigbar.
extract_nonlinguistic Flag Fiir japanischen Text nicht verfiigbar.
upper_case Flag Fiir japanischen Text nicht verfiigbar.
group_names Flag Fiir japanischen Text nicht verfiigbar.
permutation Ganze Zahl Maximale Anzahl von Fiillwortern in
zusammengesetzten Konzepten (Standard ist
3). Fiir japanischen Text nicht verfiigbar.
jp_algorithmset conclusions only 0 Nur fiir die Extrahierung von japanischem
Representative only All Sentiments | 1 Text.
2 Anmerkung: Verfligbar in IBM® SPSS®
Modeler Premium.
0 = Sekunddre Stimmungsextrahierung
1 = Abhingigkeitsextrahierung
2 = Kein sekundires Analyseset.
jp_algorithm_sense_mode 0 Nur fiir die Extrahierung von japanischem
1 Text.
2

Anmerkung: Verfligbar in SPSS Modeler
Premium.

0 = Nur Schlussfolgerungen

2 = Nur repréisentative Stimmung

3 = Alle Stimmungen

Text-Mining-Modell-Nugget: TMWBModelApplier

Sie konnen die Eigenschaften in der folgenden Tabelle fiir Skripts verwenden. Das Nugget als

solches heifit TMWBModelApplier.

Tabelle 7-4

Text-Mining-Modell-Nugget — Eigenschaften

Skript-Eigenschaften Datentyp Eigenschaftsbeschreibung
scoring_mode Fields
Records
field_values Flags Diese Option steht im
Counts Kategoriemodell-Nugget nicht zur Verfiigung.

Fiir Flags auf TRUE oder FALSE setzen
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Skript-Eigenschaften

Datentyp

Eigenschaftsbeschreibung

true_value

Zeichenkette

Dient bei Flags zur Definition des Werts flir
‘GTrue”.

false_value

Zeichenkette

Dient bei Flags zur Definition des Werts fiir
“False”.

extension_concept

Zeichenkette

Dient zur Angabe einer Erweiterung fiir
den Feldnamen. Feldnamen werden unter
Verwendung des Konzeptnamens und dieser
Erweiterung generiert. Geben Sie mithilfe
des Werts add_as an, wo diese Erweiterung
gesetzt werden soll.

extension_category

Zeichenkette

Feldnamenerweiterung. Sie kdnnen ein
Erweiterungsprafix/-suffix fiir den Feldnamen
angeben oder die Kategoriecodes verwenden.
Feldnamen werden unter Verwendung des
Kategorienamens und dieser Erweiterung
generiert. Geben Sie mithilfe des Werts
add_as an, wo diese Erweiterung gesetzt
werden soll.

add_as

Suffix
Prefix

fix_punctuation

Flag

excluded_subcategories_descrip-
tors

RollUpToParent
Ignore

Nur fiir Kategoriemodelle. Wenn eine
Unterkategorie nicht ausgewéhlt ist. Mit
dieser Option konnen Sie angeben, wie die
Deskriptoren, die zu nicht fiir das Scoring
ausgewdhlten Unterkategorien gehdren,
behandelt werden. Es gibt zwei Optionen.

B [gnore. Die Option “Deskriptoren
vollstidndig aus Scoring ausschliefen”
verursacht, dass Deskriptoren von
Unterkategorien ohne Hékchen (nicht
ausgewdhlt) beim Scoring ignoriert und
nicht verwendet werden.

®  RollUpToParent. Die Option
“Deskriptoren mit jenen in der
iibergeordneten Kategorie verbinden”
verursacht, dass Deskriptoren von
Unterkategorien ohne Hékchen (nicht
ausgewdhlt) als Deskriptoren fiir die
iibergeordnete Kategorie (die Kategorie
iiber dieser Unterkategorie) verwendet
werden. Wenn mehrere Ebenen von
Unterkategorien nicht ausgewéhlt sind,
werden die Deskriptoren unter der ersten
verfligbaren {ibergeordneten Kategorie
zusammengefasst.

check_model Flag In Version 14 abgeschafft
text Feld
method ReadText
ReadPath
docType Ganze Zahl Mit den moglichen Werten (0,1,2), wobei gilt:

0 = Full Text, 1 = Structured Text und 2 = XML
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Skript-Eigenschaften

Datentyp

Eigenschaftsbeschreibung

Kodierung

Automatisch
"UTF-8"
"UTF-16"
"1S0-8859-1"
"US-ASCII"
"CP850"
"EUC-JP"
"SHIFT-JIS"

"1S02022-JP"

Beachten Sie, dass Werte mit Sonderzeichen,
wie "UTF-8', in Anfiihrungszeichen gesetzt
werden sollten, damit keine Verwechslung mit
einem mathematischen Operator entsteht.

language

de
en
es
fr
it
ja
nl
pt

Textlinkanalyseknoten: textlinkanalysis

Sie konnen die Parameter in der folgenden Tabelle verwenden, um einen Knoten iiber Skripts zu
definieren oder zu aktualisieren. Der Knoten als solcher heift textlinkanalysis.

Wichtig: Es ist nicht moglich, eine Ressourcenvorlage iiber Skripts festzulegen. Vorlagen kdnnen
nur im Knotendialogfeld ausgewahlt werden.

Tabelle 7-5

Skript-Eigenschaften von Textlinkanalyseknoten (TLA-Knoten)

Skript-Eigenschaften Datentyp Eigenschaftsbeschreibung
id_field Feld
Text Feld
Methode ReadText
ReadPath
Dok.typ Ganze Zahl Zuldssige Werte (0,1,2), wobei 0 = Volltext, 1
= Gegliederter Text und 2 = XML
Kodierung Automatisch Beachten Sie, dass Werte mit Sonderzeichen,
"UTF-8" wie "UTF-8', in Anfithrungszeichen gesetzt
"UTF-16" werden sollten, damit keine Verwechslung mit
"1S0-8859-1" einem mathematischen Operator entsteht.
"US-ASCII
"CP850"
"EUC-JP"
"SHIFT-JIS"
'1S02022-JP"
unity Ganze Zahl Zuldssige Werte (0,1,2), wobei 0 = Absatz und
1 = Dokument
para_min Ganze Zahl
para_max Ganze Zahl
mtag Zeichenkette Enthalt simtliche mtag-Einstellungen (aus dem
Dialogfeld “Einstellungen” fiir XML-Dateien)
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Skript-Eigenschaften Datentyp Eigenschaftsbeschreibung

mclef Zeichenkette Enthélt sémtliche mclef-Einstellungen (aus
dem Dialogfeld “Einstellungen” fiir Dateien
mit gegliedertem Text)

language de
en
es
fr
it
ja
nl
pt
concept_count_limit Ganze Zahl Extrahierung einschrénken auf Konzepte mit
globaler Héufigkeit von mindestens diesem
Wert Fiir japanischen Text nicht verfiigbar.
fix_punctuation Flag Fiir japanischen Text nicht verfiigbar.
fix_spelling Flag Fiir japanischen Text nicht verfiigbar.
spelling_limit Ganze Zahl Fiir japanischen Text nicht verfiigbar.
extract_uniterm Flag Fiir japanischen Text nicht verfiigbar.
extract_nonlinguistic Flag Fiir japanischen Text nicht verfiigbar.
upper_case Flag Fiir japanischen Text nicht verfiigbar.
group_names Flag Fiir japanischen Text nicht verfiigbar.
permutation Ganze Zahl Maximale Anzahl von Fiillwortern in

zusammengesetzten Konzepten (Standard ist
3). Fiir japanischen Text nicht verfligbar.

jp_algorithmset conclusions only 0 Nur fiir die Extrahierung von japanischem
Representative only All Sentiments Text.

Anmerkung: Verfiigbar in IBM® SPSS®
Modeler Premium.

0 = Sekundére Stimmungsextrahierung

1 = Abhéangigkeitsextrahierung

2 = Kein sekundéres Analyseset.

jp_algorithm_sense_mode 0 Nur fiir die Extrahierung von japanischem
1 Text.

Anmerkung: Verfiigbar in SPSS Modeler
Premium.

0 = Nur Schlussfolgerungen

2 = Nur reprisentative Stimmung

3 = Alle Stimmungen

—_

Ubersetzungsknoten: translatenode

Sie konnen die Eigenschaften in der folgenden Tabelle fiir Skripts verwenden. Der Knoten als
solcher heif3t translatenode.

Tabelle 7-6
Ubersetzungsknoteneigenschaften

Skript-Eigenschaften Datentyp Eigenschaftsbeschreibung
text Feld
method ReadText

ReadPath
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Skript-Eigenschaften

Datentyp

Eigenschaftsbeschreibung

encoding

Automatic

"Bigh", "Bigb-HKSCS" ,
"UTF-8", "UTF-16",
"US-ASCII", "Latin1",
"CP850", "CP874",
"CP1250", "CP1251",
"CP1252", "CP1253",
"CP1254","CP1255",
"CP1256","CP1257",
"CP1258","GB18030",
"GB2312","GBK",
"eucdP","JIST",
“SHIFT_JIS", "eucKR","TSCII",
"ucs2","KOI8-R",
"KO0I18-U","IS08859-1",
"1S08859-2","1S08859-3",
"1S08859-4","1S08859-5",
"1S08859-6","1S08859-7",
"1S08859-8", "1S08859-8-i",
"1S08859-9","1S08859-10",
"1S08859-13","1S08859-14",
'1S08859-15","IBM 850",
"IBM 866","Apple Roman”,
"TIS-620"

Beachten Sie, dass Werte mit
Sonderzeichen, wie "UTF-8", in
Anfithrungszeichen gesetzt werden
sollten, damit keine Verwechslung
mit einem mathematischen Operator
entsteht.

Iw_server_type LOC
WAN
HTTP
Iw_hostname Zeichenkette
Iw_port Ganze Zahl
url Zeichenkette URL des Ubersetzungsservers
apiKey Zeichenkette
user_id Zeichenkette
Ipid Ganze Zahl Nicht verwendet, falls language from

oder language from_id festgelegt ist.

translate_from

Arabic, Chinese,
Traditional Chinese, Czech,
Danish,Dutch,
English,French,
German, Greek,
Hindi, Hungarian,
Italian, Japanese,
Korean, Persian,
Polish, Portuguese,
Romanian, Russian,
Spanish, Somali,
Swedish
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Skript-Eigenschaften Datentyp Eigenschaftsbeschreibung
translate_from_id ara, chi,
cht, cze,
dan, dut,
eng, fra,
ger, gre,
hin, hun,
ita, jpn,
kor, per,
pol, por,
rum, rus,
som, spa,
swe
translate_to English
translate_to_id eng
translation_accuracy Ganze Zahl Dient zur Angabe der gewiinschten
Genauigkeitsstufe fiir den
Ubersetzungsprozess. Wihlen Sie
einen Wert im Bereich von 1 bis 3.
use_previous_translation Flag Gibt an, dass bereits
Ubersetzungsergebnisse aus einer
fritheren Ausfiihrung vorliegen, die
wiederverwendet werden koénnen.
translation_label Zeichenkette Geben Sie ein Label ein, um

die Ubersetzungsergebnisse zu
kennzeichnen, die wiederverwendet
werden konnen.




Teil II:
Interaktive Workbench



Kapitel

Modus “Interaktive Workbench”™

Sie konnen iiber einen Text-Mining-Modellierungsknoten eine interaktive Workbenchsitzung
wihrend der Stream-Ausfithrung starten. In dieser Workbench kénnen Sie die wichtigsten
Konzepte aus Thren Textdaten extrahieren, Kategorien aufbauen und Text Link Analysis-Muster
und -Cluster untersuchen und Kategoriemodelle generieren. In diesem Kapitel finden Sie einen
allgemeinen Uberblick iiber die Workbench-Schnittstelle sowie die wichtigsten Elemente, mit
denen Sie arbeiten. Dazu gehoren:

m  Extraction results. Nach der Durchfiihrung einer Extrahierung sind dies die Schliisselworter
und Ausdriicke, die identifiziert und aus Ihren Textdaten extrahiert wurden. Sie werden
auch als Konzepte bezeichnet. Diese Konzepte werden zu Typen zusammengefasst. Mit
diesen Konzepten und Typen kdnnen Sie sowohl Thre Daten untersuchen als auch Kategorien
erstellen. Diese Elemente werden in der Ansicht Kategorien und Konzepte verwaltet.

m  Kategorien. Mithilfe von Deskriptoren (wie Extrahierungsergebnissen, Mustern und Regeln)
als Definition kdnnen Sie manuell oder automatisch ein Set mit Kategorien erstellen,
denen Dokumente und Datensitze zugewiesen werden, je nachdem, ob sie einen Teil der
Kategoriedefinition enthalten oder nicht. Diese Elemente werden in der Ansicht Kategorien
und Konzepte verwaltet.

m  Cluster. Cluster sind eine Zusammenstellung von Konzepten, zwischen denen Zusammenhinge
erkannt wurden, die auf eine Beziehung zwischen ihnen hinweisen. Die Konzepte werden
mithilfe eines komplexen Algorithmus zu Gruppen zusammengefasst, der unter anderem als
Faktor dafiir verwendet wird, wie hdufig zwei Konzepte zusammen vorkommen im Vergleich
zu der Héufigkeit, in der sie getrennt voneinander vorkommen. Diese Elemente werden
in der Ansicht Cluster verwaltet. Auflerdem konnen Sie die Konzepte, die einen Cluster
ausmachen, zu den Kategorien hinzufiigen.

®  Muster fiir die Textlinkanalyse. Wenn Sie Musterregeln fiir die Textlinkanalyse (TLA) in
Ihren linguistischen Ressourcen haben oder eine Ressourcenvorlage verwenden, die bereits
TLA-Regeln enthélt, kénnen Sie Muster aus Thren Textdaten extrahieren. Mit diesen
Mustern konnen Sie interessante Beziehungen zwischen einzelnen Konzepten in Thren
Daten aufdecken. AuBlerdem konnen Sie diese Muster als Deskriptoren in Thren Kategorien
verwenden. Diese Elemente werden in der Ansicht Textlinkanalyse verwaltet. Fiir japanischen
Text miissen Sie eine sekundire Analyse wéhlen und TLA-Extrahierung aktivieren.
Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in IBM® SPSS® Modeler Premium zur
Verfiigung.

®m Linguistische Ressourcen. Der Extrahierungsvorgang beruht auf einer Menge von Parametern
und linguistischen Definitionen, die regeln, wie Text extrahiert und gehandhabt wird. Diese
Elemente werden in Form von Vorlagen und Bibliotheken in der Ansicht Ressourceneditor
verwaltet.

© Copyright IBM Corporation 2003, 2012. 119
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Die Ansicht “Kategorien und Konzepte”

Die Oberfldche der Anwendung besteht aus mehreren Ansichten. Die Ansicht “Kategorien

und Konzepte” ist das Fenster, in dem Sie Kategorien erstellen und untersuchen sowie die
Extrahierungsergebnisse untersuchen und optimieren konnen. Kategorien beziehen sich auf eine
Gruppe von eng miteinander verwandten Ideen und Mustern, denen {iber einen Scoring-Vorgang
Dokumente und Datensétze zugewiesen werden. Konzepte beziehen sich hingegen auf die
allgemeinste Ebene der verfiigbaren Extrahierungsergebnisse, die als Bausteine (sogenannte
Deskriptoren) fiir Thre Kategorien verwendet werden kénnen.

Abbildung 8-1
Kategorie- und Konzeptansicht
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Die Ansicht “Kategorien und Konzepte” gliedert sich in vier Fensterbereiche, die jeweils aus-
bzw. eingeblendet werden konnen, indem Sie ihren Namen im Menii “Ansicht” auswéhlen. Fiir
weitere Informationen siche Thema Kategorisieren von Textdaten in Kapitel 10 auf S. 167.

Fensterbereich “Kategorien”

Dieser Bereich befindet sich links oben und zeigt eine Tabelle, in der Sie alle von Thnen erstellten
Kategorien verwalten konnen. Nachdem Sie die Konzepte und Typen aus Thren Textdaten
extrahiert haben, kdnnen Sie Kategorien mithilfe von Verfahren wie semantische Netze und
Konzepteinbeziechung oder manuell erstellen. Wenn Sie auf den Namen einer Kategorie
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doppelklicken, wird das Dialogfeld “Kategoriedefinition” gedffnet und alle Deskriptoren, die zu
seiner Definition gehoren (z. B. Konzepte, Typen und Regeln) werden angezeigt. Fiir weitere
Informationen siche Thema Kategorisieren von Textdaten in Kapitel 10 auf S. 167. Nicht alle
automatischen Techniken stehen fiir alle Sprachen zur Verfligung.

Wenn Sie eine Zeile im Fensterbereich auswihlen, konnen Sie Informationen zu den
entsprechenden Dokumenten/Datensétzen bzw. Deskriptoren in den Fensterbereichen “Daten”
und “Visualisierung” anzeigen.

Abbildung 8-2
Ansicht “Kategorien und Konzepte”: Fensterbereich “Kategorien” mit und ohne Kategorien
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Fensterbereich “Extrahierungsergebnisse”.

Dieser Bereich befindet sich links unten und zeigt die Ergebnisse der Extrahierung an. Wenn
Sie eine Extrahierung ausfiihren, liest die Extrahierungsengine die Textdaten, identifiziert
die relevanten Konzepte und weist jedem davon einen Typ zu. Konzepte sind Worter bzw.
Ausdriicke, die aus Thren Textdaten extrahiert wurden. Typen sind semantische Gruppierungen
von Konzepten, die in Form von Typ-Worterbiichern gespeichert sind. Wenn die Extrahierung
abgeschlossen ist, werden die Konzepte und Typen im Fensterbereich “Extrahierungsergebnisse”
mit Farbkodierung angezeigt. Fiir weitere Informationen siche Thema Extrahierungsergebnisse:
Konzepte und Typen in Kapitel 9 auf S. 143.

Sie konnen das Set an zugrundeliegenden Fachausdriicken sehen, indem Sie den Mauszeiger
auf einen Konzeptnamen halten. Dadurch wird eine QuickInfo mit dem Konzeptnamen und
bis zu mehrere Zeilen mit Ausdriicken angezeigt, die unter diesem Konzept gruppiert sind.
Diese zugrundeliegenden Ausdriicke umfassen die Synonyme, die in den linguistischen
Ressourcen definiert sind (unabhéngig davon, ob sie im Text gefunden wurden) sowie extrahierte
Plural-/Singularausdriicke, permutierte Ausdriicke, Ausdriicke aus unscharfen Gruppierungen
usw. Sie konnen diese Ausdriicke kopieren oder das vollstandige Set der zugrundeliegenden
Ausdriicke anzeigen, indem Sie mit der rechten Maustaste auf den Konzeptnamen klicken und die
Option aus dem Kontextmenii wihlen.

Text-Mining ist ein iterativer Prozess, in dem Extrahierungsergebnisse dem Kontext der
Textdaten gemdl tberpriift, fiir die Gewinnung neuer Ergebnisse verfeinert und dann neu
bewertet werden. Die Extrahierungsergebnisse konnen durch Bearbeiten der linguistischen
Ressourcen verfeinert werden. Diese Feinabstimmung kann teilweise direkt im Fensterbereich
“Extrahierungsergebnisse” oder “Daten” vorgenommen werden, aber auch direkt in der Ansicht
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“Ressourceneditor”. Fiir weitere Informationen siche Thema Die Ressourceneditoransicht auf

S. 133.
Abbildung 8-3
Ansicht “Kategorien und Konzepte”: Fensterbereich “Extrahierungsergebnisse” nach einer Extrahierung
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Fensterbereich “Visualisierung”

Dieser Bereich befindet sich rechts unten und bietet mehrere Perspektiven auf die
Gemeinsamkeiten in der Dokument-/Datensatzkategorisierung. Jede Grafik bzw. jedes Diagramm
stellt dhnliche Informationen dar, jedoch auf unterschiedliche Weise oder unterschiedlich
detailliert. Diese Diagramme und Grafiken konnen zur Analyse Threr Kategorisierungsergebnisse
und zur Unterstiitzung bei der Feinabstimmung von Kategorien oder bei der Berichterstellung
verwendet werden. Sie kdnnten beispielsweise in einer Grafik Kategorien aufdecken, die zu
groBe Ahnlichkeiten aufweisen (z. B. mehr als 75 % ihrer Datensitze gemeinsam haben) oder zu
verschieden sind. Die Inhalte in einer Grafik bzw. einem Diagramm entsprechen der Auswahl in
den anderen Fensterbereichen. Fiir weitere Informationen siche Thema Kategoriendiagramme und
Grafiken in Kapitel 13 auf S. 262.
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Abbildung 8-4
Ansicht “Kategorien und Konzepte”: Visualisierungsbereich
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Datenbereich

Der Datenbereich befindet sich in der rechten unteren Ecke. In diesem Bereich wird eine Tabelle
mit den Dokumenten oder Datensitzen entsprechend der Auswahl in einem anderen Bereich

der Ansicht angezeigt. Je nach Auswahl wird nur der entsprechende Text im Bereich “Daten”
angezeigt. Wenn Sie eine Auswahl getroffen haben, klicken Sie auf die Schaltfliche Anzeigen, um
den Datenbereich mit dem entsprechenden Text aufzufiillen.

Wenn Sie eine Auswahl in einem anderen Bereich haben, werden in den entsprechenden
Dokumenten oder Datensétzen die Konzepte farblich hervorgehoben, damit Sie diese leicht im
Text identifizieren konnen. Alternativ konnen Sie die Maus {iber farbkodierte Elemente bewegen,
um eine QuickInfo mit dem Namen des Konzepts anzuzeigen, unter dem das betreffende Element
extrahiert wurde, und den Typ, dem es zugewiesen wurde. Fiir weitere Informationen siche
Thema Der Fensterbereich “Daten” in Kapitel 10 auf S. 179.
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Abbildung 8-5
Ansicht “Kategorien und Konzepte”: Datenbereich
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Suche in der Ansicht “Kategorien und Konzepte”

In manchen Féllen ist es erforderlich, Informationen in einem bestimmten Abschnitt schnell
aufzufinden. Mithilfe der Symbolleiste “Suchen” konnen Sie die Zeichenfolge eingeben, nach
der Sie suchen wollen, und andere Suchkriterien wie Unterscheidung zwischen Grof3- und
Kleinschreibung oder Suchrichtung definieren. Sie kdnnen den Fensterbereich auswéhlen, in dem
die Suche durchgefiihrt werden soll.

Abbildung 8-6
Symbolleiste “Suchen” in der Ansicht “Kategorien und Konzepte”

Suchen: | "| in HKategorien  Extrahierung  Daten ﬁ @ 4} {5

So verwenden Sie die Suchfunktion:

» Waihlen Sie Bearbeiten > Suchen aus den Meniis in der Ansicht “Kategorien und Konzepte” aus. Die

Symbolleiste “Suchen” erscheint {iber dem Kategoriebereich und den Visualisierungsbereichen.

Geben Sie die Wortfolge, nach der Sie suchen mochten, in das Textfeld ein. Mit den Schaltflichen
der Symbolleiste kdnnen Sie festlegen, ob zwischen Grof3- und Kleinschreibung unterschieden
wird, ob eine teilweise Ubereinstimmung zulissig ist und in welche Richtung die Suche
durchgefiihrt wird.

» Klicken Sie in der Symbolleiste auf den Namen des Fensterbereichs, in dem die Suche

durchgefiihrt werden soll. Wenn eine Ubereinstimmung gefunden wird, wird der Text im Fenster
markiert.
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» Um nach der nichsten Ubereinstimmung zu suchen, klicken Sie erneut auf den Namen des
Fensterbereichs.

Die Clusteransicht

In der Clusteransicht konnen Sie die in IThren Textdaten gefundenen Clusterergebnisse erstellen
und untersuchen. Cluster sind Gruppierungen von Konzepten, die durch Clusteralgorithmen
erstellt werden. Als Grundlage fiir die Erstellung dient die Haufigkeit, mit der die Konzepte
auftreten, und die Haufigkeit, mit der sie gemeinsam vorkommen. Cluster zielen darauf ab,
Konzepte zu gruppieren, die gemeinsam auftreten. Kategorien hingegen zielen darauf ab,
Dokumente oder Datensétze auf der Grundlage dessen zu gruppieren, wie der enthaltene Text den
Deskriptoren (Konzepten, Regeln, Mustern) fiir jede Kategorie entspricht.

Je haufiger die Konzepte in einem Cluster zusammen auftreten und je seltener sie zusammen
mit anderen Konzepten vorkommen, desto besser ist der Cluster zur Identifizierung interessanter
Konzeptbeziechungen geeignet. Zwei Konzepte treten gemeinsam auf, wenn sie beide (oder eines
ihrer Synonyme oder einer ihrer Begriffe) im selben Dokument bzw. Datensatz vorkommen. Fiir
weitere Informationen siche Thema Analyse von Clustern in Kapitel 11 auf S. 243.

Sie konnen Cluster erstellen und mithilfe einer Reihe von Diagrammen und Grafiken
untersuchen, um Beziehungen zwischen Konzepten aufzudecken, deren Ermittlung ansonsten
zu zeitaufwindig wire. Sie konnen zwar keine ganzen Cluster zu Thren Kategorien hinzufiigen,
aber Sie konnen mithilfe des Dialogfelds “Clusterdefinitionen” die Konzepte in einem Cluster
zu einer Kategorie hinzufiigen. Fiir weitere Informationen siche Thema Clusterdefinitionen in
Kapitel 11 auf S. 249.

Sie kénnen Anderungen an den Einstellungen fiir das Clustering vornehmen, um die Ergebnisse
zu beeinflussen. Fiir weitere Informationen sieche Thema Cluster aufbauen in Kapitel 11 auf S. 245.
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Abbildung 8-7
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Die Ansicht “Cluster” gliedert sich in drei Fensterbereiche, die jeweils aus- bzw. eingeblendet
werden konnen, indem Sie ihren Namen im Menii “Ansicht” auswahlen. Normalerweise sind nur
die Fensterbereiche “Cluster” und “Visualisierung” sichtbar.

Fensterbereich “Cluster”

Dieser Fensterbereich auf der linken Seite zeigt die in den Textdaten ermittelten Cluster. Durch
Klicken auf die Schaltflache Aufbauen konnen Sie Clustering-Ergebnisse erstellen. Cluster
werden durch einen Clusteralgorithmus gebildet, der versucht, Konzepte zu identifizieren, die
hiufig gemeinsam auftreten.

Bei jeder Ausfiihrung der Extrahierung werden die Clusterergebnisse geldscht und Sie miissen
die Cluster erneut erstellen, um die aktuellsten Ergebnisse zu erhalten. Beim Erstellen der Cluster
konnen Sie einige Einstellungen édndern, wie beispielsweise die maximal zu erstellende Anzahl an
Clustern, die maximale Anzahl an darin enthaltenen Konzepten bzw. die maximale Anzahl an
Zusammenhédngen mit externen Konzepten. Fiir weitere Informationen siche Thema Untersuchen
von Clustern in Kapitel 11 auf S. 248.
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Abbildung 8-8

Clusteransicht: Fensterbereich “Cluster”
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Fensterbereich “Visualisierung”

Dieser Fensterbereich rechts oben stellt zwei Clustering-Ansichten bereit: ein
Konzeptnetzdiagramm und ein Clusternetzdiagramm. Falls dieser Fensterbereich nicht sichtbar
ist, konnen Sie ihn im Menii “Ansicht” (Ansicht > Visualisierung) aufrufen. Je nachdem, was
im Clusterfensterbereich ausgewdhlt wurde, kdnnen Sie die entsprechenden Interaktionen
clusteriibergreifend oder innerhalb der einzelnen Cluster anzeigen. Die Ergebnisse werden

in mehreren Formaten ausgegeben:

m  Konzeptnetzdiagramm. Netzdiagramm, das alle Konzepte innerhalb der ausgewéhlten Cluster
anzeigt sowie die verkniipften Konzepte aulerhalb des Clusters.

m  Clusternetzdiagramm. Netzdiagramm, das die Verkniipfungen von den ausgewéhlten Clustern
zu anderen Clustern anzeigt sowie Zusammenhénge zwischen diesen anderen Clustern.

Anmerkung: Um ein Clusternetzdiagramm anzuzeigen, miissen Sie bereits Cluster mit externen
Links erstellt haben. Externe Links sind Verkniipfungen zwischen Konzeptpaaren, die sich

in unterschiedlichen Clustern befinden (ein Konzept befindet sich in einem und das andere
Konzept in einem anderen Cluster). Fiir weitere Informationen siche Thema Clusterdiagramme in
Kapitel 13 auf S. 266.
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Abbildung 8-9
Clusteransicht: Visualisierungsbereich
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Der Fensterbereich “Daten” befindet sich rechts unten und ist standardmiBig ausgeblendet. Uber
den Fensterbereich “Cluster” konnen keine Ergebnisse aus dem Fensterbereich “Daten” angezeigt
werden, da diese Cluster mehrere Dokumente/Datensitze umfassen, wodurch die Datenergebnisse
ihre Aussagekraft verlieren. Sie konnen jedoch die zu einer Auswahl gehdrenden Daten im
Dialogfeld “Clusterdefinitionen” anzeigen. Je nachdem, was in diesem Dialogfeld ausgewahlt
wurde, wird im Bereich “Daten” nur der zugehorige Text angezeigt. Sobald Sie eine Auswahl
getroffen haben, kénnen Sie durch Klicken auf die Schaltfliche “&” anzeigen die Dokumente bzw.
Datensitzen in den Fensterbereich “Daten” aufnehmen lassen, die alle Konzepte zusammen
enthalten.

In den zugehorigen Dokumenten bzw. Datensétzen sind die Konzepte farbig hervorgehoben,
damit Sie sie leichter im Text identifizieren kdnnen. Alternativ kénnen Sie die Maus iiber
farbkodierte Elemente bewegen, um das Konzept anzuzeigen, unter dem das betreffende Element
extrahiert wurde, und den Typ, dem es zugewiesen wurde. Der Fensterbereich “Daten” kann
mehrere Spalten enthalten, doch die Spalte “Textfeld” wird immer angezeigt. Sie trigt den Namen
des wihrend der Extrahierung verwendeten Textfelds bzw. den Namen eines Dokuments, wenn
sich die Textdaten in vielen verschiedenen Dateien befinden. Weitere Spalten sind verfiigbar. Fiir
weitere Informationen siche Thema Der Fensterbereich “Daten” in Kapitel 10 auf S. 179.
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In der Textlinkanalysenansicht kénnen Sie die in Thren Textdaten gefundenen
Textlinkanalysemuster erstellen und untersuchen. Textlinkanalyse (TLA) ist eine Technologie
zum Musterabgleich, mit der Sie TLA-Regeln definieren und mit tatsédchlichen extrahierten
Konzepten und Beziehungen vergleichen konnen, die in Threm Text gefunden wurden.

Muster sind besonders niitzlich, wenn Sie versuchen, Bezichungen zwischen Konzepten
oder Meinungen zu einem bestimmten Thema zu ermitteln. Bei einigen Beispielen kommt
auch das Ziel vor, Meinungen zu Produkten aus Umfragedaten, genomische Beziehungen
aus medizinischen Forschungsberichten oder Beziehungen zwischen Personen oder Orten aus

Geheimdienstdaten zu extrahieren.

Nachdem Sie einige TLA-Muster extrahiert haben, konnen Sie sie im Fensterbereich “Daten”
bzw. “Visualisierung” untersuchen und sogar zu Kategorien in der Ansicht “Kategorien und
Konzepte” hinzufligen. Um TLA-Ergebnisse extrahieren zu kdnnen, miissen in der verwendeten
Ressourcenvorlage bzw. in den verwendeten Bibliotheken TLA-Regeln definiert sein. Fiir weitere
Informationen siche Thema Textlinkregeln in Kapitel 19 auf S. 346.

Wenn Sie TLA-Musterergebnisse extrahieren lassen, werden die Ergebnisse in dieser Ansicht
gezeigt. Wenn Sie festgelegt haben, dass keine TLA-Musterergebnisse angezeigt werden sollen,
miissen Sie die Schaltfliche Extrahieren verwenden und die Option zur Extrahierung von Mustern

auswahlen.

Abbildung 8-10
Ansicht “Text Link Analysis”
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Die Ansicht “Textlinkanalyse” gliedert sich in vier Fensterbereiche, die jeweils aus- bzw.
eingeblendet werden konnen, indem Sie ihren Namen im Menil “Ansicht” auswéhlen. Fiir weitere
Informationen siche Thema Untersuchen von Textlinkanalyse in Kapitel 12 auf S. 252.

Fensterbereiche “Typmuster” und “Konzeptmuster”

Auf der linken Seite befinden sich die beiden miteinander verbundenen Fensterbereiche
“Typmuster” und “Konzeptmuster”, in denen Sie Ihre TLA-Musterergebnisse untersuchen und
auswiahlen konnen. Muster bestehen aus Reihen von bis zu sechs Typen bzw. Konzepten.
Beachten Sie, dass die Muster fiir japanischen Text Serien von nur bis zu einem oder beiden Typen
oder Fachausdriicken sind. Die in den linguistischen Ressourcen definierte TLA-Musterregel legt
die Komplexitdt der Musterergebnisse fest. Fiir weitere Informationen siche Thema Textlinkregeln
in Kapitel 19 auf S. 346.Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in IBM® SPSS®
Modeler Premium zur Verfiigung.
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Abbildung 8-11
Textlinkanalysenansicht: Fensterbereiche “Typmuster” und “Konzeptmuster”

@Ex‘trahieren .ﬁv % ? | 54 Muster ' Anzeigen
Global In Tyl Typ2
176 =Unknown= -
136 =Positive=
m M
B7 =Characteristics=
56 =Products=
52 =Positive=
49 =Unknown= =Fosttive=
36 =iContextual=
i
3 & =Products= <Paositive=
30 & =Characteristics= =Positives
20 =Unknown= =Cantexdual=
18 =Characteristics= =Cantexdual=
13 =Products= =Cantexdual=
12 ﬁ =Performance=
12 =Cantexdual=
] =Burying=
g =hegatives
7| % =PostiveFunctionings
7| it =Performances =Positives
5 =Unknowen= =hlegatives
5 X =Characteristics=
5 f —
- PR P —— - T e il
@ Extrahieren .f]v &Ej ‘ Avsgevahit 16 Muster '
Glakbal Dokumente In Konzept1 Konzept2
24 24| B size
5 & M storage
G [ @ capacity
5 6 Jfx color
5 5 fx style
4 4 fx design
4 4 fx storage capacity
2 2 @ wveight
1 1 fx color of the device
1 1 fx  amount of storage
1 1 fx greencolor
1 1 fx playlist festure
1 1 fx  mohility
1 1 djfestures
1 1 zize of a credit card
1 1 X primary factors

Die Musterergebnisse werden zundchst auf der Typebene gruppiert und anschlieend in
Konzeptmuster unterteilt. Aus diesem Grund gibt es zwei verschiedene Ergebnisbereiche:
Typmuster (links oben) und Konzeptmuster (links unten).
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m  Typmuster. Im Fensterbereich “Typmuster” finden Sie extrahierte Muster, die aus zwei oder
mehr verwandten Typen bestehen, die einer TLA-Musterregel entsprechen. Typmuster
werden angezeigt als <Organization> + <Location> + <Positive>, was ein positives
Feedback zu einem Unternechmen an einem bestimmten Ort bereitstellen konnte.

®  Konzeptmuster. Im Fensterbereich “Konzeptmuster” finden Sie die extrahierten Muster auf
der Konzeptebene fiir alle aktuell im oberhalb gelegenen Fensterbereich “Typmuster”
ausgewihlten Typmuster. Konzeptmuster weisen folgende Struktur auf: Hotel + Paris
+ herrlich.

Wie bei den Extrahierungsergebnissen in der Ansicht “Kategorien und Konzepte” kdnnen Sie
hier die Ergebnisse liberpriifen. Wenn Sie die Typen und Konzepte, aus denen diese Muster
bestehen, weiter verfeinern mochten, kdnnen Sie das im Bereich “Extrahierungsergebnisse” in
der Ansicht “Kategorien und Konzepte” oder direkt im Ressourceneditor vornehmen und Thre
Muster erneut extrahieren.

Fensterbereich “Visualisierung”

Dieser Fensterbereich befindet sich rechts oben in der Textlinkanalyse-Ansicht und zeigt ein
Netzdiagramm der gewéhlten Muster, entweder als Typmuster oder als Konzeptmuster. Falls dieser
Fensterbereich nicht sichtbar ist, konnen Sie ihn im Menii “Ansicht” (Ansicht > Visualisierung)
aufrufen. Je nachdem, was in den anderen Fensterbereichen ausgewahlt wurde, kdnnen Sie die
entsprechenden Interaktionen zwischen Dokumenten/Datensitzen und Mustern anzeigen.

Die Ergebnisse werden in mehreren Formaten ausgegeben:

m  Konzeptdiagramm. Dieses Diagramm zeigt alle Konzepte in den ausgewédhlten Mustern. Die
Zeilenstirke und die KnotengréBen (sofern keine Typsymbole angezeigt werden) in einem
Konzeptdiagramm zeigen die Anzahl der globalen Vorkommnisse in der ausgewéhlten
Tabelle an.

m  Typdiagramm. Dieses Diagramm zeigt alle Typen in den ausgewihlten Mustern. Die
Zeilenstirke und die KnotengroBen (sofern keine Typsymbole angezeigt werden) im
Diagramm zeigen die Anzahl der globalen Vorkommnisse in der ausgewéhlten Tabelle an.
Knoten werden entweder durch eine Typfarbe oder durch ein Symbol dargestellt.

Fiir weitere Informationen siche Thema Textlinkanalyse-Diagramme in Kapitel 13 auf S. 268.
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Abbildung 8-12
Textlinkanalyse: Visualisierungsbereich
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Datenbereich

Der Datenbereich befindet sich in der rechten unteren Ecke. In diesem Bereich wird eine Tabelle
mit den Dokumenten oder Datensétzen entsprechend der Auswahl in einem anderen Bereich

der Ansicht angezeigt. Je nach Auswahl wird nur der entsprechende Text im Bereich “Daten”
angezeigt. Wenn Sie eine Auswahl getroffen haben, klicken Sie auf die Schaltfliche Anzeigen, um
den Datenbereich mit dem entsprechenden Text aufzufiillen.

Wenn Sie eine Auswahl in einem anderen Bereich haben, werden in den entsprechenden
Dokumenten oder Datensétzen die Konzepte farblich hervorgehoben, damit Sie diese leicht im
Text identifizieren konnen. Alternativ konnen Sie die Maus {iber farbkodierte Elemente bewegen,
um eine QuickInfo mit dem Namen des Konzepts anzuzeigen, unter dem das betreffende Element
extrahiert wurde, und den Typ, dem es zugewiesen wurde. Fiir weitere Informationen siche
Thema Der Fensterbereich “Daten” in Kapitel 10 auf S. 179.

Die Ressourceneditoransicht

IBM® SPSS® Modeler Text Analytics erfasst mithilfe einer robusten Extrahierungs-Engine
schnell und genau die Schliisselkonzepte aus Textdaten. Diese Engine ist stark auf linguistische
Ressourcen angewiesen, die vorgeben, wie groBe Mengen an unstrukturierten Textdaten zu
analysieren und interpretieren sind.
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In der Ansicht Resource Editor konnen Sie die zum Extrahieren von Konzepten verwendeten
linguistischen Ressourcen anzeigen und durch Feinabstimmung optimieren, zu Typen
zusammenfassen, Muster in den Textdaten ermitteln und vieles mehr. SPSS Modeler Text
Analytics bietet verschiedne vorkonfigurierte Ressourcenvorlagen. In einigen Sprachen konnen
Sie auch die Ressourcen in einem Textanalysepaket verwenden. Fiir weitere Informationen siche
Thema Verwendung von Text Analysis Packages in Kapitel 10 auf S. 230.

Da diese Ressourcen moglicherweise nicht immer perfekt an den Kontext Threr Daten angepasst
sind, konnen Sie im Resource Editor Thre eigenen Ressourcen fiir einen bestimmten Kontext oder
eine bestimmte Doméne erstellen, bearbeiten und verwalten. Fiir weitere Informationen siehe
Thema Mit Bibliotheken arbeiten in Kapitel 16 auf S. 297.

Um die Feinabstimmung Threr linguistischen Ressourcen zu vereinfachen, konnen Sie iiber
Kontextmeniis in den Fensterbereichen “Extrahierungsergebnisse” und “Daten” hiufig verwendete
Worterbuchaufgaben direkt aus der Ansicht Kategorien und Konzepte heraus durchfiihren. Fiir
weitere Informationen siche Thema Extrahierungsergebnisse verfeinern in Kapitel 9 auf S. 158.

Anmerkung: Die Oberflache fiir Ressourcen, die auf japanischen Text eingestellt sind,
unterscheidet sich geringfiigig. Extraktion fiir japanischen Text steht in IBM® SPSS® Modeler
Premium zur Verfligung. Fiir weitere Informationen siche Thema Bearbeitungsressourcen fiir
japanischen Text in Anhang A auf S. 383.

Abbildung 8-13
Ressourceneditoransicht
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Bei den in der Ansicht Resource Editor durchgefiihrten Operationen geht es um die Verwaltung
und Feinabstimmung der linguistischen Ressourcen. Diese Ressourcen werden in Form von
Vorlagen und Bibliotheken gespeichert. Die Ansicht “Resource Editor” gliedert sich in vier
Bereiche: den Fensterbereich “Bibliotheksbaum”, den Fensterbereich “Typ-Worterbuch”, den
Fensterbereich “Austauschworterbuch” und den Fensterbereich “Ausschlussworterbuch”.
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Anmerkung: Fiir weitere Informationen siche Thema Die Editoroberflache in Kapitel 15 auf'S. 282.

Festlegen von Optionen

Im Dialogfeld “Optionen” kénnen Sie allgemeine Optionen fiir IBM® SPSS® Modeler Text
Analytics festlegen. Dieses Dialogfeld enthélt folgende Registerkarten:

m  Sitzung. Diese Registerkarte enthilt allgemeine Optionen und Trennzeichen.

m  Anzeigen. Diese Registerkarte enthilt Optionen fiir die auf der Benutzeroberfldche
verwendeten Farben.

m Kldnge. Diese Registerkarte enthélt Optionen fiir Tonsignale.

So bearbeiten Sie Optionen:

» Waihlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Extras > Optionen aus. Das Dialogfeld “Optionen”
wird gedffnet.

» Wihlen Sie die Registerkarte mit den zu dndernden Informationen aus.
» Andern Sie die Optionen nach Bedarf.

» Klicken Sie auf OK, um die Anderungen zu speichern.

Optionen: Registerkarte “Sitzung”

Auf dieser Registerkarte konnen Sie einige Grundeinstellungen festlegen

Abbildung 8-14
Dialogfeld “Optionen”: Registerkarte “Sitzung”

BN Optionen

g Anzeigen | Klange

Datenbereich und Kategoriediagrammanzeige
Anzeigegrenzwert f0r Datenbericht und Kategorienetz: 1.000 s

E Kategorien flr Dokumente/Datensdtze zur Anzeigeret anzeigen

Auzs Datenbereich zu Kategorie hinzuflgen

Wiahlen Sie die zu kopierenden Deskriptoren, wenn Sie siner Kategorie aus dem Datenbereich ein Dokument hinzuflgen.

In Kategorien- und Konzepteansicht, kopieren: |Konzepte und Muster =
In Text Link Analysis-Ansicht, kopieren: Konzepte und Muster ™

Ressourceneditor-Begrenzer |, (Komma) -

[Auf Standardwerte zuriicksetzen ] [ Ok ] [Abbrechen ] [ Hilte ]
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Datenbereich und Kategoriediagrammanzeige. Diese Optionen beeinflussen, wie Daten im
Datenbereich im Fensterbereich “Visualisierung” in der Ansicht “Kategorien und Konzepte”
dargestellt werden.

m  Einschrénkung fiir Datenbereich und Kategorienetzdiagramm anzeigen. Dicse Option legt fest,
wie viele Dokumente maximal angezeigt bzw. zum Ausfiillen der Datenbereiche bzw. der
Grafiken und Diagramme in der Ansicht “Kategorien und Konzepte” verwendet werden
sollen.

m Kategorien fiir Dokumente/Datensitze bei der Anzeige anzeigen. Wenn diese Option ausgewahlt
ist, werden Dokumente oder Datensétze gescort, wenn Sie auf die Schaltfliche “Anzeigen”
klicken, so dass Kategorien, zu denen sie gehdren, im Bereich “Daten” in der Spalte
“Kategorien” und in den Kategoriediagrammen angezeigt werden konnen. In einigen Fillen,
insbesondere bei groBeren Daten-Sets, kann es sinnvoll sein, diese Option zu deaktivieren,
weil dadurch Daten und Grafiken wesentlich schneller angezeigt werden.

Aus Datenbereich zu Kategorie hinzufiigen. Diese Optionen beeinflussen, welche Elemente
Kategorien hinzugefiigt werden, wenn Dokumente und Datensétze aus dem Datenbereich
hinzugefiigt werden.

® In der Ansicht “Konzepte und Kategorien”, Kopieren. Beim Hinzufiigen eines Dokuments oder
Datensatzes aus dem Datenbereich in dieser Ansicht werden entweder Nur Konzepte oder
Konzepte und Muster kopiert.

®m In der Ansicht “Textlinkanalyse”, Kopieren. Beim Hinzufiigen eines Dokuments oder
Datensatzes aus dem Datenbereich in dieser Ansicht werden entweder Nur Muster oder
Konzepte und Muster kopiert.

Ressourceneditortrennzeichen. Dient zur Auswahl des Zeichens, das bei der Eingabe von
Elementen, wie beispielsweise Konzepten, Synonymen und optionalen Elementen, in der
Ressourceneditoransicht als Trennzeichen verwendet werden soll.

Optionen: Registerkarte “Anzeige”

Auf dieser Registerkarte konnen Sie Optionen bearbeiten, die das allgemeine Erscheinungsbild
der Anwendung und die zur Unterscheidung der verschiedenen Elemente verwendeten Farben
betreffen.

Anmerkung: Um fiir das Produkt ein klassisches Erscheinungsbild oder eines aus einer fritheren
Version zu verwenden, 6ffnen Sie das Dialogfeld “Benutzeroptionen” im Menii “Extras” im
IBM® SPSS® Modeler-Hauptfenster.
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Abbildung 8-15
Dialogfeld “Optionen”: Registerkarte “Farben”

E Optionen

Sitzung | ANZEINEN || KlEnge

Benutzerdefinierte Farken

Eigenschaft Farbe
Micht extrahierter Text

Hintergrund hervorheben
Extraktionsbedingter Hintergrund
Hintergrund fir Kategoriefeedback
Standardtyp

Gestreifte Tabelle 1

Gestreitte Tabelle 2

Kopfzeile (Tabellenvarschau)
Codeshene [ Tabellenvarschau)

Code [Tabelenvorschau)
Kategotiename (Tabellenwarschal)
Anmerkung [ Tabellenvorschau)
Deskriptorf=Schiizselwart (Tabellenvorschau)
Dokumenten-Score (Tabellenvorschau)
Deszkriptoranzahl (Tabellenvorschau)

[Auf Standardwette zurlicksetzen ] [ Ok ] [Abbrechen ] [ Hilfe ]

Benutzerdefinierte Farben. Dient zum Bearbeiten der Farben fiir Elemente, die auf dem Bildschirm
angezeigt werden. Sie konnen die Farbe fiir jedes Element in der Tabelle &ndern. Um eine
benutzerdefinierte Farbe anzugeben, klicken Sie auf den Farbbereich rechts neben dem zu
andernden Element und wihlen Sie in der Dropdown-Farbliste die gewlinschte Farbe aus.

Nicht extrahierter Text. Textdaten, die nicht extrahiert wurden, aber dennoch im Bereich
“Daten” sichtbar sind.

Hintergrund hervorheben. Hintergrundfarbe fiir die Textauswahl (bei der Auswahl von
Elementen in den Fensterbereichen oder von Text im Bereich “Daten”).

Fiir Extrahierung erforderlicher Hintergrund. Hintergrundfarbe der Fensterbereiche
“Extrahierungsergebnisse”, “Muster” und “Cluster”, die anzeigt, dass Anderungen an den
Bibliotheken vorgenommen wurden und eine Extrahierung erforderlich ist.

Hintergrund fiir Kategorie-Feedback. Hintergrundfarbe fiir Kategorien, die nach einer Operation
angezeigt werden.

Standardtyp. Standardfarbe fiir Typen und Konzepte, die in den Fensterbereichen “Daten” und
“Extrahierungsergebnisse” angezeigt werden. Diese Farbe gilt fiir alle benutzerdefinierten
Typen, die Sie im Ressourceneditor erstellen. Sie konnen diese Standardfarbe fiir Thre
benutzerdefinierten Typ-Worterbiicher auller Kraft setzen, indem Sie die Eigenschaften fiir
diese Typ-Worterbiicher im Resource Editor bearbeiten. Fiir weitere Informationen siche
Thema Erstellen von Typen in Kapitel 17 auf S. 314.
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m Gestreifte Tabelle 1. Dic erste der beiden Farben, die sich in der Tabelle im Dialogfeld
“Erzwungene Konzepte bearbeiten” abwechseln, damit die einzelnen Zeilen besser
auseinandergehalten werden konnen.

m  Gestreifte Tabelle 2. Die zweite der beiden Farben, die sich in der Tabelle im Dialogfeld
“Erzwungene Konzepte bearbeiten” abwechseln, damit die einzelnen Zeilen besser
auseinandergehalten werden konnen.

Anmerkung: Wenn Sie auf Auf Standardeinstellungen zuriicksetzen klicken, werden alle Optionen
in diesem Dialogfeld auf die Werte zuriickgesetzt, die sie bei der urspriinglichen Installation des
Produkts aufwiesen.

Optionen: Registerkarte “Kldange”

Auf dieser Registerkarte konnen Sie Optionen bearbeiten, die Klange betreffen. Unter “Klange”
konnen Sie einen Klang angeben, der als Signal verwendet werden soll, wenn ein Ereignis eintritt.
Es stehen mehrere Klidnge zur Auswahl zur Verfiigung. Mit der Auslassungsschaltflache (...)
wiahlen Sie einen Klang aus. Die .wav-Dateien, mit denen Klange fiir IBM® SPSS® Modeler
Text Analytics erstellt werden, sind im Unterverzeichnis media des Installationsverzeichnisses
gespeichert. Wenn keine Klange abgespielt werden sollen, wihlen Sie die Option Alle Klange
stummschalten. Die Klidnge sind standardméBig stummgeschaltet.

Anmerkung: Wenn Sie auf Auf Standardeinstellungen zuriicksetzen klicken, werden alle Optionen
in diesem Dialogfeld auf die Werte zuriickgesetzt, die sie bei der urspriinglichen Installation des
Produkts aufwiesen.

Abbildung 8-16
Dialogfeld “Optionen”: Registerkarte “Kldnge”

B0 Optionen

Sitzung  Anzeigen K

Klangereignisse

i_-_ﬂ Stummzchatten

@G80 6

&

Dratei:

[Auf Standardwerte zuriicksetzen ] [ Ok ] [Abbrechen ] [ Hilte ]
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Microsoft Internet Explorer-Einstellungen fiir die Hilfe

Einstellungen fiir Microsoft Internet Explorer

Die meisten Hilfefunktionen in dieser Anwendung verwenden Technologie, die auf Microsoft
Internet Explorer beruht. Einige Versionen von Internet Explorer (insbesondere die in Microsoft
Windows XP, Service Pack 2, bereitgestellte Version) blockieren standardmaBig als “aktiver
Inhalt” betrachtete Elemente in Internet Explorer-Fenstern auf dem lokalen Computer. Diese
Standardeinstellung kann dazu fithren, dass bestimmte Inhalte in Hilfefunktionen blockiert werden.
Um alle Hilfe-Inhalte anzuzeigen, konnen Sie das Standardverhalten von Internet Explorer dndern.

» Waihlen Sie im Menii des Internet Explorer folgende Optionen:
Extras > Internetoptionen...

» Klicken Sie auf die Registerkarte Erweitert.
» Fiihren Sie einen Bildlauf nach unten zum Abschnitt Sicherheit durch.

» Aktivieren Sie Ausflihrung aktiver Inhalte in Dateien auf dem lokalen Computer zulassen.

Generieren von Modell-Nuggets und Modellierungsknoten

In einer interaktiven Sitzung koénnen Sie Thre Arbeit verwenden, um eines der folgenden Elemente
Zu generieren:

m Text-Mining-Modellierungsknoten. Bei einem aus einer interaktiven Workbench-Sitzung
generierten Modellierungsknoten handelt es sich um einen Text-Mining-Knoten, dessen
Einstellungen und Optionen denen entsprechen, die in der offenen interaktiven Sitzung
gespeichert wurden. Dies kann niitzlich sein, wenn Sie nicht mehr iiber den urspriinglichen
Text-Mining-Knoten verfiligen oder eine neue Version erstellen mochten. Fiir weitere
Informationen siche Thema Mining nach Konzepten und Kategorien in Kapitel 3 auf S. 30.

m Kategorie-Modell-Nugget. Bei einem aus einer interaktiven Workbench-Sitzung generierten
Modell-Nugget handelt es sich um ein Kategoriemodell-Nugget. In der Ansicht “Kategorien
und Konzepte” muss mindestens eine Kategorie vorliegen, um ein Kategoriemodell-Nugget
generieren zu konnen. Fiir weitere Informationen siche Thema Text-Mining-Nugget:
Kategoriemodell in Kapitel 3 auf S. 72.

So generieren Sie einen Modellierungsknoten fiir das Text-Mining:

» Waihlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Generieren > Auswahlknoten generieren. Ein
Text-Mining-Modellierungsknoten wird unter Verwendung aller derzeit in der Workbench-Sitzung
giiltigen Einstellungen zum Arbeitszeichenbereich hinzugefiigt. Der Knoten wird nach dem
Textfeld benannt.

So erzeugen Sie ein Kategoriemodell-Nugget:

» Wibhlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Generieren > Modell generieren. Ein Modell-Nugget
wird mit dem Standardnamen direkt auf der Modellpalette generiert.
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Aktualisieren von Modellierungsknoten und Speichern

Wenn Sie in einer interaktiven Sitzung arbeiten, sollten Sie den Modellierungsknoten von
Zeit zu Zeit aktualisieren, um Thre Anderungen zu speichern. AuBerdem sollten Sie den
Modellierungsknoten jedes Mal aktualisieren, wenn Sie die Arbeit in der interaktiven
Workbench-Sitzung abgeschlossen haben und Thre Arbeit speichern mochten. Wenn Sie den
Modellierungsknoten aktualisieren, wird der Inhalt der Workbench-Sitzung wieder in dem
Text-Mining-Knoten gespeichert, von dem die interaktive Workbench-Sitzung ausging. Dabei
wird das Ausgabefenster nicht geschlossen.

Wichtig: Durch diese Aktualisierung wird Thr Stream nicht gespeichert. Speichern Sie Thren Stream
im Hauptbereich von IBM® SPSS® Modeler nach der Aktualisierung des Modellierungsknotens.

So aktualisieren Sie einen Modellierungsknoten

» Waihlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Datei > Modellierungsknoten aktualisieren. Der
Modellierungsknoten wird mit den Erstellungs- und Extrahierungseinstellungen aktualisiert sowie
mit allen vorliegenden Optionen und Kategorien.

SchlieBen und Beenden von Sitzungen

Wenn Sie die Arbeit in Threr Sitzung abgeschlossen haben, konnen Sie die Sitzung auf drei
verschiedene Weisen beenden:

m  Speichern. Mit dieser Option kdnnen Sie zunéchst Ihre Arbeit fiir zukiinftige Sitzungen wieder
im Ausgangs-Modellierungsknoten speichern sowie Bibliotheken zur Wiederverwendung in
anderen Sitzungen verdffentlichen. Fiir weitere Informationen siehe Thema Bibliotheken
gemeinsam nutzen in Kapitel 16 auf S. 306. Nach dem Speichern wird das Sitzungsfenster
geschlossen und die Sitzung wird aus dem Ausgabe-Manager im IBM® SPSS®
Modeler-Fenster geloscht.

m  Beenden. Mit dieser Option werden alle nicht gespeicherten Arbeiten verworfen, das
Sitzungsfenster wird geschlossen und die Sitzung wird aus dem Ausgabe-Manager im SPSS
Modeler-Fenster geloscht. Um Arbeitsspeicher freizugeben, sollten Sie alle wichtigen
Arbeiten speichern und die Sitzung beenden.

m  SchlieBen. Bei dieser Option werden keine Arbeiten gespeichert oder verworfen. Bei dieser
Option wird das Sitzungsfenster geschlossen, die Sitzung wird jedoch weiterhin ausgefiihrt.
Sie konnen das Sitzungsfenster erneut 6ffnen, indem Sie diese Sitzung im Ausgabe-Manager
des SPSS Modeler-Fensters auswéhlen.

So schlieBen Sie eine Workbench-Sitzung:

» Wihlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Datei > SchlieRRen.
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Dialogfeld “Interaktive Sitzung schlief3en”

@ Interaktive Sitzung schliefen

Anderungen im Knoten sktusiizieren und Stzung beenden.

Sitzung beenden, ohne den Knoten zu sktuslisieren.
Schliezen Schliezen Sie das Fenster, sber lassen Sie die Sitzung in Output Manager gedffnet.

[Abbrechen ] [ Hilfe ]

Tastatureingabehilfen

Die interaktive Workbench-Oberfldche enthdlt Direktzugriffstasten, um den Zugriff auf die
Funktionen des Produkts zu erleichtern. So koénnen Sie die Taste “Alt” zusammen mit der

entsprechenden Taste driicken, um Fenstermeniis zu aktivieren (z. B. Alt-D, um das Menii “Datei
aufzurufen), oder die Tabulatortaste driicken, um durch die Steuerelemente im Dialogfeld zu

blattern. In diesem Abschnitt werden die Direktzugriffstasten fiir die alternative Navigation
behandelt. Es gibt andere Direktzugriffstasten fiir die IBM® SPSS® Modeler-Oberfliche.

Tabelle 8-1
Allgemeine Direktzugriffstasten
Direktzugriffstaste Funktion
Strg+1 Zeigt die erste Registerkarte in einem Fensterbereich mit Registerkarten
an.
Strg+2 Zeigt die zweite Registerkarte in einem Fensterbereich mit Registerkarten
an.
Strg+A Wihlt alle Elemente fiir den Fensterbereich aus, auf dem der Fokus liegt.
Strg+C Kopiert den ausgewihlten Text in die Zwischenablage.
Strg+E Startet die Extrahierung in den Ansichten “Kategorien und Konzepte”
sowie “Textlinkanalyse”.
Strg+F Zeigt die Suchsymbolleiste im Resource Editor/Template Editor an,
sofern noch nicht sichtbar, und setzt den Fokus auf diese Symbolleiste.
Strg+I Startet in der Ansicht “Kategorien und Konzepte” das Dialogfeld
“Kategoriedefinitionen” fiir die ausgewéhlte Kategorie. Startet in
der Ansicht “Cluster” das Dialogfeld “Clusterdefinitionen” fiir das
ausgewdhlte Cluster.
Strg+R Offnet das Dialogfeld “Fachausdriicke hinzufiigen” im Resource
Editor/Template Editor.
Strg+T Offnet das Dialogfeld “Typeigenschaften” zum Erstellen eines neuen
Typs im Resource Editor/Template Editor.
Strg+V Fiigt den Inhalt der Zwischenablage ein.
Strg+X Schneidet die ausgewéhlten Elemente aus dem Resource Editor/Template
Editor aus.
STRG+Y Wiederholt die letzte Aktion in der Ansicht.
Strg+Z Macht die letzte Aktion in der Ansicht riickgidngig.
F1 Zeigt die Hilfe an; in Dialogfeldern wird die Kontexthilfe zu einem
Element angezeigt.
F2 Schaltet den Bearbeitungsmodus in Tabellenzellen ein bzw. aus.
F6 Wechselt den Fokus zwischen den Hauptbereichen in der aktiven Ansicht.

199
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Direktzugriffstaste Funktion
F8 Verschiebt den Fokus auf die Fensterteiler (zum Andern der GroBe).
F10 Erweitert das Haupt-Dateimeni.

Pfeil-nach-oben,
Pfeil-nach-unten

Dient zur vertikalen Groflendnderung, wenn der Teilungsbalken
ausgewdhlt ist.

Pfeil-nach-links,
Pfeil-nach-rechts

Dient zur horizontalen GréBenidnderung, wenn der Teilungsbalken
ausgewdhlt ist.

Posl, Ende Maximiert bzw. minimiert die Fenstergrof3e, wenn der Teilungsbalken
ausgewdhlt ist.

Tabulatortaste Wechselt in Vorwirtsrichtung durch die Elemente im Fenster, Bereich
bzw. Dialogfeld.

Umschalt+F10 Zeigt das Kontextmenii fiir ein Element an.

Umschalt+ Tabulatortaste | Wechselt riickwarts durch die Elemente im Fenster bzw. Dialogfeld.

Umschalt+Pfeil Wihlt die Zeichen im Bearbeitungsfeld aus, wenn Sie sich im
Bearbeitungsmodus befinden (F2).

Strg+Tabulatortaste Verlagert den Fokus auf den ndchsten Hauptbereich im Fenster.

Umschalt+Strg+ Verlagert den Fokus auf den vorherigen Hauptbereich im Fenster.

Tabulatortaste

Direktzugriffstasten fiir Dialogfelder

Einige der Direktzugriffstasten fiir die Tastatur und das Bildschirm-Lesesystem sind hilfreich,
wenn Sie mit Dialogfeldern arbeiten. Beim Aufrufen eines Dialogfelds miissen Sie mdglicherweise

die Tabulatortaste driicken, um den Fokus auf das erste Steuerclement zu verlagern und das

Bildschirm-Lesesystem zu starten. In der folgenden Tabelle finden Sie eine vollstindige Liste mit

speziellen Direktzugriffstasten fiir die Tastatur und das Bildschirm-Lesesystem.

Tabelle 8-2

Direktzugriffstasten flir Dialogfelder

Direktzugriffstaste Funktion

Tabulatortaste Wechselt in Vorwirtsrichtung durch die Elemente im Fenster bzw.
Dialogfeld.

Strg+Tabulatortaste Wechselt in Vorwirtsrichtung von einem Textfeld zum néchsten Element.

Umschalt+ Tabulatortaste | Wechselt riickwérts durch die Elemente im Fenster bzw. Dialogfeld.

Umschalt+Strg+ Wechselt von einem Textfeld zum vorherigen Element zuriick.

Tabulatortaste

Leertaste Dient zur Auswahl des Steuerelements bzw. der Schaltfliache, auf der
der Fokus liegt.

Esc Bricht die Anderungen ab und schlieBt das Dialogfeld.

Eingabetaste Validiert die Anderungen und schlieBt das Dialogfeld (entspricht der

Schaltflache “OK”). Wenn Sie sich in einem Textfeld befinden, miissen
Sie zunéchst das Textfeld mit Strg+Tabulatortaste verlassen.
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Konzepte und Typen extrahieren

Wenn Sie einen Stream ausfiihren, der die interaktive Workbench startet, erfolgt automatisch eine
Extrahierung der Textdaten in dem Stream. Das Endergebnis dieser Extrahierung ist eine Reihe
von Konzepten, Typen und, falls TLA-Muster in den linguistischen Ressourcen vorhanden sind,
von Mustern. Im Bereich “Extrahierungsergebnisse” konnen Sie Konzepte und Typen anzeigen
und mit ihnen arbeiten. Fiir weitere Informationen siche Thema Wie Extrahierung funktioniert
in Kapitel 1 auf S. 7.

Abbildung 9-1
Fensterbereich “Extrahierungsergebnisse” nach einer Extrahierung
ﬂ;ExTrahieren .ﬁv Sl b Zuordnen b Anzeigen
¥ 400 Konzepte }_ Honzept ™
:&.Konzept n @Global Dokumente L7*—'Tw:u
% small B 58 (5%) 55 (14% F =Contextual= 1
) B 56 (5% 53 (13%) = |
, S 44 (4% 43 (119 (3]
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% size = 36 (3%) 36 (9% [ =Characteristics=
, = 35 (3% 34 (8% =
™, | 39 (3%) 32 (5%) [
, 3 (3%) 30(7%) =
:& listening 30(3%) 28 (798 B =Linknowri=
:&_ SOMNGS 29 (2% 26 (6% F =Lnknowr=
:&. large ﬁ 200(2%) 20 (5% F =Cortextual=
:&. product ﬁ 19 (2% 18 (4% F =Products=
) il 17 (1%) 17 (4%) =
) i 16 (196) 16 (4%) =
* desion B 15 (196) 15 (4%) [ =Characterigtics=
N oos B 15 (1%) 15 (493 [ =Products=
) S 12 (1%) 12 (3% (3]
, Jx 12 (1%) 12 (3% (3]
) Jx 12 (1% 12 (3% [F]]
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, S 11 (1%) 11 (3% = =

Um die Extrahierungsergebnisse zu verfeinern, kdnnen Sie die linguistischen Ressourcen
verdndern und eine erneute Extrahierung durchfithren. Fiir weitere Informationen siche Thema
Extrahierungsergebnisse verfeinern auf S. 158. Die Ressourcen und Parameter im Dialogfeld
“Extrahieren” bestimmen, wie die Ergebnisse extrahiert und geordnet werden. Mit den
Extrahierungsergebnissen konnen Sie den GroBteil, wenn nicht sogar alle Kategoriedefinitionen
festlegen.

Extrahierungsergebnisse: Konzepte und Typen

Wihrend des Extrahierungsprozesses werden sdmtliche Textdaten untersucht und die relevanten
Konzepte ermittelt, extrahiert und entsprechenden Typen zugewiesen. Nach Abschluss der
Extrahierung werden die Ergebnisse in dem Bereich “Extrahierungsergebnisse” in der linken
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unteren Ecke der Ansicht “Kategorien und Konzepte” angezeigt. Beim ersten Start der Sitzung
wird die Vorlage fiir linguistische Ressourcen, die Sie in dem Knoten ausgewéhlt haben, zum
Extrahieren und Ordnen dieser Konzepte und Typen verwendet.

Die extrahierten Konzepte, Typen und TLA-Muster werden als Extrahierungsergebnisse
bezeichnet und dienen als Deskriptoren oder Bausteine fiir Ihre Kategorien. Sie kdnnen auch
Konzepte, Typen und Muster in Thren Kategorieregeln verwenden. Auflerdem verwenden die
automatischen Verfahren Konzepte und Typen zum Aufbau der Kategorien.

Text-Mining- ist ein iterativer Prozess, in dem Extrahierungsergebnisse dem Kontext der
Textdaten geméaB iiberpriift, fiir die Gewinnung neuer Ergebnisse verfeinert und dann neu bewertet
werden. Uberpriifen Sie nach dem Extrahieren die Ergebnisse und nehmen Sie Anderungen, die
Sie fiir erforderlich halten, durch Bearbeiten der linguistischen Ressourcen vor. Sie kdnnen die
Ressourcen zum Teil direkt vom Bereich “Extrahierungsergebnisse”, vom Datenbereich, vom
Dialogfeld “Kategoriedefinitionen” oder vom Dialogfeld “Clusterdefinitionen” aus verfeinern.
Fiir weitere Informationen siche Thema Extrahierungsergebnisse verfeinern auf S. 158. Auflerdem
konnen Sie Verfeinerungen direkt in der Resource Editor-Ansicht vornehmen. Fiir weitere
Informationen sieche Thema Die Ressourceneditoransicht in Kapitel 8 auf S. 133.

Nach der Verfeinerung kdnnen Sie erneut extrahieren, um die neuen Ergebnisse anzuzeigen.
Wenn Sie Ihre Extrahierungsergebnisse von Anfang an verfeinern, gehen Sie sicher, dass Sie bei
jeder neuen Extrahierung dieselben perfekt auf den Kontext der Daten angepassten Ergebnisse in
Ihren Kategoriedefinitionen erhalten. So wird die Zuweisung von Dokumenten/Datensétzen zu
Thren Kategoriedefinitionen genauer und wiederholbar.

Konzepte

Beim Extrahieren werden die Textdaten untersucht und analysiert, um interessante oder relevante
einzelne Worter (z. B. wah1 oder Frieden) und zusammengesetzte Ausdriicke (z. B. Wahl zur
Prasidentschaft,Wahl des Pr&sidenten, oder Verhandlungen um Frieden) im Text
zu ermitteln. Diese Worter und Zusammensetzungen werden auch als Fachausdriicke bezeichnet.
Die relevanten Fachausdriicke werden mithilfe der linguistischen Ressourcen extrahiert und
anschlieBend werden dhnliche Fachausdriicke unter einem iibergeordneten Fachausdruck, einem
Konzept, gruppiert.
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Abbildung 9-2
Fensterbereich “Extrahierungsergebnisse” nach einer Extrahierung
B2 Extranieren  F B 4f- P ruordnen B Anzeigen
? 400 Konzepte
:&_Konzep’( In @Global Elookumente STy
% smal = 58 (5% 55 (149 B =Contextuals 1
, = 56 (5% 53 (13%) = |
) [y 44 (4%) 43 011%) =
, [rp 55 (5%) 43 (11%) [
*, size [y 36 (3%) 36 (9%) 5] =Characteristics=
S, ./ 35 (3%) 34 (%) e
™ | = 39 (3%) 32 (8%) [
N 31 (3%) 30 (7%) [
:&. listening 3003 29 (798 F =Unknowns
:&. SOMNGES 29 (2% 26 (6% F =Unknown:=
:&. large ﬁ 20029 20 (59%) F =Contextusl=
:&. product ﬁ 19 (2% 18 (4% F =Products=
) S 17 (19) 17 (493 (3]
:& battery ﬁ 16 (1% 16 (4%) & =Perfarmance=
%, design & 15 (1% 15 (4% [ =Characteristics=
N cos S 15 (1% 15 (4% 5 =Products=
, S 12 (1%) 12 (3% =
) J 12 (1) 12 (3%) [
, J 12 (1) 12 (3%) [
:&. capacity ﬁ 12 (1% 12 (3% 5 =Characteristice=
;& Jx 1 (1%) 1 E3%) g S|

Sie konnen das Set an zugrundeliegenden Fachausdriicken sehen, indem Sie den Mauszeiger
auf einen Konzeptnamen halten. Dadurch wird eine QuickInfo mit dem Konzeptnamen und
bis zu mehrere Zeilen mit Ausdriicken angezeigt, die unter diesem Konzept gruppiert sind.
Diese zugrundeliegenden Ausdriicke umfassen die Synonyme, die in den linguistischen
Ressourcen definiert sind (unabhéngig davon, ob sie im Text gefunden wurden) sowie extrahierte
Plural-/Singularausdriicke, permutierte Ausdriicke, Ausdriicke aus unscharfen Gruppierungen
usw. Sie konnen diese Ausdriicke kopieren oder das vollstandige Set der zugrundeliegenden
Ausdriicke anzeigen, indem Sie mit der rechten Maustaste auf den Konzeptnamen klicken und die
Option aus dem Kontextmenii wihlen.

Abbildung 9-3
Fensterbereich “Extrahierungsergebnisse” nach einer Extrahierung
i, | & 54 (4% 43 (1% 5]
3_ iz = DEETI: 36 (9% F =Characteristics=
%, Konzept : like 34 (3%) 5=
ey _ : 32 (8%) 5=l
Q Zugrunde liegends Begriffe: 30 (7%) [
g‘ listenir adept am open to approiste appreciste 29 (7%) 5 <Linknowne
, SOngs fx 24 (2% 23 (%) ] =Unknowsre=

5

StandardméBig werden die Konzepte in Kleinbuchstaben angezeigt und absteigend entsprechend
der Dokumentanzahl(Spalte Doc.), sortiert. Beim Extrahieren wird den Konzepten ein Typ
zugewiesen, um das Gruppieren dhnlicher Konzepte zu erleichtern. Sie sind gemif diesem Typ
farblich gekennzeichnet. Die Farben sind in den Typ-Eigenschaften im Resource Editor definiert.
Fiir weitere Informationen siche Thema Typ-Worterbiicher in Kapitel 17 auf S. 312.

Wenn ein Konzept, Typ oder Muster in einer Kategoriedefinition verwendet wird, wird ein
Symbol in der sortierbaren In-Spalte.
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Typen

Typen sind semantische Gruppierungen von Konzepten. Beim Extrahieren wird den Konzepten
ein Typ zugewiesen, um das Gruppieren dhnlicher Konzepte zu erleichtern. Es sind mehrere
integrierte Typen im Lieferumfang von IBM® SPSS® Modeler Text Analytics enthalten, z.
B. <Location>, <Organization>, <Person>, <Positive>, <Negative> usw. Der Typ
<Location> gruppiert z. B. geografische Stichworter und Orte. Dieser Typ wiirde Konzepten
wie z. B. Chicago, Paris und Tokio zugewiesen. In den meisten Sprachen gilt: Konzepte,
die in keinem Typen-Wadrterbuch gefunden, aber aus dem Text extrahiert werden, erhalten
automatisch den Typ <Unbekannt>. Bei japanischem Text jedoch erhalten sie automatisch den
Typ <7 5 >Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in IBM® SPSS® Modeler Premium
zur Verfiigung. Fiir weitere Informationen siehe Thema Integrierte Typen in Kapitel 17 auf S. 314.
Wihlen Sie die Ansicht “Typ”, um die extrahierten Typen standardmafBig in absteigender
Reihenfolge nach globaler Haufigkeit anzuzeigen. Sie sehen auflerdem, dass die Typen
farblich gekennzeichnet sind, um ihre Unterscheidung zu erleichtern. Farben sind Teil der
Typeigenschaften. Fiir weitere Informationen sieche Thema Erstellen von Typen in Kapitel 17 auf
S. 314. Sie konnen auch eigene Typen erstellen.

Abbildung 9-4

Typansicht: Fensterbereich “Extrahierungsergebnisse”

@ Extrahieren .ﬁv I:Er_'1 .ﬁ}_{." l . Anzeigen

Sty In @ clobal [Elookumente

] J 341 [28%) 236 (58%) -
B =Unknawn= 257 (21%) 138 (34%)

[V ] J 134 (1% 119 (29%:)

[ =Characteristics= ] 121 (10%) 104 [26%)

B =Cortextual= J 100 (5% 92 (23%)

G «Products= J 111 (9%) 87 (219%)

[ ] Jx 42 (3%) 35 (9%

& =Performances ﬁ 2T 2% 2T (7T%)

G «Megatives J 26 (29%) 21 (5%)

& =Positiverunctioning= ﬁ 15 (1%) 14 [3%)

[ ] Jx 901%) 9(2%)

G «Buying= 9(1%) 9(2%)

& =Uncertain= 7019 7 (2%)

& =MegativeFunctioning= ﬁ B (0% G (1%

B =Usakilty= J 5 (0%) 5 (1%)

R <Budget- Jx 5 [09%) 501%)

5l =waights-Measuras:s 4 (0% 4 015%)

G =Registration= J 4 (0%) 4 (1%)

[ ] Jx 2 (0%) 2 (0%)

] =MegativeBudget= J 2 (0%) 2 (0%)

Fl =Currency= 300%) 200%) -

Muster

AuBerdem konnen Muster aus Thren Textdaten extrahiert werden. Es muss jedoch eine
Bibliothek vorhanden sein, die einige Musterregeln fiir die Text Link Analysis (TLA) im
Resource Editor enthélt. Sie miissen dariiber hinaus die Extrahierung dieser Muster in der
Knoteneinstellung fiir SPSS Modeler Text Analytics oder im Dialogfeld “Extrahieren” iiber die
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Option Musterextrahierung fur Textlinkanalyse aktivieren auswéhlen. Fiir weitere Informationen
siche Thema Untersuchen von Textlinkanalyse in Kapitel 12 auf S. 252.

Daten extrahieren

Wenn eine Extrahierung nétig ist, wird der Bereich “Extrahierungsergebnisse” in gelb dargestellt
und die Nachricht Schaltflache “Extrahieren” driicken, um Konzepte zu extrahieren wird unter der
Symbolleiste in diesem Bereich angezeigt.

Eventuell miissen Sie extrahieren, wenn Sie noch keine Extrahierungsergebnisse haben,
linguistische Ressourcen gedndert haben und die Extrahierungsergebnisse aktualisieren miissen
oder eine Sitzung neu gedffnet haben, wo Sie die Extrahierungsergebnisse nicht gespeichert
haben (Extras > Optionen).

Anmerkung: Wenn Sie den Quellenknoten fiir Thren Stream dndern, nachdem
Extrahierungsergebnisse mit der Option Arbeit der Sitzung verwenden... im Cache abgelegt wurden,
miissen Sie eine neue Extrahierung ausfiihren, sobald die interaktive Workbench-Sitzung gestartet
wird, damit Sie aktualisierte Extrahierungsergebnisse erhalten.

Wenn Sie eine Extrahierung durchfiihren, erscheint ein Fortschrittsbalken, der den Status der
Extrahierung anzeigt. Wahrenddessen liest die Extrahierungsengine alle Textdaten, identifiziert
die relevanten Ausdriicke und Muster, extrahiert sie und weist sie einem Typ zu. Dann versucht
das Modul, synonyme Ausdriicke unter einem Leitausdruck, einem Konzept, zu gruppieren.
Wenn der Vorgang abgeschlossen ist, werden die resultierenden Konzepte, Typen und Muster im
Bereich “Extrahierungsergebnisse” angezeigt.

Der Extrahierungsprozess liefert eine Reihe von Konzepten und Typen und, sofern
aktiviert, Textlinkanalyse-(TLA-)Muster. Sie kdnnen diese Konzepte und Typen im Bereich
“Extrahierungsergebnisse” in der Ansicht “Kategorien und Konzepte” betrachten und dort mit
ihnen arbeiten. Extrahierte TLA-Muster konnen Sie in der Textlinkanalysenansicht sehen.

Anmerkung: Die fir den Extrahierungsprozess benoétigte Zeit steht in direkter Beziehung zur
GroBe Threr Datenmenge. Es ist stets moglich, aufsteigend einen Stichprobenknoten einzufiigen
oder die Konfiguration Thres Computers zu optimieren.

Daten extrahieren

» Wihlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Extras > Extrahieren aus. Alternativ konnen Sie auf die
Symbolleistenschaltfliche Extrahieren klicken.

» Wenn Sie das Dialogfeld “Extrahierungseinstellungen” immer anzeigen lassen, wird es angezeigt,
damit Sie Anderungen vornehmen konnen. Weitere Informationen zu Deskriptoren fiir jede
Einstellung finden Sie in diesem Thema.

» Klicken Sie auf Extrahieren, um die Extrahierung zu starten. Sobald die Extrahierung beginnt,
offnet sich die Statusanzeige. Nach der Extrahierung werden die Ergebnisse im Bereich
“Extrahierungsergebnisse” dargestellt. StandardméBig werden die Konzepte in Kleinbuchstaben
angezeigt und absteigend entsprechend der Dokumentanzahl(Spalte Doc.), sortiert.
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Sie konnen die Ergebnisse iiberpriifen, indem Sie sie mithilfe der Optionen in der Symbolleiste
unterschiedlich sortieren und filtern oder die Ansicht wechseln (Konzepte, oder Typen). Sie
konnen die Ergebnisse auch verfeinern, indem Sie mit den linguistischen Ressourcen arbeiten. Fiir
weitere Informationen siehe Thema Extrahierungsergebnisse verfeinern auf S. 158.

Fiir niederldndischen, englischen, franzésischen, deutschen, italienischen, portugiesischen und
spanischen Text

Das Dialogfeld “Extrahierungseinstellungen” enthélt einige grundlegende Extrahierungsoptionen.

Abbildung 9-5
Dialogfeld “Extrahierungseinstellungen”

0| Extrahierungseinstellungen

Mehmen Sie die erforderichen Anderunogen an den Binstelungen vor. Kicken Sie auf 'Extrabisren’, um diz Extrahisrung zu beginnen.
Extrahierungseinstelungen

_oé‘ Textlinkanalyse-Musterextrahierung aktivieren

Extrahierung einschranken suf Konzepte mit globaler Haufigkeit von mindestens: a

:Z Interpunktionstehler korrigieren:

-_ Rechtschreibung korrigieren flr eine minimale Anzahl an Stammzeichen von: a

[& Uniterms extrahieren

_oé‘ Micht linguistizche Elemente extrahieren

_oé‘ Graibuchstaben-Algorithmus

__ Teilweize und vollstandige Personennamen, wenn miglich, gruppieren

Maximale Nicht-Funktions-wWortpermutstion: E

Incezoption fir Konzeptkarte

__ Kartenindex fur spatere schnellere Anzeige vwwahrend der Extrahierung erstellen Einstellungen...

-_ Dieses Dialogfeld vor der Extrahierung immer anzeigen

[ Extrahieren ]

Ahhrechen][ Hilfe ]

Musterextrahierung fiir Textlinkanalyse aktivieren. Gibt an, dass Sie TLA-Muster aus Ihren
Textdaten extrahieren mochten. Diese Option setzt auBlerdem voraus, dass TLA-Musterregeln
in einer Threr Bibliotheken in dem Ressourceneditor vorhanden sind. Diese Option kann die
Extrahierungsdauer erheblich verldngern. Fiir weitere Informationen sieche Thema Untersuchen
von Textlinkanalyse in Kapitel 12 auf S. 252.

Interpunktionsfehler korrigieren. Diese Option normalisiert Text mit Punktuationsfehlern (zum
Beispiel ungeeignete Verwendung) wihrend der Extrahierung, um die Extrahierbarkeit von
Konzepten zu verbessern. Diese Option ist besonders niitzlich bei kurzem Text und niedriger
Textqualitét (wie dies beispielsweise bei offenen Antworten bei Umfragen, E-Mails und
CRM-Daten der Fall ist) oder wenn der Text viele Abkiirzungen enthilt.
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Rechtschreibung korrigieren fiir eine minimale Anzahl an Stammzeichen von [n]. Diese Option
wendet ein unscharfes Gruppierungsverfahren an, das hilft, hdufig falsch geschriebene Worter
oder genau geschriebene Worter unter einem Konzept zu gruppieren. Der Algorithmus fiir

die unscharfe Gruppierung entfernt alle Vokale (auBler den ersten) und doppelte/dreifache
Konsonanten temporér aus extrahierten Wortern und vergleicht sie, um festzustellen, ob sie gleich
sind, so dass Modellierung und Modelierung zusammen gruppiert werden wiirden. Wenn
jedoch jeder Fachausdruck einem anderen Typ (ausschlieBlich des Typs <Unknown>) zugewiesen
ist, wird das unscharfe Gruppierungsverfahren nicht angewendet.

Sie konnen auch die minimal erforderliche Zahl von Stammzeichen definieren, bevor
unscharfe Gruppierung eingesetzt wird. Die Anzahl der Stammzeichen in einem Ausdruck
berechnet sich aus der Summe aller Zeichen abziiglich aller Zeichen, die Beugungsendungen
und — bei zusammengesetzten Ausdriicken — Determinatoren und Prépositionen bilden. So
wiirde beispielsweise der Ausdruck Aufgaben durch die Form “Aufgabe” mit 7 Stammzeichen
gezéhlt werden, da der Buchstabe n am Ende des Worts eine Beugung darstellt (Pluralform).
Gleichermallen werden fiir Apfelmus 8 Stammzeichen (“Apfelmus™) gezdhlt und Hersteller
von Autos zdhlt als 14 Stammzeichen (“Hersteller Auto”). Diese Zéhlmethode dient nur zur
Uberpriifung, ob die Fuzzy-Gruppierung angewendet werden soll, hat jedoch keinen Einfluss auf
den Abgleich der Worter.

Hinweis: Wenn Sie feststellen, dass bestimmte Worter spater falsch gruppiert werden, kdnnen
Sie Wortpaare aus diesem Verfahren ausschlieBen, indem Sie sie explizit im Abschnitt Unscharfe
Gruppierung: Ausnahmen im erweiterten Ressourceneditor deklarieren. Fiir weitere Informationen
siche Thema Unscharfe Gruppierung in Kapitel 18 auf S. 336.

uniterms extrahieren. Diese Option extrahiert einzelne Worter (Uniterms), solange das Wort
nicht bereits Teil eines zusammengesetzten Worts ist und es entweder ein Nomen oder eine nicht
erkannte Wortart ist.

Nicht linguistische Elemente extrahieren. Diese Option extrahiert nicht linguistische Elemente
wie beispielsweise Telefonnummern, Personalausweisnummern, Uhrzeiten, Datumsangaben,
Wiéhrungen, Ziffern, Prozentsitze, E-Mail-Adressen und HTTP-Adressen. Sie kdnnen bestimmte
Typen von nicht linguistischen Elementen im Abschnitt Nicht linguistische Elemente: Konfiguration
des erweiterten Ressourceneditors ein- bzw. ausschliefen. Durch Deaktiverung unnotiger
Elemente vergeudet die Extrahierungsengine keine Verarbeitungszeit. Fiir weitere Informationen
siche Thema Konfiguration in Kapitel 18 auf S. 341.

GroBbuchstaben-Algorithmus. Diese Option extrahiert einfache und zusammengesetzte Ausdriicke,
die sich nicht in den integrierten Worterbiichern befinden, solange der erste Buchstabe des
Begriffs in GroBbuchstaben geschrieben ist. Diese Option ist eine gute Moglichkeit, die
geeignetsten Substantive zu extrahieren.

Teilweise und vollstindige Personennamen, wenn maglich, gruppieren. Diese Option gruppiert
Namen, die zusammen im Text unterschiedlich erscheinen. Diese Funktion ist niitzlich, da
Namen zu Beginn des Textes oft in voller Lange angegeben werden und spiter nur noch mit
einer Kurzform auf sie verwiesen wird. Diese Option versucht, jeden Uniterm mit dem Typ
<Unknown> mit dem letzten Wort aller zusammengesetzten Ausdriicke abzugleichen, die dem
Typ <Person> zugeordnet sind. Wird beispielsweise doe gefunden und anfianglich dem Typ
<Unknown> zugeordnet, liberpriift die Extrahierungsengine, ob ein zusammengesetzter Ausdruck
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vom Typ <Person> als letztes Wort doe enthilt, z. B. john doe. Diese Option wird nicht auf
Vornamen angewendet, da sie in den meisten Féllen nicht als Uniterms extrahiert werden.

Maximale Nicht-Funktions-Wortpermutation. Diese Option gibt die maximale Anzahl von
Fiilllwortern an, die fiir die Anwendung des Permutationsverfahrens vorhanden sein miissen.
Dieses Permutationsverfahren gruppiert dhnliche Phrasen, die sich nur durch die enthaltenen
Fiillworter (zum Beispiel von und der) unabhéngig von der Beugung unterscheiden. Nehmen wir
zum Beispiel an, dass Sie diesen Wert auf hochstens zwei Worter eingestellt haben und sowohl
Unternehmen des Vertreters und Vertreter des Unternehmens extrahiert wurden.
In diesem Fall wiirden beide extrahierte Ausdriicke in der endgiiltigen Konzeptliste zusammen
gruppiert, da beide Ausdriicke als gleich betrachtet werden, wenn des ignoriert wird.

Indexoption fiir Konzeptkarte Gibt an, dass Sie den Kartenindex zur Zeit der Extrahierung
erstellen mdchten, damit die Konzeptkarten spéter schneller dargestellt werden kdnnen. Um die
Indexeinstellungen zu bearbeiten, klicken Sie auf Einstellungen. Fiir weitere Informationen siche
Thema Erzeugen von Konzeptkartenindizes auf S. 157.

Dieses Dialogfeld vor der Extrahierung immer anzeigen. Legen Sie fest, ob Sie das Dialogfeld
“Extrahierungseinstellungen” bei jeder Extrahierung anzeigen mochten, ob Sie es nie anzeigen
mochten (auBer beim Aufruf tiber das Menii “Extras”) oder ob Sie bei jeder Extrahierung gefragt
werden mdochten, ob Sie Anderungen an den Extrahierungseinstellungen vornehmen wollen.

Fiir japanischen Text

Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in IBM® SPSS® Modeler Premium zur
Verfligung.

Das Dialogfeld ,,Extrahierungseinstellungen® enthilt einige grundlegende Extrahierungsoptionen
fiir die japanische Textsprache. StandardméBig sind die im Dialogfeld ausgewihlten Einstellungen
mit denen auf der Registerkarte “Experten” des Text-Mining-Modellierungsknotens identisch.
Fiir die Arbeit mit japanischem Text miissen Sie den Text als Eingabe verwenden sowie eine
japanische Sprachvorlage oder ein japanisches Textanalysepaket in der Registerkarte “Modell” des
Text-Mining-Knotens wahlen. Fiir weitere Informationen siche Thema Kopieren von Ressourcen
aus TAPs und Vorlagen in Kapitel 3 auf S. 42.
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Abbildung 9-6
Dialogfeld “Extrahierungseinstellungen” flir japanischen Text

0| Extrahierungseinstellungen

Mehmen Sie die erforderlichen Anderungen an den Einstellungen vor. Klicken Sie auf 'Extrahieren’, um die Extrahierung zu beginnen.
Extrahierungseinstelungen

Wiznden Sie neben der allgemeinen Konzeptextrahierung einen Sekundaranalysator an;

@ Abh&ndigkeit: Honzeptbeziehungen anhand von Wortarten ermitein
@ Stimmung: Meinungen und Geflihle durch zusstzliche positive/negstive Typen ermitteln

Einzchliezen: |Ale Stimmungen -

Indexoption fir Konzeptkarte
Kartenindex fir spétere schnellere Anzeige wahrend der Extrahierung erstellen Einztellungen...

Diezes Dialogfeld vor der Extrahierung immer anzeigen

[Ex‘trahieren] [ o]8 ] [Abbrechen ] [ Hilfe ]

Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in SPSS Modeler Premium zur Verfiigung.

Sekundire Analyse. Beim Start einer Extrahierung werden anhand des Standardsatzes an Typen
grundlegende Stichworter extrahiert. Fiir weitere Informationen siche Thema Verfiigbare Typen
flir japanischen Text in Anhang A auf S. 387. Wenn Sie jedoch eine sekundére Analyse wihlen,
erhalten Sie mehr und vielfaltigere Konzepte, da der Extraktor nun Partikel und Hilfsverben als
Teil des Konzepts beriicksichtigt. Nehmen Sie beispielsweise an, der Satz J§ D& A" T V) 7=
wurde in “Mir wurde eine grofse Last von den Schultern genommen”. In diesem Beispiel kann die
grundlegende Stichwortextrahierung jedes Konzept wie folgt separat extrahieren: J§ (Schultern),
i (Last), T Y) % (wurde genommen), jedoch wird die Beziehung zwischen diesen Wortern nicht
extrahiert. Wenn Sie jedoch die Stimmungsanalyse anwenden, kdnnen Sie vielfdltigere Konzepte
hinsichtlich eines Stimmungstyps extrahieren, z. B. das Konzept =8 ® @ A" T V) 1z, das als “eine
grofie Last von den Schultern nehmen”, was dem Typ < B L\ -%& 0> zugeordnet ist. Im Fall der
Stimmungsanalyse wird auch eine grole Anzahl an zusitzlichen Typen eingeschlossen. Des
Weiteren ermdglicht Thnen die Wahl einer sekundiren Analyse, auch Textlinkanalysis-Ergebnisse
Zu generieren.

Anmerkung: Wenn ein Sekundér-Analysator genannt wird, dauert der Extrahierungsprozess
langer. Fiir weitere Informationen siche Thema Wie sekundéire Extrahierung funktioniert in
Anhang A auf S. 380.

m  Abhéngigkeitsanalyse. Die Wahl dieser Option fiihrt zu erweiterten Partikeln fiir die
Extrahierungskonzepte aus der grundlegenden Typ- und Stichwortextrahierung. Sie kdnnen
auch vielfiltigere Musterergebnisse aus einer Abhédngigkeits-Textlinkanalyse (TLA)
gewinnen.

m  Stimmungsanalyse. Bei dieser Analyse werden zuséitzliche Konzepte und — wann immer
moglich — TLA-Musterergebnisse extrahiert. Neben den grundlegenden Typen erhalten Sie
auch den Vorteil von iiber 80 Stimmungstypen, z. B. lEL W\, E &, &, R0, 8
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usw. Mithilfe dieser Typen werden Konzepte und Muster im Text durch den Ausdruck von
Emotionen, Stimmungen und Meinungen aufgedeckt. Es gibt drei Optionen, die den Fokus
fiir die Stimmungsanalyse festlegen: Alle Stimmungen, Nur reprasentative Stimmung und Nur
Schlussfolgerungen.

m  Keine sekundare Analyse. Diese Option schaltet simtliche sekundiren Analysen aus. Diese
Option ist nicht wéhlbar, wenn die Option Musterextrahierung fiir Textlinkanalyse aktivieren
ausgewahlt wurde, da eine sekundédre Analyse erforderlich ist, um TLA-Ergebnisse zu
erhalten.

Musterextrahierung fiir Textlinkanalyse aktivieren. Gibt an, dass Sie TLA-Muster aus Ihren
Textdaten extrahieren mochten. Diese Option setzt auBBerdem voraus, dass TLA-Musterregeln
in einer Threr Bibliotheken in dem Ressourceneditor vorhanden sind. Diese Option kann die
Extrahierungsdauer erheblich verldngern. Zusétzlich muss eine sekundire Analyse ausgewahlt
werden, um TLA-Musterergebnisse extrahieren zu kdnnen. Fiir weitere Informationen siche
Thema Untersuchen von Textlinkanalyse in Kapitel 12 auf S. 252.

Extrahierungsrgebnisse filtern

Wenn Sie mit sehr grolen Datenmengen arbeiten, kann der Extrahierungsprozess Millionen von
Ergebnissen liefern. Durch diese Menge ist eine effektive Uberpriifung der Ergebnisse fiir viele
Benutzer mithsam. Um daher auf die interessantesten einzuzoomen, kdnnen Sie diese Ergebnisse
iiber das Dialogfeld “Filter” im Bereich “Extrahierungsergebnisse” filtern.

Abbildung 9-7
Dialogfeld “Filter” (im Bereich “Extrahierungsergebnisse”)

E Filtern

Mach Haufigkeit fittern

Ergebnizse anzeigen, bei denen; Global = und Dokumente = ‘E

Und nach Typ

@ alle Typen @ Ausgewshite Typen —

LUnd nach Obereinstimmuncstesd

Mur Ergebnisse anzeigen, bei denen Gbereinstimmender Text gefunden wird
Ubereinstimmunostext: I:l in kKonzepten  Bedinoung fir Ubereinstimmung; |Enthé|t -

Und nach Rang

Mur die Oberen anzeigen: 5000 E Ergebnizse Basierend auf: |+ Dokumente (absteigend) ™ |

[Auf Standardwerte zuriicksetzen ] [ Filtern ] [Abbrechen ] [ Hilfe ]
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Denken Sie daran, dass alle Einstellungen in diesem Dialogfeld “Filter” gemeinsam verwendet
werden, um die Extrahierungsergebnisse zu filtern, die fiir Kategorien verfiigbar sind.

Nach Haufigkeit filtern. Mit diesem Filter werden nur Ergebnisse mit einem bestimmten globalen
oder Dokumenthéufigkeitswert angezeigt.

m Die globale Hiufigkeit gibt an, wie oft ein Konzept in der Gesamtmenge der Dokumente
bzw. Datensdtze vorkommt, und wird in der Spalte Globalwert angezeigt.

® Die Hiufigkeit im Dokument gibt an, wie oft ein Konzept in der Gesamtmenge der
Dokumente bzw. Datensétze vorkommt, und wird in der Spalte Dokumente angezeigt.

Wenn z. B. das Konzept Nato 800-mal in 500 Datensitzen vorkommt, hat dieses Konzept eine
globale Haufigkeit von 800 und eine Haufigkeit im Dokument von 500.

Und nach Typ. Sie konnen einen Filter setzen, um nur die Ergebnisse anzuzeigen, die zu
bestimmten Typen gehoren. Sie konnen alle Typen oder nur bestimmte Typen auswahlen.

Und nach Ubereinstimmungstext. Sie konnen auch einen Filter anwenden, durch den nur
Ergebnisse angezeigt werden, die mit den hier definierten Regeln iibereinstimmen. Geben
Sie die Zeichenfolge, die bei einer Ubereinstimmung erkannt werden soll, in das Feld
Ubereinstimmungstext ein und wéhlen Sie anschlieBend die Bedingung aus, bei der die

Ubereinstimmung erkannt werden soll.

Tabelle 9-1 ;
Bedingungen flir Ubereinstimmungstext

Bedingung Beschreibung

Enthalt Es liegt eine Ubereinstimmung mit dem Text vor, wenn diese Zeichenfolge im Text
vorkommt. (Standardauswahl)

Beginnt mit Text stimmt nur iiberein, wenn das Konzept oder der Typ mit dem angegebenen Text
beginnt.

Endet mit Text stimmt nur iiberein, wenn das Konzept oder der Typ mit dem angegebenen Text
endet.

Genaue Ubere- | Die gesamte Zeichenfolge muss mit dem Konzept- oder dem Typnamen {ibereinstimmen.
instimmung

Und nach Rang. Sie konnen auch einen Filter setzen, um nur eine oberste Anzahl von Konzepten
gemal der globalen Héufigkeit (global) oder der Héufigkeit im Dokument (Dokumente) in
aufsteigender oder in absteigender Reihenfolge anzuzeigen.

Im Bereich “Extrahierungsergebnisse” angezeigte Ergebnisse

Beispiele fiir die Anzeige der Ergebnisse in der Symbolleiste des Bereichs
“Extrahierungsergebnisse” basierend auf den Filtern.
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Tabelle 9-2
Beispiele flir Filterfeedback
Filterfeedback Beschreibung
V [104 Konzerts Die Symbolleiste zeigt die Anzahl der Ergebnisse an. Da kein

Textiibereinstimmungsfilter gesetzt war und die Hochstzahl nicht erreicht
wurde, werden keine weiteren Symbole angezeigt.

58 Kanzents © Die Symbolleiste zeigt an, dass die Ergebnisse auf die in dem Filter

¥ psskonzapt- @ angegebene Hochstzahl beschrinkt wurde, in diesem Fall 300. Wenn ein
violettes Symbol angezeigt wird, wurde die Hochstzahl an Konzepten
erreicht. Fiir weitere Informationen bewegen Sie die Maus iiber das
Symbol.

Die Symbolleiste zeigt, dass die Ergebnisse iiber einen
T |4k ﬂﬁ - A ’ . . . . .
onzeple Ubereinstimmungstextfilter eingeschrankt wurden. Diese wird durch ein

Vergo6Berungsglassymbol angezeigt.

Ergebnisse filtern

» Waihlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Extras > Filter aus. Das Filterdialogfeld wird gedffnet.

» Waihlen und verfeinern Sie die Filter, die Sie verwenden mdchten.

» Klicken Sie auf OK, um die Filter anzuwenden und die neuen Ergebnisse im Bereich

“Extrahierungsergebnisse” anzuzeigen.

Untersuchen von Konzeptkarten

Sie konnen eine Konzeptkarte erstellen, um festzustellen, wie Konzepte miteinerander in
Zusammenhang stehen. Wenn Sie ein einzelnes Konzept auswahlen und auf Zuordnung klicken,
wird ein Fenster mit einer Konzeptkarte gedffnet, {iber die Sie die Konzepte untersuchen konnen,
die mit dem gewihlten Konzept zusammenhéngen. Sie kdnnen filtern, welche Konzepte angezeigt
werden, indem Sie die Einstellungen bearbeiten, also beispielsweise, welche Typen beriicksichtigt
werden sollen oder nach welchen Beziehungen gesucht werden soll.

Wichtig: Bevor eine Karte erstellt werden kann, muss ein Index erzeugt werden. Dieser Vorgang
kann mehrere Minuten in Anspruch nehmen. Wenn Sie den Index erstellt haben, miissen Sie erst
wieder einen Index erzeugen, wenn Sie eine neue Extrahierung vornehmen. Wenn der Index bei
jeder Extrahierung automatisch erstellt werden soll, wahlen Sie in den Extrahierungseinstellungen
diese Option. Fiir weitere Informationen siche Thema Daten extrahieren auf S. 147.
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Abbildung 9-8
Eine Konzeptkarte flir das gewdéhlte Konzept
= Konzeptkarte: teuer E]@
Ansicht
=N [ = [ 58 Honzepte von ausgevshiten Typen einschlisen
EX
|l > n S B Anzeigen [Konzepte aus Typ
=i =LInknoer
[ =hlegatives
Typfarben il =Positives
. @ =Cortextual=
Eﬂﬁa:ngen =i =lIncertain:
Annlichkeit
— 5 [ Alles auswiEhlen ] [Kewne auswwahlen
—_—20
—1h

— Anzuzeigende Beziehungen
| getranke I I teuer | 250 2 2

@ Kookkurrenzzuszammenhénge zeigen
0 Modus: @ Erkennen (Ahnlichketsmetrik)

© organisieren (Dokumertmetrik)

© Andere Zusammenhange zeigen (Konfidenzmetrik)

Hattenanzeigegrenzen

M Extrahisrungserasbnisfiter anwendsn

Mindeststarke:
0
4 6 68 4 0 10 20
[=]
NichtGefalien (14) Flkategorien Maximale Honzepte ut Kerte: | 15[
1 Ziemlich teusr Meg: [ =Megatives + == ]
Das Essen war ZU Wenigy abWeChS'ungSrelCh, die Getranke Neg: [ essen & ﬁNegathE> ]

Uherteuert.

3 keine Moskitonetze, Angebote Obereust, zu wenig junge Hotelgsste,

Die Kosten fir eine mehrstindige LAN-Yerbindung. Das war viel Zu Meg: [ =Megatives + == ]
4 teuer.
5 sehr teuer Mei: [ <Megatives + == ]
R F;arnsehen war zu teuer 5 bl

So erstellen Sie eine Konzeptkarte:
Wihlen Sie im Bereich “Extrahierungsergebenisse” ein einzelnes Konzept aus.

Klicken Sie in der Symbolleiste dieses Bereichs auf die Schaltfliche Zuordnung. Wenn der
Kartenindex bereits generiert war, wird die Konzeptkarte in einem separten Dialogfeld gedffnet.
Wenn der Kartenindex noch nicht generiert oder veraltet war, muss der Index erneut erstellt
werden. Dieser Vorgang kann mehrere Minuten in Anspruch nehmen.

Klicken Sie an beliebige Punkte in der Karte, um die Ergebnisse zu untersuchen. Wenn Sie auf
ein verkniipftes Konzept doppelklicken, wird die Karte erneut erzeugt und zeigt die verkniipften
Konzepte fiir das Konzept an, auf das Sie eben doppelgeklickt haben.

In der oberen Symbolleiste werden einige allgemeine Zuordnungstools bereitgestellt wie das
Wechseln zu einer vorherigen Karte, das Filtern von Verkniipfungen nach der jeweiligen
Beziehungsstirke und das Offnen des Filterdialogfelds, iiber das gesteuert wird, welche
Konzepttypen und Arten von Beziehungen angezeigt werden sollen. Die zweite Symbolleiste
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enthilt die Tools zum Bearbeiten von Diagrammen. Fiir weitere Informationen siche Thema
Verwenden von Diagrammsymbolleisten und Paletten in Kapitel 13 auf S. 271.

Wenn Sie mit der Art der gefundenen Verkniipfungen nicht zufrieden sind, untersuchen Sie die
Einstellungen fiir diese Karte rechts von der Karte.

Karteneinstellungen: Konzepte von ausgewahlten Typen einschlieBen

Nur die Konzepte, die zu den ausgewéhlten Typen in der Tabelle gehdren, werden in der Karte
angezeigt. Um Konzepte eines bestimmten Typs auszublenden, deaktivieren Sie den Typ in
der Tabelle.

Karteneinstellungen: Anzuzeigende Beziehungen

Kookkurrenz-Verkniipfungen anzeigen. Wenn Sie Kookkurrenz-Verkniipfungen anzeigen mochten,
wihlen Sie diesen Modus. Der Modus wirkt sich darauf aus, wie die Hohe berechnet wurde.

B Erkennen (Ahnlichkeitsmetrik). Mit dieser Metrik wird die Stirke einer Verkniipfung anhand
einer komplexeren Berechnung ermittelt, die beriicksichtigt, wie hdufig zwei Konzepte
getrennt voneinander und wie hiufig sie gemeinsam auftreten. Ein hoher Wert fiir die Stirke
bedeutet, dass ein Paar von Konzepten haufiger zusammen als getrennt voneinander auftritt.
Anhand dieser Formel werden alle FlieBpunktwerte in Ganzzahlen umgewandelt.

(Co)

sirnilarity coefficient =
I:CI Y CJ)

Dabei ist Cy die Anzahl der Dokumente oder Datensétze, in denen das Konzept I
vorkommt.

Cj ist die Anzahl der Dokumente oder Datensétze, in denen das Konzept J vorkommt.

Cyy ist die Anzahl der Dokumente oder Datensétze, in denen das Konzeptpaar I und J
gemeinsam im Dokumentensatz vorkommt.

B Organisieren (Dokumentmetrik). Die Verkniipfungsstirke bei dieser Metrik wird durch die
reine Anzahl der Kookkurenzen bestimmt. Im Allgemeinen gilt: Je hiufiger die beiden
Konzepte sind, desto wahrscheinlicher treten sie gemeinsam auf. Ein hoher Stirkewert
bedeutet, dass ein Konzeptpaar hiaufig zusammen vorkommt.

Andere Zusammenhinge zeigen (Konfidenzmetrik). Sie konnen andere Zusammenhénge fiir

die Anzeige auswihlen. Dabei kann es sich um semantische Zusammenhinge, Ableitung
(morphologisch) oder eine Einbeziehung (syntaktisch) handeln, und diese Zusammenhénge

sind darauf bezogen, wie viele Schritte ein Konzept von dem Konzept entfernt ist, mit dem es
verknlipft ist. Dadurch wird die Feinabstimmung der Ressourcen (insbesondere Synonymie) bzw.
die Disambiguierung erleichtert. Kurzbeschreibungen zu den einzelnen Gruppierverfahren finden
Sie hier: Erweiterte linguistische Einstellungen auf S. 187

Hinweis: Beachten Sie, dass keine angezeigt werden, wenn diese nicht ausgewéhlt wurden, als der
Index erstellt wurde, oder wenn keine Beziehungen gefunden werden. Fiir weitere Informationen
siche Thema Erzeugen von Konzeptkartenindizes auf S. 157.
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Karteneinstellungen: Kartenanzeigegrenzen

Extrahierungsergebnisfilter anwenden. Wenn Sie nicht alle Konzepte verwenden wollen, kénnen
Sie den Filter in den Extrahierungsergebnissen verwenden, um das Gezeigte einzugrenzen.
Wihlen Sie dann die Option. IBM® SPSS® Modeler Text Analytics sucht nach zugehorigen
Konzepten unter Verwendung dieser gefilterten Menge. Fiir weitere Informationen sieche Thema
Extrahierungsrgebnisse filtern auf S. 152.

Mindeststdarke. Legen Sie hier die Mindeststirke fiir den Zusammenhang fest. Zugehorige
Konzepte mit einer Beziehungsstirke, die unter dieser Grenze liegt, wird aus der Karte
ausgeblendet.

Maximale Konzepte auf Karte. Geben Sie die maximale Zahl an Beziehungen an, die auf der
Karte angezeigt werden.

Erzeugen von Konzeptkartenindizes

Bevor eine Karte erstellt werden kann, muss ein Index von Konzeptbeziehungen erzeugt werden.
Wenn Sie eine Konzeptkarte erstellen, greift IBM® SPSS® Modeler Text Analytics auf diesen
Index zuriick. Sie kénnen wiahlen, welche Beziehungen zu indizieren sind, indem Sie die
Techniken in diesem Dialogfeld auswahlen.

Gruppierverfahren. Wihlen Sie ein oder mehrere Verfahren aus. Eine kurze Beschreibung dieser
Verfahren finden Sie unter Uber linguistische Verfahren auf S. 192. Nicht alle Techniken stehen
fiir alle Sprachen zur Verfiigung.

Paarung spezifischer Konzepte verhindern. Markieren Sie dieses Kontrollkdstchen, um den Vorgang
der Gruppierung oder Paarung von zwei Konzepten in der Ausgabe zu verhindern. Klicken Sie
zum Erstellen oder Verwalten von Konzeptpaaren auf Paare verwalten. Fiir weitere Informationen
siche Thema Verwalten von Verkniipfungsausnahmepaaren in Kapitel 10 auf S. 191.

Dieser Vorgang kann mehrere Minuten in Anspruch nehmen. Wenn Sie den Index erstellt haben,
miissen Sie erst wieder einen Index erzeugen, wenn Sie eine neue Extrahierung vornehmen
oder wenn Sie die Einstellungen so dndern, dass mehr Beziehungen einbezogen werden. Wenn
Sie einen Index generieren mdchten, wenn Sie extrahieren, konnen Sie diese Option in den
Extrahierungseinstellungen wihlen. Fiir weitere Informationen sieche Thema Daten extrahieren
auf S. 147.
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Abbildung 9-9
Indexeinstellungen
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Extrahierungsergebnisse verfeinern

Die Extrahierung ist ein iterativer Prozess, in dem Sie extrahieren, die Ergebnisse {iberpriifen
und dndern und dann erneut extrahieren kdnnen, um die Ergebnisse zu aktualisieren. Da
Genauigkeit und Kontinuitét fiir die erfolgreiche Durchfithrung von Text-Mining und
Kategorisierung unverzichtbar sind, gewihrleistet das Verfeinern Ihrer Extrahierungsergebnisse
von Anfang an, dass Sie bei jeder erneuten Extrahierung genau dieselben Ergebnisse in Thren
Kategoriedefinitionen erhalten. So wird die Zuweisung von Datenséitzen und Dokumenten zu
Ihren Kategorien genauer und wiederholbar.

Die Extrahierungsergebnisse dienen als Bausteine fiir Ihre Kategorien. Beim Erstellen
von Kategorien mithilfe der Extrahierungsergebnisse werden Datensidtze und Dokumente
automatisch Kategorien zugewiesen, wenn sie Text enthalten, der mit einem oder mehreren
Kategoriedeskriptoren {ibereinstimmt. Sie kdnnen zwar vor dem Verfeinern der linguistischen
Ressourcen mit der Kategorisierung beginnen, aber es ist niitzlich, die Extrahierungsergebnisse
vorher mindestens einmal zu iiberpriifen.

Beim Uberpriifen Threr Ergebnisse stoBen Sie mdglicherweise auf Elemente, die die
Extrahierungsengine anders verarbeiten soll. Betrachten Sie die folgende Beispiele:

m  Nicht erkannte Synonyme. Angenommen, Sie entdecken mehrere Konzepte, die Sie als
Synonyme betrachten, z. B. schlau, intelligent, gescheit und klug, und alle
sind als einzelne Konzepte in den Extrahierungsergebnissen enthalten. Dann kdnnen
Sie eine Synonymdefinition erstellen, nach der intelligent, gescheit und klug
unter dem Zielkonzept schlau gruppiert werden. So werden diese Konzepte mit
schlau zusammengefasst und die globale Haufigkeitsanzahl steigt ebenfalls. Fiir weitere
Informationen siche Thema Synonyme hinzufiigen auf S. 160.

m  Den falschen Typen zugeordnete Konzepte. Angenommen, die Konzepte in Ihren
Extrahierungsergebnissen werden bei einem Typ aufgefiihrt und Sie mochten Sie einem
anderen Typen zuweisen. Ein weiteres Beispiel: Sie finden in den Extrahierungsergebnissen
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15 Konzepte zu Pflanzen und Sie mochten alle einem neuen Typ mit der Bezeichnung
<Pflanze> hinzufiigen. In den meisten Sprachen gilt: Konzepte, die in keinem
Typen-Worterbuch gefunden, aber aus dem Text extrahiert werden, erhalten automatisch den
Typ <Unbekannt>. Bei japanischem Text jedoch erhalten sie automatisch den Typ <% &
>Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in IBM® SPSS® Modeler Premium zur
Verfiigung. Sie konnen Konzepte zu Typen hinzufiigen. Fiir weitere Informationen sieche
Thema Konzepte zu Typen hinzufligen auf S. 162.

m Bedeutungslose Konzepte. Angenommen, Sie stolen auf ein extrahiertes Konzept mit einer
sehr hohen Haufigkeitsanzahl—, d. h., es kommt in vielen Datensidtzen oder Dokumenten
vor. Sie halten dieses Konzept aber fiir bedeutungslos fiir Ihre Analyse. Dann konnen Sie es
von der Extrahierung ausschlieBen. Fiir weitere Informationen sieche Thema Konzepte von
der Extrahierung ausschliefen auf S. 164.

m  Falsch erkannte Ubereinstimmungen. Angenommen, Sie stellen bei der Uberpriifung der
Datensitze oder Dokumente mit einem bestimmten Konzept fest, dass zwei Worter
falschlicherweise gruppiert worden sind, z. B. Fakultat und Faktura. Diese
Ubereinstimmung kann durch einen als Fuzzy-Gruppierung bezeichneten internen
Algorithmus entstehen, mit dem voriibergehend doppelt/dreifach auftretende Konsonanten
und Vokale ignoriert werden, um héufige Schreibfehler zu gruppieren. Nehmen Sie
diese Worter in eine Liste von Wortpaaren auf, die nicht gruppiert werden sollen. Fiir
weitere Informationen siche Thema Unscharfe Gruppierung in Kapitel 18 auf S. 336.
Fuzzy-Gruppierung ist fiir japanischen Text nicht verfiigbar.

m  Nicht extrahierte Konzepte. Angenommen, Sie erwarten die Extrahierung bestimmter
Konzepte, stellen jedoch bei der Uberpriifung des Datensatztexts oder Dokumenttexts fest,
dass einige Worter oder Ausdriicke nicht extrahiert worden sind. Haufig handelt es sich
bei diesen Wortern um Verben oder Adjektive, die fiir Sie uninteressant sind. Manchmal
mochten Sie vielleicht trotzdem nicht extrahierte Worter oder Ausdriicke als Teil einer
Kategoriedefinition verwenden. Um das Konzept zu extrahieren, konnen Sie die Aufnahme
eines Fachausdrucks in ein Typ-Worterbuch erzwingen. Fiir weitere Informationen siche
Thema Extrahierung von Wortern erzwingen auf S. 165.

Viele dieser Anderungen konnen Sie direkt im Bereich “Extrahierungsergebnisse”, im
Datenbereich, im Dialogfeld “Kategoriedefinitionen” oder im Dialogfeld “Clusterdefinitionen”
vornehmen, indem Sie mit einem Klick auf die rechte Maustaste auf die Kontextmeniis zugreifen.

Wenn Sie die Anderungen vorgenommen haben, wechselt die Hintergrundfarbe des Bereichs
und zeigt so, dass zum Anzeigen der Anderungen eine erneute Extrahierung erforderlich ist. Fiir
weitere Informationen siche Thema Daten extrahieren auf S. 147. Beim Arbeiten mit groBeren
Datensitzen kann es effizienter sein, erst nach mehreren Anderungen statt nach jeder einzelnen
erneut zu extrahieren.

Anmerkung: In der Ansicht Resource Editor (Ansicht > Resource Editor) konnen Sie die
Gesamtmenge der fiir die Gewinnung der Extrahierungsergebnisse verwendeten editierbaren
linguistischen Ressourcen anzeigen. Diese Ressourcen werden in dieser Ansicht als Bibliotheken
und Worterbiicher angezeigt. Sie konnen die Konzepte und Typen direkt in den Bibliotheken und
Worterbiichern anpassen. Fiir weitere Informationen siche Thema Mit Bibliotheken arbeiten in
Kapitel 16 auf S. 297.
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Synonyme hinzufiigen

Synonyme verkniipfen zwei oder mehr Worter mit derselben Bedeutung. Synonyme werden
haufig auch verwendet, um Fachausdriicke mit ihren Abkiirzungen oder hiufig falsch geschriebene
Worter mit der richtigen Schreibweise zu gruppieren. Durch die Verwendung von Synonymen
nimmt die Héaufigkeit des Zielkonzepts zu, sodass dhnliche Informationen, die in unterschiedlicher
Form in den Textdaten vorhanden sind, viel leichter zu erkennen sind.

Die im Lieferumfang enthaltenen Vorlagen fiir linguistische Ressourcen und Bibliotheken
beinhalten bereits viele vordefinierte Synonyme. Sie konnen jedoch nicht erkannte Synonyme
definieren, sodass sie bei der néchsten Extrahierung erkannt werden.

Im ersten Schritt legen Sie das Zielkonzept oder Hauptkonzept fest. Das Zielkonzept ist
das Wort oder der Ausdruck, unter dem Sie alle synonymen Fachausdriicke in den endgiiltigen
Ergebnissen gruppieren mochten. Wiahrend der Extrahierung werden die Synonyme unter diesem
Zielkonzept gruppiert. Im zweiten Schritt werden alle Synonyme fiir dieses Konzept ermittelt.
Bei der endgiiltigen Extrahierung werden alle Synonyme durch das Zielkonzept substituiert.

Ein Fachausdruck muss extrahiert werden, um ein Synonym sein zu konnen. Das Zielkonzept
muss jedoch nicht extrahiert werden, damit die Substitution stattfinden kann. Wenn Sie z. B.
intelligent durch schlau ersetzen mdchten, dann ist intelligent das Synonym und
schlau das Zielkonzept.

Beim Erstellen einer neuen Synonymdefinition wird ein neues Zielkonzept in das Worterbuch
aufgenommen. AnschlieBend nehmen Sie Synonyme in das Zielkonzept auf. Wenn Sie Synonyme
erstellen oder bearbeiten, werden die Anderungen im Resource Editor in Synonymw®érterbiicher
aufgenommen. Um den gesamten Inhalt der Synonymworterbiicher anzuzeigen oder eine
betriichtliche Anzahl von Anderungen vorzunehmen, sollten Sie direkt im Resource Editor
arbeiten. Fiir weitere Informationen siche Thema Substitutions-/Synonymwdrterbiicher in
Kapitel 17 auf S. 323.

Neue Synonyme werden automatisch in der ersten Bibliothek im Bibliotheksbaum in der
Ansicht Resource Editor gespeichert — standardméBig ist dies die Local Library.

Anmerkung: Wenn Sie vergeblich nach einer Synonymdefinition in den Kontextmeniis oder direkt
im Resource Editor suchen, kénnte eine Ubereinstimmung méglicherweise aus einem internen
unscharfen Gruppierungsverfahren resultieren. Fiir weitere Informationen siche Thema Unscharfe
Gruppierung in Kapitel 18 auf S. 336.

So erstellen Sie ein neues Synonym:

Wihlen Sie die Konzepte, fiir die Sie ein neues Synonym erstellen mochten, im Bereich
“Extrahierungsergebnisse”, im Datenbereich, im Dialogfeld “Kategoriedefinitionen™ oder im
Dialogfeld “Clusterdefinitionen” aus.

Waihlen Sie in den Meniis Bearbeiten > Zu Synonym hinzufiigen> Neu. Das Dialogfeld “Synonym
erstellen” wird geo6ftnet.
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Abbildung 9-10
Dialogfeld “Synonym erstellen”

E Synonymdialogfeld erstellen
Tiel: |30ng3 ‘
SYnonyme:
tunes

[ O, ] [Abbrechen] [ Hilte ]

Geben Sie im Textfeld “Ziel” ein Zielkonzept ein. Unter diesem Konzept werden alle Synonyme
gruppiert.

Um weitere Synonyme aufzunehmen, geben Sie sie in das Listenfeld “Synonyme” ein. Trennen
Sie die synonymen Fachausdriicke mit dem globalen Trennzeichen. Fiir weitere Informationen
siche Thema Optionen: Registerkarte “Sitzung” in Kapitel 8 auf S. 135.

Beim Arbeiten mit japanischem Text legen Sie einen Typen fiir diese Synonyme fest, indem Sie
den Typnamen im Feld Synonyme von Typ auswihlen. Das Ziel {ibernimmt jedoch den Typ, der
bei der Extrahierung zugewiesen wurde. Wenn allerdings das Ziel nicht als ein Konzept extrahiert
wurde, wird der in dieser Spalte aufgelistete Typ dem Ziel in den Extrahierungsergebnissen
zugewiesen.

Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in IBM® SPSS® Modeler Premium zur
Verfligung.

Klicken Sie auf OK, um die Anderungen anzuwenden. Das Dialogfeld wird geschlossen
und die Hintergrundfarbe im Bereich “Extrahierungsergebnisse” wechselt und zeigt so, dass
zum Anzeigen der Anderungen eine erneute Extrahierung erforderlich ist. Nehmen Sie alle
gewiinschten Anderungen vor der erneuten Extrahierung vor.

So fiigen Sie Konzepte zu einem Synonym hinzu:

Wihlen Sie die Konzepte, die Sie zu einer vorhandenen Synonymdefinition hinzufiigen mdchten,
im Bereich “Extrahierungsergebnisse”, im Datenbereich, im Dialogfeld “Kategoriedefinitionen”
oder im Dialogfeld “Clusterdefinitionen” aus.

Waihlen Sie in den Meniis Bearbeiten > Zu Synonym hinzufigen>. Im Menii werden die Synonyme
angezeigt, wobei das zuletzt erstellte am Anfang der Liste steht. Wéhlen Sie den Namen des
Synonyms aus, zu dem Sie die ausgewéhlten Konzepte hinzufiigen mochten. Wenn Sie das
gesuchte Synonym entdecken, dann wéhlen Sie es aus und die ausgewihlten Konzepte werden zu
dieser Synonymdefinition hinzugefiigt. Wenn Sie es nicht entdecken, wihlen Sie Weitere aus, um
das Dialogfeld “Alle Synonyme” anzuzeigen.
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Abbildung 9-11
Dialogfeld "Alle Synonyme”
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» Im Dialogfeld “Alle Synonyme” kdnnen Sie die Liste in der natiirlichen Reihenfolge
(Erstellungsreihenfolge) oder in aufsteigender bzw. absteigender Reihenfolge sortieren. Wéhlen
Sie den Namen des Synonyms aus, zu dem Sie die ausgewihlten Konzepte hinzufiigen mochten,
und klicken Sie auf OK. Das Dialogfeld wird geschlossen und die Konzepte werden zu den
Synonymdefinitionen hinzugefiigt.

Konzepte zu Typen hinzufiigen

Bei der Extrahierung werden die extrahierten Konzepte Typen zugewiesen, damit Fachausdriicke
mit Gemeinsamkeiten gruppiert werden. Es sind bereits zahlreiche Typen im Lieferumfang von
IBM® SPSS® Modeler Text Analytics enthalten. Fiir weitere Informationen siche Thema
Integrierte Typen in Kapitel 17 auf S. 314.In den meisten Sprachen gilt: Konzepte, die in keinem
Typen-Worterbuch gefunden, aber aus dem Text extrahiert werden, erhalten automatisch den Typ
<Unbekannt>. Bei japanischem Text jedoch erhalten sie automatisch den Typ <%& §FA>Anmerkung:
Extraktion fiir japanischen Text steht in IBM® SPSS® Modeler Premium zur Verfiigung.

Wenn Sie Thre Ergebnisse priifen, finden Sie eventuell einige Konzepte, die in einem Typ
erscheinen, die Sie einem anderen zuweisen mochten, oder Sie stellen fest, dass eine Gruppe
von Wortern eigentlich in einen neuen Typ gehort. In diesen Fillen sollten Sie die Konzepte
einem anderen Typ neu zuweisen oder einen neuen Typ erstellen. Fiir japanischen Text kdnnen
Sie keine Typen erstellen.

Angenommen, Sie arbeiten z. B. mit Umfragedaten zu Kraftfahrzeugen und mochten
mit Fokussierung auf verschiedene Fahrzeugbereiche kategorisieren. Sie konnen einen Typ
<Armaturenbrett> erstellen, um alle Konzepte zu Anzeigeinstrumenten und Schaltern von
Armaturenbrettern bei Fahrzeugen zu gruppieren. Dann kdnnen Sie Konzepte wie Tankanzeige,
Heizung, Radio und Kilometerzihler diesem neuen Typ zuweisen.

Oder angenommen, Sie arbeiten mit Umfragedaten zu Universitdten und Fachhochschulen
und beim Extrahieren hat Johann Wolfgang Goethe (die Universitit) den Typ <Person>
statt des Typs <Organization> erhalten. In diesem Fall fiigen Sie dieses Konzept dem Typ
<Organization> hinzu.
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Wenn Sie einen Typ erstellen oder Konzepte als Fachausdriicke zu einer Ausdruckliste
eines Typs hinzufiigen, werden die Anderungen in Typ-Worterbiichern in den Bibliotheken
der linguistischen Ressourcen im Resource Editor aufgezeichnet. Um den Inhalt dieser
Bibliotheken anzuzeigen oder eine betrichtliche Anzahl von Anderungen vorzunehmen, sollten
Sie direkt im Resource Editor arbeiten. Fiir weitere Informationen siche Thema Hinzufligen
von Fachausdriicken in Kapitel 17 auf S. 316.

So fiigen Sie ein Konzept zu einem Typ hinzu:

» Wihlen Sie die Konzepte, die Sie zu einem vorhandenen Typ hinzufiigen mochten, im Bereich
“Extrahierungsergebnisse”, im Datenbereich, im Dialogfeld “Kategoriedefinitionen” oder im
Dialogfeld “Clusterdefinitionen” aus.

» Klicken Sie mit der rechten Maustaste, um das Kontextmenii aufzurufen.

» Waihlen Sie in den Meniis Bearbeiten > Zu Typ hinzufigen>. Im Menii werden die Typen angezeigt,
wobei der zuletzt erstellte am Anfang der Liste steht. Wahlen Sie den Namen des Typs aus, zu dem
Sie die ausgewihlten Konzepte hinzufligen mdchten. Wenn Sie den gesuchten Typnamen sehen,
dann wihlen Sie ihn aus und die ausgewihlten Konzepte werden zu diesem Typ hinzugefiigt.
Wenn Sie ihn nicht sehen, wéhlen Sie Weitere aus, um das Dialogfeld “Alle Typen” anzuzeigen.

Abbildung 9-12
Dialogfeld "Alle Typen”
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» Im Dialogfeld “Alle Typen” koénnen Sie die Liste in der natiirlichen Sortierung
(Erstellungsreihenfolge) oder in aufsteigender bzw. absteigender Reihenfolge sortieren. Wahlen
Sie den Namen des Typs aus, dem Sie die ausgewéhlten Konzepte hinzufiigen mochten, und
klicken Sie auf OK. Das Dialogfeld wird geschlossen und die Konzepte werden als Fachausdriicke
zu den Typen hinzugefiigt.

Anmerkung: In japanischem Text gibt es einige Instanzen, bei denen die Typanderung eines
Fachausdrucks nicht den Typ éndert, dem er zum Schluss in der endgiiltigen Extrahierungsliste
zugewiesen wird. Dies liegt an internen Worterbiichern, die bei der Extrahierung fiir einige
grundlegende Fachausdriicke Vorrang haben.

Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in SPSS Modeler Premium zur Verfiigung.
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So erstellen Sie einen “Neuen Typ”:

» Waihlen Sie die Konzepte, fiir die Sie einen neuen Typ erstellen mochten, im Bereich
“Extrahierungsergebnisse”, im Datenbereich, im Dialogfeld “Kategoriedefinitionen” oder im
Dialogfeld “Clusterdefinitionen” aus.

» Waihlen Sie in den Meniis Bearbeiten > Zu Typ hinzufligen> Neu. Das Dialogfeld
“Typ-Eigenschaften” wird gedffnet.

Abbildung 9-13
Dialogfeld “Typ-Eigenschaften”
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» Geben Sie einen neuen Namen fiir diesen Typ im Textfeld “Name” ein und nehmen Sie die
gewiinschten Anderungen in den anderen Feldern vor. Fiir weitere Informationen siehe Thema
Erstellen von Typen in Kapitel 17 auf S. 314.

» Klicken Sie auf OK, um die Anderungen anzuwenden. Das Dialogfeld wird geschlossen
und die Hintergrundfarbe im Bereich “Extrahierungsergebnisse” wechselt und zeigt so, dass
zum Anzeigen der Anderungen eine erncute Extrahierung erforderlich ist. Nehmen Sie alle
gewiinschten Anderungen vor der erneuten Extrahierung vor.

Konzepte von der Extrahierung ausschlieBen

Bei der Uberpriifung der Ergebnisse entdecken Sie ggf. gelegentlich unerwiinschte Konzepte
oder Konzepte, die von automatisierten Kategorieaufbauverfahren verwendet werden. In

einigen Féllen haben diese Konzepte eine hohe globale Haufigkeitsanzahl, sind aber fiir Thre
Analyse vollig bedeutungslos. In diesem Fall markieren Sie ein Konzept, um ihn aus der
endgiiltigen Extrahierung auszuschlieBen. In der Regel sind Konzepte in dieser Liste Fiillworter
oder -ausdriicke zur Verbesserung des Textflusses, die keine Bedeutung tragen und die
Extrahierungsergebnisse unndtig anfiillen. Wenn Sie diese Konzepte in das Ausschlussworterbuch
aufnehmen, verhindern Sie ihre Extrahierung.
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Durch das AusschlieBen von Konzepten werden bei der ndchsten Extrahierung alle Varianten
des ausgeschlossenen Konzepts aus den Extrahierungsergebnissen entfernt. Wenn dieses
Konzept bereits als ein Deskriptor in einer Kategorie angezeigt wird, bleibt er nach der erneuten
Extrahierung mit der Anzahl null in der Kategorie.

Wenn Sie ausschlieBen, werden die Anderungen im Resource Editor in einem
Ausschlussworterbuch aufgezeichnet. Um alle ausgeschlossenen Definitionen anzuzeigen und sie
direkt zu bearbeiten, sollten Sie direkt im Resource Editor arbeiten. Fiir weitere Informationen
siche Thema Ausschlussworterbiicher in Kapitel 17 auf S. 329.

Anmerkung: Bei japanischem Text gibt es einige Instanzen, in denen das Ausschlieflen eines
Fachausdrucks oder Typs nicht zu dessen Ausschluss fiihrt. Dies liegt an internen Worterbiichern,
die bei der Extrahierung fiir einige grundlegende Fachausdriicke fiir japanische Ressourcen
Vorrang haben.

Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in IBM® SPSS® Modeler Premium zur
Verfligung.

So schlieBen Sie Konzepte aus

» Waihlen Sie die Konzepte, die Sie von der Extrahierung ausschlieBen mochten, im Bereich
“Extrahierungsergebnisse”, im Datenbereich, im Dialogfeld “Kategoriedefinitionen™ oder im
Dialogfeld “Clusterdefinitionen” aus.

» Klicken Sie mit der rechten Maustaste, um das Kontextmenii aufzurufen.

» Waihlen Sie Aus Extrahierung ausschlieBen aus. Das Konzept wird im Resource
Editor dem Ausschlussworterbuch hinzugefiigt und die Hintergrundfarbe im Bereich
“Extrahierungsergebnisse” wechselt und zeigt so, dass zum Anzeigen der Anderungen eine
erneute Extrahierung erforderlich ist. Nehmen Sie alle gewiinschten Anderungen vor der erneuten
Extrahierung vor.

Anmerkung. Ausgeschlossene Worter werden automatisch in der ersten Bibliothek im
Bibliotheksbaum im Resource Editor gespeichert — standardmaBig ist dies die Local Library.

Extrahierung von Wortern erzwingen

Wenn Sie nach der Extrahierung die Textdaten im Bereich “Daten” iiberpriifen, stellen Sie
moglicherweise fest, dass einige Worter oder Ausdriicke nicht extrahiert wurden. Haufig
handelt es sich bei diesen Wortern um Verben oder Adjektive, die fiir Sie uninteressant sind.
Manchmal mdchten Sie vielleicht trotzdem nicht extrahierte Worter oder Ausdriicke als Teil
einer Kategoriedefinition verwenden.

Damit diese Worter und Ausdriicke extrahiert werden, konnen Sie die Aufnahme eines
Fachausdrucks in ein Typ-Worterbuch erzwingen. Fiir weitere Informationen siche Thema
Erzwingen von Fachausdriicken in Kapitel 17 auf S. 320.

Wichtig: Einen Fachausdruck in einem Wérterbuch als erzwungen zu markieren, ist kein

absolut sicheres Verfahren. Das heifit, obwohl ein Fachausdruck explizit einem Worterbuch
hinzugefiigt worden ist, ist er moglicherweise nach einer erneuten Extrahierung nicht im Bereich
“Extrahierungsergebnisse” vorhanden oder er wird nicht genau so angezeigt, wie Sie ihn deklariert
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haben. Dies kommt selten vor, ist aber moglich, wenn ein Wort oder Ausdruck bereits als Teil
eines langeren Ausdrucks extrahiert wurde. Um das zu verhindern, wenden Sie die Abgleichoption
Gesamt (keine Zusammensetzungen) auf diesen Ausdruck im Typworterbuch an. Fiir weitere
Informationen siche Thema Hinzufiigen von Fachausdriicken in Kapitel 17 auf S. 316.
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In der Ansicht “Kategorien und Konzepte” konnen Sie Kategorien erstellen, die im Prinzip
allgemeinere (auf einer hoheren Ebene liegende) Konzepte oder Themen darstellen, die die
Grundideen, das Grundwissen bzw. die Grundhaltungen erfassen, die im Text ausgedriickt werden.
Ab IBM® SPSS® Modeler Text Analytics 14 konnen Kategorien auch eine hierarchische
Struktur besitzen, d. h., sie konnen Unterkategorien enthalten, die wiederum eigene
Unterkategorien enthalten kdnnen usw. Sie konnen vordefinierte Kategorien, frither Coderahmen
genannt, mit hierarchischen Kategorien importieren und diese hierarchischen Kategorien auch
im Produkt aufbauen.

Hierarchische Kategorien ermdglichen Thnen den Aufbau einer Baumstruktur mit einer oder
mehreren Unterkategorien, die eine genauere Gruppierung von Elementen, beispielsweise
verschiedenen Konzept- oder Themenbereichen, gestatten. Ein einfaches Beispiel kdnnte sich
auf Freizeitaktivititen beziehen: Bei der Beantwortung einer Frage wie Welcher Aktivitdt wiirden
Sie sich gerne widmen, wenn Sie mehr Zeit hétten? konnten die Kategorien der ersten Ebene
Sport, Kunst und Handarbeiten, Angeln usw. lauten. Auf der Ebene unter Sport konnten Sie
Unterkategorien einrichten, um zu sehen, ob es sich um Ballsportarten, Wassersportarten usw.
handelt.

Kategorien bestehen aus einer Reihe von Deskriptoren wie Konzepten, Typen, Mustern und
Kategorieregeln. Diese Deskriptoren werden zusammen verwendet, um zu bestimmen, ob ein
Dokument oder Datensatz zu einer gegebenen Kategorie gehdrt oder nicht. Der Text in einem
Dokument oder Datensatz kann gescannt werden, um zu iiberpriifen, ob es Text gibt, der mit
einem Deskriptor iibereinstimmt. Liegt eine Ubereinstimmung vor, wird das Dokument/der
Datensatz dieser Kategorie zugeordnet. Dieser Prozess wird als Kategorisierung bezeichnet.

Mithilfe der in den vier Fensterbereichen angezeigten Daten konnen Sie Kategorien erstellen,
damit arbeiten und sie visuell untersuchen. Jeder der vier Fensterbereiche der Ansicht “Kategorien
und Konzepte kann durch Auswahl seines Namens im Menii “Ansicht” ein- bzw. ausgeblendet
werden.

m  Fensterbereich “Kategorien”. In diesem Fensterbereich kénnen Sie Kategorien erstellen und
verwalten. Fiir weitere Informationen siche Thema Der Fensterbereich “Kategorien” auf S.
169.

m  Fensterbereich “Extrahierungsergebnisse”. In diesem Fensterbereich konnen Sie mit den
extrahierten Konzepten und Typen arbeiten. Fiir weitere Informationen siche Thema
Extrahierungsergebnisse: Konzepte und Typen in Kapitel 9 auf S. 143.

m Visualisierungsbereich. In diesem Fensterbereich konnen Sie die Kategorien und
ihre Interaktionen visuell untersuchen. Fiir weitere Informationen sieche Thema
Kategoriendiagramme und Grafiken in Kapitel 13 auf S. 262.

m Datenbereich. In diesem Fensterbereich kdnnen Sie den Text untersuchen und iiberpriifen, der
in Dokumenten und Datensétzen enthalten ist, die [hrer Auswahl entsprechen. Fiir weitere
Informationen siche Thema Der Fensterbereich “Daten” auf S. 179.

© Copyright IBM Corporation 2003, 2012. 167
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Abbildung 10-1
Kategorie- und Konzeptansicht
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Sie kénnen zwar mit einem Kategorien-Set aus einem Text Analysis Package (TAP) beginnen
oder einen Import aus einer vordefinierten Kategoriendatei durchfiihren, aber eventuell miissen
Sie auch Thre eigenen erstellen. Kategorien kdnnen mit den leistungsfidhigen automatisierten
Methoden des Produkts automatisch erstellt werden, wobei Kategorien und deren Deskriptoren
anhand von Extrahierungsergebnissen (Konzepte, Typen und Muster) erzeugt werden. Daneben
konnen Sie Kategorien auch manuell erstellen und dabei zusitzliche Erkenntnisse mit einbeziehen,
die Sie hinsichtlich der Datengrundlage moglicherweise gewonnen haben. Die manuelle
Erstellung oder Feinabstimmung von Kategorien ist allerdings nur iiber die interaktive Workbench
moglich. Fiir weitere Informationen sieche Thema Text-Mining-Knoten: Registerkarte “Modell”
in Kapitel 3 auf S. 37. Sie kdnnen Kategoriedefinitionen manuell erstellen, indem Sie die
Extrahierungsergebnisse in die Kategorien ziehen und ablegen. Sie konnen diese Kategorien oder
jede leere Kategorie anreichern, indem Sie einer Kategorie Kategorieregeln hinzufiigen.

Diese Verfahren und Methoden eignen sich jeweils gut filir bestimmte Arten von Daten und
Situationen, hiufig ist es jedoch sinnvoll, in einer Analyse mehrere Verfahren zu kombinieren,
um das gesamte Spektrum an Dokumenten bzw. Datensétzen zu erfassen. Auflerdem kénnen
Thnen im Verlauf der Kategorisierung andere Anderungen auffallen, die an den linguistischen
Ressourcen vorgenommen werden sollten.



169

Kategorisieren von Textdaten

Der Fensterbereich “Kategorien”

Im Fensterbereich “Kategorien” kdnnen Sie Ihre Kategorien erstellen und verwalten. Dieser
Fensterbereich befindet sich in der oberen linken Ecke der Ansicht “Kategorien und Konzepte”.
Nachdem Sie die Konzepte und Typen aus Thren Textdaten extrahiert haben, konnen Sie
Kategorien automatisch mithilfe von Verfahren wie Konzepteinbeziehung, Kookkurrenz usw. oder
manuell erstellen. Fiir weitere Informationen siehe Thema Erstellen von Kategorien auf S. 183.

Abbildung 10-2
Fensterbereich “Kategorien” mit und ohne Kategorien
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Immer wenn eine Kategorie erstellt oder aktualisiert wird, konnen die Dokumente bzw. Datensétze
durch Klick auf die Schaltflache Score gescort werden, um zu sehen, ob es Text gibt, der einem
Deskriptor in einer bestimmten Kategorie entspricht. Liegt eine Ubereinstimmung vor, wird das
Dokument/der Datensatz dieser Kategorie zugeordnet. Das Endergebnis besteht darin, dass die
meisten, wenn nicht alle Dokumente bzw. Datensdtze, anhand der Deskriptoren in den Kategorien
bestimmten Kategorien zugewiesen werden.

Kategoriebaumtabelle

Die Baumtabelle in diesem Bereich zeigt das Set von Kategorien, Unterkategorien und
Deskriptoren an. Der Baum besitzt auch mehrere Spalten mit Informationen fiir jedes
Baumelement. Folgende Spalten stehen ggf. zur Anzeige zur Verfiigung:

m Code. Listet den Codewert fiir jede Kategorie auf. Diese Spalte ist standardméBig
ausgeblendet. Sie konnen diese Spalte iiber folgende Optionsfolge anzeigen: Ansicht >
Fensterbereich “Kategorien”.

m Kategorie. Enthilt den Kategoriebaum mit dem Namen der Kategorie und der Unterkategorien.
AuBerdem wird durch einen Klick auf das Deskriptor-Symbolleistensymbol auch das Set
der Deskriptoren angezeigt.

m  Deskriptoren. Gibt die Anzahl der Deskriptoren an, aus der die Kategorie besteht. Diese
Zahl enthélt nicht die Anzahl an Deskriptoren in den Unterkategorien. Es wird keine Zahl
angezeigt, wenn ein Deskriptorname in der Spalte Kategorien angezeigt wird. Sie konnen
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die Deskriptoren im Baum iiber folgende Meniifolge anzeigen oder ausblenden: Ansicht >
Fensterbereich “Kategorien” > Alle Deskriptoren.

®  Dokumente. Nach dem Scoring enthélt diese Spalte die Anzahl von Dokumenten oder
Datensétzen, die einer Kategorie und allen ihren Unterkategorien zugeordnet werden.
Wenn also 5 Datensétze mit Ihrer obersten Kategorie auf der Basis ihrer Deskriptoren
iibereinstimmen und 7 unterschiedliche Datensédtze mit einer Unterkategorie auf der Basis ihrer
Deskriptoren libereinstimmen, ist die Gesamtanzahl an Dokumenten fiir die oberste Kategorie
die Summe dieser beiden, in diesem Fall also 12. Wenn jedoch der gleiche Datensatz mit der
obersten Kategorie und ihrer Unterkategorie {ibereinstimmt, betriige die Anzahl 11.

Wenn keine Kategorien vorhanden sind, enthélt die Tabelle dennoch zwei Zeilen. Die oberste
Zeile, Alle Dokumente, gibt die Gesamtzahl der Dokumente oder Datensitze an. Die zweite
Zeile Nicht kategorisiert, zeigt die Anzahl der Dokumente/Datensétze an, die noch kategorisiert
werden miissen.

Bei jeder Kategorie im Fensterbereich geht dem Kategorienamen ein kleines Symbol in
Form eines gelben Eimers voran. Wenn Sie auf eine Kategorie doppelklicken auswéhlen oder
in den Meniis die Optionsfolge Ansicht> Kategoriedefinitionen wihlen, wird das Dialogfeld
“Kategoriedefinitionen” gedffnet, in dem alle Elemente (so genannte Deskriptoren angezeigt
werden, aus denen die Definition besteht, beispielsweise Konzepte, Typen, Muster und
Kategorieregeln. Fiir weitere Informationen siche Thema Erlduterung von Kategorien auf S.
178. StandardmdBig werden in der Kategoriebaumtabelle die Deskriptoren in den Kategorien
nicht angezeigt. Wenn Sie die Deskriptoren direkt in der Tabelle und nicht im Dialogfeld
“Kategoriedefinitionen” sehen mochten, klicken Sie auf die Umschaltfliche mit dem Stiftsymbol
in der Symbolleiste. Durch Auswahl dieser Umschaltflache kénnen Sie Ihren Baum erweitern,
um auch die Deskriptoren sehen zu kdnnen.

Scoren von Kategorien

Die Spalte Dokumente in der Kategoriebaumtabelle zeigt die Anzahl von Dokumenten oder
Datensétzen, die dieser bestimmten Kategorie zugeordnet werden. Es erscheint ein Symbol

in der Spalte, wenn die Zahlen veraltet sind oder nicht berechnet wurden. Sie konnen in der
Symbolleiste des Bereichs auf Score klicken, um die Anzahl von Dokumenten neu zu berechnen.
Denken Sie daran, dass der Scoring-Vorgang bei der Arbeit mit groBeren Daten-Sets einige Zeit
in Anspruch nehmen kann.

Auswahl von Kategorien im Baum

Wenn Sie eine Auswahl im Baum treffen, konnen Sie nur Schwesterkategorien auswéhlen, d. h.,
wenn Sie Kategorien der obersten Ebene auswéhlen, konnen Sie nicht auch eine Unterkategorie
auswihlen. Oder wenn Sie zwei Unterkategorien einer bestimmten Kategorie auswahlen, konnen
Sie nicht gleichzeitig eine Unterkategorie einer anderen Kategorie auswéahlen. Durch die Auswahl
einer nicht zusammenhéingenden Kategorie geht die vorherige Auswahl verloren.
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Anzeige in den Fensterbereichen “Daten” und “Visualisierung”

Wenn Sie eine Zeile in der Tabelle auswéhlen, konnen Sie auf die Schaltfliche Anzeigen klicken,
um die Fensterbereiche “Visualisierung” entsprechend Ihrer Auswahl mit Informationen zu
aktualisieren. Wenn ein Fensterbereich nicht sichtbar ist, kann er durch Klicken auf Anzeigen
aufgerufen werden.

Verfeinern der Kategorien

Die Kategorisierung liefert moglicherweise nicht beim ersten Versuch ideale Ergebnisse fiir [hre
Daten und es kann Kategorien geben, die Sie 16schen oder mit anderen Kategorien kombinieren
mdchten. AuBerdem konnen Sie durch eine Uberpriifung der Extrahierungsergebnisse
herausfinden, dass einige Kategorien, die Sie fiir sinnvoll halten wiirden, nicht erstellt wurden.
In diesem Fall kénnen Sie manuelle Anderungen an den Ergebnissen vornehmen, um sie fiir
den jeweiligen Kontext zu optimieren. Fiir weitere Informationen siche Thema Bearbeiten und
Verfeinern von Kategorien auf S. 237.

Methoden und Strategien zur Erstellung von Kategorien

Wenn Sie noch keine Extrahierung durchgefiihrt haben oder die Extrahierungsergebnisse nicht auf
dem neuesten Stand sind, werden Sie automatisch bei Verwendung einer dieser Verfahren zum
Aufbau oder zur Erweiterung einer Kategorie zu einer Extrahierung aufgefordert. Nachdem

Sie ein Verfahren angewendet haben, stehen die Konzepte und Typen, die in eine Kategorie
gruppiert wurden, weiterhin fiir die Kategorieerstellung mit anderen Verfahren zur Verfiigung.
Das bedeutet, dass Sie unter Umsténden ein Konzept in mehreren Kategorien sehen, es sei denn,
Sie beschlielen, diese nicht wiederzuverwenden.

Als Unterstiitzung zur Ermittllung der besten Kategorien, beachten Sie bitte die folgenden
Abschnitte:

m  Methoden fiir die Kategorieerstellung
m  Strategien fiir die Kategorieerstellung

m  Tipps zur Erstellung von Kategorien

Methoden fiir die Kategorieerstellung

Da jedes Daten-Set anders ist, konnen sich die Anzahl der Kategorieerstellungsmethoden

und die Reihenfolge, in der sie angewendet werden, im Laufe der Zeit &ndern. Da zusétzlich
Ihre Text-Mining-Ziele von Daten-Set zu Daten-Set unterschiedlich sein kdnnen, miissen Sie
moglicherweise mit den verschiedenen Methoden experimentieren, um zu sehen, welches die
besten Ergebnisse fiir die jeweiligen Textdaten bringt. Keines der automatischen Verfahren ergibt
eine perfekte Kategorisierung Ihrer Daten, weshalb wir empfehlen, ein oder mehrere automatische
Verfahren anzuwenden, die gut mit Thren Daten funktionieren.
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Neben der Verwendung von Text Analysis Packages (TAPs, *.tap) mit vordefinierten
Kategoriensets konnen Sie Thre Antworten auch mit jeder Kombination der folgenden Methoden
kategorisieren:

Automatische Erstellungsverfahren. Verschiedene linguistisch basierte und haufigkeitsbasierte
Kategorieoptionen stehen zur Verfiigung, um automatisch Kategorien fiir Sie zu erstellen. Fiir
weitere Informationen siehe Thema Erstellen von Kategorien auf S. 183.

Automatische Erweiterungsverfahren. Verschiedene linguistische Verfahren stehen zur
Verfiigung, um vorhandene Kategorien durch Hinzufiigen und Verbessern von Deskriptoren
zu erweitern, so dass sie mehr Datensétze erfassen. Fiir weitere Informationen sieche Thema
Erweitern von Kategorien auf S. 200.

Manuelle Verfahren. Es gibt verschiedene manuelle Methoden wie Drag-and-Drop. Fiir
weitere Informationen siche Thema Manuelle Erstellung von Kategorien auf S. 205.

Strategien fiir die Kategorieerstellung

Die folgende Liste der Strategien ist keinesfalls vollstdndig, kann Thnen aber einige Ideen geben,
sich dem Aufbau Ihrer Kategorien zu ndhern.

Wenn Sie den Text-Mining-Knoten definieren, wihlen Sie ein Kategorienset aus einem
Text Analysis Package (TAP), um Thre Analyse mit einigen vordefinierten Kategorien

zu beginnen. Diese Kategorien kategorisieren IThren Text vielleicht gleich zu Beginn in
ausreichender Form. Wenn Sie jedoch weitere Kategorien hinzufiigen mdchten, konnen Sie
die Kategorieaufbaueinstellungen (Kategorien > Aufbaueinstellungen) bearbeiten. Offnen Sie
das Dialogfeld Erweiterte Einstellungen: Linguistik, wahlen Sie die Kategorieeingabeoption
Nicht verwendete Extrahierungsergebnisse und bauen Sie die zusdtzlichen Kategorien auf.

Wenn Sie den Knoten definieren, wéhlen Sie ein Kategorienset aus einem TAP in der Ansicht
“Kategorien und Konzepte” in der interaktiven Workbench. Ziehen Sie dann nicht verwendete
Konzepte oder Muster nach Bedarf in die Kategorien. Erweitern Sie dann die bestehenden
Kategorien, die Sie eben bearbeitet haben (Kategorien > Kategorien erweitern), um weitere
Deskriptoren zu erhalten, die mit den vorhandenen Kategoriedeskriptoren in Bezug stehen.

Bauen Sie Kategorien automatisch iiber die erweiterten linguistischen Einstellungen
(Kategorien > Kategorien aufbauen) auf. Verfeinern Sie dann die Kategorien manuell durch
Loschen von Deskriptoren, Loschen von Kategorien oder Zusammenfiihren dhnlicher
Kategorien, bis Sie mit den resultierenden Kategorien zufrieden sind. Zusitzlich kdnnen

Sie, wenn die Kategorien urspriinglich ohne die Option Mit Platzhaltern, wenn maéglich,
verallgemeinern erzeugt wurden, auch versuchen, die Kategorien automatisch iiber “Kategorien
erweitern” mit der Option Verallgemeinern zu vereinfachen.

Importieren Sie eine vordefinierte Kategoriedatei mit sehr beschreibenden Kategorienamen
und/oder Anmerkungen. Zusitzlich kénnen Sie, wenn der Import urspriinglich
durchgefiihrt wurde, ohne dass die Option zum Import oder Erzeugen von Deskriptoren aus
Kategorienamen gewahlt wurde, spiter das Dialogfeld “Kategorien erweitern” verwenden
und die Option Leere Kategorien mit aus dem Kategorienamen erzeugten Deskriptoren erweitern
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auswihlen. Erweitern Sie dann diese Kategorien ein zweites Mal, aber verwenden Sie dieses
Mal die Gruppierverfahren.

m Erstellen Sie manuell ein erstes Set an Kategorien, indem Sie Konzepte oder Konzeptmuster
nach Haufigkeit sortieren und dann die interessantesten in den Kategoriebereich ziehen. Wenn
Sie dieses erste Set an Kategorien haben, verwenden Sie die Funktion “Erweitern” (Kategorien
> Kategorien erweitern), um alle ausgewéhlten Kategorien zu erweitern und zu verfeinern, so
dass sie andere zugehdrige Deskriptoren einschlieBen und so mehr Datensétzen entsprechen.

Es wird empfohlen, dass Sie nach Anwenden dieser Verfahren die resultierenden Kategorien
priifen und manuelle Verfahren verwenden, um kleinere Anpassungen vorzunehmen, etwaige
Fehlklassifizierungen zu beheben oder Datensétze oder Worter hinzuzufiigen, die nicht erfasst
wurden. Da die Verwendung verschiedener Verfahren auch zu redundanten Kategorien
fiihren kann, kénnen Sie zusitzlich Kategorien zusammenfiihren bzw. 16schen. Fiir weitere
Informationen siche Thema Bearbeiten und Verfeinern von Kategorien auf S. 237.

Tipps zur Erstellung von Kategorien

Um Sie dabei zu unterstiitzen, bessere Kategorien zu erstellen, finden Sie hier einige Tipps, die
Ihnen helfen, Entscheidungen zu Threm Ansatz zu treffen.

Tipps zum Verhéltnis zwischen Kategorien und Dokumenten

Die Kategorien, denen Dokumente und Datensitze zugewiesen werden, schlieBen sich bei der
qualitativen Textanalyse nicht oft gegenseitig aus. Dafiir gibt es mindestens zwei Griinde:

B Zunichst gilt eine allgemeine Faustregel, die besagt: Je langer Textdokument bzw. Datensatz,
desto eindeutiger sind die darin ausgedriickten Ideen und Meinungen. Dadurch wird die
Wabhrscheinlichkeit, dass ein Dokument oder Datensatz mehreren Kategorien zugewiesen
werden kann, stark erhoht.

B Zum anderen gibt es hédufig verschiedene Moglichkeiten zur Gruppierung und Interpretation
von Textdokumenten oder Datensétzen, die nicht logisch getrennt sind. Bei einer Umfrage
mit offenen Fragen zur politischen Haltung des Befragten konnen wir Kategorien erstellen
wie rechts und links oder konservativ und sozialdemokratisch sowie speziellere Kategorien
wie sozialliberal, fiskalkonservativ usw. Diese Kategorien miissen sich nicht gegenseitig
ausschlieen und brauchen nicht erschopfend zu sein.

Tipps zur Anzahl der zu erstellenden Kategorien

Die Kategorieerstellung sollte sich direkt aus den Daten ergeben: Wenn Sie interessante Aspekte
in Bezug auf Ihre Daten feststellen, konnen Sie eine Kategorie erstellen, die diese Informationen
widerspiegelt. Im Allgemeinen gibt es keine empfohlene Obergrenze fiir die Anzahl der zu
erstellenden Kategorien. Es ist jedoch durchaus mdglich, so viele Kategorien zu erstellen, dass sie
nicht mehr handhabbar sind. Es gelten zwei Prinzipien:

m  Kategoriehaufigkeit. Damit eine Kategorie sinnvoll eingesetzt werden kann, muss sie eine
Mindestanzahl an Dokumenten bzw. Datensétzen enthalten. Ein oder zwei Dokumente kdnnen
sehr interessante Aspekte enthalten, doch wenn es sich dabei um ein oder zwei von 1.000
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Dokumenten handelt, sind die darin enthaltenen Informationen mit groBer Wahrscheinlichkeit
nicht hdufig genug in der Grundgesamtheit vorhanden, um von praktischem Nutzen zu sein.

m  Komplexitdt. Je mehr Kategorien Sie erstellen, desto mehr Informationen miissen Sie nach
Abschluss der Analyse iiberpriifen und zusammenfassen. Sehr viele Kategorien vergrof3ern
zwar die Komplexitit, fithren jedoch nicht unbedingt zu zusétzlichen niitzlichen Details.

Leider gibt es keine Regeln zur Ermittlung, ab wann zu viele Kategorien vorliegen oder wie viele
Datensétze mindestens pro Kategorie vorhanden sein sollen. Sie miissen diese Festlegungen je
nach den Anforderungen der jeweiligen Situation treffen.

Wir konnen jedoch einige Ratschlage flir den Anfang geben. Die Anzahl der Kategorien
sollte zwar nicht iiberméBig hoch sein, in den frithen Phasen einer Analyse ist es jedoch besser,
eher zu viele als zu wenige Kategorien zu verwenden. Es ist einfacher, Kategorien, die sich
relativ dhnlich sind, zusammenzufassen, als Fille in neue Kategorien abzuspalten. Daher ist eine
Strategie, die von relativ vielen Kategorien ausgeht und zu einer Verringerung ihrer Zahl fiihrt,
normalerweise die beste Vorgehensweise. Angesichts des iterativen Charakters des Text-Minings
und der Leichtigkeit, mit der es mithilfe dieses Softwareprogramms durchgefiihrt werden kann,
stellt eine hohe Kategorienzahl fiir den Anfang kein Problem dar.

Auswahl der besten Deskriptoren

Die folgenden Informationen enthalten einige Richtlinien zur Auswahl oder zum Erstellen der
besten Deskriptoren (Konzepte, Typen, TLA-Muster und Kategorieregeln) fiir Thre Kategorien.
Deskriptoren sind die Bausteine von Kategorien. Wenn Text in einem Dokument oder Datensatz
ganz oder teilweise mit einem Deskriptor tibereinstimmt, wird das Dokument oder der Datensatz
mit der Kategorie abgeglichen.

Ein Deskriptor wird nur dann mit Dokumenten oder Datensitzen abgeglichen, wenn er ein
extrahiertes Konzept oder Muster enthélt oder ihm entspricht. Verwenden Sie daher Konzepte,
Typen, Muster und Kategorieregeln wie beschrieben in den folgenden Abséitzen.

Da Konzepte nicht nur sich selbst, sondern auch eine Reihe zugrundeliegender Fachausdriicke
darstellen, von Plural- und Singularformen {iber Synonyme bis hin zu Rechtschreibvariationen,
sollte nur das Konzept selbst als Deskriptor oder Teil eines Deskriptors verwendet werden. Um
mehr iiber die zugrunde liegenden Fachausdriicke fiir ein bestimmtes Konzept zu erfahren,
klicken Sie auf den Konzeptnamen in den Extrahierungsergebnissen der Ansicht “Kategorien
und Konzepte”. Wenn Sie mit der Maus iiber den Konzeptnamen fahren, erscheint eine
QuicklInfo, in der alle bei der letzten Extrahierung in Ihrem Text gefundenen, zugrunde liegenden
Fachausdriicke angezeigt werden. Nicht alle Konzepte haben zugrunde liegende Fachausdriicke.
Falls beispielsweise Auto und Fahrzeug als Synonyme gelten, aber Auto als Konzept und
Fahrzeug als zugrunde liegender Fachausdruck extrahiert wurde, sollten Sie nur Auto in einem
Deskriptor verwenden, da dieser automatisch mit Dokumenten oder Datensédtzen abgeglichen
wird, die Fahrzeug enthalten.

Konzepte und Typen als Deskriptoren

Verwenden Sie ein Konzept als Deskriptor, wenn Sie alle Dokumente oder Datensédtze mit diesem
Konzept (oder seine zugrunde liegenden Fachausdriicke) finden mdchten. In diesem Fall ist es
nicht notwendig, eine komplexere Kategorieregel zu verwenden, da der exakte Konzeptname
ausreicht. Denken Sie daran, dass sich Konzepte bei der Verwendung von Ressourcen, die
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Meinungen extrahieren, manchmal wihrend der Extrahierung von TLA-Mustern verdndern
konnen, um den wahren Inhalt des Satzes zu erfassen (siche dazu das Beispiel im nédchsten
Abschnitt iiber TLA).

Beispielsweise konnte die Antwort in einer Umfrage iiber das Lieblingsobst der Teilnehmer,
etwa “Apfel und Ananas sind die Besten”, zur Extrahierung von Apfel und Ananas fiihren.
Indem Sie das Konzept Apfel Threr Kategorie als Deskriptor hinzufiigen, werden alle Antworten
mit dem Konzept Apfel (oder seinen zugrunde liegenden Fachausdriicken) mit dieser Kategorie
abgeglichen.

Wenn Sie jedoch einfach nur wissen mochten, welche Antworten in irgendeiner Form das
Wort Apfel enthalten, konnen Sie eine Kategorieregel mit * Apfel * erstellen, wodurch alle
Antworten erfasst werden, die Konzepte wie Apfel, Apfelsauce oder franzdsischer
Apfelkuchen enthalten.

Sie konnen auch alle Dokumente oder Datensétze mit Konzepten mit der gleichen Schreibweise
erfassen, indem Sie einen Typ direkt als Deskriptor verwenden, z. B. <Obst>. Hinweis:
Sternchen (*) kdnnen nicht mit Typen verwendet werden.

Fiir weitere Informationen sieche Thema Extrahierungsergebnisse: Konzepte und Typen in
Kapitel 9 auf S. 143.

Textlinkanalyse- (TLA-) Muster als Deskriptoren

Verwenden Sie ein TLA-Musterergebnis als Deskriptor, wenn Sie feinere, nuancierte Ideen
erfassen mochten. Wenn wihrend einer TLA-Extrahierung Text analysiert wird, wird der Text
satz- oder absatzweise verarbeitet, anstatt den Text als Ganzes zu betrachten (das Dokument oder
der Datensatz). Indem alle Teile eines einzelnen Satzes zusammen betrachtet werden, kann die
TLA beispielsweise Meinungen, Beziechungen zwischen zwei Elementen oder eine Negation
identifizieren und so den wahren Sinn des Satzes erfassen. Sie konnen Konzeptmuster oder
Typmuster als Deskriptoren verwenden. Fiir weitere Informationen siche Thema Typ- und
Konzeptmuster in Kapitel 12 auf S. 254.

Beispielsweise konnten in dem Satz “Das Zimmer war nicht sonderlich sauber.” die folgenden
Konzepte extrahiert werden: Zimmer und sauber. Falls jedoch die TLA-Extrahierung in den
Extrahierungseinstellungen deaktiviert wurde, konnte TLA erkennen, dass sauber negativ
verwendet wurde und eigentlich nicht sauber entspricht, was als Synonym zu dem Konzept
dreckig gilt. Hier zeigt sich, dass die Verwendung des Konzepts sauber als eigenstindiger
Deskriptor mit diesem Text libereinstimmen wiirde, jedoch auch andere Dokumente oder
Datensitze mit dem Inhalt Sauberkeit erfasst werden konnten. Aus diesem Grund ist es besser, das
TLA-Konzeptmuster mit dreckig als Ausgabekonzept zu verwenden, da dieses mit dem Text
iibereinstimmen wiirde und wahrscheinlich ein passenderer Deskriptor wére.

Kategoriegeschiftsregeln als Deskriptoren

Kategorieregeln sind Anweisungen, mit denen Dokumente oder Datensétze auf Basis eines
logischen Ausdrucks mithilfe von extrahierten Konzepten, Typen und Mustern sowie von
Boole’schen Operatoren automatisch einer Kategorie zugewiesen werden. Sie kdnnten
beispielsweise einen Ausdruck schreiben, der bedeutet Schliefie alle Datensdtze, die das
extrahierte Konzept Botschaft enthalten, nicht jedoch Argentinien, in diese Kategorie ein.
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Sie konnen Kategorieregeln in Thren Kategorien als Deskriptoren erstellen und verwenden,
um mit den Boole’schen Operatoren &, | und ! () unterschiedliche Ideen auszudriicken. N&here
Informationen iiber die Syntax dieser Regeln und wie sie geschrieben und bearbeitet wird finden
Sie unter Verwenden von Kategorieregeln auf S. 207

m  Verwenden Sie eine Kategorieregel mit dem Boole’schen Operator & (UND), um Dokumente
oder Datensitze zu finden, in denen zwei oder mehrere Konzepte vorkommen. Die zwei
oder mehr durch &-Operatoren verbundenen Konzepte miissen nicht im selben Satz oder
Satzteil auftreten, sondern kénnen an beliebiger Stelle im selben Dokument oder Datensatz
auftreten, um als Ubereinstimmung mit einer Kategorie zu gelten. Wenn Sie beispielsweise
die Kategorieregel Essen & gitinstig als Deskriptor erstellen, wiirde dadurch der Datensatz
“Das Essen war ziemlich teuer, aber das Zimmer war giinstig” als Ubereinstimmung gelten,
obwohl das Nomen Essen nicht als giinstig bezeichnet wurde, da der Text sowohl Essen
als auch giinstig enthielt.

m  Verwenden Sie eine Kategorieregel mit dem Boole’schen Operator ! () (NICHT) als
Deskriptor, um Dokumente oder Datensétze zu finden, in denen manche Ausdriicke
vorkommen, andere jedoch nicht. So kénnen Sie vermeiden, dass Informationen
gruppiert werden, deren Worter zwar ohne Zusammenhang erscheinen, nicht jedoch deren
Kontext. Wenn Sie beispiclsweise die Kategorieregel <Unternehmen> & ! (ibm) als
Deskriptor erstellen, wiirde der Text SPSS Inc. ist ein 1967 gegriindetes Unternehmen. als
Ubereinstimmung gefunden werden, der Text Das Softwareunternehmen wurde von IBM
aufgekauft. jedoch nicht.

®  Verwenden Sie eine Kategorieregel mit dem Boole’schen Operator | (ODER) als Deskriptor,
um Dokumente oder Datensdtze mit einem oder mehreren Konzepten oder Typen zu finden.
Wenn Sie beispielsweise die Kategorieregel (Personal |Belegschaft|Team|Kollegen)
& schlecht als Deskriptor erstellen, wiirden alle Dokumente oder Datensétze als
Ubereinstimmung gelten, in denen mindestens eines dieser Nomen mit dem Konzept
schlecht gefunden wurde.

m  Verwenden Sie Typen in Kategorieregeln, um diese allgemeiner und moglicherweise
anwendbarer zu gestalten. Beispielsweise mochten Sie bei der Arbeit mit Hoteldaten
erfahren, was Thre Kunden von dem Hotelpersonal halten. Verwandte Begriffe enthalten unter
Umstdnden Worter wie Rezeptionist, Kellner, Kellnerin, Hotelrezeption, Empfang usw. In
diesem Fall konnten Sie einen neuen Typ namens <HotelStaff> erstellen und diesem
Typ alle oben erwdhnten Begriffe hinzufiigen. Es ist zwar moglich, eine Kategorieregel
fiir jede Personalart zu erstellen, etwa [* Kellnerin * & nett], [* Empfang * &
freundlich], [* Rezeptionist * & entgegenkommend], Sie kdnnen jedoch auch
eine einzelne, allgemeinere Kategorieregel mit dem Typ <HotelStaf f£> erstellen, um alle
Antworten zu erfassen, die sich positiv tiber das Hotelpersonal duern, und zwar in der Form
[<Hotelpersonal> & <Positive>].

Anmerkung: Sie konnen sowohl + als auch & in Kategorieregeln verwenden, wenn Sie
TLA-Muster in diese Regeln einschlieBen. Fiir weitere Informationen sieche Thema Verwenden
von TLA-Mustern in Kategorieregeln auf S. 209.
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Beispiele fiir unterschiedliche Ubereinstimmungen bei Konzepten, TLA- oder Kategorieregeln

Das folgende Beispiel zeigt, wie sich die Verwendung eines Konzepts als Deskriptor, einer
Kategorieregel als Deskriptor oder eines TLA-Musters als Deskriptor auf die Kategorisierung von
Dokumenten oder Datensitzen auswirkt. Nehmen wir an, Sie haben folgende fiinf Datensitze.

B A: “Hervorragendes Restaurantpersonal, kostliches Essen und die Zimmer bequem und
sauber.”

5

B: “Das Restaurantpersonal war schrecklich, aber die Zimmer waren sauber.’

i

C: “Die Zimmer waren bequem und sauber.’

>

D: “Mein Zimmer war nicht sonderlich sauber.’
E: “Sauber.”

Da die Datensétze das Wort sauber enthalten und Sie diese Informationen erfassen mochten,
konnten Sie einen der in der folgenden Tabelle gezeigten Deskriptoren erstellen. Auf der Basis
des wahren Inhalts, den Sie erfassen mochten, kdnnen Sie sehen, wie die Verwendung einer
Deskriptorart anstatt einer anderen zu unterschiedlichen Ergebnissen fiihren kann.

Tabelle 10-1

Ubereinstimmungen zwischen Beispieldatensédtzen und Deskriptoren

Deskriptor A B C D E Erklirung

sauber Ubere- | Ubere- | Ubere- | Ubere- | Ubere- |Deskriptor ist ein extrahiertes
instim- | instim- | instim- | instim- | instim- |Konzept. Jeder Datensatz enthielt
mung mung mung mung mung das Konzept sauber, selbst

Datensatz D, denn ohne TLA ist
nicht automatisch bekannt, dass
“nicht sauber” laut den TLA-Regeln
dreckig bedeutet.

sauber + - - - - Ubere- | Deskriptor ist ein TLA-Muster,

. instim- | das selbst fiir sauber steht.

mung | Nur Ubereinstimmung mit dem
Datensatz, in dem sauber wihrend
der TLA-Extrahierung ohne
zugehoriges Konzept extrahiert

wurde.
[sauber] Ubere- | Ubere- | Ubere- - Ubere- | Deskriptor ist eine Kategorieregel,
instim- | instim- | instim- instim- | die nach einer TLA-Regel sucht,
mung mung mung mung | die das Wort sauber allein stehend

oder in Verbindung mit anderen
Wortern enthilt. Ubereinstimmung
mit dem Datensatz, in dem

eine TLA-Ausgabe mit sauber
gefunden wurde, unabhéingig davon,
ob sauber mit einem anderen
Konzept wie Zimmer und in einer
beliebigen Slot-Position verkniipft
wurde.
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Erlduterung von Kategorien

Kategorien bezeichnen eine Gruppe von eng verwandten Konzepten, Meinungen oder Haltungen.
Um niitzlich zu sein, sollte sich eine Kategorie auch leicht durch einen kurzen Ausdruck oder eine
kurze Bezeichnung beschreiben lassen, der bzw. die ihre grundlegende Bedeutung erfasst.

Wenn Sie beispielsweise Umfrageantworten von Verbrauchern zu einem neuen Waschmittel
analysieren, konnen Sie eine Kategorie mit dem Label Duft erstellen, das alle Antworten enthélt,
die den Geruch des Produkts beschreiben. Eine solche Kategorie wiirde jedoch nicht zwischen
den Personen unterscheiden, die den Duft angenehm fanden, und den Personen, denen der Duft
unangenehm war. Da IBM® SPSS® Modeler Text Analytics mithilfe der geeigneten Ressourcen
Meinungen extrahieren kann, konnten Sie dann zwei andere Kategorien definieren, um Befragte
zu identifizieren, die den Duft mochten, und Befragte, die den Duft nicht mochten.

Sie konnen Thre Kategorien im Bereich “Kategorien” im oberen linken Bereich der Ansicht
“Kategorien und Konzepte” erstellen und mit ihnen arbeiten. Die einzelnen Kategorien sind durch
ein oder mehrere Deskriptoren definiert. Deskriptoren sind Konzepte, Typen und Muster sowie
Kategorieregeln, die zum Definieren einer Kategorie verwendet wurden.

Wenn Sie die Deskriptoren sehen mochten, aus denen eine bestimmte Kategorie besteht,
konnen Sie auf das Stiftsymbol in der Symbolleiste des Kategoriebereichs klicken und dann den
Baum erweitern, um die Deskriptoren anzuzeigen. Alternativ konnen Sie die Kategorie auswéhlen
und das Dialogfeld “Kategoriedefinitionen” 6ffnen (Ansicht > Kategoriedefinitionen).

Wenn Sie Kategorien automatisch mithilfe von Kategorieerstellungsverfahren (z. B.
semantische Netze oder Konzepteinbeziehung) erstellen, verwenden die Verfahren Konzepte und
Typen als Deskriptoren zum Erstellen der Kategorien. Beim Extrahieren von TLA-Mustern
konnen Sie aulerdem diese Muster oder Teile davon als Kategoriedeskriptoren hinzufiigen. Fiir
weitere Informationen sieche Thema Untersuchen von Textlinkanalyse in Kapitel 12 auf S. 252.
Wenn Sie Cluster erstellen, konnen Sie die Konzepte in einem Cluster neuen oder bestehenden
Kategorien hinzufligen. Und schlielich kdnnen Sie manuell Kategorieregeln erstellen, die als
Deskriptoren in den Kategorien verwendet werden sollen. Fiir weitere Informationen siche Thema
Verwenden von Kategorieregeln auf S. 207.

Kategorieeigenschaften

Neben Deskriptoren verfiigen Kategorien zudem iiber Eigenschaften, die Sie bearbeiten konnen,
um Kategorien umzubenennen oder eine Bezeichnung oder Anmerkung hinzuzufiigen.
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Abbildung 10-3
Dialogfeld “Kategorieeigenschaften”

| Kategorieeigenschaften

PMatne: |e|ectronic:s |

EBezeichnung: | |

i

Code:

Anmerkunc;

23.02.1009: 34 - Erstelt von Kategarien nach
Linguistik erstellen

[ OK ] [Abbrechen ] [ Hilte ]

Folgende Eigenschaften sind vorhanden:

m  Name. Dieser Name wird standardméfig im Baum angezeigt. Wenn eine Kategorie mithilfe
eines automatisierten Verfahrens erstellt wird, erhélt sie automatisch einen Namen.

m  Bezeichnung. Die Verwendung von Bezeichnungen ist niitzlich beim Erstellen
aussagekriftigerer Kategoriebeschreibungen zur Verwendung in anderen Produkten oder
anderen Tabellen bzw. Grafiken. Wenn Sie die Option zur Anzeige der Bezeichnung
auswihlen, wird die Bezeichnung auf der Benutzeroberflache zur Angabe der Kategorie
verwendet.

®  Code. Die Codenummer entspricht dem Codewert fiir diese Kategorie. .

®  Anmerkung. In diesem Feld konnen Sie eine kurze Beschreibung fiir die einzelnen Kategorien
hinzufiigen. Wenn eine Kategorie iiber das Dialogfeld “Kategorien aufbauen” erstellt wird,
wird dieser Anmerkung automatisch ein Hinweis hinzugefiigt. Sie konnen auch direkt iiber
den Datenbereich Text in eine Anmerkung einfligen, indem Sie den Text und anschlieBend
aus den Meniis die Optionen Kategorien > Zu Anmerkung hinzufiigen auswéhlen.

Der Fensterbereich “Daten”

Beim Erstellen von Kategorien kann es vorkommen, dass Sie einen Teil der Textdaten, mit denen
Sie gerade arbeiten, liberpriifen mochten. Wenn Sie beispielsweise eine Kategorie erstellen, in
der 640 Dokumente kategorisiert sind, kann es erforderlich sein, einen Blick auf einige oder alle
diese Dokumente zu werfen, um zu sehen, was dort tatsdchlich geschrieben wurde. Sie kénnen
Datensétze oder Dokumente im Datenbereich iiberpriifen, der sich unten rechts befindet. Wird
dieser nicht standardméaBig angezeigt, wihlen Sie die Befehlsfolge Ansicht > Bereiche > Daten.

Der Fensterbereich “Daten” zeigt eine Zeile pro Dokument bzw. Datensatz entsprechend
der Auswahl im Fensterbereich “Kategorien”, “Extrahierungsergebnisse” bzw. im Dialogfeld
“Kategoriedefinitionen”. Die Anzeige erfolgt bis zu einer bestimmten Anzeigegrenze.
StandardmaéBig ist die Anzahl der im Fensterbereich “Daten” angezeigten Dokumente bzw.
Datensitze begrenzt, damit Sie die Daten schneller sehen kdnnen. Sie kdnnen diese Einstellung
jedoch im Optionsdialogfeld dndern. Fiir weitere Informationen sieche Thema Optionen:
Registerkarte “Sitzung” in Kapitel 8 auf S. 135.
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Datenbereich anzeigen und aktualisieren

Die Anzeige des Fensterbereichs “Daten” wird nicht automatisch aktualisiert, da die automatische
Datenaktualisierung bei grofleren Daten-Sets recht viel Zeit in Anspruch nehmen kann. Wenn
Sie eine Auswahl in einem anderen Fensterbereich in dieser Ansicht oder im Dialogfeld
“Kategoriedefinitionen” treffen, klicken Sie daher auf Anzeigen, um den Inhalt des Fensterbereichs
“Daten” zu aktualisieren.

Textdokumente oder Datensétze

Wenn Thre Textdaten als Datensitze vorliegen und der Text relativ kurz ist, zeigt das Textfeld im
Datenbereich die Textdaten vollstdndig an. Wenn Sie jedoch mit Datensétzen und gréBeren
Datenmengen arbeiten, zeigt die Textfeldspalte einen kurzen Abschnitt des Texts und 6ffnet
einen Textvorschaubereich auf der rechten Seite, in dem ein groBerer Teil oder der ganze Text
des in der Tabelle markierten Datensatzes angezeigt wird. Wenn Thre Textdaten als einzelne
Dokumente vorliegen, wird im Datenbereich der Dateiname des Dokuments angezeigt. Wenn Sie
ein Dokument markieren, wird der Textvorschaubereich gedffnet und der Text des ausgewéhlten
Dokuments angezeigt.

Abbildung 10-4
Datenbereich mit Textvorschaubereich
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Farben und Hervorheben

Wenn Sie die Daten anzeigen, werden die in diesen Dokumenten oder Datensédtzen gefundenen
Konzepte und Deskriptoren farblich hervorgehoben, damit Sie diese leicht im Text identifizieren
konnen. Die Farbkodierung entspricht den Typen, die den Konzepten zugewiesen sind. Alternativ
konnen Sie die Maus iiber farbkodierte Elemente bewegen, um das Konzept anzuzeigen, unter
dem das betreffende Element extrahiert wurde, und den Typ, dem es zugewiesen wurde. Nicht
extrahierter Text wird schwarz angezeigt. Bei diesen nicht extrahierten Wortern handelt es sich
meistens um Verbindungselemente (und oder mit), Pronomen (mich oder sie) und Verben (ist,
haben oder nehmen).

Datenbereichsspalten

Die Textfeldspalte wird immer angezeigt. Sie konnen jedoch auch andere Spalten anzeigen.
Waihlen Sie fiir die Anzeige anderer Spalten die Optionsfolge Ansicht > Datenbereich und
anschlieffend die Spalte aus, die im Datenbereich angezeigt werden soll. Folgende Spalten stehen
gef. zur Anzeige zur Verfligung:

m  “Textfeldname” (Anzahl)/Dokumente. Fiigt eine Spalte fiir die Textdaten hinzu, aus denen
Konzepte und Typ extrahiert wurden. Wenn sich Thre Daten in Dokumenten befinden,
tragt die Spalte den Titel “Dokumente” und nur der Dateiname des Dokuments oder der
vollstdndige Pfad ist sichtbar. Um den Text fiir diese Dokumente einzusehen, miissen Sie den
Fensterbereich “Textvorschau” betrachten. Die Anzahl der Zeilen im Fensterbereich “Daten”
wird in Klammern nach diesem Spaltennamen angezeigt. Es kann vorkommen, dass aufgrund
einer Einschriankung im Dialogfeld “Optionen”, die zur Beschleunigung des Ladevorgangs
dient, nicht alle Dokumente bzw. Datensétze angezeigt werden. Wenn die maximale Anzahl
erreicht wurde, steht nach der Zahl die Angabe - Maximum.Fiir weitere Informationen sieche
Thema Optionen: Registerkarte “Sitzung” in Kapitel 8 auf S. 135.

m Kategorien. Fiihrt jede Kategorie auf, der ein Datensatz angehort. Wenn diese Spalte angezeigt
wird, kann die Aktualisierung des Datenbereichs ein wenig langer dauern, da jeweils die
aktuellsten Informationen angezeigt werden.

m Relevanzrang. Fiihrt den Rang jedes Datensatzes einer einzelnen Kategorie auf. Dieser Rang
gibt an, wie gut der Datensatz im Verhéltnis zu den anderen Datensétzen in der Kategorie zu
der Kategorie passt. Wéhlen Sie eine Kategorie im Fensterbereich “Kategorien™ (oben links)
aus, um den Rang anzuzeigen. Fiir weitere Informationen siche Thema Kategorierelevanz
auf S. 181.

m Kategorienanzahl. Fiihrt die Anzahl der Kategorien auf, denen ein Datensatz angehort.
Kategorierelevanz
Um bessere Kategorien aufzubauen, konnen Sie die Relevanz der Dokumente Datensétze in

jeder Kategorie sowie die Relevanz aller Kategorien tiberpriifen, zu der ein Dokument oder
Datensatz gehort.
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Relevanz einer Kategorie fiir einen Datensatz

Wenn ein Dokument oder Datensatz im Datenbereich angezeigt wird, werden alle zugehdrigen
Kategorien in der Spalte “Kategorien” aufgefiihrt. Wenn ein Dokument oder Datensatz zu
mehreren Kategorien gehort, werden die Kategorien in dieser Spalte von der relevantesten
absteigend bis zur am wenigsten relevanten angezeigt. Die erste Kategorie stimmt also am
besten mit dem Dokument oder Datensatz iiberein. Fiir weitere Informationen siche Thema Der
Fensterbereich “Daten” auf S. 179.

Relevanz eines Datensatzes fiir eine Kategorie

Wenn Sie eine Kategorie auswéhlen, konnen Sie die Relevanz der jeweiligen Datensétze im
Datenbereich in der Spalte “Relevanzrang” iiberpriifen. Dieser Relevanzrang gibt an, wie gut das
Dokument oder der Datensatz im Verhiltnis zu anderen Datensétzen in dieser Kategorie in die
gewihlte Kategorie passt. Um den Rang der Datensitze fiir eine einzelne Kategorie anzuzeigen,
wihlen Sie diese Kategorie im Fensterbereich “Kategorien” (oben links) aus und der Rang fiir das
Dokument oder den Datensatz wird in der Spalte angezeigt. Diese Spalte wird standardmifBig
nicht eingeblendet. Sie konnen jedoch festlegen, dass sie eingeblendet werden soll. Fiir weitere
Informationen sieche Thema Der Fensterbereich “Daten” auf S. 179.

Je niedriger die Rangnummer eines Datensatzes, desto besser passt er zur gewéhlten Kategorie,
das heil3t, eine 1 steht fiir die beste Entsprechung. Wenn mehrere Datensétze dieselbe Relevanz
aufweisen, werden alle mit demselben Rang gefolgt von einem Gleichheitszeichen (=) angezeigt,
um zu kennzeichnen, dass sie dieselbe Relevanz besitzen. Sie kdnnten beispielsweise folgende
Rénge haben: 1=, 1=, 3, 4 usw., d. h., es gibt zwei Datensétze, von denen beide die beste
Ubereinstimmung fiir diese Kategorie aufweisen.

Tipp: Sie konnen den Text des relevantesten Datensatzes in die Anmerkung zur Kategorie
einfiigen, um eine bessere Beschreibung fiir diese Kategorie zu erstellen. Fiigen Sie den Text
direkt {iber den Datenbereich ein, indem Sie den Text und anschlieend die Meniioptionen
Kategorien > Zu Anmerkung hinzufigen auswihlen.

Abbildung 10-5
Datenbereich mit Kategorien und Relevanzrang
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Erstellen von Kategorien

Sie kénnen zwar iiber Kategorien aus einem Textanalysepaket verfiigen, aber Sie kdnnen

auch mit einigen linguistischen und haufigkeitsbasierten Verfahren automatisch Kategorien
erstellen. Uber das Dialogfeld Kategorien aufbauen: Einstellungen kénnen Sie die automatisierten
linguistischen und haufigkeitsbasierten Verfahren anwenden, um Kategorien aus Konzepten
oder Konzeptmustern zu erstellen.

Abbildung 10-6
Dialogfeld “Kategorien aufbauen”

E Kategorien erstellen: Einstellungen

Eingaben

Hategorien werden mit Deskriptoren aufgebaut, die aus ausgevwahiten extrahierten Typmustern oder Typen gebildet sind.
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In der Regel kénnen Kategorien aus unterschiedlichen Deskriptoren (Typen, Konzepte,
TLA-Muster, Kategorieregeln) aufgebaut werden. Wenn Sie Kategorien mit automatisierten
Verfahren zum Aufbauen von Kategorien erstellen, wird jede erstellte Kategorie nach einem
Konzept oder Konzeptmuster (je nach Auswahl) benannt und enthilt eine Reihe an Deskriptoren.
Diese Deskriptoren konnen aus Kategorieregeln oder Konzepten bestehen und enthalten alle
zugehdrigen Konzepte, die von den Verfahren erkannt werden.

Nach dem Aufbau der Kategorien konnen Sie viel iiber die Kategorien erfahren, indem Sie sie
im Fensterbereich “Kategorien” iiberpriifen oder in den Diagrammen und Tabellen untersuchen.
Anschlieiend konnen Sie mithilfe von manuellen Verfahren kleinere Anpassungen vornehmen,
etwaige Fehlklassifizierungen beheben oder Datensitze oder Worter hinzufiigen, die nicht erfasst
wurden. Nachdem Sie ein Verfahren angewendet haben, stehen die Konzepte, Typen und Muster,
die in eine Kategorie gruppiert wurden, weiterhin fiir andere Verfahren zur Verfiigung. Da
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die Verwendung verschiedener Verfahren auch zu redundanten oder ungeeigneten Kategorien
fiihren kann, kénnen Sie aulerdem Kategorien zusammenfiihren bzw. 16schen. Fiir weitere
Informationen sieche Thema Bearbeiten und Verfeinern von Kategorien auf S. 237.

Wichtig: In friiheren Versionen wurden Kookkurenz- und Synonymregeln von eckigen
Klammern umgeben. In dieser neuen Version zeigen nun eckige Klammern ein Musterergebnis
fiir Text-Link-Analyse an. Stattdessen stehen Kookkurrenz- und Synonymregeln in runden
Klammern, z. B. (Lautsprechersysteme|Lautsprecher).

So erstellen Sie Kategorien

Waihlen Sie in den Mendiis die Optionsfolge Kategorien > Kategorien aufbauen. Wenn Sie nicht das
Kontrollkdstchen markiert haben, dass diese Aufforderung nie angezeigt werden soll, wird ein
Dialogfeld gedftnet.

Abbildung 10-7
Aufforderung vor dem Aufbau

Kategorien erstellen: Einstellungen bearbeiten

I Klicken Sie auf "Jetzt aufbauen”, um Kategorien mit den aktuellen Aufbaueinstellungen aufzubauen.
Klicken Sie auf "Bearbeiten”, um die Aufbaukategoriesinstellungen zu dndern.

_ _ Diese Aufforderung wor detn Aufhau von Kategorien nie anzeigen

| Jetzt aufbauen | [ Eearbeiten... ] [ Abbrechen

Waihlen Sie aus, ob Sie die Kategorie jetzt aufbauen oder zuerst die Einstellungen bearbeiten
mochten.

m  Klicken Sie auf Jetzt aufbauen, um mit den aktuellen Einstellungen den Aufbau einer
Kategorie zu beginnen. Die standardméBig ausgewihlten Einstellungen sind fiir den Beginn
der Kategorisierung oft ausreichend. Der Kategorieaufbauprozess wird gestartet und ein
Dialogfeld iiber den Fortschritt wird angezeigt.

m  Klicken Sie auf Bearbeiten, um die Aufbaueinstellungen zu iiberpriifen und zu dndern.

Anmerkung: Es konnen maximal 10.000 Kategorien angezeigt werden. Wenn diese Zahl erreicht
oder tiberschritten wird, wird eine Warnung angezeigt. Wenn dies geschieht, sollten Sie die
Option “Kategorien aufbauen” bzw. “Kategorien erweitern” dndern, um die Anzahl der erstellten
Kategorien zu verringern.

Eingaben

Die Kategorien werden aus Deskriptoren aufgebaut, die aus Typmuster oder Typen abgeleitet
werden. In der Tabelle konnen Sie die einzelnen Typen oder Muster auswihlen, die in den
Kategorieaufbauprozess aufgenommen werden.

Typmuster. Wenn Sie Typmuster auswihlen, werden die Kategorien aus Mustern anstelle

von Typen und aus einzelnen Konzepten aufgebaut. So werden Datensétze oder Dokumente
kategorisiert, die ein Konzeptmuster enthalten, das zum gewéhlten Typmuster gehort. Wenn Sie in
der Tabelle also das Typmuster <Budget> und <Positive> auswihlen, konnen Kategorien wie
Kosten & <Positive> oder Sitze & Hervorragend erzeugt werden.
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Abbildung 10-8
Dialogfeld “Kategorien aufbauen” mit den verfligbaren Typmustern
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Wenn Typmuster als Eingabe zum automatisierten Kategorieaufbau verwendet werden, kénnen
die Techniken manchmal mehrere Moglichkeiten zur Bildung der Kategoriestruktur identifizieren.
Technisch gesehen gibt es nicht nur eine richtige Losung zum Erzeugen von Kategorien, Sie
finden jedoch eventuell eine Struktur besser fiir Ihre Analyse geeignet als andere. Um in diesem
Fall die Ausgabe besser anpassen zu konnen, konnen Sie einen Typ als bevorzugt kennzeichnen.
Alle erzeugten Kategorien hochster Ebene entstammen einem Konzept des Typs, den Sie hier
auswihlen (keines anderen Typs). Jede Unterkategorie enthélt ein Textlinkmuster aus diesem
Typ. Wihlen Sie diesen Typ im Feld Kategorien nach Mustertyp strukturieren: aus und die Tabelle
wird aktualisiert und zeigt nur die jeweiligen Muster mit dem ausgewéhlten Typ an. In den
meisten Féllen ist <Unbekannt> vorausgewdhlt. Das fiihrt dazu, dass alle Muster, die den Typ
<Unbekannt> (fiir nichtjapanischen Text) enthalten, ausgewidhlt werden. Fiir japanischen Text
wird <% &> durch das Programm vorausgewahlt. Anmerkung: Extraktion fiir japanischen
Text steht in IBM® SPSS® Modeler Premium zur Verfiigung. Die Tabelle zeigt die Typen in
absteigender Reihenfolge, beginnend mit der groiten Anzahl an Datensétzen oder Dokumenten
(Anzahl Doc.).

Typen. Wenn Sie Typen auswihlen, werden die Kategorien aus Konzepten aufgebaut, die zu den
gewihlten Typen gehoren. Wenn Sie also den Typ <Budget> in der Tabelle auswéhlen, konnen
Kategorien wie Kosten oder Preis erzeugt werden, da Kosten und Preis Konzepte sind,
die dem Typ <Budget> zugewiesen wurden.

StandardméBig werden nur die Typen ausgewdhlt, die die meisten Datensétze oder Dokumente
erfassen. Dank dieser Vorauswahl konnen Sie sich schnell auf die interessantesten Typen
konzentrieren und den Aufbau uninteressanter Kategorien vermeiden. Die Tabelle zeigt die
Typen in absteigender Reihenfolge, beginnend mit der groiten Anzahl an Datensdtzen oder
Dokumenten (Anzahl Doc.). Typen aus der Bibliothek Opinions werden standardméBig in
der Typtabelle abgewihlt.

Die sich ergebenden Kategorien hingen von der ausgewéhlten Eingabe ab. Wenn Sie Typen als
Eingabe verwenden, konnen Sie die eindeutig verwandten Konzepte leichter erkennen. Wenn Sie
beispielsweise Kategorien mit Typen als Eingaben erstellen, konnten Sie eine Kategorie Obst
erhalten, die, die Konzepte Apfel, Birne, Zitrusfriichte, Orange usw. enthilt. Wenn Sie
stattdessen Typmuster als Eingabe wéhlen und beispielsweise das Muster <Unbekannt> +
<Positiv> auswihlen, erhalten Sie moglicherweise die Kategorie Obst + <Positiv> mit
ein oder zwei Arten von Obst, wie beispielsweise Obst + lecker und Apfel + gut. Bei
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diesem zweiten Ergebnis werden nur 2 Konzeptmuster angezeigt, da die anderen Vorkommnisse
von Obst nicht unbedingt positiv qualifiziert sind. Und wéhrend dies moglicherweise fiir Thre
aktuellen Textdaten brauchbar ist, kann es fiir Longitudinalstudien, in denen verschiedene Mengen
von Dokumenten verwendet werden, sinnvoll sein, von Hand weitere Deskriptoren hinzuzufiigen,
wie beispielsweise Zitrusfrucht + positiv, oder aber Typen zu verwenden. Wenn Sie
ausschlieBlich Typen als Eingabe verwenden, konnen Sie alle moglichen Arten von Obst finden.

Abbildung 10-9
Dialogfeld “Kategorien aufbauen” mit den verfligbaren Typen

Kategorien autbauen aus |55 Typen =

Ausv:f_’g’_hl... Typ Allaz auzyvdhlen
[l =

=Characteristics=
=Cortextual=
=Products=

[4]

=Meaatives

Verfahren

Da jedes Daten-Set anders ist, kann sich die Anzahl der Methoden und die Reihenfolge, in der
sie angewendet werden, im Laufe der Zeit dndern. Da Ihre Text-Mining-Ziele von Daten-Set
zu Daten-Set unterschiedlich sein konnen, miissen Sie moglicherweise mit den verschiedenen
Verfahren experimentieren, um zu sehen, welches die besten Ergebnisse fiir die jeweiligen
Textdaten bringt.

Sie miissen nicht besonders gut mit diesen Einstellungen vertraut sein, um sie verwenden zu
konnen. StandardméBig sind die gdngigsten Einstellungen bereits ausgewéhlt. Daher kdnnen Sie
die Dialogfelder fiir die erweiterten Einstellungen iiberspringen und gleich mit dem Aufbau der
Kategorien beginnen. Wenn Sie hier Anderungen vornehmen, miissen Sie diese nicht mit jedem
Offnen des Dialogfelds erneut vornehmen, da immer die neuesten Einstellungen beibehalten
werden.

Wihlen Sie entweder die linguistischen oder hdufigkeitsbasierten Verfahren und klicken Sie
auf die Schaltfliche “Erweiterte Einstellungen”, um die Einstellungen fiir die gewahlten Verfahren
anzuzeigen. Keines der automatischen Verfahren ergibt eine perfekte Kategorisierung Threr Daten,
weshalb wir empfehlen, ein oder mehrere automatische Verfahren anzuwenden, die gut mit IThren
Daten funktionieren. Ein gleichzeitiger Einsatz von linguistischen und hiufigkeitsbasierenden
Verfahren ist beim Aufbau nicht moglich.

m  Erweiterte linguistische Verfahren. Weitere Informationen finden Sie unter auf S. 187.

m  Erweiterte haufigkeitshasierte Verfahren. Weitere Informationen finden Sie unter auf S. 198.
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Erweiterte linguistische Einstellungen

Beim Aufbau von Kategorien haben Sie die Auswahl zwischen einigen erweiterten
linguistischen Verfahren fiir den Kategorieaufbau, darunter Konzeptwurzelableitung(in Japanisch
nicht verfligbar), Konzepteinbeziehung, semantische Netze (nur fiir englischen Text) und
Kookkurrenzregeln. Zum Erstellen von Kategorien konnen diese Verfahren einzeln oder in
Kombination verwendet werden.

Beachten Sie, dass jedes Daten-Set anders ist und sich die Anzahl der Methoden und die
Reihenfolge, in der sie angewendet werden, daher im Laufe der Zeit d&ndern kann. Da Ihre
Text-Mining-Ziele von Daten-Set zu Daten-Set unterschiedlich sein kénnen, miissen Sie
moglicherweise mit den verschiedenen Verfahren experimentieren, um zu sehen, welches die
besten Ergebnisse fiir die jeweiligen Textdaten bringt. Keines der automatischen Verfahren ergibt
eine perfekte Kategorisierung IThrer Daten, weshalb wir empfehlen, ein oder mehrere automatische
Verfahren anzuwenden, die gut mit Thren Daten funktionieren.
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Abbildung 10-10
Erweiterte Einstellungen: Dialogfeld “Linguistik” fiir die Erstellung von Kategorien

(2l Erweiterte Einstellungen: Linguistik

Eingabe und Ausgabe

Kategoriesingake: (@) Micht verwendete Extrahierungsergehnisse @ e Extrahierunasergebnisse

Kategorieausgabe:

@) Higrarchisch mit Urterkategorien Iaximal erstelte Ebenen:

(@] Kategorien glatten (nur Einzelebene)

Gruppierungsmethoden

Eﬂ Honzeptwurzelabletung I_q_{'l Konzepteinbeziehung

i__-_z‘n Semantisches Metz Ei Kookkurrenz

F
-

Maximaler Suchabstand: | | |

T oai sy

Ei Paarung spezifischer Konzepte verhindern

[T Mt Plstzhattern, wenn méglich, versllgemeingn (z. B. apfel #)
Andere Optionen

Maximale Anzahl an erstelten Kategarien der obersten Ebene:

|| Deskriptoren kinnen in mehr als einer Kategorie erscheinen

Doppelte Kategorienamen aufldsen durch: |Neue zusammeniihren, falls vorhanden = |

Auf Standardwerte zuru:kaetzen] [ 929 ] [Abbrechen] [ Hilte ]

Eingabe und Ausgabe

Kategorieeingabe. Auswahl, woraus die Kategorien aufgebaut werden:

®  Nicht verwendete Extrahierungsergebnisse. Diese Option aktiviert Kategorien, die aus
Extrahierungsergebnissen erstellt werden, die nicht in vorhandenen Kategorien verwendet
werden. So wird die Tendenz fiir Datensétze minimiert, mehrere Kategorien abzugleichen
und die Anzahl der erzeugten Kategorien zu begrenzen.

B Alle Extrahierungsergebnisse. Diese Option aktiviert unter Verwendung der
Extrahierungsergebnisse zu erstellende Kategorien. Dies ist am sinnvollsten, wenn noch keine
oder nur sehr wenige Kategorien vorhanden sind.
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Kategorieausgabe. Auswahl der allgemeinen Struktur fiir die aufzubauenden Kategorien:

B Hierarchisch mit Unterkategorien. Diese Option aktiviert das Erstellen von Unterkategorien und
Unter-Unterkategorien. Sie konnen die Tiefe Threr Kategorien einstellen, indem Sie die
maximale Anzahl an zu erstellenden Ebenen (Feld Maximal erstellte Ebenen) auswahlen.
Wenn Sie 3 auswéhlen, konnen Kategorien Unterkategorien enthalten, welche wiederum
ebenfalls Unterkategorien enthalten kdnnen.

B Flache Kategorien (nur eine Ebene). Mit dieser Option wird nur eine Kategorieebene aufgebaut,
d. h., es werden keine Unterkategorien erzeugt.

Gruppierverfahren

Die einzelnen verfligbaren Verfahren sind fiir bestimmte Datentypen und Situationen jeweils sehr
gut geeignet, doch ist es oftmals niitzlich, bei einer Analyse mehrere Verfahren miteinander zu
verbinden, um die Dokumente oder Datensétze vollstindig zu erfassen. Sie konnen ein Konzept in
mehreren Kategorien erkennen oder redundante Kategorien vorfinden.

Konzeptwurzelableitung. Mit diesem Verfahren werden Kategorien erstellt, indem ausgehend von
einem Konzept andere verwandte Konzepte ermittelt werden (durch Analyse, ob bestimmte
Konzeptkomponenten morphologisch verwandt sind oder gemeinsame Wurzeln haben). Dieses
Verfahren ist sehr niitzlich bei der Identifizierung von bedeutungsgleichen Konzepten aus
zusammengesetzten Wortern, da die Konzepte in jeder generierten Kategorie die gleiche oder
dhnliche Bedeutung haben. Das Verfahren funktioniert mit Daten unterschiedlicher Lédnge und
erzeugt eine geringere Anzahl an kompakten Kategorien. So wird beispielsweise das Konzept
Mdglichkeiten zum Aufstieg mit den KonzeptenMéglichkeit des Aufstiegs und
Aufstiegsmdglichkeit zu einer Kategorie zusammengefasst. Fiir weitere Informationen siehe
Thema Konzeptwurzelableitung auf S. 193.Diese Option ist nicht fiir japanischen Text verfiigbar.

Semantisches Netz. Bei diesem Verfahren wird zunéchst auf der Grundlage eines umfassenden
Index von Wortbeziehungen jedes Konzept auf seine moglichen Bedeutungen untersucht.
Anschlieend werden Kategorien durch Gruppieren zusammenhingender Konzepte erstellt.
Diese Technik empfiehlt sich, wenn die Konzepte dem semantischen Netz bekannt und nicht zu
zweideutig sind. Sie ist weniger hilfreich, wenn der Text spezielle Terminologie oder Sprache
enthélt, die dem Netz unbekannt ist. Das Konzept Granny Smith Apfel wiirde zum Beispiel
mit Gala Apfel und Winesap Apfel gruppiert, da es sich um Geschwister von Granny Smith
handelt. In einem anderen Beispiel wiirde das Konzept Tier mit Katze und Kanguru gruppiert,
da dies Hyponyme von Tier sind. Dieses Verfahren ist in dieser Version nur fiir englischen Text
verfligbar. Fiir weitere Informationen siche Thema Semantische Netze auf S. 195.

Konzepteinbeziehung. Diese Technik erstellt Kategorien durch die Gruppierung von
Multiterm-Konzepten (zusammengesetzte Worter) basierend darauf, ob sie Worter enthalten, die
Unter- oder Ubermengen eines Worts in dem anderen sind. So wird beispielsweise Sitz mit
Kindersitz, Sitzheizung und Kindersitzgurt zu einer Gruppe zusammengefasst. Fiir
weitere Informationen sieche Thema Konzepteinbeziehung auf S. 194.

Kookkurrenz. Diese Technik erstellt Kategorien aus Kookkurrenz im Text. Dahinter steht
folgende Idee: Wenn Konzepte oder Konzeptmuster hdufig in Dokumenten bzw. Datensétzen
gefunden werden, ist diese Kookkurrenz Ausdruck einer zugrunde liegenden Beziehung, die
wahrscheinlich in Thren Kategoriedefinitionen von Nutzen ist. Wenn Worter eine signifikante
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Kookkurrenz aufweisen, wird eine Kookkurrenzregel erstellt, die als Kategoriedeskriptor fiir eine
neue Unterkategorie verwendet werden kann. Wenn beispielsweise viele Datensétze die Worter
Preis und Verfiigbarkeit enthalten (wenige jedoch nur eines von beiden), konnten diese
Konzepte in eine Kookkurrenzregel zusammengefasst (Preis &verfiigbar) und beispielsweise
einer Unterkategorie der Kategorie Preis zugewiesen werden.Fiir weitere Informationen siehe
Thema Kookkurrenzregeln auf S. 197.

®  Minimale Anzahl anDokumenten. Um festzustellen, wie interessant Kookkurrenzen sind,
definieren Sie die minimale Anzahl an Dokumenten oder Datensédtzen, die eine bestimmte
Kookkurrenz enthalten muss, um als Deskriptor in einer Kategorie verwendet zu werden.

Maximaler Suchabstand. Legen Sie fest, wie weit die Verfahren suchen sollen, bevor Kategorien
erstellt werden. Je niedriger der Wert, desto weniger Ergebnisse erhalten Sie. Allerdings sind
die Ergebnisse weniger verrauscht und mit groerer Wahrscheinlichkeit auf signifikante Weise
miteinander verkniipft oder verbunden. Je hoher der Wert, desto mehr Ergebnisse erhalten Sie.
Allerdings sind diese Ergebnisse moglicherweise weniger zuverldssig oder relevant. Wéhrend
diese Option global auf alle Verfahren angewendet wird, hat sie die groite Auswirkung auf
Kookkurrenzen und semantische Netze.

Paarung spezifischer Konzepte verhindern. Markieren Sie dieses Kontrollkéstchen, um den
Vorgang der Gruppierung oder Paarung von zwei Konzepten in der Ausgabe zu verhindern.
Klicken Sie zum Erstellen oder Verwalten von Konzeptpaaren auf Paare verwalten.... Fiir weitere
Informationen siche Thema Verwalten von Verkniipfungsausnahmepaaren auf'S. 191.

Nach Maglichkeit mit Platzhaltern verallgemeinern. Wihlen Sie diese Option, um dem Produkt zu
ermdoglichen, fiir Kategorien, in denen ein Sternchen als Platzhalter verwendet wird, allgemeine
Regeln aufzustellen. Beispielsweise konnte anstelle der Erzeugung mehrerer Deskriptoren wie
[Apfel vom Bioladen + .] und [Apfelsauce + .] der Einsatz von Platzhaltern [Apfel
* + ] erzeugen. Wenn Sie mit Platzhaltern verallgemeinern, erhalten Sie oft genau die gleiche
Anzahl an Datensétzen oder Dokumenten wie zuvor. Diese Option hat jedoch den Vorteil, die
Zahl zu verringern und die Kategoriedeskriptoren zu vereinfachen. Zusétzlich erhoht diese Option
die Moglichkeit, mehr Datensitze oder Dokumente unter Verwendung dieser Kategorien zu neuen
Textdaten (zum Beispiel bei Langzeit-/Wellenstudien) zu kategorisieren.

Weitere Optionen fiir den Aufbau von Kategorien

Neben der Auswahl der anzuwendenden Gruppierungstechniken konnen Sie folgende weitere
Optionen bearbeiten:

Maximale Anzahl an erstellten Kategorien der obersten Ebene. Verwenden Sie diese Option zur
Beschriankung der Anzahl an Kategorien, die erstellt werden kénnen, wenn Sie als Néchstes auf
die Schaltflache “Kategorien aufbauen” klicken. In einigen Féllen erzielen Sie bessere Ergebnisse,
wenn Sie diesen Wert hoch setzen und dann etwaige uninteressante Kategorien 16schen.

Mindestanzahl an Deskriptoren und/oder Unterkategorien pro Kategorie. Verwenden Sie diese
Option, um die Mindestanzahl an Deskriptoren und Unterkategorien zu definieren, die eine
Kategorie enthalten muss, um erstellt zu werden. Durch diese Option kann das Erstellen von
Kategorien eingeschrankt werden, die keine hohe Zahl von Datensitzen oder Dokumenten
erfassen.
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Deskriptoren konnen in mehr als einer Kategorie angezeigt werden. Wenn ausgewahlt, ermoglicht
diese Option, dass Deskriptoren in mehr als einer der Kategorien verwendet werden, die als
nichste erstellt werden. Diese Option ist allgemein ausgewihlt, da Elemente hiufig oder
“natiirlich” in zwei oder mehr Kategorien fallen, so dass sie in der Regel zu Kategorien hoherer
Qualitit fiihren. Wenn Sie diese Option nicht auswihlen, verringern Sie die Uberschneidung
von Datensdtzen in mehreren Kategorien und abhingig von dem vorhandenen Datentyp. Dies
konnte gewiinscht sein. Bei den meisten Datentypen jedoch fiihrt die Einschrinkung von
Deskriptoren auf eine einzelne Kategorie zu einem Verlust an Qualitit oder Kategoricabdeckung.
Angenommen, Sie hitten das Konzept Autositzhersteller. Mit dieser Option konnte
dieses Konzept in einer Kategorie basierend auf dem Text Autositz und in einem anderen

auf Hersteller basieren. Wenn diese Option aber nicht ausgewdhlt ist, wird das Konzept
Autositzhersteller, auch wenn Sie noch beide Kategorien erhalten, nur als Deskriptor in der
Kategorie angezeigt, in der es basierend auf verschiedenen Faktoren einschlieBlich der Anzahl an
Datensétzen, in denen Autositz und Hersteller jeweils auftreten, am besten passt.

Konflikte mit doppelten Namen léosen. Wihlen Sie, wie mit neuen Kategorien oder Unterkategorien
verfahren werden soll, deren Namen mit denen von bestehenden Kategorien identisch wiren. Sie
konnen entweder die neuen Kategorien (und ihre Deskriptoren) mit den bestehenden Kategorien
desselben Namens zusammenfiihren. Alternativ konnen Sie die Erstellung jeglicher Kategorien
iiberspringen, wenn in den bestehenden Kategorien ein Namensduplikat gefunden wird.

Verwalten von Verkniipfungsausnahmepaaren

Bei der automatischen Kategorieerstellung, Clusterbildung und Zuordnen von Konzepten
gruppieren die internen Algorithmen Worter anhand bekannter Zuweisungen. Damit zwei
Konzepte nicht gepaart oder miteinander verkniipft werden konnen, aktivieren Sie diese Funktion
im Dialogfeld Kategorien aufbauen: Erweiterte Einstellungen, im Dialogfeld Cluster aufbauen und
im Dialogfeld Konzeptkartenindex: Einstellungen und klicken auf die Schaltflache Paare verwalten.

Im anschlieBend gezeigten Dialogfeld Verkniipfungsausnahmen verwalten konnen Sie
Konzeptpaare hinzufligen, bearbeiten oder 16schen. Geben Sie ein Paar pro Zeile ein. Durch die
Eingabe von Paaren an dieser Stelle wird verhindert, dass die Paarbildung beim Erstellen oder
Erweitern von Kategorien, beim Cluster-Aufbau und beim Zuordnen von Konzepten erfolgt.
Geben Sie Worter exakt wie gewlinscht ein, z. B. unterscheidet sich die mit einem Akzent
versehene Version eines Wortes von der Wortversion ohne Akzent.

Wenn Sie z. B. sicherstellen mdchten, dass Hot Dog und Dog nicht gruppiert werden, kdnnen
Sie das Set als separate Zeile in der Tabelle hinzufiigen.
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Abbildung 10-11
Dialogfeld zum Verwalten von Verknlpfungsausnahmepaaren

(&' Paare von Verkniipfungsausnahmen verwalten

Hier kiinnen Sie Konzeptpaare hinzufigen oder verwaltten, um zu
verhindern, dass zvwei Kategorien miteinander werknipft werden.

Haonzept 1 |Konzept 2 | =
| |

handschellen goldene handschellen

[ [a124 ] [Abbrechen] [ Hilfe ]

Uber linguistische Verfahren

Beim Aufbau bzw. der Erweiterung von Kategorien haben Sie die Auswahl zwischen einigen
erweiterten linguistischen Verfahren fiir den Kategorieaufbau, darunter Konzeptwurzelableitung(in
Japanisch nicht verfiigbar), Konzepteinbeziehung, semantische Netze (nur fir Englisch) und
Kookkurrenzregeln. Zum Erstellen von Kategorien konnen diese Verfahren einzeln oder in
Kombination verwendet werden.

Sie miissen nicht besonders gut mit diesen Einstellungen vertraut sein, um sie verwenden zu
konnen. StandardmiBig sind die gingigsten Einstellungen bereits ausgewéhlt. Sie konnen die
Dialogfelder fiir die erweiterten Einstellungen {iberspringen und gleich mit dem Aufbau oder der
Erweiterung der Kategorien beginnen. Wenn Sie hier Anderungen vornehmen, miissen Sie diese
nicht mit jedem Offnen des Dialogfelds erneut vornehmen, da immer die neuesten Einstellungen
beibehalten werden.

Beachten Sie jedoch, dass jedes Daten-Set anders ist und sich die Anzahl der Methoden
und die Reihenfolge, in der sie angewendet werden, daher im Laufe der Zeit 4ndern kann. Da
Ihre Text-Mining-Ziele von Daten-Set zu Daten-Set unterschiedlich sein kénnen, miissen Sie
moglicherweise mit den verschiedenen Verfahren experimentieren, um zu sehen, welches die
besten Ergebnisse fiir die jeweiligen Textdaten bringt. Keines der automatischen Verfahren ergibt
eine perfekte Kategorisierung Ihrer Daten, weshalb wir empfehlen, ein oder mehrere automatische
Verfahren anzuwenden, die gut mit Thren Daten funktionieren.

Die wichtigsten automatischen linguistischen Verfahren fiir den Aufbau von Kategorien:

m  Konzeptwurzelableitung.Bei diesem Verfahren werden Kategorien erstellt, indem mit einem
Konzept verwandte Konzepte durch die Analyse einzelner Konzeptkomponenten hinsichtlich
ihrer morphologischen Verwandtschaft gefunden werden. Fiir weitere Informationen siche
Thema Konzeptwurzelableitung auf S. 193.Diese Option ist nicht fiir japanischen Text
verfligbar.

m  Konzepteinbeziehung. Dieses Verfahren erstellt Kategorien, indem es ausgehend von einem
Konzept andere Konzepte ermittelt, die dieses Konzept enthalten. Fiir weitere Informationen
siche Thema Konzepteinbezichung auf S. 194.
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m  Semantisches Netz. Bei diesem Verfahren wird zunichst auf der Grundlage eines umfassenden
Index von Wortbeziehungen jedes Konzept auf seine moglichen Bedeutungen untersucht.
Anschlielend werden Kategorien durch Gruppieren zusammenhingender Konzepte erstellt.
Fiir weitere Informationen siche Thema Semantische Netze auf S. 195. Diese Option ist
nur filir englischen Text verfiigbar.

m  Kookkurrenz. Diese Technik erstellt Kookkurrenzregeln, die verwendet werden konnen,
um eine neue Kategorie zu erstellen oder eine Kategorie zu erweitern, oder als Eingabe
einer anderen Kategorietechnik verwendet werden. Fiir weitere Informationen siche Thema
Kookkurrenzregeln auf S. 197.

Konzeptwurzelableitung

Anmerkung: Diese Technik ist nicht fiir japanischen Text verfiigbar.

Beim Konzeptwurzelableitungsverfahren werden Kategorien erstellt, indem mit einem Konzept
verwandte Konzepte durch die Analyse einzelner Konzeptkomponenten hinsichtlich ihrer
morphologischen Verwandtschaft gefunden werden. Eine Komponente ist ein Wort. Das
Verfahren versucht, Konzepte durch Untersuchung der Endungen (Suffixe) der einzelnen
Komponenten und durch Ermittlung anderer Konzepte, die daraus abgeleitet werden kdnnen,
zusammenzufassen. Dahinter steht die Idee, dass Worter, die voneinander abgeleitet werden, mit
hoher Wahrscheinlichkeit auch dieselbe oder eine dhnliche Bedeutung aufweisen. Zur Ermittlung
der Endungen werden interne sprachspezifische Regeln angewendet. So wird beispielsweise
das Konzept M6glichkeiten zum Aufstieg mit den KonzeptenMsglichkeit des
Aufstiegs und Aufstiegsméglichkeit zu einer Kategorie zusammengefasst.

Sie konnen die Konzeptwurzelableitung bei allen Textsorten einsetzen. Fiir sich genommen
fiihrt sie zu relativ wenigen Kategorien und die einzelnen Kategorien enthalten in der Regel
nur wenige Konzepte. Die Konzepte in den einzelnen Kategorien sind entweder synonym oder
situationsbezogen verwandt. Es kann niitzlich sein, diesen Algorithmus zu verwenden, selbst
bei einer manuellen Erstellung der Kategorien; die mithilfe dieses Algorithmus gefundenen
Synonyme sind mdglicherweise Synonyme der Konzepte, an denen Sie besonders interessiert sind.

Anmerkung: Sie konnen verhindern, dass Konzepte miteinander gruppiert werden,
indem Sie sie explizit angeben. Fiir weitere Informationen siehe Thema Verwalten von
Verkniipfungsausnahmepaaren auf S. 191.

Begriffskomponentenbildung und Bildung der Grundform

Bei Anwendung der Verfahren zur Konzeptwurzelableitung bzw. Konzepteinbeziehung werden
die Ausdriicke zunéchst in Komponenten (Worter) gegliedert und anschlieBend wird die
Grundform der Komponenten gebildet. Bei der Anwendung eines Verfahrens werden die
Konzepte und die einem Konzept zugeordneten Fachausdriicke geladen und auf der Grundlage
von Trennzeichen wie Leerzeichen, Bindestriche und Apostrophe in Komponenten aufgespalten.
Der Ausdruck Systemadministrator beispielsweise wird wie folgt in Komponenten
aufgespalten {Administrator, System}.
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Einige Teile des urspriinglichen Ausdrucks werden jedoch mdglicherweise nicht verwendet.
Diese werden als “Stoppworter” bezeichnet. Im Deutschen gehdren beispielsweise folgende
Worter zu diesen ignorierbaren Komponenten: ein, und, als, durch, fiir, von, in, auf,
oder, der, bis und mit.

So weist der Ausdruck examination of the data das Komponenten-Set {data,
examination} auf, von und der werden als ignorierbar betrachtet. Die Reihenfolge der
Komponenten in einem Komponenten-Set ist nicht von Bedeutung. Daher kdnnen folgende drei
Ausdriicke dquivalent sein: Hustenmedikament fiir Kinder, Kindermedikament gegen
Husten und Medikament gegen Husten bei Kindern, da alle dasselbe Komponenten-Set
{Kind, Husten, Medikament} aufweisen. Die einzelnen Begriffspaare werden als dquivalent
identifiziert. Die zugehoérigen Konzepte werden zu einem neuen Konzept zusammengefiihrt,
das alle drei Ausdriicke referenziert.

Da die Komponenten eines Terms auBlerdem flektiert sein kdnnen, werden intern
sprachspezifische Regeln angewendet, um dquivalente Ausdriicke unabhéngig von ihren
Flexionsabweichungen zu ermitteln. Somit kénnen die Ausdriicke Waldschutz und Schutz
der Walder als dquivalent identifiziert werden, da die Grundform im Singular Wwald lautet.

Funktionsprinzipien der Konzeptwurzelableitung

Nachdem die Ausdriicke in Komponenten zerlegt und ihre Grundform gebildet wurde

(siehe vorheriger Abschnitt), analysiert der Konzeptwurzelableitungsalgorithmus die
Komponentenendungen (Suffixe), um den Stamm der Komponente zu ermitteln, und fasst
anschliefend die Konzepte mit anderen Konzepten, die denselben oder einen dhnlichen Stamm
besitzen, zusammen. Die Endungen werden mithilfe einer Reihe linguistischer Ableitungsregeln
fiir die jeweilige Textsprache identifiziert. So gibt es beispielsweise eine Ableitungsregel fiir
englischsprachige Texte, die besagt, dass eine Konzeptkomponente, die auf das Suffix ical
endet, von einem Konzept abgeleitet sein kdnnte, das denselben Stamm aufweist und auf das
Suffix ic endet. Mit dieser Regel (und der Bildung der Grundform) kann der Algorithmus die
Konzepte epidemiologic studyund epidemiological studies zusammenfassen.

Da die Begriffe bereits in Komponenten zerlegt sind und die ignorierbaren Konzepte (z. B. in
und von) identifiziert wurden, kann der Konzeptwurzelableitungsalgorithmus auch das Konzept
studies in epidemiology mitepidemiological studies in diese Kategorie einordnen.

Der Satz an Komponentenableitungsregeln wurde so gewéhlt, dass die meisten durch diesen
Algorithmus zusammengefassten Konzepte synonym sind: Die Konzepte epidemiologic
studies, epidemiological studies, studies in epidemiology sind alle 4quivalente
Begriffe. Zur grofleren Vollstdndigkeit gibt es auch Ableitungsregeln, die dem Algorithmus
die Zusammenfassung von Konzepten gestatten, die situationsbezogen verwandt sind. So kann
der Algorithmus beispielsweise Konzepte wie Griinder des Reichs und Griindung des
Reichs zusammenfassen.

Konzepteinbeziehung

Beim Konzepteinbeziehungsverfahren werden Kategorien aufgebaut, indem mit Algorithmen fiir
lexikalische Reihen Konzepte identifiziert werden, die in anderen Konzepten enthalten sind.
Dahinter steht folgende Idee: Wenn Worter in einem Konzept eine Untergruppe eines anderen
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Konzepts bilden, ist dies Ausdruck einer zugrunde liegenden semantischen Beziehung. Die
Einbeziehung ist ein leistungsstarkes Verfahren, das auf Texte aller Art angewendet werden kann.
Dieses Verfahren funktioniert am besten in Verbindung mit semantischen Netzen, kann aber

auch getrennt verwendet werden. Die Konzepteinbeziehung kann bessere Ergebnisse erzielen,
wenn die Dokumente bzw. Datensitze einen groflen Anteil an doménenspezifischer Terminologie
oder an Fachjargon enthalten. Dies gilt insbesondere dann, wenn die Worterbiicher zuvor
abgestimmt wurden, sodass die speziellen Fachausdriicke extrahiert und entsprechend gruppiert
werden (mit Synonymen).

Funktionsprinzipien der Konzepteinbeziehung

Vor der Anwendung des Konzepteinbeziechungsalgorithmus werden die Terme in Komponenten
zerlegt und auf ihre Grundform zuriickgefiihrt. Fiir weitere Informationen sieche Thema
Konzeptwurzelableitung auf S. 193. AnschlieBend analysiert der Einbeziehungsalgorithmus die
Komponenten-Sets. Bei jedem Komponenten-Set sucht der Algorithmus nach einem weiteren
Komponenten-Set, bei dem es sich um eine Untergruppe des ersten Komponenten-Sets handelt.

Wenn Ihnen beispielsweise das Konzept kontinentales Frithstiick, das das
Komponenten-Set {Frithstiick, kontinental} aufweist, und das Konzept Frithstiick,
das das Komponenten-Set { Frithstiick} aufweist, vorliegen, folgert der Algorithmus, dass
kontinentales Frithstiick eine Art Frithstiick ist, und fasst die beiden Konzepte
zusammen.

Oder ein umfangreicheres Beispiel: Wenn Thnen im Fensterbereich “Extrahierungsergebnisse”
das Konzept sitz vorliegt und Sie diesen Algorithmus anwenden, werden Konzepte wie
Kindersitz, Ledersitz, Sitzheizung, Elektro-Sitzheizung, Kindersitzgurt und
Kindersitzvorschriften ebenfalls in diese Kategorie eingeordnet.

Da die Begriffe bereits in Komponenten zerlegt sind und die ignorierbaren Konzepte (z. B. in
und von) identifiziert wurden, wiirde der Konzepteinbeziehungsalgorithmus erkennen, dass das
Konzept Fortgeschrittenenkurs in Spanisch das Konzept Spanischkurs beinhaltet.

Anmerkung: Sie konnen verhindern, dass Konzepte miteinander gruppiert werden,
indem Sie sie explizit angeben. Fiir weitere Informationen siche Thema Verwalten von
Verkniipfungsausnahmepaaren auf S. 191.

Semantische Netze

In dieser Version ist das Verfahren mit semantischen Netzen nur fiir englischsprachige Texte
verfligbar.

Bei diesem Verfahren werden Kategorien mithilfe eines integrierten Netzes von
Wortbeziehungen erstellt. Aus diesem Grund kénnen mit diesem Verfahren sehr gute Ergebnisse
erzielt werden, wenn die Ausdriicke konkret sind und nur einen geringen Grad an Mehrdeutigkeit
aufweisen. Es ist jedoch nicht zu erwarten, dass dieses Verfahren viele Zusammenhinge zwischen
sehr technischen/spezialisierten Konzepten findet. Beim Umgang mit solchen Konzepten sind
das Konzepteinbeziehungs- und das Konzeptwurzelableitungsverfahren zumeist von gréflerem
Nutzen.
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Funktionsprinzipien semantischer Netze

Hinter dem Verfahren mit semantischen Netzen steht die Idee, bekannte Wortbeziehungen zu
nutzen, um Kategorien von Synonymen bzw. Hyponymen zu erzeugen. Ein Hyponym liegt vor,
wenn ein Konzept eine Sorte eines zweiten Konzepts ist, dergestalt, dass eine hierarchische
Beziehung (auch als ISA-Beziehung bezeichnet) vorliegt. Beispiel: Wenn animal ein Konzept
ist, dann sind cat und kangaroo Hyponyme von animal, da es sich dabei jeweils um eine
Art Tier (animal) handelt.

Neben Synonym- und Hyponymbeziehungen untersucht das semantische Netz auch
Teilzusammenhénge und vollstindige Zusammenhénge zwischen Konzepten aus dem Typ
<Location> (Ort). Beispielsweise ordnet das Verfahren die Konzepte normandy, provence
und france in dieselbe Kategorie ein, da Normandie (Normandy) und Provence Teile von
Frankreich (France) sind.

Bei dem Verfahren mit semantischen Netzen werden zunédchst die moglichen Bedeutungen
der einzelnen Konzepte im semantischen Netz ermittelt. Wenn Konzepte als Synonyme oder
Hyponyme identifiziert werden, werden sie alle in dieselbe Kategorie eingeordnet. Beispielsweise
erstellt dieses Verfahren eine einzelne Kategorie, die die folgenden drei Konzepte enthilt:
Speiseapfel, Dessertapfel und Granny Smith, da das semantische Netz folgende
Informationen enthélt: 1) Dessertapfel ist ein Synonym von Speiseapfel und 2) Granny
Smith ist eine Sorte von Speiseapfel (d. h. ist ein Hyponym von Speiseapfel).

Isoliert betrachtet sind viele Konzepte, insbesondere Uniterms, mehrdeutig. Das Konzept
buf fet beispielsweise kann eine Art Mahlzeit oder ein Mobelstiick bezeichnen. Wenn die Menge
der Konzepte Mahlzeit, Mdbel und Schrank beinhaltet, ist der Algorithmus gezwungen zu
entscheiden, ob Schrank in dieselbe Kategorie eingeordnet werden soll wie Mahlzeit oder
Msbel. Beachten Sie, dass es vorkommen kann, dass die vom Algorithmus getroffene Wahl im
Kontext eines bestimmten Sets an Datensitzen oder Dokumenten nicht angemessen ist.

Das Verfahren mit semantischen Netzen fiihrt bei bestimmten Arten von Daten zu besseren
Ergebnissen als die Konzepteinbeziechung. Sowohl das semantische Netz als auch die
Konzepteinbeziehung erkennen, dass Apfelkuchen eine Art von Kuchen ist, aber nur das
semantische Netz erkennt, dass Tarte auch eine Art von Kuchen ist.

Semantische Netze kdnnen auch zusammen mit anderen Verfahren eingesetzt werden.
Beispielsweise angenommen, Sie haben sowohl das Verfahren mit semantischen Netzen als
auch das Einbeziehungsverfahren ausgewéhlt und das semantische Netz hat das Konzept
teacher in dieselbe Kategorie eingeordnet wie das Konzept tutor (da ein Tutor eine Art von
Lehrer (teacher) ist. Der Einbeziehungsalgorithmus kann das Konzept graduate tutor mit
tutor zusammenfassen und als Ergebnis erstellen die beiden Algorithmen zusammen eine
Ausgabekategorie, die alle drei Konzepte enthélt: tutor, graduate tutor und teacher.

Optionen fiir semantische Netze

Es sind einige zusétzliche Einstellungen vorhanden, die fiir dieses Verfahren interessant sein
konnten.

m  Andern der Einstellung Maximaler Suchabstand. Legen Sie fest, wie weit die Verfahren
suchen sollen, bevor Kategorien erstellt werden. Je niedriger der Wert, desto weniger
Ergebnisse erhalten Sie. Allerdings sind die Ergebnisse weniger verrauscht und mit groBerer
Wabhrscheinlichkeit auf signifikante Weise miteinander verkniipft oder verbunden. Je



197

Kategorisieren von Textdaten

hoher der Wert, desto mehr Ergebnisse erhalten Sie. Allerdings sind diese Ergebnisse
moglicherweise weniger zuverléssig oder relevant.

Abhéngig vom Abstand sucht der Algorithmus zum Beispiel von Ddnischem Geb&ck bis
Zu Blitterteiggeback (libergeordnet), dann Teiggebick (iiber-iibergeordnet) und
aufwérts bis Geback.

Durch Verringern des Suchabstands fiihrt dieses Verfahren zu kleineren Kategorien, mit denen
sich moglicherweise leichter arbeiten ldsst, wenn Sie den Eindruck haben, dass die erstellten
Kategorien zu groB sind oder zu viele Elemente zu einer Gruppe zusammenfassen.

Wichtig: AuBerdem wird empfohlen, bei Verwendung dieses Verfahrens die Option
Rechtschreibung korrigieren flr eine minimale Anzahl an Stammzeichen von (definiert auf der
Registerkarte “Experten” des Knotens oder im Dialogfeld “Extrahieren”) fiir Fuzzy-Gruppierung
nicht anzuwenden, da Fehlgruppierungen grof3e negative Auswirkungen auf die Ergebnisse
haben konnen.

Kookkurrenzregeln

Mit Kookkurrenzregeln kdnnen Sie Konzepte ermitteln und zusammenfassen, die im Set an
Dokumenten bzw. Datensétzen eng miteinander verwandt sind. Dahinter steht folgende Idee:
Wenn Konzepte hiufig in Dokumenten und Datensitzen gefunden werden, ist diese Kookkurrenz
Ausdruck einer zugrunde liegenden Beziehung, die wahrscheinlich in Thren Kategoriedefinitionen
von Nutzen ist. Diese Technik erstellt Kookkurrenzregeln, die verwendet werden kdnnen, um
eine neue Kategorie zu erstellen oder eine Kategorie zu erweitern, oder als Eingabe einer anderen
Kategorietechnik verwendet werden. Zwei Konzepte weisen eine starke Kookkurrenz auf, wenn
sie hdufig zusammen in einer Menge von Datensédtzen vorkommen und sehr selten einzeln in den
anderen Datensdtzen. Dieses Verfahren kann bei groBeren Daten-Sets mit mindestens mehreren
Hundert Dokumenten bzw. Datensdtzen zu guten Ergebnissen fiihren.

Wenn beispielsweise viele Datensétze die Worter Preis und Verfiigbarkeit enthalten,
konnten diese Konzepte in eine Kookkurrenzregel zusammengefasst werden (Preis &
verfiigbar) Wenn die Konzepte Erdnussbutter, Gelee und Sandwich haufiger
zusammen als getrennt vorkommen, werden sie gemeinsam in eine Konzeptkookkurrenzregel

(Erdnussbutter&Gelee & Sandwich) aufgenommen.

Wichtig: In friiheren Versionen wurden Kookkurenz- und Synonymregeln von eckigen
Klammern umgeben. In dieser neuen Version zeigen nun eckige Klammern ein Musterergebnis
fiir Text-Link-Analyse an. Stattdessen stehen Kookkurrenz- und Synonymregeln in runden
Klammern, z. B. (Lautsprechersysteme|Lautsprecher).

Funktionsprinzipien von Kookkurrenzregeln

Bei diesem Verfahren werden die Dokumente bzw. Datenséitze durchsucht, um zwei oder mehr
Konzepte zu finden, die hdufig gemeinsam vorkommen. Zwei oder mehr Konzepte weisen eine
starke Kookkurrenz auf, wenn sie hdufig zusammen in einer Menge von Dokumenten bzw.
Datensétzen vorkommen und selten einzeln in den anderen Dokumenten und Datenséitzen.

Wenn kookkurrierende Konzepte gefunden werden, wird eine Kategorieregel erstellt. Diese
Regeln bestehen aus zwei oder mehr Konzepten, die iiber den Boole’schen Operator & verbunden
sind. Bei diesen Regeln handelt es sich um logische Aussagen, die ein -Dokument oder einen
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Datensatz automatisch in eine Kategorie einordnen, wenn die in der Regel enthaltenen Konzepte
alle in dem betreffenden -Dokument bzw. Datensatz kookkurrieren.

Optionen fiir Kookkurrenzregeln

Wenn Sie das Kookkurrenzregelverfahren verwenden, kdnnen Sie mehrere Einstellungen
optimieren, die Einfluss auf die resultierenden Regeln haben:

m  Andern der Einstellung Maximaler Suchabstand. Legen Sie fest, wie weit das Verfahren nach
Kookkurrenzen suchen soll. Je groBer der Suchabstand desto geringer ist der Mindestwert
fiir die Ahnlichkeit, der fiir jede Kookkurrenz erforderlich ist. Infolgedessen werden
moglicherweise sehr viele Kookkurrenzregeln erstellt, diejenigen mit einem niedrigen
Ahnlichkeitswert sind jedoch hiufig nur von geringer Bedeutung. Wenn Sie den Suchabstand
verringern, erhdht sich der Mindestwert fiir die Ahnlichkeit; infolgedessen werden weniger
Kookkurrenzregeln erstellt, die jedoch tendenziell signifikanter (stirker) sind.

B Minimale Anzahl anDokumenten. Die Mindestanzahl an Datensdtzen oder Dokumenten , die
ein bestimmtes Konzeptpaar enthalten muss, um als Kookkurrenz zu gelten. Je niedriger Sie
diese Option setzen, desto einfacher ist es, Kookkurrenzen zu finden. Die Erhéhung des Werts
flihrt zu weniger, jedoch signifikanteren Kookkurrenzen. Nehmen Sie beispielsweise an,
dass die Konzepte “Apfel” und “Birne” gemeinsam in 2 Datensitzen gefunden werden (und
keines der beiden Konzepte in irgendeinem anderen Datensatz vorkommt). Wenn Minimale
Anzahl an Dokumenten. auf 2 (Standardwert) gesetzt ist, erstellt das Kookkurrenzverfahren
eine Kategorieregel (Apfel und Birne). Wenn der Wert auf 3 erhoht wird, wird die Regel
nicht mehr erstellt.

Anmerkung: Bei kleinen Daten-Sets (< 1000 Antworten) finden Sie moglicherweise mit den
Standardeinstellungen keinerlei Kookkurrenzen. Versuchen Sie in diesem Fall den Wert fiir
den Suchabstand zu erhohen.

Anmerkung: Sie konnen verhindern, dass Konzepte miteinander gruppiert werden,
indem Sie sie explizit angeben. Fiir weitere Informationen siche Thema Verwalten von
Verkniipfungsausnahmepaaren auf S. 191.

Erweiterte Einstellungen fiir Haufigkeit

Sie konnen Kategorien basierend auf einem direkten und mechanischen Héufigkeitsverfahren
erstellen. Mit diesem Verfahren kdnnen Sie eine Kategorie fiir jedes Element (Typ, Konzept
oder Muster) aufbauen, das iiber einem gegebenen Datensatz oder Dokument gefunden wurde.
Zusitzlich konnen Sie eine einzelne Kategorie fiir jedes der weniger hiufig auftretenden Elemente
erstellen. Héufigkeit bezieht sich auf die Anzahl an Datensétzen oder Dokumenten, die das
extrahierte Konzept (und seine Synonyme), den Typ oder das Muster enthalten. Es geht nicht
um die Gesamtanzahl an Vorkommnissen im gesamten Text.

Das Gruppieren héufig auftretender Objekte kann interessante Ergebnisse bringen, da dies
eine iibliche oder signifikante Antwort angeben kann. Das Verfahren ist sehr niitzlich auf die
unbenutzten Extrahierungsergebnisse anzuwenden, nachdem andere Verfahren angewendet
wurden. Eine andere Anwendung besteht in der direkten Ausfiihrung dieses Verfahrens nach der
Extrahierung, wenn keine anderen Kategorien vorhanden sind, der Bearbeitung der Ergebnisse,
um nicht interessante Kategorien zu 16schen und dann der Erweiterung dieser Kategorien, damit



199

Kategorisieren von Textdaten

sie noch mehr Datensitze oder Dokumente abdecken. Fiir weitere Informationen siche Thema
Erweitern von Kategorien auf S. 200.

Anstelle dieser Technik konnten Sie die Konzepte und Konzeptmuster nach absteigenden
Nummern von Datensdtzen oder Dokumenten in den Extrahierungsergebnissen sortieren und dann
die obersten in den Kategorienbereich zichen, um die entsprechenden Kategorien zu erstellen.

Abbildung 10-12
Erweiterte Einstellungen: Dialogfeld “Héaufigkeiten”

(2 Erweiterte Einstellungen: Haufigkeiten

Optionen

Kategoriedeskriptoren generieren bei: @ Konzeptebene @ Typenebens

Minimale Haufigkeit Datensatz/Dok. fir Elemente for eine eigene Kategorie: | 15 }%{

Alle verbleibenden Chiekte gruppieren in Kategorie: |O'ther |

Kategorieeingake: @) picht verwendete Extrahierungsergehnisse © e Extrahierungsergebnizse

Doppete Kategorienamen auflésen durch:  |Meuws zusammentfihren, falls vorhanden =

[Auf Standardwerte zuriicksetzen ] [ Ok ] [Abbrechen ] [ Hilte ]

Kategoriedeskriptoren generieren bei. Wihlen Sie die Eingabeart fiir Deskriptoren. Fiir weitere
Informationen siche Thema Erstellen von Kategorien auf S. 183.

m  Konzeptebene. Wenn Sie diese Option auswéhlen, werden Konzept- oder
Konzeptmusterhdufigkeiten verwendet. Konzepte werden verwendet, wenn Typen als
Eingabe fiir den Kategorieaufbau gewahlt wurden. Konzeptmuster werden verwendet, wenn
Typmuster ausgewéhlt wurden. Im Allgemeinen ergibt dieses Verfahren fiir die Konzeptebene
spezifischere Ergebnisse, da Konzepte und Konzeptmuster eine geringere Messungsebene
reprasentieren.

®  Typenebene. Wenn Sie diese Option auswéhlen, werden Typen- oder Typenmusterhdufigkeiten
verwendet. Typen werden verwendet, wenn Typen als Eingabe flir den Kategorieaufbau
gewihlt wurden. Typmuster werden verwendet, wenn Typmuster ausgewéhlt wurden. Wenn
Sie dieses Verfahren auf die Typenebene anwenden, erhalten Sie einen raschen Einblick
in die Art der vorhandenen Informationen.

Minimale Haufigkeit Dok. fiir Elemente fiir eine eigene Kategorie. Mithilfe dieser Option konnen Sie
Kategorien aus hdufig auftretenden Elementen aufbauen. Diese Option beschrinkt die Ausgabe
auf nur die Kategorien mit einem Deskriptor, die in mindestens der Anzahl X von Datensétzen
oder Dokumenten aufgetreten sind, wobei X den Wert angibt, der fiir diese Option eingegeben
werden soll.

Alle verbleibenden Objekte gruppieren in Kategorie. Mithilfe dieser Option konnen Sie alle
Konzepte oder Typen, die selten auftreten, in einer einzigen Kategorie fiir alle mit einem Namen
Threr Wahl zusammenfassen. StandardméBig heiflit diese Kategorie Andere.
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Kategorieeingabe. Wihlen Sie die Gruppe aus, auf die Sie die Verfahren anwenden méchten:

®  Nicht verwendete Extrahierungsergebnisse. Diese Option aktiviert Kategorien, die aus
Extrahierungsergebnissen erstellt werden, die nicht in vorhandenen Kategorien verwendet
werden. So wird die Tendenz fiir Datensétze minimiert, mehrere Kategorien abzugleichen
und die Anzahl der erzeugten Kategorien zu begrenzen.

B Alle Extrahierungsergebnisse. Diese Option aktiviert unter Verwendung der
Extrahierungsergebnisse zu erstellende Kategorien. Dies ist am sinnvollsten, wenn noch keine
oder nur sehr wenige Kategorien vorhanden sind.

Konflikte mit doppelten Namen losen. Wihlen Sie, wie mit neuen Kategorien bzw. Unterkategorien
verfahren werden soll, deren Namen mit denen von bestehenden Kategorien identisch wiren. Sie
konnen entweder die neuen Kategorien (und ihre Deskriptoren) mit den bestehenden Kategorien
desselben Namens zusammenfiihren. Alternativ konnen Sie die Erstellung jeglicher Kategorien
iiberspringen, wenn in den bestehenden Kategorien ein Namensduplikat gefunden wird.

Erweitern von Kategorien

Das Erweitern ist ein Prozess, durch den Deskriptoren automatisch hinzugefiigt oder verbessert
werden, um vorhandene Kategorien auszubauen. Ziel ist es, eine bessere Kategorie zu erzeugen,
die verwandte Datensidtze oder Dokumente erfasst, die der Kategorie urspriinglich nicht
zugeordnet waren.

Die automatischen Gruppierungsverfahren, die Sie auswéhlen, versuchen, Konzepte,
TLA-Muster und Kategorieregeln zu den vorhandenen Kategoriedeskriptoren zu
identifizieren. Diese neuen Konzepte, Muster und Kategorieregeln werden dann als
neue Deskriptoren hinzugefiigt oder vorhandenen Deskriptoren hinzugefiigt. Zu den
Erweiterungsgruppierungsverfahren gehoren Konzeptwurzelableitung(fiir Japanisch nicht
verfligbar), Konzepteinbeziehung, semantische Netze (nur Englisch) sowie Kookkurrenzregeln.
Die Methode Leere Kategorien mit aus dem Kategorienamen erzeugten Deskriptoren erweitern erzeugt
Deskriptoren mit den Wortern in den Kategorienamen. Je beschreibender ein Kategoriename,
um so besser daher die Ergebnisse.

Anmerkung: Die hiufigkeitsbasierten Verfahren stehen beim Erweitern von Kategorien nicht
zur Verfligung.

Erweitern ist ideal, um Thre Kategorien interaktiv zu verbessern. Hier einige Beispiele fiir das
Erweitern einer Kategorie:

®  Nach dem Ziehen von Konzeptmustern, um Kategorien im Bereich “Kategorien” zu erstellen

®  Nach dem Erstellen von Kategorien per Hand und dem Hinzufiigen einfacher Kategorieregeln
und Deskriptoren

®  Nach dem Import einer vordefinierten Kategoriedatei, bei dem die Kategorien sehr
aussagekriftige Namen hatten

B Nach dem Verfeinern der Kategorien aus dem TAP, das Sie gewéhlt hatten

Sie konnen eine Kategorie mehrfach erweitern. Wenn Sie zum Beispiel eine vordefinierte
Kategoriedatei mit sehr beschreibenden Namen importiert haben, kdnnten Sie mit der Option
Leere Kategorien mit aus dem Kategorienamen erzeugten Deskriptoren erweitern erweitern, um
eine erste Menge an Deskriptoren zu erhalten, und dann diese Kategorien erneut erweitern.
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In anderen Féllen konnte das mehrfache Erweitern jedoch zu zu generischen Kategorien
fiihren, wenn die Deskriptoren mehr und mehr erweitert werden. Da den Aufbau- und
Erweiterungsgruppierverfahren dhnliche Algorithmen zugrunde liegen, fiihrt das Erweitern
direkt nach dem Aufbau von Kategorien mit nur geringer Wahrscheinlichkeit zu interessanteren
Ergebnissen.

Tipps:

®  Wenn Sie versuchen zu erweitern und die Ergebnisse nicht verwenden mochten, konnen Sie
den Vorgang stets direkt nach dem Erweitern widerrufen (Bearbeiten > Riickgangig).

m  Das Erweitern kann zwei oder mehr Kategorieregeln in einer Kategorie erzeugen, die mit
genau dem gleichen Satz an Dokumenten iibereinstimmen, da Regeln wihrend des Prozesses
unabhéngig erzeugt werden. Wenn gewiinscht, kdnnen Sie die Kategorien priifen und
Redundanzen durch manuelle Bearbeitung der Kategoriebeschreibung entfernen. Fiir weitere
Informationen siche Thema Bearbeiten von Kategoriedeskriptoren auf S. 239.

So erweitern Sie Kategorien
Waihlen Sie im Fensterbereich “Kategorien” die Kategorien aus, die Sie erweitern mochten.

Waihlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Kategorien > Kategorien erweitern. Wenn Sie nicht die
Option markiert haben, dass diese Aufforderung nie angezeigt werden soll, wird ein Dialogfeld
gedffnet.

Wihlen Sie aus, ob Sie die Kategorie jetzt aufbauen oder zuerst die Einstellungen bearbeiten
mochten.

m  Klicken Sie auf Jetzt erweitern, um mit den aktuellen Einstellungen mit der Erweiterung von
Kategorien zu beginnen. Der Prozess wird gestartet und ein Dialogfeld iiber den Fortschritt
angezeigt.

m  Klicken Sie auf Bearbeiten, um die Einstellungen zu iiberpriifen und zu édndern.

Nach dem Versuch der Erweiterung werden alle Kategorien, fiir die neue Deskriptoren gefunden
werden, mit dem Wort Erweitert im Bereich “Kategorien” gekennzeichnet, so dass Sie sie schnell
erkennen. Der Text “Erweitert” bleibt, bis Sie erneut erweitern oder die Kategorie anderweitig
bearbeiten oder {iber das Kontextmenii 16schen.

Anmerkung: Es konnen maximal 10.000 Kategorien angezeigt werden. Wenn diese Zahl erreicht
oder iiberschritten wird, wird eine Warnung angezeigt. Wenn dies geschieht, sollten Sie die
Option “Kategorien aufbauen” bzw. “Kategorien erweitern” dndern, um die Anazahl der erstellten
Kategorien zu verringern.
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Abbildung 10-13
Dialogfeld “Kategorien erweitern”

Kategorien erweitern: Einstellungen

Eingiake

Erweitern mit: @‘ Micht vervwendete Eﬁrahierungsergebnisseé @ ale Extrahierungzeraebnisse

Gruppierungsmethoden

l:ﬁ Konzeptwurzelsbletung

l;f: Konzepteinbeziehung

[ Semartisches Metz [ Kookkurrenz

1)

5

Maximaler Suchabsatand: —%
1 2 3 4

|| Paarung spezifischer Konzepte verhindern

Mach Miglichkeit: @ Erweitern und verallgemeinern (© Mur erweitern (©) Nur verallgemeinern (z. B. apfel %)

Ancere Optionen

Maximale Anzshl an Ohiekten, um die ein Deskriptor erweitert wird:

|| Urterkategorien ebenfalls erweitern

Dieses Dialogfeld vor dem Erweitern von Kategorien anzeigen  |Frag.., ™ [Auf Standardverte zuriicksetzen ]

(o) ) e

Diese Verfahren, die fiir den Aufbau und die Erweiterung von Kategorien verfiigbar sind, eignen
sich jeweils gut fiir bestimmte Arten von Daten und Situationen, haufig ist es jedoch sinnvoll, in
einer Analyse mehrere Verfahren zu kombinieren, um das gesamte Spektrum an Dokumenten
bzw. Datensétzen zu erfassen. Es gibt in der interaktiven WorkbenchKonzepte und Typen, die
unter einer Kategorie gruppiert wurden und bei der nédchsten Erstellung von Kategorien ebenfalls
zur Verfligung stehen. Das bedeutet, dass Sie ein Konzept in mehreren Kategorien erkennen
oder redundante Kategorien vorfinden koénnen.

Erweitern mit. Auswahl, welche Eingabe zur Erweiterung der Kategorien verwendet wird:

®  Nicht verwendete Extrahierungsergebnisse. Diese Option aktiviert Kategorien, die aus
Extrahierungsergebnissen erstellt werden, die nicht in vorhandenen Kategorien verwendet
werden. So wird die Tendenz fiir Datensétze minimiert, mehrere Kategorien abzugleichen
und die Anzahl der erzeugten Kategorien zu begrenzen.

B Alle Extrahierungsergebnisse. Diese Option aktiviert unter Verwendung der
Extrahierungsergebnisse zu erstellende Kategorien. Dies ist am sinnvollsten, wenn noch keine
oder nur sehr wenige Kategorien vorhanden sind.
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Gruppierverfahren

Eine kurze Beschreibung dieser Verfahren finden Sie unter Erweiterte linguistische Einstellungen
auf S. 187. Zu diesen Techniken z&hlen:

B Konzeptwurzelableitung(nicht fiir Japanisch verfiighar)

B Semantisches Netz (Nur fiir englischen Text, und nicht verwendet, wenn die Option “Nur
verallgemeinern” ausgewdhlt ist.)

Konzepteinbeziehung

Kookkurrenz und Unteroption Mindestanzahl an Dokumenten.

Eine Reihe von Typen wird dauerhaft aus dem Verfahren mit semantischen Netzen ausgeschlossen,
da diese Typen nicht zu relevanten Ergebnissen fithren. Sie umfassen <Positive>,
<Negative>, <IP>, andere nichtlinguistische Typen usw.

Maximaler Suchabstand. Legen Sie fest, wie weit die Verfahren suchen sollen, bevor Kategorien
erstellt werden. Je niedriger der Wert, desto weniger Ergebnisse erhalten Sie. Allerdings sind
die Ergebnisse weniger verrauscht und mit groBerer Wahrscheinlichkeit auf signifikante Weise
miteinander verkniipft oder verbunden. Je hoher der Wert, desto mehr Ergebnisse erhalten Sie.
Allerdings sind diese Ergebnisse moglicherweise weniger zuverldssig oder relevant. Wéhrend
diese Option global auf alle Verfahren angewendet wird, hat sie die groBte Auswirkung auf
Kookkurrenzen und semantische Netze.

Paarung spezifischer Konzepte verhindern. Markieren Sie dieses Kontrollkéstchen, um den
Vorgang der Gruppierung oder Paarung von zwei Konzepten in der Ausgabe zu verhindern.
Klicken Sie zum Erstellen oder Verwalten von Konzeptpaaren auf Paare verwalten.... Fiir weitere
Informationen sieche Thema Verwalten von Verkniipfungsausnahmepaaren auf S. 191.

Wenn maglich: Wihlen Sie, ob Sie die Deskriptoren einfach erweitern, mithilfe von Platzhaltern
verallgemeinern oder beides tun mdchten.

®  Erweitern und verallgemeinern. Mit dieser Option werden die ausgewidhlten Kategorien
erweitert und dann die Deskriptoren verallgemeinert. Wenn Sie verallgemeinern mochten,
erstellt das Produkt allgemeine Kategorieregeln in Kategorien mithilfe eines Sternchens als
Platzhalter. Beispielsweise konnte anstelle der Erzeugung mehrerer Deskriptoren wie [Apfel
vom Bioladen + .] und [Apfelsauce + .] der Einsatz von Platzhaltern [Apfel * +
.1 erzeugen. Wenn Sie mit Platzhaltern verallgemeinern, erhalten Sie oft genau die gleiche
Anzahl an Datensétzen oder Dokumenten wie zuvor. Diese Option hat jedoch den Vorteil,
die Zahl zu verringern und die Kategoriedeskriptoren zu vereinfachen. Zusétzlich erhéht
diese Option die Moglichkeit, mehr Datensétze oder Dokumente unter Verwendung dieser
Kategorien zu neuen Textdaten (zum Beispiel bei Langzeit-/Wellenstudien) zu kategorisieren.

®  Nur erweitern. Mit dieser Option werden Thre Kategorien erweitert, ohne die Deskriptoren zu
verallgemeinern. Es kann hilfreich sein, fiir manuell erstellte Kategorien zunéchst die Option
Nur erweitern zu wihlen und dann die gleichen Kategorien mit der Option Erweitern und
verallgemeinern noch einmal zu erweitern.

®  Nur verallgemeinern. Mit dieser Option werden die Deskriptoren verallgemeinert, ohne Thre
Kategorien auf andere Weise zu erweitern.
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Anmerkung: Bei Auswahl dieser Option wird die Option Semantisches Netz deaktiviert:
Der Grund hierfiir ist, dass die Option Semantisches Netz nur verfiligbar ist, wenn eine
Beschreibung erweitert werden soll.

Weitere Optionen fiir die Erweiterung von Kategorien

Neben der Auswahl der anzuwendenden Verfahren konnen Sie folgende weitere Optionen
bearbeiten:

Maximale Anzahl an Objekten, um die ein Deskriptor erweitert wird. Definieren Sie bei der
Erweiterung eines Deskriptors um Objekte (Konzepte, Typen und andere Ausdriicke) die
maximale Anzahl an Objekten, die einem einzelnen Deskriptor hinzugefiigt werden kénnen.
Wenn Sie als Limit 10 wihlen, konnen einem vorhandenen Deskriptor hochstens 10 zusétzliche
Objekte hinzugefiigt werden. Wenn mehr als 10 Objekte hinzugefiigt werden sollen, beendet das
Verfahren das Hinzufiigen neuer Objekte nach dem zehnten Objekt. Dies kann eine Deskriptorliste
verkiirzen, garantiert aber nicht, dass die interessantesten Objekte zuerst verwendet wurden.
Eventuell mochten Sie die Grofe der Erweiterung ohne Abstriche an der Qualitit verringern,
indem Sie die Option Mit Platzhaltern, wenn mdéglich, verallgemeinern. Diese Option gilt nur fiir
Deskriptoren, die die Boole’schen Operatoren & (UND) bzw. ! (NICHT) enthalten.

Unterkategorien ebenfalls erweitern. Mit dieser Option werden auch alle Unterkategorien unter
den ausgewihlten Kategorien erweitert.

Leere Kategorien mit aus dem Kategorienamen erzeugten Deskriptoren erweitern. Diese Methode
wird nur auf leere Kategorien mit null Deskriptoren angewendet. Wenn eine Kategorie bereits
Deskriptoren enthélt, kann Sie nicht auf diese Art erweitert werden. Diese Option versucht,
Deskriptoren fiir jede importierte Kategorie, basierend auf den Wortern, die den Namen

der Kategorie ausmachen, automatisch zu erstellen. Der Kategoriename wird gescannt, um
festzustellen, ob Worter im Namen einem extrahierten Konzept entsprechen. Wenn ein Konzept
erkannt wird, wird es verwendet, um nach passenden Konzeptmustern zu suchen. Diese werden
dann beide herangezogen, um Deskriptoren fiir die Kategorie zu bilden. Diese Option erzeugt die
besten Ergebnisse, wenn die Kategorienamen lang und beschreibend sind. Dies ist eine schnelle
Methode, um Kategoriedeskriptoren zu erzeugen, die es wiederum der Kategorie ermdglichen,
Datensétze zu erfassen, die diese Deskriptoren enthalten. Diese Option ist vor allem dann
hilfreich, wenn Sie Kategorien importieren oder Kategorien mit langen beschreibenden Namen
manuell erstellen.

Deskriptoren erzeugen als. Diese Option ist nur verfligbar, wenn die vorherige Option ausgewahlt
wurde.

m  Konzepte. Wihlen Sie diese Option, um die resultierenden Deskriptoren in der Form von
Konzepten zu erzeugen, ungeachtet dessen, ob sie aus dem Quelltext extrahiert wurden.

B Muster. Wihlen Sie diese Option, um die resultierenden Deskriptoren in der Form von
Mustern zu erzeugen, ungeachtet dessen, ob die resultierenden Muster oder ein beliebiges
Muster extrahiert wurde.
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Manuelle Erstellung von Kategorien

Neben dem Erstellen von Kategorien mithilfe der automatisierten Verfahren und des Regeleditors
konnen Sie Kategorien auch manuell definieren. Es gibt folgende manuelle Methode:

m  Erstellen einer leeren Kategorie, der Sie nacheinander Elemente hinzufiigen. Fiir weitere

Informationen siche Thema Erstellen neuer Kategorien bzw. Umbenennen von Kategorien
auf S. 205.

m  Ziehen von Begriffen, Typen und Mustern in den Kategorienbereich. Fiir weitere
Informationen siehe Thema Erstellen von Kategorien durch Ziehen und Ablegen
(Drag&Drop) auf S. 206.

Erstellen neuer Kategorien bzw. Umbenennen von Kategorien

Sie konnen leere Kategorien erstellen, um Konzepte und Typen hinzuzufiigen. AuBlerdem kdnnen
Sie die Kategorien umbenennen.

Abbildung 10-14
Dialogfeld “Kategorieeigenschaften”

| Kategorieeigenschaften

Iame: |e|ec1ronic:s |

Bezeichnung: | |

i

Code:

Anmerkunc:

23.02.10 0934 - Erstelt von Kategorien nach
Linguistik erstellen

[ QK ] [Abbrechen ] [ Hilfe: ]

So erstellen Sie eine neue, leere Kategorie:
» Rufen Sie den Fensterbereich “Kategorien” auf.

» Wihlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Kategorien > Leere Kategorie erstellen. Das Dialogfeld
wird gedffnet.

» Geben Sie im Namensfeld einen Namen fiir diese Kategorie ein.
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Klicken Sie auf OK, um den Namen zu iibernehmen und das Dialogfeld zu schliefen. Das
Dialogfeld wird geschlossen und im Fensterbereich wird ein neuer Kategoriename angezeigt.

Sie konnen nun weitere Elemente in diese Kategorie aufnehmen. Fiir weitere Informationen siche
Thema Hinzufiigen von Deskriptoren zu Kategorien auf S. 238.

So benennen Sie eine Kategorie um:

Wihlen Sie eine Kategorie aus und wihlen Sie die Optionsfolge Kategorien > Kategorie
umbenennen. Das Dialogfeld wird gedffnet.

Geben Sie im Namensfeld einen neuen Namen fiir diese Kategorie ein.

Klicken Sie auf OK, um den Namen zu iibernehmen und das Dialogfeld zu schlieBen. Das
Dialogfeld wird geschlossen und im Fensterbereich wird ein neuer Kategoriename angezeigt.

Erstellen von Kategorien durch Ziehen und Ablegen (Drag&Drop)

Das Drag&Drop-Verfahren erfolgt manuell und beruht nicht auf Algorithmen. Sie kdnnen
Kategorien im Bereich “Kategorien” erstellen, indem Sie folgende Elemente zichen:

m  Extrahierte Konzepte, Typen oder Muster aus dem Bereich “Extrahierungsergebnisse” in
den Bereich “Kategorien”.

®m  Extrahierte Konzepte aus dem Bereich “Daten” in den Bereich “Kategorien”.

B Ganze Zeilen aus dem Bereich “Daten” in den Bereich “Kategorien”. Damit wird eine
Kategorie erstellt, die aus allen extrahierten Konzepten und Mustern in dieser Zeile besteht.

Anmerkung: Der Bereich “Extrahierungsergebnisse” unterstiitzt die Mehrfachauswahl, um das
Ziehen und Ablegen mehrerer Elemente zu vereinfachen.

Wichtig: Sie konnen keine Konzepte aus dem Bereich “Daten” ziehen, wenn diese nicht aus dem
Text extrahiert wurden. Wenn Sie die Extrahierung eines Konzepts erzwingen mdchten, das Sie in
Thren Daten gefunden haben, miissen Sie das Konzept einem Typ hinzufiigen. Fiihren Sie dann die
Extrahierung erneut aus. Die neuen Extrahierungsergebnisse enthalten das soeben hinzugefiigte
Konzept. Sie kdnnen es dann in Threr Kategorie verwenden. Fiir weitere Informationen siche
Thema Konzepte zu Typen hinzufiigen in Kapitel 9 auf S. 162.

So erstellen Sie Kategorien durch Ziehen und Ablegen:

Waihlen Sie im Bereich “Extrahierungsergebnisse” oder im Datenbereich eines oder mehrere
Konzepte, Muster, Typen, Datensétze oder Datensatzteile aus.

Ziehen Sie das Element bei gedriickter Maustaste in eine bestehende Kategorie oder in den
Fensterbereich, um eine neue Kategorie anzulegen.

Wenn Sie den Bereich erreicht haben, in dem Sie das Element ablegen mochten, lassen Sie

die Maustaste los. Das Element wird dem Bereich “Kategorien” hinzugefiigt. Die geénderten
Kategorien werden mit einer besonderen Hintergrundfarbe gekennzeichnet. Diese Farbe ist der
Hintergrund fiir Kategoriefeedback. Fiir weitere Informationen sieche Thema Festlegen von Optionen
in Kapitel 8 auf S. 135.
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Anmerkung: Die resultierende Kategorie wurde automatisch benannt. Wenn Sie einen Namen
andern mochten, konnen Sie die Kategorie umbenennen.

Um anzuzeigen, welche Datensitze einer Kategorie zugewiesen wurden, wéhlen Sie die
betreffende Kategorie im Fensterbereich “Kategorien” aus. Der Datenbereich wird automatisch
aktualisiert und zeigt alle Datensétze fiir diese Kategorie an.

Verwenden von Kategorieregeln

Es gibt verschiedene Methoden zum Erstellen von Kategorien. Eine dieser Methoden ist die
Definition von Kategorieregeln, die Ideen ausdriicken. Kategorieregeln sind Anweisungen, mit
denen Dokumente oder Datensétze auf Basis eines logischen Ausdrucks mithilfe von extrahierten
Konzepten, Typen und Mustern sowie von Boole’schen Operatoren automatisch einer Kategorie
zugewiesen werden. Sie konnten beispielsweise einen Ausdruck schreiben, der bedeutet Schliefe
alle Datensditze, die das extrahierte Konzept Botschaft enthalten, nicht jedoch Argentinien,
in diese Kategorie ein.

Wihrend manche Kategorieregeln beim Aufbau von Kategorien mithilfe von
Gruppierungstechniken wie Kookkurrenz und Konzeptwurzelableitung (Kategorien >
Aufbaueinstellungen > Erweiterte Einstellungen: Linguistik) automatisch erzeugt werden, konnen Sie
Kategorieregeln auch manuell im Regeleditor erstellen, indem Sie Thr Kategorieverstindnis der
Daten und des Kontexts zu Rate ziehen. Jede Regel wird an eine einzelne Kategorie angehingt,
so dass jedes Dokument oder jeder Datensatz, der mit dieser Regel iibereinstimmt, iiber das
Scoring dieser Kategorie zugewiesen wird.

Kategorieregeln helfen dabei, die Qualitdt und Produktivitét [hrer Text-Mining-Ergebnisse und
weiterer quantitativer Analysen zu verbessern, indem sie es Thnen ermdglichen, Antworten mit
hoherer Spezifitit zu kategorisieren. Thre Erfahrung und Thr geschiftliches Wissen ermdglichen
Thnen unter Umsténden ein spezifisches Verstéindnis Threr Daten und des Kontexts. Dieses
Verstindnis kdnnen Sie nutzen, um dieses Wissen in Kategorieregeln umzusetzen, um so lhre
Dokumente bzw. Datensétze noch effizienter und genauer zu kategorisieren, indem Sie extrahierte
Elemente mit Boole’scher Logik kombinieren.

Die Moglichkeit zur Erstellung dieser Regeln verbessert die Kodierungsgenauigkeit,
Effizienz und Produktivitét, indem sie es Thnen ermdglicht, IThr Geschéftswissen in die
Extrahierungstechnologie des Produkts einzubringen.

Anmerkung: Beispiele fiir die Ubereinstimmung von Regeln mit Text finden Sie unter Beispiele
fiir Kategorieregeln auf S. 214

Kategorieregelsyntax

Wihrend manche Kategorieregeln beim Aufbau von Kategorien mithilfe von
Gruppierungstechniken wie Kookkurrenz und Konzeptwurzelableitung (Kategorien >
Aufbaueinstellungen > Erweiterte Einstellungen: Linguistik) automatisch erzeugt werden, konnen
Sie Kategorieregeln auch manuell im Regeleditor erstellen. Jede Regel ist ein Deskriptor einer
einzelnen Kategorie, daher wird jedes Dokument oder jeder Datensatz, der mit dieser Regel
iibereinstimmt, automatisch {iber das Scoring dieser Kategorie zugewiesen.

Anmerkung: Beispiele fiir die Ubereinstimmung von Regeln mit Text finden Sie unter Beispiele
fiir Kategorieregeln auf S. 214
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Beim Erstellen oder Bearbeiten einer Regel muss diese im Regeleditor gedffnet sein. Sie
konnen Konzepte, Typen oder Muster hinzufiigen oder Platzhalter verwenden, um die
Ubereinstimmungsmoglichkeiten zu vergroBern. Wenn Sie extrahierte Konzepte, Typen und
Muster verwenden, haben Sie den Vorteil, dass alle verwandten Konzepte gefunden werden.

Wichtig: Um héufig vorkommende Fehler zu vermeiden, sollten Sie die Konzepte direkt
per Drag-and-Drop aus dem Fensterbereich “Extrahierungsergebnisse”, Bereichen zur
Textverkniipfungsanalyse oder dem Bereich “Daten” in den Regeleditor iibertragen oder sie
iiber die Kontextmeniis hinzufiigen.

Wenn Konzepte, Typen und Muster erkannt werden, erscheint neben dem Text ein Symbol.

%,  Extrahiertes Konzept 5 Extrahierter Typ 43y Extrahiertes Muster

e |

Regelsyntax und Operatoren

Die folgende Tabelle enthilt die Zeichen, mit deren Hilfe Sie Ihre Regelsyntax definieren.
Verwenden Sie diese Zeichen zusammen mit den Konzepten, Typen und Mustern, um Thre Regel
zu erstellen.

Tabelle 10-2
Unterstiitzte Syntax

Zeichen Beschreibung
& Der Boole’sche Operator “und” Beispielsweise enthélt a & b sowohl aals auchb wie
etwa bei:

- Invasion & Vereinigte Staaten
-2016 & Olympiade
-gut & Apfel

Der Boole’sche Operator “oder” ist eingeschlossen. Wenn also ein Element oder alle
Elemente gefunden werden, erfolgt eine Ubereinstimmung. Beispielsweise enthilt a |
b entweder aoderb wie etwa bei:

-Angriff | Frankreich

- Eigentumswohnung | Apartment

') Der Boole’sche Operator “nicht” Beispielsweise enthélt ! (a) nicht a wie etwa bei
! (gutes & Hotel), Anschlag & I (Osterreich) oder ! (Gold) & ! (Kupfer)

Ein Platzhalter, der je nach Verwendung fiir alles zwischen einem einzelnen Zeichen und
einem ganzen Wort stehen kann. Flir weitere Informationen siche Thema Platzhalter in
Kategorieregeln auf S. 212.

0 Ein Trennzeichen fiir Ausdriicke. Jeder Ausdruck innerhalb der Klammern wird zuerst
ausgewertet.




209

Kategorisieren von Textdaten

Zeichen Beschreibung

+ Der Musterkonnektor, der zur Bildung eines reihenfolgespezifischen Musters verwendet
wird. Wenn vorhanden, miissen eckige Klammern verwendet werden. Fiir weitere
Informationen siche Thema Verwenden von TLA-Mustern in Kategorieregeln auf S. 209.

[] Das Trennzeichen fiir Muster wird benétigt, wenn Sie nach Ubereinstimmungen auf der
Basis eines extrahierten TLA-Musters innerhalb einer Kategorieregel suchen. Der Inhalt

in den eckigen Klammern verweist auf TLA-Muster und wird niemals mit Konzepten oder
Typen auf der Basis einfacher Kookkurrenz {ibereinstimmen. Wenn Sie dieses TLA-Muster
nicht extrahiert haben, ist keine Ubereinstimmung mdglich. Fiir weitere Informationen
sieche Thema Verwenden von TLA-Mustern in Kategorieregeln auf S. 209. Verwenden Sie
keine eckigen Klammern, wenn Sie nach Ubereinstimmungen von Konzepten und Typen
anstelle von Mustern suchen.

Anmerkung: In dlteren Versionen wurden mithilfe von Kategorieerstellungsmethoden
generierte Kookkurrenz- und Synonymregeln in eckige Klammern eingefasst. In allen neuen
Versionen zeigen eckige Klammern das Vorhandensein eines TLA-Musters an. Stattdessen
stehen durch die Kookkurrenztechnik erzeugte Regeln und Synonyme in runden Klammern,
z. B. (Lautsprechersysteme|Lautsprecher).

Die Operatoren & und | sind kommutativ, das heifta ¢« b =b & aunda | b =b | a.

Maskieren von Zeichen mit einem umgekehrten Schrégstrich

Falls Sie ein Konzept haben, das ein Zeichen enthélt, das auch ein Syntaxzeichen ist, miissen Sie
diesem Zeichen einen umgekehrten Schrégstrich voranstellen, damit die Regel korrekt interpretiert
wird. Mit dem umgekehrten Schrigstrich (\) werden Zeichen maskiert, die anderenfalls eine
besondere Bedeutung hitten. Bei Drag-and-Drop-Verschiebungen in den Editor werden die
umgekehrten Schriagstriche automatisch hinzugefiigt.

Den folgenden Regelsyntaxzeichen muss ein umgekehrter Schriagstrich vorangestellt werden,
wenn diese nicht als Regelsyntax behandelt werden sollen:

& +<>()[1*

Da beispielsweise das Konzept r&d den Operator “und” enthilt (&), ist der umgekehrte
Schrigstrich bei einer Eingabe in den Regeleditor erforderlich, also: r\&d.

Verwenden von TLA-Mustern in Kategorieregeln

Text Link Analysis-Muster konnen explizit in Kategorienregeln definiert werden, damit Sie
sogar noch spezifischere und kontextabhidngige Ergebnisse erhalten. Wenn Sie ein Muster in
einer Kategorienregel definieren, umgehen Sie die einfacheren Konzeptextrahierungsergebnisse
und vergleichen Dokumente und Datensétze auf der Basis der extrahierten Ergebnissen von
Text Link Analysis-Mustern.

Wichtig: Um Dokumente mithilfe von TLA-Mustern in Thren Kategorieregeln zu vergleichen,
miissen Sie eine Extrahierung mit aktivierter Textlinkanalyse durchgefiihrt haben. Die
Kategorieregel sucht nach den bei diesem Prozess gefundenen Ubereinstimmungen. Wenn Sie die
Untersuchung von TLA-Ergebnissen auf der Registerkarte “Modell” Thres Text-Mining-Knotens
nicht aktiviert haben, kénnen Sie die TLA-Extrahierung in den Extrahierungseinstellungen
wahrend der interaktiven Sitzung aktivieren und anschliefend eine neue Extrahierung vornehmen.
Fiir weitere Informationen siche Thema Daten extrahieren in Kapitel 9 auf S. 147.
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Trennung durch eckige Klammern. Ein TLA-Muster muss in eckigen Klammern [ ] stehen, wenn
Sie es innerhalb einer Kategorieregel verwenden. Das Trennzeichen fiir Muster wird benétigt,
wenn Sie nach Ubereinstimmungen auf der Basis eines extrahierten TLA-Musters suchen. Da
Kategorieregeln Typen, Konzepte oder Muster enthalten konnen, verdeutlichen die Klammern
fiir die Regel, dass der Inhalt in den Klammern auf extrahierte TLA-Muster verweist. Wenn
Sie dieses TLA-Muster nicht extrahiert haben, ist keine Ubereinstimmung méglich. Falls Sie
ein Muster ohne Klammern sehen, z. B. Apfel + gut im Bereich “Kategorien”, bedeutet
das hochstwahrscheinlich, dass das Muster aulerhalb des Kategorieregeleditors der Kategorie
direkt hinzugefiigt wurde. Wenn Sie beispielsweise ein Konzeptmuster aus der Text Link
Analysis-Ansicht direkt einer Kategorie hinzufiigen, erscheint es nicht in eckigen Klammern.
Wird ein Muster jedoch innerhalb einer Kategorienregel verwendet, miissen Sie das Muster
innerhalb der Kategorieregel in eckige Klammern setzen, z. B. [Banane + ! (gut)].

Verwendung des Pluszeichens in Mustern. In IBM® SPSS® Modeler Text Analytics sind Muster
mit bis zu sechs Teilen (Slots) moglich. Wenn die Reihenfolge wichtig ist, verwenden Sie

das +-Zeichen, um alle Elemente miteinander zu verbinden, z. B. [Firmal + {ibernahm

+ Firma2]. Hier ist die Reihenfolge wichtig, da sie anzeigt, welche Firma die andere
iibernimmt. Die Reihenfolge wird nicht durch die Satzstruktur bestimmt, sondern durch die

Art der Strukturierung der TLA-Musterausgabe. Wenn Sie zum Beispiel die Idee des Satzes
“Ich liebe Paris” extrahieren mochten, so ist das TLA-Muster wahrscheinlich [Paris +

mag] oder [<Location> + <Positive>] und nicht [<Positive> + <Location>], da
die Standard-Meinungsressourcen im Allgemeinen Meinungen in zweiteiligen Mustern an die
zweite Stelle setzen. Es kann daher niitzlich sein, zur Vermeidung von Problemen das Muster
direkt als Deskriptor in Threr Kategorie zu verwenden. Wenn Sie jedoch ein Muster als Teil einer
komplexeren Aussage verwenden miissen, sollten Sie besonders auf die Reihenfolge der Elemente
innerhalb der in der Textlinkanalyseansicht angezeigten Muster achten, da die Reihenfolge
dariiber entscheidet, ob eine Ubereinstimmung gefunden werden kann.

Angenommen, Sie hétten die folgenden Ausdriicke: “Ich mag Ananas” und “Ich mag keine
Ananas. Aber ich mag Erdbeeren”. Der Ausdruck mag & Ananas weist eine Ubereinstimmung
mit beiden Texten auf, da es sich um einen Konzeptausdruck und nicht um eine Textlinkregel
(nicht in Klammern eingeschlossen) handelt. Der Ausdruck Ananas + mag entspricht nur “Ich
mag Ananas”, da im zweiten Text das Wort mag stattdessen mit Erdbeeren verkniipft ist.

Gruppierung mit Mustern. Sie konnen Thre Regeln mit Ihren eigenen Mustern vereinfachen.
Angenommen, Sie mochten die folgenden drei Ausdriicke festhalten: Roter Pfeffer +

mag, Grilner Pfeffer + magund Pfeffer + mag. Sie kdnnen sie zu einer einzigen
Kategorieregel gruppieren, z. B. [* Pfeffer & mag]. Falls Sie einen anderen Ausdruck
hitten, scharfer Pfeffer + gut, kdnnten Sie alle vier mit einer Regel wie [* Pfeffer +
<Positive>] gruppieren.

Reihenfolge in Mustern. Zur besseren Organisation von Ausgaben versuchen die Text

Link Analysis-Regeln aus den mit dem Produkt installierten Vorlagen, die grundlegenden
Ausgabemuster in derselben Reihenfolge unabhingig von der Wortfolge im Satz auszugeben.
Wenn beispielsweise ein Datensatz den Text “gute Prdsentationen.” und ein anderer Datensatz
den Text “die Prdsentationen hatten gute Inhalte” enthilt, werden beide Texte durch
dieselbe Regel erfasst und in derselben Reihenfolge wie Prasentation + gute in swn
Konzeptmusterergebnissen ausgegeben, nicht als Prasentation + gute und gleichzeitig
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gute + Prasentation. Und in Zwei-Slot-Mustern wie im Beispiel werden die Konzepte,
die Typen in der Meinungsbibliothek zugeordnet sind, standardmafig in der Ausgabe als letzte
prasentiert, wie z. B. Apfel + schlecht.

Tabelle 10-3

Mustersyntax und Verwendung von Boole'schen Operatoren

Ausdruck

Resultiert in der Ubereinstimmung mit Dokumenten oder Datensiitzen, auf
die Folgendes zutrifft:

[

Enthélt ein beliebiges TLA-Muster. Das Trennzeichen fiir Muster wird in
Kategorieregeln benétigt, wenn Sie nach Ubereinstimmungen auf der Basis
eines extrahierten TLA-Musters suchen. Der Inhalt in den Klammern verweist
auf TLA-Muster und nicht auf einfache Konzepte und Typen. Wenn Sie dieses
TLA-Muster nicht extrahiert haben, ist keine Ubereinstimmung méglich.

Wenn Sie eine Regel erstellen wollten, die keinerlei Muster enthilt, konnten Sie
Folgendes verwenden: ! ([ 1).

Enthilt ein Muster, in dem mindestens ein Element a ist, unabhéngig von seiner
Position im Muster. Beispielsweise kann [Geschaft] [Geschaft+ gut] oder nur
[Geschaft + .] als Ubereinstimmung finden.

Enthélt ein Konzeptmuster. Zum Beispiel [Geschift + gut].

Anmerkung: Wenn Sie nur dieses Muster festhalten und keine weiteren Elemente
hinzufligen mdchten, ist es empfehlenswert, das Muster direkt Threr Kategorie
hinzuzufiigen, anstatt eine Regel damit zu erstellen.

Enthélt ein Konzeptmuster. Das +-Zeichen zeigt an, dass die Reihenfolge der
iibereinstimmenden Elemente wichtig ist. Zum Beispiel [Firmal + {ibernahm
+ FirmaZ2?].

[<A> + <B>]

Enthalt ein Muster vom Typ <A> im ersten Slot und vom Typ <B> im zweiten Slot,
wobei es genau zwei Slots gibt. Das +-Zeichen zeigt an, dass die Reihenfolge

der tibereinstimmenden Elemente wichtig ist. Zum Beispiel [<Budget> +
<Negative>].

Anmerkung: Wenn Sie nur dieses Muster festhalten und keine weiteren Elemente
hinzufiigen mochten, ist es empfehlenswert, das Muster direkt Ihrer Kategorie
hinzuzufiigen, anstatt eine Regel damit zu erstellen.

[<A> & <B>]

Enthalt ein Typmuster mit Typ <A> und Typ <B>. Zum Beispiel [<Budget> &
<Negative>]. Dieses TLA-Muster wird nie extrahiert; bei dieser Schreibweise
gleicht es jedoch tatséchlich [<Budget> + <Negative>]|[<Negative> +
<Budget>]. Die Reihenfolge der iibereinstimmenden Elemente ist unwichtig. Es
konnen sich zusitzliche Elemente im Muster befinden, mindestens jedoch <Budget>
und <Negative>.

Enthilt ein Muster, in dem a das einzige Konzept ist und keine anderen Slots fiir
dieses Muster einen Inhalt haben. Zum Beispiel

[deal + .] findet als Ubereinstimmung das Konzeptmuster, bei dem die einzige
Ausgabe das Konzept Geschift ist. Wenn Sie das Konzept Geschaft als
Kategoriedeskriptor hinzufiigen, erhalten Sie alle Datensétze mit “Geschift” als
Konzept, enschlieBlich positive Aussagen iiber ein Geschift. Bei Verwendung von
[Gesch&aft + .] werden jedoch nur die Datensatzmusterergebnisse abgeglichen,
die Geschaft prisentieren und keine anderen Bezichungen oder Meinungen, d. h.
sie wiirden nicht mit Geschaft + groBartig libereinstimmen.

Anmerkung: Wenn Sie nur dieses Muster festhalten und keine weiteren Elemente
hinzufligen mdchten, ist es empfehlenswert, das Muster direkt Threr Kategorie
hinzuzufiigen, anstatt eine Regel damit zu erstellen.
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Ausdruck Resultiert in der Ubereinstimmung mit Dokumenten oder Datensitzen, auf
die Folgendes zutrifft:
[<A> + <>] Enthélt ein Muster, in dem <a> der einzige Typ ist. [<Budget> + <>] findet

das Muster als Ubereinstimmung, dessen einzige Ausgabe ein Konzept vom Typ
<Budget> ist.

Anmerkung: Sie konnen das <> nur dann verwenden, um einen leeren Typ zu
kennzeichnen, wenn Sie es hinter das +-Symbol im Typmuster stellen, z. B.
[<Budget> + <>], nicht jedoch [price + <>].

Anmerkung: Wenn Sie nur dieses Muster festhalten und keine weiteren Elemente
hinzufiigen mochten, ist es empfehlenswert, das Muster direkt Ihrer Kategorie
hinzuzufiigen, anstatt eine Regel damit zu erstellen.

[a + ! (b)] Enthilt mindestens ein Muster, das das Konzept a einschlief3t, nicht jedoch das
Konzept b. Muss mindestens ein Muster einschlief3en.

Zum Beispiel [Preis + ! (hoch)]

oder fiir Typen [! (<Obst>|<Gemiise>) + <Positive>]

V([<A> & Enthailt kein spezifisches Muster. Zum Beispiel ! ( [<Budget> & <Negative>]).
<B>1])

Anmerkung: Beispiele fiir die Ubereinstimmung von Regeln mit Text finden Sie unter Beispiele
fiir Kategorieregeln auf' S. 214

Platzhalter in Kategorieregeln

Platzhalter konnen Konzepten in Regeln hinzugefiigt werden, um die
Ubereinstimmungsmdglichkeiten zu erweitern. Der Platzhalter Stern (*) kann vor
und/oder nach ein Wort gestellt werden, um anzuzeigen, wie nach Ubereinstimmungen in
Konzepten gesucht wird. Es gibt zwei Arten der Verwendung von Platzhaltern:

m  Affix-Platzhalter. Diese Platzhalter werden einer Zeichenfolge direkt voran- oder
nachgestellt, ohne dass ein Leerzeichen zwischen der Zeichenfolge und dem Stern steht.
Ubereinstimmungen fiir operat* kdnnen beispielsweise operat, Operator, Operation,
Operationen, operativ usw. sein.

m  Wort-Platzhalter. Diese Platzhalter stehen vor oder nach einem Konzept, wobei ein
Leerzeichen zwischen dem Konzept und dem Stern steht. Ubereinstimmungen fiir *
operation kdnnen beispielsweise Operation, medizinische Operation, geschdftliche
Operation usw. sein. AuBBerdem kann ein Wort-Platzhalter neben einem Affix-Platzhalter
verwendet werden, z. B. * operat* *, wobei mogliche Ubereinstimmungen Operation,
medizinische Operation, erfahrener Operateur, operative Mafinahme usw. sein konnen. Wie
das letzte Beispiel zeigt, sollte man mit Platzhaltern vorsichtig umgehen, um zu vermeiden,
dass ein zu weites Feld abgedeckt wird und ungewollte Ubereinstimmungen entstehen.

Ausnahmen!
m  Ein Platzhalter kann nie alleine stehen. (Apfel | * ) zum Beispiel wére nicht moglich.

m  Ein Platzhalter kann nie fiir Ubereinstimmungen mit Typnamen verwendet werden.
<Negative*> stimmt mit iberhaupt keinen Typnamen {iberein.
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Sie konnen bestimmte Typen durch Filtern nicht aus der Suche nach Ubereinstimmungen in
Konzepten ausschlie3en, die iiber Platzhalter gefunden wurden. Der Typ, dem das Konzept
zugewiesen ist, wird automatisch verwendet.

Ein Platzhalter kann sich nie in der Mitte einer Wortfolge befinden, weder am Ende noch am
Beginn eines Worts (Konto* erdffnen) oder als eigene Komponente (Konto * eroffnen). Sie
konnen Platzhalter auBBerdem nicht in Typnamen verwenden. Beispiel: word* word wie
Apfel* Rezept entspricht nicht Apfelcreme-Rezept und auch keinem anderen Begriff.
Jedoch wiirde Apfel* * den Eintrdgen Apfelcreme-Rezept, Apfel im Schlafrock, Apfel usw.
entsprechen. In einem anderen Beispiel stimmt word * word wie Apfel * Toast nicht
mit Apfel auf Toast und auch keinem anderen Begriff iiberein, da das Sternchen zwischen
zwei anderen Wortern erscheint. Jedoch wiirde Apfel * den Eintrdgen Apfel auf Toast,
Apfel, Apfel im Schlafrock usw. entsprechen.

Tabelle 10-4

Verwendung von Wildcards

Ausdruck Resultiert in der Ubereinstimmung mit Dokumenten oder Datensitzen, auf die

Folgendes zutrifft:

*apfel Enthalt ein Konzept, das mit der angegebenen Zeichenfolge endet, jedoch beliebig viele

Buchstaben als Prifix haben kann. Beispiel: *apfel endet mit den Buchstaben apfel,
kann aber beispielsweise folgende Prifixe enthalten:

- Apfel

- Granatapfel

- Augapfel

apfel* Enthalt ein Konzept, das mit der angegebenen Zeichenfolge beginnt, jedoch beliebig

viele Buchstaben als Suffix haben kann. Beispiel: apfel* beginnt mit den Buchstaben
apfel, kann aber beispielsweise folgende Suffixe (oder kein Suffix) enthalten:

- Apfel

- Apfelkompott

- Apfelwein.

Apfel* & ! (Birne* | Quitte) beispielsweise enthélt ein Konzept, das mit
den Buchstaben Apfel beginnt, jedoch kein Konzept, das mit den Buchstaben Birne
beginnt und auch nicht das Konzept Quitte. Daher ergibe Folgendes KEINE
Ubereinstimmung: Apfel & Quitte

Folgendes ergébe hingegen durchaus eine Ubereinstimmung:

- Apfelkompott

- Apfel & Orange

*produkt* Enthalt ein Konzept mit der Buchstabenfolge produkt, das aber beliebig viele Buchstaben

als Prifix, Suffix oder beides aufweisen kann.

Beispiel: Ubereinstimmungen fiir *produkt* wiren zum Beispiel:
- Produkt

- Nebenprodukt

- unproduktiv

* Darlehen |Enthélt ein Konzept mit dem Wort Darlehen, das aber mit einem anderen Wort, das

davor steht, eine Zusammensetzung bilden kann. Ubereinstimmungen fiir * Darlehen
wiren zum Beispiel:

- Darlehen

- zinsloses Darlehen

-nicht gewé&hrtes Darlehen.

Ubereinstimmende Konzeptmuster fiir [* Lieferung + <Negative>], das an erster
Stelle ein Konzept enthélt, das mit dem Wort Lieferung endet und an zweiter Stelle
einen Typ <Negative>, wiren zum Beispiel:

-erste Lieferung + langsam

-wichtige Lieferung + spat
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Ausdruck Resultiert in der Ubereinstimmung mit Dokumenten oder Datensitzen, auf die
Folgendes zutrifft:
Veranstal- | Enthilt ein Konzept mit dem Wort Veranstaltung, das aber mit einem anderen Wort,
tung * das dahinter steht, eine Zusammensetzung bilden kann. Ubereinstimmungen fiir *
Veranstaltung wéren zum Beispiel:
- Veranstaltung

- Veranstaltung Berlin
- Veranstaltung am Fluss

* Apfel * Enthélt ein Konzept, das mit einem beliebigen Wort beginnen kann, nach dem das Wort
Apfel steht, auf das ein anderes Wort folgen kann. * bedeutet 0 oder n, daher stimmt es
auch mit Apfel {iberein. Ubereinstimmungen fiir * Apfel * wiren zum Beispiel:

- warmer Apfelkompott

- Granny Smith Apfel marktfrisch

- roter Apfel kandiert.

- Apfel

Ubereinstimmende Konzeptmuster fiir [* Reservierung* * + <Positive>],das
an erster Stelle ein Konzept enthdlt, das das Wort Reservierung enthdlt (unabhéngig
davon, an welcher Stelle es im Konzept steht) und an zweiter Stelle einen Typ
<Positive>, wiren zum Beispiel:

- Reservierung Hotel + gut

-Online Reservierung + gut

Anmerkung: Beispiele fiir die Ubereinstimmung von Regeln mit Text finden Sie unter Beispiele
flir Kategorieregeln auf S. 214

Beispiele fiir Kategorieregeln

Werfen Sie einen Blick auf folgende Beispiele, um zu veranschaulichen, wie Regeln mit
Datensétzen verglichen werden, die auf unterschiedliche Weise auf der Syntax basieren, die
fiir deren Ausdruck verwendet wird.

Beispieldatensétze

Angenommen, Sie hatten zwei Datensitze:
B  Datensatz A: “Als ich in meinen Geldbeutel sah, stellte ich fest, dass mir fiinf Euro fehlten.
m  Datensatz B: “Ich fand die fiinf Euro im Picknickbereich, aber die Decke fehlite.”

Die folgenden zwei Tabellen zeigen mogliche extrahierte Konzepte und Typen sowie Konzept-
und Typmuster.

Aus dem Beispiel extrahierte Konzepte und Typen

Tabelle 10-5
Aus Beispiel extrahierte Konzepte und Typen

Extrahiertes Konzept Art des Konzepts
Geldbeutel <Unbekannt>
fehlend <Negativ>

5 Euro <Wahrung>
Decke <Unbekannt>
Picknickbereich <Unbekannt>
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Aus dem Beispiel extrahierte TLA-Muster

Tabelle 10-6
Aus Beispiel extrahierte TLA-Musterausgabe

Extrahierte Konzeptmuster | Extrahierte Typmuster Aus Datensatz
Picknickbereich + . <Unbekannt> + <> Datensatz B
Geldbeutel + . <Unbekannt> + <> Datensatz A
Decke + fehlend <Unbekannt> + <Negativ> Datensatz B
5 Euro + . <Wahrung> + <> Datensatz B
5 Euro + fehlend <W&hrung> + <Negativ> Datensatz A

Mégliche Ubereinstimmung von Kategorieregeln

Die folgende Tabelle enthélt Syntaxeintriage, die im Kategorieregeleditor eingegeben werden
konnten. Nicht alle hier aufgefiihrten Regeln funktionieren und nicht alle stimmen mit denselben
Datensétzen iiberein. Beachten Sie, wie sich die unterschiedliche Syntax auf die verglichenen
Datensitze auswirkt.

Tabelle 10-7
Beispielregeln

Regelsyntax Ergebnis

5 Euro & fehlend Ubereinstimmung mit Datensatz A und B, da beide das extrahierte
Konzept fehlend und das extrahierte Konzept 5 Euro enthalten.
Dies entspricht:

(5 Euro & fehlend)

fehlend & 5 Euro Ubereinstimmung mit Datensatz A und B, da beide das extrahierte
Konzept fehlend und das extrahierte Konzept 5 Euro enthalten.
Dies entspricht:

(fehlend & 5 Euro)

fehlend & <Wahrung> Ubereinstimmung mit Datensatz A und B, da beide das extrahierte
Konzept fehlend und ein Konzept enthalten, das mit dem Typ
<Wahrung> libereinstimmt. Dies entspricht:

(fehlend & <Wahrung>)

<Wahrung> & fehlend Ubereinstimmung mit Datensatz A und B, da beide das extrahierte
Konzept fehlend und ein Konzept enthalten, das mit dem Typ
<Wahrung> iibereinstimmt. Dies entspricht:

(<Wahrung> & fehlend)

[5 Buro + fehlend] Ubereinstimmung mit A, aber nicht mit B, da Datensatz B keine
TLA-Musterausgabe mit 5 Euro + fehlend erzeugt hat (siche
vorherige Tabelle). Dies entspricht folgender TLA-Musterausgabe:
5 Euro + fehlend

[fehlend + 5 Euro] Weder Ubereinstimmung mit A noch mit B, da kein extrahiertes
TLA-Muster (siche vorherige Tabelle) mit der hier ausgedriickten
Reihenfolge mit fehlend an erster Stelle libereinstimmt. Dies
entspricht folgender TLA-Musterausgabe:

5 Euro + fehlend

[fehlend & 5 Euro] Ubereinstimmung mit A, aber nicht mit B, da kein derartiges
TLA-Muster aus Datensatz B extrahiert wurde. Das Symbol & zeigt
an, dass die Reihenfolge beim Vergleich unwichtig ist; aus diesem
Grund sucht diese Regel nach einer Musteriibereinstimmung
entweder mit [fehlend + 5 Euro] oder [5 Euro +
fehlend]. Es gibt nur eine Ubereinstimmung bei [5 Euro +
fehlend] aus Datensatz A.
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Regelsyntax Ergebnis

[fehlend + <Wahrung>] Weder Ubereinstimmung mit Datensatz A noch mit Datensatz
B, da kein extrahiertes TLA-Muster mit dieser Reihenfolge
iibereinstimmte. Hier gibt es keine Entsprechung, da eine
TLA-Ausgabe nur auf Begriffen (5 Euro + fehlend) oder
auf Typen (<Wahrung> + <Negativ>) basiert, Konzepte und
Typen jedoch nicht vermischt.

[<Wahrung> + <Negativ>] Ubereinstimmung mit Datensatz A, aber nicht B, da kein
TLA-Muster aus Datensatz B extrahiert wurde. Dies entspricht
folgender TLA-Ausgabe:

<Wahrung> + <Negativ>

[<Negativ> + <Wahrung>] Weder Ubereinstimmung mit Datensatz A noch mit Datensatz

B, da kein extrahiertes TLA-Muster mit dieser Reihenfolge
iibereinstimmte. Standardmifig belegt in der Vorlage Meinungen,
wenn ein Thema mit einer Meinunggefunden wird, das

Thema (<Wihrung>) die erste Slot-Position und die Meinung
(<Negativ>) die zweite Slot-Position.

Erstellen von Kategorienregeln

Beim Erstellen oder Bearbeiten einer Regel muss diese im Regeleditor gedffnet sein. Sie
konnen Konzepte, Typen oder Muster hinzufiigen oder Platzhalter verwenden, um die
Ubereinstimmungsméglichkeiten zu vergroBern. Wenn Sie erkannte Konzepte, Typen und Muster
verwenden, haben Sie den Vorteil, dass alle verwandten Konzepte gefunden werden. Wenn Sie
beispielsweise ein Konzept verwenden, werden alle damit verbundenen Begriffe, Pluralformen
und Synonyme ebenfalls mit der Regel in Ubereinstimmung gebracht. Ebenso werden, wenn Sie
einen Typ verwenden, all seine Konzepte ebenfalls von der Regel erfasst.

Sie konnen den Regeleditor 6ffnen, indem Sie eine vorhandene Regel bearbeiten oder mit der
rechten Maustaste auf den Namen der Kategorie klicken und die Option Regel erstellen wéhlen.

Abbildung 10-15
Regeleditorbereich

E | Wiy[]l+ * g i ¥ I (B 2 Regelname|[<Budget= & («Posttives | low | small)] Kategorie: (7] 1
[=Budget= & (=Positives | low | small)] |

Reael testen Speichern & Schliefen Abbrechen Hilfe

f Testergebrisse (0) |[ 5= <Budget= & ( ] <Postive= | By low | % small) ]

Sie konnen Kontextmeniis und Drag-and-Drop verwenden oder Konzepte, Typen und Muster
manuell in den Editor eingeben. Danach kombinieren Sie diese mit Boole’schen Operatoren (&,
! (), 1) und Klammern, um Ihre Regelausdriicke zu formulieren. Um haufig vorkommende
Fehler zu vermeiden, sollten Sie die Konzepte direkt per Drag-and-Drop aus dem Fensterbereich
“Extrahierungsergebnisse” oder “Daten” in den Regeleditor iibertragen. Achten Sie genau auf
die Syntax dieser Regeln, um Fehler zu vermeiden. Fiir weitere Informationen siche Thema
Kategorieregelsyntax auf S. 207.

Anmerkung: Beispiele fiir die Ubereinstimmung von Regeln mit Text finden Sie unter Beispiele
fiir Kategorieregeln auf S. 214
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So erstellen Sie eine Regel:

Wenn Sie noch keine Daten extrahiert haben oder Ihre Extrahierung veraltet ist, tun Sie es jetzt.
Fiir weitere Informationen siche Thema Daten extrahieren in Kapitel 9 auf S. 147.

Waihlen Sie im Fensterbereich “Kategorien” die Kategorie aus, die Threr Regel hinzugefiigt
werden soll.

Wihlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Kategorien > Regel erstellen. Im Fenster wird der
Kategorienregel-Editorbereich gedffnet.

Geben Sie im Feld “Regelname” einen Namen fiir Thre Regel ein. Wenn Sie keinen Namen
angeben, wird der Ausdruck automatisch als Name verwendet. Sie konnen diese Regel spéater
umbenennen.

Im groBeren Textfeld flir Ausdriicke haben Sie folgende Moglichkeiten:

m  Geben Sie Text direkt in das Feld ein oder verschieben Sie ihn per Drag-and-Drop aus einem
anderen Bereich dorthin. Verwenden Sie nur extrahierte Konzepte, Typen und Muster Wenn
Sie beispielsweise das Wort Katzen eingeben, im Fensterbereich “Extrahierungsergebnisse”
aber nur die Singularform, Katze, angezeigt wird, kann der Editor Katzen nicht erkennen.
In diesem letzten Fall konnte die Singularform automatisch den Plural einschlief3en,
ansonsten konnten Sie einen Platzhalter verwenden. Fiir weitere Informationen siche Thema
Kategorieregelsyntax auf S. 207.

m  Wihlen Sie die Konzepte, Typen oder Muster aus, die Sie Regeln hinzufiigen mdchten, und
verwenden Sie die Menis.

B Boole’sche Operatoren hinzufiigen, um Elemente in Threr Regel miteinander zu verkniipfen.
Uber die Schaltflichen der Symbolleiste konnen Sie Threr Regel die Boole’schen Operatoren
“und”, &, “oder”, | und “nicht” !() sowie runde Klammern () und eckige Klammern fiir Muster
[ 1 hinzufiigen.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Regel testen, um zu iiberpriifen, ob Ihre Regel korrekt formuliert
ist. Fiir weitere Informationen siche Thema Kategorieregelsyntax auf S. 207. Die Anzahl der
gefundenen Dokumente bzw. Datensétze wird in Klammern neben dem Text Testergebnis
angezeigt. Rechts neben dem Text konnen Sie die Elemente in Threr Regel sehen, die erkannt
wurden, bzw. etwaige Fehlermeldungen. Ein rotes Fragezeichen neben dem Typ, Muster oder
Konzept zeigt an, dass das Element mit keinen bekannten Extrahierungen iibereinstimmt. Falls
dies der Fall ist, wird die Regel keine Datensitze finden.

Um einen Teil der Regel zu testen, wéhlen Sie den betreffenden Teil aus und klicken Sie auf
Auswahl testen.

Nehmen Sie ggf. die erforderlichen Anderungen vor und testen Sie die Regel erneut, wenn Sie
Probleme festgestellt haben.

Klicken Sie abschlieBend auf Speichern & SchlieBen, um Thre Regel erneut zu speichern und den
Editor zu schlieBen. Der neue Regelname wird in der Kategorie angezeigt.
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Bearbeiten und Loschen von Regeln

Nachdem Sie eine Regel erstellt und gespeichert haben, kdnnen Sie sie jederzeit bearbeiten. Fiir
weitere Informationen siche Thema Kategorieregelsyntax auf S. 207.

Wenn Sie eine Regel nicht mehr bendtigen, kdnnen Sie sie 16schen.

So bearbeiten Sie Regeln:

Waihlen Sie die Regel im Dialogfeld “Kategoriedefinition” auf der Registerkarte “Deskriptoren”
aus.

Wahlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Kategorien > Regel bearbeiten oder doppelklicken Sie
auf den Regelnamen. Der Editor wird gedffnet und die ausgewéhlte Regel wird angezeigt.

Nehmen Sie Anderungen an der Regel iiber Extrahierungsergebnisse und die Schaltflichen der
Symbolleiste vor.

» Testen Sie die Regel erneut, um sicherzustellen, dass sie die erwarteten Ergebnisse liefert.

» Klicken Sie auf Speichern & Schliefen, um Ihre Regel erneut zu speichern und den Editor zu

>

schliefen.

So laschen Sie eine Regel

Waihlen Sie die Regel im Dialogfeld “Kategoriedefinition™ auf der Registerkarte “Deskriptoren”
aus.

Wihlen Sie im Menii Bearbeiten > Léschen. Die Regel wird aus der Kategorie geloscht.

Importieren und Exportieren von vordefinierten Kategorien

Wenn Sie Thre eigenen Kategorien in einer Microsoft Excel-Datei (*.x/s, *.x/sx) gespeichert haben,
konnen Sie sie in IBM® SPSS® Modeler Text Analytics importieren.

Sie konnen die vorhandenen Kategorien in einer gedffneten interaktiven Workbench-Sitzung
in eine Microsoft Excel-Datei (*.xIs, *xlsx) exportieren. Wenn Sie Thre Kategorien exportieren,
konnen Sie wie erforderlich einige zusétzliche Informationen einschlieBen oder ausschliefen, z.
B. Deskriptoren und Werte. Fiir weitere Informationen sieche Thema Exportieren von Kategorien
auf S. 227.

Wenn lhre vordefinierten Kategorien keine Codes haben bzw. Sie neue Codes wiinschen,
konnen Sie automatisch ein neues Set an Codes fiir das Kategorienset im Bereich “Kategorien”
generieren, indem Sie aus den Meniis die Befehle Kategorien > Kategorien verwalten > Codes
automatisch generieren wihlen. Damit werden alle bestehenden Codes entfernt und automatisch
neu nummeriert.

Importieren vordefinierter Kategorien

Sie konnen vordefinierte Kategorien in IBM® SPSS® Modeler Text Analytics importieren.
Stellen Sie vor dem Import sicher, dass sich die vordefinierte Kategoriedatei in einer Microsoft
Excel-Datei (*.xls, *xlsx) befindet und in einem der unterstiitzten Formate strukturiert ist. Sie
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konnen auch wéhlen, dass das Produkt das Format automatisch erkennen soll. Die folgenden
Formate werden unterstiitzt:

B Einfaches Listenformat: Fiir weitere Informationen siche Thema Einfaches Listenformat auf S.
223.

Kompaktes Format: Fiir weitere Informationen siche Thema Kompaktes Format auf S. 224.

Eingeriicktes Format: Fiir weitere Informationen siche Thema Eingeriicktes Format auf S. 225.

Anmerkung: Fiir die meisten Sprachen stehen ein Demo-Stream und eine Demo-Datendatei
zur Verfiigung, die illustrieren, wie vordefinierte Kategorien importiert werden. Sehen Sie im
Unterverzeichnis <Modeller-Installationsverzeichnis>\Demos\Text Analytics\
flir Thre Sprache nach.

So importieren Sie vordefinierte Kategorien:
Waihlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Kategorien > Kategorien verwalten > Vordefinierte
Kategorien importieren. Ein Assistent fiir den Import vordefinierter Kategorien wird angezeigt.

Abbildung 10-16
Assistent flr den Import vordefinierter Kategorien

E Assistent fiir den Import vordefinierter Kategorien
Importschritte: Datendatei
Datendstei wahlen Wihlen Sie die Datei und das Arbeitshlstt mit den gewinschten zu importierenden vordefinierten Kategorien.

Dateiformat wahlen Suchenin:  L=ReCEtIEN - | @

s hotel_predefined_categories.xls
&5 hotel_survey xls

Defintion und Waorschau der Susgabe

Drateinarme: |h0teIJaredefined_categories.xls |

Drateityp: |Exce| Dateien (* xls, *xlsx) * |

Arheitshlatt: Eingerickt mit Codes =

o) )

Waibhlen Sie in der Dropdown-Liste “Suchen in” das Laufwerk und den Ordner aus, in dem sich die
Datei befindet.

Waihlen Sie die Datei aus der Liste aus. Der Name der Datei wird im Feld “Dateiname” angezeigt.

Waihlen Sie aus der Liste das Arbeitsblatt aus, das die vordefinierten Kategorien enthélt. Der
Name des Arbeitsblatts wird im Feld “Arbeitsblatt” angezeigt.
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» Klicken Sie auf Weiter, um zu beginnen, das Datenformat zu wéhlen.

Abbildung 10-17
Dialogfeld “Vordefinierte Kategorien importieren, Schritt “Datenformat”

[2l] Assistent fiir den Im port vordefinierter Kategorien
Importschritte: Dateiformat
Dratendatei swéihlen Whlen Sie das Format, in dem die Kategorien strukturiert sind. Wahlen Sie "Sutomatizch”, wenn der Assistent entscheiden ol
@ “ersuchen, Format automstisch zu erkennen @ Flaches Listenformat: keine Unterksteqorien

Dateiformat wahlen St
(Die hdufigsten Strukturen werden erkannt.)

Xt
A
£
et OOQIOX
Defintion und YWorschau der Ausgabe D]
iy
KR
(%] Eingeriicktes Format: Einriickung kennzeichnet Hierarchie (w] Kompakies Format: YWert der Codeebene kennzeichnet Hierarchie
1 HHHH 1 1 HHHK
2 AVTY 2 NN
201 | a3za 333 201 3333 333
307 | 3 f3353 /533 207 | 53 /33537533
3 YT 3 ki
201 [ 333,393,333 201 333,333, 333
4 A 4 HAEKK

Abbrechen

» Wibhlen Sie das Format fiir [hre Datei oder wéhlen Sie die Option, damit das Produkt versucht,
das Format automatisch zu erkennen. Die automatische Erkennung funktioniert am besten bei

den hiufigsten Formaten.

B Einfaches Listenformat: Fiir weitere Informationen siche Thema Einfaches Listenformat auf S.
223.
Kompaktes Format: Fiir weitere Informationen siche Thema Kompaktes Format auf S. 224.

Eingeriicktes Format: Fiir weitere Informationen siche Thema Eingerlicktes Format auf S. 225.

» Klicken Sie auf Weiter, um die zusétzlichen Importoptionen zu definieren. Wenn Sie die
automatische Formaterkennung wéhlen, werden Sie zum letzten Schritt gefiihrt.
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Abbildung 10-18
“Vordefinierte Kategorien importieren,’ Schritt “Importoptionen”

[2)] Assistent fiir den Import vordefinierter Kategorien
Importschritte: Inhaltseinstellungen
Datendatei wahlen Legen Sie die Einstellungen beziglich der Présenz von Kopfzeilen oder Kategoriecodes fest. Verwenden Sie die
Legende, Fehlermeldungen und farblich markierte Inhalte, um sicherzustellen, dass die Zellen ordnungsgemars
. N idertifiziert wurden, bevar Sie auf "Weter" klicken.
Dateifarmat wihlan
EE e [ | Inhattzeinstelungen

Inhaltzeinstelungen prifen 1 Res... @1: ... @2 .. REF.. REF... REF... REF... REF... - S =]

2 |1 fle, .. expe. Other 25-34 Fem.. R&B  ‘War.. ligoerit Siteris (=) 2t
Definition und YYorschau der Ausgake 3 2 The ... The ... Prod... 35-44 Male Clas... Wor.. 7 i :

4 |3 cost. diffic. Other 25-3¢ Fem.. Rock Other [ Enthat Kategoriacodies

a3 4 Hawi... Mothi... Prod... 33-44 Fem... Folk  Traw..

-] S The .. Batt... Prod.. 35-44 Male Rock  Trav.. Legende

ri 5} Batt... Ubig... Prod... 25-34 Male FRock Trav..

] bl like ... 1wis.. Prod... 35-44 Male Jazz Rela..

9 g pott... itdo.. Other 35-44 Male Rock  Other

10 ] Smal... Mothi.. Prod... 25-34 Fem... Rock  Trav..

11 10 Able... figi.. Prod.. 35-44 Male FRock Rela..

12 |1 t'sp... smu.. Prod.. 45-54 Male Jazz Trav.. D Code

13 12 Liwin... Batt... Prod.. 35-44 Male Rock Trav.. D . i

14 |13 mohil. Tech..Prod.. 35-44 Fem.. Cther Trav.. el

15 |14 llike ... fiz ... Prod.. 25-34 Fem.. Cou.. 'Wwor.. | | D Anmerkung

16 13 fthol... Batt... Prod.. 25-34 Male  Rock  Trav.. 7|

Schitisselawvort
Fehler D
Abbrechen

» Wenn eine oder mehrere Zeilen Spaltentitel oder andere irrelevante Informationen enthalten,
wihlen Sie in der Option Import beginnen bei Zeile die Zeilennummer aus, bei der Sie mit dem
Import beginnen mochten. Wenn IThre Kategorienamen beispielsweise in Zeile 7 beginnen, miissen
Sie die Ziffer 7 fiir diese Option eingeben, damit die Datei korrekt importiert wird.

» Wenn lhre Datei Kategoriecodes enthilt, wéhlen Sie die Option Enthélt Kategoriecodes. Damit
unterstiitzen Sie den Assistenten bei der korrekten Erkennung Ihrer Daten.

» Uberpriifen Sie die farbkodierten Zellen und die Legende, um sicherzustellen, dass die Daten
korrekt identifiziert wurden. Etwaige in der Datei erkannte Fehler werden in Rot angezeigt und
erhalten einen Verweis unter der Formatvorschautabelle. Wenn das falsche Format ausgewéhlt
wurde, gehen Sie zuriick und wéhlen Sie ein anderes Format aus. Falls Sie Korrekturen in
Threr Datei durchfithren miissen, korrigieren Sie die Datei und starten Sie dann den Assistenten
neu, indem Sie die Datei erneut auswéhlen. Sie miissen alle Fehler korrigieren, bevor Sie den
Assistenten beenden konnen.

» Klicken Sie auf Weiter, um das Set an Kategorien und Unterkategorien zu sehen, das importiert
wird, und um zu definieren, wie Deskriptoren fiir diese Kategorien erstellt werden.
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Abbildung 10-19
Dialogfeld “Vordefinierte Kategorien importieren, Schritt “Vorschau”

[zl Assistent fiir den Import vordefinierter Kategorien
Importschritte: Ausgabevorschau
Datendatei wahlen Pritfen Sie die zu importierenden neuen Kategorien. Bestimmen Sie, wie bereits vorhandene Kategorien behandet

und wie Deskriptoren erzeuct werden sollen, die beim Abgleich won Text mit einer Kategorie hilfreich =ind.

Dateiformat wahlen Kstegorien fir Import____ |Code | armerkung | | [ orhandene Kategarien
) @1 vhat do you like Respo... @2 What . 1 :
Inhattzeinstellunoen prifen ﬁ litle, light 1 expensive ] @ Alle vorhandenen Kategorien ersetzen
[ej fihe baﬁer;_f power is 8 T_he_ SCIEE @ &n vorhandene Kategorien anhangen
Defintion und “arschau der Ausgabe - 7 cost and size 3 ifficut so...
ﬁ Having all my CD= in 4 Mathing, [1... i
ﬁ The shuffle mode, 3 Battery life...
[&] Eattery life. Portabilit B Ukiguitous...
[9] |like: itz abilty to =tor T Iwish the ... Deskriptoroptionsn
ﬁ portahility | capacity, 8t doesnth... ik
Small, great sound, ¢ 9 Mothing. [1... 'Z Schilisselwirter als Deskriptoren importieren
- 5 Akle to hold sl of my 10t iz in the .. i : : . :
it's portable! | can tak 11 lsmuciges o... 'Z Ervweiterung durch Abletung der Deskriptoren aus:
Livirg in ry e it 12 Bsttery life s
mokility 13 Technical ... From: |Text in category name ™
ﬁ |like that Procuct A ¢ 14 ltiz alitle .. o
[&] It holds & ton of musi 15 Battery life. || = onzepts
te funto nea 1 F nithinn L
Info

Format ausgewahlt: Flaches Listenformat
Import starten hei Zeile: 1
Date erthat Codes: ja

Abbrechen

» Priifen Sie das Kategorienset, das in die Tabelle importiert wird. Wenn Sie die als Deskriptoren
erwarteten Stichworter nicht sehen, wurden diese eventuell beim Import nicht erkannt. Stellen Sie
sicher, dass sie iliber das korrekte Préfix verfligen und in der korrekten Zelle erscheinen.

» Waihlen Sie, wie bereits existierende Kategorien in Ihrer Sitzung gehandhabt werden.

B Alle vorhandenen Kategorien ersetzen. Diese Option 10scht alle existierenden Kategorien.
Anschliefend werden die importierten Kategorien alleine an deren Stelle verwendet.

B An vorhandene Kategorien anhangen. Diese Option importiert die Kategorien und fiihrt alle
héufigen Kategorien mit den vorhandenen Kategorien zusammen. Beim Hinzufligen zu
vorhandenen Kategorien miissen Sie festlegen, wie Duplikate behandelt werden sollen. Eine
Option ( Zusammenfiihren) ist es, alle importierten Kategorien mit bestehenden Kategorien
zusammenzufiihren, wenn sie einen gemeinsamen Kategorienamen haben. Eine andere
Option ( Aus Import ausschlieRen) ist es, den Import von Kategorien zu untersagen, wenn eine
Kategorie mit demselben Namen vorhanden ist.

» Stichworter als Deskriptoren importieren ist eine Option fiir den Import der Stichwdorter, die in Thren
Daten als Stichworter fiir die verkniipfte Kategorie identifiziert werden.

» Kategorien durch abgeleitete Deskriptoren erweitern ist eine Option, die Deskriptoren aus den
Wortern erzeugt, die den Namen der Kategorie oder Unterkategorie und/oder die Worter
reprasentieren, aus denen die Anmerkung besteht. Wenn die Worter extrahierten Ergebnissen
entsprechen, werden diese als Deskriptoren zur Kategorie hinzugefiigt. Diese Option erzeugt
die besten Ergebnisse, wenn die Kategorienamen oder Anmerkungen lang und beschreibend
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sind. Dies ist eine schnelle Methode, um Kategoriedeskriptoren zu erzeugen, mit deren Hilfe die
Kategorie Datensétze erfassen kann, die diese Deskriptoren enthalten.

® Im Feld Von kénnen Sie wihlen, von welchem Text die Deskriptoren abgeleitet werden, den
Namen der Kategorien und Unterkategorien und/oder den Wortern in den Anmerkungen.

® Im Feld As konnen Sie wihlen, ob diese Deskriptoren in der Form von Konzepten oder
TLA-Mustern erstellt werden. Wenn keine TLA-Extrahierung erfolgt ist, sind die Optionen
fiir Muster in diesem Assistenten deaktiviert.

» Klicken Sie auf Fertigstellen, um die vordefinierten Kategorien in den Bereich “Kategorien”
Zu importieren.

Einfaches Listenformat
In diesem einfachen Listenformat befindet sich nur eine erste Ebene von Kategorien ohne
Unterkategorien oder Unternetzen. Kategoriennamen befinden sich in einer einzelnen Spalte.

Abbildung 10-20
Beispiel fiir ein einfaches Listenformat

18] Microsoft Excel - hotel_predefined_categories.xls E]@
i3] patel Bearbelten Ansicht Einfigen Format Extras Daten Fenster 2 STMS Frage hier eingeben -8 %
N EE oS @@ 0 R8s e [ cab U - E AU |=E==6EE %€ 5w RN R
F11 hd &
A B | c [ o=
| 1| 1 Unterkunft m
| 2 | 11|Unterkunft/Ausstattung Kommentare Gber die Einrichtung
| 3 | _gut eingerichtet
| 4| 12 Unterkunft/Sauberkeit
| 5 | 13 Unterkunft/GroRe
| 6 | 14 Unterkunft/Ruhe
| 7 | _ruhig
| 8 | 15 Unterkunft/Kemfort Kommentare die darauf hinweisen, dass der Ort bequem ist
| 9 | _Klimaanlage
10 | _spa
| 11 | 2|Lage Bemerkungen in Bezug auf die N3he zur Stadtmitte, zum Strand, Meer oder Angabe, dass der Ort ideal gelegen ist
| 12 | 3 Bedienung Kommentare tiber das Personal
13 _freundlich
14| _hilfreich
[ 15 | _heflich
| 16 | 4 Essen Bemerkungen in Bezug auf Essen, Kiiche
| 17 | _regionalkiiche
18] _biiffet
| 19 | _frithstiick
| 20| 5 Preis Kommentare Gber die Kosten
| 21 | _preiseistungsverhaltnis =
W 4+ »P\ Eingertickt mit Codes /{ Eingeriickt ohne Codes 4 Kompaktes Farmat 3 Flaches Listenformat / < B3|
Bereit MF

Die folgenden Informationen kdnnen sich in einer Datei dieses Formats befinden:

® Die optionale Spalte Codes enthdlt numerische Werte, die eine Kategorie eindeutig
identifizieren. Wenn Sie angeben, dass die Datendatei Codes enthélt (Option Enthélt
Kategoriecodes im Schritt Inhaltseinstellungen), muss eine Spalte mit eindeutigen Codes fiir
jede Kategorie in der Zelle direkt links neben dem Kategorienamen vorhanden sein. Wenn
Ihre Daten keine Codes enthalten, Sie jedoch spéter Codes erstellen mochten, konnen Sie
diese jederzeit tun (Kategorien > Kategorien verwalten > Codes automatisch erzeugen).

m  Eine erforderliche Spalte Kategorienamen enthilt alle Namen der Kategorien. Diese Spalte ist
erforderlich, um einen Import mit diesem Format durchzufiihren.
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®  Optionale Anmerkungen in der Zelle direkt rechts neben dem Kategorienamen. Diese
Anmerkung besteht aus Text, der Thre Kategorien/Unterkategorien beschreibt.

®  Optionale Stichworter konnen als Deskriptoren fiir Kategorien importiert werden. Damit
sie erkannt werden, miissen diese Stichworter in der Zelle direkt unter dem verkniipften
Kategorie- bzw. Unterkategorienamen vorhanden sein und der Liste der Stichworter
muss ein Unterstrich (_) vorangestellt sein, wie beispielsweise “ Feuerwaffen,
Waffen/Gewehre”. Die Stichwortzelle kann ein oder mehrere Worter enthalten, die zur
Beschreibung jeder Kategorie verwendet werden. Diese Worter werden als Deskriptoren
importiert oder ignoriert, abhingig von Threr Angabe im letzten Schritt des Assistenten.
Spéter werden Deskriptoren mit den extrahierten Ergebnissen aus dem Text verglichen.
Liegt eine Ubereinstimmung vor, wird der Datensatz bzw. das Dokument der Kategorie
zugewiesen, die diesen Deskriptor enthilt.

Tabelle 10-8
Einfaches Listenformat mit Codes, Stichwdrtern und Anmerkungen
Spalte A Spalte B Spalte C
Kategoriecode (optional) Kategoriename Anmerkung
_Deskriptor-/Stichwortliste
(optional)

Kompaktes Format

Das kompakte Format ist dhnlich strukturiert wie das einfache Listenformat, allerdings wird
das kompakte Format mit hierarchischen Kategorien verwendet. Daher ist eine Spalte fiir die
Codeebene erforderlich, um die hierarchische Stufe jeder Kategorie und Unterkategorie zu
definieren.

Abbildung 10-21
Beispiel einer kompakten, vordefinierten Kategoriedatei in Microsoft Excel

\ﬂ Microsoft Excel - hotel_predefined_categories.xls E]@
i patei Bearbeiten Ansicht  Enfigen Format Extras Daten Fenster 2 STMS Frage hier singsben -8 X
INEHRSSQIEIB- F9- R = -2 @ & csbi - -|F £U|= | € R BEE| - B AL
JB - A
a | 8 | [ I D [ =
| 1 1 1 Unterkunft
| 2 | 2 11 Ausstattung Kommentare Ober die Einrichtung
| 3 | _gut eingerichtet
| 4 2 12 sauberkeit
| 5 | 2 13 Grofe
| 6 | 2 14 Ruhe
7 _ruhig
| 8 | 2 15 Komfort Kommentare die darauf hinweisen, dass der Ort bequem ist
ER _klimaanlage
| 10 | _spa
| 11 | 1 2 Lage Bemerkungen in Bezug auf die N3he zur Stadtmitte, zum Strand, Meer oder Angabe, dass der Ort ideal gelegen st
| 12 | 1 3 Bedienung Kemmentare iber das Personal
| 13 | _freundlich
| 14| _hilfreich
[ 15 | _hisflich
| 16 | 1 4 Essen Bemerkungen in Bezug auf Essen, Kiiche
| 17 | _regionalkiiche
| 13| _buffet
| 19 | _frihstick
| 20 | 1 5 Preis Kommentare Gber die Kosten
| 21 | _preis-leistungsverhaltnis =
W 4 » W[\ Eingeriickt mit Codes 4 Eingeriickt ohne Codes 3 Kompaktes Format ¢ Flaches Listenformat [< |
Bereit NF
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Die folgenden Informationen konnen sich in einer Datei dieses Formats befinden:

B Die erforderliche Spalte Code-Ebene enthilt Zahlen, die die hierarchische Position fiir die
nachfolgenden Informationen in dieser Zeile enthalten. Beispiel: Wenn die Werte 1, 2 oder
3 angegeben sind und Sie sowohl Kategorien als auch Unterkategorien haben, steht 1 fiir
Kategorien, 2 fiir Unterkategorien und 3 fiir Unter-Unterkategorien. Wenn Sie nur Kategorien
und Unterkategorien haben, steht 1 fiir Kategorien und 2 fiir Unterkategorien. Das kann
beliebig weitergefiihrt werden bis zur gewiinschten Kategorientiefe.

m Die optionale Spalte Codes enthélt Werte, die eine Kategorie eindeutig identifizieren. Wenn
Sie angeben, dass die Datendatei Codes enthilt (Option Enthalt Kategoriecodes im Schritt
Inhaltseinstellungen), muss eine Spalte mit eindeutigen Codes fiir jede Kategorie in der
Zelle direkt links neben dem Kategorienamen vorhanden sein. Wenn Thre Daten keine
Codes enthalten, Sie jedoch spater Codes erstellen mochten, konnen Sie diese jederzeit tun
(Kategorien > Kategorien verwalten > Codes automatisch erzeugen).

m  Eine erforderliche Spalte Kategorienamen enthilt alle Namen der Kategorien und

Unterkategorien. Diese Spalte ist erforderlich, um einen Import mit diesem Format
durchzufiihren.

®  Optionale Anmerkungen in der Zelle direkt rechts neben dem Kategorienamen. Diese
Anmerkung besteht aus Text, der Thre Kategorien/Unterkategorien beschreibt.

®  Optionale Stichworter konnen als Deskriptoren fiir Kategorien importiert werden. Damit
sie erkannt werden, miissen diese Stichworter in der Zelle direkt unter dem verkniipften
Kategorie- bzw. Unterkategorienamen vorhanden sein und der Liste der Stichworter
muss ein Unterstrich (_) vorangestellt sein, wie beispielsweise “ Feuerwaffen,
Waffen/Gewehre”. Die Stichwortzelle kann ein oder mehrere Worter enthalten, die zur
Beschreibung jeder Kategorie verwendet werden. Diese Worter werden als Deskriptoren
importiert oder ignoriert, abhingig von Threr Angabe im letzten Schritt des Assistenten.
Spéter werden Deskriptoren mit den extrahierten Ergebnissen aus dem Text verglichen.
Liegt eine Ubereinstimmung vor, wird der Datensatz bzw. das Dokument der Kategorie
zugewiesen, die diesen Deskriptor enthilt.

Tabelle 10-9

Beispiel flir kompaktes Format mit Codes

Spalte A Spalte B Spalte C
Hierarchische Code-Ebene Kategoriecode (optional) Kategoriename
Hierarchische Code-Ebene Unterkategoriecode (optional) Unterkategoriename
Tabelle 10-10

Beispiel flir kompaktes Format ohne Codes

Spalte A Spalte B

Hierarchische Code-Ebene Kategoriename

Hierarchische Code-Ebene Unterkategoriename

Eingeriicktes Format

Im Dateiformat “Eingeriickt” ist der Inhalt hierarchisch strukturiert, d. h., die Datei enthélt
Kategorien und eine oder mehrere Ebenen von Unterkategorien. Dariiber hinaus ist die Struktur
ihrer Hierarchie entsprechend eingeriickt. Jede Zeile in der Datei enthélt entweder eine Kategorie
oder eine Unterkategorie, dabei sind Unterkategorien weiter eingeriickt als die Kategorien,
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Unter-Unterkategorien sind weiter eingeriickt als die Unterkategorien usw. Sie konnen diese
Struktur manuell in Microsoft Excel erstellen oder eine Struktur verwenden, die aus einem
anderen Produkt exportiert und in einem Microsoft Excel-Format gespeichert wurde.

Abbildung 10-22
Beispiel einer eingertickten Kategorie in Microsoft Excel

(2] Microsoft Excel - hotel_predefined_categories.xls E]@
i) patel Bearbeten Ansicht Einfigen Formab  Extras Daten  Fenster 2 STMS Frage hier eingeben -8 %
NN NEREINE RN A N RN A RAERAL: N N R TN N Ll S U - F A U|SESES B m €0 FEE| - O A
12 - I
Al B | c | D [~
| 1| 1 Unterkunft
| 2 | 11 Ausstattung Kemmentare iiber die Einrichtung
[ 3 | _sut eingerichtet
| 4| 12 sauberkeit
| 5 | 13 Grofe
| 6 | 14 Ruhe
[ 7 | _ruhig
| 8 | 15 Komfort Kommentare die darauf hinweisen, dass der Ort beque)
| 9 | _spa
10| _klimaanlage
| 11| 2lage Bemerkungen in Bezug auf die Nahe zur Stadtmitte, zum Strand, Meer oder Angabe, dass der Ort ideal gelegen ist
| 12| 3 Bedienung Kommentare Uber das Personal
| 13| _hilfreich
[ 14| _hiflich
[ 15 | _freundlich
| 16 | 4 Essen Bemerkungen in Bezug auf Essen, Kuche
| 17| | _regionalkiiche
| 18| | biffet
|19 |_frithstiick
| 20| 5 Preis Kommentare tiber die Kosten
21| |_preis-leistungsverhaltnis v
H 4 » ]\ Eingerickt mit Codes  Eingerickt chne Codes { Kompaktes Format { Flaches Listenformat /' < >
Bersit N

m Kategoriecodes und Kategorienamen der ersten Ebene belegen die Spalten A bzw. B. Falls
keine Codes vorhanden sind, befindet sich der Kategoriename in Spalte A.

m  Unterkategoriecodes und Unterkategorienamen belegen die Spalten B bzw. C. Falls keine
Codes vorhanden sind, befindet sich der Unterkategoriename in Spalte B. Die Unterkategorie
gehort einer Kategorie an. Unterkategorien konnen nur vorhanden sein, wenn Kategorien in
der ersten Ebene vorhanden sind.

Tabelle 10-11
Eingeriickte Struktur mit Codes
Spalte A Spalte B Spalte C Spalte D
Kategoriecode Kategoriename
(optional)
Unterkategoriecode Unterkategoriename
(optional)
Unter-Unterkategoriecode | Unter-Unterkategoriename
(optional)
Tabelle 10-12
Eingeriickte Struktur ohne Codes
Spalte A Spalte B Spalte C
Kategoriename
Unterkategoriename
Unter-Unterkategoriename

Die folgenden Informationen konnen sich in einer Datei dieses Formats befinden:

®  Optionale Codes miissen Werte sein, die jede Kategorie oder Unterkategorie eindeutig
identifizieren. Wenn Sie angeben, dass die Datendatei Codes enthélt (Option Enthalt
Kategoriecodes im Schritt Inhaltseinstellungen), muss in der Zelle direkt links neben dem
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Kategorie-/Unterkategorienamen ein eindeutiger Code fiir jede Kategorie bzw. Unterkategorie
vorhanden sein. Wenn Ihre Daten keine Codes enthalten, Sie jedoch spiter Codes erstellen
mochten, kdnnen Sie diese jederzeit tun (Kategorien > Kategorien verwalten > Codes
automatisch erzeugen).

m  Ein erforderlicher Name fiir jede Kategorie und Unterkategorie. Unterkategorien miissen um
eine Zelle nach rechts unter den Kategorien in einer separaten Zeile eingeriickt sein.

®  Optionale Anmerkungen in der Zelle direkt rechts neben dem Kategorienamen. Diese
Anmerkung besteht aus Text, der Thre Kategorien/Unterkategorien beschreibt.

B Optionale Stichwérter konnen als Deskriptoren filir Kategorien importiert werden. Damit
sie erkannt werden, miissen diese Stichworter in der Zelle direkt unter dem verkniipften
Kategorie- bzw. Unterkategorienamen vorhanden sein und der Liste der Stichworter
muss ein Unterstrich (_) vorangestellt sein, wie beispielsweise “ Feuerwaffen,
Waffen/Gewehre”. Die Stichwortzelle kann ein oder mehrere Worter enthalten, die zur
Beschreibung jeder Kategorie verwendet werden. Diese Worter werden als Deskriptoren
importiert oder ignoriert, abhidngig von Threr Angabe im letzten Schritt des Assistenten.
Spéter werden Deskriptoren mit den extrahierten Ergebnissen aus dem Text verglichen.
Liegt eine Ubereinstimmung vor, wird der Datensatz bzw. das Dokument der Kategorie
zugewiesen, die diesen Deskriptor enthilt.

Wichtig: Wenn Sie auf einer Ebene einen Code verwenden, miissen Sie einen Code fiir jede
Kategorie und Unterkategorie angeben. Andernfalls schlégt der Importvorgang fehl.

Exportieren von Kategorien

Sie konnen die vorhandenen Kategorien in einer gedffneten interaktiven Workbench-Sitzung
in ein Microsoft Excel-Dateiformat (*.xls, *xlsx) exportieren. Die exportierten Daten
stammen im Wesentlichen aus dem aktuellen Inhalt des Bereichs “Kategorie” bzw. aus den
Kategorieeigenschaften. Daher wird ein erneutes Scoring empfohlen, wenn Sie auch den
Score-Wert Docs. exportieren mochten.

Immer exportieren... Optional exportieren...

W Kategoriecodes, falls vorhanden B Docs.-Scores

B Kategorienamen (und Unterkategorienamen) B Kategorieanmerkungen
B Codeebenen, falls vorhanden (Flaches/Kompaktes Format) B Deskriptornamen

B Spalteniiberschriften (Flaches/Kompaktes Format) B Deskriptoranzahl

Wichtig: Wenn Sie Deskriptoren exportieren, werden diese in Textzeichenfolgen umgewandelt
und ihnen wird ein Unterstrich vorangestellt. Wenn Sie diese erneut in dieses Produkt importieren,
kann nicht mehr zwischen Deskriptoren, bei denen es sich um Muster, Kategorieregeln oder
reguldre Konzepte handelt, unterschieden werden. Wenn Sie diese Kategorien in diesem Produkt
erneut verwenden mdochten, wird dringend empfohlen, stattdessen eine Textanalysepaket-

(TAP-) Datei zu erstellen, da das TAP-Format alle aktuell definierten Deskriptoren sowie all

Ihre Kategorien, Codes und die verwendeten linguistischen Ressourcen speichert. TAP-Dateien
konnen sowohl in IBM® SPSS® Modeler Text Analytics als auch in IBM® SPSS® Text
Analytics for Surveys verwendet werden. Fiir weitere Informationen sieche Thema Verwendung
von Text Analysis Packages auf S. 230.
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So exportieren Sie vordefinierte Kategorien:

» Wihlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Kategorien > Kategorien verwalten > Kategorien

exportieren. Ein Assistent flir den Export von Kategorien wird angezeigt.

Abbildung 10-23
Assistent “Kategorien exportieren, Schritt 1

[2) Assistent fiir den Export von Kategorien

Exportschritte: Datendatei

Datendatei wahlen Geben Sie einen Dateinamen und den Ot an, an den die Kategoriedsten exportiert werden saollen.

@) (@) (@) EEl

Dateiformat wéhlen Suchen in; ||_=| Text_Analytics ¥

Ausgabe priffen |~ Cuteh
|~ Englizh
|=7 French
|~ German
|- Spanish

Dateiname: | |

Dateityp: |ExceI-Dateien %zl - |

Deskriptoren werden in der Form von Textzeichenketten exportiert. YWenn Sie diese daher zu ginem
spéteren Zetpunkt importieren, kann der Assistent nicht zwizchen den verschiedenen Deskriptoren
(Muster, Regeln etc.) unterscheiden. Stattdessen werden sie als Konzepte behandelt.

Um dieze Wategorien in diesem Produkt wiederzuvervwenden, erstellen Sie ein Textanalysepaket

(Dateimendl), in dem die Kategorizdaten, Deskriptoren und zugehdtigen inguistizchen Ressourcen
gespeichert werden.

@ »

Abbrechen

» Wibhlen Sie den Speicherort aus und geben Sie den Namen der Datei ein, die exportiert wird.

» Geben Sie einen Namen fiir die Ausgabedatei in das Textfeld “Dateiname” ein.

» Klicken Sie auf Weiter, um das Format zu wéhlen, in das Sie Ihre Kategoriendaten exportieren

mochten.
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Abbildung 10-24
Assistent “"Kategorien exportieren, Schritt 2

Kategorisieren von Textdaten

[2)] Assistent fiir den Export von Kategorien

Exportschritte:

Datendatei wihlen

Dateiformat wahlen

Auszgabe prifen

Dateiformat

Wahlen Sie das Format fir die Kategoriedaten, die exporiert werden sollen.

C)] FlachezMompaktes Listenformat: Kateoorienamen in einet Spate

T | Homepty h
| ||
| 1 1 HHRH
4 Pl [T
e 201 3333 333
[l 207 | a3 fa3aafa3a
\EEEE] 3 TrE
— 301 333, 333, a3a
4 | XHHX

(@] Eingeriicktes Format: Einrlickung kennzeichnet Hierarchie

1 S
Pl
201 | 3333 aaa
207 | 33 /3333 ia3a
] Y
30 [ 333,333, 333
4 HHHH

Abbrechen

» Waihlen Sie das Format aus den folgenden Optionen:

B Einfaches oder kompaktes Listenformat: Fiir weitere Informationen siche Thema Einfaches
Listenformat auf S. 223. Einfache Liste enthilt keine Unterkategorien. Fiir weitere

Informationen siche Thema Kompaktes Format auf S. 224. Kompaktes Listenformat enthélt
hierarchische Kategorien.

B Eingeriicktes Format: Fiir weitere Informationen siche Thema Eingeriicktes Format auf S. 225.

» Klicken Sie auf Weiter, um mit der Auswahl des zu exportierenden Inhalts zu beginnen und die
vorgeschlagenen Daten zu priifen.



230

Kapitel 10

Abbildung 10-25

Assistent “"Kategorien exportieren, Schritt 3

-

[EII

-
[2)] Assistent fiir den Export von Kategorien
Exportschritte: Ausgabe priifen
Datendatei wahlen Der Expoart schlielst alle Kategorie-Unterkategorienamen und -codes sowie, fallz varhanden, alle Codeebenen und Kopfzeilen von
Spatten ein. Wahlen Sie ggf. zusétzliche zu exportierende Kategoriedaten. Klicken Sie anschlieend auf "Fertigstellen”, um den
Dateiformat wahlen | PO U Starten.
& E c 5 |E |
Ausgabe prifen 1 Code level Code Category name Annatation Descrigtor co...
2 1 25 consumer electronics 10/26/09 1:05PM -.. 5 i
3 2 26 CotmpLters 102609 1:03 PM - 2
4 _computers
5 _pe
5] 2 27 home aurdio 10/26M09 1:03 PM - 3
7 _cd plaryer
g 3 28 speakers 102609 1:03 Ph -... 2
9 _speakers
10 _speaker system
il 1 29 tracks 10426/09 1:04 PR - 2
12 _*tracks | building track list
13 _building track list
14 1 30 hesdphones 10/2609 1:04 P - 2
15 _headphone cable
16 _headphones
il 1 31 listening 10/26109 1:04 PM - 3
18 _listening
19 _freedom to listen
20 _housze to listen
iy 1 32 photo 1026109 1:04 P - 2
22 _photo * | wiewing digital ...
23 _wiesving digital photos
24 1 33 size 10/26109 1:04 Ph -1
25 size *
>

Inhattzeinstelungzn

[of| Dokumerten-Scores

:2: Anmerkungen

_;Z Deskriptornamen

[of] Dezkriptaranzahl
Legende

D Spattenname:
Codeehens
Code
Kategoriename
Anmerkung
Dokumenten-Score

Deskriptorname

EOROOOO

Deskriptoranzahl

Priifen Sie den Inhalt fiir die exportierte Datei.

Aktivieren oder deaktivieren Sie zusétzliche zu exportierende Inhaltseinstellungen wie
Anmerkungen oder Deskriptornamen..

Klicken Sie auf Fertigstellen, um die Kategorien zu exportieren.

Verwendung von Text Analysis Packages

Ein Text Analysis Package, auch TAP genannt, dient als Vorlage fiir die Kategorisierung von
Textdaten. Der Einsatz eines TAP ist eine einfache Methode zur Kategorisierung Threr Textdaten,
die minimalen Benutzereingriff erfordert, da das TAP die vordefinierten Kategoriensets und die
linguistischen Ressourcen enthilt, die zur schnellen und automatischen Kodierung einer groflen
Anzahl von Datensétzen nétig sind. Mit Hilfe der linguistischen Ressourcen werden Textdaten
analysiert und dem Mining-Verfahren unterzogen, um die wichtigsten Konzepte zu extrahieren.
Auf Basis von wichtigen Konzepten und Mustern, die im Text gefunden werden, kénnen die
Datensétze dem Kategorienset zugeordnet werden, das Sie im TAP ausgewahlt haben. Sie kdnnen
Ihr eigenes TAP erstellen oder ein TAP aktualisieren.
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Ein TAP besteht aus folgenden Elementen:

m  Kategorienset(s). Ein Kategorie-Set besteht im Wesentlichen aus vordefinierten Kategorien,
Kategoriecodes, Deskriptoren fiir jede Kategorie und schlieBlich aus einem Namen fiir das
gesamte Kategorie-Set. Deskriptoren sind linguistische Elemente (Konzepte, Typen, Muster
und Regeln), so z. B. der Begriff billig oder das Muster guter Preis. Deskriptoren werden
verwendet, um eine Kategorie zu definieren, sodass das Dokument oder der Datensatz dieser
Kategorie zugeordnet wird, wenn der Text mit einem Kategoriedeskriptor iibereinstimmt.

® Linguistische Ressourcen. Linguistische Ressourcen sind eine Reihe von Bibliotheken
und erweiterten Ressourcen, die darauf abgestimmt sind, wichtige Konzepte und Muster zu
extrahieren. Diese Extrahierungskonzepte und -muster wiederum werden als Deskriptoren
verwendet, die es ermdglichen, Datensdtze einer Kategorie im Kategorienset zuzuordnen.

Sie konnen Thr eigenes TAP erstellen, ein TAP aktualisieren oder Text Analysis Packages laden.

Nachdem das TAP ausgewdhlt und ein Kategorie-Set gewihlt wurde, kann IBM® SPSS®
Modeler Text Analytics Thre Datensétze extrahieren und kategorisieren.

Anmerkung: TAPs konnen austauschbar zwischen IBM® SPSS® Text Analytics for Surveys und
SPSS Modeler Text Analytics verwendet werden.

Erstellung von Text Analysis Packages

Wenn Sie eine sitzung mit mindestens einer Kategorie und einigen Ressourcen haben, konnen
Sie aus dem Inhalt der offenen interaktiven Workbench-Sitzung ein Text Analysis Package
(TAP) erstellen. Die Menge der Kategorien und Deskriptoren (Konzepte, Typen, Regeln
oder TLA-Musterausgaben) kann zusammen mit allen linguistischen Ressourcen, die im
Ressourceneditor gedffnet sind, zur Erstellung eines TAP verwendet werden.

Sie konnen die Sprache sehen, fiir die die Ressourcen erstellt wurden. Die Sprache wird auf der
Registerkarte “Erweiterte Ressourcen” von Template Editor oder Resource Editor eingestellt.
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Abbildung 10-26
Dialogfeld “Text Analysis Package erstellen”

W Text Analysis Package erstellen

Look I | TAP - ‘ '$

@5 Ad_Thoughts_And_Feelings tap
&5 Banking_Satizfaction tap

€5 Brand_Awearensss tap

5 Customer_Satistaction tap

€5 Employee_Satizfaction tap

&5 Product_Satisfaction tap

File Mame: | |

Files of Type: |Text Analysis Package (* tap) - |
Paketbezeichnung: | Sprache; |Englisch

Category Sets

Wihlen Sie die einzuschlieienden Kategorie-Sets aus. Klicken Sie auf die Sets und benennen Sie sie gof. um.

Einzchlie... |Neue(3) Hategorieset(s) |
[ [ost_3. wias hat lhnen wihrend lhres Autenthates am besten getallen? |

1| [« [+ ][

:] Abbrechen | | Hilfe

So erstellen Sie ein Text Analysis Package

Waihlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Datei > Text Analysis Packages > Paket erstellen. Das
Dialogfeld “Paket erstellen” erscheint.

Wechseln Sie zum Verzeichnis, in dem Sie das TAP speichern mochten. StandardméBig werden
TAPs im Unterverzeichnis \TAP des Produktinstallationsverzeichnisses gespeichert.

Geben Sie im Feld Dateiname einen Namen fir das TAP ein.

Geben Sie im Feld Paketbezeichnung eine Bezeichnung ein. Wenn Sie einen Dateinamen eingeben,
erscheint dieser Name automatisch als Bezeichnung, die Sie aber &ndern kdnnen.

Um ein Kategorienset aus dem TAP auszuschlielen, deaktivieren Sie das Kontrollkéstchen
EinschlieRen. Dadurch wird sichergestellt, dass es Ihrem Paket nicht hinzugefiigt wird.
StandardméBig ist ein Kategorienset pro Frage im TAP enthalten. Im TAP muss sich immer
mindestens ein Kategorienset befinden.

Umbenennen von Kategoriensets. Die Spalte Neues Kategorienset enthélt standardmafig
generische Namen, die durch Hinzufiigen des Prifix Cat_ zum Textvariablennamen generiert
werden. Durch einmaliges Klicken in die Zelle konnen Sie den Namen bearbeiten. Durch Driicken
der Eingabetaste oder Klicken an einer anderen Stelle wird die Umbenennung angewendet. Wenn
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Sie ein Kategorienset umbenennen, dndert sich der Name nur im TAP; der Variablenname in der
offenen sitzung wird nicht gedndert.
Abbildung 10-27
Kategoriensets umbenennen
Hategoriesets

Wahlen Sie die einzuschlieffenden Kategorie-Sets aus. Klicken Sie auf die Setz und benennen Sie sie ggf. um.

Einzchiie. .. |Neue(s) Kategarieset(s)
:Z Cat_3. Was hat hnen wahrend Ihres Auferthaltes am besten gefallen?

» Falls gewlinscht, andern Sie die Reihenfolge der Kategoriensets mit Hilfe der Pfeiltasten rechts
von der Tabelle “Kategorienset”.

» Klicken Sie auf Speichern, um das Text Analysis Package zu erstellen. Das Dialogfeld wird
geschlossen.

Laden von Text Analysis Packages

Bei der Konfiguration eines Text-Mining-Modellierungsknotens miissen Sie angeben, welche
Ressourcen fiir die Extrahierung verwendet werden. Anstatt eine Ressourcenvorlage auszuwéhlen,
konnen Sie ein Text Analysis Package (TAP) auswéhlen, um nicht nur seine Ressourcen, sondern
auch ein Kategorienset in den Knoten zu kopieren.

TAPs sind vor allem fiir die interaktive Erstellung eines Kategorienmodells sinnvoll, da Sie
das Kategorienset als Ausgangspunkt fiir die Kategorisierung verwenden konnen. Wenn Sie den
Stream ausfiithren, wird die interaktive Workbench-Sitzung gestartet und dieses Kategorienset
im Bereich “Kategorien” angezeigt. So konnen Sie Thre Dokumente und Datensétze unmittelbar
mithilfe dieser Kategorien scoren und diese Kategorien anschlielend verfeinern, erstellen und
erweitern, bis sie Thre Anforderungen erfiillen. Fiir weitere Informationen siche Thema Methoden
und Strategien zur Erstellung von Kategorien auf S. 171.

Ab Version 14 konnen Sie auch die Sprache sehen, fiir die die Ressourcen in diesem TAP
definiert wurden, wenn Sie auf Laden klicken und das TAP auswéhlen.

Abbildung 10-28
Optionen auf der Registerkarte “Modell” flir das Kopieren von Ressourcen in den Knoten

Ressourcen kopieren won

Laden; © Ressourcenvorlage @ Text Analysis Package

Customer_Satizfaction (shipped)

Geladen: 30-Sep-2009 11:59:47

So laden Sie ein Text Analysis Package:

» Bearbeiten Sie den Text-Mining-Modellierungsknoten.
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» Waihlen Sie auf der Registerkarte “Modell” im Abschnitt Ressourcen kopieren von die Option

Text Analysis Package.

» Klicken Sie auf Laden. Das Dialogfeld “Text Analysis Package laden” wird angezeigt.

Abbildung 10-29
Dialogfeld “Text Analysis Package laden”

Ed Text Analysis Package laden

Suchen in: |DTAP "| ) = @

@5 Ae_Thoughts_Aned_Feelings tap &5 Incidert_Reports tap

&5 Bank_CRMtap &5 Inzurance_CRM tap
& Banking_Satizfaction tap &5 Product_Satisfaction tap
&5 Brand_swareness tap @5 ST _Sentimerts tap

&5 Customer_Satizfaction tap
& Employee_Satistaction tap

Dateiname: | |

- |

Drateityp: |Text Analysis Package (* tap)

Paketbezeichnung: | Sprache; I:I

Kategoriesets

Wiahlen Sie ein anzuwendendes Kategorieset. Die Kategorien vwerden in die Stzung geladen.

erwendung |Aktuelle(s) Kategorieset(s)

[Abbrechen][ Hilfe ]

Wechseln Sie an den Speicherort des TAP mit den Ressourcen und dem Kategorie-Set, die Sie in
diesen Knoten kopieren mochten. StandardméBig werden TAPs im Unterverzeichnis \TAP des
Produktinstallationsverzeichnisses gespeichert.

Geben Sie im Feld Dateiname einen Namen fiir das TAP ein. Die Bezeichnung wird automatisch
angezeigt.

Wihlen Sie das Kategorienset aus, das Sie verwenden mochten. Dieses Kategorienset wird in der
interaktiven Workbench-Sitzung angezeigt. Sie kdnnen diese Kategorien anschliefend manuell
oder iiber die Optionen zum Aufbauen und Erweitern von Kategorien optimieren und verbessern.

Klicken Sie auf Laden, um den Inhalt des Text Analysis Package in den Knoten zu kopieren. Das
Dialogfeld wird geschlossen. Wenn ein TAP geladen wird, wird eine Kopie des TAP in den
Knoten kopiert; daher werden Anderungen, die Sie an Ressourcen und Kategorien vornehmen,
nur dann in das TAP iibernommen, wenn Sie es gesondert aktualisieren und neu laden.
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Aktualisierung von Text Analysis Packages

Um Verbesserungen an einem Kategorie-Set oder an linguistischen Ressourcen vorzunehmen oder
um ein vollig neues Kategorienset zu erstellen, kdnnen Sie ein Text Analysis Package (TAP)
aktualisieren, um die spitere Nutzung dieser Verbesserungen zu erleichtern. Dafiir miissen Sie die
sitzung gedftnet haben, die die Informationen enthélt, die Sie in das TAP aufnehmen mochten.
Beim Aktualisieren konnen Sie wihlen, ob Sie Kategoriensets anfiigen, Ressourcen ersetzen, die
Paketbezeichnung dndern oder Kategoriensets umbenennen/neu ordnen mochten.

Abbildung 10-30
Dialogfeld “Text Analysis Package aktualisieren”

«# Text Ana lysis Package aktualisieren

Suchen in: CJTap - | »

€5 ad_Thoughits _and_Feelings tap
5 Bankino_Satisfaction tap

& Brand_Awareness tap

& Customer_Satistfaction tap

& Employee_Satizfaction tap

& by Tap tap

& Product_Satistaction tap

Dateiname: |MyTap.tap |

ns |

Dateien des Typs: |Te>ct Analysis Package (* tap)

Paketbezeichnung: |MyTap.tap Sprache: I:I

I;z. Die Ressourcen in diesem Paket durch die in der offenen Sitzung ersetzen

Category Sets

Wiahlen Sie die dem Paket hinzuzufigenden Kategoriensets. Benennen Sie sie bei Bedarf um, ordnen Sie sie new oder 1dschen Sie sie.

Ein=zchlie. .. |Neue(s) Hategorieset(s) |Ak‘tuelle(3) Hategorieset(s)
I;Z. Cat_3. Was hat hnen wahrend hres Auferthattes a...
I;Z. Cat_4. Womit waren Sie Oberbaupt nicht zufrieden?

[AIS Meu speichern...] [Ak‘tualisieren] [Abbrechen ]

So aktualisieren Sie ein Text Analysis Package

» Waihlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Datei > Text Analysis Packages > Paket aktualisieren.
Das Dialogfeld “Text Analysis Package aktualisieren” wird angezeigt.

» Wechseln Sie in das Verzeichnis, das das Text Analysis Package enthilt, das Sie aktualisieren
mochten.

» Geben Sie im Feld Dateiname einen Namen fiir das TAP ein.

» Um die linguistischen Ressourcen im TAP durch die in der aktuellen sitzung zu ersetzen, wihlen
Sie die Option Ressourcen in diesem Paket durch die in der offenen Sitzung ersetzen. Es macht fiir
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gewohnlich Sinn, die linguistischen Ressourcen zu aktualisieren, da sie dazu verwendet wurden,
die wichtigen Konzepte und Muster zu extrahieren, mit denen die Kategoriedefinitionen erstellt
wurden. Durch die Verwendung der aktuellen linguistischen Ressourcen kdnnen Sie sicherstellen,
dass Sie bei der Kategorisierung Threr Datensdtze die besten Ergebnisse erzielen. Wenn Sie diese
Option nicht auswihlen, bleiben die linguistischen Ressourcen, die bereits im Paket vorhanden
waren, unverandert.

Um nur die linguistischen Ressourcen zu aktualisieren, stellen Sie sicher, dass die Option
Ressourcen in diesem Paket durch die in der offenen Sitzung ersetzen aktiviert ist und Sie nur die
aktuellen Kategoriensets auswiéhlen, die bereits im TAP vorhanden waren.

Um das (die) neue(n) Kategorie-Set aus der offenen sitzung in das TAP zu iibernehmen, aktivieren
Sie das Kontrollkéstchen fiir jede Kategorie, die hinzugefiigt werden soll. Sie kénnen ein
Kategorienset, mehrere oder keine Kategoriensets hinzufiigen.

Um Kategoriensets aus dem TAP zu entfernen, deaktivieren Sie die jeweiligen
EinschlieRen-Kontrollkdstchen. Unter Umstidnden mochten Sie ein Kategorienset, das bereits im
TAP vorhanden war, entfernen, da Sie ein verbessertes Set hinzufiigen. Deaktivieren Sie zu
diesem Zweck das Kontrollkdstchen EinschlieRen fiir das jeweilige Kategorienset in der Spalte
“Aktuelles Kategorienset”. Im TAP muss sich immer mindestens ein Kategorienset befinden.

Falls notig, benennen Sie die Kategoriensets um. Durch einmaliges Klicken in die Zelle kénnen
Sie den Namen bearbeiten. Durch Driicken der Eingabetaste oder Klicken an einer anderen Stelle
wird die Umbenennung angewendet. Wenn Sie ein Kategorienset umbenennen, édndert sich der
Name nur im TAP; der Variablenname in der offenen sitzung wird nicht geéndert. Wenn zwei
Kategoriensets denselben Namen haben, werden ihre Namen rot angezeigt, bis Sie das Duplikat
korrigieren.

Abbildung 10-31
Doppelt vorhandene Namen

Einzchlie... |Neue(s) Hategorieset(s) |Ak‘tuelle(s) Kategorieset(s)
I_oé‘. Cat_3. Was hat lhnen wahrend lhres Auferthaltes a...
W cat_d. wiomit waren Sie dberhaupt nickt Tufrisden?
I:Z Cat_3. Was hat lhnen wahrend hres Auferthates a...
I:z Cat_4. Wiomit waren Sie Oberbaupt nicht zufrieden’?

Um ein neues Paket mit den Inhalten der Sitzung und den Inhalten des ausgewéhlten TAP zu
erstellen, klicken Sie auf Als neu speichern. Das Dialogfeld “Als Text Analysis Package speichern’
wird angezeigt. Beachten Sie die folgenden Anweisungen.

>

Klicken Sie auf Aktualisieren, um die Anderungen, die Sie am ausgewihlten TAP vorgenommen
haben, zu speichern.
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Abbildung 10-32
Dialogfeld "Als Text Analysis Package speichern”

W Als Text Analysis Package speichern

Suchen in: |D TAP - ‘ »

€5 Ad_Thoughts_&nd_Feelings tap
5 Banking_Satiztaction tap

&5 Brand_Awareness tap

#5 Customer_Satiztaction tap

&5 Employee_Satizfaction tap

#5 hyTaptap

&5 Product_Satizfaction tap

Drateiname; | |

Dateien des Typs: |Te>ct Analysis Package (*tap) bt |

[Speichern ] [ Abbrechen ]

So speichern Sie ein Text Analysis Package

» Wechseln Sie zum Verzeichnis, in dem Sie die TAP-Datei speichern mdchten. StandardméBig
werden TAP-Dateien im Unterverzeichnis “TAP” des Installationsverzeichnisses gespeichert.

» Geben Sie im Feld “Dateiname” einen Namen fiir die TAP-Datei ein.

» Geben Sie im Feld “Paketbezeichnung” eine Bezeichnung ein. Wenn Sie einen Dateinamen
eingeben, wird dieser Name automatisch als Bezeichnung verwendet. Sie konnen diese
Bezeichnung jedoch umbenennen. Sie miissen eine Bezeichnung haben.

» Klicken Sie auf Speichern, um das neue Paket zu erstellen.

Bearbeiten und Verfeinern von Kategorien

Nachdem Sie einige Kategorien erstellt haben, sollten Sie diese untersuchen und Anpassungen
vornehmen. Neben der Verfeinerung der linguistischen Ressourcen sollten Sie Thre Kategorien
iiberpriifen, indem Sie nach Moglichkeiten suchen, die zugehorigen Definitionen zu kombinieren
oder zu bereinigen, und einige der kategorisierten Dokumente bzw. Datensétze priifen. Aullerdem
konnen Sie die Dokumente bzw. Datensitze in einer Kategorie tiberpriifen und Anpassungen
vornehmen, sodass die Kategorien so definiert sind, dass Nuancen und Unterschiede erfasst
werden.

Sie konnen die integrierten, automatisierten Kategorieerstellungsverfahren zum Erstellen
Ihrer Kategorien verwenden; Sie werden jedoch wahrscheinlich noch einige Optimierungen an
diesen Kategorien vornehmen wollen. Nach der Verwendung eines oder mehrerer Verfahren
wird eine Reihe neuer Kategorien im Fenster angezeigt. AnschlieBend konnen Sie die Daten in
einer Kategorie iiberpriifen und Anpassungen vornehmen, bis Sie mit den Kategoriedefinitionen
zufrieden sind. Fiir weitere Informationen sieche Thema Erlduterung von Kategorien auf S. 178.
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Hier sind einige Optionen zur Verfeinerung Threr Kategorien, von denen die meisten auf den
folgenden Seiten beschrieben werden:

Hinzufiigen von Deskriptoren zu Thren Kategorien
Bearbeiten von Kategorien

Verschieben von Kategorien

Glatten hierarchischer Kategorien
Zusammenfiihren von Kategorien

Loschen von Kategorien

Vornehmen von Anderungen an den linguistischen Ressourcen und erneutes Extrahieren

Visualisieren, wie die Kategorien zusammenarbeiten, und Vornehmen von Anpassungen.
Fiir weitere Informationen siche Thema Kategoriendiagramme und Grafiken in Kapitel 13
auf S. 262.

Hinzufiigen von Deskriptoren zu Kategorien

Nach der Verwendung von automatisierten Verfahren liegen Ihnen mit groer Wahrscheinlichkeit
noch Extrahierungsergebnisse vor, die in keiner der Kategoriedefinitionen verwendet wurden.
Sie sollten die betreffende Liste im Fensterbereich “Extrahierungsergebnisse” durchgehen. Wenn
Sie Elemente finden, die Sie in eine Kategorie verschieben mochten, kénnen Sie diese zu einer
bestehenden oder zu einer neuen Kategorie hinzufiigen.

So fiigen Sie ein Konzept bzw. einen Typ zu einer Kategorie hinzu:

» Wibhlen Sie in den Fensterbereichen “Extrahierungsergebnisse” und “Daten” die Elemente, die Sie

einer neuen oder einer bestehenden Kategorie hinzufiigen méchten.

» Wihlen Sie in den Meniis Kategorien > Zu Kategorie hinzufiigen. Im Dialogfeld “Alle Kategorien”

wird das Kategorie-Set angezeigt. Wiahlen Sie die Kategorie aus, zu der die ausgewéhlten
Elemente hinzugefiigt werden sollen. Wenn Sie die Elemente zu einer neuen Kategorie hinzufiigen
mochten, wihlen Sie Neue Kategorie. Im Fensterbereich “Kategorien” wird eine neue Kategorie
angezeigt, fiir die der Name des ersten ausgewéhlten Elements verwendet wird.



239

Kategorisieren von Textdaten

Abbildung 10-33
Dialogfeld "Alle Kategorien”
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Bearbeiten von Kategoriedeskriptoren

Nachdem Sie einige Kategorien erstellt haben, konnen Sie die einzelnen Kategorien 6ffnen,

um alle Deskriptoren anzuzeigen, aus denen die Definition der jeweiligen Kategorie besteht.
Im Dialogfeld “Kategoriedefinitionen” kénnen Sie eine Reihe von Bearbeitungsschritten an

den Kategoriedeskriptoren vornehmen. AuBlerdem konnen Sie mit ihnen dort arbeiten, wenn
Kategorien im Kategoriebaum angezeigt werden.

So bearbeiten Sie eine Kategorie:
» Waihlen Sie die zu bearbeitende Kategorie im Fensterbereich “Kategorien™ aus.

» Waihlen Sie Ansicht > Kategoriedefinitionen. Das Dialogfeld “Kategoriedefinitionen” wird gedffnet.
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Abbildung 10-34
Dialogfeld “Kategoriedefinitionen”
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» Waihlen Sie den zu bearbeitenden Deskriptor aus und klicken Sie auf die entsprechende
Schaltfliche auf der Symbolleiste.

In der folgenden Tabelle sind die einzelnen Symbolleistenschaltflichen beschrieben, mit denen
Sie die Kategoriedefinitionen bearbeiten konnen.

Tabelle 10-13
Symbolleistenschaltflichen und Beschreibungen

Symbole Beschreibung

Loscht die ausgewihlten Deskriptoren aus der Kategorie .

Verschiebt die ausgewahlten Deskriptoren in eine neue oder bereits vorhandene Kategorie.

Verschiebt die ausgewahlten Deskriptoren in Form einer &-Kategorieregel in eine
Kategorie. Fiir weitere Informationen siche Thema Verwenden von Kategorieregeln auf S.
207.

Verschiebt die einzelnen ausgewihlten Deskriptoren jeweils als eigene neue Kategorie

& @@X

Aktualisiert die Anzeige des Daten- und des Visualisierungsbereichs in Funktion der

> Anzeigen ausgewdhlten Deskriptoren

Verschieben von Kategorien

Wenn Sie eine Kategorie in eine andere vorhandene Kategorie einordnen oder Deskriptoren in
eine andere Kategorie verschieben mochten, kdnnen Sie dies tun.
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So verschieben Sie eine Kategorie:

» Wihlen Sie im Fensterbereich “Kategorien” die Kategorien aus, die Sie in eine andere Kategorie
verschieben mdochten.

» Wihlen Sie in den Meniis Kategorien > In Kategorie verschieben. Im Menii wird eine Menge von
Kategorien angezeigt, wobei sich die zuletzt erstellte Kategorie ganz oben in der Liste befindet.
Wihlen Sie den Namen der Kategorie aus, in die die ausgewéhlten Konzepte verschoben werden
sollen.

m  Wenn Sie den gesuchten Namen gefunden haben, wéhlen Sie ihn aus und die ausgewéhlten
Elemente werden zu der betreffenden Kategorie hinzugefiigt.

®  Wenn er nicht angezeigt wird, wihlen Sie Weitere aus, um das Dialogfeld “Alle Kategorien”
anzuzeigen, und wiéhlen Sie die Kategorie in der Liste aus.

Abbildung 10-35
Dialogfeld “Alle Kategorien”
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In Kategorie verschiehen
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Glétten von Kategorien

Wenn Sie eine hierarchische Kategoriestruktur mit Kategorien und Unterkategorien haben, konnen
Sie Thre Struktur gldtten. Wenn Sie eine Kategorie glétten, werden alle Deskriptoren in den
Unterkategorien dieser Kategorie in die ausgewéhlte Kategorie verschoben und die nun leeren
Unterkategorien werden geloscht. Auf diese Weise werden alle Dokumente, die zuvor mit den
Unterkategorien iibereinstimmten, nun der ausgewéhlten Kategorie zugeordnet.
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Abbildung 10-36
Gegléttete Kategorien
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So glitten Sie eine Kategorie:

» Waihlen Sie im Kategoriebereich die Kategorie (oberste Ebene oder Unterkategorie) aus, die
Sie glatten mochten.

» Wihlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Kategorien > Kategorien glatten. Die Unterkategorien
werden entfernt und die Deskriptoren werden in die ausgewéhlte Kategorie zusammengefiihrt.

Zusammenfiihren bzw. Kombinieren von Kategorien

Um zwei oder mehr vorhandene Kategorien in einer neuen Kategorie zu kombinieren, kénnen
Sie sie zusammenfithren. Wenn Sie Kategorien zusammenfiihren, wird eine Kategorie

mit einem generischen Namen erstellt. Alle Konzepte, Ausdriicke und Muster, die in den
Kategoriedeskriptoren verwendet werden, werden in diese neue Kategorie verschoben. Sie kdnnen
die Kategorie spater durch Bearbeiten der Kategorieeigenschaften umbenennen.

So fiihren Sie eine Kategorie bzw. einen Teil einer Kategorie zusammen:

» Wihlen Sie im Fensterbereich “Kategorien” die Elemente aus, die zusammengefiihrt werden
sollen.

» Wihlen Sie in den Meniis Kategorien > Kategorien zusammenfiihren. Das Dialogfeld
“Kategorieeigenschaften” wird angezeigt und Sie kénnen einen Namen fiir die neu erstellte
Kategorie eingeben. Die ausgewéhlten Kategorien werden als Unterkategorien in die ausgewdhlte
Kategorie zusammengefiihrt.

Loschen von Kategorien
Wenn Sie eine Kategorie nicht mehr benétigen, kdnnen Sie sie 16schen.
So laschen Sie eine Kategorie:

» Waihlen Sie im Fensterbereich “Kategorien” die zu 16schende(n) Kategorie(n) aus.

» Waihlen Sie im Menii Bearbeiten > Ldschen.
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Konzeptcluster konnen Sie in der Clusteransicht erstellen und untersuchen (Ansicht > Cluster). Ein
Cluster ist eine Gruppierung zusammengehoriger Konzepte, die durch Clusteringalgorithmen auf
der Grundlage der Haufigkeit ihres Vorkommens im Dokument/Daten-Set sowie der Haufigkeit
des gemeinsamen Vorkommens in demselben Dokument, auch als Kookkurrenz bezeichnet,
generiert wurden. Jedes in einem Cluster enthaltene Konzept tritt mit mindestens einem anderen
im Cluster enthaltenen Konzept gemeinsam auf. Cluster zielen darauf ab, Konzepte zu gruppieren,
die gemeinsam auftreten. Kategorien hingegen zielen darauf ab, Dokumente oder Datensétze auf
der Grundlage dessen zu gruppieren, wie der enthaltene Text den Deskriptoren (Konzepten,
Regeln, Mustern) fiir jede Kategorie entspricht.

Ein guter Cluster enthdlt Konzepte, die einen starken Zusammenhang besitzen, hiufig
gemeinsam auftreten und nur wenig Zusammenhang mit in anderen Clustern enthaltenen
Konzepten besitzen. Bei der Arbeit mit grofleren Daten-Sets kann diese Technik erheblich lidngere
Verarbeitungszeiten nach sich ziehen.

Hinweis: Verwenden Sie die Option Maximal zu verwendende Anzahl von Dokumenten beim
Berechnen von Clustern im Dialogfeld “Cluster aufbauen”, um Cluster mit nur einer Untermenge
aller Dokumente oder Datensétze aufzubauen.

Die Clusterbildung ist ein Prozess, der mit der Analyse eines Satzes von Konzepten und der Suche
nach Konzepten beginnt, die hdufig gemeinsam in Dokumenten vorkommen. Zwei Konzepte, die
gemeinsam in einem Dokument vorkommen, werden als Konzeptpaar betrachtet. Anschlieend
ermittelt der Clusteringprozess den Ahnlichkeitswert der einzelnen Konzeptpaare, indem die
Anzahl der Dokumente, in denen das Paar gemeinsam vorkommt, mit der Anzahl der Konzepte
verglichen wird, in denen jedes einzelne Konzept vorkommt. Fiir weitere Informationen siche
Thema Berechnen von Werten fiir Ahnlichkeitszusammenhinge auf S. 247.

Zuletzt gruppiert der Clusteringprozess dhnliche Konzepte durch Aggregation in Clustern und
beriicksichtigt dabei deren Zusammenhangswerte sowie die im Dialogfeld “Cluster aufbauen”
definierten Einstellungen. Aggregation bedeutet hier, dass so lange Konzepte zu Clustern
hinzugefiigt oder kleinere Cluster in groflere Cluster integriert werden, bis der Cluster geséttigt ist.
Ein Cluster ist geséttigt, wenn das Hinzufligen weiterer Konzepte oder weiterer kleinerer Cluster
dazu fiihren wiirde, dass der Cluster die im Dialogfeld “Cluster aufbauen” vorgenommenen
Einstellungen (Anzahl der Konzepte, interne Zusammenhénge oder externe Zusammenhinge)
iiberschreitet. Ein Cluster erhdlt den Namen des im Cluster enthaltenen Konzepts, das die
insgesamt hochste Anzahl an Zusammenhingen mit anderen Konzepten innerhalb des Clusters
besitzt.

Letztendlich gelangen nicht alle Konzeptpaare zusammen in denselben Cluster, da ein stiarkerer
Zusammenhang mit einem anderen Cluster vorliegen kann oder weil die Séttigung verhindert,
dass die Cluster aufgenommen werden, in denen sie vorkommen. Aus diesem Grund gibt es
sowohl interne als auch externe Zusammenhénge.

© Copyright IBM Corporation 2003, 2012. 243
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B Interne Zusammenhéinge sind Zusammenhinge zwischen Konzeptpaaren innerhalb eines
Clusters. Nicht alle Konzepte in einem Cluster stehen miteinander in Zusammenhang. Alle
Konzepte stehen jedoch mit mindestens einem anderen, im Cluster enthaltenen Konzept

in Zusammenhang.

®  Externe Zusammenhiinge sind Zusammenhinge zwischen Konzeptpaaren, die sich in
unterschiedlichen Clustern befinden (ein Konzept befindet sich in einem und das andere

Konzept in einem anderen Cluster).

Abbildung 11-1
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Die Clusteransicht ist in drei Bereiche unterteilt, die jeweils durch Auswahl des entsprechenden
Namens in der Clusteransicht aus- oder eingeblendet werden koénnen.

Bereich “Cluster”. In diesem Bereich erstellen und verwalten Sie Thre Cluster. Fiir weitere
Informationen siche Thema Untersuchen von Clustern auf S. 248.

Visualisierungsbereich. In diesem Bereich konnen Sie Thre Cluster und deren Interaktionen
visuell untersuchen. Fiir weitere Informationen siche Thema Clusterdiagramme in Kapitel 13
auf S. 266.

Datenbereich. Hier konnen Sie Text, der in den Dokumenten und Datensdtzen enthalten ist,
die im Dialogfeld “Clusterdefinitionen” ausgewahlt wurden, untersuchen und priifen. Fiir
weitere Informationen siche Thema Clusterdefinitionen auf S. 249.
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Cluster aufbauen

Wenn Sie die Clusteransicht zum ersten Mal aufrufen, werden keine Cluster angezeigt. Sie konnen
Cluster iiber das Menii (Extras > Cluster aufbauen) erstellen oder indem Sie in der Symbolleiste auf
die Schaltflache Aufbauen... klicken. Darauthin wird das Dialogfeld Cluster aufbauen gedffnet, in
dem Sie die Einstellungen und Grenzwerte fiir das Erstellen Threr Cluster definieren konnen.

Hinweis: Wenn die Extrahierungsergebnisse nicht mehr mit den Ressourcen iibereinstimmen, wird
der Bereich, ebenso wie der Bereich “Extrahierungsergebnisse”, gelb dargestellt. Sie konnen dann
eine erneute Extrahierung durchfiihren, um die neusten Extrahierungsergebnisse zu erhalten. Der
Bereich wird anschlieend nicht mehr gelb angezeigt. Bei jeder Extrahierung wird jedoch der
Clusterbereich geldscht. Anschliefend miissen Sie Thre Cluster neu aufbauen. Cluster werden
nicht von einer Sitzung zur néchsten gespeichert.

Abbildung 11-2
Dialogfeld “Cluster aufbauen”

[l Clustereinstellu ngen

Eingaben

Wighlen Sie die Typen aus, deren Konzepte Sie als Eingakben zur Clustererstellung verswenden michten.

Auswdhlen Typ Alles auswahlen
B -
[+ =L Irknowy =

i_:_ﬂ =Characteristics=
[ =iContesxtualks
L_-ﬂ =Products=

|
[ =Performances
) =hlegatives

El

Zu gruppierende Honzepte  |Hichste Anzahl an Konzepten b |

Prozentsatz basierend auf der Dokumertenanzahl: 5.000 E

e
-

I__-il Maximale Anzshl an Dokumenten flr die Berechnung von Clustern: 2.000 a

Auzgabegrenzen

Maximalzahl an zu erstellenden Clustern: a Maximale Anzahl an internen Links:
[=]

Maximale Konzepte in einem Cluster:

Mindestkonzepte in sinem Cluster; Minimaler Linkwert;

|| Paarung spezifischer Konzepte verhindern

[Auf Stanciarcwerte zuriicksetzen ]

&v Cluster aufbauen [ QK ] [Abbrechen ] [ Hilfe ]




246

Kapitel 11

Eingaben

Eingabe-Tabelle. Cluster werden aus Deskriptoren erstellt, die aus bestimmten Typen abgeleitet
wurden. Sie konnen in der Tabelle die Typen auswihlen, die in den Erstellprozess eingeschlossen
werden sollen. StandardmiBig sind die Typen ausgewéhlt, die die meisten Datensétze oder
Dokumente erfassen.

Konzepte fiir das Clustering: Wihlen Sie das Auswahlverfahren fiir die Konzepte aus, die Sie fiir
das Clustering verwenden mdchten. Indem Sie die Anzahl der Konzepte reduzieren, konnen
Sie den Clusteringprozess beschleunigen. Sie konnen das Clustering mit einer Anzahl von
Top-Konzepten, einem Prozentsatz von Top-Konzepten oder mit allen Konzepten durchfiihren:

m  Anzahl basierend auf Dokumentenanzahl. Wenn Sie GroéRte Anzahl an Konzepten auswéhlen,
geben Sie die Anzahl an Konzepten ein, die fiir das Clustering berticksichtigt werden sollen.
Die Konzepte werden auf der Grundlage der hochsten Dokumentenanzahl ausgewahlt. Die
Dokumentenanzahl ist die Anzahl der Dokumente oder Datensitze, in denen die Konzepte
vorkommen.

®  Prozentsatz basierend auf DokumentenanzahlWenn Sie Oberster Prozentsatz der Konzepte
auswihlen, geben Sie den Prozentsatz der Konzepte ein, die fiir das Clustering beriicksichtigt
werden sollen. Die Konzepte werden auf der Grundlage dieses Prozentsatzes der Konzepte
mit der hochsten Dokumentenanzahl ausgewahlt.

Maximal zu verwendende Anzahl von Dokumenten beim Berechnen von Clustern. Standardméfig
werden die Zusammenhangswerte anhand des gesamten Satzes an Dokumenten oder Datensdtzen
berechnet. In einigen Féllen mdchten Sie jedoch den Clusteringprozess eventuell beschleunigen,
indem Sie die Anzahl der zum Berechnen der Zusammenhénge verwendeten Dokumente oder
Datensétze einschranken. Eine Einschrankung der Dokumente kann die Qualitédt der Cluster
verringern. Um diese Option zu verwenden, aktivieren Sie das linke Kontrollkdstchen und geben
Sie die maximale Anzahl der zu verwendenden Dokumente oder Datensétze ein.

Ausgabegrenzen

Maximal zu erstellende Anzahl an Clustern. Dieser Wert gibt die maximale Anzahl von Clustern vor,
die generiert und im Clusterbereich angezeigt werden. Wéhrend des Clusteringprozesses werden
gesittigte Cluster vor ungeséttigten bearbeitet. Aus diesem Grund sind viele der resultierenden
Cluster gesittigt. Um mehr ungesittigte Cluster zu erhalten, konnen Sie fiir diese Einstellung
einen Wert angeben, der liber der Anzahl der gesittigten Cluster liegt.

Maximale Anzahl an Konzepten in einem Cluster. Dieser Wert legt die maximale Anzahl an
Konzepten fest, die ein Cluster enthalten kann.

Minimale Anzahl an Konzepten in einem Cluster. Dieser Wert legt die minimale Anzahl von
Konzepten fest, die in Zusammenhang stehen miissen, damit ein Cluster aufgebaut wird.

Maximale Anzahl an internen Zusammenhéngen. Dieser Wert legt die maximale Anzahl
interner Zusammenhénge fest, die ein Cluster enthalten kann. Interne Zusammenhénge sind
Zusammenhénge zwischen Konzeptpaaren innerhalb eines Clusters.

Maximale Anzahl an externen Zusammenhéngen. Dieser Wert bestimmt die maximale Anzahl
an Zusammenhéingen mit Konzepten auflerhalb des Clusters. Externe Zusammenhénge sind
Zusammenhénge zwischen Konzeptpaaren, die sich in unterschiedlichen Clustern befinden.
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Minimaler Zusammenhangswert. Dieser Wert ist der kleinste Zusammenhangswert, der

fiir ein Konzeptpaar erforderlich ist, damit es fiir das Clustering beriicksichtigt wird. Der
Zusammenhangswert wird mithilfe einer Ahnlichkeitsformel berechnet. Fiir weitere Informationen
sieche Thema Berechnen von Werten fiir Ahnlichkeitszusammenhinge auf S. 247.

Paarung spezifischer Konzepte verhindern. Markieren Sie dieses Kontrollkéstchen, um den Vorgang
der Gruppierung oder Paarung von zwei Konzepten in der Ausgabe zu verhindern. Klicken Sie
zum Erstellen oder Verwalten von Konzeptpaaren auf Paare verwalten. Fiir weitere Informationen
siche Thema Verwalten von Verkniipfungsausnahmepaaren in Kapitel 10 auf'S. 191.

Berechnen von Werten fiir Ahnlichkeitszusammenhénge

Wenn Sie lediglich wissen, in wie vielen Dokumenten ein Konzeptpaar gemeinsam vorkommt,
sagt dies nichts dariiber aus, wie dhnlich die beiden Konzepte sind. In diesen Féllen kann der
Ahnlichkeitswert hilfreich sein. Der Ahnlichkeitszusammenhangswert wird gemessen, indem
die Anzahl der Dokumente mit Kookkurrenz mit den Dokumentenwerten der einzelnen an
der Beziehung beteiligten Konzepte verglichen wird. Beim Berechnen der Ahnlichkeit dient
die Anzahl der Dokumente (Dokumentenanzahl) als Mafstab, in denen ein Konzept oder ein
Konzeptpaar gefunden wird. Ein Konzept oder ein Konzeptpaar gilt als in einem Dokument
“gefunden”, wenn es mindestens einmal im Dokument vorkommt. Sie konnen wahlweise
festlegen, dass die Linienstirke im Konzeptdiagramm dem Wert des Ahnlichkeitszusammenhangs
entspricht.

Der Algorithmus zeigt die stirksten Beziehungen auf, was bedeutet, dass die Tendenz, dass
die entsprechenden Konzepte in den Textdaten gemeinsam vorkommen, viel gro3er ist als
die Tendenz, dass beide unabhéngig voneinander vorkommen. Intern ergibt der Algorithmus
einen Ahnlichkeitskoeffizienten zwischen 0 und 1, wobei der Wert 1 bedeutet, dass die beiden
Konzepte immer gemeinsam und niemals getrennt vorkommen. Der Ahnlichkeitskoeffizient wird
dann mit 100 multipliziert und auf die nichste ganze Zahl gerundet. Fiir die Berechnung des
Ahnlichkeitskoeffizienten wird die in der folgenden Abbildung dargestellte Formel verwendet.

Abbildung 11-3
Formel des Ahnlichkeitskoeffizienten

(Cy)
(CrxCy)

sirnilarity coefficient =

Erlduterung:
m  Cjist die Anzahl der Dokumente oder Datensétze, in denen das Konzept T vorkommit.
m  (jist die Anzahl der Dokumente oder Datensétze, in denen das Konzept J vorkommt.

B (yyist die Anzahl der Dokumente oder Datensétze, in denen das Konzeptpaar I und J
gemeinsam im Dokumentensatz vorkommt.

Angenommen, Sie haben 5.000 Dokumente. T und J wéren die extrahierten Konzepte und 1J die
Kookkurrenz eines Konzeptpaars aus T und J. Die folgende Tabelle enthdlt zwei Szenarien, die
verdeutlichen, wie der Koeffizient und der Zusammenhangswert berechnet werden.
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Tabelle 11-1

Beispiel flir Konzepthaufigkeiten

Konzept/Paar Szenario A Szenario B

Konzept: I Kommt in 20 Kommt in 30
Dokumenten vor Dokumenten vor

Konzept: J Kommt in 20 Kommt in 60
Dokumenten vor Dokumenten vor

Konzept/Paar: 1J Kommt in 20 Kommt in 20
Dokumenten gemeinsam | Dokumenten gemeinsam
vor vor

Ahnlichkeitskoeffizient |1 0.22222

Ahnlichkeits- 100 22

zusammenhangswert

In Szenario A kommen die Konzepte I und J sowie das Paar 1.J in 20 Dokumenten vor, woraus
sich ein Ahnlichkeitskoeffizient von 1 ergibt, der aussagt, dass die Konzepte immer gemeinsam
vorkommen. Der Wert des Ahnlichkeitszusammenhangs fiir das Paar wiire demnach 100.

In Szenario B kommt das Konzept T in 30 Dokumenten vor und das Konzept J in 60

Dokumenten, das Paar IJ kommt jedoch nur in 20 Dokumenten vor. Der Ahnlichkeitskoeffizient
ist demnach 0,22222. Der Wert des Ahnlichkeitszusammenhangs fiir dieses Paar wiirde auf
22 abgerundet.

Untersuchen von Clustern

Nachdem Sie Cluster aufgebaut haben, wird im Clusterbereich ein Satz von Ergebnissen
angezeigt. Fiir alle Cluster stehen in der Tabelle folgende Informationen zur Verfiigung:

Cluster. Der Name des Clusters. Cluster werden nach dem Konzept benannt, das die hochste
Anzahl interner Zusammenhéange besitzt.

Konzepte. Die Anzahl der im Cluster enthaltenen Konzepte. Fiir weitere Informationen siche
Thema Clusterdefinitionen auf S. 249.

Intern. Die Anzahl der im Cluster enthaltenen internen Zusammenhinge. Interne
Zusammenhénge sind Zusammenhénge zwischen Konzeptpaaren innerhalb eines Clusters.

Extern. Die Anzahl der im Cluster enthaltenen externen Zusammenhéinge. Externe
Zusammenhénge sind Zusammenhinge zwischen Konzeptpaaren, bei denen sich ein Konzept
in einem Cluster und das andere Konzept in einem anderen Cluster befindet.

Ges. Wenn ein Symbol vorhanden ist, zeigt dies an, dass dieser Cluster hétte groB3er sein
konnen, dass dadurch aber eine oder mehrere Einschrankungen iiberschritten worden
wiren, weshalb der Clusteringprozess fiir diesen Cluster beendet wurde und der Cluster als
gesdttigt erachtet wird. Am Ende des Clusteringprozesses werden gesittigte Cluster vor
ungesittigten bearbeitet. Aus diesem Grund sind viele der resultierenden Cluster geséttigt.
Um mehr ungesittigte Cluster zu erhalten, konnen Sie fiir Maximal zu erstellende Anzahl

an Clustern einen Wert angeben, der {iber der Anzahl der gesittigten Cluster liegt oder den
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Minimalen Zusammenhangswert erhohen. Fiir weitere Informationen siche Thema Cluster
aufbauen auf S. 245.

m  Schwelle. Fiir alle im Cluster enthaltenen gemeinsam vorkommenden Konzeptpaare ist dies
der niedrigste Ahnlichkeitszusammenhangswert von allen im Cluster vorhandenen. Fiir
weitere Informationen siche Thema Berechnen von Werten fiir Ahnlichkeitszusammenhinge
auf S. 247. Ein Cluster mit einem hohen Schwellenwert zeigt an, dass die in diesem Cluster
enthaltenen Konzepte eine hohere Gesamtéhnlichkeit besitzen und enger zusammenhéngen
als diejenigen, die sich in einem Cluster mit einem niedrigeren Schwellenwert befinden.

Um einen bestimmten Cluster genauer zu untersuchen, wihlen Sie diesen aus, damit rechts im
Visualisierungsbereich zwei Diagramme angezeigt werden, die eine Analyse ermdglichen. Fiir
weitere Informationen siehe Thema Clusterdiagramme in Kapitel 13 auf S. 266. Sie konnen den
Inhalt der Tabelle auch kopieren und in eine andere Anwendung einfiigen.

Wenn die Extrahierungsergebnisse nicht mehr mit den Ressourcen iibereinstimmen, wird der
Bereich, ebenso wie der Bereich “Extrahierungsergebnisse”, gelb dargestellt. Sie konnen dann
eine erneute Extrahierung durchfiihren, um die neusten Extrahierungsergebnisse zu erhalten. Der
Bereich wird anschlieBend nicht mehr gelb angezeigt. Bei jeder Extrahierung wird jedoch der
Clusterbereich geldscht. Anschliefend miissen Sie Thre Cluster neu aufbauen. Cluster werden
nicht von einer Sitzung zur néchsten gespeichert.

Clusterdefinitionen

Sie konnen alle in einem Cluster enthaltenen Konzepte anzeigen, indem Sie den Cluster
im Clusterbereich auswéhlen und das Dialogfeld “Clusterdefinitionen” 6ffnen (Ansicht >
Clusterdefinitionen).

Abbildung 11-4
Dialogfeld “Clusterdefinitionen”

E Clusterdefinitionen: music

H- 6 @ [ Q
Deskriptoren @ Glokal ’E Cokumente Typ

" wvorking | weork ] S Rule

“fx storage | memory 13 153 Rule

%, speakers ] 25 =Products=

“fx sonos | song to = 25 24 Rule

&, room 2 2 5] =Unknovwn=

“, radio 4 3] =Products=

*y plug 3 355 =Productz=

T, 55 s2[H

%y listening 30 29 5] =Unknown=

%y, cols 14 14 5] =Products=
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Im Dialogfeld “Clusterdefinitionen” werden alle im ausgewahlten Cluster enthaltenen Konzepte
angezeigt. Wenn Sie im Dialogfeld “Clusterdefinitionen” eines oder mehrere Konzepte auswéhlen
und auf Anzeigen & klicken, werden im Datenbereich alle Datensétze oder Dokumente angezeigt,
in denen alle ausgewdhliten Konzepte gemeinsam vorkommen. Im Datenbereich werden
jedoch keine Textdatensétze oder Dokumente angezeigt, wenn Sie einen Cluster lediglich im
Clusterbereich auswéhlen. Allgemeine Informationen zum Datenbereich finden Sie unter Der
Fensterbereich “Daten” in Kapitel 10.

Wenn Sie in diesem Dialogfeld Konzepte auswéhlen, dndert dies auch das Netzdiagramm
des Konzepts. Fiir weitere Informationen siehe Thema Clusterdiagramme in Kapitel 13 auf S.
266. Wenn Sie im Dialogfeld “Clusterdefinitionen” eines oder mehrere Konzepte auswéhlen,
werden fiir diese Konzepte im Visualisierungsbereich die externen und internen Zusammenhange
angezeigt.

Spaltenbeschreibungen

Es werden Symbole angezeigt, iiber die Sie die einzelnen Deskriptoren problemlos identifizieren
konnen.

Tabelle 11-2
Symbole fiir Spalten und Deskriptoren

Spalten Beschreibung
Deskriptoren | Der Name des Konzepts.

Zeigt, wie oft dieser Deskriptor im gesamten Daten-Set vorkommt. Dies wird auch als
globale Haufigkeit bezeichnet.

Zeigt die Anzahl der Dokumente oder Datensétze, in denen dieser Deskriptor vorkommt.
Dies wird auch als Dokumentenhéufigkeit bezeichnet.

II'd-ﬂ'Globalwert

'E Dokumente|

Typ Zeigt den oder die Typen, zu denen der Deskriptor gehort. Wenn es sich bei dem Deskriptor
um eine Kategorieregel handelt, wird in dieser Spalte kein Name angezeigt.

Symbolleistenaktionen

In diesem Dialogfeld konnen Sie auBBerdem eines oder mehrere Konzepte auswéhlen, die

in einer Kategorie verwendet werden sollen. Dies ist auf verschiedene Weisen moglich.

Am interessantesten ist es jedoch, Konzepte auszuwihlen, die gemeinsam in einem Cluster
vorkommen, und diese zu einer Kategorieregel hinzuzufiigen. Fiir weitere Informationen siche
Thema Kookkurrenzregeln in Kapitel 10 auf S. 197. Uber die Schaltflichen der Symbolleiste
konnen Sie Konzepte zu Kategorien hinzufiigen.

Tabelle 11-3
Schaltflachen der Symbolleiste zum Hinzufligen von Konzepten zu Kategorien

Symbole Beschreibung
-ﬂ' Fiigt die ausgewihlten Konzepte zu einer neuen oder einer vorhandenen Kategorie hinzu

-ﬁ" Fiigt die ausgewihlten Konzepte in Form einer &-Kategorieregel zu einer neuen oder einer
vorhandenen Kategorie hinzu. Fiir weitere Informationen siche Thema Verwenden von
Kategorieregeln in Kapitel 10 auf S. 207.

&5 Fiigt alle ausgewihlten Konzepte als eigene neue Kategorie hinzu

Aktualisiert die Anzeige des Daten- und des Visualisierungsbereichs in Funktion der

- Anzeigen ausgewiihlten Deskriptoren

&
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Hinweis: Sie konnen Konzepte auch mithilfe der Kontextmeniis zu einem Typ hinzufiigen, als
Synonyme oder als Ausschlusselemente.
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In der Textlinkanalyse- (TLA-) Ansicht kdnnen Sie Textlinkanalyse-Musterergebnisse
untersuchen. Die Textlinkanalyse ist ein Verfahren zum Musterabgleich, mit der Sie Musterregeln
definieren und mit tatsdchlich extrahierten Konzepten und Beziehungen, die in Threm Text
aufgefunden werden, vergleichen kénnen.

Beispiel: Die bloBe Extrahierung von allgemeinen Daten zu einem Unternehmen ist fiir Sie
wenig aussagekriftig. Mit der TLA erkennen Sie ggf. auch die Zusammenhinge zwischen
diesem und anderen Unternehmen oder zwischen den Mitarbeitern in einem Unternehmen. Mit
der TLA konnen Sie auch Meinungen zu Produkten oder fiir einige Sprachen die Beziehungen
zwischen Genen extrahieren.

Nachdem Sie einige TLA-Muster extrahiert haben, konnen Sie diese in den Typ- und
Fachausdruckmuster-Bereichen der Textlinkanalyse-Ansicht iiberpriifen. Fiir weitere
Informationen siche Thema Typ- und Konzeptmuster auf S. 254. Aulerdem kdnnen Sie sie in
den Daten- und Visualisierungsbereichen in dieser Ansicht untersuchen. Was wahrscheinlich am
wichtigsten ist: Sie konnen sie Kategorien hinzufiigen.

Wenn Sie keine entsprechende Auswahl getroffen haben, konnen Sie auf Extrahieren klicken
und Musterextrahierung fir Textlinkanalyse aktivieren im Dialogfeld “Extrahierungseinstellungen”
auswiéhlen. Fiir weitere Informationen siehe Thema TLA-Musterergebnisse extrahieren auf S. 253.

Um TLA-Musterergebnisse extrahieren zu kénnen, miissen in der verwendeten
Ressourcenvorlage bzw. in den verwendeten Bibliotheken TLA-Musterregeln definiert sein. Sie
konnen die TLA-Muster in bestimmten Ressourcenvorlagen verwenden, die mit IBM® SPSS®
Modeler Text Analytics ausgeliefert werden. Die Art von Beziehungen und Mustern, die Sie
extrahieren konnen, hangt vollig von den TLA-Regeln ab, die in Thren Ressourcen definiert
sind. Sie konnen Ihre eigenen TLA-Regeln fiir alle Sprachen aufier Japanisch definieren.
Muster bestehen aus Makros, Wortlisten sowie Wortliicken und bilden eine Boole’sche Abfrage
(Regel), die mit dem Eingangstext abgeglichen wird. Fiir weitere Informationen siche Thema
Textlinkregeln in Kapitel 19 auf S. 346.

Wenn eine TLA-Musterregel mit Text {ibereinstimmt, kann dieser Text als Muster extrahiert
und als Ausgabedaten neu strukturiert werden. Die Ergebnisse sind dann in den Bereichen der
Textlinkanalyse-Ansicht sichtbar. Jeder Bereich kann aus- oder eingeblendet werden, indem Sie
seinen Namen aus dem Menii “Ansicht” wéhlen:

®  Typ- und Konzeptmusterbereiche. In diesen beiden Bereichen konnen Sie Thre Muster erstellen
und untersuchen. Fiir weitere Informationen siehe Thema Typ- und Konzeptmuster auf S. 254.

m Visualisierungsbereich. In diesem Bereich konnen Sie die Interaktionen der Konzepte und
Typen in Thren Mustern visuell untersuchen. Fiir weitere Informationen siche Thema
Textlinkanalyse-Diagramme in Kapitel 13 auf S. 268.

m Datenbereich. Sie konnen Text, der in Dokumenten und Datensédtzen enthalten ist, die mit der
Auswahl in einem anderen Bereich iibereinstimmen, untersuchen und tiberpriifen. Fiir weitere
Informationen siche Thema Datenbereich auf S. 259.

© Copyright IBM Corporation 2003, 2012. 252
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Abbildung 12-1
Ansicht “Text Link Analysis”
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TLA-Musterergebnisse extrahieren

Der Extrahierungsprozess liefert eine Reihe von Konzepten und Typen und, sofern
aktiviert, Textlinkanalyse-(TLA-)Muster. Extrahierte TLA-Muster konnnen Sie in der
Textlinkanalysenansicht sehen. Wenn die Extrahierungsergebnisse nicht mit den Ressourcen
iibereinstimmen, farben sich die Musterbereiche gelb und signalisieren damit, dass eine erneute
Extrahierung andere Ergebnisse liefern wiirde.

Sie miissen die Extrahierung dieser Muster in der Knoteneinstellung fiir oder im Dialogfeld
“Extrahieren” {iber die Option Musterextrahierung fir Textlinkanalyse aktivieren auswéhlen. Fiir
weitere Informationen siehe Thema Daten extrahieren in Kapitel 9 auf S. 147.

Hinweis: Die fiir den Extrahierungsprozess benétigte Zeit steht in direkter Beziehung zur Grofle
Ihrer Datenmenge. Weitere Informationen zu Leistungsstatistiken und Empfehlungen finden
Sie in den Installationsanweisungen. Sie haben jederzeit die Moglichkeit, einen vorgeordneten
Stichprobenknoten einzufiigen oder die Konfiguration Ihres Computers zu optimieren.

Daten extrahieren

» Wihlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Extras > Extrahieren aus. Alternativ konnen Sie auf die
Symbolleistenschaltfliche Extrahieren klicken.

» Andern Sie nach Bedarf die Optionen, die Sie verwenden méchten. Beachten Sie, dass die Option
Musterextrahierung flr Textlinkanalyse aktivieren auf dieser Registerkarte ausgewihlt sein muss und
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auBerdem TLA-Regeln in Threr Vorlage vorhanden sein miissen, damit TLA-Musterergebnisse
extrahiert werden konnen. Fiir weitere Informationen siche Thema Daten extrahieren in Kapitel 9
auf S. 147.

» Klicken Sie auf Extrahieren, um die Extrahierung zu starten.

Sobald die Extrahierung beginnt, 6ffnet sich die Statusanzeige. Wenn Sie die Extrahierung
abbrechen mochten, klicken Sie auf Abbrechen. Beim Abschluss der Extrahierung wird
das Dialogfeld geschlossen und die Ergebnisse werden im Bereich angezeigt. Fiir weitere
Informationen sieche Thema Typ- und Konzeptmuster auf S. 254.

Typ- und Konzeptmuster

Muster bestehen aus zwei Teilen: einer Kombination aus Konzepten und Typen. Muster

sind am niitzlichsten, wenn man versucht, Meinungen zu einem bestimmten Thema oder
Beziehungen zwischen Konzepten herauszufinden. Es konnte sein, dass es Thnen nicht reicht, den
Produktnamen Thres Mitbewerbers zu extrahieren. In diesem Fall konnen Sie die extrahierten
Muster dahingehend iiberpriifen, ob Sie Beispiele von Dokumenten oder Datensétzen finden
konnen, die Text mit Aussagen zum Produkt (gut, schlecht, teuer) enthalten.
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Abbildung 12-2
Textlinkanalysenansicht: Typ- und Konzeptmusterbereiche
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Muster kdnnen aus bis zu sechs Typen oder sechs Konzepten bestehen. Aus diesem Grund
enthalten die Zeilen in beiden Musterbereichen bis zu sechs Slots bzw. Positionen. Jeder Slot
entspricht der jeweiligen Position eines Elements im TLA-Muster gemal seiner Definition in den
linguistischen Ressourcen. Wenn ein Slot in der interaktiven Workbench keinen Wert enthélt, wird
er nicht in der Tabelle angezeigt. Beispiel: Wenn die ldngsten Musterergebnisse nicht mehr als



256

Kapitel 12

vier Slots enthalten, werden die letzten beiden Slots nicht angezeigt. Fiir weitere Informationen
siche Thema Textlinkregeln in Kapitel 19 auf S. 346.

Bei der Extrahierung von Musterergebnissen werden die ersten Ergebnisse auf Typebene
gruppiert und anschlieend in Konzeptmuster unterteilt. Aus diesem Grund gibt es zwei
verschiedene Ergebnisbereiche: Typmuster (oben links) und Konzeptmuster (unten links). Wenn
Sie alle zuriickgegebenen Konzeptmuster sehen mdchten, wihlen Sie alle Typmuster aus. Im
unteren Konzeptmusterbereich werden dann alle Konzeptmuster bis zum maximalen Rangwert
(gemal Definition im Dialogfeld “Filter”) angezeigt.

Typmuster. Dieser Bereich stellt Musterergebnisse dar, die aus mindestens einem verwandten,
einer TLA-Musterregel entsprechenden Typ bestehen. Typmuster werden angezeigt als
<Organization> + <Location> + <Positive>, was ein positives Feedback zu einem
Unternehmen an einem bestimmten Ort bereitstellen konnte. Die Syntax lautet wie folgt:

<Typl> + <Typ2> + <Typ3> + <Typ4> + <Typb> + <Typ6>

Konzeptmuster. In diesem Bereich werden die Musterergebnisse auf Konzeptebene fiir alle
Typmuster dargestellt, die aktuell im dariiber liegenden Typmusterbereich ausgewahlt sind.
Konzeptmuster folgen einer Struktur, wie beispielsweise Hotel + Paris + wunderbar. Die
Syntax lautet wie folgt:

Konzeptl + Konzept2 + Konzept3 + Konzept4 + Konzept5 + Konzept6

Wenn Musterergebnisse weniger als die sechs maximalen Slots verwenden, werden nur die
benotigten Slots (oder Spalten) angezeigt. Leere Slots, die sich zwischen zwei gefiillten Slots
befinden, werden verworfen. Folglich kann das Muster <Typ1>+<>+<Typ2>+<>+<>+<>
durch <Typl>+<>+<Typ3> dargestellt werden. Beispiel fiir ein Konzeptmuster:
Konzeptl+.+Konzept2 (wobei . einen Nullwert darstellt).

Wie bei den Extrahierungsergebnissen in der Ansicht “Kategorien und Konzepte” konnen Sie
hier die Ergebnisse iiberpriifen. Wenn Sie die Typen und Konzepte, aus denen diese Muster
bestehen, weiter verfeinern mochten, konnen Sie das im Bereich “Extrahierungsergebnisse” in der
Ansicht “Kategorien und Konzepte” oder direkt im Ressourceneditor vornehmen und Thre Muster
erneut extrahieren. Wenn ein Konzept, ein Typ oder ein Muster in einer Kategoriedefinition als
solches oder als Teil einer Regel verwendet wird, wird ein Kategorieregelsymbol in der Spalte In
in der Muster- oder Extrahierungsergebnissetabelle angezeigt.

Filtern von TLA-Ergebnissen

Wenn Sie mit sehr groBen Datenmengen arbeiten, kann der Extrahierungsprozess Millionen von
Ergebnissen liefern. Durch diese Menge ist eine effektive Uberpriifung der Ergebnisse fiir viele
Benutzer mithsam. Sie konnen jedoch diese Ergebnisse filtern, um die interessantesten Ergebnisse
niher heranzuholen. Uber die Einstellungen im Filterdialogfeld konnen Sie eingrenzen, welche
Muster angezeigt werden sollen. Alle Einstellungen werden gemeinsam verwendet.
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Abbildung 12-3
Filterdialogfeld (in der TLA-Ansicht)

E Filtern

Mach Haufigkeit fittern

Ergebnizse anzeigen, bei denen; Global = und Dokumente =

Und nach Ubereinstimmuncgstest

Mur Ergebnizse anzeigen, bei denen Gbereinstimmender Text gefunden wird

Ubereinstimmungstext: I:l in: |Eeliekiges Konzept = Eedingung fir hersinstimmung: | Erthét -

Ubereinstimmunostext: I:l in; |Beliehiges Konzept = Bedingung fiir Ubereinstimmunc: |Enthért bt |
Und nach Rang

Mur die Oberen anzeigen: 5.000 E Ergehnisse Basierend auf: |¢ Dokumente (absteigend) ™ |

[ Fitern | [ Abbrechen | [ Hite |

Nach Haufigkeit filtern. Mit diesem Filter werden nur Ergebnisse mit einem bestimmten globalen
oder Dokumenthéufigkeitswert angezeigt.

m Die globale Hiiufigkeit gibt an, wie oft ein Muster in der gesamten Menge der Dokumente
oder Datensitze insgesamt auftritt, und wird in der Spalte Global angezeigt.

®  Die Dokumenthiufigkeit gibt die Gesamtzahl der Dokumente oder Datensitze an, in denen
ein Muster aufgefunden wird, und wird in der Spalte Dokumente angezeigt.

Beispiel: Wenn ein Muster 300-mal in 500 Datensétzen aufgefunden wird, hat dieses Muster eine
globale Haufigkeit von 300 und eine Dokumenthéufigkeit von 500.

Und nach Ubereinstimmungstext. Sie konnen auch einen Filter anwenden, durch den nur Ergebnisse
angezeigt werden, die mit den hier definierten Regeln {ibereinstimmen. Geben Sie im Feld
Ubereinstimmungstext die Zeichen ein, mit denen eine Ubereinstimmung vorhanden sein muss,
und wihlen Sie aus, ob nach diesem Text innerhalb von Konzept- oder Typnamen gesucht
werden soll, indem Sie die Slotnummer oder alle Slots auswahlen. Wihlen Sie anschlieBend die
Bedingung aus, unter der eine Ubereinstimmung angewendet werden soll (es ist nicht erforderlich,
den Beginn oder das Ende eines Typnamens mit spitzen Klammern anzugeben). Wéhlen Sie
entweder Und oder Oder aus der Dropdown-Liste aus, damit die Regel einen Vergleich mit beiden
Anweisungen oder mit nur einer der Anweisungen vornimmt, und definieren Sie die zweite
Ubereinstimmungstextanweisung analog zur ersten Anweisung.

Tabelle 12-1 .
Bedingungen fiir Ubereinstimmungstext

Bedingung Beschreibung

Enthalt Text stimmt {iberein, wenn die Zeichenfolge irgendwo vorkommt. (Standardauswahl)

Beginnt mit Text stimmt nur iiberein, wenn das Konzept oder der Typ mit dem angegebenen
Text beginnt.
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Bedingung Beschreibung

Endet mit Text stimmt nur iiberein, wenn das Konzept oder der Typ mit dem angegebenen
Text endet.

Exakte Die gesamte Zeichenfolge muss mit dem Konzept- oder dem Typnamen

Ubereinstimmung | iibereinstimmen.

Und nach Rang. Sie kdnnen Ihre Ergebnisse auch filtern, um nur die oberste Anzahl der Muster
nach globaler Haufigkeit (Global) oder Dokumenthéufigkeit (Dokumente) in auf- oder absteigender
Reihenfolge anzuzeigen. Mit diesem maximalen Rangwert wird die Gesamtzahl der zur Anzeige
zuriickgegebenen Muster begrenzt.

Bei Anwendung des Filters werden Typmuster hinzugefiigt, bis die maximale Gesamtzahl der
Konzeptmuster (maximaler Rang) iiberstiegen wiirde. Zunichst wird das Typmuster mit dem
hochsten Rang untersucht und anschlieend die Summe der entsprechenden Konzeptmuster
genommen. Wenn diese Summe den maximalen Rang nicht iibersteigt, werden die Muster in der
Ansicht angezeigt. AnschlieBend wird die Anzahl der Konzeptmuster fiir das néchste Typmuster
summiert. Wenn diese Anzahl zuziiglich der Gesamtzahl der Konzeptmuster im vorhergehenden
Typmuster unter dem maximalen Rang liegt, werden diese Muster ebenfalls in der Ansicht
angezeigt. Dies wird fortgefiihrt, bis so viele Muster wie nur moglich ohne Ubersteigen des
maximalen Rangs angezeigt werden.

Anzeige der Ergebnisse im Musterbereich

Hier einige Beispiele, wie die Ergebnisse auf der Grundlage von Filtern in der Symbolleiste
des Musterbereichs angezeigt werden konnten.

Abbildung 12-4
Filterergebnisse, Beispiel 1

ﬂ; Extrahieren b ? 10 Muster @

In diesem Beispiel zeigt die Symbolleiste an, dass die Anzahl der zuriickgegebenen Muster
aufgrund des im Filter spezifizierten maximalen Rangs begrenzt wurde. Ein lilafarbenes Symbol
bedeutet, dass die maximale Anzahl an Mustern erreicht wurde. Fiir weitere Informationen
bewegen Sie die Maus iiber das Symbol. Néheres erfahren Sie in der obigen Erkldrung zum
Filter Und nach Rang.

Abbildung 12-5
Filterergebnisse, Beispiel 2

@ Extrahieren b ? ‘ 10 Muster Eﬁ

In diesem Beipiel zeigt die Symbolleiste an, dass die Ergebnisse durch einen
Ubereinstimmungstextfilter begrenzt wurden (siehe VergroBerungsglassymbol). Bewegen Sie die
Maus iiber das Symbol, um den Ubereinstimmungstext zu sehen.

Ergebnisse filtern

Waihlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Extras > Filter aus. Das Filterdialogfeld wird gedffnet.

Wihlen und verfeinern Sie die Filter, die Sie verwenden mdochten.

Klicken Sie auf OK, um die Filter anzuwenden und die neuen Ergebnisse anzuzeigen.
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Datenbereich

Bei der Extrahierung und Untersuchung von Textlinkanalyse-Mustern sollen manche Daten, mit
denen Sie arbeiten, iiberpriift werden. Beispielsweise sollen die tatsédchlichen Datensitze, in
denen eine Gruppe von Mustern aufgefunden wurde, angezeigt werden. Sie konnen Datensétze
oder Dokumente im Datenbereich iiberpriifen, der sich unten rechts befindet. Wird dieser nicht
standardméfig angezeigt, wihlen Sie die Befehlsfolge Ansicht > Bereiche > Daten.

Im Datenbereich wird fiir jedes Dokument oder jeden Datensatz, der in der Ansicht ausgewdhlt
ist, eine Zeile angezeigt, bis eine bestimmte Anzeigegrenze erreicht ist. StandardméBig ist die
Anzeige der im Datenbereich anzuzeigenden Dokumente oder Datensitze begrenzt, damit Sie Thre
Daten schneller sehen konnen. Sie kdnnen diese Einstellung jedoch im Optionsdialogfeld &ndern.
Fiir weitere Informationen siche Thema Optionen: Registerkarte “Sitzung” in Kapitel 8 auf'S. 135.

Datenbereich anzeigen und aktualisieren

Die Anzeige des Datenbereichs wird nicht automatisch aktualisiert, da die automatische
Datenaktualisierung bei umfangreicheren Datenmengen sehr zeitaufwéndig sein konnte. Daher
konnen Sie bei der Auswahl von Typ- oder Konzeptmustern in dieser Ansicht auf Anzeige klicken,
um den Inhalt des Datenbereichs zu aktualisieren.

Textdokumente oder Datensétze

Wenn Ihre Textdaten als Datensétze vorliegen und der Text relativ kurz ist, zeigt das Textfeld im
Datenbereich die Textdaten vollstindig an. Wenn Sie jedoch mit Datensétzen und groferen
Datenmengen arbeiten, zeigt die Textfeldspalte einen kurzen Abschnitt des Texts und 6ffnet
einen Textvorschaubereich auf der rechten Seite, in dem ein groBerer Teil oder der ganze Text
des in der Tabelle markierten Datensatzes angezeigt wird. Wenn Thre Textdaten als einzelne
Dokumente vorliegen, wird im Datenbereich der Dateiname des Dokuments angezeigt. Wenn Sie
ein Dokument markieren, wird der Textvorschaubereich gedffnet und der Text des ausgewéhlten
Dokuments angezeigt.
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Abbildung 12-6
Datenbereich mit Textvorschaubereich

H a6 L a M

Dokument @C Text Analytics.htm -
BN PSS Text Analytics . [ Skip Global Mavigstion ] 1BM SPSS Text Analytics . 1BM SPEE Text Analytics is atext <
2011 _4_15 1t dss mining workbench that enables you to extract key concepts, sentiments, and relationships from textual or unstructured
a te chata and convert them to a structured format that can be used to creste predictive models. Youw can access [BM SPSS
arl Text Analytics directly from the interface of the industry-leading data mining workbench, 1BM PSS Modeler . The
P povverful combination of these two products transforms [BM SPSS Modeler into & fully integrated data and text mining
2091 4 304 dd workbench. IBM PSS Text Analytics uses a proven natural language processing (MLP) inguistic extraction process,
- arl With this software, you can access and process a wide variety of unstructured data, including text contained in: .
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2011 _S5_ A5t te: improve the lift or accuracy of predictive data models and significantly improve results. For example, Swiss cable
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& language only) are included for customer, employvee, and product satizfaction analysis;or you can also build your own
TAPs. When you are able to analyze the words people use to express their thoughts and feelings, you can draw mare
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s hulti-lingual sentiment analysis helps you capture the attitudes, thoughts, and behaviors of more people across more
markets and channels than ever hefore. The result? You'll be ahle to build more accurate predictive models that will help
MT&135PC-0103 polf arl maximize customer loyalty, satisfaction, and profitabilty both locally and globally. [BM SPSS Text Analytics is available
:’i for processing Dutch, English, French, German, kalian, Portuguese, or Spanish text, and it alzo supports Language

Wisaver™ & provider of software that automates human language translation. Since IBM SPSE Text Analytics
[ integrates with the data mining workbench from SPEE, an IBM Company, you may want to read more about the
capabilties of 1BM SPSS Modeler | and ahout data mining in general. IBM PSS Text Analytics and IBM SPSS Modeler

pr are part of Predictive Analytics Software portfolio. Easy access and customization. 1BM SPES Text Analytics has an
B intuitive, graphical inter face that enables analysts and business users to perform text mining without help from a linguist.
o can access text data directly and deploy streams and models to decision makers or for use in ather applications.
Text Analytics htm arl ouw can customize concept dictionaries for specific domain aress by using the included Resource Editor. This essy-to-
te u=e resource for managing extracted text helps you discover relevant concepts and associations more guickly.
7 f’s | |&dditionally, you can use the Resource Editor to edit the dictionaries included with IBM SPSE Text Analytics. Deploy text H
4 I | mining results throughout your organization. 1Bk SPES Text Analdics' open system works with many types of =l

Farben und Hervorheben

Wenn Sie die Daten anzeigen, werden die in diesen Dokumenten oder Datensédtzen gefundenen
Konzepte und Deskriptoren farblich hervorgehoben, damit Sie diese leicht im Text identifizieren
konnen. Die Farbkodierung entspricht den Typen, die den Konzepten zugewiesen sind. Alternativ
kénnen Sie die Maus iiber farbkodierte Elemente bewegen, um das Konzept anzuzeigen, unter
dem das betreffende Element extrahiert wurde, und den Typ, dem es zugewiesen wurde. Nicht
extrahierter Text wird schwarz angezeigt. Bei diesen nicht extrahierten Wortern handelt es sich
meistens um Verbindungselemente (und oder mit), Pronomen (mich oder sie) und Verben (ist,
haben oder nehmen).

Datenbereichsspalten

Die Textfeldspalte wird immer angezeigt. Sie konnen jedoch auch andere Spalten anzeigen.
Wihlen Sie fiir die Anzeige anderer Spalten die Optionsfolge Ansicht > Datenbereich und
anschlieBend die Spalte aus, die im Datenbereich angezeigt werden soll. Folgende Spalten stehen
ggf. zur Anzeige zur Verfiigung:

m “Textfeldname” (Anzahl)/Dokumente. Fiigt eine Spalte fiir die Textdaten hinzu, aus denen
Konzepte und Typ extrahiert wurden. Wenn sich Thre Daten in Dokumenten befinden,
tragt die Spalte den Titel “Dokumente” und nur der Dateiname des Dokuments oder der
vollstdndige Pfad ist sichtbar. Um den Text fiir diese Dokumente einzusehen, miissen Sie den
Fensterbereich “Textvorschau” betrachten. Die Anzahl der Zeilen im Fensterbereich “Daten”
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wird in Klammern nach diesem Spaltennamen angezeigt. Es kann vorkommen, dass aufgrund
einer Einschriankung im Dialogfeld “Optionen”, die zur Beschleunigung des Ladevorgangs
dient, nicht alle Dokumente bzw. Datensétze angezeigt werden. Wenn die maximale Anzahl
erreicht wurde, steht nach der Zahl die Angabe - Maximum.Fiir weitere Informationen siche
Thema Optionen: Registerkarte “Sitzung” in Kapitel 8 auf S. 135.

Kategorien. Fiihrt jede Kategorie auf, der ein Datensatz angehort. Wenn diese Spalte angezeigt
wird, kann die Aktualisierung des Datenbereichs ein wenig ldnger dauern, da jeweils die
aktuellsten Informationen angezeigt werden.

Relevanzrang. Fiihrt den Rang jedes Datensatzes einer einzelnen Kategorie auf. Dieser Rang
gibt an, wie gut der Datensatz im Verhéltnis zu den anderen Datensétzen in der Kategorie zu
der Kategorie passt. Wéhlen Sie eine Kategorie im Fensterbereich “Kategorien” (oben links)

aus, um den Rang anzuzeigen. Fiir weitere Informationen siche Thema Kategorierelevanz
in Kapitel 10 auf S. 181.

Kategorienanzahl. Fiihrt die Anzahl der Kategorien auf, denen ein Datensatz angehort.
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Visualisierung von Diagrammen

Die Kategorie- und Konzeptansicht, die Clusteransicht und die Textlinkanalysenansicht verfiigen
jeweils iiber einen Visualisierungsbereich in der rechten oberen Ecke des Fensters. Sie konnen
diesen Bereich nutzen, um Ihre Daten visuell zu untersuchen. Die folgenden Diagramme und
Grafiken stehen zur Verfiigung.

m Kategorie- und Konzeptansicht. In dieser Ansicht sind drei Diagramme und Grafiken zu finden:
Kategoriebalken, Kategorienetzdiagramm und Tabelle fiir Kategorienetzdiagramm. In dieser
Ansicht werden die Diagramme nur aktualisiert, wenn Sie auf Anzeigen klicken. Fiir weitere
Informationen siche Thema Kategoriendiagramme und Grafiken auf S. 262.

m Clusteransicht. In dieser Ansicht sind zwei Netzdiagramme zu finden: Konzeptnetzdiagramm
und Clusternetzdiagramm. Fiir weitere Informationen siche Thema Clusterdiagramme auf S.
266.

m Textlinkanalysenansicht. In dieser Ansicht sind zwei Netzdiagramme zu finden:
Konzeptnetzdiagramm und Typnetzdiagramm. Fiir weitere Informationen sieche Thema
Textlinkanalyse-Diagramme auf S. 268.

Weitere Informationen tiber alle zum Bearbeiten von Diagrammen verwendeten allgemeinen
Symbolleisten und Paletten finden Sie im Abschnitt {iber das Bearbeiten von Diagrammen
in der Online-Hilfe oder in der Datei SourceProcessOutputNodes.pdf, die sich im Ordner
\Documentation\en auf dem IBM® SPSS® ModelerDVD befindet.

Kategoriendiagramme und Grafiken

Bei der Erstellung von Kategorien ist es wichtig, die Definitionen der Kategorien, die darin
enthaltenen Dokumente oder Datensitze und die Uberschneidung von Kategorien sorgfiltig zu
iiberpriifen. Im Visualisierungsbereich konnen Kategorien von etlichen Perspektiven betrachtet
werden. Der Visualisierungsbereich befindet sich rechts oben im Fenster “Kategorien und
Konzepte”. Sollte er noch nicht sichtbar sein, konnen Sie auf diesen Bereich iiber das Menii
“Ansicht” (Ansicht > Bereiche > Visualisierung) zugreifen.

In dieser Ansicht bietet der Visualisierungsbereich drei Darstellungen der Gemeinsamkeiten bei
der Kategorisierung von Dokumenten oder Datensitzen. Mit den Grafiken und Diagrammen in
diesem Bereich konnen Sie Thre Kategorisierungsergebnisse analysieren und Kategorien oder
Berichte feiner abstimmen. Bei der Verfeinerung von Kategorien kdnnen Sie in diesem Bereich
Thre Kategoriedefinitionen tiberpriifen, um Kategorien aufzudecken, die zu éhnlich sind (z. B.
iiber 75 % ihrer Dokumente oder Datensétze gemein haben) oder zu unterschiedlich sind. Wenn
zwei Kategorien zu dhnlich sind, kann es sinnvoll sein, die beiden Kategorien zu kombinieren.
Alternativ kdnnen Sie auch die Kategoriedefinitionen ausarbeiten, indem Sie bestimmte
Deskriptoren von der einen oder anderen Kategorie entfernen.

© Copyright IBM Corporation 2003, 2012. 262
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Je nach Auswahl im Bereich “Extrahierungsergebnisse” , im Bereich “Kategorien” oder im
Dialogfeld “Kategoriedefinitionen” kénnen Sie die entsprechenden Interaktionen zwischen
Dokumenten/Datensitzen und Kategorien auf allen Registerkarten in diesem Bereich anzeigen.
Auf jeder Registerkarte werden dhnliche Informationen dargestellt, jedoch auf unterschiedliche
Weise oder unterschiedlichen Detailebenen. Um ein Diagramm jedoch fiir die aktuelle Auswahl
zu aktualisieren, klicken Sie in der Symbolleiste des Fensterbereichs oder Dialogfelds, in dem Sie
Ihre Auswahl vorgenommen haben, auf Anzeigen.

Der Visualisierungsbereich im Fenster “Kategorien und Konzepte” bietet die folgenden
Diagramme:

m Kategoriebalkendiagramm. Eine Tabelle und ein Balkendiagramm zeigen gemaf
Threr Auswahl und den assoziierten Kategorien die Uberschneidungen zwischen den
Dokumenten/Datensétzen an. Das Balkendiagramm zeigt auch das jeweilige Verhéltnis der
Dokumente/Datensétze in den Kategorien zu der Gesamtzahl der Dokumente/Datensétze an.
Fiir weitere Informationen siche Thema Kategoriebalkendiagramm auf S. 263.

m Kategorienetzdiagramm. Dieses Diagramm zeigt die Uberschneidung der
Dokumente/Datensétze der Kategorien an, denen die Dokumente/Datensédtze gemif der
Auswahl in den anderen Bereichen zugeordnet sind. Fiir weitere Informationen sieche Thema
Kategorienetzdiagramm auf S. 264.

m Tabelle fiir Kategorienetzdiagramm. Auf dieser Registerkarte werden dieselben Informationen
wie auf der Registerkarte “Kategorienetzdiagramm” dargestellt, allerdings als Tabelle. Die
drei Spalten in der Tabelle konnen durch Klicken auf den Spaltentitel sortiert werden. Fiir
weitere Informationen siehe Thema Tabelle flir Kategorienetzdiagramm auf S. 265.

Fiir weitere Informationen siche Thema Kategorisieren von Textdaten in Kapitel 10 auf S. 167.

Kategoriebalkendiagramm

Auf dieser Registerkarte werden eine Tabelle und ein Balkendiagramm angezeigt, die

gemif Threr Auswahl und den assoziierten Kategorien die Uberschneidungen zwischen den
Dokumenten/Datensétzen anzeigen. Das Balkendiagramm zeigt auch das jeweilige Verhiltnis der
Dokumente/Datensétze in den Kategorien zu der Gesamtzahl der Dokumente oder Datensétze an.
Das Layout dieses Diagramms kann nicht gedndert werden. Sie konnen jedoch durch Klicken auf
die Spalteniiberschriften die Spalten sortieren.

Das Diagramm enthilt die folgenden Spalten:

m Kategorie. In dieser Spalte wird der Name der Kategorien in Threr Auswahl angezeigt.
StandardméBig wird die haufigste Kategorie in IThrer Auswahl an erster Stelle aufgefiihrt.

m Balken. Diese Spalte zeigt auf visuelle Art das jeweilige Verhiltnis der Dokumente oder
Datensétze in einer Kategorie zu der Gesamtzahl der Dokumente oder Datensétze an.

®  Auswahl %. Diese Spalte zeigt einen Prozentsatz auf der Basis des jeweiligen Verhiltnisses
der Dokumente oder Datensitze in einer Kategorie zu der Gesamtzahl der in der Auswahl
enthaltenen Dokumente oder Datensétze an.

®  Dokumente. In dieser Spalte wird die Anzahl der Dokumente oder Datensétze in einer
Auswahl fiir die jeweilige Kategorie angezeigt.
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Abbildung 13-1
Kategoriebalkendiagramm

! Kategarichalken IKategorienetzdiagramm”Tabelle flir Kategorienetzdiagramm‘

Kategarie | Balken | Ausrahl o Dokuments
- (5 Pos: Usapiy I 100,0 76
- Pos: varietySize [l 9,2 7
- 9 MNeg: Usabiity | 13 1
ﬁ Pos: Features/Ce NN 237 18
- ﬁ Pos: General Satil 1,3 1
ﬁ Meg: Qual'rtwﬁelial 26 2
- ﬁ Contx: Features:C I 13,2 10
[eJ Pos: Qualit\,f."ReIia_ |
[eJ Cortx: Packaging| 13 1
[eJ Meg: Features/Del 1,3 1
- 85 Cont: Qualityie ll 25 2
[eJ Pos: Instructions: | INNEGEEE 80,3 51
- 85 Cont: varietyisill 25 2
- ﬁ Contx: Price | 1.3 1
ﬁ Posz: Speed || 13,2 10
ﬁ Pos: Packagingr‘sl 53 4

Kategorienetzdiagramm

Auf dieser Registerkarte wird ein Kategorienetzdiagramm angezeigt. Das Netzdiagramm
zeigt die Uberschneidung der Dokumente/Datensitze der Kategorien an, denen die
Dokumente bzw. Datensétze gemil der Auswahl in den anderen Bereichen zugeordnet sind.
Vorhandene Kategoriebezeichnungen werden im Diagramm angezeigt. Sie konnen iiber die
Symbolleistenschaltflichen in diesem Bereich das Layout des Diagramms auswéhlen (Netz-,
Kreis-, gerichtetes oder Gitterlayout).

Abbildung 13-2
Kategorienetzdiagramm, Gitterlayout
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Im Netzdiagramm stellt jeder Knoten eine Kategorie dar. Sie konnen mit der Maus innerhalb des
Bereichs Knoten auswahlen und verschieben. Die Grofie des Knotens stellt die relative Grof3e
auf der Basis der Anzahl der Dokumente oder Datensétze der Kategorie in Threr Auswahl dar.
Die Stiarke und Farbe der Linie zwischen zwei Kategorien gibt die Anzahl der Dokumente oder
Datensitze an, die in beiden Kategorien vorhanden sind. Wenn Sie im Untersuchungsmodus den
Mauszeiger auf einen Knoten platzieren, zeigt eine QuickInfo den Namen (oder die Bezeichnung)
der Kategorie und die Gesamtanzahl an Dokumenten oder Datensitzen in der Kategorie an.

Hinweis: StandardmaBig ist der Untersuchungsmodus fiir die Diagramme aktiviert, in denen Sie
Knoten verschieben konnen. Sie kénnen das Layout Ihrer Diagramme im Bearbeitungsmodus
bearbeiten, u. a. Farben und Schriftarten, Legenden usw. Fiir weitere Informationen siehe Thema
Verwenden von Diagrammsymbolleisten und Paletten auf S. 271.

Tabelle fiir Kategorienetzdiagramm

Auf dieser Registerkarte werden dieselben Informationen wie auf der Registerkarte
“Kategorienetzdiagramm” dargestellt, allerdings als Tabelle. Die drei Spalten in der Tabelle
konnen durch Klicken auf den Spaltentitel sortiert werden:

®  Anzahl. In dieser Spalte wird die Anzahl der in beiden Kategorien vorhandenen oder
gemeinsamen Dokumente oder Datensitze angezeigt.

m Kategorie 1. Diese Spalte zeigt den Namen der ersten Kategorie an, gefolgt von der — in
Klammern eingeschlossenen — Gesamtzahl der darin enthaltenen Dokumente oder Datensétze.

m Kategorie 2. Diese Spalte zeigt den Namen der zweiten Kategorie an, gefolgt von der — in
Klammern eingeschlossenen — Gesamtzahl der darin enthaltenen Dokumente oder Datensétze.

Abbildung 13-3
Tabelle flir Kategorienetzdiagramm

Kategoriehalken || Kategorisnstzdiagramm | Tabele fir Kategarienstzdiagramm

Anzahl Kategorie 1 Kategorie 2
&1 Pos: Usahility(7E) Pos: Instructions(61) —
18 Pos: Usahility(7E) Pos: Features/Designi13)

16 Pos:

Usahility(76)

Pos: Guality Reliability(16)

14 Pos: Features/Design(18) Pos: Instructions(61)

13 Pos: Instructions(61) Pos: Guality Reliability(16)
10 Pos: Speed(10) Pos: Usahility(7E)

10 Pos: Speed(10) Pos: Instructions(61)

10 Pos: Usakbility (76 Contx: FeaturesDesign(10)

9 Contx: Features/Designi1 00
G Pos: Features/Design(18)

7 Pos: YarietyrSizeieight(7)
G Pos: Instructions(61)

4 Pos: Speed(10)

4 Pos: Usshilty(76)

3 Pos: Speed(10)

2 Contx: FeaturesDesigni1 0
2 Contx: Guality Reliability(2)
2 Contx: Guality Reliability(2)
2 Meg: Guality Reliability 2)

2 Meg: Guality Reliability 2)

2 Pos: FeaturesDesign(18)

2 Pos: FeaturesDesign(18)

2 Pos: Instructions(61)

Pos: Instructions(61)

Pos: Quality Reliability(16)
Pos: Uzahility(7E)

Pos: Yariety/Sizeiteight(7)
Pos: Cuality Reliability(1 )
Pos: Packaging/Storage(4)
Pos: FeaturesDesigni15)
Pos: Quality Reliability(16)
Contx: FeaturesDesign( 0]
Pos: Instructions(61)

Pos: Instructions(61)

Pos: Quality Reliability(16)
Pos: Packaging/Storage(4)
Contx: FeaturesDesign( 0]
Contx: VarietySSizeiteight( )

[4]
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Nach dem Erstellen der Cluster konnen Sie diese visuell in den Netzdiagrammen im
Visualisierungsbereich untersuchen. Im Visualisierungsbereich sind zwei Clustering-Ansichten
moglich: ein Konzeptnetzdiagramm und ein Clusternetzdiagramm. Mit den Netzdiagrammen

in diesem Bereich konnen Sie Clusterbildungsergebnisse analysieren und Konzepte und Regeln
aufdecken, die Sie Ihren Kategorien hinzufiigen sollten. Der Visualisierungsbereich befindet sich
in der rechten oberen Ecke der Clusteransicht. Sollte er noch nicht sichtbar sein, konnen Sie

auf diesen Bereich iiber das Menii “Ansicht” (Ansicht > Bereiche > Visualisierung) zugreifen.
Durch die Auswahl eines Clusters im Clusterbereich kdnnen Sie automatisch die entsprechenden
Diagramme im Visualisierungsbereich anzeigen.

Anmerkung: Standardmifig befinden sich die Diagramme im Interaktions-/Auswahlmodus,
in dem Sie Knoten verschieben konnen. Sie konnen das Layout Threr Diagramme im
Bearbeitungsmodus bearbeiten, u. a. Farben und Schriftarten, Legenden usw. Fiir weitere
Informationen siche Thema Verwenden von Diagrammsymbolleisten und Paletten auf S. 271.

In der Clusteransicht sind zwei Netzdiagramme zu finden.

®  Konzeptnetzdiagramm. Dieses Diagramm stellt alle Konzepte in dem bzw. den ausgewéhlten
Cluster(n) sowie verkniipfte Konzepte auBBerhalb des Clusters dar. Anhand dieses Diagramms
konnen Sie erkennen, wie die Konzepte innerhalb eines Clusters miteinander verkniipft sind
sowie alle externen Links. Fiir weitere Informationen siche Thema Konzeptnetzdiagramm
auf S. 266.

m  Clusternetzdiagramm. Dieses Diagramm zeigt den oder die ausgewdhlten Cluster und alle
externen Links zwischen den ausgewihlten Clustern als gepunktete Linien an. Fiir weitere
Informationen sieche Thema Clusternetzdiagramm auf S. 267.

Fiir weitere Informationen sieche Thema Analyse von Clustern in Kapitel 11 auf S. 243.

Konzeptnetzdiagramm

Auf dieser Registerkarte wird ein Netzdiagramm angezeigt mit allen Konzepten, die sich
innerhalb des oder der ausgewihlten Cluster(s) befinden, sowie verkniipfte Konzepte aullerhalb
des Clusters. Anhand dieses Diagramms konnen Sie erkennen, wie die Konzepte innerhalb eines
Clusters miteinander verkniipft sind sowie alle externen Links. Jedes Konzept in einem Cluster
wird als ein Knoten dargestellt, der geméal der Typfarbe farbkodiert ist. Fiir weitere Informationen
siche Thema Erstellen von Typen in Kapitel 17 auf S. 314.

Die internen Links zwischen den Konzepten innerhalb eines Clusters werden als Linien
dargestellt, deren Stéirke je nach Auswahl in der Diagrammsymbolleiste unmittelbar entweder
von der Anzahl der Dokumente, in denen jedes Konzeptpaar gleichzeitig vorkommt, oder dem
Ahnlichkeits-Zusammenhangswert abhiingt. Die externen Links zwischen den Konzepten eines
Clusters und den Konzepten auflerhalb des Clusters werden ebenfalls dargestellt.

Wenn Konzepte im Dialogfeld “Clusterdefinitionen” ausgewéhlt sind, zeigt das
Konzeptnetzdiagramm diese Konzepte sowie alle assoziierten internen und externen Links zu
diesen Konzepten an. Links zwischen anderen Konzepten, die keine der auswéhlten Konzepte
enthalten, werden nicht im Diagramm angezeigt.
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Anmerkung: StandardméBig befinden sich die Diagramme im Interaktions-/Auswahlmodus,
in dem Sie Knoten verschieben konnen. Sie konnen das Layout Threr Diagramme im
Bearbeitungsmodus bearbeiten, u. a. Farben und Schriftarten, Legenden usw. Fiir weitere
Informationen sieche Thema Verwenden von Diagrammsymbolleisten und Paletten auf S. 271.

Abbildung 13-4
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In dieser Registerkarte wird ein Netzdiagramm mit dem bzw. den ausgewihlten Cluster(n)
angezeigt. Die externen Links zwischen den ausgewaihlten Clustern sowie Links zwischen
anderen Clustern werden als gepunktete Linien dargestellt. In einem Clusternetzdiagramm stellt
jeder Knoten einen gesamten Cluster dar und die Stirke der Linien zwischen den Knoten stellt die
Anzahl der externen Links zwischen zwei Clustern dar.

Wichtig: Um ein Clusternetzdiagramm anzuzeigen, miissen Sie bereits Cluster mit externen
Links erstellt haben. Externe Links sind Verkniipfungen zwischen Konzeptpaaren, die sich in
unterschiedlichen Clustern befinden (ein Konzept befindet sich in einem und das andere Konzept
in einem anderen Cluster).

Beispiel: Nehmen wir an, wir haben zwei Cluster: Cluster A umfasst drei Konzepte: A1,

A2 und A3. Cluster B umfasst zwei Konzepte: B1 und B2. Die folgenden Konzepte sind
miteinander verkniipft: A1-A2, A1-A3, A2-B1 (extern), A2-B2 (extern), A1-B2 (extern) und
B1-B2. Das bedeutet, dass die Stirke der Linie im Clusternetzdiagramm die drei externen Links
darstellen wiirde.
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Anmerkung: StandardméBig befinden sich die Diagramme im Interaktions-/Auswahlmodus,
in dem Sie Knoten verschieben konnen. Sie konnen das Layout Threr Diagramme im
Bearbeitungsmodus bearbeiten, u. a. Farben und Schriftarten, Legenden usw. Fiir weitere
Informationen sieche Thema Verwenden von Diagrammsymbolleisten und Paletten auf S. 271.

Abbildung 13-5
Clusternetzdiagramm

Konzeptnetz | Cluster-itieh

sRGERALELH m >y Bree o

Anz. Konzepte in

Cluster

.blogs .10 @5
@ °°

@z e 4

@ applications @7
@email

Gesittigt

@language . american banker ¢

@people @capability Q@ Cluster @ Gesittigt
Anz, externer Links
accuitysolutions .com advisormax

employees . sas. 20

. @ copyright 15

10

) 5

news mortgage technology national
@ marketplace 9y o 0
@advance @ department .bank
@pressure
etaxt
.communities .books

Textlinkanalyse-Diagramme

Nach dem Extrahieren Threr Textlinkanalyse-(TLA-)Muster konnen Sie diese visuell in

den Netzdiagrammen im Visualisierungsbereich untersuchen. Der Visualisierungsbereich
bietet zwei Ansichten Threr TLA-Muster: ein Konzept-(Muster-)Netzdiagramm und ein
Typ-(Muster-)Netzdiagramm. Anhand der Netzdiagramme in diesem Bereich konnen Muster
visuell dargestellt werden. Der Visualisierungsbereich befindet sich in der rechten oberen Ecke
der Textlinkanalyse. Sollte er noch nicht sichtbar sein, konnen Sie auf diesen Bereich iiber das

Menii “Ansicht” (Ansicht > Bereiche > Visualisierung) zugreifen. Falls keine Auswahl getroffen
wurde, ist der Diagrammbereich leer.
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Anmerkung: StandardméBig befinden sich die Diagramme im Interaktions-/Auswahlmodus,
in dem Sie Knoten verschieben konnen. Sie konnen das Layout Threr Diagramme im
Bearbeitungsmodus bearbeiten, u. a. Farben und Schriftarten, Legenden usw. Fiir weitere
Informationen sieche Thema Verwenden von Diagrammsymbolleisten und Paletten auf S. 271.

In der Textlinkanalysenansicht sind zwei Netzdiagramme zu finden.

®  Konzeptnetzdiagramm. In diesem Diagramm werden alle Konzepte in dem oder den
ausgewahlten Muster(n) angezeigt. Die Zeilenstérke und die KnotengroB3en (sofern keine
Typsymbole angezeigt werden) in einem Konzeptdiagramm zeigen die Anzahl der globalen
Vorkommnisse in der ausgewdéhlten Tabelle an. Fiir weitere Informationen siche Thema
Konzeptnetzdiagramm auf S. 2609.

m  Typnetzdiagramm. In diesem Diagramm werden alle Typen in dem oder den ausgewihlten
Muster(n) angezeigt. Die Zeilenstéirke und die Knotengrofien (sofern keine Typsymbole
angezeigt werden) im Diagramm zeigen die Anzahl der globalen Vorkommnisse in der
ausgewdhlten Tabelle an. Knoten werden entweder durch eine Typfarbe oder durch ein
Symbol dargestellt. Fiir weitere Informationen siche Thema Typnetzdiagramm auf S. 270.

Fiir weitere Informationen siche Thema Untersuchen von Textlinkanalyse in Kapitel 12 auf'S. 252.

Konzeptnetzdiagramm

In diesem Netzdiagramm werden alle in der aktuellen Auswahl dargestellten Konzepte angezeigt.
Beispiel: Wenn Sie ein Typmuster mit drei iibereinstimmenden Konzeptmustern ausgewahlt
haben, zeigt dieses Diagramm drei Mengen mit verkniipften Konzepten an. Die Zeilenstéirke
und die KnotengréBen in einem Konzeptdiagramm stellen die globalen Haufigkeitswerte dar.
Das Diagramm stellt die gleichen Informationen visuell dar, die auch in den Musterbereichen
ausgewihlt sind. Die Typen jedes einzelnen Konzepts werden je nach Auswabhl {iber die
Diagrammsymbolleiste entweder farblich dargestellt oder durch ein Symbol. Fiir weitere
Informationen siche Thema Verwenden von Diagrammsymbolleisten und Paletten auf S. 271.
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Abbildung 13-6
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Typnetzdiagramm

In diesem Netzdiagramm werden alle Typmuster fiir die aktuelle Auswahl dargestellt. Beispiel:
Wenn Sie zwei Konzeptmuster ausgewahlt haben, zeigt dieses Diagramm pro Typ einen
Knoten in den ausgewdhlten Mustern an sowie die dazwischen liegenden Links, die es im
gleichen Muster aufgefunden hat. Die Zeilenstdrke und die Knotengrofien stellen die globalen
Haufigkeitswerte der Menge dar. Das Diagramm stellt die gleichen Informationen visuell dar,
die auch in den Musterbereichen ausgewahlt sind. Zusétzlich zu den im Diagramm angezeigten
Typnamen werden die Typen je nach Auswahl iiber die Diagrammsymbolleiste entweder farblich
gekennzeichnet oder durch ein Symbol. Fiir weitere Informationen sieche Thema Verwenden von
Diagrammsymbolleisten und Paletten auf S. 271.
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Abbildung 13-7
Typnetzdiagramm
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Verwenden von Diagrammsymbolleisten und Paletten

Fiir jedes Diagramm steht eine Symbolleiste zur Verfiigung, iiber die Sie schnell auf hiufig
verwendete Paletten zugreifen konnen, mit denen Sie zahlreiche Aktionen mit Ihren Diagrammen
durchfiihren koénnen. Jede Ansicht (Kategorien und Konzepte, Cluster, Textlinkanalyse) hat

eine etwas andere Symbolleiste. Sie kdnnen zwischen den folgenden Ansichtsmodi wéhlen:
Untersuchen oder Bearbeiten.

Wihrend Sie im Sondierungsmodus die durch die Visualisierung dargestellten Daten und Werte
erforschen, gestattet [hnen der Bearbeitungsmodus, das Layout und Aussehen der Visualisierung
zu dndern. Sie konnen beispielsweise die Schriftarten und die Farben so dndern, dass sie den
Stilvorgaben Thres Unternehmens entsprechen. In diesen Modus wechseln Sie, indem Sie Ansicht
> Bereich “Visualisierung” > Bearbeitungsmodus aus den Meniis wéhlen (oder auf das entsprechende
Symbol in der Symbolleiste klicken).

Im Bearbeitungsmodus stehen mehrere Symbolleisten zur Verfligung, mit denen sich die
verschiedenen Aspekte des Visualisierungslayouts beeinflussen lassen. Wenn Sie einige der
Symbolleisten nicht benotigen, konnen Sie sie ausblenden und im Dialogfeld, in dem die Grafik
angezeigt wird, mehr Platz schaffen. Sie blenden Symbolleisten aus bzw. deaktivieren sie, indem
Sie im Menii “Ansicht” auf den entsprechenden Symbolleisten- oder Palettennamen klicken.

Weitere Informationen iiber alle zum Bearbeiten von Diagrammen verwendeten allgemeinen
Symbolleisten und Paletten finden Sie im Abschnitt {iber das Bearbeiten von Diagrammen
in der Online-Hilfe oder in der Datei SourceProcessOutputNodes.pdf, die sich im Ordner
\Documentation\en auf dem IBM® SPSS® ModelerDVD befindet.
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Tabelle 13-1

Schaltflachen der Symbolleiste “Textanalyse”

Schaltfliche/
Liste

Beschreibung

f

Aktiviert den Bearbeitungsmodus. Wechseln Sie in den Bearbeitungsmodus, wenn
Sie das Aussehen des Diagramms d@ndern mochten, z. B. die Schrift vergrofern, die
Farben Thren Unternehmensrichtlinien anpassen oder Bezeichnungen und Legenden
entfernen mochten.

Aktiviert den Untersuchungsmodus. StandardméBig ist der Untersuchungsmodus aktiv;
das bedeutet, dass Sie Knoten im Diagramm verschieben und ziehen und auch mit der
Maus iiber Diagrammobjekte fahren kénnen, um weitere QuickInfos anzuzeigen.

B,=o

Wihlen Sie die Art der Netzanzeige fiir die Diagramme in der Kategorie- und
Konzeptansicht und der Textlinkanalysenansicht aus.

B Kreislayout. Allgemeines Layout, das fiir alle Diagramme verwendet werden kann.
Bei diesem Layout wird das Diagramm unter der Voraussetzung erstellt, dass alle
Links ungerichtet sind, und alle Knoten werden gleich behandelt. Knoten werden
nur um den Kreisumfang herum platziert.

B Netzlayout. Allgemeines Layout, das fiir alle Diagramme verwendet werden kann.
Bei diesem Layout wird das Diagramm unter der Voraussetzung erstellt, dass alle
Links ungerichtet sind, und alle Knoten werden gleich behandelt. Knoten werden
frei innerhalb des Layouts platziert.

B Gerichtetes Layout. Layout, das nur fiir gerichtete Diagramme verwendet werden
sollte. In diesem Layout werden baumformige Strukturen von den Stammknoten
bis zu den Blattknoten erstellt und nach Farben sortiert. Hierarchische Daten
lassen sich mit diesem Layout sehr gut anzeigen.

B Gitterlayout. Allgemeines Layout, das fiir alle Diagramme verwendet werden kann.
Bei diesem Layout wird das Diagramm unter der Voraussetzung erstellt, dass alle
Links ungerichtet sind, und alle Knoten werden gleich behandelt. Knoten werden
nur an Gitterpunkten innerhalb dieses Bereichs platziert.

dl

LinkgroBendarstellung. Whlen Sie, was die Stéirke der Linie im Diagramm darstellt.
Dies gilt nur fiir die Clusteransicht. Das Clusternetzdiagramm zeigt nur die Anzahl
der externen Links zwischen Clustern an. Sie konnen zwischen folgenden Optionen
wihlen:

B Annlichkeit. Die Stérke gibt die Anzahl externer Verkniipfungen zwischen zwei
Clustern an.

B Kookkurrenz. Die Stirke gibt die Anzahl von Dokumenten an, in denen es eine
Kookkurrenz von Deskriptoren gibt.

Eine Umschaltfliche, mit der die Legende angezeigt wird. Wenn diese Schaltfliche
nicht gedriickt ist, wird die Legende nicht angezeigt.

Eine Umschaltflache, mit der anstelle der Farben der Typen deren Symbole angezeigt
werden. Dies gilt nur fiir die Textlinkanalysenansicht.

- Eine Umschaltfldche, mit der der Links-Schieberegler unter dem Diagramm angezeigt
wird. Sie konnen die Ergebnisse durch Verschieben des Pfeils filtern.
i:'.‘_“' Zeigt das Diagramm fiir die hochste Ebene der ausgewihlten Kategorien anstelle deren

Unterkategorien an.
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Schaltfléiche/ Beschreibung

Liste

i:-r . Zeigt das Diagramm fiir die niedrigste Ebene der ausgewéhlten Kategorien an.
it

B

Diese Option steuert, wie die Namen von Unterkategorien in der Ausgabe angezeigt
werden.

m  Vollstandiger Kategoriepfad. Diese Option gibt den Namen der Kategorie und
den vollstidndigen Pfad von ilibergeordneten Kategorien (falls zutreffend) mit
Schrégstrichen zwischen den Namen von Kategorien und Unterkategorien an.

B Kurzer Kategoriepfad. Diese Option gibt nur den Namen der Kategorie aus,
verwendet aber Auslassungszeichen, um die Anzahl der iibergeordneten
Kategorien fiir die betreffende Kategorie anzuzeigen.

m  Kategorie der untersten Ebene. Diese Option gibt nur den Namen der Kategorie aus,
ohne dass der vollstdndige Pfad oder iibergeordnete Kategorien angezeigt werden.
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Sitzungsressourceneditor

IBM® SPSS® Modeler Text Analytics erfasst und extrahiert Schliisselkonzepte aus Textdaten
schnell und genau. Dieser Extrahierungsprozess beruht erheblich darauf, dass durch die
linguistischen Ressourcen festgelegt wird, wie Informationen aus Textdaten extrahiert werden.
StandardméBig stammen diese Ressourcen aus Ressourcenvorlagen.

SPSS Modeler Text Analytics wird mit einer Reihe von spezialisierten Ressourcenvorlagen
ausgeliefert, die in Form von Bibliotheken und erweiterten Ressourcen eine Reihe von
linguistischen und nicht linguistischen Ressourcen zur Unterstiitzung bei der Definition enthalten,
wie Ihre Daten gehandhabt und extrahiert werden sollen. Fiir weitere Informationen siche Thema
Vorlagen und Ressourcen in Kapitel 15 auf S. 280.

Im Knotendialogfeld kénnen Sie eine Kopie der Ressourcen der Vorlage in den Knoten
laden. Sobald Sie eine interaktive Workbench-Sitzung gestartet haben, kdnnen Sie diese
Ressourcen bei Bedarf an die Daten dieses Knotens anpassen. Wihrend einer interaktiven
Workbench-Sitzung konnen Sie in der Resource Editorenansicht mit IThren Ressourcen arbeiten.
Wenn Sie eine interaktive Sitzung starten, erfolgt eine Extrahierung mit den Ressourcen, die im
Knotendialogfeld geladen wurden, sofern Sie die Daten und Extrahierungsergebnisse im Knoten
nicht zwischengespeichert haben.

Bearbeiten von Ressourcen im Ressourceneditor

Der Resource Editor ermdglicht den Zugriff auf eine Reihe von Ressourcen, die fiir die
Gewinnung von Extrahierungsergebnissen (Konzepten, Typen und Mustern) fiir interaktive
Workbench-Sitzungen verwendet werden. Dieser Editor ist dem Template Editor sehr dhnlich, im
Resource Editor bearbeiten Sie jedoch die Ressourcen fiir diese Sitzung. Wenn Sie die Arbeiten an
den Ressourcen sowie andere Arbeiten durchgefiihrt haben, konnen Sie den Modellierungsknoten
aktualisieren, um diese Arbeiten zu speichern. Dadurch konnen sie in nachfolgenden interaktiven
Workbench-Sitzungen wiederhergestellt werden. Fiir weitere Informationen siche Thema
Aktualisieren von Modellierungsknoten und Speichern in Kapitel 8 auf S. 140.

Falls Sie die Vorlagen direkt bearbeiten mochten, die zum Laden von Ressourcen in Knoten
verwendet werden, empfiehlt sich die Verwendung des Template Editors. Viele der Aufgaben,
die Sie im Resource Editor durchfiihren konnen, werden auf dieselbe Weise durchgefiihrt wie im
Template Editor. Dazu zdhlen die folgenden Aufgaben:

m  Arbeiten mit BibliothekenFiir weitere Informationen siche Thema Mit Bibliotheken arbeiten
in Kapitel 16 auf S. 297.

m  Erstellen von Typ-WarterbiichernFiir weitere Informationen siche Thema Erstellen von Typen
in Kapitel 17 auf S. 314.

m  Hinzufiigen von Fachausdriicken zu WorterbiichernFiir weitere Informationen siche Thema
Hinzufiigen von Fachausdriicken in Kapitel 17 auf S. 316.

m  Erstellen von SynonymenFiir weitere Informationen sieche Thema Definieren von Synonymen
in Kapitel 17 auf S. 325.
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Importieren und Exportieren von VorlagenFiir weitere Informationen siche Thema Importieren
und Exportieren von Vorlagen in Kapitel 15 auf S. 290.

Veroffentlichen von BibliothekenFiir weitere Informationen siche Thema Bibliotheken
verdffentlichen in Kapitel 16 auf S. 307.

Fiir niederlédndischen, englischen, franzésischen, deutschen, italienischen, portugiesischen und
spanischen Text

Abbildung 14-1
RessourceneditorAnsicht fiir andere Sprachen als japanisch
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Die Editoroberflache fiir die japanische Sprache unterscheidet sich von der Oberflache fiir andere
Sprachen. Fiir weitere Informationen siche Thema Bearbeitungsressourcen fiir japanischen Text in
Anhang A auf S. 383.
Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in IBM® SPSS® Modeler Premium zur

Verfligung.
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Abbildung 14-2
RessourceneditorAnsicht fir japanischen Text
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Erstellen und Aktualisieren von Vorlagen

Wenn Sie Anderungen an Thren Ressourcen vornehmen und sie in Zukunft erneut verwenden
mochten, speichern Sie die Ressourcen als Vorlage. Dabei konnen Sie die Vorlage unter einem
bestehenden Vorlagennamen oder unter einem neuen Namen speichern. Wenn Sie kiinftig diese
Vorlage laden, erhalten Sie dieselben Ressourcen. Fiir weitere Informationen siehe Thema
Kopieren von Ressourcen aus TAPs und Vorlagen in Kapitel 3 auf S. 42.

Anmerkung: Sie konnen Ihre Bibliotheken auch ver6ffentlichen und mit anderen Benutzern
gemeinsam nutzen. Fiir weitere Informationen siche Thema Bibliotheken gemeinsam nutzen in
Kapitel 16 auf S. 306.
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Abbildung 14-3
Dialogfeld “Ressourcenvorlage erstellen”

"..‘ Ressourcenvorlage erstellen
“orlagenname; |Mein Template |
Antmerkunc; | |
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So erstellen (oder aktualisieren) Sie eine Vorlage:

» Wihlen Sie in den Meniis der Resource Editor-Ansicht die Optionsfolge Ressourcen >
Ressourcenvorlage erstellen. Das Dialogfeld “Ressourcenvorlage erstellen” wird geoffnet.

» Geben Sie einen neuen Namen in das Feld “Vorlagenname” ein, wenn Sie eine neue Vorlage
erstellen mochten. Wahlen Sie eine Vorlage in der Tabelle aus, um eine vorhandene Vorlage mit
den derzeit geladenen Ressourcen zu {iberschreiben.

» Klicken Sie auf Speichern, um die Vorlage zu erstellen.

Wichtig: Da die Vorlagen bei der Auswahl im Knoten und nicht bei der Ausfithrung des Streams
geladen werden, miissen Sie die Ressourcenvorlage erneut in alle anderen Knoten laden, in denen
sie verwendet wird, um die neuesten Anderungen zu erhalten. Fiir weitere Informationen siehe
Thema Aktualisieren von Knotenressourcen nach dem Laden in Kapitel 15 auf S. 288.

Wechseln von Ressourcenvorlagen

Wenn Sie die aktuell in der Sitzung geladenen Ressourcen durch eine Kopie der Ressourcen
einer anderen Vorlage ersetzen mochten, konnen Sie zu diesen wechseln. Dadurch werden die

in dieser Sitzung geladenen Ressourcen iiberschrieben. Wenn Sie die Ressourcen wechseln, um
vordefinierte Text Link Analysis-Musterregeln (TLA-Musterregeln) zu erhalten, stellen Sie sicher,
dass Sie eine Vorlage auswéhlen, bei der die Musterregeln in der TLA-Spalte hervorgehoben sind.

Wichtig: Sie konnen nicht von einer japanischen Vorlage in eine nicht-japanische Vorlage
wechseln und umgekehrt. Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in IBM® SPSS®
Modeler Premium zur Verfiigung.
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Das Wechseln der Ressourcen ist vor allem dann sinnvoll, wenn Sie die Arbeit der Sitzung
wiederherstellen mochten (Kategorien, Muster und Ressourcen), aber eine aktualisierte Kopie der
Ressourcen aus einer Vorlage laden mdchten, ohne dabei die {ibrigen Gegensténde Threr Sitzung
zu verlieren.Sie konnen die Vorlage auswihlen, deren Inhalt Sie in den Resource Editor kopieren
mochten, und dann auf OK klicken. Dadurch werden die Ressourcen in dieser sitzung ersetzt.
Stellen Sie sicher, dass Sie am Ende der Sitzung den Modellierungsknoten aktualisieren, wenn
Sie diese Anderungen fiir den nichsten Start der interaktiven Workbench-Sitzung beibehalten
mochten.

Anmerkung: Wenn Sie wihrend einer interaktiven Sitzung zum Inhalt einer anderen Vorlage
wechseln, bleibt der Name der im Knoten aufgefiihrten Vorlage derselbe wie bei der zuletzt
geladenen und kopierten Vorlage. Um diese Ressourcen bzw. andere Arbeiten der Sitzung nutzen
zu konnen, miissen Sie den Modellierungsknoten vor Beenden der Sitzung aktualisieren und im
Knoten die Option Arbeit der Sitzung verwenden auswihlen. Fiir weitere Informationen siche
Thema Aktualisieren von Modellierungsknoten und Speichern in Kapitel 8 auf S. 140.

Abbildung 14-4
Dialogfeld “Ressourcen wechseln”

'J'RESSUUTCEI‘I wechseln
Wihlen Sie die zu ladende Reszourcenvorlage.
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Biank Satizfaction Opinions (English) Chris 1 Jun-25-201 ... a Englizh
Basic Resources (Dutch) Chriz 1 Feh-15-201 .. o Dutch
Basic Resources (English) Chriz 1 Jul-20-201 .. o Englizt
Basic Resources (French) Chriz 1 Feh-13-201 .. o French
Basic Resources (Gerthan) Chriz 1 Feh-15-201 .. o GErmEn
Basic Resources (talian) Chriz 1 Feh-13-201 .. = ltalizan
Basic Resources (Portuguese) Chriz 1 Feh-13-201 .. =i Portuguese
Basic Resources (Spanish) Chriz 2 Jul-28-201 o Spanish -
Q Mur “orlagen fir izenzierte Sprache(n) anzeigen
[Importieren... ] [Expoﬂieren...] [ [a]04 ] [Abbrechen] [ Hilfe: ]

So wechseln Sie Ressourcen:

Waihlen Sie in den Meniis der Resource Editor-Ansicht die Optionsfolge Ressourcen >
Ressourcenvorlage wechseln. Das Dialogfeld “Ressourcenvorlagen wechseln” wird gedffnet.

Waihlen Sie die gewliinschte Vorlage aus der Tabelle aus.

Klicken Sie auf OK, um die derzeit geladenen Ressourcen zu entfernen und stattdessen eine
Kopie der Ressourcen der ausgewihlten Vorlage zu verwenden. Wenn Sie Anderungen in Thren
Ressourcen vorgenommen haben und Ihre Bibliotheken fiir kiinftige Verwendungen speichern
mochten, konnen Sie sie vor dem Wechseln ver6ffentlichen, aktualisieren und fiir die gemeinsame
Nutzung freigeben. Fiir weitere Informationen siche Thema Bibliotheken gemeinsam nutzen in
Kapitel 16 auf S. 306.
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IBM® SPSS® Modeler Text Analytics erfasst und extrahiert Schliisselkonzepte aus Textdaten
schnell und genau. Dieser Extrahierungsprozess beruht erheblich darauf, dass durch die
linguistischen Ressourcen festgelegt wird, wie Informationen aus Textdaten extrahiert werden.
Fiir weitere Informationen siche Thema Wie Extrahierung funktioniert in Kapitel 1 auf S. 7. Sie
konnen die Feinabstimmung fiir diese Ressourcen in der Resource Editor-Ansicht vornehmen.
Bei der Installation der Software erhalten Sie auBerdem eine Reihe von spezialisierten
Ressourcen. Diese im Lieferumfang enthaltenen Ressourcen ermdglichen es Thnen, von
jahrelangen Forschungen zu profitieren und Feinabstimmungen fiir spezifische Sprachen und
Anwendungen vorzunehmen. Da die mitgelieferten Ressourcen ggf. nicht perfekt an den
Kontext Ihrer Daten angepasst sind, konnen Sie diese Ressourcenvorlagen bearbeiten oder sogar
benutzerdefinierte Bibliotheken erstellen und verwenden, die spezifisch auf die Daten Ihrer
Organisation abgestimmt sind. Diese Ressourcen liegen in verschiedenen Formaten vor und jede
davon kann in Ihrem Sitzungs verwendet werden. Ressourcen finden Sie an folgenden Stellen:

m  Ressourcenvorlagen. Vorlagen setzen sich aus einer Reihe von Bibliotheken, Typen und
einigen erweiterten Ressourcen zusammen, die ein spezialisiertes Ressourcen-Set bilden, das
auf eine bestimmte Doméne (wie z. B. Meinungen zu einem Produkt) ausgerichtet ist.

m  Text Analysis Packages (TAP). Zusitzlich zu den Ressourcen, die in einer Vorlage
gespeichert sind, biindeln TAPs auch ein oder mehrere spezielle Kategoriensets, die mithilfe
jener Ressourcen erstellt wurden, so dass die Kategorien und die Ressourcen gemeinsam
gespeichert werden und wiederverwendbar sind. Fiir weitere Informationen siche Thema
Verwendung von Text Analysis Packages in Kapitel 10 auf S. 230.

m Bibliotheken. Bibliotheken werden als Bausteine fiir TAPs und Vorlagen verwendet. So
konnen Ressourcen innerhalb Ihrer Sitzung auch einzeln hinzugefiigt werden. Jede Bibliothek
besteht aus mehreren Worterbiichern zur Definition und Verwaltung von Typen, Synonymen
und Ausschlusslisten. Wahrend Worterbiicher auch einzeln bezogen werden konnen, werden
sie in Vorlagen und TAPs vorab gemeinsam verpackt. Fiir weitere Informationen siche Thema
Mit Bibliotheken arbeiten in Kapitel 16 auf S. 297.

Anmerkung: Im Laufe der Extrahierung werden auch einige kompilierte interne Ressourcen
verwendet. Diese kompilierten Ressourcen enthalten eine groie Anzahl von Definitionen, die
die Typen in der Core Library ergdnzen. Diese kompilierten Ressourcen konnen nicht bearbeitet
werden.

Der Resource Editor erméglicht den Zugriff auf eine Reihe von Ressourcen, die fiir die
Gewinnung von Extrahierungsergebnissen (Konzepten, Typen und Mustern) verwendet werden.
Im Resource Editor konnen Sie eine Vielzahl von Aufgaben durchfiihren, darunter:

®  Arbeiten mit BibliothekenFiir weitere Informationen siche Thema Mit Bibliotheken arbeiten
in Kapitel 16 auf S. 297.

m  Erstellen von Typ-WorterbiichernFiir weitere Informationen siche Thema Erstellen von Typen
in Kapitel 17 auf S. 314.
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m  Hinzufiigen von Fachausdriicken zu WorterbiichernFiir weitere Informationen siche Thema
Hinzufiigen von Fachausdriicken in Kapitel 17 auf S. 316.

m  Erstellen von SynonymenFiir weitere Informationen siche Thema Definieren von Synonymen
in Kapitel 17 auf S. 325.

m Aktualisierung der Ressourcen in TAPs. Fiir weitere Informationen siche Thema Aktualisierung
von Text Analysis Packages in Kapitel 10 auf S. 235.

m  Erstellen von Vorlagen. Fiir weitere Informationen sieche Thema Erstellen und Aktualisieren
von Vorlagen in Kapitel 14 auf S. 276.

®  Importieren und Exportieren von VorlagenFiir weitere Informationen siche Thema Importieren
und Exportieren von Vorlagen auf S. 290.

m Veroffentlichen von BibliothekenFiir weitere Informationen siche Thema Bibliotheken
verdffentlichen in Kapitel 16 auf S. 307.

Vorlageneditor im Vergleich zum Ressourceneditor

Es gibt zwei Methoden zum Arbeiten mit und Bearbeiten von Vorlagen, Bibliotheken und deren
Ressourcen. Sie konnen im Template Editor oder Resource Editor mit linguistischen Ressourcen
arbeiten.

Template Editor

Im Template Editor kdnnen Sie Ressourcenvorlagen ohne eine interaktive Workbench-Sitzung
und unabhéngig von einem bestimmten Knoten oder Stream erstellen und bearbeiten. Sie konnen
diesen Editor dazu verwenden, Ressourcenvorlagen vor dem Laden in den Textlinkanalyse- und
Text-Mining-Modellierungsknoten zu erstellen bzw. zu bearbeiten.

Der Zugriff auf den Template Editor erfolgt iiber die IBM® SPSS® Modeler-Hauptsymbolleiste
bzw. iiber das Menii Extras > Template Editor.

Resource Editor

Der Resource Editor, auf den in einer interaktiven Workbench-Sitzung zugegriffen werden kann,
bietet die Moglichkeit, mit den Ressourcen innerhalb des Kontexts eines bestimmten Knotens
und Datensatzes zu arbeiten. Beim Hinzufligen eines Text-Mining-Modellierungsknotens
zu einem Stream konnen Sie eine Kopie des Inhalts einer Ressourcenvorlage oder eines
Textanalysepakets (Kategorie-Sets und linguistische Ressourcen) laden, um zu steuern, wie Text
flir Text-Mining extrahiert wird. Beim Starten einer interaktiven Workbench-Sitzung kdnnen Sie
neben dem Erstellen von Kategorien, Extrahieren von Textlinkanalyse-Mustern und Erstellen
von Category-Modellen dariiber hinaus auch die Ressourcen fiir die Daten dieser Sitzung in
der integrierten Resource Editorenansicht durch Feinabstimmung optimieren. Fiir weitere
Informationen siche Thema Bearbeiten von Ressourcen im Ressourceneditor in Kapitel 14 auf
S. 274.

Beim Arbeiten mit Ressourcen in einer interaktiven Workbench-Sitzung wirken sich diese
Anderungen nur auf diese Sitzung aus. Wenn Sie Thre Arbeit (Ressourcen, Kategorien, Muster
usw.) speichern mochten, um in einer nachfolgenden Sitzung weiterzuarbeiten, miissen Sie den
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Modellierungsknoten aktualisieren. Fiir weitere Informationen siche Thema Aktualisieren von
Modellierungsknoten und Speichern in Kapitel 8 auf S. 140.

Falls Sie Thre Anderungen unter der urspriinglichen Vorlage speichern mdchten, deren Inhalt in
den Modellierungsknoten kopiert wurden, um diese aktualisierte Vorlage in anderen Knoten laden
zu konnen, konnen Sie aus den Ressourcen eine Vorlage erstellen. Fiir weitere Informationen
siche Thema Erstellen und Aktualisieren von Vorlagen in Kapitel 14 auf S. 276.

Die Editoroberflache

Bei den im Template Editor oder im Resource Editor durchgefiihrten Operationen geht es um
die Verwaltung und Feinabstimmung der linguistischen Ressourcen. Diese Ressourcen werden
in Form von Vorlagen und Bibliotheken gespeichert. Fiir weitere Informationen siche Thema
Typ-Worterbiicher in Kapitel 17 auf S. 312.

Registerkarte “Bibliotheksressourcen”

Abbildung 15-1
Text-Mining-Vorlageneditor
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Die Oberfldche gliedert sich in die vier folgenden Bereiche:

1. Fensterbereich “Bibliothekshaum”. Dieser Plan befindet sich links oben und zeigt eine
Baumstruktur mit den Bibliotheken. Sie konnen die Bibliotheken in diesem Baum aktivieren
bzw. deaktivieren sowie die Ansichten in den anderen Fensterbereichen filtern, indem Sie eine
Bibliothek im Baum auswihlen. In diesem Baum konnen Sie mithilfe der Kontextmentiis eine
Vielzahl von Operationen durchfithren. Wenn Sie eine Bibliothek im Baum erweitern, wird das
darin enthaltene Typen-Set angezeigt. Sie konnen diese Liste auch iiber das Menii Ansicht filtern,
wenn Sie sich nur auf eine bestimmte Bibliothek konzentrieren méchten.

2. Bereich fiir Fachausdruckslisten von Typen-Warterbiichern. Dieser Fensterbereich befindet sich
rechts neben dem Bibliotheksbaum und zeigt die Fachausdruckslisten der Typ-Worterbiicher fiir
die im Baum ausgewihlten Bibliotheken an. Ein Typ-Waérterbuch ist eine Zusammenstellung
von Fachausdriicken, die unter einer Bezeichnung (bzw. einem Typ oder einem Namen) gruppiert
werden sollen. Beim Lesen der Textdaten vergleicht die Extrahierungsengine die im Text
gefundenen Worter mit den Fachausdriicken in den Typ-Worterbiichern. Wenn ein extrahiertes
Konzept als Fachausdruck in einem Typ-Worterbuch vorkommt, wird der entsprechende Typname
zugewiesen. Sie konnen das Typ-Worterbuch als eigenes Worterbuch mit Fachausdriicken
betrachten, die etwas gemeinsam haben. Der Typ <Location> (Ort) in der Core Library
beispielsweise enthélt Konzepte wie new orleans, great britainund new york. Diese
Fachausdriicke stehen jeweils fiir geografische Orte. Eine Bibliothek kann ein oder mehrere
Typ-Worterbiicher enthalten. Fiir weitere Informationen siche Thema Typ-Worterbiicher in
Kapitel 17 auf S. 312.

3. Fensterbereich “Ausschlussworterbuch”. Dieser Fensterbereich befindet sich auf der
rechten Seite und zeigt die Sammlung der Fachausdriicke, die aus den endgiiltigen
Extrahierungsergebnissen ausgeschlossen werden. Die Fachausdriicke in diesem
Ausschlussworterbuch werden nicht im Fensterbereich “Extrahierungsergebnisse” angezeigt.
Ausgeschlossene Fachausdriicke werden in der Bibliothek Threr Wahl gespeichert. Jedoch
zeigt der Bereich “Ausschlussbibliothek™ alle ausgeschlossenen Fachausdriicke fiir alle
Bibiotheken an, die im Bibliotheksbaum sichtbar sind.Fiir weitere Informationen siche Thema
Ausschlussworterbiicher in Kapitel 17 auf S. 329.

4. Fensterbereich “Substitutionsworterbuch”. Dieser Fensterbereich befindet sich links unten und
zeigt Synonyme und optionale Elemente in einer jeweils eigenen Registerkarte an. Synonyme
und optionale Elemente helfen bei der Gruppierung dhnlicher Fachbegriffe unter einem

Haupt- oder Zielkonzept in den endgiiltigen Extrahierungsergebnissen. Das Worterbuch kann
bekannte Synonyme, benutzerdefinierte Synonyme und Elemente sowie hdufig vorkommende
Rechtschreibfehler zusammen mit der korrekten Schreibung enthalten. Synonyme und optionale
Elemente konnen in einer Bibliothek Threr Wahl gespeichert werden. Jedoch zeigt der Bereich
“Substitutionsworterbuch” den Inhalt fiir alle Bibliotheken an, die im Bibliotheksbaum sichtbar
sind. Wiahrend dieser Bereich alle Synonyme und optionale Elemente aus allen Bibliotheken
anzeigt, werden die Substitutionen fiir alle Bibliotheken in der Baumstruktur zusammen in
diesem Fensterbereich angezeigt. Eine Bibliothek kann nur ein einziges Substitutionsworterbuch
enthalten. Fiir weitere Informationen siche Thema Substitutions-/Synonymw®orterbiicher in
Kapitel 17 auf S. 323. Bitte beachten Sie, dass die Registerkarte ,,Optionale Elemente® nicht
flir die japanische Textsprache gilt.
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Anmerkungen:

®  Wenn Sie einen Filtervorgang durchfithren mdchten, sodass nur die Informationen angezeigt
werden, die zu einer einzigen Bibliothek gehdren, konnen Sie die Bibliotheksansicht mithilfe
der Dropdown-Liste in der Symbolleiste dndern. Sie enthélt auf der obersten Ebene den
Eintrag Alle Bibliotheken sowie einen zusétzlichen Eintrag fiir jede einzelne Bibliothek. Fiir
weitere Informationen siche Thema Bibliotheken anzeigen in Kapitel 16 auf S. 301.

® Die Editoroberfldche fiir die japanische Sprache unterscheidet sich von der Oberfldche
fiir andere Sprachen. Fiir weitere Informationen siche Thema Bearbeitungsressourcen fiir
japanischen Text in Anhang A auf S. 383.4nmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in
IBM® SPSS® Modeler Premium zur Verfiigung.

Registerkarte “Erweiterte Ressourcen”

Die erweiterten Ressourcen stehen in der zweiten Registerkarte der Editoransicht zur Verfiigung.
Sie konnen die erweiterten Ressourcen in dieser Registerkarte tiberpriifen und bearbeiten. Fiir
weitere Informationen sieche Thema Informationen zu erweiterten Ressourcen in Kapitel 18 auf
S. 332.

Wichtig: Diese Registerkarte ist nicht fiir Ressourcen verfiigbar, die fiir japanischen Text
eingestellt sind.

Abbildung 15-2
Text-Mining-Vorlageneditor - Registerkarte “Erweiterte Ressourcen”
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Datei  Bearbeften  Ansicht  Ressourcen  Extras  Hife
D v A . > e &ﬁ QL; Ressourceneditar =
Bibliotheksressourcen || Erweterte Ressourcen || Tesdlinkregein
Ziglzprache filr Ressourcen: | ausfluegen  ausfaelig
5 | bereit breit
bt billig binlogie
Fuzzy-Gruppierung einfallsreich einfluzsreich
feiern fein
¢ ey SERIED) flache  flach
+[= | Michtlinguistizche Einheten farmal foermlich
&5 Defintionen regulérer Ausdriicke farmell foermlich
& Mormalisierung ;orm;all ;orma:
y . orlos ortha
g Knnflguratl.nn formlos formell
-[=| Sprachverarbeitung (Deutsch) erast aratia
& Extrahierungsmuster geraeumic  orimmig
& Erzwungene Definttionen QErOESS gerizsen
-5 Abkirzungen gescheit gesicht
grausig gruusiy
- il Sprachen-D mitisthe  intuitiy
~ & Eigenschaften kellner kleiner
-y Sprachen kleiner kellner
lecker lncker
lighlos leblogs
lizticy Iizticy
methadon  methoden
nichts nacht
ariginEl ariginel
personEl persoenlich
rassiy rosiy
reize rein
spezial speTiel
stancart standort
steusrn stoeren
strand stoerend
taeppisch  typisch
ungebeten  ungeuskt
universal  universel
unsicher unschaen
unsicher unschdn
verhant verbinten




285

Vorlagen und Ressourcen
Registerkarte “Textlinkanalyseregeln”

Ab Version 14 sind die Textlinkanalyseregeln in ihrer eigenen Registerkarte der Editoransicht
editierbar. Sie konnen im Regeleditor arbeiten, Thre eigenen Regeln erstellen und sogar
Simulationen ausfithren, um zu sehen, wie sich Thre Regeln auf die TLA-Ergebnisse auswirken.
Fiir weitere Informationen siche Thema Textlinkregeln in Kapitel 19 auf S. 346.

Wichtig: Diese Registerkarte ist nicht fiir Ressourcen verfiigbar, die fiir japanischen Text
eingestellt sind.

Abbildung 15-3
Text-Mining-Vorlageneditor - Registerkarte “Textlinkregeln”
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Beginnen Sie mit der Definition einiger Daten fir die Simulation der Ergebnisse der Textinkanalyse

Als Nachstes kinnen Sie eine Simulation ausfihren, um die lhren Daten entsprechenden Textlinkregeln anzuzeigen

_ Anschliezend konnen Sie ggf. neue Regeln erstellen oder bestehende Regeln bearbeiten

Offnen von Vorlagen

Beim Starten des Template Editors werden Sie zum Offnen einer Vorlage aufgefordert. Vorlagen
konnen auch iiber das Menii “Datei” gedffnet werden. Wenn Sie eine Vorlage mit einigen
Textlinkanalyseregeln (TLA) bendtigen, stellen Sie sicher, dass Sie eine Vorlage auswihlen, bei
der ein Symbol in der Spalte “TLA” angezeigt wird. Die Sprache, fiir die eine Vorlage erstellt
wurde, wird in der Spalte “Sprache” angezeigt.
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Wenn Sie eine Vorlage importieren mochten, die nicht in der Tabelle angezeigt wird, oder wenn
Sie eine Vorlage exportieren mochten, konnen Sie die Schaltflaichen im Dialogfeld “Projekt
offnen” verwenden. Fiir weitere Informationen sieche Thema Importieren und Exportieren von
Vorlagen auf S. 290.

Abbildung 15-4
Dialogfeld “Ressourcenvorlage 6ffnen”

ey Ressourcenvorlage offnen
WiEhlen Sie die zu Gffnende Ressourcenyvarlage.

“orlage £ |Eigent[l...| Wersion | Diatum |Anmerk...| TLA | Sprache |
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Eank CEM (Englizh) claired 1 Feh-04-... =i English
Bank Satisfaction Opini... claired 1 Jan-05-... =i English
Bazic Resources (Dutch) claired 1 Dez-09-... =i Dutch
Bazic Resources (Engli... claired 1 Feh-05-... =i English
Bazic Resources (Fren... claired 1 Dez-09-... =i French
Basic Resources (Ger... claired 1 Dez-09-... =i German
Basic Resources (falian) claired 1 Dez-09-... =i ltalian
Basic Resources (Port... claired 1 Dez-09-... = Portugu....
Basic Resources (Spa... claired 1 Dez-09-... = Spanish
CRM (Englizh) claired 1 Fehb-04- .. afs Englizh
CRM (Portuguese) claired 1 Jan-21-... afs Portugu...
Customer Satisfaction ... claired 2 Fehb-23-... afs Englizh
Employves Satisfaction ... claired 1 Jan-05-... afs Englizh
Gene Ortology (English)  claired 1 Jan-21-... afs Englizh
Genatnics (English) claired 1 Miowe-16-.. afs Englizh
IT (English) claired 1 Jan-19-... afs Englizh
Imsurance CRM (English) claired 1 Fehb-04- .. afs Englizh
Market Inteligence (Eng... claired 1 Feh-09-... afs English
MeSH (English) claired 1 Jan-21-... afs English
Cpinions (Dutch) claired 1 Feh-01-... afs Dutch
Cpinions (English) claired 1 Feh-01-... afs English
Cpinionz (French) claired 1 Jan-27-... s French
Cpinionz (German) claired 1 Feb-11-._. s German
Cpinionz (Japanese) - .. claired 1 Dez-17-... e Japanese |7
@ Mur “orlagen fir lizenziette Spracheln) anzeigen
[Impor‘tieren...] [Exponieren...] [ O ] [Abbrechen] [ Hilfe: ]

So dffnen Sie eine Vorlage:

» Waihlen Sie aus den Meniis im Template Editor die Optionsfolge Datei > Ressourcenvorlage 6ffnen
aus. Das Dialogfeld “Ressourcenvorlage 6ffnen” wird gedffnet.

» Waihlen Sie die gewiinschte Vorlage aus der Tabelle aus.

» Klicken Sie auf OK, um diese Vorlage zu 6ffnen. Falls im Editor im Moment eine andere Vorlage
geoffnet ist, wird diese Vorlage durch Klicken auf “OK” verworfen und die Vorlage angezeigt,
die Sie hier ausgewihlt haben. Wenn Sie Anderungen in Ihren Ressourcen vorgenommen haben
und Thre Bibliotheken fiir kiinftige Verwendungen speichern mochten, konnen Sie sie vor dem
Offnen einer weiteren verdffentlichen, aktualisieren und fiir die gemeinsame Nutzung freigeben.
Fiir weitere Informationen sieche Thema Bibliotheken gemeinsam nutzen in Kapitel 16 auf S. 306.
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Speichern von Vorlagen

Im Template Editor kénnen Sie die Anderungen speichern, die Sie an einer Vorlage vorgenommen
haben. Sie kdnnen die Vorlage unter einem bestehenden Vorlagennamen oder unter einem neuen
Namen speichern.

Wenn Sie Anderungen an einer Vorlage vornehmen, die Sie zuvor bereits in einen Knoten
geladen haben, miissen Sie den Inhalt der Vorlage in den Knoten laden, um die aktuellen
Anderungen zu erhalten. Fiir weitere Informationen siehe Thema Kopieren von Ressourcen
aus TAPs und Vorlagen in Kapitel 3 auf S. 42.

Alternativ miissen Sie bei Verwendung der Option Gespeicherte interaktive Arbeit verwenden in
der Registerkarte “Modell” des Text-Mining-Knotens (Sie verwenden also Ressourcen aus einer
vorangehenden interaktiven Workbench-Sitzung) innerhalb der interaktiven Workbench-Sitzung
zu den Ressourcen dieser Vorlage wechseln. Fiir weitere Informationen siche Thema Wechseln
von Ressourcenvorlagen in Kapitel 14 auf S. 277.

Anmerkung: Sie konnen IThre Bibliotheken auch ver6ffentlichen und mit anderen Benutzern
gemeinsam nutzen. Flir weitere Informationen sieche Thema Bibliotheken gemeinsam nutzen in
Kapitel 16 auf S. 306.

Abbildung 15-5
Dialogfeld “Ressourcenvorlage speichern”

= Ressourcenvorlage speichern
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So speichern Sie eine Vorlage:

Wihlen Sie aus den Meniis im Template Editor die Optionsfolge Datei > Ressourcenvorlage
speichern aus. Das Dialogfeld “Ressourcenvorlage speichern” wird gedffnet.

Geben Sie einen neuen Namen in das Feld “Vorlagenname” ein, um diese Vorlage als neue Vorlage
zu speichern. Wéhlen Sie eine Vorlage in der Tabelle aus, um eine vorhandene Vorlage mit den
derzeit geladenen Ressourcen zu iiberschreiben.

Geben Sie bei Bedarf eine Beschreibung ein, um in der Tabelle einen Kommentar oder eine
Anmerkung anzuzeigen.

Klicken Sie auf Speichern, um die Vorlage zu speichern.

Wichtig: Da Ressourcen aus Vorlagen oder TAPs in den Knoten geladen/kopiert werden, miissen
Sie die Ressourcen aktualisieren, indem Sie sie erneut laden, nachdem Sie eine Vorlage gedndert
haben, damit Sie in einem bestehenden Stream von diesen Anderungen profitieren konnen. Fiir
weitere Informationen sieche Thema Aktualisieren von Knotenressourcen nach dem Laden auf
S. 288.

Aktualisieren von Knotenressourcen nach dem Laden

StandardméBig wird beim Hinzufiigen eines Knotens zu einem Stream ein Set von Ressourcen
aus einer Standardvorlage geladen und in Thren Knoten eingebettet. Und wenn Sie beim Laden
Vorlagen dndern oder ein TAP verwenden, iiberschreibt eine Kopie davon die vorhandenen
Ressourcen. Da Vorlagen und TAPs nicht direkt mit dem Knoten verkniipft sind, werden
Anderungen an einer Vorlage oder einem TAP nicht automatisch in einem bestehenden Knoten
verfiigbar. Um von diesen Anderungen zu profitieren, miissen Sie die Ressourcen in diesem
Knoten aktualisieren. Es sind zwei Mdglichkeiten zum Aktualisieren der Ressourcen verfiligbar.

Methode 1: Erneutes Laden der Ressourcen auf der Registerkarte “Modell”

Wenn Sie die Ressourcen im Knoten mit einer neuen oder aktualisierten Vorlage oder einem TAP
aktualisieren mochten, kdnnen Sie diese Vorlage auf der Registerkarte “Modell” des betreffenden
Knotens erneut laden. Durch das erneute Laden wird die Kopie der Ressourcen im Knoten mit
einer aktuelleren Kopie ersetzt. Um Ihnen die Arbeit zu erleichtern, werden die Uhrzeit und

das Datum der Aktualisierung auf der Registerkarte “Modell” zusammen mit dem Namen der
Ursprungsvorlage angezeigt. Fiir weitere Informationen siche Thema Kopieren von Ressourcen
aus TAPs und Vorlagen in Kapitel 3 auf S. 42.

Wenn Sie jedoch mit interaktiven Sitzungsdaten in einem Text-Mining-Modellierungsknoten
arbeiten und auf der Registerkarte “Modell” die Option Arbeit der Sitzung verwenden ausgewahlt
haben, werden die gespeicherte Arbeit und die Ressourcen der Sitzung verwendet, wihrend die
Schaltflache Laden deaktiviert ist. Die Schaltfldche ist deaktiviert, da Sie zu einem bestimmten
Zeitpunkt wahrend der interaktiven Workbench-Sitzung die Option Modellierungsknoten
aktualisieren gewahlt und die Kategorien, Ressourcen und andere Arbeit der Sitzung beibehalten
haben. Wenn Sie in diesem Fall diese Ressourcen dndern oder aktualisieren mdchten, konnen
Sie versuchen, die ndchste Methode zu verwenden, bei der die Ressourcen im Resource Editor
gewechselt werden.
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Methode 2: Wechseln von Ressourcen im Resource Editor

Wenn Sie wihrend einer interaktiven Sitzung andere Ressourcen verwenden mdchten, kdnnen Sie
diese Ressourcen mit dem Dialogfeld “Ressourcen wechseln” austauschen. Dies ist insbesondere
dann niitzlich, wenn Sie vorhandene Arbeit an Kategorien wiederverwenden, jedoch die
Ressourcen ersetzen mdchten. In diesem Fall konnen Sie die Option Arbeit der Sitzung verwenden
auf der Registerkarte “Modell” eines Text-Mining-Modellierungsknotens auswihlen. Dadurch
steht die Mdglichkeit zum erneuten Laden einer Vorlage iiber das Knotendialogfeld nicht mehr
zur Verfiigung und die Einstellungen und Anderungen, die wihrend Threr Sitzung vorgenommen
wurden, bleiben stattdessen erhalten. Danach konnen Sie die interaktive Workbench-Sitzung
durch Ausfiihren des Streams und Wechseln der Ressourcen im Resource Editor starten. Fiir
weitere Informationen siche Thema Wechseln von Ressourcenvorlagen in Kapitel 14 auf S. 277.

Um die Arbeit der Sitzung inklusive Ressourcen fiir nachfolgende Sitzungen beizubehalten,
miissen Sie den Modellierungsknoten innerhalb der interaktiven Workbench-Sitzung aktualisieren,
sodass die Ressourcen (und weitere Daten) unter dem Knoten gespeichert werden. Fiir weitere
Informationen siche Thema Aktualisieren von Modellierungsknoten und Speichern in Kapitel 8
auf S. 140.

Anmerkung: Wenn Sie wihrend einer interaktiven Sitzung zum Inhalt einer anderen Vorlage
wechseln, bleibt der Name der im Knoten aufgefiihrten Vorlage derselbe wie bei der zuletzt
geladenen und kopierten Vorlage. Aktualisieren Sie den Modellierungsknoten vor dem Beenden
der Sitzung, um diese Ressourcen bzw. andere Arbeit der Sitzung nutzen zu kénnen.

Vorlagen verwalten

Gelegentlich sollten Sie einige grundlegende VerwaltungsmalBnahmen an Thren Vorlagen
durchfiihren, z. B. das Umbenennen der Vorlagen, Importieren und Exportieren von Vorlagen
oder Ldschen veralteter Vorlagen. Diese Aufgaben werden im Dialogfeld “Vorlagen verwalten”
durchgefiihrt. Durch Importieren und Exportieren von Vorlagen kdnnen Sie Vorlagen mit
anderen Benutzern gemeinsam nutzen. Fiir weitere Informationen siche Thema Importieren und
Exportieren von Vorlagen auf S. 290.

Anmerkung: Mit diesem Produkt installierte (oder mitgelieferte) Vorlagen kénnen nicht
umbenannt oder geloscht werden. Wenn Sie eine Vorlage umbenennen mochten, kdnnen Sie

die installierte Vorlage 6ffnen und eine neue mit einem Namen Ihrer Wahl erstellen. Thre
benutzerdefinierten Vorlagen konnen Sie 16schen. Wenn Sie jedoch versuchen, eine mitgelieferte
Vorlage zu Isdchen, wird sie auf die installierte Version zuriickgesetzt.
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Abbildung 15-6
Dialogfeld “Vorlagen verwalten”

' Projekte verwalten
Worlage 4 | Eigjertimer “Wersion Dzt Anmerkung TLA Sprache |
Ads Opinions (English) Chris 1 Jun-25-20100 ., s Englizh s
Eank CEM (Englizh) Chris 1 Feh-13-2010 ... s Englizh
Bank Satisfaction Opinions (Englist) Chris 1 Jun-25-20100 ., s Englizh
Biasic Resources (Dutch) Chris 1 Feh-15-2010 ... a2 Dutch
Biagic Resources (English) Chris 1 Jul-20-20101.. s Englizh
Basic Resources (French) Chris 1 Feh-13-2010 .. a3 French
Basic Resources (German) Chriz 1 Feb-15-2010 ... e German
Basic Resources (falian) Chriz 1 Feb-13-2010 ... e ltalian
Basic Resources (Portuguese) Chriz 1 Feb-13-2010 ... ais Portuguese
Basic Resaurces (Spanish) Chris 2 Jul-28-2010 0. as Spanizh
CRM (Englizh) Chris 1 Fek-13-2010 ... Englizh -

[&f] Mur vorlagen fr lizenzierte Sprachefn) anzeigen

[X Lﬁschen] [Umhenennen] [Importieren... ] [Expodieren...]

Schlieen

So benennen Sie eine Vorlage um:

» Waihlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Ressourcen > Ressourcenvorlagen verwalten aus. Das
Dialogfeld “Vorlagen verwalten” wird gedffnet.

» Wibhlen Sie die Vorlage aus, die Sie umbenennen mochten, und klicken Sie auf Umbenennen.
Das Namensfeld wird in der Tabelle editierbar.

» Geben Sie einen neuen Namen ein und driicken Sie die Eingabetaste. Es wird ein
Bestitigungs-Dialogfeld gedffnet.

» Wenn Sie die Namensdnderung anwenden mdchten, klicken Sie auf Ja. Wenn Sie sie verwerfen
mochten, klicken Sie auf Nein.
So loschen Sie eine Vorlage:

» Waihlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Ressourcen > Ressourcenvorlagen verwalten aus. Das
Dialogfeld “Vorlagen verwalten” wird gedffnet.

Waihlen Sie im Dialogfeld “Vorlagen verwalten” die zu 16schende Vorlage aus.
Klicken Sie auf Léschen. Es wird ein Bestétigungs-Dialogfeld gedffnet.

Klicken Sie auf Ja, um zu 16schen, oder auf Nein, um den Anforderungsvorgang abzubrechen.
Wenn Sie auf Ja klicken, wird die Vorlage geloscht.

Importieren und Exportieren von Vorlagen

Sie konnen Vorlagen mit anderen Benutzern oder Computern gemeinsam nutzen, indem Sie sie
importieren und exportieren. Vorlagen werden in einer internen Datenbank gespeichert, konnen
jedoch als *./rt-Dateien auf die Festplatte exportiert werden.

Da verschiedene Situationen gegeben sein konnen, in denen Sie Vorlagen importieren bzw.
exportieren mochten, stehen diese Funktionen auf verschiedenen Dialogfeldern zur Verfiigung.
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m  Dialogfeld “Projekt 6ffnen” im Template Editor
m  Dialogfeld “Ressourcen laden” im Textlinkanalyse- und Text-Mining-Modellierungsknoten

m  Dialogfeld “Vorlagen verwalten” im Template Editor und Resource Editor

So importieren Sie eine Vorlage:

» Klicken Sie im Dialogfeld auf Importieren. Das Dialogfeld “Vorlage importieren” wird gedtfnet.

Abbildung 15-7
Dialogfeld “Vorlage importieren”

30 Vorlage importieren

Lok |14 N | :> @

[ cetauts [ lgmine

[:I o [:I media

CI eclipse CI Sample Files
e CaTap

=] Came

[ license [Z Tranststion

[ logs (] Utilties

File Mame: | |

Files of Type: |Linguistic Resources Template-Dateien (* 1) S |

Impartieren Cancel

» Wihlen Sie die zu importierende Ressourcenvorlagendatei (*./rf) aus und klicken Sie auf
Importieren. Sie konnen die zu importierende Vorlage unter einem neuen Namen speichern oder
die vorhandene Vorlage iiberschreiben. Das Dialogfeld wird geschlossen und die Vorlage wird
nun in der Tabelle angezeigt.

So exportieren Sie eine Vorlage:

» Waihlen Sie im Dialogfeld die zu exportierende Vorlage aus und klicken Sie auf Exportieren. Das
Dialogfeld “Verzeichnis auswihlen” wird gedffnet.



292

Kapitel 15

Abbildung 15-8

Dialogfeld “Verzeichnis auswéhlen”

'...'.‘ Verzeichnis auswihlen
ook [ - B
[:I defaults [:I Icymine:
(2] doe [Z media
7 eclipse (L7 sample Files
[Dire [aTar
i Came
[ license [ Tranststion
[ logs [ Utilties
Crdnernarme: |C:1Program FilesIEMSPISText Analylics for Surveys'd |

[Expgrtieren] [ Cancel ]
| 2

Waihlen Sie das Verzeichnis aus, in das exportiert werden soll, und klicken Sie auf Exportieren.
Das Dialogfeld wird geschlossen und die Vorlage wird mit der Dateierweiterung (*./rf) exportiert.

Beenden des Template Editors

>

Wenn Sie die Arbeit im Template Editor beendet haben, konnen Sie Thre Arbeit speichern und
den Editor beenden.

So beenden Sie den Template Editor:
Waihlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Datei > SchlieRen. Das Dialogfeld “Speichern und
schlieBen” wird geodffnet.

Abbildung 15-9
Dialogfeld “Speichern und schliefSen”

% Speichern und schlieBen

@ E.f\.nderungen speichern in Yorlage Opinions [German}f

[T Eibliotheken verdifentichen

[ Ok ] [Abbrechen ]

Wihlen Sie die Option Anderungen an Projekt speichern aus, um die gedffnete Vorlage vor dem
Schlielen des Editors zu speichern.

Waihlen Sie die Option Bibliotheken veréffentlichen aus, wenn Sie Bibliotheken in der gedffneten
Vorlage veroffentlichen mdchten, bevor Sie den Editor schlieBen. Bei Auswahl dieser Option
werden Sie dazu aufgefordert, die zu veréffentlichenden Bibliotheken auszuwéhlen. Fiir weitere
Informationen siche Thema Bibliotheken verdffentlichen in Kapitel 16 auf S. 307.
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Ressourcen sichern

Sicherheitshalber sollten Sie Thre Ressourcen gelegentlich sichern.

Wichtig: Bei der Wiederherstellung wird der gesamte Inhalt Threr Ressourcen geldscht und nur der
Inhalt der Sicherungsdatei ist in dem Produkt verfligbar. Dies gilt auch fiir ge6ffnete Arbeiten.

So sichern Sie die Ressourcen:
» Wibhlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Ressourcen > Sicherungstools > Ressourcen sichern.
Das Dialogfeld “Sicherung” wird gedftnet.

Abbildung 15-10
Dialogfeld “Ressourcen sichern”

'...'.‘ Veroffentlichte Ressourcen sichern
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D defaults D Icymine:

[T doc [T media

D eclipse D Sample Files
CIijre I T1ap

Cdib 3 me

Jlicense [ Tranststion
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Save Cancel

» Geben Sie einen Namen fiir [hre Sicherungsdatei ein und klicken Sie auf Speichern. Das
Dialogfeld wird geschlossen und die Sicherungsdatei erstellt.

So stellen Sie die Ressourcen wieder her:

» Waihlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Ressourcen > Sicherungstools > Ressourcen
wiederherstellen. Ein Warnhinweis informiert Sie dariiber, dass bei einer Wiederherstellung der
Inhalt Threr Datenbank iiberschrieben wird.

Abbildung 15-11
Warnhinweis bei Uberschreibung

Veroffentlichte Ressourcen wiederherstellen

I Durch Wiederherstellen werden ale verdffentlichten Ressourcen

« . inder Datenbank mit jenen in der Sicherungsdatei Gherschrieben.
Klicken Sie auf "Weiter", um die Ressourcen jetzt
wigderherzustellen.

Himweis: Aktualizieren Sie hre Bibliotheken nach der
Wiederherstelung, um die wisderhergestelten Ressourcen in Ihrer
aktuellen Sitzung anzuzeigen.

Wiiter |[ Abbrechen
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» Klicken Sie auf Ja, um fortzufahren. Das Dialogfeld wird gedffnet.

Abbildung 15-12
Dialogfeld “Ressourcen wiederherstellen”

'...? Ressourcen wiederherstellen
ook [ T @
[ defauts 7 Igine &5 databaze_backup tmb
D doc B media
D eclipse B Sample Files
Cdire CITap
ik e
D licensze B Tranzlation
CJlogs 7 Utilities
Filz Mame: | |
Files of Type: |Resource Backup-Dateien (* tmi) o |

» Wibhlen Sie die Sicherungsdatei aus, die Sie wiederherstellen mochten, und klicken Sie auf Offnen.
Das Dialogfeld wird geschlossen und die Ressourcen werden in der Anwendung wiederhergestellt.

Wichtig: Bei der Wiederherstellung wird der gesamte Inhalt Threr Ressourcen geldscht, und nur
der Inhalt der Sicherungsdatei ist in dem Produkt verfiigbar. Dies gilt auch fiir gedffnete Arbeiten.

Ressourcendateien importieren

Wenn Sie Anderungen direkt in Ressourcendateien auBerhalb dieses Produkts vorgenommen
haben, konnen Sie sie in eine ausgewihlte Bibliothek importieren, indem Sie diese Bibliothek
auswéhlen und mit dem Import fortfahren. Wenn Sie ein Verzeichnis importieren, konnen Sie
auch alle unterstiitzten Dateien in eine bestimmte gedffnete Bibliothek importieren. Es konnen
nur *¢x¢-Dateien importiert werden.

Wichtig: Fiir Dateien in japanischer Sprache miissen die .txt-Dateien, die Sie importieren mdchten,
in UTF8 kodiert sein. Auflerdem kénnen Sie fiir Japanisch keine Ausschlusslisten importieren.
Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in IBM® SPSS® Modeler Premium zur
Verfiigung.

Jede importierte Datei darf nur einen Eintrag pro Zeile enthalten und wenn die Inhalte
folgendermalBien struktiert sind:

m  FEine Liste mit Wortern oder Phrasen (eine pro Zeile). Die Datei wird als Fachausdrucksliste
flir ein Typ-Worterbuch importiert. Dabei {ibernimmt das Typ-Worterbuch den Namen
der Datei ohne die Erweiterung. Bei japanischem Text muss der Dateiname einem
bekannten japanischen Typ entsprechen, damit er importiert wird. Wenn der Dateiname
einem Stimmungstypnamen anstelle eines japanischen Basistyps entspricht, werden die
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Fachausdriicke in der Datei dem Stimmungstyp sowie dem Standard-Basistyp % &
zugeordnet..

m  Als Liste von Eintrdgen wie Fachausdruckl<TAB>Fachausdruck?. In diesem Fall wird die
Datei als Liste von Synonymen importiert. Dabei ist Fachausdruckl das Set des zugrunde
liegenden Begriffs und Fachausdruck? ist der Zielausdruck. Bei japanischem Text wird dem
Zielausdruck der Standardwert % & zugewiesen.

So importieren Sie eine einzelne Ressourcendatei:
» Wihlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Ressourcen > Dateien importieren > Einzeldatei
importieren. Das Dialogfeld “Datei importieren” wird gedffnet.

Abbildung 15-13
Dialogfeld “Datei importieren”

Q Datei importieren

Lok In: i:l4 '| E> @

D defaults D license D TAP
[ doc [ logs LI TE

D eclipse D leymire: D Translation

[Oire [ media [0 Wkilities

ik (L] Sample Files &5 temp txt

Zu Bikliothek hinzuflgen: |Local Likarary b

File Mame: | |
Filez of Type: |Ressourcendateien [*Ext) bt |

Importieren Cancel

» Waihlen Sie die zu importierende Datei aus und klicken Sie auf Importieren. Der Inhalt der Datei
wird in ein internes Format umgewandelt und zu Ihrer Bibliothek hinzugefiigt.

So importieren Sie alle Dateien eines Verzeichnisses:

» Waihlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Ressourcen > Dateien importieren > Ganzes Verzeichnis
importieren. Das Dialogfeld “Verzeichnis importieren” wird gedffnet.
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Abbildung 15-14

Dialogfeld “Verzeichnis importieren”

L.J Verzeichnis importieren

e e+ @@aHs
[:I defaults [:I Icymine:

(2] doe [Z media

7 eclipse (L] sample Files

[Dire [aTar

i Came

[ license [Z Tranststion

[ logs [ Utilties

Crdnernarme: |C:1Program FilesIEMSPISText Analylics for Surveys'd |

Importieren Cancel

» Wibhlen Sie die Bibliothek, in die alle Ressourcendateien importiert werden sollen, aus der Liste
Importieren aus. Wenn Sie die Option Standard auswéahlen, wird eine neue Bibliothek mit dem

Namen des Verzeichnisses erstellt.

» Waihlen Sie das Verzeichnis aus, aus dem die Dateien importiert werden sollen. Es werden keine

Unterverzeichnisse gelesen.

» Klicken Sie auf Importieren. Das Dialogfeld wird geschlossen und der Inhalt der importierten
Ressourcendateien wird im Editor als Verzeichnisse und erweiterte Ressourcendateien aufgefiihrt.



Kapitel

Mit Bibliotheken arbeiten

Die Ressourcen, die von der Extrahierungsengine zum Extrahieren und Gruppieren von
Fachausdriicken verwendet werden, enthalten immer eine oder mehrere Bibliotheken. Die
Bibliotheken werden im Bibliotheksbaum im oberen linken Bereich des Template Editors
und Resource Editors aufgefiihrt. Sie bestehen aus zwei Arten von Worterbiichern: Typ,
Substitution und Ausschluss. Fiir weitere Informationen siehe Thema Informationen zu
Bibliothekworterbiichern in Kapitel 17 auf S. 312.

Die ausgewdhlte Ressourcenvorlage oder die Ressourcen aus dem TAP enthalten verschiedene
Bibliotheken, die IThnen die unverziigliche Extrahierung von Konzepten aus Thren Textdaten
ermoglichen. Sie konnen jedoch auch eigene Bibliotheken erstellen und zur Wiederverwendung
auch veroffentlichen. Fiir weitere Informationen siche Thema Bibliotheken veroffentlichen auf
S. 307.

Angenommen, Sie arbeiten z. B. hdufig mit Textdaten zur Automobilindustrie. Nach
der Analyse Ihrer Daten mochten Sie benutzerdefinierte Ressourcen zur Verarbeitung von
branchenspezifischem Wortschatz oder von Fachsprache erstellen. Mit dem Template Editor
konnen Sie eine neue Vorlage und darin eine Bibliothek zum Extrahieren und Gruppieren von
Begriffen aus der Automobilindustrie erstellen. Da Sie die Informationen in dieser Bibliothek
erneut bendtigen werden, verdffentlichen Sie Thre Bibliothek in einem zentralen Archiv, das
Sie in dem Dialogfeld Bibliotheken verwalten aufrufen konnen, sodass sie unabhéngig in
verschiedenen Streamsitzungen wiederverwendet werden kann.

Angenommen, Sie mochten auBlerdem Fachausdriicke aus verschiedenen Unterbranchen, z. B.
zu elektronischen Geréten, Motoren, Kiihlsystemen, oder sogar Fachausdriicke eines bestimmten
Herstellers oder Markts gruppieren. Sie kdnnen fiir jede Gruppe eine Bibliothek erstellen und sie
dann so veroffentlichen, dass sie mit mehreren Textdatenmengen verwendet werden kann. So
konnen Sie Bibliotheken hinzufiigen, die dem Kontext Ihrer Textdaten am besten entsprechen.

Anmerkung: Zusatzliche Ressourcen kdnnen in der Registerkarte “Erweiterte Ressourcen”
konfiguriert und verwaltet werden. Einige beziehen sich auf alle Bibliotheken und verwalten nicht
linguistische Elemente, Ausnahmen bei der Fuzzy-Gruppierung usw. Zudem koénnen Sie die
bibliotheksspezifischen Musterregeln fiir Textlinkanalysen in der Registerkarte “Textlinkregeln”
bearbeiten. Fiir weitere Informationen sieche Thema Informationen zu erweiterten Ressourcen in
Kapitel 18 auf S. 332.

Mitgelieferte Bibliotheken

Es werden standardméfBig mehrere Bibliotheken mit IBM® SPSS® Modeler Text Analytics
installiert. Mit diesen vorformatierten Bibliotheken kdnnen Sie auf Tausende vordefinierter
Fachausdriicke und Synonyme sowie auf viele verschiedene Typen zugreifen. Diese mitgelieferten
Bibliotheken sind auf verschiedene Doménen abgestimmt und in verschiedenen Sprachen
verfligbar.

© Copyright IBM Corporation 2003, 2012. 297
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Anmerkung: Spezifische Informationen zu japanischen Textressourcen und Ausnahmen finden
Sie unter Ausnahmen bei japanischem Text auf S. 3774Anmerkung: Extraktion fiir japanischen
Text steht in IBM® SPSS® Modeler Premium zur Verfiigung.

Es gibt eine Vielzahl von Bibliotheken, am hiufigsten werden jedoch die folgenden verwendet:

m Lokale Bibliothek. Zum Speichern von benutzerdefinierten Worterbiichern. Dies ist eine leere
Bibliothek, die standardméBig allen Ressourcen hinzugefiigt wird. Sie enthélt auBerdem
ein leeres Typ-Worterbuch. Diese ist besonders bei Anderungen oder Feineinstellungen
niitzlich, die direkt iiber die Kategorien- und Konzepte-Ansicht, die Cluster-Ansicht und
die Textlinkanalyse-Ansicht vorgenommen werden (z. B. Hinzufiigen eines Worts zu
einem Typ). In diesem Fall werden die Anderungen und Feineinstellungen automatisch in
der ersten Bibliothek im Bibliotheksbaum im Resource Editor gespeichert; standardméBig
ist dies die Lokale Bibliothek. Diese Bibliothek konnen Sie nicht verdffentlichen, weil sie
fiir die Sitzungs-Daten bestimmt ist. Um ihren Inhalt zu ver6ffentlichen, miissen Sie die
Bibliothek zunédchst umbenennen.

m  Core Library. Wird in den meisten Fillen verwendet, da sie die fiinf integrierten Grundtypen,
d. h. Personen, Orte, Organisationen, Produkte und Unbekannt, umfasst. Obwohl
moglicherweise nur wenige Fachausdriicke in einem ihrer Typ-Worterbiicher aufgefiihrt
werden, sind die in der Core Library dargestellten Typen tatsdchlich Ergdnzungen zu den
robusten Typen in den internen, kompilierten Ressourcen, die im Lieferumfang Ihres
Text-Mining-Produkts enthalten sind. Diese internen, kompilierten Ressourcen enthalten
Tausende von Fachausdriicken fiir jeden Typ. Daher kann ein Fachausdruck dennoch
extrahiert und mit einem Kerntyp versehen werden, auch wenn Sie ihn nicht in der
Fachausdruckliste des Typ-Worterbuchs sehen. Dies erklért, wie Namen, z. B. George,
extrahiert werden und den Typ <Person> erhalten kdnnen, wenn nur John> in dem
Typ-Worterbuch <Person> in der Core Library aufgefiihrt wird. Wenn Sie die Core Library
nicht einschlieen, werden diese Typen ggf. trotzdem in den Extrahierungsergebnissen
aufgefiihrt, da die kompilierten Ressourcen, die diese Typen enthalten, weiterhin von der
Extrahierungsengine verwendet werden.

®m  Opinions Library. Am héufigsten zum Extrahieren von Meinungen und Stimmungen aus
Textdaten verwendet. Diese Vorlage beinhaltet Tausende von Wortern fiir Einstellungen,
Vermerke und Praferenzen, die—wenn sie zusammen mit anderen Fachausdriicken verwendet
werden—eine Meinung iiber ein Thema ausdriicken. Diese Bibliothek enthilt eine Reihe von
integrierten Typen, Synonymen und Ausschliissen. Sie enthélt auerdem eine grofle Menge an
Musterregeln fiir die Textlinkanalyse. Damit die Textlinkanalyseregeln in dieser Bibliothek
sowie die erzeugten Musterergebnisse genutzt werden konnen, muss diese Bibliothek in der
Registerkarte “Textlinkregeln” angegeben werden. Fiir weitere Informationen siche Thema
Textlinkregeln in Kapitel 19 auf S. 346.

m  Budget Library. Wird zum Extrahieren von Begriffen zum Thema “Kosten” verwendet.
Diese Bibliothek enthélt zahlreiche Worter und Ausdriicke, die Adjektive, Vermerke und
Entscheidungen zu den Themen “Preis” oder “Qualitdt” darstellen.

m Variations Library. Wird verwendet, um Fille einzuschliefen, in denen bestimmte
Sprachvarianten zur richtigen Gruppierung Synonymdefinitionen erfordern. Diese Bibliothek
enthdlt nur Synonymdefinitionen.
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Obwohl einige der mitgelieferten Bibliotheken aullerhalb der Vorlagen dem Inhalt einiger Vorlagen
dhneln, sind die Vorlagen speziell auf bestimmte Anwendungen abgestimmt und enthalten
zusitzliche erweiterte Ressourcen. Es wird empfohlen, dass Sie es mit einer speziellen Vorlage
fiir die Art der verwendeten Textdaten versuchen und Thre Anderungen an diesen Ressourcen
ausfiihren anstatt einer allgemeineren Vorlage nur individuelle Bibliotheken hinzuzufiigen.

Es sind aulerdem kompilierte Ressourcen im Lieferumfang von SPSS Modeler Text Analytics
enthalten. Sie werden bei jedem Extrahierungsprozess verwendet und enthalten eine gro3e Anzahl
ergidnzender Definitionen zu den integrierten Worterbiichern in den Standardbibliotheken. Da
diese Ressourcen kompiliert sind, kdnnen sie nicht angezeigt oder bearbeitet werden. Sie kdnnen
jedoch die Aufnahme eines Fachausdrucks, der einen Typ durch diese kompilierten Ressourcen
erhalten hat, in ein anderes Worterbuch erzwingen. Fiir weitere Informationen siche Thema
Erzwingen von Fachausdriicken in Kapitel 17 auf S. 320.

Bibliotheken erstellen

Sie konnen beliebig viele Bibliotheken erstellen. Nach dem Erstellen einer neuen Bibliothek
konnen Sie Typ-Worterbiicher in dieser Bibliothek erstellen und Fachausdriicke, Synonyme
und Ausschliisse eingeben.

Abbildung 16-1
Dialogfeld “Bibliotheken-Eigenschaften”

" Bibliothekseigenschaften. .
Harme: INeue Bibiiothek |
Anmerkung: | |

Tuletzt verdfferticht | verdtfentichtvon | G | % | x | B | % |

1} 1} ] a a

[B Lokale Bibliothek wurde noch nie verdtenticht

[ K ] [Abbrechen ] [ Hilfe ]

So erstellen Sie eine Bibliothek:

» Wihlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Ressourcen > Neue Bibliothek. Das Dialogfeld
Bibliothekseigenschaften wird gedffnet.

» Geben Sie im Textfeld “Name” einen Namen fiir die Bibliothek ein.
» Bei Bedarf geben Sie einen Kommentar im Textfeld “Anmerkungen” ein.

» Klicken Sie auf Veréffentlichen, wenn Sie diese Bibliothek nun verdffentlichen méchten, bevor
Sie Eintrdge in die Bibliothek vornehmen. Fiir weitere Informationen siche Thema Bibliotheken
gemeinsam nutzen auf S. 306. Sie kdnnen sie auch spéter zu einem beliebigen Zeitpunkt
verdffentlichen.

» Klicken Sie auf OK, um die Bibliothek zu erstellen. Das Dialogfeld wird geschlossen und die
Bibliothek wird in der Baumansicht aufgefiihrt. Wenn Sie alle Bibliotheken in dem Baum
anzeigen, wird ein leeres Typ-Worterbuch angezeigt, das automatisch in die Bibliothek
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aufgenommen worden ist. In dieses konnen Sie sofort Fachausdriicke aufnehmen. Fiir weitere
Informationen siche Thema Hinzufiigen von Fachausdriicken in Kapitel 17 auf S. 316.

Offentliche Bibliotheken hinzufiigen

Um eine Bibliothek aus anderen Sitzungsdaten wiederzuverwenden, fiigen Sie sie Thren aktuellen
Ressourcen hinzu, vorausgesetzt, es handelt sich um eine Public Library. Eine Public Library
ist eine Bibliothek, die veroffentlicht worden ist. Fiir weitere Informationen sieche Thema
Bibliotheken verdffentlichen auf S. 307.

Wichtig: Es ist nicht moglich, nicht japanischen Ressourcen eine japanische Bibliothek
hinzuzufiigen oder umgekehrt. Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in IBM®
SPSS® Modeler Premium zur Verfiigung.

Wenn Sie eine Public Library hinzufiigen, wird eine lokale Kopie in Thre Sitzungsdaten
eingebettet. Sie konnen Anderungen an dieser Bibliothek vornehmen, miissen jedoch die
offentliche Version der Bibliothek erneut verdffentlichen, um die Anderungen mit anderen
gemeinsam nutzen zu kdnnen.

Beim Hinzufiigen einer 6ffentlichen Bibliothek wird moglicherweise das Dialogfeld “Konflikte
l6sen” angezeigt, wenn Konflikte zwischen den Fachausdriicken und Typen in einer Bibliothek
und den anderen lokalen Bibliotheken entdeckt werden. Losen Sie diese Konflikte auf oder
akzeptieren Sie die vorgeschlagenen Losungen, um den Vorgang abzuschliefen. Fiir weitere
Informationen siche Thema Konflikte auflsen auf S. 309.

Anmerkung: Wenn Sie Thre Bibliotheken jedesmal aktualisieren, wenn Sie eine interaktive
Workbench-Sitzung starten, oder veroffentlichen, wenn Sie eine Sitzung schlieBen, ist die
Gefahr geringer, dass Bibliotheken asynchron werden. Fiir weitere Informationen siche Thema
Bibliotheken gemeinsam nutzen auf S. 306.

Abbildung 16-2
Dialogfeld “Bibliothek hinzufiigen”

' Bibliothek hinzufiigen
Eibliathek Zuletzt werdtfentlicht |Verﬁffentlicht v [ Anmerkung: |
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Finance Library (English) 2010-07-29 06:25:05.0 (Instalacidn de ... Finance

Care Library (Ralian) 2010-07-29 06:25:06.0 (Instalacion de . Additional core library 1.

Yaristions Likrary (talian) 2010-07-29 06:2:506.0 {Instalacion de ... Htalian Yaristions

Core Library (Portuguese) 2010-07-29 06:2507 .0 (Instalacion de ... Additional core library 1.,

CREM Library (Poruguese) 2010-07-29 06:25:07 .0 (Instalacion de ... TR

“Yarigtions Library (Portuguese) 2010-07-29 06:25:08.0 (In=talacion de ... Portuguese Yariations
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[Hinzufﬂg...] [Abbrechen] [ Hilte ]

So fiigen Sie eine Bibliothek hinzu:

» Wihlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Ressourcen > Bibliothek hinzufligen. Das Dialogfeld
“Bibliotheken hinzufiigen” wird gedffnet.

» Waihlen Sie die Bibliotheken aus der Liste aus.
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» Klicken Sie auf Hinzufigen. Wenn Konflikte zwischen den neu hinzugefiigten Bibliotheken und
bereits vorhandenen Bibliotheken auftreten, werden Sie aufgefordert, die Konfliktauflésungen vor
Abschluss des Vorgangs zu bestétigen oder zu dndern. Fiir weitere Informationen siche Thema
Konflikte auflosen auf S. 309.

Fachausdriicke und Typen suchen

Sie kénnen mit der Suchfunktion in den verschiedenen Bereichen im Editor suchen. Im

Editor koénnen Sie die Optionsfolge Bearbeiten > Suchen in den Meniis wéhlen, woraufhin

die Symbolleiste “Suchen” angezeigt wird. Mit dieser Symbolleiste konnen Sie jeweils ein
Vorkommnis suchen. Durch erneutes Klicken auf Suchen kdnnen Sie nachfolgende Vorkommnisse
Ihres Suchausdrucks suchen.

Bei der Suche durchsucht der Editor nur die in der Dropdown-Liste der Symbolleiste “Suchen”
aufgefiihrten Bibliotheken. Wenn Alle Bibliotheken ausgewahlt ist, durchsucht das Programm
alle Bibliotheken im Editor.

Eine Suche beginnt in dem fokussierten Bereich. Sie wird in Schleifen durch alle Abschnitte
fortgesetzt, bis sie zur aktiven Zelle zuriickkehrt. Mit den Richtungspfeilen konnen Sie die
Suchrichtung umkehren. Sie kénnen auch wéhlen, ob die Suche GroB-/Kleinschreibung
unterscheiden soll.

So finden Sie Zeichenketten in der Ansicht:
» Waihlen Sie im Menii Bearbeiten > Suchen. Die Symbolleiste “Suchen” wird angezeigt.
» Geben Sie die zu suchende Zeichenfolge ein.

» Klicken Sie auf die Schaltfliche Suchen, um die Suche zu starten. Das ndchste Vorkommnis des
Fachausdrucks oder Typs wird hervorgehoben.

» Klicken Sie erneut auf die Schaltfldche, um zu den nachfolgenden Vorkommnissen zu navigieren.

Bibliotheken anzeigen

Sie konnen den Inhalt einer bestimmten Bibliothek oder aller Bibliotheken anzeigen. Dies
kann hilfreich sein, wenn Sie mit vielen Bibliotheken arbeiten oder wenn Sie den Inhalt einer
bestimmten Bibliothek vor der Verdffentlichung {iberpriifen mochten. Eine Anderung der Ansicht
beeinflusst nur die Anzeige in der Registerkarte “Bibliotheksressourcen”, deaktiviert aber keine
Bibliotheken bei der Extrahierung. Fiir weitere Informationen siche Thema Lokale Bibliotheken
deaktivieren auf S. 303.

Die Standardansicht ist Alle Bibliotheken, die alle Bibliotheken im Baum und ihren Inhalt
in anderen Bereichen anzeigt. Sie konnen diese Auswahl mit der Dropdown-Liste auf der
Symbolleiste oder durch eine Meniiauswahl (Ansicht > Bibliotheken) &ndern. Wenn eine einzelne
Bibliothek angezeigt wird, werden alle Elemente in anderen Bibliotheken aus der Ansicht entfernt,
aber trotzdem bei der Extrahierung gelesen.
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So dndern Sie die Bibliothekenansicht:

» Wibhlen Sie in den Meniis der Registerkarte “Bibliotheksressourcen” die Optionsfolge Ansicht >
Bibliotheken. Ein Menii mit allen lokalen Bibliotheken wird gedffnet.

» Waihlen Sie die anzuzeigende Bibliothek aus oder wihlen Sie die Option Alle Bibliotheken, um den
Inhalt aller Bibliotheken anzuzeigen. Der Inhalt der Ansicht wird entsprechend Threr Auswahl
gefiltert.

Lokale Bibliotheken verwalten

Lokale Bibliotheken sind im Gegensatz zu 6ffentlichen Bibliotheken die Bibliotheken innerhalb
Ihrer interaktiven Workbench-Sitzung oder innerhalb einer Vorlage. Fiir weitere Informationen
siche Thema Public Libraries verwalten auf S. 303. Es gibt auch einige grundlegende MaBBnahmen
zur Verwaltung lokaler Bibliotheken, die Sie eventuell durchfiihren mochte. Dazu gehdren:
Umbenennen, Deaktivieren bzw. Ldschen von lokalen Bibliotheken.

Lokale Bibliotheken umbenennen

Sie haben die Mdglichkeit, lokale Bibliotheken umzubenennen. Wenn Sie eine lokale Bibliothek
umbenennen, trennen Sie ihre Verkniipfung mit der 6ffentlichen Version, sofern eine 6ffentliche
Version existiert. In diesem Fall kénnen nachfolgende Anderungen nicht mehr in der 6ffentlichen
Version gemeinsam genutzt werden. Sie konnen diese lokale Bibliothek unter einem neuen Namen
erneut verdffentlichen. Dies bedeutet aulerdem, dass Sie in der urspriinglichen 6ffentlichen
Version keine Anderungen aktualisieren kénnen, die Sie in der lokalen Version vornehmen.

Anmerkung: Eine Public Library kann nicht umbenannt werden.
» Waihlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Bearbeiten > Bibliotheken-Eigenschaften. Das
Dialogfeld “Bibliotheken-Eigenschaften” wird gedffnet.

Abbildung 16-3
Dialogfeld “Bibliotheken-Eigenschaften”

50, Bibliothekseigenschaften. ..
Mame: [Buciget Library (German) |
Anmerkung: [Buciget |

Tuletzt versffenticht | werdtfertichtvan | G| % | % | % | %
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D Lokale und dffentliche Yersionen sind identisch.
| ok J[esbrechen || Hire |

So benennen Sie eine lokale Bibliothek um:
» Waihlen Sie in der Baumansicht die Bibliothek aus, die Sie umbenennen mochten.

» Geben Sie im Textfeld “Name” einen neuen Namen fiir die Bibliothek ein.
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» Klicken Sie auf OK, um den neuen Namen der Bibliothek zu akzeptieren. Das Dialogfeld wird
geschlossen und der Name der Bibliothek wird in der Baumansicht aktualisiert.

Lokale Bibliotheken deaktivieren

Um eine Bibliothek voriibergehend aus dem Extrahierungsprozess auszuschlieBen, heben Sie die
Auswahl des Kontrollkéstchens links von dem Namen der Bibliothek in der Baumansicht auf.
Dies signalisiert, dass die Bibliothek beibehalten, aber der Inhalt bei der Konfliktpriifung und der
Extrahierung ignoriert werden soll.

So deaktivieren Sie eine Bibliothek:
» Waihlen Sie im Bibliotheksbaum die Bibliothek aus, die Sie deaktivieren mdchten.

» Driicken Sie die Leertaste. Das Kontrollkédstchen links neben dem Namen wird deaktiviert.

Lokale Bibliotheken léschen

Sie konnen eine Bibliothek entfernen, ohne die 6ffentliche Version der Bibliothek zu 16schen,
und umgekehrt. Beim Ldschen einer lokalen Bibliothek werden die Bibliothek und ihr gesamter
Inhalt nur aus der Sitzung geldscht. Wenn Sie eine lokale Version einer Bibliothek 16schen, wird
diese Bibliothek nicht aus anderen Sitzungen entfernt und auch die 6ffentliche Version wird nicht
entfernt. Fiir weitere Informationen siehe Thema Public Libraries verwalten auf S. 303.

So léschen Sie eine lokale Bibliothek:
» Waihlen Sie in der Baumansicht die zu 16schende Bibliothek aus.

» Wihlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Bearbeiten > Ldschen, um die Bibliothek zu 16schen.
Die Bibliothek wird entfernt.

» Wenn diese Bibliothek zuvor nicht verdffentlicht worden ist, werden Sie aufgefordert zu
entscheiden, ob Sie die Bibliothek 16schen oder beibehalten mochten. Klicken Sie auf Léschen,
um fortzufahren, oder auf Beibehalten, um die Bibliothek beizubehalten.

Anmerkung: Es muss immer eine Bibliothek bestehen bleiben.

Public Libraries verwalten

Um lokale Bibliotheken wiederzuverwenden, konnen Sie sie verdffentlichen und dann tiber die
Dialogbox “Bibliotheken verwalten” (Ressourcen > Bibliotheken verwalten) anzeigen und so mit
ihnen arbeiten. Fiir weitere Informationen siche Thema Bibliotheken gemeinsam nutzen auf
S. 306. Zu den grundlegenden MaBnahmen zur Verwaltung von Public Libraries gehoren das
Importieren, Exportieren oder Loschen einer Public Library. Eine Public Library kann nicht
umbenannt werden.
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Abbildung 16-4
Dialogfeld "“Bibliotheken verwalten”

L.;-‘ Bibliotheken verwalten
“erwenden Sie die Lozchtaste, um die ausgewsahiten dffentlichen Biblictheken dauerhaft zu lbschen.
Eibliothek — | Fuletzt wverdffentlicht | Yerdifentlicht wan Anitherkung: |

lﬂ\ds Likbrary (English) |2D1 0-07-29 08;25:04 (Instalacion de <., Adverts

Eiank Likbrary (English) 201 0-07-29 06, 25:04 (Instalacion de =

Finance Likrary (English) 2010-07-29 06, 25:05 (Instalacion de =... Finance

Core Library (Ralian 201 0-07-29 08; 2506 (Instalacion de S... Additional core library te...
Wariations Library (falian) 2010-07-29 06:25:06 (Instalacion de 5. talian Yaristions

Core Library (Portuguese) 2010-07-29 06:25:07 (Instalacion de 5. Additionsl core library te. .. =

[X Lischen ] [Impor‘[ieren...] [Exporﬁeren...]

Public Libraries importieren

» Klicken Sie im Dialogfeld “Bibliotheken verwalten” auf Importieren.... Das Dialogfeld “Bibliothek
importieren” wird gedftnet.

Abbildung 16-5
Dialogfeld “Bibliothek importieren’

Z

L' Bibliothek importieren
Lookn: (14 v|;> @

[:I defaults [:I logs CI Tranzslation
CI doc: CI Ieymire [:I Litilities

7 eclipse [ media

e [_ sample Files

[ CaTap

[:I license [:I ™E

Ei Eikliothek zu aktueller Y orlage hinzuflgen

File Mame: | |

Files of Type: |Bibliotheksdateien (*.ii) - |

Impottiran Cancel

» Waihlen Sie die zu importierende Bibliothekendatei (*./ib) und wihlen Sie Bibliothek zu aktuellem
Projekt hinzufigen, wenn Sie diese Bibliothek auBerdem lokal hinzufiigen mochten.

» Klicken Sie auf Importieren. Das Dialogfeld wird geschlossen. Wenn bereits eine Public Library
mit demselben Namen vorhanden ist, werden Sie aufgefordert, die zu importierende Bibliothek
umzubenennen oder die aktuelle Public Library zu iiberschreiben.
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Public Libraries exportieren

Sie konnen Public Libraries in das ./ib-Format exportieren, sodass Sie sie mit anderen Benutzern
gemeinsam nutzen konnen.

» Wihlen Sie im Dialogfeld “Bibliotheken verwalten” die Bibliothek, die in die Liste exportiert
werden soll.
» Klicken Sie auf Exportieren. Das Dialogfeld “Verzeichnis auswahlen” wird ge6ftnet.

Abbildung 16-6
Dialogfeld “Verzeichnis auswéhlen”

'....I:A Verzeichnis auswahlen

Lock In: [:|4 v| _>

[ cetauts 7 lgmine

D doc: D media

CI eclipse CI Sample Files
e [aTar

ik Came

CI license CI Tranzlation
7 Iogs (L7 Utilties

Cronernatme: |C:\Pr0gram FilesIEMSPSSText Analytics for Surveys'd |

[Expgﬂieren][ Cancel ]

» Wibhlen Sie das Verzeichnis aus, in das exportiert werden soll, und klicken Sie auf Exportieren.
Das Dialogfeld wird geschlossen und die Bibliothekendatei (*./ib) wird exportiert.

Public Libraries léschen

Sie konnen eine lokale Bibliothek entfernen, ohne die 6ffentliche Version der Bibliothek zu
l6schen, und umgekehrt. Wenn die Bibliothek jedoch aus diesem Dialogfeld entfernt wird,
kann sie nicht mehr zu Sitzungsressourcen hinzugefiigt werden, bis wieder eine lokale Version
veroffentlicht wird.

Wenn eine Bibliothek geldscht wird, die zusammen mit dem Produkt installiert wurde, wird die
urspriinglich installierte Version wiederhergestellt.

» Waihlen Sie im Dialogfeld “Bibliotheken verwalten” die zu 16schende Bibliothek aus. Sortieren
Sie die Liste, indem Sie auf den entsprechenden Titel klicken.

» Klicken Sie zum Ldschen der Bibliothek auf Léschen. IBM® SPSS® Modeler Text Analytics
bestitigt, ob die lokale Version der Bibliothek mit der 6ffentlichen Bibliothek iibereinstimmt. In
dem Fall wird die Bibliothek ohne Warnhinweis entfernt. Wenn sich die Versionen der Bibliothek
unterscheiden, wird ein Warnhinweis geoffnet, der Sie auffordert zu entscheiden, ob Sie die
offentliche Version beibehalten oder entfernen mdchten.
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Bibliotheken gemeinsam nutzen

Mithilfe von Bibliotheken konnen Sie Ressourcen leicht in mehreren interaktiven
Workbench-Sitzungen gemeinsam nutzen. Bibliotheken kdnnen in zwei Status oder Versionen
vorliegen. Bibliotheken, die im Editor bearbeitet werden kdnnen und Teil einer interaktiven
Workbench-Sitzung sind, werden als lokale Bibliotheken bezeichnet. Wéhrend der Arbeit

an einer interaktiven Workbench-Sitzung konnen Sie zahlreiche Anderungen, z. B. in der
Vegetables-Bibliothek, vornehmen. Wenn Thre Anderungen auch fiir andere Daten niitzlich

sein konnen, konnen Sie diese Ressourcen durch Erstellen einer Public Library-Version der
Vegetables-Bibliothek verfiigbar machen. Wie der Name andeutet, ist eine Public Library fiir alle
anderen Ressourcen in allen interaktiven Workbench-Sitzungen verfiigbar.

Die Public Libraries werden im Dialogfeld “Bibliotheken verwalten” angezeigt. Sobald diese
Offentliche Version der Bibliothek vorhanden ist, konnen Sie sie zu den Ressourcen in anderen
Kontexten hinzufiigen, sodass diese benutzerdefinierten linguistischen Ressourcen gemeinsam
genutzt werden konnen.

Die mitgelieferten Bibliotheken sind anfanglich Public Libraries. Sie kdnnen die Ressourcen
in diesen Bibliotheken bearbeiten und dann eine neue dffentliche Version erstellen. Die neuen
Versionen sind dann in anderen interaktiven Workbench-Sitzungen verfiigbar.

Wenn Sie die Arbeit mit Thren Bibliotheken fortsetzen und Anderungen vornehmen, werden
die Versionen der Bibliothek asynchron. In einigen Féllen kann eine lokale Version aktueller als
die offentliche Version sein und in anderen Fillen kann die 6ffentliche Version aktueller als die
lokale Version sein. Es ist auch moglich, dass sowohl die 6ffentliche als auch die lokale Version
Anderungen enthalten, die nicht in der anderen enthalten sind, wenn die 6ffentliche Version
aus einer anderen interaktiven Workbench-Sitzung aktualisiert wurde. Wenn Ihre Bibliotheken
asynchron werden, konnen Sie sie neu synchronisieren. Zum Synchronisieren der Versionen einer
Bibliothek werden Local Libraries erneut verdffentlicht und/oder aktualisiert.

Wenn Sie eine interaktive Workbench-Sitzung starten oder schlieBen, werden Sie aufgefordert,
alle Bibliotheken zu synchronisieren, die aktualisiert oder erneut verdffentlicht werden sollten.
AuBerdem konnen Sie problemlos den Synchronisierungsstatus Ihrer lokalen Bibliothek an dem
Symbol ablesen, das in der Baumansicht neben dem Bibliotheksnamen angezeigt wird, oder
indem Sie das Dialogfeld “Bibliothekseigenschaften” anzeigen. Dies ist auch zu einem beliebigen
Zeitpunkt durch Meniiauswahl moglich. Die folgende Tabelle beschreibt die fiinf moglichen
Status und die ihnen zugeordneten Symbole.

Tabelle 16-1
Status der Synchronisierung von Local Libraries

Symbol | Statusbeschreibung von Local Libraries
E Unveréffentlicht—Die Local Library ist nie verdffentlicht worden.

E Synchronisiert—Die lokale und die 6ffentliche Version der Bibliothek stimmen iiberein.
Dies gilt auch fiir die Local Library, die nicht verdffentlicht werden kann, da sie nur
sitzungsspezifische Ressourcen enthalten soll.

m Veraltet—Die offentliche Version der Bibliothek ist aktueller als die lokale Version. Sie
konnen die lokale Version mit den Anderungen aktualisieren.
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Symbol | Statusbeschreibung von Local Libraries

E Neuer—Die lokale Version der Bibliothek ist aktueller als die 6ffentliche Version. Sie konnen
die lokale Version erneut als 6ffentliche Version ver6ffentlichen.

@ Asynchron—Sowohl die Local Library als auch die Public Library enthalten Anderungen, die
in der anderen nicht enthalten sind. Sie miissen die Local Library entweder aktualisieren
oder verdffentlichen. Bei einer Aktualisierung verlieren Sie die Anderungen, die Sie seit der
letzten Aktualisierung oder Veréffentlichung vorgenommen haben. Bei einer Verdffentlichung
iiberschreiben Sie die Anderungen in der 6ffentlichen Version.

Anmerkung: Wenn Sie Ihre Bibliotheken jedesmal aktualisieren, wenn Sie eine interaktive
Workbench-Sitzung starten, oder verdffentlichen, wenn Sie eine Sitzung schlieen, ist die Gefahr
geringer, dass Bibliotheken asynchron werden.

Sie konnen eine Bibliothek zu einem beliebigen Zeitpunkt erneut verdffentlichen, zu dem die
Anderungen in der Bibliothek anderen Streams, die diese Bibliothek ebenfalls enthalten, zugute
kommen. Wenn die Anderungen anderen Streams zugute kommen, kénnen Sie die lokalen
Versionen in diesen Streams aktualisieren. So konnen Sie Streams fiir jeden Kontext oder jede
Doméne erstellen, die zu Thren Daten passen, indem Sie neue Bibliotheken erstellen und/oder
Ihren Ressourcen eine beliebige Anzahl von Public Libraries hinzufiigen.

Wenn eine 6ffentliche Version einer Bibliothek gemeinsam genutzt wird, ist die
Wabhrscheinlichkeit groBer, dass Unterschiede zwischen der lokalen und der 6ffentlichen
Version entstehen. Wenn Sie eine interaktive Workbench-Sitzung starten oder eine interaktive
Workbench-Sitzung schlieBen und aus dieser Bibliothek verdffentlichen bzw. eine Vorlage
aus dem Template Editor schlieBen , wird eine Meldung angezeigt, damit Sie Bibliotheken
verdffentlichen und/oder aktualisieren kdnnen, die nicht mehr synchron mit denjenigen im
Dialogfeld “Bibliotheken verwalten” sind. Wenn die 6ffentliche Version der Bibliothek aktueller
als die lokale Version ist, wird ein Dialogfeld geoffnet, das Sie auffordert zu entscheiden, ob Sie
aktualisieren mochten. Wahlen Sie, ob Sie die lokale Version unverdndert beibehalten mochten,
statt sie mit der 6ffentlichen Version zu aktualisieren, oder ob Sie die Aktualisierungen in der
Local Library zusammenfiihren méchten.

Bibliotheken verdffentlichen

Wenn eine bestimmte Bibliothek noch nie verdffentlicht worden ist, gehort zur Verdffentlichung
die Erstellung einer offentlichen Kopie Threr Local Library in der Datenbank. Bei der erneuten
Veroffentlichung einer Bibliothek wird der Inhalt der 6ffentlichen Version durch den Inhalt

der Local Library ersetzt. Nach der erneuten Verdffentlichung kdnnen Sie diese Bibliothek in
allen anderen Stream-Sitzungen aktualisieren, sodass ihre lokalen Versionen synchron mit der
offentlichen Version sind. Obwohl eine Bibliothek verdffentlicht werden kann, wird immer
eine lokale Version in der Sitzung gespeichert.

Wichtig: Wenn Sie Anderungen an Threr Local Library vornehmen und in der Zwischenzeit auch
die offentliche Version der Bibliothek gedndert wurde, gilt Thre Bibliothek als asynchron. Sie
sollten zunichst die lokale Version mit den 6ffentlichen Anderungen aktualisieren, danach die
gewiinschten Anderungen vornehmen und dann Thre lokale Version erneut verdffentlichen, damit
beide Versionen iibereinstimmen. Wenn Sie zuerst Anderungen vornehmen und die Bibliothek
verdffentlichen, iiberschreiben Sie die Anderungen in der 6ffentlichen Version.
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Abbildung 16-7
Dialogfeld "“Bibliotheken veréffentlichen”

' Bibliotheken veraffentlichen

Die folgenden Biblictheken verdtfertlichen; Ei: Alle aktuelleren @ EZ: Alle nicht verdffentlichten

erdft... | | Bitaicthek | Fuletzt veratterticht |'veratterticht von
""" Meue Bibliothek

Opinions Likbrary (German)

Budget Library (German)

Core Library (German)

Wariations Likrary (German)

EEEEE

[Verﬁffentlic:hen] [ Abbrechen ] [ Hilfe ]

So veriffentlichen Sie Local Libraries in der Datenbank:

Waihlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Ressourcen > Bibliotheken verdffentlichen. Das
Dialogfeld “Bibliotheken veroffentlichen” wird gedftnet, wobei alle Bibliotheken, die
veroffentlicht werden sollten, standardméaBig ausgewaihlt sind.

Waihlen Sie das Kontrollkdstchen links von jeder Bibliothek, die Sie verdffentlichen oder erneut
verdffentlichen mochten.

Klicken Sie auf Veréffentlichen, um die Bibliotheken in der Datenbank “Bibliotheken verwalten”
zu ver6ffentlichen.

Bibliotheken aktualisieren

Wenn Sie eine interaktive Workbench-Sitzung starten oder schlieen, konnen Sie alle Bibliotheken
aktualisieren oder verdffentlichen, die nicht mehr synchron mit den 6ffentlichen Versionen sind.
Wenn die 6ffentliche Version der Bibliothek aktueller als die lokale Version ist, wird ein Dialogfeld
gedffnet, das Sie auffordert zu entscheiden, ob Sie die Bibliothek aktualisieren mochten. Wahlen
Sie, ob Sie die lokale Version beibehalten mdchten, statt sie mit der 6ffentlichen Version zu
aktualisieren oder die lokale Version durch die 6ffentliche zu ersetzen. Wenn eine 6ffentliche
Version einer Bibliothek aktueller als Ihre lokale Version ist, konnen Sie die lokale Version
aktualisieren, um ihren Inhalt mit dem der 6ffentlichen Version zu synchronisieren. Aktualisieren
bedeutet, die Anderungen in der 6ffentlichen Version in die lokale Version zu integrieren.

Anmerkung: Wenn Sie Thre Bibliotheken jedesmal aktualisieren, wenn Sie eine interaktive
Workbench-Sitzung starten, oder verdffentlichen, wenn Sie eine Sitzung schlieBen, ist die
Gefahr geringer, dass Bibliotheken asynchron werden. Fiir weitere Informationen siche Thema
Bibliotheken gemeinsam nutzen auf S. 306.
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Abbildung 16-8
Dialogfeld “Bibliotheken aktualisieren”

'...}‘ Bibliotheken aktualisieren
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l__ E Budget Library (German)
[+ E Core Library (German)
l-{’. E Warigtions Library (German)
[Alctualisieren ] [ Schlielen ] [ Hilfe ]

So aktualisieren Sie Local Libraries:

» Waihlen Sie in den Meniis die Optionsfolge Ressourcen > Bibliotheken aktualisieren. Das Dialogfeld
“Bibliotheken aktualisieren” wird gedffnet, wobei alle Bibliotheken, die veroffentlicht werden
sollten, standardméBig ausgewéhlt sind.

» Waihlen Sie das Kontrollkéstchen links von jeder Bibliothek, die Sie veroftentlichen oder erneut
verdffentlichen mochten.

» Klicken Sie zum Aktualisieren der Local Library auf Aktualisieren.

Konflikte auflosen

Konflikte zwischen Local und Public Libraries

Wenn Sie eine Stream-Sitzung starten, filhrt IBM® SPSS® Modeler Text Analytics einen
Vergleich der Local Libraries mit den im Dialogfeld “Bibliotheken verwalten” aufgefiihrten
Bibliotheken durch. Falls Local Libraries in Threm Sitzungs nicht mit den verdffentlichten
Versionen synchron sind, wird das Dialogfeld “Warnung zur Synchronisierung der Bibliothek”
geoffnet. Wiahlen Sie eine der folgenden Optionen, um die Versionen der Bibliotheken
auszuwéhlen, die Sie hier verwenden mochten:

m  Alle Bibliotheken, die in der Datei als lokal eingestuft werden. Mit dieser Option werden
alle Local Libraries unverdndert beibehalten. Sie konnen Sie spéter erneut veroffentlichen
oder aktualisieren.

m  Alle auf diesem Computer verdffentlichten Bibliotheken. Diese Option ersetzt die angezeigten
Local Libraries durch die Versionen in der Datenbank.

m  Alle aktuelleren Bibliotheken. Diese Option ersetzt die élteren Local Libraries durch die
aktuelleren dffentlichen Versionen in der Datenbank.

®  Andere. Mit dieser Option konnen Sie die gewlinschten Versionen manuell in der Tabelle
auswiahlen.
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Konflikte durch erzwungene Fachausdriicke

Durch Hinzufiigen einer Public Library oder Aktualisierung einer Local Library konnen Konflikte
oder doppelte Eintrdge unter den Fachausdriicken und Typen in diesem Worterbuch und den
Fachausdriicken und Typen in den anderen Worterbiichern in Thren Ressourcen aufgedeckt
werden. In diesem Fall werden Sie aufgefordert, die vorgeschlagenen Konfliktauflosungen

vor Abschluss des Vorgangs in dem Dialogfeld “Erzwungene Fachausdriicke bearbeiten”

zu verifizieren oder zu dndern. Fiir weitere Informationen siche Thema Erzwingen von
Fachausdriicken in Kapitel 17 auf S. 320.

Abbildung 16-9
Dialogfeld “Erzwungene Fachausdriicke bearbeiten”

" Konflikte Wsen
Dieser Fachausdruck ist in mebr als einem Typ definiert . Wahlen Sie den fir dies..
Ver... |Begrift | [Typ Bibliathek |
®@ langlebig j? Positive Opinions Library ...
@) schnell 2z Positive Cpinions Library ...

[ oK él[Abbrechen][ Hilfe: ]

Das Dialogfeld “Erzwungene Fachausdriicke bearbeiten™ enthilt alle Paare der in Konflikt
stehenden Fachausdriicke oder Typen. Die Konfliktpaare werden durch abwechselnde
Hintergrundfarben optisch unterschieden. Diese Farben konnen im Dialogfeld “Optionen”
gedndert werden. Fiir weitere Informationen siche Thema Optionen: Registerkarte “Anzeige”
in Kapitel 8 auf S. 136. Das Dialogfeld “Erzwungene Fachausdriicke bearbeiten” enthilt zwei
Registerkarten:

m  Doppelte Eintrage. Diese Registerkarte enthilt die in den Bibliotheken ermittelten doppelten
Eintrdge. Wenn ein Reillzwecken-Symbol hinter einem Fachausdruck angezeigt wird, ist das
Vorkommnis dieses Fachausdrucks erzwungen worden. Wenn ein schwarzes X-Symbol
angezeigt wird, wird das Vorkommnis dieses Fachausdrucks bei der Extrahierung ignoriert,
weil er an anderer Stelle erzwungen worden ist.

m  Benutzerdefiniert. Diese Registerkarte enthilt eine Liste der Fachausdriicke, die manuell im
Fachausdrucksbereich des Typ-Worterbuchs und nicht durch Konflikte erzwungen worden
sind.

Anmerkung: Das Dialogfeld “Erzwungene Fachausdriicke bearbeiten” wird gedffnet, nachdem Sie
Eintrdge zu einer Bibliothek hinzugefiigt oder die Bibliothek aktualisiert haben. Wenn Sie den
Vorgang in diesem Dialogfeld abbrechen, brechen Sie nicht die Aktualisierung der Bibliothek
oder das Hinzufiigen ab.

So lésen Sie Konflikte auf:

Waihlen Sie im Dialogfeld “Erzwungene Fachausdriicke bearbeiten” die Optionsschaltfliache in der
Spalte “Verwenden” fiir den zu erzwingenden Fachausdruck.
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» Nach Abschluss der Auswahl klicken Sie auf OK, um die erzwungenen Fachausdriicke anzuwenden
und das Dialogfeld zu schlieBen. Klicken Sie auf Abbrechen, um den Anderungsvorgang in
diesem Dialogfeld abzubrechen.
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Informationen zu
Bibliothekworterbiichern

Die zum Extrahieren von Textdaten verwendeten Ressourcen werden in Form von Vorlagen und
Bibliotheken gespeichert. Eine Bibliothek kann aus drei Worterbiichern bestehen.

®  Das Typ-Warterbuch enthilt eine Zusammenstellung von Fachausdriicken, die unter einer
Bezeichnung oder einem Typnamen gruppiert sind. Beim Lesen der Textdaten vergleicht die
Extrahierungsengine die im Text aufgefundenen Worter mit den Ausdriicken, die in den
Typ-Worterbiichern definiert sind. Bei der Extrahierung werden die gebeugten Formen der
Fachausdriicke und Synonyme eines Typs unter einem Zielausdruck zusammengefasst, der als
Konzept bezeichnet wird. Extrahierte Konzepte werden dem Typ-Worterbuch zugewiesen, in
dem sie als Ausdriicke erscheinen. Sie kénnen Ihre Typ-Worterbiicher in den oben links und
in der Mitte gelegenen Bereichen des Editors verwalten — in der Bibliotheksstruktur und im
Ausdrucksbereich. Fiir weitere Informationen siche Thema Typ-Worterbiicher auf S. 312.

m  Das Substitutionswirterbuch enthilt eine Zusammenstellung von Woértern, die als
Synonyme oder optionale Elemente definiert sind und zur Gruppierung &hnlicher
Ausdriicke unter einem Zielausdruck verwendet werden, dem sogenannten “Konzept”
in den Extrahierungsendergebnissen. Sie konnen Ihre Substitutionsworterbiicher im
unten links gelegenen Bereich des Editors iiber die Registerkarte “Synonyme” und
die Registerkarte “Optional” verwalten. Fiir weitere Informationen sieche Thema
Substitutions-/Synonymwdorterbiicher auf S. 323.

®  Das Ausschlusswarterbuch enthilt eine Sammlung von Fachausdriicken und Typen,
die aus den endgiiltigen Extrahierungsergebnissen entfernt werden. Sie kdnnen Thre
Ausschlussworterbiicher im ganz rechts gelegenen Bereich des Editors verwalten. Fiir weitere
Informationen siche Thema Ausschlussworterbiicher auf S. 329.

Fiir weitere Informationen sieche Thema Mit Bibliotheken arbeiten in Kapitel 16 auf S. 297.

Typ-Worterbiicher

Ein Typ-Wérterbuch besteht aus dem Typnamen bzw. der Uberschrift und einer Liste von
Fachausdriicken. Typ-Worterbiicher werden im oberen linken und im mittleren Bereich der
Registerkarte “Bibliotheksressourcen” im Editor verwaltet. Sie konnen diese Ansicht mit
der Optionsfolge Ansicht > Ressourceneditor in den Meniis aufrufen, wenn Sie sich in einer
interaktiven Workbench-Sitzung befinden. Andernfalls konnen Sie Worterbiicher fiir eine
bestimmte Vorlage im Template Editor bearbeiten.

Wenn die Extrahierungsengine Thre Textdaten liest, vergleicht sie die im Text gefundenen
Worter mit den in Thren Typ-Worterbiichern definierten Fachausdriicken. Fachausdriicke sind
Worter oder Ausdriicke in den Typ-Worterbiichern in Thren linguistischen Ressourcen.

Wenn ein Wort mit einem Fachausdruck iibereinstimmt, wird es dem Typnamen fiir diesen
Fachausdruck zugeordnet. Wenn die Ressourcen wihrend des Extrahierungsprozesses gelesen
werden, werden die im Text gefundenen Fachausdriicke einigen Verarbeitungsschritten

© Copyright IBM Corporation 2003, 2012. 312
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unterzogen, bevor sie Konzepte im Bereich “Extrahierungsergebnisse” werden. Wenn mehrere
Fachausdriicke, die zum selben Typen-Worterbuch gehdren, von der Extrahierungsengine als
synonym eingestuft werden, werden sie unter dem am hiufigsten auftretenden Fachausdruck
zusammengefasst und im Bereich “Extrahierungsergebnisse” als Konzept zusammengefasst.
So konnten beispielsweise die Fachbegriffe Frage und Abfrage letzten Endes unter dem
Konzeptnamen Frage zusammengefasst werden.

Abbildung 17-1

Bibliotheksbaum und Fachausdrucksbereich

Eiblictheksressourcen || Erweiterte Ressourcen | Textlinkregeln

B (] Customer Satisfaction Opinions (English) Ressourcen
<[] Local Library : :
= Eegriff = Zuord E: T Eibliothek
Customer Satisfaction Library (Englis CET £ LRI | EHEET | Eid [hethel =
E;jdum Safistaction Liorary (English) '§ after taste Gesamter Begritt ;E‘ Characteristics Product Satisfaction Library
* aftertaste Gesamt und Beliebige ;f Characteristics Product Satisfaction Library
B Unknown 03 o : =
W aftertaste Gesamter Begritt .f Characteristics Product Satisfaction Library
5] Documertation(71) PN - =
" age Gesamt und Beliebige .f Characteristics Product Satisfaction Library
%] Buyina(47) o ! =
" appearance Gesamt und Beliebige .f Characteristics Procuct Satisfaction Library
IB%] Usability(F3) o ! =
= ", appestence Gesamt und Beliebige i) Characteristics Product Satisfaction Library
% ! E Characteristics Product Satisfaction Librar
5] Characteristics(104) > aroma Gesamt und BE‘!Eh‘QE :Z ¥
Ny attribute Gesamt und Beliebige .f Characteristics Product Satisfaction Library
] Products(419) e - 5
W audio Gesamt und Beliebige .f Characteristics Product Satisfaction Library
5] Registration50) il - - =
B hehaviour Gesamt und Beliebige .f Characteristics Product Satisfaction Library
- Opinions Library (English) il : L d
" Can carry Gesamter Begritt | Characteristics Product Satisfaction Library
- Bueget Library (English) il ! L
Wy can store Gesamter Begritt | Characteristics Product Satisfaction Library
- Core Library (English) PN = ! L
" capacity Gesamt und Beliebige .f Characteristics Procuct Satisfaction Library
=8 “ariations Library (English) - . i I
X Emeticon Library (Enalish) "y, characteristic Gesamt und Beliebige i) Characteristics Product Satisfaction Library
& ¥ iknd '§ charatoeristic Gesamt und Beliebige i) Characteristics Product Satisfaction Library
'§_ colar Gesamt und Beliebige i) Characteristics Product Satisfaction Library
'§_ caloring Gesamt und Beliebige i) Characteristics Product Satisfaction Library
'§_ calour Gesamt und Beliebige i) Characteristics Product Satisfaction Library
'§_ colouring Gesamt und Beliebige i) Characteristics Product Satisfaction Library
'§_ comiort Gesamt und Beliebige i) Characteristics Product Satisfaction Library
'§_ componert Gesamt und Beliebige i) Characteristics Product Satisfaction Library
'§_ confart Gesamt und Beliebige i) Characteristics Product Satisfaction Library
£ T % consisterce Gesatt und Belisbige i) Characteristics Product Satisfaction Library <]

Die Liste der Typ-Worterbiicher wird links im Bereich des Worterbuchbaums angezeigt. Der
Inhalt der einzelnen Typ-Worterbiicher wird im mittleren Bereich angezeigt. Typ-Worterbiicher
enthalten mehr als nur eine Liste mit Fachausdriicken. Die festgelegte Abgleichsoption bestimmt,
wie die Ubereinstimmung der in Thren Textdaten enthaltenen Worter und Wortfolgen mit den in
den Typ-Worterbiichern definierten Fachausdriicken ermittelt wird. Eine Abgleichsoption legt
fest, wie ein Fachausdruck hinsichtlich eines in den Textdaten enthaltenen moglichen Worts oder
einer moglichen Wortfolge verankert ist. Fiir weitere Informationen siche Thema Hinzufiigen von
Fachausdriicken auf S. 316.

Anmerkung: Fiir japanischen Text gelten nicht alle Optionen, z. B. die Abgleichoption

und flektierte Formen. Fiir weitere Informationen siche Thema Bearbeiten von japanischen
Typeigenschaften in Anhang A auf S. 391.4nmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in
IBM® SPSS® Modeler Premium zur Verfligung.

Dartiber hinaus konnen Sie die Fachbegriffe in Threm Worterbuch ausweiten, indem Sie angeben,
ob Sie im Worterbuch automatisch gebeugte Formen der Fachbegriffe generieren und hinzufiligen
mochten. Indem Sie gebeugte Formen erzeugen, werden im Typ-Worterbuch automatisch
Pluralformen fiir im Singular angegebene Fachausdriicke, Singularformen von Fachausdriicken
und Adjektive hinzugefiigt, die im Plural angegeben sind. Fiir weitere Informationen siche Thema
Hinzufiigen von Fachausdriicken auf S. 316.
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Anmerkung: In den meisten Sprachen gilt: Konzepte, die in keinem Typen-Woérterbuch gefunden,
aber aus dem Text extrahiert werden, erhalten automatisch den Typ <Unbekannt>. Bei
japanischem Text jedoch erhalten sie automatisch den Typ <% & >Anmerkung: Extraktion flir
japanischen Text steht in SPSS Modeler Premium zur Verfiigung.

Integrierte Typen

IBM® SPSS® Modeler Text Analytics wird mit einem Satz linguistischer Ressourcen geliefert,
die als Bibliotheken und kompilierte Ressourcen vorliegen. Die mitgelieferten Bibliotheken
enthalten einen Satz integrierter Worterbiicher: <Location>, <Organization>, <Person>
und <Product>

Anmerkung: Das Set der integrierten Standardtypen ist fiir japanischen Text unterschiedlich.
Weitere Informationen iiber die Typen, die mit japanischen Ressourcen geliefert werden, finden
Sie unterVerfiligbare Typen fiir japanischen Text. Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text
steht in IBM® SPSS® Modeler Premium zur Verfiigung.

Diese Typworterbiicher werden von der Extraktionsengine benutzt, um den extrahierten
Begriffen Typen zuzuweisen, z. B. den Typ <Location> zum Begriff Paris. Obwohl in den
integrierten Worterblichern eine Vielzahl von Fachausdriicken definiert ist, decken diese nicht
alle Moglichkeiten ab. Sie konnen daher Fachausdriicke hinzufiigen oder eigene Worterbiicher
anlegen. Eine Beschreibung der Inhalte eines der mitgelieferten Typ-Worterbiicher finden Sie
in den Anmerkungen, die das Dialogfeld “Typeigenschaften” auffithrt. Wahlen Sie den Typ im
Baum aus und wihlen Sie die Optionsfolge Bearbeiten > Eigenschaften aus dem Kontextmenti.

Anmerkung: Neben den mitgelieferten Bibliotheken enthalten die kompilierten Ressourcen (die
ebenfalls von der Extrahierungsengine verwendet werden) eine Vielzahl von Definitionen, die
die integrierten Worterbiicher ergdnzen. Ihre Inhalte sind im Produkt allerdings nicht einsehbar.
Sie kénnen jedoch erzwingen, dass ein Fachausdruck, dessen Typ durch die kompilierten
Worterbiicher bestimmt wurde, in ein anderes Worterbuch iibertragen wird. Fiir weitere
Informationen siche Thema Erzwingen von Fachausdriicken auf S. 320.

Erstellen von Typen

Sie konnen Typ-Worterbiicher erstellen, mit denen dhnliche Fachausdriicke gruppiert werden
konnen. Wenn wihrend des Extrahierungsprozesses in diesen Worterbiichern vorhandene
Fachausdriicke erkannt werden, wird diesen der entsprechende Typname zugewiesen und sie
werden unter einem Konzeptnamen extrahiert. Wenn Sie eine Bibliothek erstellen, enthélt
diese automatisch eine leere Typbibliothek. Sie konnen daher sofort mit der Eingabe von
Fachausdriicken beginnen.

Wichtig!: Fiir japanische Ressourcen konnen Sie keine Typen erstellen. Weitere Informationen
iiber die Typ-Worterbiicher fiir japanische Ressourcen finden Sie unterJapanischer
Bibliotheksbaum, Typen und Fachausdrucksbereich. Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text
steht in IBM® SPSS® Modeler Premium zur Verfiigung.
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Wenn Sie Text iiber Nahrungsmittel analysieren und Fachausdriicke zum Thema Gemiise
gruppieren mochten, konnen Sie Thr eigenes Typ-Worterbuch <Gemiise> erstellen. Dort konnen
Sie dann Begriffe wie Karotte, Brokkoli und Spinat hinzufiigen, sofern Sie der Meinung
sind, dass es sich um wichtige Fachausdriicke handelt, die im Text vorkommen. Wenn dann
wihrend der Extrahierung einer dieser Begriffe gefunden wird, wird dieser als Konzept extrahiert
und dem Typ <Gemiise> zugeordnet.

Es ist nicht erforderlich, dass Sie alle Formen eines Worts oder eines Ausdrucks definieren,
Sie konnen die gebeugten Formen der Begriffe stattdessen generieren lassen. Wenn Sie diese
Option wiéhlen, erkennt die Extrahierungsengine automatisch die Singular- bzw. Pluralformen der
Fachausdriicke sowie andere zum Begriff gehorende Formen. Dies Option ist besonders hilfreich,
wenn Thr Typ iiberwiegend Substantive enthilt, da es eher unwahrscheinlich ist, dass Sie gebeugte
Formen von Verben oder Adjektiven erzeugen mdochten.

Abbildung 17-2
Dialogfeld “Typ-Eigenschaften”

50 Typeigenschaften...
Mame: |Leistung |
Standardabgleichung.  [Gesamt und beliebige -
Hinzuflgen zuw: Dpinions Likrary (German) =

I:Z Standardmartiy gebeugte Formen generieren

Schriftfarbe: @ Ukergeordnete Farbe verwenden
@ Ancepasst: ¥

Anmerkung;

[ Ok ] [Abbrechen ] [ Hilte ]

Name. Der Name des Typ-Worterbuchs, das sie gerade erstellen. Es wird empfohlen, keine
Leerzeichen in Typnamen zu verwenden, insbesondere wenn zwei oder mehr Typnamen mit
demselben Wort beginnen.

Anmerkung: Es gibt einige Einschrinkungen hinsichtlich Typnamen und der Verwendung von
Symbolen. Beispielsweise diirfen keine Symbole wie “@” oder “!” im Namen verwendet werden.

Standardabgleich. Das Attribut “Standardabgleich” legt fest, wie die Extrahierungsengine die
Ubereinstimmung dieses Fachausdrucks mit den Textdaten ermittelt. Jedes Mal, wenn Sie
einen Fachausdruck zu diesem Typ-Worterbuch hinzufiigen, wird diesem automatisch dieses
Abgleichsattribut zugewiesen. Die Abgleichsseinstellung kdnnen Sie in der Fachausdrucksliste
jederzeit manuell d&ndern. Zu den Optionen gehdren: Gesamter Begriff, Start, Ende, Beliebig, Start
oder Ende, Gesamt und Start, Gesamt und Ende, Gesamt und (Start oder Ende) und Gesamt (keine
Zusammensetzungen). Fiir weitere Informationen sieche Thema Hinzufiigen von Fachausdriicken
auf S. 316. Diese Option gilt nicht fiir japanische Ressourcen.

Hinzufiigen zu. Dieses Feld gibt die Bibliothek an, in der Sie Ihr neues Typ-Worterbuch erstellen.
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Gebeugte Formen standardméRBig generieren. Diese Option weist die Extrahierungsengine an,
die grammatikalische Morphologie zu verwenden, um dhnliche Formen der Fachausdriicke,
die Sie zu diesem Worterbuch hinzufiigen, zu erfassen und zusammenzufassen, wie Singular-
oder Pluralformen des Worts. Diese Option ist besonders hilfreich, wenn Ihr Typ iiberwiegend
Substantive enthélt. Wenn Sie diese Option auswihlen, besitzen alle neu zu diesem Typ
hinzugefiigten Fachausdriicke automatisch diese Option, die Sie in der Liste allerdings manuell
andern konnen. Diese Option gilt nicht fiir japanische Ressourcen.

Schriftfarbe. Uber dieses Feld konnen Sie ein Unterscheidungsmerkmal fiir diesen Typ in
Bezug auf die anderen auf der Benutzeroberflache dargestellten Typen festlegen. Wenn Sie
die Option Ubergeordnete Farbe verwenden auswahlen, wird fiir dieses Typ-Worterbuch die
Standardtypfarbe verwendet. Die Standardfarbe wird im Dialogfeld “Optionen” festgelegt. Fiir
weitere Informationen sieche Thema Optionen: Registerkarte “Anzeige” in Kapitel 8 auf S. 136.
Wenn Sie Benutzerdefiniert auswéhlen, wéhlen Sie aus der Dropdown-Liste eine Farbe aus.

Anmerkung. Dieses Feld ist optional und wird fiir Kommentare und Beschreibungen verwendet.

So erstellen Sie ein Typ-Warterbuch:
Waihlen Sie eine Bibliothek aus, in der Sie ein neues Typ-Worterbuch erstellen mochten.
Waihlen Sie im Menii Extras > Neuer Typ aus. Das Dialogfeld “Typ-Eigenschaften” wird gedffnet.

Geben Sie den Namen fiir Thr Typ-Worterbuch in das Textfeld Name ein und wihlen Sie die
gewiinschten Optionen aus.

Klicken Sie auf OK, um das Typ-Worterbuch zu erstellen. Der neue Typ wird im Bibliotheksbaum
und im mittleren Bereich angezeigt. Sie kdnnen sofort beginnen, Fachausdriicke hinzuzufiigen.
Weitere Informationen finden Sie unter Hinzufiigen von Fachausdriicken.

Hinweis: Diese Anweisungen zeigen Thnen, wie Sie in der Resource Editor-Ansicht

oder im Template Editor Anderungen vornehmen konnen. Beachten Sie, dass Sie solche
Feinabstimmungen auch direkt im Bereich “Extrahierungsergebnisse”, im Bereich “Daten”,

im Bereich “Kategorien” oder im Dialogfeld “Clusterdefinitionen” in den anderen Ansichten
vornehmen konnen. Fiir weitere Informationen siche Thema Extrahierungsergebnisse verfeinern
in Kapitel 9 auf S. 158.

Hinzufiigen von Fachausdriicken

Im Bereich des Bibliotheksbaums werden die Bibliotheken angezeigt. Diese konnen erweitert
werden, um die darin enthaltenen Typ-Worterbiicher anzuzeigen. Im mittleren Bereich zeigt
eine Liste je nach Auswahl im Baum die in der ausgewihlten Bibliothek oder im ausgewéhlten
Typ-Worterbuch enthaltenen Fachausdriicke an.

Wichtig: Fachausdriicke werden fiir japanische Ressourcen abweichend definiert. Fiir weitere
Informationen siche Thema Japanischer Bibliotheksbaum, Typen und Fachausdrucksbereich
in Anhang A auf S. 385.4nmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in IBM® SPSS®
Modeler Premium zur Verfiigung.
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Abbildung 17-3

Ausdrucksbereich
Reszaurcen
Begriff — |f| Zuordnung Beugen Tvp Bibliothek

'%_ ad j"Ende [} Organization Core Library (German)
'__ a.. j"Ende ] Organization Core Library (German)
'__ an j?Ende &} Organization Core Library (German)
'__ co j?Ende [} Organization Core Library (German)
'__ co. j?Ende [} Organization Core Library (German)
'__ caorp #Ende [} COrganization Core Library (German)
i caorp. #Ende [} COrganization Core Library (German)
by b #Ende [} COrganization Core Library (German)
y ambh #Ende [&] COrganization Core Library (German)
Ay inc #Ende [&] COrganization Care Library (German)
fy inc. #Ende [&] Organization Care Library (Serman)
y ko Ende &} Organization Care Library (ISerman)
': kgaa #Ende [&] Organization Care Library (ISerman)
N |l #Ende [&] Organization Care Library (ISerman)
N [lc. #Ende [ Organization Core Library (German)
'& i j"Ende [} Organization Core Library (German)
'%. Iy j"Ende [ Organization Core Library (German)
";. ftef j"Ende [} Organization Core Library (German)
";_ ftel. j"Ende [} Organization Core Library (German)
'__ bk Ende [} Organization Core Library (German)
'__ plc: j"Ende ] Organization Core Library (German)
'__ =a j?Ende &} Organization Core Library (German)
'__ za. j?Ende [} Organization Core Library (German)
'__ = j?Ende [} Organization Core Library (German)
'__ £.C.8. #Ende [} COrganization Core Library (German)
N cn #Ende [} COrganization Core Library (German)
': ] #Ende [} COrganization Core Library (German)
", =pss deutschiand gmbh Gesamter Begriff [El Organization Core Library (German]

Im Resource Editor konnen Sie Fachausdriicke zu einem Typ-Worterbuch direkt im
Fachausdrucksbereich oder iiber das Dialogfeld “Neue Fachausdriicke hinzufiigen” hinzufiigen.
Bei den hinzugefiigten Fachausdriicken kann es sich um einzelne Worter oder um Wortfolgen
handeln. Am Anfang der Liste befindet sich stets eine leere Zeile, in die Sie ein neues Wort
eingeben konnen.

Hinweis: Diese Anweisungen zeigen Thnen, wie Sie in der Resource Editor-Ansicht

oder im Template Editor Anderungen vornehmen kdnnen. Beachten Sie, dass Sie solche
Feinabstimmungen auch direkt im Bereich “Extrahierungsergebnisse”, im Bereich “Daten”,

im Bereich “Kategorien” oder im Dialogfeld “Clusterdefinitionen” in den anderen Ansichten
vornehmen konnen. Fiir weitere Informationen siche Thema Extrahierungsergebnisse verfeinern
in Kapitel 9 auf S. 158.

Ausdrucksspalte

Geben Sie in diese Spalte ein Wort oder eine Wortfolge in die Zelle ein. In welcher Farbe der
Fachausdruck angezeigt wird, hangt von der Farbe des Typs ab, in dem der Ausdruck gespeichert
wurde. Die Typfarben konnen Sie im Dialogfeld “Typeigenschaften” &ndern. Fiir weitere
Informationen siche Thema Erstellen von Typen auf S. 314.
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Erzwingen-Spalte

Wenn Sie in dieser Spalte in dieser Zelle ein ReiBzweckensymbol hinzufiigen, weisen Sie die
Extrahierungsengine an, das Vorkommen desselben Ausdrucks in allen anderen Bibliotheken zu
ignorieren. Fiir weitere Informationen siche Thema Erzwingen von Fachausdriicken auf S. 320.

Ubereinstimmungsspalte

Wiihlen Sie in dieser Spalte eine Ubereinstimmungsoption aus, um festzulegen, wie die
Extrahierungsengine die Ubereinstimmung dieses Fachausdrucks mit den Textdaten ermittelt.
Beispiele finden Sie in der Tabelle. Sie konnen den Standardwert &ndern, indem Sie die
Typeigenschaften bearbeiten. Fiir weitere Informationen siche Thema Erstellen von Typen auf S.
314. Wiéhlen Sie im Menii Bearbeiten > Abgleich andern. Folgende Beispiele sind grundlegende
Abgleiche, da Kombinationen aus ihnen ebenfalls moglich sind:

Start. Dieser Typ wird zugewiesen, wenn das im Worterbuch gefundene Konzept mit dem
ersten Wort eines aus dem Text extrahierten Fachausdrucks iibereinstimmt. Wenn Sie
beispielsweise Apfel eingeben, gilt Apfel vom Bioladen als Ubereinstimmung.

Ende. Dieser Typ wird zugewiesen, wenn das im Worterbuch gefundene Konzept mit dem
letzten Wort eines aus dem Text extrahierten Fachausdrucks iibereinstimmt. Wenn Sie
beispielsweise Apfel eingeben, gilt griiner Apfel als Ubereinstimmung.

Beliebig. Dieser Typ wird zugewiesen, wenn das im Worterbuch gefundene Konzept mit
irgendeinem Wort eines aus dem Text extrahierten Fachausdrucks iibereinstimmt. Wenn Sie z.
B. Apfel eingeben, sorgt die Option Beliebig dafiir, dass Apfel vom Bioladen , griiner
Apfel und grilner Apfel vom Bioladen demselben Typ zugeordnet werden.

Gesamter Begriff. Wenn das gesamte aus dem Text extrahierte Konzept exakt mit dem in
der Bibliothek vorhandenen Ausdruck iibereinstimmt, wird dieser Typ zugewiesen. Das
Hinzufiigen eines Fachausdrucks als Gesamter Begriff, Start und Ende, Gesamt und Ende,
Gesamt und Beliebig oder Gesamt (keine Zusammensetzungen) erzwingt die Extrahierung
eines Fachausdrucks.

Da der Typ <Person> aulerdem nur zweiteilige Namen wie edith piaf oder mohandas gandhi
extrahiert, sollten Sie gegebenenfalls die Vornamen in dieses Typ-Worterbuch aufnehmen,
wenn Sie versuchen, einen Vornamen zu extrahieren, wenn kein Nachname angegeben ist.
Wenn Sie beispielsweise alle Instanzen von edith als Name erfassen mdchten, sollten Sie
edith dem Typ <Person> iiber Gesamter Begriff oder Gesamt und Start hinzufiigen.

Gesamt (keine Zusammensetzungen). Wenn das gesamte aus dem Text extrahierte Konzept
exakt mit dem Fachausdruck im Worterbuch tibereinstimmt, wird dieser Typ zugewiesen und
die Extrahierung wird beendet, um die Extrahierung aufgrund einer Ubereinstimmung des
Fachausdrucks mit einem ldngeren zusammengesetzten Ausdruck zu verhindern. Wenn

Sie beispielsweise Apfel eingeben, wird der Begriff durch die Option Gesamt (keine
Zusammensetzung) als Ubereinstimmung fiir Apfel gehandhabt, nicht jedoch fiir den
zusammengesetzten Ausdruck Griiner Apfel, sofern dies nicht an anderer Stelle erzwungen
wird.

Die folgende Tabelle geht von einem Fachausdruck Apfel in einem Typ-Worterbuch aus. Je nach
Abgleichsoption zeigt diese Tabelle an, welche Konzepte extrahiert und mit Typen versehen
wiirden, wenn sie im Text gefunden wiirden.
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Tabelle 17-1
Abgleichsbeispiele
Abgleichsoptionen fiir Extrahierte
den Fachausdruck: j@. Apfel Konzepte
Apfel A%lf.:l]‘; dl:;lm griiner Apfel Api‘reu]f’ i’;m
Bioladen
Gesamter Begriff v
Start W
Ende v
Start oder Ende W W
Gesamt und Start v v
Gesamt und Ende ¥ '
Gesamt und (Start oder Ende) v v ¥4
Beliebig v v v
Gesamt und Beliebig v v W v
Gesamt (keine Zusammensetzun- v nie extrahiert nie extrahiert nie extrahiert
gen)
Flektierungsspalte

Wihlen Sie in dieser Spalte aus, ob die Extrahierungsengine wahrend der Extrahierung gebeute
Formen dieses Fachausdrucks erzeugen soll, so dass sie alle zusammengefasst werden. Der
Standardwert fiir diese Spalte ist in den Typeigenschaften definiert. Sie kénnen diese Option
direkt in der Spalte, aber fiir jeden einzelnen Fall &ndern. Wéhlen Sie im Menii Bearbeiten >
Beugung andern.

Typspalte

Waihlen Sie in dieser Spalte ein Typ-Worterbuch aus der Dropdown-Liste aus. Die Liste der Typen
wird anhand der von Thnen im Bibliotheksbaum getroffenen Auswahl gefiltert. Als erster Typ
wird in der Liste immer der im Bibliotheksbaum ausgewaihlte Standardtyp angezeigt. Wihlen Sie
im Menii Bearbeiten > Typ &ndern.

Bibliotheksspalte

In dieser Spalte wird die Bibliothek angezeigt, in der Ihr Fachausdruck gespeichert wird. Sie
konnen einen Begriff mit der Maus auf einen anderen Typ im Bibliotheksbaum ziehen, um seine
Bibliothek zu &ndern.

So fiigen Sie einen einzelnen Fachausdruck zu einem Typ-Warterbuch hinzu:

» Wihlen Sie im Bibliotheksbaum das Typ-Worterbuch aus, zu dem Sie den Fachausdruck
hinzufiigen mochten.
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>

Geben Sie in der mittleren Liste der Fachausdriicke Ihren Fachausdruck in die erste verfiigbare
leere Zelle ein und wahlen Sie die gewiinschten Optionen fiir diesen Fachausdruck aus.

So fiigen Sie mehrere Fachausdriicke zu einem Typ-Warterbuch hinzu:

Waihlen Sie im Bibliotheksbaumbereich das Typ-Worterbuch aus, dem Sie die Fachausdriicke
hinzufiigen mochten.

Wihlen Sie im Menii Extras > Neue Begriffe aus. Das Dialogfeld “Neue Fachausdriicke
hinzufiigen” wird gedftnet.

Abbildung 17-4
Dialogfeld “Neue Fachausdriicke hinzufligen”

&' Neue Begriffe hinzufiigen

Geben Sie die Begriffe ein und verwenden Sie folgende..

rasant, schnell, reagieren, langlebig, gute hatterie

[ Ok ] [Abbrechen ] [ Hilte ]

Geben Sie die Begriffe ein, die Sie zum ausgewihlten Typ-Worterbuch hinzufligen mdchten. Sie
konnen die Begriffe eingeben oder mehrere Begriffe kopieren und einfiigen. Wenn Sie mehrere
Fachausdriicke eingeben, miissen Sie diese mit dem Trennzeichen, das im Dialogfeld “Optionen”
definiert ist, trennen oder jeden Begriff in einer neuen Zeile eingeben. Fiir weitere Informationen
siche Thema Festlegen von Optionen in Kapitel 8 auf S. 135.

Klicken Sie auf OK, um die Begriffe zum Worterbuch hinzuzufiigen. Als Abgleichsoption wird
automatisch die Standardoption fiir dieses Typ-Worterbuch festgelegt. Das Dialogfeld wird
geschlossen und die neuen Begriffe erscheinen im Worterbuch.

Erzwingen von Fachausdriicken

Wenn Sie mdchten, dass ein Fachausdruck einem bestimmten Typ zugewiesen wird, konnen Sie
ihn zum entsprechenden Typ-Worterbuch hinzufiigen. Wenn jedoch mehrere Fachausdriicke mit
demselben Namen vorliegen, muss die Extrahierungsengine wissen, welcher Typ verwendet
werden soll. Sie werden daher aufgefordert, den zu verwendenden Typ auszuwédhlen. Dies
wird als Erzwingen der Zuordnung eines Fachausdrucks zu einem Typ bezeichnet. Diese
Option ist vor allem beim Uberschreiben der Typenzuordnung aus einem kompilierten (internen,
nicht bearbeitbaren) Worterbuch hilfreich. Generell empfehlen wir, doppelte Fachbegriffe von
vornherein zu vermeiden.

Das Erzwingen entfernt die anderen Stellen, an denen der Fachausdruck vorkommt, nicht.
Diese werden stattdessen von der Extrahierungsengine ignoriert. Sie kdnnen spéter dndern,
welche Fundstelle verwendet wird, indem Sie das Erzwingen eines Fachausdrucks festlegen
oder aufheben. Es kann auflerdem erforderlich sein, dass Sie erzwingen, dass ein Fachausdruck
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in ein Typ-Worterbuch eingefiigt wird, wenn Sie eine 6ffentliche Bibliothek hinzufligen oder
aktualisieren.

Abbildung 17-5
Symbole fiir den Erzwingungsstatus

Eegriff — | f | Fuardnung Eeugen Typ Eibliothek
" 55 Gesamter Begriff Burget Budget Library (English)
*y, amourt of money A Gesamter Begrift Budget Budget Library (English)
*y, arepricad Gesanter Begriff | Budget Budget Library (English)
*y, avvard 3 (Gesamt und (Start oder Ende) [ Budget Budget Library (English)
" halance Gesamt und (Start oder Ende) [ Budget Budget Library (Englizh)
*, hank charge 3 Gesamter Begriff [ Byt Budget Library (English)
"y bl Gesamt und Beliebige [ Budget Budget Library (English)

In der Erzwingungsspalte (2. Spalte im Fachausdrucksbereich) sehen Sie, welche Ausdriicke
erzwungen oder ignoriert werden. Wenn ein Reilzweckensymbol angezeigt wird, bedeutet dies,
dass dieses Vorkommen des Ausdrucks erzwungen wurde. Wenn ein schwarzes X-Symbol
angezeigt wird, bedeutet dies, dass dieses Vorkommen des Ausdrucks wéhrend des Extrahierens
ignoriert wird, da er anderweitig erzwungen wurde. Wenn Sie einen Fachausdruck erzwingen,
wird er aulerdem in der Farbe des Typs angezeigt, fiir den er erzwungen wurde. Dies bedeutet,
dass ein Ausdruck, der sowohl in Typ 1 als auch in Typ 2 vorkommt und den Sie als Typ 1
erzwungen haben, im Fenster immer in der fiir Typ 1 definierten Schriftfarbe angezeigt wird.

Um den Status zu dndern, kdnnen Sie auf das Symbol doppelklicken. Wenn der Fachausdruck
an einer anderen Stelle vorkommt, wird das Dialogfeld “Konflikte auflésen” gedffnet, in dem Sie
auswéhlen konnen, welche Fundstelle verwendet wird.

Abbildung 17-6
Dialogfeld “Konflikte auflésen”

&' Konflikte lsen
Dieser Fachausdruck ist in mehr als einem Typ definied. Wahlen Sie den fir dies...
Wer... |Bearift | [Typ Biblicthek |
® langlekig ¢ Postive Opinions Library (...
® schnell :x  Positive Opinions Library (...

Abbrechen][ Hilte ]

Umbenennen von Typen

Sie kénnen ein Typ-Worterbuch umbenennen oder andere Worterbucheinstellungen dndern,
indem Sie die Typeigenschaften bearbeiten.

Wichtig: Es wird empfohlen, keine Leerzeichen in Typnamen zu verwenden, insbesondere wenn
zweil oder mehr Typnamen mit demselben Wort beginnen. Es ist aulerdem empfehlenswert,
die Typen in der Core Library und Opinions Library nicht umzubenennen oder ihre
Standard-Ubereinstimmungsattribute zu éndern.
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So benennen Sie einen Typ um:

» Waihlen Sie im Bereich des Bibliotheksbaums das Typ-Worterbuch aus, das Sie umbenennen
mochten.

» Klicken Sie mit der rechten Maustaste und wihlen Sie im Kontextmenii Typeigenschaften aus. Das
Dialogfeld “Typ-Eigenschaften” wird gedftnet.

Abbildung 17-7
Dialogfeld “Typ-Eigenschaften”

70 Typeigenschaften. ..

Mame: |Negative |

Standardabgleichung  |(Gesamt (keine Zusammensetzungen) =

Hinzuflgen zu: Opinions Library (German) v

|| Standardmérzig gebeudgte Farmen generieren

Schriftfarbe: @ Ubergecrdnete Farbe verwenden

Megative terms that can stand on their own or be used to gualify
& topic

Anmerkung:

[ QK ] [Abbrechen ] [ Hilfe ]

» Geben Sie den neuen Namen fiir IThr Typ-Waorterbuch in das Textfeld “Name” ein.

» Klicken Sie auf OK, um den neuen Namen zu {ibernehmen. Der neue Name wird im
Bibliotheksbaum angezeigt.

Verschieben von Typen

Sie konnen ein Typ-Worterbuch mit der Maus an eine andere Stelle innerhalb einer Bibliothek
oder in eine andere Bibliothek im Baum ziehen.
So ordnen Sie einen Typ in einer Bibliothek neu an:

» Waihlen Sie im Bereich des Bibliotheksbaums das Typ-Worterbuch aus, das Sie verschieben
mochten.

» Waihlen Sie im Menii Bearbeiten > Nach oben verschieben aus, um das Typ-Worterbuch im
Bibliotheksbaum um eine Position nach oben zu verschieben, bzw. Bearbeiten > Nach unten
verschieben, um es um eine Position nach unten zu verschieben.

So verschieben Sie einen Typ in eine andere Bibliothek:

» Wihlen Sie im Bereich des Bibliotheksbaums das Typ-Worterbuch aus, das Sie verschieben
mochten.
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» Klicken Sie mit der rechten Maustaste und wihlen Sie im Kontextmenii Typeigenschaften aus.
Das Dialogfeld “Typ-Eigenschaften” wird gedffnet. (Sie konnen den Typ auch mit der Maus
in eine andere Bibliothek ziehen.)

» Waihlen Sie im Feld “Hinzufiigen zu” die Bibliothek aus, in die Sie das Typ-Wadrterbuch
verschieben mochten.

» Klicken Sie auf OK. Das Dialogfeld wird geschlossen und der Typ befindet sich in der von Thnen
ausgewaihlten Bibliothek.

Deaktivieren und Léschen von Typen

Wenn Sie ein Typ-Worterbuch voriibergehend entfernen mochten, kdnnen Sie im Bibliotheksbaum
das Kontrollkdstchen links neben dem Namen des Worterbuchs deaktivieren. Dies bewirkt, dass
das Worterbuch in Threr Bibliothek bleibt, dass die Inhalte bei der Priifung von Konflikten und
wihrend des Extrahierungsvorgangs aber ignoriert werden.

Sie konnen Typ-Worterbiicher auch dauerhaft aus einer Bibliothek entfernen.

So deaktivieren Sie ein Typ-Warterbuch:

» Wihlen Sie im Bereich des Bibliotheksbaums das Typ-Worterbuch aus, das Sie deaktivieren
mochten.

» Driicken Sie die Leertaste. Das Kontrollkéstchen links neben dem Typnamen wird deaktiviert.

So léschen Sie ein Typ-Warterbuch:
» Waihlen Sie im Bereich des Bibliotheksbaums das Typ-Worterbuch aus, das Sie 16schen mochten.

» Waihlen Sie im Menii Bearbeiten > Léschen aus, um das Typ-Worterbuch zu 16schen.

Substitutions-/Synonymwodrterbiicher

Ein Substitutionsworterbuch ist eine Sammlung von Begriffen, mit deren Hilfe &hnliche
Begriffe unter einem Zielbegriff gruppiert werden. Substitutionsworterbiicher werden im unteren
Bereich der Registerkarte “Bibliotheksressourcen” verwaltet. Sie kdnnen diese Ansicht mit

der Optionsfolge Ansicht > Ressourceneditor in den Meniis aufrufen, wenn Sie sich in einer
interaktiven Workbench-Sitzung befinden. Andernfalls kénnen Sie Worterbiicher fiir eine
bestimmte Vorlage im Template Editor bearbeiten.

In diesen Worterbiichern kénnen Sie zwei Formen von Substitutionen definieren: Synonyme
und optionale Elemente. Sie konnen auf die Registerkarten in diesem Bereich klicken, um
zwischen ihnen zu wechseln.

Nachdem Sie eine Extrahierung Ihrer Textdaten durchgefiihrt haben, finden Sie moglicherweise
mehrere Konzepte, bei denen es sich um Synonyme oder um gebeugte Formen anderer Konzepte
handelt. Indem optionale Elemente und Synonyme identifiziert werden, konnen Sie erzwingen,
dass die Extrahierungsengine diese auf einen einzigen Zielbegriff abbildet.
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Die Substituierung der Verwendung von Synonymen und optionalen Elementen verringert
die Anzahl an Konzepten im Bereich “Extrahierungsergebnisse”, indem sie in sinnvollere,
aussagekriftigere Konzepte mit einer hoheren Haufigkeit von Dokument-Anzahlen
zusammengefasst werden.

Anmerkung: Fiir japanische Ressourcen gelten optionale Elemente nicht und sind daher nicht
verfiigbar. Zusétzlich werden Synonyme fiir japanischen Text etwas abweichend behandelt. Fiir
weitere Informationen sieche Thema Verwenden des Synonymworterbuchs fiir japanischen Text
in Anhang A auf S. 392.4nmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in IBM® SPSS®
Modeler Premium zur Verfiigung.

Synonyme

Synonyme verkniipfen zwei oder mehr Worter mit derselben Bedeutung. Mithilfe von Synonymen
konnen Sie aulerdem Fachausdriicke mit ihren Abkiirzungen gruppieren oder auch falsch
geschriebene Worter mit dem Fachausdruck in der richtigen Schreibweise. Sie konnen diese
Synonyme auf der Registerkarte “Synonyme” definieren.

Eine Synonymdefinition setzt sich aus zwei Teilen zusammen. Der erste Teil ist ein
Zielausdruck, d. h. der Ausdruck, unter dem die Extrahierungsengine alle Synonyme
zusammenfassen soll. Wenn dieser Zielausdruck nicht als Synonym eines anderen Zielausdrucks
verwendet wird oder er ausgeschlossen wird, ist es wahrscheinlich, dass dieser Ausdruck das
Konzept wird, das im Bereich “Extrahierungsergebnisse” angezeigt wird. Der zweite Teil besteht
aus einer Liste von Synonymen, die unter dem Zielbegriff zusammengefasst werden.

Wenn Sie beispielsweise Automobil durch Fahrzeug ersetzen mdchten, dann ist Automobil
das Synonym und Fahrzeug der Zielausdruck.

Sie konnen jedes beliebige Wort in die Spalte Synonym setzen, wenn das Wort jedoch bei der
Extrahierung nicht gefunden wird und der Fachausdruck eine Ableichsoption mit Gesamt hatte,
kann keine Substitution vorgenommen werden. Der Zielausdruck muss jedoch nicht extrahiert
werden, damit die Synonyme unter diesem Begriff zusammengefasst werden.

Abbildung 17-8
Substitutionsworterbuch, Registerkarte “Synonyme”

[ Tiel — [ Synanyme Bibliathek

0 | -

il 7 Core Library (English) L

2 ‘\ look, ’%_ lookin, ’%_ the way it looks Product Satistaction Library (

3 ‘§ ad, '%:-adveri, %{ advertasing, % adverlize, % advertizing, % advertisment Product Satistaction Library (

4 ‘% after taste, '% aflertaste, ‘% ag Product Satistaction Library (

5 %, %y, % %, Procuct Satistaction Library [

E ’% appearence Product Satistaction Liktary [

7 % authorise, %, authorising, %, suthorization, %, suthorize, %, suthorizing Product Satistaction Library

& ’Q abbtery, '%-ijatery, T, baﬁ-: %, hattery \ive,“’% battrery - Product Satistaction Library

5 § ’§ ;o - - - Product Satistaction Libtary [

10 %, characteristic ’§ attribute, ’§ charatceristic, '§ properties Product Satistaction Library

11 ", comfort ’§ confort Product Satistaction Libtary [
& '&. communication '&. A communcate, :& ~ communicate, :& amourit of mail, '&. commuication, '&. communciation, Praduct Satistaction Library (|

Synonyme || Optionale Elemente

Optionale Elemente

Optionale Elemente kennzeichnen optionale Worter in einem zusammengesetzten Begriff,

die wihrend der Extrahierung ignoriert werden kdnnen, um dhnliche Begriffe auch dann
zusammenzuhalten, wenn sie im Text leicht unterschiedlich auftreten. Optionale Elemente sind
einzelne Worter, die, wenn sie aus einem zusammengesetzten Ausdruck entfernt werden, eine
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Ubereinstimmung mit einem anderen Ausdruck darstellen konnen. Diese einzelnen Worter
konnen an einer beliebigen Stelle innerhalb des zusammengesetzten Ausdrucks vorkommen —
am Anfang, in der Mitte oder am Ende. Sie konnen optionale Elemente auf der Registerkarte
“Optional” definieren.

Um z. B. die Ausdriicke ibm und ibm corp zu gruppieren, miissen Sie festlegen, dass corp in
diesem Fall als optionales Element behandelt werden soll. Wenn Sie andererseits festlegen, dass
access ein optionales Element ist und wenn bei der Extrahierung sowohl internet access
speed als auch internet speed gefunden werden, dann werden diese unter dem Ausdruck
gruppiert, der am haufigsten vorkommt.

Anmerkung: Fir japanische Textressourcen steht die Registerkarte “Optionale Elemente” nicht
zur Verfligung, da optionale Elemente nicht gelten. Extraktion fiir japanischen Text steht in SPSS
Modeler Premium zur Verfiigung.

Abbildung 17-9
Substitutionsworterbuch, Registerkarte “Optional”

|0ptmnale Elemernte Bibliothek
Local Library
Product Satisfaction Library (English)
Opinions Library (Enalish)
Budget Library (English)
corp, :& corp., :ﬁ_ corporation, :ﬁ_ ghh, :& gmbh, :& inc, :& inc., :& incorporated, :& kgas, iCore Library (English)

org, %, plo, % =8, % =8, % sca, % sca, W, =8, % soa

&
i

oo,

T
P ard
174

14

v G0 N,
o, % o, %

5
F

B

“aristions Library (English)
“arigtions Library (German)

CE QEEEE

Synonyme || Optionale Elsmerte

Definieren von Synonymen

Auf der Registerkarte “Synonyme” kdnnen Sie in die Leerzeile am Anfang der Tabelle eine
Synonymdefinition eingeben. Beginnen Sie, indem Sie den Zielausdruck und seine Synonyme
definieren. Sie konnen auch die Bibliothek auswéhlen, in der diese Definition gespeichert werden
soll. Wahrend der Extrahierung werden alle Fundstellen der Synonyme fiir die endgiiltige
Extrahierung unter dem Zielausdruck gruppiert. Fiir weitere Informationen siche Thema
Hinzufiigen von Fachausdriicken auf S. 316.

Wenn Ihre Textdaten viele Fachausdriicke aus der Telekommunikation enthalten, liegen
beispielsweise folgende Fachausdriicke vor: cellular phone,wireless phone und mobile
phone. In diesem Beispiel sollten Sie cellular und mobile als Synonyme fiir wireless
definieren. Wenn Sie diese Synonyme definieren, werden alle extrahierten Fundstellen von
cellular phone und mobile phone als derselbe Ausdruck wie wireless phone behandelt
und zusammen in der Liste der Fachausdriicke ausgegeben.

Wenn Sie Thre Typ-Worterbiicher erstellen, konnen Sie einen Ausdruck eingeben, fiir den Thnen
drei oder vier Synonyme einfallen. In diesem Fall konnten Sie alle Ausdriicke und anschlieBend
Ihren Zielausdruck in das Substitutionsworterbuch eingeben und dann die Synonyme durch
Ziehen libertragen.



326

Kapitel 17

Anmerkung: Synonyme werden flir japanischen Text etwas abweichend behandelt. Fiir weitere
Informationen siche Thema Verwenden des Synonymworterbuchs fiir japanischen Text in
Anhang A auf S. 392.4Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in IBM® SPSS®
Modeler Premium zur Verfiigung.

Die Substitution von Synonymen wird auch auf gebeugte Formen (wie Pluralformen) der
Synonyme angewendet. Je nach Kontext sollten Sie Einschrinkungen fiir die Substitution der
Fachausdriicke festlegen. Sie konnen bestimmte Zeichen verwenden, um Einschrankungen dafiir
festzulegen, wie weit die Substitution durchgefiihrt wird:

Ausrufezeichen (!). Wenn das Ausrufezeichen direkt vor dem Synonym steht ! Synonym,
bedeutet das, dass keine gebeugten Formen des Synonyms durch den Zielausdruck ersetzt
werden. Ein Ausrufezeichen direkt vor dem Zielausdruck (! zielausdruck) bedeutet
hingegen, dass kein weiterer Bestandteil dieses zusammengesetzten Fachausdrucks oder
Varianten davon substituiert werden sollen.

Sternchen (*). Ein direkt nach dem Synonym stehendes Sternchen (*) (Synonym*) bedeutet,
dass dieses Wort durch den Zielausdruck ersetzt werden soll. Wenn Sie beispielsweise den
Quellausdruck manage* als Synonym und management als Zielausdruck definiert haben,
dann wird associate managers durch den Zielausdruck associate management
ersetzt. Sie konnen nach dem Wort auch ein Leerzeichen und ein Sternchen (*) einfligen
(Synonym *), wie z. B. internet *. Wenn Sie den Zielausdruck internet sowie

die Synonyme internet * * und web * definiert haben, dann werden internet
access cardund web portal entsprechend durch internet ersetzt. Ein Wort oder eine
Zeichenfolge kann in diesem Worterbuch nicht mit dem Sternchen (*) als Platzhalterzeichen
beginnen.

Winkelzeichen (7). Ein vor einem Synonym stehendes Winkelzeichen und ein Leerzeichen
(* Synonym>) bedeuten, dass die Synonymgruppierung nur dann durchgefiihrt wird, wenn
der Fachausdruck mit dem Synonym beginnt. Wenn Sie beispielsweise ~ wage als das
Synonym und income als den Zielausdruck definiert haben und beide Ausdriicke extrahiert
werden, dann werden beide unter dem Ausdruck income gruppiert. Werden dagegen
minimum wage und income extrahiert, erfolgt keine Gruppierung, weil minimum wage
nicht mit wage beginnt. Zwischen diesem Symbol und dem Synonym muss ein Leerzeichen
eingefiigt werden.

Dollarzeichen ($). Ein nach einem Synonym stehendes Leerzeichen und ein Dollarzeichen
(Synonym $) bedeuten, dass die Synonymgruppierung nur dann durchgefiihrt wird, wenn der
Fachausdruck mit dem Synonym endet. Wenn Sie beispielsweise cash $ als das Synonym
und money als den Zielausdruck definiert haben und beide Ausdriicke extrahiert werden,
dann werden beide unter dem Ausdruck money gruppiert. Werden dagegen cash cow und
money extrahiert, erfolgt keine Gruppierung, weil cash cow nicht auf cash endet. Zwischen
diesem Symbol und dem Synonym muss ein Leerzeichen eingefiigt werden.

Winkelzeichen () und Dollarzeichen ($). Wenn Winkel- und Dollarzeichen zusammen
verwendet werden

(» synonym $), stimmt ein Ausdruck nur bei exakter Ubereinstimmung mit dem Synonym
iiberein. Dies bedeutet, dass im extrahierten Ausdruck vor oder nach dem Synonym keine
Worter stehen diirfen, damit die Synonymgruppierung stattfindet. Beispiel: Sie definieren

~ van $ als Synonym und truck als Zielausdruck, sodass nur van mit truck gruppiert
wird, wihrend marie van guerin unverdndert bleibt. Wenn Sie ein Synonym mit dem
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Winkel- und dem Dollarzeichen definieren und wenn das entsprechende Wort an einer Stelle
des Quelltexts auftritt, wird das Synonym auflerdem automatisch extrahiert.

Abbildung 17-10
Substitutionswérterbuch, Registerkarte “Synonyme” mit Beispiel

‘ | Jiel — | SYNOnyme Bihliothek
0 [H]Y [<]
h [ %, ag Care Library (English) E
2 [l ", Yook %, llook, %, lookin, %, the way it looks Product Satistaction Library [
3 [ '§ advertizement fy, ad, % acdvert, %, advertasing, % advertiss, % adverising, %, advertisment Product Satistaction Library
4 [V %, attertaste , aftertaste, %, efterdaste, % &g Product Satistaction Library (
5 %, N, Y N N Product Satistaction Library (
6 [ %, sppearance %, appearence Product Satistaction Library
7 %, authorize, % authorising, % authorization, %y authorize, %, authorizing Product Satisfaction Library [
& 'é abbtery, IQ-ijatery', *, baﬁ-: %, battery \IlE,_:Q battrery - Product Satisfaction Library [
2 a Product Satistaction Library [
10 '§ sttribute, %, charstceristic, %, properties Praduct Satistaction Library [
11 '% confort Product Satistaction Library (
! =) 3_ communication §. S Communcate, &, " communicate, &_ amourit of meail, 3. commuication, 3‘ communciation, Product Satistaction Library (f—}

Synonyme | Optionals Elemente

Anmerkung: Diese Sonderzeichen und Platzhalter werden fiir japanischen Text nicht unterstiitzt.
Fiir weitere Informationen siche Thema Verwenden des Synonymwdrterbuchs fiir japanischen
Text in Anhang A auf S. 392.Anmerkung: Extraktion flir japanischen Text steht in SPSS Modeler
Premium zur Verfiigung.

So fiigen Sie einen Synonymeintrag hinzu:
Klicken Sie im Substitutionsbereich oben links auf die Registerkarte Synonyme.

Geben Sie in der leeren Zeile am Anfang der Tabelle Ihren Zielausdruck in die Zielspalte ein. Der
von Thnen eingegebene Zielausdruck wird farbig angezeigt. Die Farbe stellt den Typ dar, als der
der Ausdruck erscheint oder in den er erzwungen wird, sofern dies der Fall ist. Wenn der Ausdruck
schwarz dargestellt wird, bedeutet dies, dass er in keinem der Typ-Worterbiicher vorkommt.

Klicken Sie auf die zweite Zelle rechts neben dem Zielausdruck und geben Sie die Synonyme
ein. Trennen Sie die einzelnen Eintrége mithilfe des globalen Trennzeichens, das im Dialogfeld
“Optionen” definiert ist. Fiir weitere Informationen siche Thema Festlegen von Optionen in
Kapitel 8 auf' S. 135. Die von Ihnen eingegebenen Ausdriicke werden farbig angezeigt. Die Farbe
stellt den Typ dar, in der der Ausdruck angezeigt wird. Wenn der Ausdruck schwarz dargestellt
wird, bedeutet dies, dass er in keinem der Typ-Worterbiicher vorkommt.

Klicken Sie auf die letzte Zelle, um die Bibliothek auszuwahlen, in der die Synonymdefinition
gespeichert werden soll.

Hinweis: Diese Anweisungen zeigen lhnen, wie Sie in der Resource Editor-Ansicht

oder im Template Editor Anderungen vornehmen konnen. Beachten Sie, dass Sie solche
Feinabstimmungen auch direkt im Bereich “Extrahierungsergebnisse”, im Bereich “Daten”,

im Bereich “Kategorien” oder im Dialogfeld “Clusterdefinitionen” in den anderen Ansichten
vornehmen konnen. Fiir weitere Informationen siche Thema Extrahierungsergebnisse verfeinern
in Kapitel 9 auf S. 158.
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Definieren optionaler Elemente

Auf der Registerkarte “Optional” konnen Sie fiir beliebige Bibliotheken optionale Elemente
definieren. Diese Eintrdge werden fiir alle Bibliotheken miteinander gruppiert. Sobald eine
Bibliothek zum Bibliotheksbaum hinzugefiigt wird, wird auf der Registerkarte “Optional” eine
leere Zeile fiir optionale Elemente hinzugefiigt.

Alle Eintrage werden automatisch in Kleinschrift umgewandelt. Die Extrahierungsengine
ordnet Worter, die im Text in Grof3- oder Kleinbuchstaben vorkommen, zu.

Anmerkung: Fiir japanische Ressourcen gelten optionale Elemente nicht und sind daher nicht
verfiigbar.

Abbildung 17-11
Substitutionsworterbuch, Registerkarte “Optional”

|Op1\ur|als Elemerte Bibliothek
[ Local Library
,[ Product Satistaction Library (English)
'.[ Opinions Library (Enclish)
[ Budget Library (English)
] :& :& co., :& corp, :& corp., :& corporation, :& gbh, :& gmbh, :& inc, :& inc., :& incorporated, :& kasa, Core Library (English)
:& ttd, :& Ited., :& org, :& ple, :& sa, :§ sa., :& s.oa, :& .08, :& sa, :& aca
.[ “arigtions Library (Endglish)
.i‘ “arigtions Library (German)

SYNONYMe | Optionale Elements

Anmerkung: Ausdriicke werden mithilfe des Trennzeichens getrennt, das im Dialogfeld
“Optionen” definiert ist. Fiir weitere Informationen siche Thema Festlegen von Optionen in
Kapitel 8 auf S. 135. Wenn das von Ihnen eingegebene optionale Element das Trennzeichen als
Teil des Ausdrucks enthélt, miissen Sie diesem einen umgekehrten Schrégstrich (\) voranstellen.

So fiigen Sie einen Eintrag hinzu:

Klicken Sie im Editor im Substitutionsbereich oben links auf die Registerkarte “Optional”.

Klicken Sie in der Spalte “Optionale Elemente” auf die Zelle der Bibliothek, zu der Sie diesen
Eintrag hinzufiigen mdchten.

Geben Sie das optionale Element ein. Trennen Sie die einzelnen Eintrdge mithilfe des globalen
Trennzeichens, das im Dialogfeld “Optionen” definiert ist. Fiir weitere Informationen siehe
Thema Festlegen von Optionen in Kapitel 8 auf S. 135.

Deaktivieren und Léschen von Substitutionen

>

Sie konnen einen Eintrag voriibergehend entfernen, indem Sie ihn in Threm Worterbuch
deaktivieren. Deaktivierte Eintrdge werden bei der Extrahierung ignoriert.

Sie konnen zudem veraltete Eintrdge aus Threm Substitutionsworterbuch 16schen.

So deaktivieren Sie einen Eintrag:

Waihlen Sie in Threm Worterbuch den Eintrag aus, den Sie deaktivieren mochten.
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» Driicken Sie die Leertaste. Das Kontrollkdstchen links neben dem Eintrag wird deaktiviert.

Anmerkung: Sie konnen auch links neben dem Eintrag auf das Kontrollkéstchen klicken, um es
zu deaktivieren.

So laschen Sie einen Synonymeintrag:
» Wibhlen Sie in Threm Worterbuch den Eintrag aus, den Sie 16schen mochten.

» Waihlen Sie in den Meniis die Optionen Bearbeiten > Loschen oder driicken Sie die Taste Entfernen
auf Threr Tastatur. Der Eintrag wird aus dem Worterbuch entfernt.

So ldschen Sie einen Eintrag fiir ein optionales Element:
» Doppelklicken Sie in Threm Worterbuch auf den Eintrag, den Sie 16schen mochten.
» Loschen Sie diesen Ausdruck manuell.

» Driicken Sie die Eingabetaste, damit die Anderung wirksam wird.

Ausschlusswarterbiicher

Ein Ausschlussworterbuch ist eine Liste von Wortern, Ausdriicken oder Teilzeichenfolgen.
Ausdriicke, die mit einem Eintrag im Ausschlussworterbuch iibereinstimmen, werden ignoriert
oder aus der Extrahierung ausgeschlossen. Ausschlussworterbiicher werden im rechten Bereich
des Editors verwaltet. In der Regel handelt es sich bei den zu dieser Liste hinzugefiigten
Ausdriicken um Fiillworter oder Wortfolgen, die im Text verwendet werden, aber keine wichtigen
Informationen enthalten und daher die Extrahierungsergebnisse stdren konnen. Wenn Sie solche
Worter zum Ausschlussworterbuch hinzufiigen, stellen Sie sicher, dass sie nie extrahiert werden.

Ausschlussworterbiicher werden im oberen rechten Bereich der Registerkarte
“Bibliotheksressourcen” im Editor verwaltet. Sie kdnnen diese Ansicht mit der Optionsfolge
Ansicht > Ressourceneditor in den Meniis aufrufen, wenn Sie sich in einer interaktiven
Workbench-Sitzung befinden. Andernfalls konnen Sie Worterbiicher fiir eine bestimmte Vorlage
im Template Editor bearbeiten.

Abbildung 17-12
Ausschlusswarterbuchbereich

| | susschiussiste = | Bibliothek

a [l

1 [&] any kind of proklem Opinions Library (Englizh)
2 [& any problems i have Opinians Library (Englizh)
3 [ anykinf of problem Opinians Library (Englizh)
4 [+ == ususl Cwinions Likrary (English)
5 [&f] cant wait Cwinions Likrary (English)
6 [&] i weaz out of Cwinions Likrary (English)
7 [ if i ever have & problem | Opinions Library (English)
8 [ if i ever have problems | Opinians Likrary (English)
9 [ it i have & problem Opinions Likrary (English)
10 [ it i have guestions: Opinions Likrary (English)
11 [ if there are problems | Opinians Likrary (English)

12 [ i there iz a problem Opinions Likrary (English)
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>

In das Ausschlussworterbuch konnen Worter, Wortfolgen oder Teile von Zeichenfolgen in die
Leerzeile am Anfang der Tabelle eingegeben werden. Sie konnen Zeichenfolgen zu Threm
Ausschlussworterbuch als eines oder mehrere Worter hinzufiigen oder auch als Wortteile, indem
Sie das Sternchen als Platzhalter verwenden. Die im Ausschlussworterbuch erfassten Eintrige
werden verwendet, um Konzepte von der Extrahierung auszuschlieen. Falls ein Eintrag auch

an anderer Stelle deklariert ist, beispielsweise in einem Typ-Worterbuch, wird er in den anderen
Worterbiichern durchgestrichen dargestellt, was anzeigt, dass er zur Zeit ausgeschlossen ist. Diese
Zeichenfolge muss nicht in den Textdaten vorkommen oder als Teil eines Typ-Worterbuchs
deklariert sein, um angewendet zu werden.

Anmerkung: Wenn Sie ein Konzept zum Ausschlussworterbuch hinzufiigen, das in einem
Synonymeintrag als Zielausdruck verwendet wird, dann werden auch das Ziel und alle Synonyme
ausgeschlossen. Fiir weitere Informationen siche Thema Definieren von Synonymen auf S. 325.

Verwenden von Platzhaltern (*)

Fiir alle Sprachen aufer Japanisch kénnen Sie das Sternchen als Platzhalter verwenden,

wenn der Ausschlusseintrag als Teilzeichenfolge behandelt werden soll. Alle Ausdriicke, die

von der Extrahierungsengine aufgefunden werden und ein Wort enthalten, das mit einer im
Ausschlussworterbuch angegebenen Zeichenfolge beginnt oder endet, werden von der endgiiltigen
Extrahierung ausgeschlossen. Es gibt jedoch zwei Fille, in denen ein Platzhalterzeichen nicht
zuldssig ist:

®  Bindestrich (-), vor dem ein Sternchen (*) als Platzhalterzeichen steht (*-)

B Apostroph (°), vor dem ein Sternchen (*) als Platzhalterzeichen steht (*)

Tabelle 17-2

Beispiele flir Ausschlusseintrdge

Aufnahme Beispiel Ergebnisse

(Cox

Regression)

Wort next Es werden keine Konzepte (bzw. die darin enthaltenen Ausdriicke) extrahiert,
die das Wort next enthalten.

Wortfolge | for example Es werden keine Konzepte (bzw. die darin enthaltenen Ausdriicke) extrahiert,
die den Ausdruck for example enthalten.

Teilweise | copyright™* Schlieft alle Konzepte (bzw. die darin enthaltenen Ausdriicke) aus, die mit

Variationen des Worts copyright libereinstimmen bzw. diese enthalten, wie
copyrighted, copyrighting, copyrights oder copyright 2010.
Teilweise | *ware SchlieBt alle Konzepte (bzw. die darin enthaltenen Ausdriicke) aus, die
mit Variationen des Worts ware tlibereinstimmen bzw. diese enthalten,

wie freeware, shareware, software, hardware, beware oder
silverware.

So fiigen Sie Eintrdge hinzu

Geben Sie in die Leerzeilen am Anfang der Tabelle einen Ausdruck ein. Der von Thnen
eingegebene Ausdruck wird farbig angezeigt. Die Farbe stellt den Typ dar, in der der Ausdruck
angezeigt wird. Wenn der Ausdruck schwarz dargestellt wird, bedeutet dies, dass er in keinem
der Typ-Worterbiicher vorkommt.
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So deaktivieren Sie Eintrage

Sie konnen einen Fintrag voriibergehend entfernen, indem Sie ihn in [hrem Ausschlussworterbuch
deaktivieren. Deaktivierte Eintrdge werden bei der Extrahierung ignoriert.

» Waihlen Sie in Ihrem Ausschlussworterbuch den Eintrag aus, den Sie deaktivieren mdchten.

» Driicken Sie die Leertaste. Das Kontrollkdstchen links neben dem Eintrag wird deaktiviert.

Anmerkung: Sie konnen auch links neben dem Eintrag auf das Kontrollkédstchen klicken, um es
zu deaktivieren.

So loschen Sie Eintrage

Sie konnen nicht mehr benétigte Eintrdge aus IThrem Ausschlussworterbuch 10schen.
» Waihlen Sie in IThrem Ausschlussworterbuch den Eintrag aus, den Sie 16schen mdchten.

» Waihlen Sie im Menii Bearbeiten > Loschen. Der Eintrag wird aus dem Worterbuch entfernt.
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Ergénzend zu den Typ-, Ausschluss- und Substitutionsworterbiichern kénnen Sie auch mit

einer Vielzahl erweiterter Ressourceneinstellungen arbeiten, z. B. Einstellungen fiir unscharfe
Gruppierung und nicht-linguistische Typdefinitionen. Sie konnen in der Registerkarte “Erweiterte
Ressourcen” im Template Editor oder Resource Editor mit diesen Ressourcen arbeiten.

Wichtig: Diese Registerkarte ist nicht fiir Ressourcen verfiigbar, die fiir japanischen Text
eingestellt sind.

Wenn Sie die Registerkarte “Erweiterte Ressourcen” aufrufen, konnen Sie folgende Informationen
bearbeiten:

Zielsprache fiir Ressourcen. Dient zur Auswahl der Sprache, fiir die die Ressourcen erstellt
und angepasst werden. Fiir weitere Informationen siche Thema Zielsprache fiir Ressourcen
auf S. 335.

Unscharfe Gruppierung (Ausnahmen). Hiermit werden Wortpaare aus dem Algorithmus
fiir die unscharfe Gruppierung ausgeschlossen (Rechtschreibfehlerkorrektur). Fiir weitere
Informationen siche Thema Unscharfe Gruppierung auf S. 336.

Nicht linguistische Entitdten. Hiermit wird aktiviert bzw. deaktiviert, welche linguistischen
Elemente extrahiert werden und welche regulidren Ausdriicke und Normalisierungsregeln
bei ihrer Extrahierung angewendet werden. Fiir weitere Informationen sieche Thema Nicht
linguistische Elemente auf S. 337.

Sprachbehandlung. Dariiber wird festgelegt, wie Sétze strukturiert werden
(Extrahierungsmuster und erzwungene Definitionen) und wie Abkiirzungen fiir die
ausgewihlte Sprache verwendet werden. Fiir weitere Informationen siche Thema
Sprachbehandlung auf S. 343.

Language Identifier. Hieriiber wird der automatische Language Identifier konfiguriert, der
aufgerufen wird, wenn die Sprache auf Alle festgelegt ist. Fiir weitere Informationen siehe
Thema Language Identifier auf S. 345.

© Copyright IBM Corporation 2003, 2012. 332
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Abbildung 18-1

Text-Mining-Vorlageneditor - Registerkarte “Erweiterte Ressourcen”

Informationen zu erweiterten Ressourcen
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Anmerkung: Mit der Symbolleiste zum Suchen und Ersetzen kénnen Sie Informationen schnell
auffinden oder in einem Abschnitt identische Anderungen durchfiihren. Fiir weitere Informationen
siche Thema Ersetzen auf S. 334.

So bearbeiten Sie erweiterte Ressourcen:

Finden Sie den Ressourcenabschnitt, den Sie bearbeiten mochten, und wahlen Sie ihn aus. Der
Inhalt wird im rechten Fensterbereich angezeigt.

Uber die Meniibefehle oder die Schaltflichen der Symbolleiste konnen Sie Inhalte ausschneiden,

kopieren oder einfiigen.

Bearbeiten Sie die Dateien, die Sie &ndern mochten, mithilfe der Formatierungsregeln in diesem
Abschnitt. Thre Anderungen werden direkt gespeichert. Mithilfe der in der Symbolleiste
angezeigten Pfeile zum Riickgingigmachen bzw. Wiederholen kénnen Sie Thre Anderungen

riickgéngig machen.
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Suchen

In manchen Fallen ist es erforderlich, Informationen in einem bestimmten Abschnitt schnell
aufzufinden. Wenn Sie z. B. eine Text Link Analysis durchfiihren, haben Sie eventuell Hunderte
von Makros und Musterdefinitionen. Mit der Suchfunktion kdnnen Sie eine spezifische Regel
schnell auffinden. Fiir die Suche nach Informationen in einem Abschnitt konnen Sie die
Symbolleiste “Suchen” verwenden.

Abbildung 18-2
Symbolleiste “Suchen”

[ =] sow W@ T 9
So verwenden Sie die Suchfunktion:

» Suchen Sie den Ressourcenabschnitt, den Sie durchsuchen mochten, und wéhlen Sie ihn aus. Der
Inhalt wird im rechten Bereich des Editors angezeigt.

» Waihlen Sie im Menii Bearbeiten > Suchen. Oben rechts im Dialogfeld “Erweiterte Ressourcen
bearbeiten” wird die Symbolleiste “Suchen” angezeigt.

» Geben Sie die Wortfolge, nach der Sie suchen mdchten, in das Textfeld ein. Mit den Schaltflichen
der Symbolleiste konnen Sie festlegen, ob zwischen Grof3- und Kleinschreibung unterschieden
wird, ob eine teilweise Ubereinstimmung zulissig ist und in welche Richtung die Suche

durchgefiihrt wird.

» Klicken Sie auf Suchen, um die Suche zu starten. Wenn eine Ubereinstimmung gefunden wird,
wird der Text im Fenster markiert.

» Klicken Sie erneut auf Suchen, um nach der niichsten Ubereinstimmung zu suchen.

Anmerkung: Bei der Arbeit auf der Registerkarte “Textlinkregeln” steht die Option “Suchen” nur
zur Verfiigung, wenn der Quellcode angezeigt wird.

Ersetzen

Manchmal ist es erforderlich, erweiterte Ressourcen umfangreich zu aktualisieren. Mit der
Funktion “Ersetzen” konnen Sie Ihren Inhalt einheitlich aktualisieren.

So verwenden Sie die Funktion “Ersetzen”:

» Suchen Sie den Ressourcenabschnitt, in dem Sie suchen und ersetzen mochten, und wahlen Sie
ihn aus. Der Inhalt wird im rechten Bereich des Editors angezeigt.

» Wihlen Sie im Menii Bearbeiten > Ersetzen. Das Dialogfeld “Ersetzen” wird gedffnet.
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Abbildung 18-3
Dialogfeld “Ersetzen”

Q Ersetzen
Suchen nach: | = |
Ersetzen durch: | = |

[ GroR-Meinschreibung beachten Schlisen

» Geben Sie in das Textfeld Suchen nach das Wort ein, nach dem Sie suchen moéchten.

» Geben Sie in das Textfeld Ersetzen durch die Zeichenfolge ein, die Sie anstelle des gefundenen
Texts verwenden mdchten.

» Waihlen Sie die Option Nur ganzes Wort aus, wenn Sie nur vollstindige Worter suchen und
ersetzen mochten.

» Wihlen Sie GroR-/Kleinschreibung beachten, wenn Sie nur Worter suchen oder ersetzen mochten,
deren Schreibweise exakt iibereinstimmt.

» Klicken Sie auf Weitersuchen, um nach einer Ubereinstimmung zu suchen. Wenn eine
Ubereinstimmung gefunden wird, wird der Text im Fenster markiert. Wenn Sie eine gefundene
Ubereinstimmung nicht ersetzen mdchten, klicken Sie so oft erneut auf Weitersuchen, bis Sie einen
Treffer erhalten, den Sie ersetzen mochten.

» Klicken Sie auf Ersetzen, um den ausgewihlten Treffer zu ersetzen.

» Klicken Sie auf Ersetzen, um alle im Abschnitt gefundenen Treffer zu ersetzen. AnschlieBend
wird eine Meldung mit der Anzahl der durchgefiihrten Ersetzungen angezeigt.

» Wenn Sie Thre Ersetzungen durchgefiihrt haben, klicken Sie auf SchlieBen. Das Dialogfeld wird
geschlossen.

Anmerkung: Wenn Sie beim Ersetzen einen Fehler gemacht haben, kénnen Sie diesen riickgidngig
machen, indem Sie das Dialogfeld schlieBen und im Menii Bearbeiten > Rickgangig auswéhlen.
Dies miissen Sie fiir jede Anderung, die Sie riickgingig machen méochten, wiederholen.

Zielsprache fiir Ressourcen

Ressourcen werden fiir eine bestimmte Textsprache erzeugt. Die Sprache, an die diese Ressourcen
angepasst werden, wird auf der Registerkarte “Erweiterte Ressourcen” definiert. Sie konnen, falls
gewiinscht, eine andere Sprache wiéhlen, indem Sie die jeweilige Sprache in der Kombo-Box
Zielsprache fiir Ressourcen auswihlen. AuBBerdem erscheint die hier aufgelistete Sprache als die
Sprache fiir Textanalysepakete, die Sie mit diesen Ressourcen erstellen.

Wichtig: Sie miissen die Sprache in Thren Ressourcen nur sehr selten dndern. Eine

Anderung der Sprache kann zu Problemen fiihren, wenn Ihre Ressourcen nicht mehr mit der
Extrahierungssprache iibereinstimmen. Auch wenn die Sprache nur selten gedndert wird, kénnen
Sie dies tun, wenn Sie die Sprachoption ALLE wéhrend der Extrahierung verwenden wollten,
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weil Sie Text in mehr als einer Sprache erwarteten. Durch Anderung der Sprache konnen Sie
beispielsweise auf die Sprachverwendungsressourcen fiir Extrahierungsmuster und Abkiirzungen
zugreifen und Definitionen fiir die gewlinschte Sekundérsprache erzwingen. Beachten Sie jedoch,
vor der Verdffentlichung oder Sicherung der vorgenommenen Ressourcenédnderungen oder

vor dem Ausfiihren einer weiteren Extrahierung die Sprache wieder auf die Primérsprache
umzustellen, die Sie extrahieren mochten.

Abbildung 18-4
Einstellen der Zielsprache

Bikliotheksressourcen | Ervweiterte Ressourcen || Texdlinkregeln

i
Zielzprache flr Reszourcen: [ |_|':| [DE|
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EE Fuzzy-Gruppierung
e gy Busnahmen

Unscharfe Gruppierung

Wenn Sie im Text-Mining-Knoten unter Extrahierungseinstellungen Rechtschreibung korrigieren
fUr eine minimale Anzahl an Stammzeichen von auswihlen, haben Sie den Algorithmus fiir die
unscharfe Gruppierung aktiviert.

Mit der unscharfen Gruppierung kénnen Sie Worter einfacher gruppieren, die hiufig falsch
oder dhnlich geschrieben werden, indem Sie voriibergehend alle Vokale (auBer den ersten)
und doppelt/dreifach auftretende Konsonanten aus den extrahierten Wortern entfernen und
anschliefend einen Vergleich dieser Worter durchfithren. Die Funktion fiir die unscharfe
Gruppierung wird wihrend des Extrahierungsprozesses auf die extrahierten Ausdriicke
angewendet und die Ergebnisse werden dann verglichen, um eventuelle Ubereinstimmungen
zu ermitteln. Wenn dies der Fall ist, werden die urspriinglichen Begriffe in der endgiiltigen
Extrahierungsliste gruppiert. Die Gruppierung erfolgt unter dem Ausdruck, der am haufigsten in
den Daten vorkommt.

Anmerkung: Wenn die zwei miteinander verglichenen Begriffe unterschiedlichen Typen
zugeordnet werden (ausschlieBlich des Typs <Unknown>), wird die unscharfe Gruppierung
auf dieses Paar nicht angewendet. Die Begriffe miissen also zum selben Typ oder zum Typ
<Unknown> gehoren, damit diese Methode angewendet wird.

Wenn Sie diese Funktion aktiviert haben und feststellen, dass zwei Worter mit einer dhnlichen
Schreibweise félschlicherweise gruppiert wurden, konnen Sie diese Worter aus der unscharfen
Gruppierung ausschlieBen. Hierzu geben Sie die falschlicherweise als {ibereinstimmend
eingestuften Wortpaare auf der Registerkarte “Erweiterte Ressourcen” im Abschnitt “Ausnahmen”
ein. Fiir weitere Informationen sieche Thema Informationen zu erweiterten Ressourcen auf S. 332.

Das folgende Beispiel veranschaulicht, wie eine unscharfe Gruppierung durchgefiihrt wird.
Wenn die unscharfe Gruppierung aktiviert ist, werden die folgenden Worter als identisch
eingestuft:

color -> colr mountain -> montn
colour -> colr montana -> montn
modeling -> modlng furniture -> furntr

modelling -> modlng furnature -> furntr
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In diesem Beispiel wiirden Sie sicherlich verhindern wollen, das mountain und montana
miteinander gruppiert werden. Hierzu konnen Sie diese wie folgt im Abschnitt “Ausnahmen”
angeben:

mountain montana

Wichtig: In manchen Féllen werden trotz definierter Ausnahmen fiir unscharfe Gruppierung zwei
Worter gepaart, weil bestimmte Synonymregeln angewendet werden. Versuchen Sie in diesem
Fall, Synonyme mit einem Ausrufezeichen (!) als Platzhalter einzugeben, um zu verhindern, dass
Worter in der Ausgabe als synonym betrachtet werden. Fiir weitere Informationen siche Thema
Definieren von Synonymen in Kapitel 17 auf S. 325.

Formatierungsregeln fiir Ausnahmen bei der unscharfen Gruppierung

® Definieren Sie nur je ein Ausschlusspaar pro Zeile.

®  Geben Sie einzelne Worter oder zusammengesetzte Worter an.

m  Geben Sie die Worter nur in Kleinbuchstaben ein. Worter in Gro3buchstaben werden ignoriert.
|

Trennen Sie die Worter in einem Paar durch ein Tabulator-Zeichen.

Nicht linguistische Elemente

Bei der Arbeit mit bestimmten Datenarten sind Datumsangaben, Sozialversicherungsnummern,
Prozentsitze und andere nicht linguistische Elemente von Interesse. Diese Elemente werden
explizit in der Konfigurationsdatei deklariert, in der Sie auch die Elemente aktivieren bzw.
deaktivieren konnen. Fiir weitere Informationen siche Thema Konfiguration auf S. 341. Um die
Ausgabe der Extrahierungsengine zu optimieren, wird die Eingabe aus der nicht linguistischen
Verarbeitung so normalisiert, dass dhnliche Elemente gemél den vordefinierten Formaten
gruppiert werden. Fiir weitere Informationen siche Thema Normalisierung auf S. 341.

Anmerkung: Sie konnen die Extrahierung nicht linguistischer Elemente in den
Extrahierungseinstellungen aktivieren und deaktivieren.

Verfiighare nicht linguistische Entitéten.

Die in der folgenden Tabelle aufgefiihrten nicht linguistischen Elemente kdnnen extrahiert
werden. Der Typname wird in Klammern angegeben.

Adressen (<Address>) Organisationen (<Organization>)

Aminosduren (<Aminoacid>) Prozente (<Percent>)

Wihrungen (<Currency>) Produkte (<Product>)

Datumsangaben (<Date>) Proteine (<Gene>)

Verspétung (<Delay>) Telefonnummern (<PhoneNumber>)

Stellen (<Digit>) Uhrzeiten (<Time>)

E-Mail-Adressen (<email>) Sozialversicherungsnummer (USA) (<SocialSecuri-
tyNumber>)

HTTP/URL-Adressen (<url>) Gewichte und MafBlangaben (<Weights-Measures>)

IP-Adresse (<1P>)
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Bereinigen von Text fiir die Verarbeitung

Bevor die Extrahierung nicht-linguistischer Einheiten beginnt, wird der Eingabetext bereinigt.
Bei diesem Schritt werden die folgenden temporiren Anderungen durchgefiihrt, damit
nichtlinguistische Einheiten identifiziert und als solche extrahiert werden kénnen:

m  Jede Folge von zwei oder mehr Leerzeichen wird durch ein einzelnes Leerzeichen ersetzt.
m  Tabulatorzeichen werden durch Leerzeichen ersetzt.

B Einzelne Zeilenende-Zeichen oder Sequenzzeichen werden durch ein Leerzeichen ersetzt,
wihrend mehrere Zeilenende-Zeichen als Absatzende markiert werden. Das Zeilenende kann
durch Zeilenschaltungen (Carriage Return, CR) und/oder Zeilenvorschub (Line Feed, LF)
gekennzeichnet werden.

®m HTML- und XML-Tags werden temporér unterdriickt und ignoriert.

Definitonen regulérer Ausdriicke

Beim Extrahieren nicht linguistischer Elemente sollen ggf. die Definitionen fiir regulére
Ausdriicke bearbeitet oder ergénzt werden, mit denen diese reguldren Ausdriicke erkannt werden.
Dies erfolgt im Abschnitt Definitionen regularer Ausdriicke auf der Registerkarte “Erweiterte
Ressourcen”. Fiir weitere Informationen siche Thema Informationen zu erweiterten Ressourcen
auf S. 332.

Die Datei ist in mehrere Abschnitte gegliedert. Der erste Abschnitt trigt die Bezeichnung
[macros]. Neben diesem Abschnitt kann jeweils ein zusétzlicher Abschnitt fiir jedes nicht
linguistische Element vorliegen. Sie konnen weitere Abschnitte in diese Datei aufnehmen. Die
Regeln in den einzelnen Abschnitten sind jeweils nummeriert (regexp !, regexp2 usw.). Die Regeln
miissen sequenziell von 1 bis —# nummeriert werden. Eine Unterbrechung der Nummerierung
fiihrt dazu, dass diese Datei tiberhaupt nicht verarbeitet wird.

In bestimmten Fillen ist ein Element sprachabhéngig. Ein Element gilt dann als sprachabhéngig,
wenn es fiir den Sprachparameter in der Konfigurationsdatei einen Wert ungleich 0 besitzt. Fiir
weitere Informationen siche Thema Konfiguration auf S. 341. Ist ein Element sprachabhéngig,
muss die Sprache dem Abschnittsnamen vorangestellt werden, z. B. [english/PhoneNumber].
Wenn Sie dem Element PhoneNumber den Wert 2 fiir die Sprache zuweisen, enthilt dieser
Abschnitt bestimmte Regeln, die nur fiir englische Telefonnummern gelten.

Wichtig: Wenn Sie an dieser oder einer anderen Datei im Editor Anderungen vornehmen und wenn
die Extrahierungsengine anschliefend nicht mehr wie gewiinscht arbeitet, dann verwenden Sie die
in der Symbolleiste vorhandene Option Auf Original zurlicksetzen, um die Datei in den Zustand
zurlickzuversetzen, den sie bei der Installation hatte. Fiir diese Datei sollten Sie mit reguléren
Ausdriicken vertraut sein. Falls Sie weitere Hilfe in diesem Bereich bendtigen, wenden Sie sich
an IBM Corp..

Sonderzeichen. [J{}()\*+? |7 $

Alle Zeichen entsprechen sich selbst, mit Ausnahme der folgenden Sonderzeichen, die fiir einen
bestimmten Zweck in Ausdriicken benutzt werden: . [{ () \*+? | ~$ Um diese Zeichen als solche
zu verwenden, muss ihnen in der Definition ein umgekehrter Schrégstrich (\) vorangestellt werden.
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Beispiel: Wenn Sie versuchen, Internet-Adressen zu extrahieren, ist der Punkt sehr wichtig fiir
die Entitét, daher miissen Sie ihn folgendermalien mit einem umgekehrten Schragstrich versehen:

www\. [a-z]+\.[a-z]+

Wiederholungsoperatoren und -Quantifikatoren ? + * {}

Damit flexiblere Definitionen moglich sind, kdnnen Sie mehrere Platzhalterzeichen verwenden,
die fiir reguldre Ausdriicke Standard sind. Dabei handelt es sichum * ? +

B Ein Sternchen * gibt an, dass null oder mehr Instanzen der vorangehenden Zeichenfolge
vorhanden sind.
Beispiel: ab*c findet “ac”, “abc”, “abbbc” usw. als Ubereinstimmung.

®  Ein Pluszeichen + gibt an, dass eine oder mehrere Instanzen der vorangehenden Zeichenfolge
vorhanden sind.
Beispiel: ab+c findet “abc”, “abbc”, “abbbc”, aber nicht “ac” als Ubereinstimmung.

m  Ein Fragezeichen ? gibt an, dass null oder eine Instanz der vorangehenden Zeichenfolge
vorhanden ist.
Beispiel: mode11?ing findet sowohl “modelling” als auch “modeling”.

B Beschrinken von Wiederholungen mit Klammern {} gibt die Grenzen der Wiederholung an.
Zum Beispiel

» [0-9] {n} entspricht einer Ziffer, die exakt n Mal wiederholt wird.
Beispiel: [0-91{4} findet “/998”, aber weder “33” noch “19983”.

» [0-9]{n} entspricht einer Ziffer, die n Mal oder dfter wiederholt wird.
Beispiel: [0-91{3,} findet “799” oder “1998”, aber nicht “19”.

» [0-9]{n,m} entspricht einer Ziffer, die zwischen n und m Mal (inklusive) wiederholt wird.
Beispiel: [0-9]{3,5} findet “799”, “1998” oder “19983”, aber nicht “/9” und nicht “799835”.

Optionale Leerzeichen und Bindestriche

In manchen Féllen ist es erforderlich, ein optionales Leerzeichen in eine Definition einzufiigen.

9

Wenn Sie beispielsweise Wahrungen extrahieren mochten wie “uruguayan pesos”, “uruguayan
peso”, “uruguay pesos”, “uruguay peso”, “pesos” oder “peso”, miissen Sie sich damit
auseinandersetzen, dass zwei Worter vorhanden sein konnen, die durch ein Leerzeichen getrennt
sind. In diesem Fall kdnnte die Definition als (uruguayan |uruguay ) ?pesos? geschrieben
werden. Da auf uruguayan bzw. uruguay ein Leerzeichen folgt, wenn es mit pesos/peso
verwendet wird, muss das optionale Leerzeichen innerhalb der optionalen Sequenz (uruguayan
luruguay ) definiert werden. Wenn das Leerzeichen nicht in der optionalen Sequenz wie
(uruguayan|uruguay) ? pesos? vorhanden wire, wiirde es nicht “pesos” oder “peso”
finden, da das Leerzeichen erforderlich wiére.
Wenn Sie eine Reihe von Eintriagen einschlieBlich eines Bindestrichs (-) in einer Liste suchen,

muss der Bindestrich als Letztes definiert werden. Beispiel: Wenn Sie ein Komma (,) oder einen
Bindestrich (-) suchen, verwenden Sie [, -1, aber auf keinen Fall [-, ].
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Reihenfolge von Zeichenfolgen in Listen und Makros

Sie sollten stets die lingste Sequenz vor einer kiirzeren definieren. Andernfalls wird die ldngste
Sequenz nie gelesen, da die Ubereinstimmung schon mit der kiirzeren gefunden wird. Beispiel:
Wenn Sie die Zeichenfolgen “billion” oder “bill” suchen, muss “billion” vor “bill” definiert
werden, also (billion|bill) und nicht (bill|billion). Dies gilt auch fiir Makros, da
Makros Listen von Zeichenfolgen sind.

Reihenfolge von Regeln im Definitionsabschnitt

Definieren Sie nur je eine Regel pro Zeile. Die Regeln in den einzelnen Abschnitten sind jeweils
nummeriert (regexpl, regexp2 usw.). Die Regeln miissen sequenziell von 1 bis —n nummeriert
werden. Eine Unterbrechung der Nummerierung fiihrt dazu, dass diese Datei iiberhaupt nicht
verarbeitet wird. Um einen Eintrag zu deaktivieren, geben Sie am Anfang jeder Zeile, in der der
reguldre Ausdruck definiert ist, eine Raute (#) ein. Soll ein Eintrag aktiviert werden, entfernen Sie
das Nummernzeichen (#) am Anfang der zugehdrigen Zeile.

In jedem Abschnitt miissen die spezifischsten Regeln vor den allgemeinsten Regeln definiert
werden, um eine korrekte Verarbeitung sicherzustellen. Wenn Sie beispielsweise ein Datum in
der Form “Monat Jahr” und in der Form “Monat” suchen, muss die Regel “Monat Jahr” vor der
Regel “Monat” definiert werden. Die Definition sollte wie folgt aussehen:

#Q# January 1932
regexpl=$ (MONTH),? [0-9]1{4}

#Q@# January
regexp2=$ (MONTH)

und nicht:
#Q@# January
regexpl=$ (MONTH)

#Q# January 1932
regexp2=$ (MONTH) ,? [0-9]1{4}

Verwenden von Makros in Regeln

Wenn eine bestimmte Sequenz in mehreren Regeln vorkommt, konnen Sie ein Makro verwenden.
Wenn Sie dann die Definition dieser Sequenz dndern miissen, miissen Sie sie nur einmal dndern
und nicht in allen Regeln, die darauf verweisen. Hier ein Beispiel: Angenommen, es liegt
folgendes Makro vor:

MONTH= ( (january| february|marchlapril|june]|julylaugust|september|october|
november |december) | (jan|feb|mar|apr|may|jun|jul|aug|sep|oct|nov|dec) (\.)?)

Bei jedem Verweis auf den Namen des Makros muss dieser von $ () umgeben sein, z. B.:
regexpl=$ (MONTH)

Alle Makros miissen im Abschnitt [macros] definiert werden.
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Normalisierung

Beim Extrahieren nicht linguistischer Elemente werden die aufgefundenen Elemente so
normalisiert, dass dhnliche Elemente gemél den vordefinierten Formaten gruppiert werden.
Wiéhrungssymbole und die zugehdrigen Wahrungskiirzel werden beispielsweise als gleich
behandelt. Die Normalisierungseintrige werden im Abschnitt Normalisierung auf der Registerkarte
“Erweiterte Ressourcen” gespeichert. Fiir weitere Informationen siche Thema Informationen zu
erweiterten Ressourcen auf S. 332. Die Datei ist in mehrere Abschnitte gegliedert.

Wichtig: Diese Datei richtet sich nur an fortgeschrittene Benutzer. Anderungen an dieser Datei
fallen eher selten an. Falls Sie weitere Hilfe in diesem Bereich bendtigen, wenden Sie sich an
IBM Corp..

Formatierungsregeln fiir die Normalisierung
m  Fiigen Sie nur je einen Normalisierungseintrag pro Zeile hinzu.

m  Beachten Sie genauestens die Abschnitte in dieser Datei. Es ist nicht mdglich, neue Abschnitte
hinzuzufiigen.

®  Um einen Eintrag zu deaktivieren, geben Sie am Anfang der entsprechenden Zeile eine Raute
(#) ein. Soll ein Eintrag aktiviert werden, entfernen Sie das Nummernzeichen (#) am Anfang
der zugehdrigen Zeile.

Konfiguration

Sie konnen die nicht linguistischen Elementtypen, die Sie extrahieren mochten, in der
Konfigurationsdatei der nicht linguistischen Elemente aktivieren bzw. deaktivieren. Wenn Sie
die nicht benoétigten Elemente deaktivieren, wird die Verarbeitung beschleunigt. Dies erfolgt im
Abschnitt Konfiguration auf der Registerkarte “Erweiterte Ressourcen”. Fiir weitere Informationen
siche Thema Informationen zu erweiterten Ressourcen auf S. 332. Wenn die Extrahierung nicht
linguistischer Elemente aktiviert ist, liest die Extrahierungsengine diese Konfigurationsdatei beim
Extrahieren, um zu ermitteln, welche Typen nicht linguistischer Elemente extrahiert werden sollen.

Fiir diese Datei gilt die folgende Syntax:
#Name<TAB>Sprache<TAB>Code

Tabelle 18-1
Syntax flr Konfigurationsdatei

Spalteniiberschrift | Beschreibung

#Name Wortlaut, mit dem die anderen beiden Dateien, die fiir die Extrahierung nicht
linguistischer Elemente erforderlich sind, auf diese nicht linguistischen Elemente
verweisen. Bei den hier angegebenen Namen wird zwischen Grof3- und
Kleinschreibung unterschieden.

Sprache Die Sprache der Dokumente. Im Idealfall sollten Sie die jeweilige Sprache
angeben; alternativ steht die Option Alle zur Verfiigung. Mdgliche Optionen:
0 = Alle, was verwendet wird, wenn ein regexp nicht sprachspezifisch ist und
in mehreren Vorlagen mit verschiedenen Sprachen benutzt werden kann, z. B.
IP/URL/E-Mail-Adressen; 1 = Franzosisch; 2 = Englisch; 4 = Deutsch; 5 =
Spanisch; 6 = Niederldndisch; 8 = Portugiesisch; 10 = Italienisch.
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Spalteniiberschrift | Beschreibung

Code Code fur die Wortklasse. Die meisten Elemente erhalten den Wert “s”, bis auf
wenige Ausnahmefille. Mogliche Werte: s = Stoppwort; a = Adjektiv; n =Nomen.
Wenn diese Option aktiviert ist, werden zuerst die nicht linguistischen Elemente
extrahiert und dann wird die Rolle dieser Elemente mithilfe der Extraktionsmuster
in einem gréferen Zusammenhang ermittelt. Prozentsétze erhalten beispiclsweise
den Wert “a” Angenommen, 30 % wird als nicht linguistisches Element extrahiert.
Dieses Element wird als Adjektiv erkannt. Wenn der Text dann die Wortgruppe
“30% salary increase” enthdlt, erfiillt das nicht linguistische Element “30%” das
Wortklasse-Muster “an” (Adjektiv-Nomen-Nomen).

Reihenfolge bei der Definition von Elementen

Die Reihenfolge, in der Sie die Elemente in dieser Datei deklarieren, ist von Bedeutung und wirkt
sich auf die Extrahierung aus. Die Eintrige werden in der angegebenen Reihenfolge angewendet.
Wenn Sie die Reihenfolge dndern, dndern sich auch die Ergebnisse. Die spezifischsten nicht
linguistischen Elemente miissen vor den allgemeineren definiert werden.

Beispielsweise wird das nicht linguistische Element “Aminos&ure” definiert durch:

regexp1=($(AA)-?$(NUM))

Dabei entspricht $ (AA) den Werten
“(alalarglasnl|asplcyslglnliglulglylhis|ile|leu|lys|met|phe|pro|ser)”,
bei denen es sich um bestimmte Folgen aus drei Buchstaben handelt, die bestimmten

Aminosduren entsprechen.

Andererseits wird das nicht linguistische Element “Gen” allgemeiner und wird definiert durch:

regexp1=p[0-91{2,3}
regexp2=[a-z}{2,4}-?[0-9K1,3}-7[r]
regexp3=[a-z}{2,4}-?(0-9K1,3}-?p?

Wenn im Abschnitt “Konfiguration” das Element “Gen” vor “Aminosaure” definiert wird,
wird fiir “Aminos&ure” nie eine Ubereinstimmung gefunden, da regexp3 von “Gen” immer
die erste Ubereinstimmung erzielt.

Formatierungsregeln fiir die Konfiguration

m  Trennen Sie die Eintrage in einer Spalte durch ein Tabulator-Zeichen.

m  Loschen Sie keine Zeilen.

m  Halten Sie sich an die Syntax, die in der vorangehenden Tabelle angegeben ist.
|

Um einen Eintrag zu deaktivieren, geben Sie am Anfang der entsprechenden Zeile eine
Raute (#) ein. Soll ein Element aktiviert werden, entfernen Sie die Raute (#) am Anfang der
zugehdrigen Zeile.
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Sprachbehandlung

Alle modernen Sprachen besitzen eigene Systeme, um Ideen auszudriicken, Sdtze zu strukturieren
und Abkiirzungen zu verwenden. Im Abschnitt Sprachbehandlung kénnen Sie Extraktionsmuster
bearbeiten, Definitionen fiir diese Muster erzwingen und Abkiirzungen fiir von Thnen in der
Dropdown-Liste “Sprache” ausgewihlte Sprachen deklarieren.

m  Extraktionsmuster
®  Erwungene Definitionen

®  Abkiirzungen

Extraktionsmuster

Beim Extrahieren von Daten aus Thren Dokumenten wendet die Extrahierungsengine eine Reihe
von Wortklasse-Mustern (Part of Speech) auf einen “Stapel” von Wortern im Text an, um so
Kandidaten (Worter und zusammengesetzte Ausdriicke) fiir die Extrahierung zu erkennen. Sie
konnen die Extraktionsmuster hinzufiigen und bearbeiten.

Die Wortarten (Part of Speech) bestehen aus grammatischen Elementen, z. B. Nomen,
Adjektive, Partizip Préteritum, Determinatoren, Prépositionen, Koordinatoren, Vornamen,
Initialen und Partikel. Eine Reihe dieser Elemente bildet ein Wortklasse-Extraktionsmuster.

In IBM Corp.-Text-Mining-Produkten ist jede Wortart (Part of Speech) mit einem einzelnen
Buchstaben gekennzeichnet, so dass Sie die Muster leichter definieren kdnnen. Ein Adjektiv ist
beispielsweise am Kleinbuchstaben a erkennbar. Die unterstiitzten Codes werden standardméBig
am Anfang jedes Abschnitts fiir Standardextraktionsmuster aufgefiihrt, zusammen mit einer Reihe
von Mustern und Beispielen fiir die Muster, mit denen die verwendeten Codes erldutert werden.

Formatierungsregeln fiir Extraktionsmuster
m  Ein Muster pro Zeile.

®  Um ein Muster zu deaktivieren, geben Sie am Anfang der entsprechenden Zeile eine Raute
(#) ein.

Die Reihenfolge, in der Sie die Extraktionsmuster auffiihren, ist von grofler Bedeutung, weil
eine gegebene Wortfolge nur einmal in der Extraktionsengine gelesen und dann dem ersten
Extraktionsmuster zugewiesen wird, fiir das die Engine eine Ubereinstimmung erkennt.

Erzwungene Definitionen

Beim Extrahieren von Daten aus Thren Dokumenten scannt die Extrahierungsengine den Text und
erkennt dabei die Wortart (Part of Speech) fiir jedes gefundene Wort. In einigen Fillen kann

ein Wort verschiedene POS-Rollen annehmen, je nach Kontext. Soll ein Wort in jedem Fall

eine bestimmte Part-of-Speech-Rolle annehmen oder ganz von der Verarbeitung ausgeschlossen
werden, legen Sie hierzu die entsprechenden Einstellungen auf der Registerkarte “Erweiterte
Ressourcen” im Bereich Erzwungene Definition fest. Fiir weitere Informationen siche Thema
Informationen zu erweiterten Ressourcen auf S. 332.
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Um eine Wortklassen-Rolle fiir ein bestimmtes Wort zu erzwingen, miissen Sie in diesem Bereich
eine Zeile mit der folgenden Syntax hinzufiigen:
Fachausdruck: Code

Tabelle 18-2

Beschreibung der Syntax

Aufnahme Beschreibung

(Cox

Regression)

Fachaus~| Der Name eines Fachausrucks

druck

Code Ein einstelliger Code fiir die Wortklassen-Regel. Sie kdnnen bis zu sechs verschiedene
Wortklassen-Codes pro Uniterm angeben. Mit dem Code s (Kleinbuchstabe “s””) kdnnen
Sie auBerdem die Extrahierung eines bestimmten Wortes in zusammengesetzte Worte bzw.
Wortfolgen unterbinden, z. B. additional:s.

Formatierungsregeln fiir erzwungene Definitionen

m  Eine Zeile pro Wort.

®  Doppelpunkte sind in Fachausdriicken nicht zuléssig.

m  Mit dem Kleinbuchstaben s als Code fiir die Wortart geben Sie an, dass ein Wort {iberhaupt
nicht extrahiert werden soll.

B Geben Sie bis zu sechs Wortklassen-Codes pro Zeile ein. Unterstiitzte
Wortart-(Part-of-Speech-)Codes werden im Abschnitt “Extraktionsmuster” angezeigt. Fiir
weitere Informationen siche Thema Extraktionsmuster auf S. 343.

®  Das Sternchen (*) am Ende einer Zeichenfolge dient als Platzhalter fiir teilweise
Ubereinstimmungen. Wenn Sie beispielsweise add* : s eingeben, werden Worter wie add,
additional, additionally, addendum, und additive weder als Fachausdruck noch
als Bestandteil eines zusammengesetzten Worts extrahiert. Ist eine Wortiibereinstimmung
jedoch explizit als Fachausdruck in einem kompilierten Worterbuch oder in den erzwungenen
Definitionen deklariert, wird diese dennoch extrahiert. Wenn Sie beispielsweise sowohl
add*:s als auch addendum:n eingeben, wird addendum auf jeden Fall aus dem Text
extrahiert.

Abkiirzungen

Im Allgemeinen behandelt die Extrahierungsengine bei der Verarbeitung von Text jeden Punkt
als ein Zeichen dafiir, dass der Satz beendet ist. In der Regel ist das auch richtig, doch gilt diese
Behandlung von Punktzeichen nicht, wenn Abkiirzungen im Text enthalten sind.

Wenn Sie Ausdriicke aus Threm Text extrahieren und feststellen, dass bestimmte Abkiirzungen

falsch behandelt wurden, sollten Sie die jeweilige Abkiirzung in diesem Bereich explizit
deklarieren.

Hinweis: Wenn die Abkiirzung bereits als Synonymdefinition erscheint oder im Typ-Worterbuch
als Ausdruck definiert ist, ist es nicht erforderlich, die Abkiirzung hier einzutragen.

Formatierungsregeln fiir Abkiirzungen

m  Definieren Sie nur je eine Abkiirzung pro Zeile.
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Language Identifier

Im Idealfall sollte die jeweilige Sprache der analysierten Textdaten angegeben werden; die Option
Alle bietet jedoch die Moglichkeit, auch Texte mit verschiedenen oder gar unbekannten Sprachen
zu verarbeiten. Die Sprachoption Alle greift auf Language Identifier zuriick, eine Engine fiir die
automatische Spracherkennung. Language Identifier scannt die Dokumente und ermittelt dabei
die Dokumente, die in einer unterstiitzten Sprache verfasst sind. Bei der Extrahierung werden
anschlieffend die besten internen Worterbiicher auf diese Dateien angewendet. Die Option Alle
wird durch die Parameter im Abschnitt “Eigenschaften” bestimmt.

Eigenschaften

Der Language Identifier wird anhand der in diesem Abschnitt angegebenen Parameter definiert.
Die folgende Tabelle beschreibt die Parameter, die Sie im Abschnitt Language Identifier —
Eigenschaften auf der Registerkarte “Erweiterte Ressourcen” einstellen kdnnen. Fiir weitere
Informationen siche Thema Informationen zu erweiterten Ressourcen auf S. 332.

Tabelle 18-3
Parameterbeschreibungen

Parameter (Probability Beschreibung
Plots)
NUM_CHARS Legt die Anzahl der Zeichen fest, die von der Extrahierungsengine gelesen

werden sollen, um zu ermitteln, in welcher Sprache der Text verfasst
ist. Je hoher der Wert, mit desto groerer Genauigkeit wird die Sprache
ermittelt. Beim Wert 0 wird der gesamte Text im Dokument gelesen.

USE_FIRST_SUPPORTED Gibt an, ob die Extrahierungsengine die erste unterstiitzte Sprache
_LANGUAGE verwenden soll, die Language Identifier erkennt. Beim Wert 1 wird die
erste unterstiitzte Sprache herangezogen. Beim Wert 0 dagegen wird die
Ausweichsprache herangezogen.

FALLBACK_LANGUAGE Gibt die Sprache an, die verwendet werden soll, falls die von Language
Identifier zuriickgegebene Sprache nicht unterstiitzt wird. Zulédssige
Werte: english, french, german, spanish, dutch, italian bzw.
ignore. Beim Wert ignore werden Dokumente, die keine unterstiitzte
Sprache enthalten, schlichtweg ignoriert.

Sprachen

Der Language Identifier unterstiitzt eine Vielzahl unterschiedlicher Sprachen. Sie kdnnen die
Liste der Sprachen im Abschnitt Language Identifier — Sprachen auf der Registerkarte “Erweiterte
Ressourcen” anpassen.

Je mehr Sprachen vorhanden sind, desto wahrscheinlicher konnen diese falsch positive
Ergebnisse hervorrufen und die Verarbeitungsgeschwindigkeit senken. Entfernen Sie also
gegebenenfalls die weniger gebrauchlichen Sprachen aus dieser Liste. Sie konnen zu dieser
Datei jedoch keine weiteren Sprachen hinzufiigen. Sie sollten die wahrscheinlichsten Sprachen
an den Anfang der Liste stellen, damit der Language Identifier eine Ubereinstimmung mit Thren
Dokumenten schneller ermitteln kann.
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Die Textlinkanalyse (TLA) ist eine Technologie zum Musterabgleich, mit der anhand eines
Regelsets die in Threm Text gefundenen Beziehungen extrahiert werden konnen. Wenn
Textlinkanalyse fiir Extrahierung aktiviert ist, werden die Textdaten mit diesen Regeln
abgeglichen. Wird eine Ubereinstimmung gefunden, wird das Textlinkanalyse-Muster extrahiert
und présentiert. Diese Regeln werden in der Registerkarte “Textlinkregeln” definiert.

Informationen zu extrahieren, die einfache Ideen zu einer Organisation darstellen, kann
fiir Sie z. B. wenig interessant sein. Indem Sie die TLA verwenden, konnen Sie allerdings
Informationen iiber die Zusammenhéinge zwischen verschiedenen Organisationen oder den zu
diesen Organisationen gehdrenden Menschen erhalten. TLA kann auch verwendet werden, um
Meinungen iiber Themen zu extrahieren, z. B. ihre Meinung {iber ein bestimmtes Produkt oder
Erlebnis.

Um TLA nutzen zu konnen, miissen Ressourcen vorhanden sein, die Textlink- (TLA-) Regeln
enthalten. Wenn Sie Vorlagen auswéhlen, wird liber ein Symbol in der Spalte “TLA” angezeigt,
ob die Vorlagen TLA-Regeln besitzen.

Abbildung 19-1
Spalte “TLA” in Vorlagendialogfeldern

“orlage |Eigentu...| “Yersion | Diatum |Anmerk...| TLA, |Spr... ! |
Eank CRM (English) claired 1 Sep-30-... o Englizh
Insurance CRM (English)  claired 1 Sep-30-... = Englizh
Ads Opinions (English) Claired 1 Sep-17-... =i Englizh
Eank Satisfaction Opinio. .. \claired 1 Sep-17-... =i Englizh
Security Inteligence (En... claired 1 Sep-30-... e English

Textlinkanalysemuster werden wihrend der Musterabgleichsphase des Extrahierungsprozesses
in den Textdaten gefunden. Wihrend dieser Phase werden Regeln mit den Textdaten
verglichen und wenn eine Ubereinstimmung vorliegt, werden diese Informationen als Muster
extrahiert. Gelegentlich mochten Sie vielleicht die Textlinkanalyse optimieren oder die
Ubereinstimmungskriterien verindern. In diesen Fillen konnen Sie die Regeln ausarbeiten,
um sie an Thre jeweiligen Anforderungen anzupassen. Dies erfolgt {iber die Registerkarte
“Textlinkregeln”.

Anmerkung: Unterstlitzung von Variablen wurde in Version 13 abgeschafft. Verwenden Sie
stattdessen Makros. Fiir weitere Informationen siche Thema Arbeiten mit Makros auf S. 356.

Bearbeiten von Textlinkregeln

Sie konnen Regeln direkt auf der Registerkarte “Textlinkregeln” in der Ansicht Template Editor
oder Resource Editor erstellen und bearbeiten. Um besser sehen zu konnen, wie Regeln mit
Text iibereinstimmen konnen, konnen Sie auf dieser Registerkarte eine Simulation durchfiihren.
Wihrend der Simulation wird nur bei den Beispielsimulationsdaten eine Extrahierung
durchgefiihrt und die Textlinkregeln werden angewendet, um auf eventuell {ibereinstimmende
Muster zu priifen. Alle mit dem Text {ibereinstimmenden Regeln werden im Simulationsbereich
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angezeigt. Basierend auf den Ubereinstimmungen kénnen Sie Regeln und Makros auswihlen, um
die Ubereinstimmungskriterien fiir Text zu &ndern.

Im Gegensatz zu den anderen erweiterten Ressourcen sind TLA-Regeln bibliothekenspezifisch.
Sie konnen also jeweils nur die TLA-Regeln aus einer Bibliothek verwenden. Wechseln Sie in der
Ansicht Template Editor oder Resource Editor auf die Registerkarte Textlinkregeln. Auf dieser
Registerkarte konnen Sie die Bibliothek in Ihrer Vorlage angeben, die die TLA-Regeln enthilt,
die Sie verwenden oder bearbeiten mochten. Aus diesem Grund wird dringend empfohlen, dass
Sie alle Thre Regeln in einer Bibliothek speichern, es sei denn, dies wird aus einem spezifischen
Grund nicht gewiinscht.

Abbildung 19-2
Registerkarte “Textlinkanalyseregeln”

&' Interaktive Workbench - GutGefallen g@
Datei Besrbefen  Ansicht Ressourcen  Exras  Hilfe
DX MBXE H

Bibliotheksressourcen | Ervveiterte Ressourcen | Textinkregeln

- = i il r 3 Ausgabespaten Quelle anzeigen

Regeln fur Textlinkanslyse vervenden und speichern in.

Ntz [egstive + Postive + 2 themen_1 |
| opinians Lisrary g@erman =

Beisiel [z wenige gemuticne Stzakize und Zimmers |

Bl Macros =
o mTapic

Regelwerttabelle:

@ mhonLingEntities Elemert |Menge Eeispiel-Token
B ML il Negative enau 1

=1 Genau 1
o mintensifier

mTopic Genaul Tokens abruten
o mCoord

mCoard
o mDet

! jGenaul Zeile einfiigen
mTopic Genau 1
o madviey Zelle entfernen
4 minphod

e+ mPrepPos

4 [0 [ [ [oa [ra =

m mPreploc

- mOpinion

m mQuart
Concept 1 [Type1 [concept 2 [Type2 |concept 3 Type 3

" ©] =@ m @ )

- Rules 5]

oI Negative + Postive + 2 themen_1

i Negative + Positive + thema_2

oI rickt® + Positive + 2 themen 3

f Negative + "aber’ + Posttive + 2 themen_4

oI Postive + "aber' + Negative + 2 themen_5 i

o ikt + 2 Hegetive + 2 themen,_5 Ausgabe anzsigen sls: @ Zelenreterenzen in Regelwertiabells ()

o 2 Positive + 2 themen_7
il proe—

7 2 themen + 2 meinungen_8
[ "
[ER— al I#]

Regelausgabetabelle:

& (5 ) 2 &)

Textlink-
simulation

Beginnen Sie mit der Definition einiger Daten fir die Simulation der Ergebnisse der Textinkanalyse

Als Nachstes kinnen Sie eine Simulation ausfihren, um die lhren Daten entsprechenden Textlinkregeln anzuzeigen

_ Anschliegend kinnen Sie ggf. neue Regeln erstellen oder bestehende Regeln bearbeiten.

Wichtig: Diese Registerkarte ist nicht fiir japanische Ressourcen verfiigbar.

Erste Schritte

Es gibt zahlreiche Moglichkeiten, mit der Arbeit im Editor auf der Registerkarte “Textlinkregeln”
zu beginnen:

m  Simulieren Sie zunéchst einen Beispieltext und erstellen oder bearbeiten Sie libereinstimmende
Regeln basierend auf den Kriterien, wie die aktuellen Regeln Muster aus den Simulationsdaten
extrahieren.
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m  Erstellen Sie eine vollstdndig neue Regel oder bearbeiten Sie eine bestehende Regel.
m  Arbeit direkt in der Quellenansicht.

Wann Regeln erstellt oder bearbeitet werden sollten

Obwohl die in jeder Vorlage enthaltenen Textlinkanalyseregeln oft fiir die Extrahierung vieler
einfacher oder komplexer Beziehungen aus Threm Text ausreichen, mochten Sie vielleicht
gelegentlich Anderungen an diesen Regeln vornehmen oder eigene Regeln erstellen. Beispiel:

®  Um eine Idee oder Beziehung zu erfassen, die nicht mit den bestehenden Regeln extrahiert
wurde, indem Sie eine neue Regel oder ein neues Makro erstellen.

®  Um das Standardverhalten eines Typs zu dndern, den Sie den Ressourcen hinzugefiigt
haben. Dazu missen Sie iiblicherweise ein Makro wie mTopic oder mNonLingEntities
bearbeiten. Fiir weitere Informationen sieche Thema Spezielle Makros: mTopic,
mNonLingEntities, SEP auf S. 360.

®  Um vorhandenen Textlinkanalyseregeln und Makros neue Typen hinzuzufiigen. Wenn Sie
beispielsweise der Meinung sind, dass der Typ <Organization> zu breit gefasst ist, konnen
Sie neue Typen filir Organisationen in unterschiedlichen Sektoren wie <Pharmazie>,
<Autoindustrie>, <Finanzen> usw. erstellen. In diesem Fall miissen Sie die
Textlinkanalyseregeln dndern und/oder ein Makro erstellen, damit diese neuen Typen
beriicksichtigt und entsprechend verarbeitet werden.

®  Um einer vorhandenen Textlinkanalyseregel Typen hinzuzufiigen. Nehmen wir z. B. an, eine
Threr Regeln erfasst den folgenden Text Max Mustermann ruft Else Mustermann an,
jedoch mochten Sie, dass diese Regel nicht nur Anrufe, sondern auch E-Mail-Kommunikation
erfasst. Sie konnten der Regel einen nichtlinguistischen Elementtyp fiir E-Mail hinzufiigen,
damit auch Text wie der folgende erfasst wird: maxmustermann@ibm.com sendete
E-Mail an martinamustermann@ibm.com.

m  Um eine bestehende Regel geringfligig zu dndern, anstatt eine neue zu erstellen. Nehmen wir
z. B. an, eine Threr Regeln entspricht dem Text xyz ist sehr gut,jedoch mochten Sie,
dass diese Regel auch xyz ist extrem gut erfasst.

Simulation von Textlinkanalyseergebnissen

Zur einfacheren Definition neuer Textlinkregeln oder zum besseren Verstindnis dessen, wie
bestimmte Sétze wihrend der Textlinkanalyse abgeglichen werden, ist es oft niitzlich, eine
Simulation eines Mustertexts durchzufiihren. Wiahrend der Simulation wird nur bei den
Beispielsimulationsdaten mithilfe der aktuellen linguistischen Ressourcen und der aktuellen
Extrahierungseinstellungen eine Extrahierung durchgefiihrt. Das Ziel besteht darin, die
simulierten Ergebnisse abzurufen und sie zu verwenden, um Ihre Regeln zu verbessern, neue
Regeln zu erstellen oder um besser zu verstehen, wie es zu Ubereinstimmungen kommt. Fiir
jeden Teil des Texts (Satz, Wort oder Satzteil je nach Kontext) zeigt eine Simulationsausgabe
die gesammelten Tokens und TLA-Regeln, die ein Muster in diesem Text aufgedeckt haben.
Ein Token wird als beliebiges Word oder beliebige Wortfolge definiert, das/die wahrend des
Extrahierungsprozesses identifiziert wurde.
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Im Gegensatz zu den anderen erweiterten Ressourcen sind TLA-Regeln bibliothekenspezifisch.
Sie konnen also jeweils nur die TLA-Regeln aus einer Bibliothek verwenden. Wechseln Sie in der
Ansicht Template Editor oder Resource Editor auf die Registerkarte Textlinkregeln. Auf dieser
Registerkarte konnen Sie die Bibliothek in Threr Vorlage angeben, die die TLA-Regeln enthilt,
die Sie verwenden oder bearbeiten mochten. Aus diesem Grund wird dringend empfohlen, dass
Sie alle Thre Regeln in einer Bibliothek speichern, es sei denn, dies wird aus einem spezifischen
Grund nicht gewiinscht.

Abbildung 19-3
Bereich “Textlinksimulation” vor der Definition von Daten

~s % Textlink-
3_,' simulation Beginnen Sie mit der Definition einiger Daten flr die Simulation der Ergebnisse der Textlinkanakyse.
Als Machstes kannen Sie eine Simulation ausfuhren, um die lhren Daten entsprechenden Textlinkregeln anzuzeigen.

Anschliefend kinnen Sie gof. neue Regeln erstellen oder bestehende Regeln bearbeiten

Wichtig: Es wird dringend empfohlen, dass Sie bei Verwenden einer Datendatei sicherstellen, dass
der enthaltene Text kurz ist, um die Verarbeitungszeit zu minimieren. Das Ziel einer Simulation
ist aufzuzeigen, wie ein Text interpretiert wird, und zu verstehen, welche Regeln diesem Text
entsprechen. Diese Informationen unterstiitzen Sie dabei, Ihre eigenen Regeln zu schreiben und
zu bearbeiten. Verwenden Sie den Textlinkanalyseknoten oder fiihren Sie einen Stream mit
interaktiver Sitzung mit aktivierter TLA-Extrahierung aus, um Ergebnisse fiir ein vollstdndigeres
Datenset zu erhalten. Diese Simulation dient nur zu Testzwecken und zum Verfassen von Regeln.

Definition von Daten zur Simulation

Um besser sehen zu konnen, wie Regeln mit Text iibereinstimmen konnen, konnen Sie eine
Simulation mit Beispieldaten durchfiihren. Der erste Schritt besteht in der Definition der Daten.

Definition von Daten

» Klicken Sie auf Daten definieren im Simulationsbereich unten auf der Registerkarte Textlinkregeln.
Wihlen Sie alternativ, sofern zuvor keine Daten definiert wurden, die Optionsfolge Extras >
Simulation ausfiihren aus den Meniis. Der Simulationsdaten-Assistent wird gedffnet.
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Abbildung 19-4
Simulations-Assistent

@ Simulationsdaten

Simulationsdaten

Datentyp auswahlen

Daterit
o2 Legen Sie die Daten flr die Simulation fest. Wahrend der Simulation wird die Extrahierung der Textlinkanalyse bei

die=en Daten
ausgefihrt, um festzustellen, welche Regeln mit dem Text dbereinstimmen.

@ Daten direkt einflgen ader eingeben:

©) Datenquelidate wahlen

- »

» Legen Sie den Datentyp fest, indem Sie eine der folgenden Optionen auswahlen:

B Text direkt einfligen oder eingeben. Es wird ein Textfeld angezeigt, in das Sie Text aus

der Zwischenablage einfiigen oder den zu bearbeitenden Text manuell eingeben konnen.
Sie konnen einen Satz pro Zeile eingeben oder den Satz mithilfe von Interpunktion (z. B.
Punkte oder Kommas) aufteilen. Nachdem Sie Ihren Text eingegeben haben, konnen Sie die
Simulation starten, indem Sie auf Simulation ausfiihren klicken.

Bestimmung einer Dateidatenquelle. Diese Option gibt an, dass Sie eine Datei bearbeiten
mochten, die Text enthilt. Klicken Sie auf Weiter, um zum Schritt im Assistenten fortzufahren,
in dem Sie die zu bearbeitende Datei definieren konnen. Nachdem Sie die Datei ausgewéhlt
haben, konnen Sie die Simulation starten, indem Sie auf Simulation ausfihren klicken. Es
werden folgende Dateitypen unterstiitzt: .7¢f, .doc, .docx, .docm, .xls, .xlsx, .xlsm, .htm,
.html, .txt und Dateien ohne Dateierweiterung. Die von IThnen gewéhlte Datendatei wird
wihrend der Simulation in der vorliegenden Form gelesen. Wenn Sie beispielsweise eine
Microsoft Excel-Datei auswihlen, konnen Sie weder ein bestimmtes Arbeitsblatt noch

eine bestimmte Spalte auswéhlen. Stattdessen wird das vollstindige Arbeitsbuch gelesen,
dhnlich der Verwendung eines Microsoft Excel-Quellenknotens in IBM® SPSS® Modeler.
Die gesamte Datei wird genau so behandelt, als ob Sie einen Dateilistenknoten mit einem
Text-Mining-Knoten verbunden hétten.

Wichtig: Es wird dringend empfohlen, dass Sie bei Verwenden einer Datendatei sicherstellen, dass
der enthaltene Text kurz ist, um die Verarbeitungszeit zu minimieren. Das Ziel einer Simulation
ist aufzuzeigen, wie ein Text interpretiert wird, und zu verstehen, welche Regeln diesem Text
entsprechen. Diese Informationen unterstiitzen Sie dabei, Ihre eigenen Regeln zu schreiben und
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zu bearbeiten. Verwenden Sie den Textlinkanalyseknoten oder fiihren Sie einen Stream mit
interaktiver Sitzung mit aktivierter TLA-Extrahierung aus, um Ergebnisse fiir ein vollstdndigeres
Datenset zu erhalten. Diese Simulation dient nur zu Testzwecken und zum Verfassen von Regeln.

Abbildung 19-5
Simulations-Assistent — Datenquelle auswéhlen

@ Simulationsdaten

Simulationsdaten

Datenquelle auswihlen

Dratent
L ‘Wiahlen Sie die Datei aus, die Sie als Datenguele fir die Simulation verwenden machten.

Suchen in: |IE Texthining = |

@ car rertal dema

&5 Music Survey . sav

& Portable-Music.xls

& Rertal Car Satisfaction Survey midd
& Rertsl Car Satisfaction Survey say

Datencuelle

Dateinarme: | |

Dateityp: | Alle Dateien

>

» Klicken Sie auf Simulation ausfiihren, um die Simulation zu starten. Es wird ein Dialogfeld
iiber den Fortschritt angezeigt. Wenn Sie in einer interaktiven Sitzung arbeiten, sind die
Extrahierungseinstellungen fiir die Simulation diejenigen, die derzeit in der interaktiven Sitzung
ausgewahlt sind (siche Extras > Extrahierungseinstellungen in der Ansicht “Konzepte und
Kategorien). Wenn Sie im Template Editor arbeiten, werden als Extrahierungseinstellungen fiir
die Simulation die Standard-Extrahierungseinstellungen verwendet, die identisch sind mit denen,
die in der Registerkarte “Experten” eines Textlinkanalyseknotens angezeigt werden. Fiir weitere
Informationen siehe Thema Informationen zu den Simulationsergebnissen auf S. 352.
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Abbildung 19-6
Dialogfeld “Simulationsfortschritt”

@ Simulation wird ausgefiihrt

Eitte wearten. Simulation wird ausgefihr...

[ |

EXTRAKTION: [0%] ..
EXTRAKTION: [59%] ...
GRUPPIEREM: [0%] ...
GRUPPIEREN: [30%] ...
GRUPPIEREN: [S0%] ...
GRUPPIEREM: [S0%] ...

Klicken Sie auf "Abbrechen”, um diese Aktion abzubrechen.

Abbrechen

Informationen zu den Simulationsergebnissen

Um besser sehen zu konnen, wie Regeln mit Text iibereinstimmen kdnnen, kénnen Sie eine
Simulation mit Beispieldaten durchfiihren und die Ergebnisse {liberpriifen. Dort konnen
Sie Thre Regeln besser an Thre Daten anpassen. Nach Abschluss des Extrahierungs- und
Simulationsprozesses werden die Ergebnisse der Simulation angezeigt.

Fiir jeden wahrend der Extrahierung identifizierten “Satz” erhalten Sie zahlreiche
Informationen, darunter den exakten “Satz”, die Aufschliisselung der in diesem Eingabesatz
gefundenen Tokens und schlieBlich alle Regeln, bei denen eine Textiibereinstimmung in diesem
Satz gefunden wurde. Unter einem “Satz” verstehen wir entweder ein Wort, einen Satz oder einen
Satzteil, je nach dem, wie der Extraktor den Text in lesbare Abschnitte unterteilt hat.

Ein Token wird als beliebiges Word oder beliebige Wortfolge definiert, das/die wéhrend des
Extrahierungsprozesses identifiziert wurde. Zum Beispiel kdnnen in dem Satz Mein Onkel lebt in
New York die folgenden Tokens wéhrend der Extrahierung gefunden werden: mein, Onkel, lebt, in
und New York. Weiterhin konnte Onkel als Konzept des Typs <Unknown> extrahiert werden und
New York als Konzept des Typs <Location>. Alle Konzepte sind Tokens, doch nicht alle Tokens
sind Konzepte. Tokens kdnnen auch Makros, Zeichenfolgen und Wortliicken sein. Nur einem Typ
zugeordnete Worter oder Wortfolgen kénnen Konzepte sein.

Wenn Sie in der interaktiven Sitzung oder dem Ressourceneditor arbeiten, befinden Sie sich auf
der Konzeptebene. TLA-Regeln sind genauer und einzelne Tokens in einem Satz kdnnen in der
Definition einer Regel verwendet werden, selbst wenn diese nie extrahiert und typisiert werden.
Die Moglichkeit, Tokens zu verwenden, die keine Konzepte sind, bietet zusitzliche Flexibilitit fiir
Regeln beim Erfassen komplexer Beziehungen in Threm Text.
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Abbildung 19-7 )
Ergebnisse einer Beispielsimulation, die eine Ubereinstimmung mit einer Regel anzeigen
Eingabetext: |Car _ Onener
Ein Token Eingegeben als ‘ Ubereinstimmendes hMakra
Cat 55 Products L
Systemansicht: E)Wner = S
Mit Eingabetext Ubereinstimmende Regeln:
Regelausgabe |Kanzept 1 Typ 1
0500_topic car Products
0500_topic: avwner Unknowen

Wenn Sie mehr als einen Satz in IThren Simulationsdaten haben, konnen Sie sich vorwérts und
riickwarts durch die Ergebnisse bewegen, indem Sie auf Weiter und Zurtick klicken.

Wenn ein Satz mit keiner TLA-Regel in der ausgewéhlten Bibliothek {ibereinstimmt (siehe
Bibliotheksname iiber dem Baum in dieser Registerkarte), werden die Ergebnisse als ohne
Ubereinstimmung betrachtet und die Schaltflichen Nachste Nicht-Ubereinstimmung und Vorherige
Nicht-Ubereinstimmung werden aktiviert. So wissen Sie, dass Text vorhanden ist, fur den keine
Regel eine Ubereinstimmung gefunden hat, und Sie konnen schnell zu diesen Textstellen wechseln.

Nachdem Sie neue Regeln erstellt, diese bearbeitet oder Thre Ressourcen oder
Extrahierungseinstellungen geéndert haben, mdchten Sie vielleicht eine erneute Simulation
durchfiihren. Um eine Simulation erneut auszufiihren, klicken Sie auf Simulation ausfiihren im
Simulationsbereich und es werden die gleichen Eingabedaten noch einmal verwendet.

Es werden folgende Felder und Tabellen in den Simulationsergebnissen angezeigt:

Eingabetext. Der eigentliche “Satz”, der durch den Extrahierungsprozess aus den Simulationsdaten
identifiziert wurde, die Sie im Assistenten definiert haben. Unter einem Satz verstehen wir
entweder ein Wort, einen Satz oder einen Satzteil, je nach dem, wie der Extraktor den Text in
lesbare Abschnitte unterteilt hat.

Systemansicht. Eine Sammlung von Tokens, die durch den Extrahierungsprozess identifiziert
wurden.

m  Eingabetext-Token. Jedes im Eingabetext gefundene Token. Tokens wurden bereits weiter
oben in diesem Thema definiert.

m  Typzuordnung. Wenn ein Token als Konzept identifiziert und einem Typ zugeordnet wurde,
wird der zugehorige Typname (z. B. <Unbekannt>, <Person>, <Ort>) in dieser Spalte
angezeigt.

m  Makroiibereinstimmung. Wenn ein Token mit einem bestehenden Makro iibereinstimmt, wird
der zugehorige Makroname in dieser Spalte angezeigt.

Mit Eingabetext iibereinstimmende Regeln. Diese Tabelle zeigt Thnen alle TLA-Regeln an, mit
denen der Eingabetext libereinstimmte. Fiir jede {ibereinstimmende Regel sehen Sie den Namen
der Regel in der Spalte Regelausgabe und die zugehdrigen Ausgabewerte fiir diese Regel (Paare
“Konzept + Typ”). Sie kdnnen auf den iibereinstimmenden Regelnamen doppelklicken, um die
Regel im Editorbereich iiber dem Simulationsbereich zu 6ffnen.
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Schaltfliche Regel generieren. Wenn Sie auf diese Schaltflache im Simulationsbereich klicken,
wird eine neue Regel im Regeleditorbereich iiber dem Simulationsbereich ge6ffnet. Diese

Regel wird den Eingabetext als Beispiel verwenden. Ebenso wird jedes Token, das wihrend der
Simulation einem Typ zugeordnet oder mit einem Makro abgeglichen wurde, automatisch in die
Spalte “Element” in der Regelwert-Tabelle eingefiigt. Wenn ein Token einem Typ zugeordnet und
mit einem Makro abgeglichen wurde, wird der Makrowert zur Vereinfachung der Regel verwendet.
Beispielsweise konnte der Satz “Ich mag Pizza” wéhrend der Simulation dem Typ <Unbekannt>
zugeordnet und mit dem Makro mTopic abgeglichen worden sein, wenn Sie die Basic Resources
English verwendet haben. In diesem Fall wird mTopic als das Element in der generierten Regel
verwendet. Fiir weitere Informationen siche Thema Arbeiten mit Textlinkregeln auf S. 361.

Navigation durch Regeln und Makros im Baum

Wenn die Textlinkanalyse wihrend der Extrahierung durchgefiihrt wird, werden die Textlinkregeln
verwendet, die in der ausgewdéhlten Bibliothek in der RegisterkarteTextlinkregeln gespeichert sind.

Im Gegensatz zu den anderen erweiterten Ressourcen sind TLA-Regeln bibliothekenspezifisch.
Sie konnen also jeweils nur die TLA-Regeln aus einer Bibliothek verwenden. Wechseln Sie in der
Ansicht Template Editor oder Resource Editor auf die Registerkarte Textlinkregeln. Auf dieser
Registerkarte konnen Sie die Bibliothek in Threr Vorlage angeben, die die TLA-Regeln enthilt, die
Sie verwenden oder bearbeiten mdchten. Aus diesem Grund wird dringend empfohlen, dass Sie
alle Thre Regeln in einer Bibliothek speichern, es sei denn, dies wird aus einem wichtigen oder
speziellen Grund nicht gewiinscht.
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Abbildung 19-8
Registerkarte “Textlinkregeln”: Regel- und Makrobaum

Eibliotheksressourcen | Erweiterte Ressourcen | Tesdlinkregeln

i
"ll""li"LﬂLEhé:f$ '

Regeln fir Textlinkanalyse vervwenden und speichern...

Opinions Library (Englizh) -

E-Eﬂ Macros -
- THE e

- pHE mPos

- il mPosFeelingEmoticon
- HE miegFeelingEmoticon
- I miOpinion

- pHE mTopic

- pHE mionLingEm
- EHEl MSUpporthle

[ Makro erstellen

- CHE mSupportie

- EHE mDet Desktivieren
R |E| Kopieren Cirl+C
- pHE mHave

- oHE mBe :’& Ausschneiden Ctrl+x
- pHE mBeHave =

- CHE MSUppart

- HE maclyhleg
- [HE miuEnt
I'_-'I--Eﬁ Rules

- oF 0000_not + A

&
ﬁ Lizchen Lizchen

- o 0001 _not + Megative + 2 topics
L% 0002 _not + Megstive + topic + topic + Posi
- o D003 _not + Megative + 2 topics

Sie konnen auf der Registerkarte “Textlinkregeln” festlegen, in welcher Bibliothek Sie arbeiten
mochten, indem Sie diese Bibliothek in der Dropdown-Liste Textlinkanalyseregeln verwenden

und speichern in: auf dieser Registerkarte auswahlen. Wenn die Textlinkanalyse wéihrend der
Extrahierung durchgefiihrt wird, werden die Textlinkregeln verwendet, die in der ausgewahlten
Bibliothek in der RegisterkarteTextlinkregeln gespeichert sind. Wenn Sie daher Textlinkregeln
(TLA-Regeln) in mehr als einer Bibliothek definiert haben, wird nur die erste Bibliothek, in der
TLA-Regeln gefunden wurden, fiir die Textlinkanalyse verwendet. Aus diesem Grund wird
dringend empfohlen, dass Sie alle Thre Regeln in einer Bibliothek speichern, es sei denn, dies wird
aus einem spezifischen Grund nicht gewiinscht.

Wenn Sie ein Makro oder eine Regel im Baum auswihlen, wird der Inhalt rechts im
Editorbereich angezeigt. Wenn Sie mit der rechten Maustaste auf ein beliebiges Element im
Baum klicken, 6ffnet sich ein Kontextmenii, liber das Sie weitere Aufgaben durchfiihren kénnen,
zum Beispiel:

®  Ein neues Makro im Baum 6ffnen und es rechts im Editor 6ffnen.
®  Eine neue Regel im Baum 6ffnen und sie rechts im Editor 6ffnen.
®  Ein neues Regelset im Baum 6ffnen.
|

Elemente zur einfacheren Bearbeitung ausschneiden, kopieren und einfiigen.
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m  Makros, Regeln und Regelsets 16schen, um sie aus den Ressourcen zu entfernen.

B Makros, Regeln und Regelsets deaktivieren, um anzuzeigen, dass sie wiahrend der
Verarbeitung ignoriert werden sollten.

m  Regeln nach oben oder unten verschieben, um die Verarbeitungsreihenfolge zu dndern.

Warnungen im Baum

Warnungen werden mit einem gelben Dreieck in der Baumstruktur angezeigt und sollen Sie auf
potenzielle Probleme hinweisen. Halten Sie den Mauszeiger iiber das fehlerhafte Makro bzw. die
fehlerhafte Regel, um ein Popup-Fenster mit einer Erkldrung anzuzeigen. In den meisten Féllen
wird ein Text der folgenden Art angezeigt: Warnung: Es wurde kein Beispiel angegeben. Geben Sie
ein Beispiel ein. Sie miissen also ein Beispiel eingeben.

Wenn ein Beispiel fehlt oder das Beispiel nicht der Regel entspricht, konnen Sie die Funktion
“Token abrufen” nicht verwenden. Daher sollten Sie nur ein einziges Beispiel pro Regel eingeben.

Wenn die Regel gelb markiert ist, bedeutet dies, dass ein Typ oder Makro dem TLA-Editor nicht
bekannt ist. Die Meldung lautet in etwa: Warnung: Unbekannter Typ oder Makro.. Damit werden
Sie darauf hingewiesen, dass ein Element, das durch $something in der Quellenansicht definiert
wiirde, beispielsweise $myType, kein bestehender Typ in Ihrer Bibliothek und auch kein Makro ist.

Zur Aktualisierung der Syntaxpriifung miissen Sie zu einer anderen Regel bzw. einem anderen
Makro wechseln. Es muss nichts neu kompiliert werden. Wenn also beispielsweise fiir Regel A
eine Warnung angezeigt wird, da das Beispiel fehlt, miissen Sie ein Beispiel hinzufiigen, entweder
auf eine obere oder eine untere Regel klicken und anschlieBend zu Regel A zuriickkehren, um zu
iiberpriifen, ob sie nun korrekt ist.

Arbeiten mit Makros

Makros vereinfachen das Aussehen von Textlinkanalyseregeln, weil Sie hiermit Typen, andere
Makros, Zeichenfolgen und Wortfolgen mit dem Operator ODER ( | ) verkniipfen kdnnen. Der
Vorteil von Makros liegt darin, dass Sie nicht nur Makros in mehreren Textlinkanalyseregeln
wiederverwenden kdnnen, um sie zu vereinfachen, sondern Sie auch Aktualisierungen in einem
Makro vornehmen kénnen, ohne sie in all Thren Textlinkanalyseregeln vornehmen zu miissen. Die
meisten mitgelieferten TLA-Regeln enthalten vordefinierte Makros. Makros erscheinen im oberen
Bereich des Baums ganz links auf der Registerkarte “Textlinkregeln”.
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Abbildung 19-9
Registerkarte “Textlinkregeln”: Makroeditor
Auzsgabespaten: [Hinzufugen ][Emfernen ] [Qua\le anzeigen ]
IHame: hacrol |
Elemert

hiakro:

rttabele:

~ | o e [ | |[=

Es werden folgende Felder und Tabellen in den Simulationsergebnissen angezeigt:

Name. Ein eindeutiger Name, der dieses Makro identifiziert. Es wird empfohlen, dass Sie vor den
Makronamen den kleingeschriebenen Buchstaben “m” setzen, damit Sie in Ihren Regeln Makros
schnell identifizieren kdnnen. Wenn Sie manuell auf Makros in Thren Regeln verweisen (durch
Bearbeiten in der Zeile oder in der Quellenansicht), miissen Sie das Zeichen $ voranstellen, damit

der

Extrahierungsprozess auf diesen besonderen Namen achtet. Wenn Sie den Makronamen

jedoch ziehen und ablegen oder ihn {iber die Kontextmeniis hinzufiigen, wird das Produkt ihn
automatisch als Makro erkennen und es wird kein $ angefiigt.

Tabelle Makrowert.

Eine bestimmte Anzahl von Zeilen, in denen alle mdglichen Werte angezeigt werden, die
dieses Makro darstellen kann. Bei diesen Werten wird zwischen Grof3- und Kleinschreibung
unterschieden.

Diese Werte konnen einen oder eine Kombination aus Typen, Zeichenfolgen, Wortliicken
oder Makros enthalten. Fiir weitere Informationen siche Thema Unterstiitzte Elemente fiir
Regeln und Makros auf S. 369.

Um in einem Makro einen Wert fiir ein Element einzugeben, doppelklicken Sie auf die
Zeile, in der Sie arbeiten mochten. Es erscheint ein bearbeitbares Textfeld, in das Sie eine
Typreferenz, eine Makroreferenz, eine Zeichenfolge oder eine Wortliicke eingeben konnen.
Klicken Sie alternativ mit der rechten Maustaste in die Zelle, um ein Kontextmenii zu 6ffnen,
das iibliche Makros, Typennamen und nichtlinguistische Typennamen auflistet. Um auf einen
Typ oder ein Makro zu verweisen, miissen Sie dem Makro- oder Typnamen ein ‘$’-Zeichen
voranstellen, wie beispielsweise in $mTopic fiir das Makro mTopic. Um Argumente zu
kombinieren, miissen Sie Klammern ( ) verwenden, um die Argumente zu einer Gruppe
zusammenzufassen, und das Zeichen | verwenden, um den Boole’schen Operator ODER zu
kennzeichnen.

Sie konnen Zeilen in der Tabelle “Makrowert” mithilfe der Schaltflichen im rechten Bereich
hinzufiigen oder entfernen.

Geben Sie jedes Element in seiner eigenen Zeile ein. Wenn Sie zum Beispiel ein Makro
erstellen mochten, das eine von drei Zeichenfolgen wie bin ODER war ODER ist darstellt,
wiirden Sie jede Zeichenfolge in einer separaten Zeile in der Ansicht eingeben und Thre
Makrotabelle wiirde aus drei Zeilen bestehen.



358

Kapitel 19

Erstellen und Bearbeiten von Makros

Sie kénnen neue Makros erstellen oder bestehende bearbeiten. Folgen Sie den Anweisungen und
Beschreibungen fiir den Makroeditor. Fiir weitere Informationen siche Thema Arbeiten mit
Makros auf S. 356.

Erstellen neuer Makros

» Waihlen Sie im Menii Extras > Neues Makro aus. Klicken Sie alternativ auf das Symbol “Neues
Makro” in der Baumsymbolleiste, um ein neues Makro im Editor zu 6ffnen.

» Geben Sie einen eindeutigen Namen ein und definieren Sie die Makrowertelemente.

» Klicken Sie, wenn Sie fertig sind, auf Ubernehmen, um nach méglichen Fehlern zu suchen.

Bearbheiten von Makros
» Klicken Sie auf den Makronamen im Baum. Das Makro 6ffnet sich rechts im Editorbereich.
» Nehmen Sie die gewiinschten Anderungen vor.

» Klicken Sie, wenn Sie fertig sind, auf Ubernehmen, um nach méglichen Fehlern zu suchen.

Deaktivieren und Léschen von Makros

Deaktivieren von Makros

Wenn Sie mdchten, dass ein Makro wéhrend der Verarbeitung ignoriert wird, konnen Sie es
deaktivieren. Dies kann in Regeln, die noch auf dieses deaktivierte Makro verweisen, zu Warn-
oder Fehlermeldungen fithren. Lassen Sie beim Loschen und Deaktivieren von Makros Vorsicht
walten.

» Klicken Sie auf den Makronamen im Baum. Das Makro 6ffnet sich rechts im Editorbereich.
» Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Namen.

» Wihlen Sie in den Kontextmeniis Deaktivieren. Das Makrosymbol wird grau und das Makro selbst
kann nicht mehr bearbeitet werden.

Léschen von Makros

Wenn Sie ein Makro nicht mehr bendtigen, konnen Sie es 16schen. Dies kann in Regeln, die
noch auf dieses Makro verweisen, zu Fehlermeldungen fiihren. Lassen Sie beim Léschen und
Deaktivieren von Makros Vorsicht walten.

» Klicken Sie auf den Makronamen im Baum. Das Makro 6ffnet sich rechts im Editorbereich.
» Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Namen.

» Waihlen Sie in den Kontextmeniis Loschen. Das Makro wird aus der Liste entfernt.
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Fehlersuche, Speichern und Abbrechen

>

>

Makroénderungen iibernehmen

Wenn Sie auf eine Stelle auBlerhalb des Makroeditors oder auf Ubernehmen klicken, wird das
Makro automatisch nach Fehlern durchsucht. Wird ein Fehler gefunden, miissen Sie diesen
beheben, bevor Sie in einen anderen Bereich der Anwendung wechseln.

Wenn jedoch weniger schwerwiegende Fehler gefunden werden, erscheint nur eine Warnmeldung.
Wenn Thr Makro zum Beispiel unvollstindige Definitionen oder Definitionen ohne Verweis auf
Typen oder andere Makros enthélt, wird eine Warnmeldung angezeigt. Wenn Sie auf Ubernehmen
klicken, erscheint bei allen nicht behobenen Warnungen ein Warnsymbol links neben dem
Makronamen im Regel- und Makrobaum im linken Bereich.

Durch das Ubernehmen eines Makros wird Thr Makro nicht permanent gespeichert. Durch das
Ubernehmen wird im Validierungsprozess nach Fehlern und Warnungen gesucht.

Speichern von Ressourcen in einer interaktiven Workbench-Sitzung

So speichern Sie die Anderungen an Thren Ressourcen wihrend einer interaktiven
Workbench-Sitzung, damit Sie sie aufrufen konnen, wenn Sie das néchste Mal Thren Stream
ausfiihren:

Aktualisieren Sie Thren Modellierungsknoten, um sicherzustellen, dass Sie das nidchste Mal,
wenn Sie Thren Stream ausfiihren, auf die gleichen Ressouren zuriickgreifen konnen. Fiir weitere
Informationen siche Thema Aktualisieren von Modellierungsknoten und Speichern in Kapitel 8
auf'S. 140. Speichern Sie anschlieBend Ihren Stream. Speichern Sie Thren Stream im Hauptbereich
von IBM® SPSS® Modeler nach der Aktualisierung des Modellierungsknotens.

So speichern Sie die Anderungen an Ihren Ressourcen withrend einer interaktiven
Workbench-Sitzung, damit Sie sie in anderen Streams verwenden konnen:

m  Aktualisieren Sie die verwendete Vorlage oder erstellen Sie eine neue. Fiir weitere
Informationen sieche Thema Erstellen und Aktualisieren von Vorlagen in Kapitel 14 auf S.
276. Dadurch werden die Anderungen fiir den aktuellen Knoten nicht iibernommen (siehe
vorheriger Schritt).

B Alternativ konnen Sie auch das verwendete TAP aktualisieren. Fiir weitere Informationen
siche Thema Aktualisierung von Text Analysis Packages in Kapitel 10 auf S. 235.

Speichern von Ressourcen in Template Editor

Veroffentlichen Sie zunédchst die Bibliothek. Fiir weitere Informationen siche Thema Bibliotheken
verdffentlichen in Kapitel 16 auf S. 307.

Speichern Sie anschlieBend die Vorlage tiber die Meniifolge Datei > Ressourcenvorlage speichern.

Makroénderungen abbrechen

Wenn Sie die Anderungen verwerfen mochten, klicken Sie auf Abbrechen.
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Spezielle Makros: mTopic, mNonLingEntities, SEP

Die Vorlage “Meinungen” (und dhnliche Vorlagen) sowie die Vorlagen “Basic Resources” werden
mit zwei Spezialmakros geliefert: mTopic und mNonLingEntities.

mTopic

StandardméBig fasst das Makro mTopic alle Typen, die in der Vorlage mitgeliefert werden

und wahrscheinlich mit einer Meinung verbunden werden, in Gruppen zusammen. Das gilt
beispielsweise fiir folgende Kernbibliothekstypen: <Person>, <Organization>, <Location>
usw., solange der Typ kein Meinungstyp (z. B. <Negative> oder <Positive>) oder ein Typ ist,
der in den erweiterten Ressourcen als nicht-linguistische Einheit definiert wurde.

Immer wenn Sie einen neuen Typ in einer Meinungsvorlage (oder einer dhnlichen Vorlage)
definieren, behandelt das Produkt diesen Typ auf dieselbe Weise wie die anderen Typen, die
im Makro mTopic definiert sind, es sei denn, dieser Typ ist in einem anderen Makro oder
im Abschnitt fiir nichtlinguistische Einheiten in der Registerkarte “Erweiterte Ressourcen”
angegeben.

Angenommen, Sie haben iiber eine Vorlage “Meinungen” neue Typen in den Ressourcen
erstellt: <Gemiise> und <Obst>. Ohne dass Anderungen nétig sind, werden Ihre neuen Typen
als mTopic-Typen behandelt, so dass Sie automatisch die positiven, negativen, neutralen und
kontextbezogenen Meinungen iiber IThre neuen Typen erfassen kdnnen. Bei der Extrahierung
wiirde der Satz “Ich mag Brokkoli, aber Grapefruit mag ich nicht.” folgende zwei Ausgabemuster
erzeugen:

brokkoli <Gemiise> + mag <Positive>

grapefruit <Obst> + mag nicht <Negative>

Wenn Sie jedoch diese Typen anders als die anderen Typen in mTopic verarbeiten mdchten,
konnen Sie entweder dem bestehenden Makro den Typnamen wie mPos hinzufiigen, durch den
alle positiven Meinungstypen gruppiert werden, oder ein neues Makro erstellen, auf das Sie spéter
in einer oder mehreren Regeln verweisen konnen.

Wichtig: Wenn Sie einen neuen Typ wie <Gemiise> erstellen, wird dieser Typ als ein Typ in
mTopic aufgenommen, jedoch ist dieser Typname nicht explizit in der Makrodefinition sichtbar.

mNonLingEntities

Wenn Sie neue nicht linguistische Elemente in den Abschnitt Nicht linguistische Entitaten

der Registerkarte “Erweiterte Ressourcen” einfiligen, werden sie ebenfalls automatisch als
mNonLingEntities verarbeitet, wenn nicht anders angegeben. Fiir weitere Informationen siehe
Thema Nicht linguistische Elemente in Kapitel 18 auf S. 337.

SEP

Sie konnen auch das vordefinierte Makro SEP verwenden, das dem globalen Separator entspricht,
der auf dem lokalen Rechner definiert ist, in der Regel ein Komma (,).
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Arbeiten mit Textlinkregeln

Eine Textlinkanalyseregel ist eine Boole’sche Abfrage, die fiir den Abgleich eines Satzes
eingesetzt wird. Textlinkanalyseregeln enthalten mindestens eines der folgenden Argumente:
Typen, Makros, Zeichenfolgen oder Wortliicken. Sie miissen mindestens eine Textlinkanalyseregel
definiert haben, um TLA-Ergebnisse extrahieren zu kdnnen.

Abbildung 19-10
Registerkarte “Textlinkregeln”: Regeleditor

Ausgabespalten: Guele anzeigen

Mame: |DDDD_not + Positive + 2 topics |

Beispiel: |d0n‘t enjoy aromatheraphy candles and products |

Regelwerttabelle:

Element Menge Beispiel-Token
o MSupportileg Genau 1

1

2 = 0 oder 1

4 [ about | with ) 0 odder 1
] = 0 oder 1

5 o mDet 0 odder 1

7 e MTopiC Genau 1

g i MCoord Genau 1

g v MO 0 acler 1 d

Regelausgabetabele:

Concept 1 |Type 1 |C0ncept 2 |Type 2 |Concept 3 |Type 3
(7 &= 7 not (3 55 Megative
(10) 10 not (3 [55] Megstive

Ausgabe anzeigen sz @ Zeienreferenzen in Regelwerttabels ()

Abbrechen

Feld Name. Ein eindeutiger Name fiir die Textlinkregel.

Feld Beispiel. Sie konnen optional einen Beispielsatz oder eine Wortfolge einschlieen, die von
dieser Regel erfasst werden wiirde. Es wird empfohlen, Beispiele zu verwenden. In diesem
Editor konnen Sie Tokens aus diesem Beispieltext erzeugen, um zu sehen, wie dieser mit der
Regel libereinstimmt und wie er ausgegeben wird. Ein Token wird als beliebiges Word oder
beliebige Wortfolge definiert, das/die wahrend des Extrahierungsprozesses identifiziert wurde.
Zum Beispiel konnen in dem Satz Mein Onkel lebt in New York die folgenden Tokens wihrend
der Extrahierung gefunden werden: mein, Onkel, lebt, in und New York. Weiterhin konnte
Onkel als Konzept des Typs <Unknown> extrahiert werden und New York als Konzept des Typs
<Location>. Alle Konzepte sind Tokens, doch nicht alle Tokens sind Konzepte. Tokens kénnen
auch Makros, Zeichenfolgen und Wortliicken sein. Nur einem Typ zugeordnete Worter oder
Wortfolgen kénnen Konzepte sein.
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Regelwert-Tabelle. Diese Tabelle enthélt die Elemente der Regel, die zum Abgleich einer Regel
mit einem Satz verwendet werden. Sie konnen Zeilen in der Tabelle mithilfe der Schaltflachen im
rechten Bereich hinzufiigen oder entfernen. Die Tabelle besteht aus drei Spalten:

m  Spalte Element. Geben Sie Werte als einen oder als Kombination von Typen, Zeichenfolgen,
Wortliicken (<Beliebiges Token>) oder Makros ein. Fiir weitere Informationen siche
Thema Unterstiitzte Elemente fiir Regeln und Makros auf S. 369. Doppelklicken Sie auf die
Elementzelle, um die Informationen direkt einzugeben. Klicken Sie alternativ mit der rechten
Maustaste in die Zelle, um ein Kontextmenii zu 6ffnen, das tibliche Makros, Typennamen und
nichtlinguistische Typennamen auflistet. Beachten Sie, dass Sie bei der manuellen Eingabe
von Daten in die Zelle dem Makro- oder Typnamen ein ‘$’-Zeichen voranstellen miissen, wie
beispielsweise in smTopic fiir das Makro mTopic. Durch die Reihenfolge, in der Sie Thre
Elementzeilen erstellen, wird die Art bestimmt, in der die Regel mit dem Text abgeglichen
wird. Um Argumente zu kombinieren, miissen Sie Klammern ( ) verwenden, um die
Argumente zu einer Gruppe zusammenzufassen, und das Zeichen | verwenden, um den
Boole’schen Operator ODER zu kennzeichnen. Beachten Sie, dass bei den Werten zwischen
Grof3- und Kleinschreibung unterschieden wird.

m  Spalte Menge. Gibt an, wie oft das Element mindestens und hochstens gefunden werden
muss, damit es zu einer Ubereinstimmung kommt. Wenn Sie zum Beispiel eine Liicke oder
eine Reihe von Wortern zwischen zwei anderen Elementen aus 0 bis 3 Wortern definieren
mochten, konnten Sie Zwischen 0 und 3 aus der Liste auswéhlen oder die Zahlen direkt im
Dialogfeld eingeben. Die Standardeinstellung ist ‘Genau 1°. In manchen Fillen mdchten
Sie vielleicht ein Element als optional definieren. In diesem Fall erhidlt das Element die
Mindestmenge 0 und eine Hochstmenge groBler als 0 (d. h. 0 oder 1, zwischen 0 und 2).
Beachten Sie, dass das erste Element in einer Regel nicht optional sein kann, d. h., es kann
nicht die Menge 0 besitzen.

m Spalte Beispiel-Token. Wenn Sie auf Tokens abrufen klicken, teilt das Programm den
Beispieltext in Tokens ein und fiigt jene Tokens in diese Spalte ein, die mit den von Thnen
definierten Elementen iibereinstimmen. Sie kdnnen, falls gewiinscht, diese Tokens auch in der
Ausgabetabelle ansehen.

Tabelle Regelausgabe. Jede Zeile in dieser Tabelle legt fest, wie die TLA-Musterausgabe

in den Ergebnissen erscheint. Die Regelausgabe kann Muster aus bis zu sechs
Konzept-/Typ-Spaltenpaaren erzeugen, von denen jedes einen Slot repriasentiert. Beispielsweise
ist das Typmuster <L.ocation> + <Positive> ein Muster aus zwei Slots, d. h., es besteht aus
zwei Konzept-/Typ-Spaltenpaaren.

Ebenso wie uns Sprache die Freiheit gibt, die gleichen grundlegenden Ideen und Vorstellungen
auf unterschiedliche Arten auszudriicken, haben Sie vielleicht einige Regeln definiert, um die
gleiche Grundidee zu erfassen. Zum Beispiel vertreten die Sitze “Paris ist ein Ort, der mir
gefdllt” und “Mir gefallen Paris und Florenz wirklich sehr gut” die gleiche Grundidee (der Person
gefillt Paris), doch diese wird unterschiedlich ausgedriickt und es wéren zwei verschiedene Regeln
erforderlich, um beide Sitze zu erfassen. Es ist jedoch einfacher, mit den Musterergebnissen
zu arbeiten, wenn dhnliche Ideen zusammengefasst werden. Aus diesem Grund konnten Sie
zwei unterschiedliche Regeln zur Erfassung dieser beiden Sétze verwenden, aber auch dieselbe
Ausgabe fiir beide Regeln definieren, damit das Typmuster <Location> + <Positive> beide
Texte erfassen wiirde. So stellen Sie fest, dass die Ausgabe nicht immer der Struktur oder
Reihenfolge der Worter dhnelt, die im Originaltext gefunden wurde. Des Weiteren kdnnte ein
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solches Typmuster anderen Sétzen entsprechen und Konzeptmuster wie das folgende erzeugen:
paris + gefallt und tokio + gefallt.

Damit Sie die Ausgabe schnell und mit weniger Fehlern definieren konnen, verwenden Sie
das Kontextmenti, um das Element zu wihlen, das Sie in der Ausgabe sehen mochten. Alternativ
konnen Sie auch Elemente aus der Regelwert-Tabelle ziehen und in der Ausgabe ablegen. Wenn
Sie beispielsweise eine Regel definiert haben, die eine Referenz zu dem Makro mTopic in Zeile
2 der Regelwert-Tabelle enthilt, und Sie mochten, dass dieser Wert in IThrer Ausgabe erscheint,
konnen Sie einfach das Element fiir mTopic ziehen und im ersten Spaltenpaar in der Tabelle
“Regelausgabe” ablegen. Dadurch werden automatisch die Spalten “Konzept” und “Typ” mit
dem von Ihnen ausgewéhlten Paar ausgefiillt. Wenn Sie mochten, dass die Ausgabe mit dem Typ
beginnt, der durch das dritte Element (Zeile 3) der Regelwert-Tabelle definiert wurde, dann ziehen
Sie diesen Typ aus der Regelwert-Tabelle in die Zelle Typ 1 in der Ausgabetabelle. Die Tabelle
wird aktualisiert und zeigt nun die Zeilenreferenz in Klammern an (3).

Alternativ konnen Sie diese Referenzen auch manuell in der Tabelle eingeben, indem Sie auf die
Zelle in jeder Konzept-Spalte doppelklicken, die in der Ausgabe erscheinen soll und das Zeichen $
gefolgt von der Zeilennummer eingeben, z. B. $2, um auf das in Zeile 2 der Regelwert-Tabelle
definierte Element zu verweisen. Wenn Sie die Informationen manuell eingeben, miissen Sie
auch die Typ-Spalte definieren und das #-Symbol gefolgt von der Zeilennummer eingeben, zum
Beispiel #2, um auf das in Zeile 2 der Regelwert-Tabelle definierte Element zu verweisen.

Weiterhin konnen Sie sogar Verfahren kombinieren. Angenommen, in Threr Regelwert-Tabelle
steht der Typ <Positive>in Zeile 4. Sie konnten ihn in die Spalte Typ 2 ziehen und dann auf die
Zelle in der Spalte Konzept 2 doppelklicken und dann manuell das Wort “nich¢” davor eingeben.
In der Ausgabe-Spalte der Tabelle wiirde dann nicht (4) stehen oder nicht $4, wenn Sie
sich im Bearbeitungs- oder Quellenmodus befanden. AnschlieBend kdnnten Sie mit der rechten
Maustaste auf die Spalte “Typ 17 klicken und beispielsweise das Makro mTopi c auswéhlen. Diese
Ausgabe konnte dann zum Beispiel folgendes Konzeptmuster erzeugen: Auto + schlecht.

Die meisten Regeln haben nur eine Ausgabezeile, aber gelegentlich ist mehr als eine
Ausgabe moglich oder erwiinscht. Definieren Sie in diesem Fall eine Ausgabe pro Zeile in der
Regelausgabe-Tabelle.

Wichtig: Denken Sie daran, dass andere linguistische Operationen bei der Extrahierung von
TLA-Mustern stattfinden. Wenn die Ausgabe also t$3\t#3 lautet, bedeutet dies, dass das Muster
schlieBlich das endgiiltige Konzept fiir das dritte Element und den endgiiltigen Typ fiir das dritte
Element anzeigt, sobald sdmtliche linguistische Verarbeitung durchgefiihrt wurde (Synyme und
andere Gruppierungen).

m  Ausgabe anzeigen als. StandardmaBig ist die Option Referenz auf Zeile in Regelwert-Tabelle
ausgewahlt und die Ausgabe wird durch numerische Referenzen auf die Zeile angezeigt, so
wie es auf der Registerkarte “Regelwert” definiert wurde. Wenn Sie zuvor auf “Tokens
abrufen” geklickt haben und Tokens in der Spalte “Beispiel-Tokens” in der Regelwert-Tabelle
vorhanden sind, kénnen Sie die Ausgabe fiir diese jeweiligen Tokens ansehen, indem Sie die
Option auswéhlen.

Anmerkung: Wenn nicht genug Konzept-/Typ-Ausgabepaare in der Ausgabetabelle vorhanden
sind, konnen Sie ein weiteres Paar hinzufiigen, indem Sie auf die Schaltfliche “Hinzufiigen” in
der Symbolleiste des Editors klicken. Wenn zum Beispiel aktuell drei Paare angezeigt werden und
Sie auf “Hinzufiigen” klicken, werden zwei weitere Spalten (Konzept 4 und Typ 4) zur Tabelle
hinzugefiigt. Das bedeutet, dass Sie nun vier Paare in der Ausgabetabelle fiir alle Regeln sehen.
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Sie konnen auch nicht verwendete Paare entfernen, solange dieses Paar von keiner anderen Regel
im Regelset dieser Bibliothek verwendet wird.

Beispielregel
Angenommen, Thre Ressourcen enthalten die folgende Textlinkanalyseregel und Sie haben die
Extrahierung von TLA-Ergebnissen aktiviert:

Abbildung 19-11
Registerkarte “Textlinkregeln”: Regeleditor

Ausgabespaten; Quelle anzeigen

Mame; |EIDDB_nDt + Megative + topic |

Eeizpiel: |there i=n't anything that | disliked about the product |

Regelwerttabelle:

Elemert | Menge Beispiel-Token
1 o MEURRONT Gerau 1 isrit -
2 = 0 oder 1
[ anything 1
:((a i Zeile einfligen
3 | one Genad 1 anything
0 thing
2
4 = Zwischen 0 und 2 that i =

Regelausgabetabelle;

Concept 1 |Type 1 |C0ncept 2 |Type 2 |Concept 3 Type 3
product (90 ] Products (9) no dislike (5 [+, ]

Auzgabe anzeigen als: © Zeilenreterenzen in Regelwetrtabelle @ Bestimmtes Token aus Eeizpiel

[Ubernehmen ] [Abbrechen ]

Bei der Extrahierung liest die Extrahierungsengine jeden Satz und versucht, die folgende Sequenz
abzugleichen:

Element | Beschreibung der Argumente
(Zeile)
1 Das Konzept aus einem der durch die Makros mPos oder mNeg dargestellten Typen oder aus
dem Typ <Ungeklart>.
2 Ein Konzept, das einem der durch das Makro mTopic dargestellten Typen zugeordnet wurde.
Eines der durch das Makro mBe dargestellten Worter.
Ein optionales Element, 0 oder 1 Worter, auch als Wortliicke oder <Beliebiges Token>
bezeichnet.
5 Ein Konzept, das einem der durch das Makro mTopic dargestellten Typen zugeordnet wurde.

Die Ausgabetabelle zeigt, dass von dieser Regel lediglich ein Muster verlangt wird: ein
beliebiges Konzept oder ein beliebiger Typ, der dem Makro mTopic entspricht, das in Zeile 5 der
Regelwert-Tabelle definiert wurde, + ein beliebiges Konzept oder ein beliebiger Typ, der mPos,
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mNeg oder <Uncertain> entspricht, wie in Zeile 1 der Regelwert-Tabelle definiert. Beispiel:
Wurst + mag oder <Unknown> + <Positive>.

Erstellen und Bearbeiten von Regeln

Sie kénnen neue Regeln erstellen oder bestehende bearbeiten. Folgen Sie den Anweisungen
und Beschreibungen fiir den Regeleditor. Fiir weitere Informationen siche Thema Arbeiten mit
Textlinkregeln auf S. 361.

Erstellen neuer Regeln

» Waihlen Sie im Menii Extras > Neue Regel aus. Klicken Sie alternativ auf das Symbol “Neue
Regel” in der Baumsymbolleiste, um eine neue Regel im Editor zu 6ffnen.

» Geben Sie einen eindeutigen Namen ein und definieren Sie die Regelwertelemente.

» Klicken Sie, wenn Sie fertig sind, auf Ubernehmen, um nach méglichen Fehlern zu suchen.

Bearbheiten von Regeln
» Klicken Sie auf den Regelnamen im Baum. Die Regel 6ffnet sich rechts im Editorbereich.
» Nehmen Sie die gewiinschten Anderungen vor.

» Klicken Sie, wenn Sie fertig sind, auf Ubernehmen, um nach méglichen Fehlern zu suchen.

Deaktivieren und Léschen von Regeln

Deaktivieren von Regeln

Wenn Sie mochten, dass eine Regel wahrend der Verarbeitung ignoriert wird, kdnnen Sie sie
deaktivieren. Lassen Sie beim Loschen und Deaktivieren von Regeln Vorsicht walten.

» Klicken Sie auf den Regelnamen im Baum. Die Regel 6ffnet sich rechts im Editorbereich.
» Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Namen.
» Waihlen Sie in den Kontextmentis Deaktivieren. Das Regelsymbol wird grau und die Regel selbst

kann nicht mehr bearbeitet werden.

Laschen von Regeln

Wenn Sie eine Regel nicht mehr bendtigen, konnen Sie sie 16schen. Lassen Sie beim Loschen
und Deaktivieren von Regeln Vorsicht walten.

» Klicken Sie auf den Regelnamen im Baum. Die Regel 6ffnet sich rechts im Editorbereich.
» Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Namen.

» Wihlen Sie in den Kontextmeniis Léschen. Die Regel wird aus der Liste entfernt.
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Fehlersuche, Speichern und Abbrechen

>

>

Regelédnderungen iibernehmen

Wenn Sie auf eine Stelle auBerhalb des Regeleditors oder auf Ubernehmen klicken, wird die Regel
automatisch nach Fehlern durchsucht. Wird ein Fehler gefunden, miissen Sie diesen beheben,
bevor Sie in einen anderen Bereich der Anwendung wechseln.

Wenn jedoch weniger schwerwiegende Fehler gefunden werden, erscheint nur eine Warnmeldung.
Wenn Thre Regel zum Beispiel unvollstindige Definitionen oder Definitionen ohne Verweis

auf Typen oder Makros enthélt, wird eine Warnmeldung angezeigt. Wenn Sie auf Ubernehmen
klicken, erscheint bei allen nicht behobenen Warnungen ein Warnsymbol links neben dem
Regelnamen links im Baum.

Durch das Ubernehmen einer Regel wird Thre Regel nicht permanent gespeichert. Durch das
Ubernehmen wird im Validierungsprozess nach Fehlern und Warnungen gesucht.

Speichern von Ressourcen in einer interaktiven Workbench-Sitzung

So speichern Sie die Anderungen an Thren Ressourcen wihrend einer interaktiven
Workbench-Sitzung, damit Sie sie aufrufen konnen, wenn Sie das néchste Mal Thren Stream
ausfiihren:

Aktualisieren Sie Thren Modellierungsknoten, um sicherzustellen, dass Sie das nidchste Mal,
wenn Sie Thren Stream ausfiihren, auf die gleichen Ressouren zuriickgreifen konnen. Fiir weitere
Informationen siche Thema Aktualisieren von Modellierungsknoten und Speichern in Kapitel 8
auf'S. 140. Speichern Sie anschlieBend Ihren Stream. Speichern Sie Thren Stream im Hauptbereich
von IBM® SPSS® Modeler nach der Aktualisierung des Modellierungsknotens.

So speichern Sie die Anderungen an Ihren Ressourcen withrend einer interaktiven
Workbench-Sitzung, damit Sie sie in anderen Streams verwenden konnen:

m  Aktualisieren Sie die verwendete Vorlage oder erstellen Sie eine neue. Fiir weitere
Informationen sieche Thema Erstellen und Aktualisieren von Vorlagen in Kapitel 14 auf S.
276. Dadurch werden die Anderungen fiir den aktuellen Knoten nicht iibernommen (siehe
vorheriger Schritt).

B Alternativ konnen Sie auch das verwendete TAP aktualisieren. Fiir weitere Informationen
siche Thema Aktualisierung von Text Analysis Packages in Kapitel 10 auf S. 235.

Speichern von Ressourcen in Template Editor

Veroffentlichen Sie zunédchst die Bibliothek. Fiir weitere Informationen siche Thema Bibliotheken
verdffentlichen in Kapitel 16 auf S. 307.

Speichern Sie anschlieBend die Vorlage tiber die Meniifolge Datei > Ressourcenvorlage speichern.

Regelédnderungen abbrechen

Wenn Sie die Anderungen verwerfen méchten, klicken Sie im Editorbereich auf Abbrechen.
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Verarbeitungsreihenfolge fiir Regeln

Wenn wihrend der Extrahierung eine Textlinkanalyse ausgefiihrt wird, wird ein “Satz” (Klausel,
Wort, Phrase) nacheinander mit jeder Regel abgeglichen, bis eine Ubereinstimmung gefunden
wird oder alle Regeln abgearbeitet wurden. Die Position im Baum bestimmt die Reihenfolge,
in der Regeln angewendet werden. Es wird empfohlen, dass Sie Thre Regeln absteigend von der
genauesten bis zur allgemeinsten Regel sortieren. Die genauesten Regeln sollten im oberen
Bereich des Baums erscheinen. Um die Reihenfolge einer genauen Regel oder eines Regelsets zu
andern, wihlen Sie aus dem Kontextmenii des Regel- und Makrobaums Nach oben verschieben
oder Nach unten verschieben aus oder verwenden Sie die Schaltflachen “Pfeil-nach-oben” und
“Pfeil-nach-unten” in der Symbolleiste.

Wenn Sie sich in der Quellenansicht befinden, koénnen Sie die Reihenfolge der Regeln durch
Verschieben im Editor nicht &ndern. Je weiter oben die Regel in der Quellenansicht erscheint,
desto frither wird sie verarbeitet. Es wird dringend empfohlen, Regeln nur im Baum neu zu
sortieren, um Probleme beim Kopieren/Einfiigen zu vermeiden.

Wichtig: In fritheren Versionen von IBM® SPSS® Modeler Text Analytics wurde eine eindeutige,
numerische Regel-ID bendtigt. Ab Version 15 konnen Sie die Verarbeitungsreihenfolge nur
bestimmen, indem Sie eine Regel im Baum nach oben oder unten verschieben, oder durch ihre
Position in der Quellenansicht.

Angenommen, Thr Text enthélt die folgenden beiden Sétze:
Ich mag Sardellen.
Ich mag Sardellen und griine Paprika.

Nehmen wir zudem an, dass zwei Textlinkanalyseregeln vorhanden sind, die folgende Werte
aufweisen:

Abbildung 19-12
2 Beispielregeln

A Elemert |Menge Beispiel-Token
1 5] Postlive |Genau 1
2 o MOet 0 ader 1
3 o MTopic Genal 1
4
5
5]
7
Element |Menge Eeizpiel-Token
1 5 Posttive |Genau 1
2 o mbet 0 ader 1
3 o MTopic Genal 1
4 ( pmZEP [ and | or 3 1 oder2
5 o MOet 0 ader 1
B v MTopic Genal 1
7

In der Quellenansicht konnen die Regelwerte wie folgt aussehen:
A: value = SPositive S$mDet? S$mTopic
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B: value = SPositive $mDet? SmTopic ($SEP|and]|or){1,2} SmDet?
SmTopic

Wenn sich Regel A weiter oben im Baum befindet als Regel B, dann wird Regel A zuerst
verarbeitet und der Satz Ich mag Sardellen und griine Paprika wird zuerst durch $Positive
$mDet? $mTopic abgeglichen. Dadurch entsteht eine unvollstindige Musterausgabe
(Sardellen + mag), da der Satz mit einer Regel abgeglichen wurde, die nicht nach zwei
$mTopic-Ubereinstimmungen gesucht hat.

Um die wahre Bedeutung des Texts zu erfassen, muss sich die genauere Regel, in diesem Fall
Regel B, weiter oben im Baum befinden als die allgemeinere Regel, in diesem Fall Regel A.

Arbeiten mit Regelsets (Mehrere Durchgénge)

>

Ein Regelset ist eine hilfreiche Moglichkeit, zusammengehdrende Regeln im Regel- und
Makrobaum zusammenzufassen und mehrere Durchgénge zu verarbeiten. Ein Regelset tragt
lediglich einen Namen und hat ansonsten keine Definition. Es wird verwendet, um Thre Regeln
in aussagekriftige Gruppen einzuteilen. In einigen Kontexten ist der Text zu inhaltsreich und
vielféltig, um in einem Durchgang verarbeitet werden zu kdnnen. Wenn Sie beispielsweise mit
Sicherheitsdaten arbeiten, kann der Text Verbindungen zwischen einzelnen Personen enthalten, die
iiber Kontaktmethoden (x rief y an), Verwandtschaftsgrade (ys Schwager x), den Austausch von
Geld (x tiberwies 8100 an y) usw. erkannt werden. In diesem Fall ist es hilfreich, einen besonderen
Satz von Textlinkanalyseregeln zu erstellen, von denen sich jede auf eine bestimmte Beziehung
wie beispielsweise die Erkennung von Kontakten, von Verwandtschaftsgraden usw. konzentriert.

Um ein Regelset zu erstellen, wihlen Sie “Regelset erstellen” im Kontextmenii des Regel-
und Makrobaums oder in der Symbolleiste. Sie konnen anschlieBend direkt unter einem
Regelset-Knoten im Baum neue Regeln erstellen oder vorhandene Regeln in ein Regelset
verschieben.

Wenn Sie eine Extrahierung mithilfe von Ressourcen durchfiihren, in denen die Regeln in
Regelsets zusammengefasst sind, ist die Extrahierungs-Engine gezwungen, mehrere Durchgéiinge
durch den Text durchzunehmen, um in den einzelnen Durchgéingen unterschiedliche Muster
abzugleichen. So kann ein “Satz” mit einer Regel in jedem Regelset abgeglichen werden, wéhrend
er ohne Regelset nur mit einer einzigen Regel abgeglichen werden konnte.

Anmerkung: Sie konnen bis zu 512 Regeln in ein Regelset aufnehmen.

Erstellen neuer Regelsets

Wihlen Sie im Menii Extras > Neues Regelset aus. Klicken Sie alternativ auf das Symbol “Neues
Regelset” in der Symbolleiste des Baums. Es erscheint ein Regelset im Regelbaum.

Fiigen Sie dieser Regel neue Regeln hinzu oder verschieben Sie bestehende Regeln in das Set.

Deaktivieren von Regelsets

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Regelsetnamen im Baum.
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» Waihlen Sie in den Kontextmeniis Deaktivieren. Das Regelsetsymbol wird grau und alle Regeln in
diesem Regelset werden ebenfalls deaktiviert und wéhrend der Verarbeitung ignoriert.

Laschen von Regelsets
» Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Regelsetnamen im Baum.

» Waihlen Sie in den Kontextmeniis Léschen. Das Regelset und alle darin enthaltenen Regeln
werden aus den Ressourcen geloscht.

Unterstiitzte Elemente fiir Regeln und Makros

Folgende Argumente werden fiir die Werteparameter in Textlinkanalyseregeln und Makros
akzeptiert:

Makros

Sie kénnen ein Makro direkt in einer Textlinkanalyseregel oder in einem andere Makro
verwenden. Wenn Sie den Makronamen manuell oder in der Quellenansicht eingeben (anstatt den
Makronamen aus einem Kontextmenii auszuwihlen), stellen Sie sicher, dass Sie dem Namen ein
Dollar-Zeichen ($) voranstellen, z. B. SmTopic. Bei dem Makronamen wird zwischen Grof3- und
Kleinschreibung unterschieden. Wenn Sie Makros iiber die Kontextmeniis auswéhlen, kénnen
Sie aus jedem beliebigen Makro wéhlen, das aktuell auf der Registerkarte “Textlinkregeln”
definiert wurde.

Typen

Sie konnen einen Typ direkt in einer Textlinkanalyseregel oder in einem Makro verwenden. Wenn
Sie den Typnamen manuell oder in der Quellenansicht eingeben (anstatt den Typ aus einem
Kontextmentii auszuwéhlen), stellen Sie sicher, dass Sie dem Typnamen ein Dollar-Zeichen ($)
voranstellen, z. B. sPerson. Bei dem Typnamen wird zwischen GroB- und Kleinschreibung
unterschieden. Wenn Sie die Kontextmeniis verwenden, konnen Sie aus einem beliebigen Typ aus
dem aktuell verwendeten Set von Ressourcen wihlen.

Wenn Sie auf einen nicht erkannten Typ verweisen, erhalten Sie eine Warnmeldung und neben der
Regel steht ein Warnsymbol im Regel- und Makrobaum, bis Sie den Fehler beheben.

Zeichenfolgen

Um Informationen einzubeziehen, die nie extrahiert wurden, konnen Sie eine Zeichenfolge
definieren, nach der die Extrahierungsengine suchen soll. Allen extrahierten Wortern oder
Ausdriicken wurde ein Typ zugewiesen. Daher kdnnen sie nicht in Zeichenfolgen verwendet
werden. Wenn Sie ein Wort verwenden, das extrahiert wurde, wird es ignoriert, selbst wenn der
Typ <Unknown> ist.
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Eine Zeichenfolge kann aus einem oder mehreren Wortern bestehen. Folgende Regeln miissen bei
der Definition einer Liste von Zeichenfolgen eingehalten werden:

m  SchlieBen Sie die Liste der Zeichenfolgen in Klammern ein, z. B. (sein). Falls eine Auswahl
von Zeichenketten vorhanden ist, muss jede Zeichenkette durch den Operator OR getrennt
werden, z. B. (ein|eine|das) oder (sein|ihr|unser).

Geben Sie einzelne Worter oder zusammengesetzte Worter an.

Trennen Sie die Worter in der Liste mit dem Trennzeichen |; dieses Zeichen entspricht dem
Boole’schen ODER.

m  Sollen sowohl die Singularform als auch die Pluralform beriicksichtigt werden, geben Sie
beide Formen ein. Die Beugung erfolgt nicht automatisch.

m  Geben Sie nur Kleinbuchstaben ein.

B Um Zeichenfolgen wiederzuverwenden, definieren Sie sie als Makro und setzen Sie dieses
Makro dann in andere Makros und Textlinkanalyseregeln ein.

B Wenn eine Zeichenfolge Punkte oder Bindestriche enthilt, miissen Sie sie aufnehmen. Um
beispielsweise die Zeichenfolge z. B. im Text abzugleichen, miissen Sie die Punkte mit
den Punkten z. B. als Zeichenfolge eingeben.

Ausschlussoperator

Verwenden Sie ! als Ausschlussoperator, um zu verhindern, dass ein Ausdruck der Negation
einen bestimmten Slot belegt. Sie konnen einen Ausschlussoperator nur manuell durch Bearbeiten
in der Zelle (Doppelklick auf die Zelle in der Regelwert-Tabelle oder der Makrowert-Tabelle)
oder in der Quellenansicht hinzufiigen. Wenn Sie Threr Textlinkanalyseregel beispielsweise
($SmTopic @{0,2} ! ($Positive) S$Budget) hinzufiigen, suchen Sie nach einem Text, der
(1) einen Ausdruck enthélt, der einem der Typen im Makro mTopic zugeordnet ist, (2) eine
Wortliicke von null bis zu zwei Wortern lang ist, (3) keine Instanzen eines Ausdrucks enthélt, der
dem Typ <Positive> zugeordnet ist, und (4) einen Ausdruck enthélt, der dem Typ<Budget>
zugeordnet ist. Dadurch wiirde beispielsweise Autos sind ein teures Unterfangen erfasst, aber
Geschiift bietet unglaubliche Angebote ignoriert.

Um diesen Operator zu verwenden, miissen Sie das Ausrufezeichen und Klammern manuell in der
Elementzelle eingeben, indem Sie auf die Zelle doppelklicken.

Wortliicken (<Beliebiges Token>)

Eine Wortliicke, auch als <Beliebiges Token> bezeichnet, definiert einen numerischen
Bereich von Tokens (Worter, Ziffern, Buchstaben), die zwischen zwei Elementen vorliegen
konnen. Wortliicken sind sehr hilfreich, wenn sehr dhnliche Ausdriicke abgeglichen werden,
die sich aufgrund zusédtzlicher Determinatoren, Priapositionalphrasen, Adjektive oder dhnlicher
Worter nur wenig voneinander unterscheiden.

Tabelle 19-1
Beispiel fir die Elemente in einer Regelwert-Tabelle ohne eine Wortllicke

# Element

L=

Unbekannt
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fHppeHave
3 =

Positive

Anmerkung: In der Quellenansicht wird dieser Wert folgendermaf3en definiert: $Unbekannt
$SmBeHave $Positiv

Dieser Wert wird mit Sétzen wie “Das Hotelpersonal war nett.”” abgeglichen, wobei Hotelpersonal
zu dem Typ <Unbekannt> gehort, war befindet sich unter dem Makro mBeHave und neft ist
<Positive>. Der Satz “Das Hotelpersonal war sehr nett.” wird hingegen nicht abgeglichen.

Tabelle 19-2
Beispiel fiir die Elemente in einer Regelwert-Tabelle mit einer <Beliebiges Token>-Wortllicke

# Element

1 -
L""-lUnbekannt

2
FHppenave

3 =

4 -
LII"JPositive

Anmerkung: In der Quellenansicht wird dieser Wert folgendermafen definiert: $Unbekannt
SmBeHave @{0,1} S$SPositive

Wenn Sie Threm Regelwert eine Wortliicke hinzufiigen, wird diese sowohl mit “Das Hotelpersonal
war nett.” als auch “Das Hotelpersonal war sehr nett.” abgeglichen.

In der Quellenansicht oder beim Bearbeiten in der Zeile ist die Syntax fiir eine Wortliicke
@{#, #}. Dabei bedeutet @ eine Wortliicke und {#, #} definiert die Mindest- und Hochstanzahl
von Wortern, die zwischen dem vorangehenden und dem folgenden Element akzeptiert werden.
Die Angabe @{1, 3} bedeutet beispielsweise, dass eine Ubereinstimmung mit den beiden
definierten Elementen vorliegt, wenn mindestens ein Wort vorhanden ist, jedoch mehr als
drei Worter zwischen diesen beiden Elementen vorhanden sind. @ {0, 3} bedeutet, dass eine
Ubereinstimmung zwischen den beiden definierten Elementen vorliegt, wenn 0, 1, 2 oder 3 Worter
vorhanden sind, nicht jedoch mehr als drei Worter.

Ansicht und Arbeiten im Quellenmodus

Der TLA-Editor generiert fiir jede Regel und jedes Makro den zugrundeliegenden Quellcode, den
der Extraktor zum Abgleichen und Erzeugen einer TLA-Ausgabe verwendet. Falls Sie lieber mit
dem Code arbeiten, konnen Sie diesen Quellcode ansehen und ihn direkt bearbeiten, indem Sie auf
die Schaltflache “Quelle anzeigen” im oberen Bereich des Editors klicken. Die Quellenansicht
springt zur/zum aktuell ausgewéhlten Regel oder Makro. Es wird jedoch empfohlen, die
Editorbereiche zu verwenden, um die Gefahr von Fehlern zu minimieren.

Klicken Sie auf Quellenansicht verlassen, wenn Sie mit der Ansicht oder dem Bearbeiten der
Quelle fertig sind. Wenn Sie eine ungiiltige Syntax filir eine Regel generieren, miissen Sie diese
Syntax korrigieren, bevor Sie die Quellenansicht verlassen.
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Wichtig: Wenn Sie in der Quellenansicht bearbeiten, empfehlen wir dringend, immer nur eine
Regel oder ein Makro gleichzeitig zu bearbeiten. Validieren Sie die Ergebnisse nach der
Bearbeitung eines Makros durch Extrahierung. Wenn Sie mit dem Ergebnis zufrieden sind,
empfehlen wir, die Vorlage zu speichern, bevor Sie eine weitere Anderung vornehmen. Wenn Sie
mit dem Ergebnis nicht zufrieden sind oder ein Fehler auftritt, kehren Sie zu Thren gespeicherten
Ressourcen zuriick.

Makros in der Quellenansicht

[macro]
name = macro_name
value = ([type_name|macro_name|literal_string|word_gap])

[macro]  Jedes Makro muss mit einer Zeile beginnen, die mit [macro] gekennzeichnet
ist, um den Start eines Makros zu kennzeichnen.

name Der Name der Makrodefinition. Die Namen miissen eindeutig sein.

value Eine Kombination aus einem oder mehreren Typen, Zeichenfolgen,

Wortliicken oder Makros.Fiir weitere Informationen siche Thema Unterstiitzte
Elemente fiir Regeln und Makros auf S. 369. Um Argumente zu kombinieren,
miissen Sie Klammern () verwenden, um die Argumente zu einer Gruppe
zusammenzufassen, und das Zeichen | verwenden, um den Boole’schen
Operator ODER zu kennzeichnen.

Zusitzlich zu den Anweisungen und der Syntax, die im Abschnitt iiber Makros behandelt wurden,
gibt es in der Quellenansicht einige Dinge zu beachten, die bei der Arbeit in der Editoransicht
nicht notwendig sind. Makros miissen bei der Arbeit im Quellenmodus aulerdem folgende
Regeln einhalten:

B Jedes Makro muss mit einer Zeile beginnen, die mit [macro] gekennzeichnet ist, um den
Start eines Makros zu kennzeichnen.

m  Soll ein Element deaktiviert werden, geben Sie eine Raute (#) am Anfang der entsprechenden
Zeilen ein.

Beispiel. Dieses Beispiel definiert das Makro mTopic. Der Wert fiir mTopic ist das
Vorhandensein eines der folgenden Typen: <Product>, <Person>, <Location>,
<Organization>, <Budget> oder <Unknown>.

[macro]
name=mTopic
value= ($Unknown | $Product | $Person|$Location|$Organization|$Budget |$Currency)

Regeln in der Quellenansicht

[pattern(ID)]

name = pattern_name

value = [$type_name|macro_name|word_gaps|literal_strings]
output = $digit\tl#digit[\tI$digit|\tl#digit[\t]$digit[\tl#digit[\t]

[pattern Gibt den Start der Textlinkanalyseregel an und legt eine eindeutige numerische
(<ID>)] ID fest, die verwendet wird, um die Verarbeitungsreihenfolge zu ermitteln.

name Gibt dieser Textlinkanalyseregel einen eindeutigen Namen.
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value Liefert die Syntax und die Argumente fiir den Textabgleich. Fiir weitere
Informationen siche Thema Unterstiitzte Elemente fiir Regeln und Makros auf
S. 3609.
output Das Ausgabeformat fiir die resultierenden, libereinstimmenden Muster, die im

Text festgestellt wurden. Die Ausgabe entspricht nicht immer der exakten,
urspriinglichen Poisition der Elemente im Quelltext. Zusétzlich kénnen
mehrere Ausgabezeilen fiir eine bestimmte Textlinkanalyseregel vorhanden
sein, wenn jede Ausgabe in eine eigene Zeile gesetzt wird.

Syntax fiir die Ausgabe:
B Trennen Sie Ausgabeelemente mit dem Tabulator-code \t (z. B.
SINE#1\ES3\t#3).

B S und eine Zahl ruft den Ausdruck auf, der mit dem Argument
ibereinstimmt, das im Werteparameter an dieser Position definiert ist.
$1 bezieht sich also auf den Begriff, der mit dem ersten fiir den Wert
definierten Argument iibereinstimmt.

B # und eine Zahl ruft den Typennamen des Elements in dieser Position
auf. Wenn ein Objekt eine Liste von Zeichenfolgen ist, wird der Typ
<Unknown> zugeordnet.

B Der Wert Null\tNull erzeugt keine Ausgabe.

Zusitzlich zu den Anweisungen und der Syntax, die im Abschnitt {iber Regeln behandelt wurden,
gibt es in der Quellenansicht einige Dinge zu beachten, die bei der Arbeit in der Editoransicht
nicht notwendig sind. Regeln miissen bei der Arbeit im Quellenmodus aulerdem folgende Regeln
einhalten:

m  Sind mindestens zwei Elemente definiert, miissen sie in Klammern eingeschlossen
werden, unabhéngig davon, ob sie optional sind oder nicht (beispielsweise
($Negative|S$Positive) oder ($mCoord|SSEP) ?). $SSEP steht fiir ein Komma.

® Das erste Element in einer Textlinkanalyseregel kann kein optionales Element sein.
Das Element value = $mTopic? oder value = @{0, 1} als erstes Element wire
beispielsweise nicht zuléssig.

m  Es ist moglich, einem Token eine Menge (oder Anzahl an Instanzen) zuzuweisen. Dies
ist insbesondere dann niitzlich, wenn Sie eine Regel fiir alle Félle schreiben, anstatt
je eine Regel fiir die einzelnen Fille zu notieren. Mit der Zeichenfolge (SSEP|and)
kénnen Sie beispielsweise eine Ubereinstimmung mit , (Komma) oder mit dem Wort and
ermitteln. Wenn Sie diese Regel mit einer Menge ergédnzen (die Zeichenfolge wird zu
($SEP|and) {1, 2}), wird in allen nachstehenden Féllen eine Ubereinstimmung erkannt:
“,” “und” “ und”.

B Leerzeichen zwischen dem Variablen- oder Makronamen und dem Dollar- bzw. Fragezeichen
($ und ?) sind in der Textlinkanalyseregel value nicht zuldssig.

B Leerzeichen sind in der Textlinkanalyseregel output nicht zuldssig.

®  Soll ein Element deaktiviert werden, geben Sie eine Raute (#) am Anfang der entsprechenden
Zeilen ein.
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Beispiel. Angenommen, Thre Ressourcen enthalten die folgende TLA-Textlinkanalyseregel und
Sie haben die Extrahierung von TLA-Ergebnissen aktiviert:

## Jean Doe was the former HR director of IBM in France

[pattern (201)]

name= 1 201

value = S$Person ($SEP|S$mDet|S$mSupport|as|then){1,2} @{0,1} $Function
(of lwith|for|in|tolat) @{0,1} $Organization @{0,2} S$Location

output = SINt#I\NtSANELHANEST\LH#T\LSO\t#9

Bei der Extrahierung liest die Extrahierungsengine jeden Satz und versucht, die folgende Sequenz
abzugleichen:

Position |Beschreibung der Argumente

1 Der Name einer Person ($Person),

2 Eines oder zwei der Folgenden: Komma ($SEP), Determinator ($mDet), Hilfsverb
($mSupport), die Zeichenfolgen “then” oder “as”,

0 oder 1 Wort (@{0,1})
Eine Funktion ($Function)

13 9 < 99 i 99 66 9 €6

Eine der folgenden Zeichenfolgen: “von”, “mit”, “fiir”, “in”, “bis” oder “bei”.
0 oder 1 Wort (@{0,1})

Der Name einer Organisation ($Organization)

0, 1 oder 2 Worter (@{0,2})

Der Name eines Orts ($SLocation)

O| | J| o] UIf | W

Dieses Beispiel einer Textlinkanalyseregel wiirde folgende Sétze oder Ausdriicke abgleichen:
Max Mustermann, Direktor von IBM in Deutschland
Max Mustermann war der friihere Direktor von IBM in Deutschland
IBM stellte Max Mustermann als Direktor von IBM in Deutschland ein

Dieses Beispiel einer Textlinkanalyseregel wiirde folgende Ausgabe erzeugen:

Max Mustermann <Person> Direktor <Function> ibm <Organization> deutschland <Location>

Erlduterung:

B max mustermann ist der Ausdruck, der $1 (dem ersten Element in der Textlinkanalyseregel)
entspricht, und <Person> ist der Typ fiir max mustermann (#1),

B direktor ist der Ausdruck, der $4 (dem vierten Element in der Textlinkanalyseregel)
entspricht, und <Function> ist der Typ fiir direktor (#4),

B ibm ist der Ausdruck, der $7 (dem siebten Element in der Textlinkanalyseregel) entspricht,
und <Organization> ist der Typ fiir ibm. (#7),

B deutschland ist der Ausdruck, der $9 (dem neunten Element in der Textlinkanalyseregel)
entspricht, und <Location> ist der Typ fiir deutschland (#9),

Regelsets in der Quellenansicht

[set(<ID>)]

[set Gibt den Start des Regelsets an und legt eine eindeutige numerische ID fest,
(<ID>)] die verwendet wird, um die Verarbeitungsreihenfolge der Sets zu ermitteln.
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Beispiel. Der folgende Satz enthélt Informationen {iber Personen, deren Funktion in einem
Unternehmen und Fusions-/Ubernahmeaktivititen dieses Unternehmens.

IBM has entered into a definitive merger agreement with SPSS, said
Jack Noonan, CEO of SPSS. (IBM hat einen Fusionsvertrag mit SPSS
geschlossen, sagte Jack Noonan, CEO von SPSS.)

Sie konnten eine Regel mit mehreren Ausgaben schreiben, um sdmtliche moglichen Ausgaben
zu beriicksichtigen, z. B.:

## IBM entered into a definitive merger agreement with SPSS, said
Jack Noonan, CEO of SPSS.

[pattern (020) ]

name=020

value = $Organization @{0,4} $ActionNouns @{0,6} SmOrg @{1,2}
$Person @{0,2} S$Function @{0,1} $Organization

output SINEHINES3INE#3\ESO\t#5

output STNLHT\ESONL#O\ES11\t#11

Diese Regeln wiirden folgende beiden Ausgabemuster erzeugen:
B ibm <Organization> + merges with <ActiveVerb> + spss <Organization>

B Jjack noonan <Person> + ceo <Function> + spss <Organization>

Wichtig: Denken Sie daran, dass andere linguistische Operationen bei der Extrahierung von
TLA-Mustern stattfinden. In diesem Fall wird merger wihrend der Synonymgruppierungsphase
des Extrahierungsprozesses unter merges with gruppiert. Und da merges with zum Typ
<ActiveVerb> gehort, erscheint dieser Typname in der endgiiltigen TLA-Musterausgabe. Wenn
die Ausgabe also £$3\t#3 lautet, bedeutet dies, dass das Muster schliefllich das endgiiltige
Konzept fiir das dritte Element und den endgiiltigen Typ fiir das dritte Element anzeigt, sobald
samtliche linguistische Verarbeitung durchgefiihrt wurde (Synyme und andere Gruppierungen).

Anstatt komplexe Regeln wie die vorherige zu verfassen, kann es einfacher sein, mit zwei Regeln
zu arbeiten. Der erste konzentriert sich auf die Suche nach Fusionen/Ubernahmen zwischen den
Unternehmen:

[set(1)]

## IBM has entered into a definitive merger agreement with SPSS
[pattern (44)]

name=firm + action + firm 0044

value=$mOrg @{0,20} S$ActionNouns @{0,6} S$mOrg

output (1)=$I\t#I\tS$3\t#3\tS5\t#5

Diese Regel wiirde Folgendes liefern: ibm <Organization> + merges with
<ActiveVerb> + spss <Organization>

Der zweite konzentriert sich auf die Person/die Funktion/das Unternehmen:

[set(2)]

## said Jack Noonan, CEO of SPSS

[pattern(52)]

name=individual + role + firm 0007

value=$Person @{0,3} $mFunction (at|of)? (SmOrg|$Media|$Unknown)
output (1)=8$1\t#1\t$3\tFunction\t$5\t#5
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Diese Regel wiirde Folgendes liefern: jack noonan <Person> + ceo <Function> +
spss <Organization>



Anhang

A

Ausnahmen bei japanischem Text

Anmerkung: Die in diesem Kapitel behandelten Funktionen stehen nur in IBM® SPSS® Modeler
Premium zur Verfiigung.

Fiir Text in japanischer Sprache erfolgen Verarbeitung und Mining zwar &hnlich wie fiir
andere Sprachen in IBM® SPSS® Modeler Text Analytics , jedoch gibt es eine Reihe von
Abweichungen. Die geringfiigigeren Anderungen werden in dieser Dokumentation direkt mit
den Anleitungen fiir die anderen Sprachen beschrieben. Jedoch werden einige der groBeren
Unterschiede in diesem Anhang erlédutert.

Anmerkung: Es gibt viele neue Verbesserungen seit der japanischen Version von Text-Mining
fiir Clementine 2.2. Weitere Informationen zu diesen Verbesserungen koénnen Sie bei Ihrem
Fachhindler erfragen.

Extrahieren und Kategorisieren von japanischem Text

Der Mining-Vorgang fiir Text in japanischer Sprache gleicht dem Vorgang fiir andere unterstiitzte
Sprachen. Fiir weitere Informationen siche Thema Informationen zum Text-Mining in Kapitel 1
auf S. 2. Jedoch gelten fiir die japanische Sprache die im Folgenden erlduterten Unterschiede.

Wie Extrahierung funktioniert

Wihrend der Extrahierung von Schliisselkonzepten und -begriffen aus Thren Antworten wird bei
IBM® SPSS® Modeler Text Analytics die linguistisch basierte Textanalyse angewendet. Diese
Methode bietet die Geschwindigkeit und Kosteneffektivitit von statistisch basierten Systemen.
Sie ermdglicht jedoch ein weitaus hheres Mall an Genauigkeit, wahrend ein deutlich geringeres
Mal an Eingriffen seitens des Benutzers erforderlich ist. Linguistisch basierte Textanalyse
baut auf einem Forschungsgebiet namens Verarbeitung natiirlicher Sprache auf, das auch als
Computerlinguistik bekannt ist.

Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in IBM® SPSS® Modeler Premium zur
Verfligung.

Fiir Text in japanischer Sprache lésst sich der Unterschied zwischen statistikbasierten und
linguistikbasierten Methoden beim Extrahierungsvorgang am Wort Jt & als ein Beispiel
illustrieren. Mit diesem Wort konnen wir Ausdriicke wie B A"t ¥ finden, iibersetzt als Sonne
geht unter, oder &5 7 L T, libersetzt als sich traurig fiihlen. Wenn Sie nur statistische Techniken
einsetzen, werden B (iibersetzt als Sonne), &% (libersetzt als fiihlen) und JEE (ibersetzt als
traurig) separat extrahiert. Bei Einsatz der Stimmungsanalyse, die linguistische Verfahren
verwendet, werden jedoch nicht nur B, &% und 3t &, sondern auch &2 A ML (iibersetzt als
sich traurig fiihlen) extrahiert und dem Typ <EW - FE LU &2 f%> zugewiesen. Die Verwendung
von linguistischen Verfahren durch die Stimmungsanalyse ermoglicht die Extrahierung von
bedeutungsvolleren Ausdriicken. Die Analyse und Erfassung von Stimmungen beseitigt die
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Mehrdeutigkeit von Texten, weshalb das linguistisch basierte Text-Mining definitionsgeméf
den verldsslicheren Ansatz darstellt.

Wenn Sie verstehen, wie der Extrahierungsprozess funktioniert, féllt es Thnen leichter, bei der
Feinabstimmung Threr linguistischen Ressourcen (Bibliotheken, Typen, Synonyme und anderer)
zentrale Entscheidungen zu treffen. Der Extrahierungsprozess umfasst folgende Schritte:

m  Konvertieren von Quelldaten in ein Standardformat
Ermittlung von Kandidaten
Ermittlung von Aquivalenzklassen und Integration von Synonymen

Zuweisung eines Typs

Indexerstellung und, falls gewiinscht, Musterabgleich mit einem Sekundéranalysator

Schritt 1. Konvertieren von Quelldaten in ein Standardformat

Im ersten Schritt werden die importierten Daten in ein einheitliches Format konvertiert, das
fiir weitergehende Analysen genutzt werden kann. Diese Konvertierung erfolgt intern. Thre
Ausgangsdaten werden dabei nicht geéndert.

Schritt 2. Ermittlung von Kandidaten

Es ist wichtig zu verstehen, welche Rolle die linguistischen Ressourcen wahrend der linguistischen
Extrahierung bei der Ermittlung von Kandidaten spielen. Linguistische Ressourcen kommen
jedes Mal zum Einsatz, wenn ein Extrahierungsvorgang ausgefiihrt wird. Sie liegen in Form von
Vorlagen, Bibliotheken und zusammengestellten Ressourcen vor. Bibliotheken bestehen aus
Wortlisten, Beziehungen und weiteren Informationen, die eingesetzt werden, um die Extrahierung
abzustimmen oder zu spezifizieren. Die zusammengestellten Ressourcen konnen nicht angezeigt
oder bearbeitet werden. Die librigen Ressourcen konnen jedoch im Template Editor bzw., wenn
eine interaktive Workbench-Sitzung gestartet wurde, im Resource Editor bearbeitet werden.

Zusammengestellte Ressourcen sind interne Kernkomponenten der Extraktor-Engine in SPSS
Modeler Text Analytics . Diese Ressourcen umfassen ein allgemeines Worterbuch, in dem eine
Liste von Grundformen mit einem Code fiir die Wortart (Part of Speech) enthalten ist (Nomen,
Verb, Adjektiv usw.). Die Ressourcen beinhalten auch belegte integrierte Typen, die verwendet
werden, um den folgenden Typen eine Vielzahl von extrahierten Termen zuzuweisen: <ih % >, <
##8> oder < A% >. Fiir weitere Informationen siche Thema Verfiigbare Typen fiir japanischen
Text auf S. 387.4Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in SPSS Modeler Premium
zur Verfiigung.

Zusitzlich zu diesen zusammengestellten Ressourcen sind auch mehrere Bibliotheken im
Lieferumfang enthalten. Diese konnen verwendet werden, um die Typen und Konzeptdefinitionen
der zusammengestellten Ressourcen zu ergénzen und Synonyme zu liefern. Diese
Bibliotheken—sowie siamtliche benutzerdefinierte Bibliotheken, die Sie erstellen—bestehen aus
mehreren Worterbiichern. Diese umfassen Typ-Worterbiicher, Synonymwdrterbiicher sowie
Ausschlussworterbiicher. Fiir weitere Informationen siche Thema Bearbeitungsressourcen fiir
japanischen Text auf S. 383.4nmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in SPSS Modeler
Premium zur Verfiigung.

Sobald die Daten importiert und konvertiert wurden, beginnt die Extrahierungsengine,
Kandidaten fiir die Extrahierung zu identifizieren. Kandidaten sind Worter oder Wortgruppen, die
verwendet werden, um Konzepte im Text zu ermitteln. Bei der Verarbeitung des Texts werden
einzelne Worter (Uniterms) und zusammengesetzte Worter (Multiterms) iiber Extraktoren auf
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der Grundlage von Wortklasse-Mustern (Part of Speech) ermittelt. Der Multiterm E £ ) A
Z, der dem Wortklasse-Muster <% > + < &> entspricht, besteht beispielsweise aus zwei
Komponenten. AnschlieBend werden mithilfe der Stimmungstextlinkanalyse Kandidaten fiir
Stimmungsstichworter identifiziert.

Angenommen, Sie verfiigen iiber den folgenden japanischen Text: EEAF#ETRA 2=, In
diesem Fall wiirde die Extrahierungsengine den Stimmungstyp E\V\ - ®/& - EE zuweisen,
nachdem (@m#¥) + A" + B\ mithilfe einer der Stimmungstextlinkregeln abgeglichen wurde.

Anmerkung: Die Terme aus dem oben genannten zusammengestellten allgemeinen Worterbuch
stellen eine Liste aller Worter dar, die als Uniterms wahrscheinlich uninteressant sind

oder sprachliche Mehrdeutigkeiten aufweisen. Diese Worter werden von der Extrahierung
ausgeschlossen, wenn die Uniterms ermittelt werden. Sie werden jedoch erneut ausgewertet,
wenn Wortarten bestimmt oder lingere zusammengesetzte Worter (Multiterms) als Kandidaten
gepriift werden.

Schritt 3. Ermittlung von Aquivalenzklassen und Integration von Synonymen

Im Anschluss an die Ermittlung von Uniterms und Multiterms, die als Kandidaten infrage kommen,
werden iiber ein Normalisierungsworterbuch der Software Aquivalenzklassen ermittelt. Bei einer
Aquivalenzklasse handelt es sich um eine Grundform eines Ausdrucks oder einer einzelnen Form
von zwei Varianten desselben Ausdrucks. Ausdriicke werden Aquivalenzklassen zugeordnet,
damit beispielsweise die Begriffe Nebenwirkung und BI#E A nicht als unterschiedliche Konzepte
betrachtet werden. Um festzustellen, welches Konzept fiir die betreffende Aquivalenzklasse als
Hauptterm verwendet wird, Nebenwirkung oder &l A, werden die folgenden Regeln in der
aufgefiihrten Reihenfolge durch die Extrahierungsengine angewendet:

m  Die vom Benutzer festgelegte Form in einer Bibliothek.

®  Die haufigste Form, wie von vorkompilierten Ressourcen definiert.

Schritt 4. Zuweisen eines Typs

Anschliefend werden den extrahierten Konzepten Typen zugewiesen. Bei einem Typ handelt es
sich um Konzepte, die nach semantischen Gesichtspunkten gruppiert werden. Fiir diesen Schritt
werden sowohl zusammengestellte Ressourcen als auch die Bibliotheken verwendet. Zu den
Typen gehoren beispielsweise libergeordnete Konzepte, positive und negative Worter, Vornamen,
Orte, Organisationen und anderes. Fiir weitere Informationen sieche Thema Typ-Worterbiicher in
Kapitel 17 auf S. 312.

Japanische Textressourcen verfiigen iiber ein anderes Set an Typen. Fiir weitere Informationen
siche Thema Verfligbare Typen fiir japanischen Text auf S. 387.Anmerkung: Extraktion fiir
japanischen Text steht in SPSS Modeler Premium zur Verfiigung.

Schritt 5. Indexerstellung und Musterabgleich mit Ereignisextrahierung

Die gesamte Reihe der Datensétze oder Dokumente wird indiziert. Dazu wird ein Zeiger zwischen
einer Textstelle und dem bezeichnenden Term fiir jede Aquivalenzklasse erstellt. Das setzt voraus,
dass samtliche gebeugten Formen, die als Kandidaten fiir ein Konzept vorkommen, als Grundform
fiir den Kandidaten indiziert werden. Die globale Haufigkeit wird fiir jede Grundform berechnet.
Mit SPSS Modeler Text Analytics konnen nicht nur Typen und Konzepte sondern auch
Beziechungen ermittelt werden, die zwischen diesen bestehen. Mit diesem Produkt stehen mehrere
Algorithmen und Bibliotheken zur Verfiigung, iiber die Beziehungsmuster der Textlinkanalyse
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zwischen Typen und Konzepten extrahiert werden kdnnen. Sie sind besonders niitzlich beim
Versuch, bestimmte Meinungen zu entdecken (z. B. Reaktionen auf ein Produkt).

Wie sekundiére Extrahierung funktioniert

Beim Ausfiihren einer Extrahierung aus japanischem Text erhalten Sie automatisch Konzepte aus
den grundlegenden Stichwortern und acht Basistypen: A&, 1%, A%, A5, XEH, 8
5, XA &7 und T D . Um jedoch die Standardressourcen fiir japanischen Text optimal zu
nutzen, miissen Sie eine der folgenden sekundéren Analysen wihlen: Stimmung oder Abh&ngigkeit.

Durch die Wahl eines Sekundér-Analysators konnen Sie Textlinkanalysemuster extrahieren und
Beziehungen zwischen den Begriffen im Text aufdecken. Beim Definieren Ihres Knotens oder
der Wahl von Extrahierungsoptionen in einer interaktiven Workbench-Sitzung kénnen Sie nach
Wunsch eine sekundire Analyse fiir den Extrahierungsprozess hinzufiigen.

Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in IBM® SPSS® Modeler Premium zur
Verfligung.

Sekundire Analyse. Beim Start einer Extrahierung werden anhand des Standardsatzes an Typen
grundlegende Stichworter extrahiert. Fiir weitere Informationen siche Thema Verfiigbare Typen
fiir japanischen Text auf S. 387. Wenn Sie jedoch eine sekundére Analyse wiéhlen, erhalten Sie
mehr und vielfiltigere Konzepte, da der Extraktor nun Partikel und Hilfsverben als Teil des
Konzepts beriicksichtigt. Nehmen Sie beispielsweise an, der Satz J§ ® faf A" T V) 7= wurde in “Mir
wurde eine grofie Last von den Schultern genommen”. In diesem Beispiel kann die grundlegende
Stichwortextrahierung jedes Konzept wie folgt separat extrahieren: & (Schultern), fa (Last), TV)
% (wurde genommen), jedoch wird die Beziechung zwischen diesen Wortern nicht extrahiert. Wenn
Sie jedoch die Stimmungsanalyse anwenden, konnen Sie vielfaltigere Konzepte hinsichtlich eines
Stimmungstyps extrahieren, z. B. das Konzept =8 D& A" T V) 1z, das als “eine grofie Last von den
Schultern nehmen”, was dem Typ < B \\-%& > zugeordnet ist. Im Fall der Stimmungsanalyse
wird auch eine gro3e Anzahl an zusétzlichen Typen eingeschlossen. Des Weiteren ermoglicht
Ihnen die Wahl einer sekundédren Analyse, auch Textlinkanalysis-Ergebnisse zu generieren.

Anmerkung: Wenn ein Sekundar-Analysator genannt wird, dauert der Extrahierungsprozess lédnger.
Fiir weitere Informationen sieche Thema Wie sekundére Extrahierung funktioniert auf S. 380.

m Abhéngigkeitsanalyse. Die Wahl dieser Option filihrt zu erweiterten Partikeln fiir die
Extrahierungskonzepte aus der grundlegenden Typ- und Stichwortextrahierung. Sie kdnnen
auch vielféltigere Musterergebnisse aus einer Abhéngigkeits-Textlinkanalyse (TLA)
gewinnen.

m  Stimmungsanalyse. Bei dieser Analyse werden zusétzliche Konzepte und — wann immer
moglich — TLA-Musterergebnisse extrahiert. Neben den grundlegenden Typen erhalten Sie
auch den Vorteil von iiber 80 Stimmungstypen, z. B. 2L W\, § 3k, &, ¥, 8
usw. Mithilfe dieser Typen werden Konzepte und Muster im Text durch den Ausdruck von
Emotionen, Stimmungen und Meinungen aufgedeckt. Es gibt drei Optionen, die den Fokus
flir die Stimmungsanalyse festlegen: Alle Stimmungen, Nur reprasentative Stimmung und Nur
Schlussfolgerungen.
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Optionen fiir Stimmungsanalyse

Beim Arbeiten mit japanischem Text konnen Sie nach Wunsch mithilfe der Stimmungsanalyse
zusitzliche Konzepte und Typen extrahieren. Diese Analyse umfasst mehr als 80 zusétzliche
Typen, mit denen Sie Meinungen, Gefiihle und Emotionen aus Thren Textdaten extrahieren
konnen. Zusitzlich miissen Sie bei der Wahl der Stimmungsanalyse als sekundére Analyse eine
der folgenden Optionen wiéhlen, die der Extrahierungsengine mitteilen, welche Stimmungen
extrahiert werden sollen:

m  Alle Stimmungen
m  Nur reprisentative Stimmung

®  Nur Schlussfolgerungen

Bei der Extrahierung beginnt die Stimmungsanalyse durch Zerlegen eines Datensatzes oder
Dokuments in Klauseln, von denen jede ein Priadikat enthélt. Zum Beispiel wird der Text “4 A
WCBE 2N EREEV, », der mit “Es ist April, aber es ist immer noch kalt.” iibersetzt wurde,
vom Analysator als 2 Klauseln interpretiert, obwohl er nur ein Satzendzeichen (o ) enthélt.
Jede Klausel wird dann von der Extrahierungsengine untersucht, um festzustellen, ob sie Threr
gewihlten Option entspricht.

Untersuchen wir anhand des folgenden Beispieltextes die drei Optionen: “/R L T 1 /=
HMEEARGEREBRLE LN, BEREKTRLIBNL, 21, YREMERE. 7. Dieser
Text wird tibersetzt mit: “Eine Bedienung war nicht freundlich, aber das Zimmer war grof; und
zufriedenstellend. Auch mit dem Abendessen war ich zufrieden”. Bei der Extrahierung wird der
Originaltext in die folgenden Klauseln zerlegt:

B RERALTLKNEMBEEARESEL > 12, | ibersetzt als “Eine Bedienung war nicht
freundlich, aber”

m BEERFRESTEHULDEA 2, ,lbersetzt als “Das Zimmer war grof3 und zufriedenstellend”
B YBRER/RE. ,iibersetzt als “Auch mit dem Abendessen war ich zufiieden.”

Alle Stimmungen

Diese Option extrahiert alle Stimmungen, Meinungen und Emotionen, die den Ressourcen und
Stimmungstextlinkregeln entsprechen. In unserem Beispiel wiirden die folgenden Konzepte aus
dem Beispieltext extrahiert.

Tabelle A-1
Modogliche Ausgabe fiir das Beispiel mit der Option "Alle Stimmungen”
Konzept Typ
HEEARGEBERLE S <E\) - WABAFE>
BERFIELST <BL - BE>
BLOBA I B\ - BE>
ks <BV - mE>

Anmerkung: In der vorangehenden Tabelle zeigen die zweite und dritte Zeile, wie der Extraktor
zwei Konzepte aus derselben Klausel beziehen kann.
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Nur représentative Stimmung

Diese Option extrahiert nur die reprisentativeren Meinungen oder Emotionen, die in jeder
Klausel ausgedriickt werden. Wenn der Text mehrere Meinungen oder Emotionen enthélt, wird
ein Algorithmus angewendet. Dieser Algorithmus versucht, die Wichtigkeit der ermittelten
Stimmungen und die Position der Worter in einer Klausel zu bestimmen. In einigen Fillen,

in denen zwei Stimmungsstichworter mit derselben Wichtigkeit gefunden werden, wird das
Stimmungsstichwort an der letzten Position in der Klausel extrahiert.

EBE (& T4 < T (iibersetzt als Das Zimmer war grof3) wird nicht aus dem Text extrahiert, da der
zweite Begriff, B U 23 %% A" 2 7=, gegeniiber P& (& J& < T in dieser Klausel als wichtiger
erachtet wird, wenn der interne Algorithmus und die Wortposition angewendet werden.

Tabelle A-2
Moégliche Ausgabe flir den Text mit der Option “Nur reprasentative Stimmung”

Konzept Typ
hEEARBEELES L <E\) - HEAFEY>
BLOBAOIL <5l B>
Rz <BR>

Nur Schlussfolgerungen

Diese Option zwingt den Extraktor, ein Stimmungsstichwort zu identifizieren und zu extrahieren,
das die Schlussfolgerung des gesamten Datensatzes oder Dokuments repréasentiert. Nicht
samtlicher Text verfiigt tiber eine Schlussfolgernung, in einigen Féllen wird also fiir einen
bestimmten Text mit dieser Option nichts extrahiert. Auflerdem ist es fiir die Analyse bei einem
langeren Datensatz oder Dokument zunehmend schwieriger, die Hauptschlussfolgerung zu
identifizieren. Obwohl dies selten auftritt, konnen manchmal auch mehrere Schlussfolgerungen
extrahiert werden.

/2 (libersetzt als zufiieden) wird als die wichtigste Schlussfolgerung der im Text ausgedriickten
Gefiihle angesehen.

Tabelle A-3
Moégliche Ausgabe flir den Text mit der Option “Nur Schlussfolgerungen”

Konzept Typ
R <EE>

Wie die Kategorisierung funktioniert

Bei der Erstellung von Kategoriemodellen mit IBM® SPSS® Modeler Text Analytics haben Sie
die Wahl zwischen verschiedenen Methoden, um Kategorien zu erstellen. Da jeder Datensatz
seine besonderen Eigenheiten aufweist, kann die Zahl der Methoden und die Reihenfolge, in der
sie angewendet werden, gegebenenfalls variieren. Da sich Thre Interpretation der Ergebnisse
moglicherweise von der einer anderen Person unterscheidet, miissen Sie gegebenenfalls ein
wenig mit den unterschiedlichen Methoden experimentieren, um zu erkennen, mit welcher Sie
die besten Ergebnisse fiir [hre Textdaten erzielen. In SPSS Modeler Text Analytics kdnnen Sie
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Kategoriemodelle in einer interaktiven Workbench-Sitzung erstellen, in denen Sie Thre Kategorien
weiter untersuchen und abstimmen kdnnen.

In diesem Handbuch bezieht sich Kategorieerstellung auf die Erstellung von
Kategoriedefinitionen und Klassifikation iiber eine oder mehrere integrierte Methoden und
Kategorisierung auf das Scoring oder Labeling, einen Prozess, bei dem den Kategoriedefinitionen
fiir jeden Datensatz oder jedes Dokument unverwechselbare IDs (Name/ID/Wert) zugewiesen
werden.

Wihrend der Kategorieerstellung werden die extrahierten Konzepte und Typen als Bausteine
fiir Thre Kategorien verwendet. Bei der Erstellung von Kategorien werden den Kategorien die
Datensitze oder Dokumente zugewiesen, die Text enthalten, der einem Element der jeweiligen
Kategoriedefinition entspricht.

SPSS Modeler Text Analytics bietet Thnen mehrere automatisierte
Kategorieerstellungsmethoden, mit denen Sie Thre Dokumente oder Datensitze
schnell kategorisieren kdnnen. Die einzelnen Verfahren sind fiir bestimmte Datentypen und
Situationen jeweils sehr gut geeignet, doch ist es oftmals niitzlich, bei einer Analyse mehrere
Verfahren miteinander zu verbinden, um die Dokumente oder Datensétze vollstindig zu erfassen.
Sie kdnnen ein Konzept in mehreren Kategorien erkennen oder redundante Kategorien vorfinden.

Bearbeitungsressourcen fiir japanischen Text

Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in IBM® SPSS® Modeler Premium zur
Verfligung.

Ab IBM® SPSS® Modeler Text Analytics Version 14stehen eine neue Vorlage und ein
neues Textanalysepaket (TAP) fiir Texte in japanischer Sprache zur Verfiligung. Sie kdnnen
Anderungen an den Ressourcen vornehmen, indem Sie Begriffe hinzufiigen und bearbeiten
und diese dann an Thre Daten anpassen. Das Text Analysis Package enthélt auch ein
Kategorie-Set, das aus Kategorien besteht, die positive Stimmungen, negative Stimmungen und
kontextbezogene/allgemeine Stimmungen darstellen.

Sie konnen Thre Ressourcen im Resource Editor und im Template Editor bearbeiten.
Editoren funktionieren fiir alle Textsprachen in dhnlicher Weise. Es gibt jedoch einige wichtige
Unterschiede fiir japanischsprachige Texte, die im Folgenden erldutert werden.
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Abbildung A-1
Resource EditorAnsicht fiir japanischen Text
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Die folgenden Punkte umreien einige der Hauptunterschiede bei der Arbeit mit Ressourcen fiir
japanischen Text. Eine allgemeine Beschreibung der vier Hauptbereiche auf der Registerkarte
“Bibliotheksressourcen” finden Sie unter Die Editoroberfliche auf S. 282.

1. Fensterbereich “Bibliothek”. Dieser Bereich befindet sich links oben und funktioniert im
Wesentlichen wie fiir andere Sprachen. Jedoch gibt es wenige Abweichungen, z. B. kdnnen keine
neuen Typen erstellt oder bestehende Typen umbenannt werden. Fiir weitere Informationen siche
Thema Mit Bibliotheken arbeiten in Kapitel 16 auf S. 297.

2. Fensterbereich “Fachausdruck” fiir Typen-Waorterbiicher. Dieser Bereich befindet sich rechts
neben dem Bibliotheksbaum und unterscheidet sich fiir japanischen Text deutlich. Neben dem
Ausdrucksnamen kénnen Sie auch den Kana-Namen hinzufiigen sowie einen oder zwei Typen
wiahlen, mit denen Sie den Fachausdruck assoziieren konnen. Jedoch konnen Sie keine flektierten
Formen von Fachausdriicken generieren oder Abgleichsoptionen fiir japanische Fachausdriicke
zuordnen, wie dies fiir andere Sprachen moglich ist. Fiir weitere Informationen sieche Thema
Japanischer Bibliotheksbaum, Typen und Fachausdrucksbereich auf S. 385.

3. Fensterbereich “Austausch-/Synonymwarterbuch”. In japanischen Textressourcen finden

Sie eine Registerkarte “Synonym?”, in der Sie alle Synonyme fiir [hre Ressourcen definieren
konnen. In der Registerkarte “Synonym” befindet sich die zusétzliche Spalte “Typ”, in der Sie
fiir die eingegebenen Synonyme einen Typ festlegen miissen. Fiir weitere Informationen siehe
Thema Verwenden des Synonymwdrterbuchs fiir japanischen Text auf S. 392.Anmerkung: Da die
Registerkarte “Optionale Elemente” nicht fiir japanischen Text gilt, ist sie nicht verfiigbar.
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4. Fensterbereich “Worterbuch ausschlieBen”. Hier gibt es keine Abweichungen fiir japanische
Textressourcen, auler dass die Verwendung des Platzhalterzeichens * nicht unterstiitzt wird.

5. Fensterbereich “Validierung”. Fiir japanischen Text gibt es einen zusétzlichen
Validierungsbereich, in dem Sie Ihre Ressourcen vor der Extrahierung priifen konnen. Beim
Extrahieren von japanischem Text kompiliert die Extrahierungsengine die Ressourcen automatisch
neu, wenn vor Beginn des Extrahierungsvorgangs Anderungen erkannt werden. Um potenzielle
Fehler bei der Extrahierung zu vermeiden, kdnnen Sie die Ressourcen vor dem Extrahieren neu
kompilieren und validieren, damit Sie etwaige auftretende Fehler korrigieren konnen. Fiir weitere
Informationen siche Thema Validieren und Kompilieren von japanischen Ressourcen auf S. 394.

Anmerkung: Es gibt keine bearbeitbaren erweiterten Ressourcen oder Textlinkregeln fiir
japanischen Text, deshalb sind diese Registerkarten nicht verfiigbar.

Japanischer Bibliotheksbaum, Typen und Fachausdrucksbereich

Die Arbeit mit Bibliotheken und Typen erfolgt fiir japanische Ressourcen sehr dhnlich wie fiir
andere Sprachen. Fiir weitere Informationen siche Thema Typ-Worterbiicher in Kapitel 17 auf
S. 312.

Jedoch gibt es die folgenden wesentlichen Unterschiede:

m Japanische Textressourcen verfiigen iiber ein anderes Set an Typen. Fiir weitere Informationen
siche Thema Verfiigbare Typen fiir japanischen Text auf S. 387.

®  Typen kdnnen nicht erstellt oder umbenannt werden, jedoch lassen sich ihre Eigenschaften
bearbeiten. Fiir weitere Informationen siche Thema Bearbeiten von japanischen
Typeigenschaften auf S. 391.

m  Sie konnen Fachausdriicke hinzufiigen und bearbeiten, einschlieBlich der Angabe
eines Kana-Namens fiir einen Fachausdruck sowie der Zuweisung zu einem Typ und
einem sekundiren Stimmungstyp. Fiir weitere Informationen siche Thema Japanischer
Bibliotheksbaum, Typen und Fachausdrucksbereich auf S. 385.

Der Bibliotheksbaum zeigt die Bibliotheken sowie ihre Typ-Worterbiicher an. Wenn Sie
eine Bibliothek oder einen Typ im linken Bereich auswéhlen, zeigt ein Bereich rechts die
Fachausdriicke fiir die ausgewdhlten Bibliotheken bzw. Typ-Worterbiicher an. Sie kdnnen
Fachausdriicke zu einem Typ-Worterbuch direkt im Fachausdrucksbereich oder iiber das
Dialogfeld Fachausdriicke hinzufiigen hinzufiigen. Bei den hinzugefiigten Fachausdriicken kann es
sich um einzelne Worter oder um Wortfolgen handeln. Am Anfang der Liste befindet sich stets
eine leere Zeile, in die Sie ein neues Wort eingeben kdnnen.

Wenn Sie einen Fachausdruck in einem Typ-Worterbuch definieren, wird dieser standardmifig
als Nomen betrachtet und erhilt automatisch den Typ <% §>. Sie konnen jedoch den
Typ in einen anderen Basistyp wie <Bj7>, < &R 7>, <i#th & > usw. dndern. Wenn die
Extrahierungsengine diesen Fachausdruck als dieselbe Wortklasse wie den Typen findet, dem
Sie ihn in der Spalte Typ zugeordnet haben, wird er diesem Typ zugeordnet und extrahiert. Sie
konnen den Fachausdruck zusitzlich einem der Stimmungstypen in der Spalte Stimmungstyp
zuweisen. Wenn Sie dann die sekundére Stimmungsanalyse verwenden, wird Text ein zweites
Mal verarbeitet, um Fachausdriicke zu finden und den Stimmungstyp zuzuordnen. Wenn
Sie dariiber hinaus sowohl einen Stimmungstyp als auch einen Basistyp definieren und die
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Extrahierungsengine findet, dass dieser Fachausdruck beiden Typen entspricht, wenn ebenfalls
eine sekundére Stimmungsanalyse durchgefiihrt wurde, hat der Stimmungstyp Vorrang und wird

im Fensterbereich “Extrahierungsergebnisse” und in den Textlinkanalyse-Ergebnissen angezeigt.
Beispiel: Wenn ein Verb als Verbtyp <& 5> sowie als positive Art von Typ wie “beliebt”
extrahiert wurde, wiirde die Oberfldche diesen Fachausdruck dem positiven Typ zugehorig

anzeigen, da die Erfassung von Stimmungen meistens interessanter ist als nur eine Wortklasse.

Abbildung A-2

Fensterbereiche “Bibliothek” und “Fachausdruck” fiir japanische Ressourcen

B (] Basic Resources (Japaness) - & 11 -4 || Ressourcen
i
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Tabelle A-4

Beschreibungen der Spalten im Fachausdruckbereich

Spaltenname Spaltenbeschreibung

Begriff Geben Sie ein Wort oder eine Wortfolge in die Zelle ein. In welcher Farbe der
Fachausdruck angezeigt wird, hdngt von der Farbe des Typs ab, in dem der Ausdruck
gespeichert wurde. Die Typfarben konnen Sie im Dialogfeld “Typeigenschaften”
andern. Fiir weitere Informationen siche Thema Bearbeiten von japanischen
Typeigenschaften auf S. 391. Im Allgemeinen wird der Fachausdruck in Kanji

i , u u . Wichtig: Die Ei A\ i
eschrieben, kann aber auch Kana umfassen. Wichtig: Die Eingabe von Verben mit
Katakana-Zeichen wird nicht unterstiitzt.

Erzwingen Wenn Sie auf ein ReiBzweckensymbol klicken und es in dieser Zelle hinzufligen,
weisen Sie die Extrahierungs-Engine an, das Vorkommen desselben Ausdrucks in
allen anderen Bibliotheken zu ignorieren. Fiir weitere Informationen siche Thema
Erzwingen von Fachausdriicken in Kapitel 17 auf S. 320. Dies ist fiir alle Sprachen
gleich.

Kana Geben Sie die Kana-Schreibung des Kanji-Fachausdrucksnamens ein.

Typ Wihlen Sie den Basistypnamen, dem der Fachausdruck zugeordnet werden soll. Fiir
weitere Informationen sieche Thema Verfiigbare Typen fiir japanischen Text auf S.
387.

Stimmungstyp Wenn eine sekundére Analyse ausgefiihrt wird, wéhlen Sie den Stimmungsnamen,
dem der Ausdruck zugewiesen werden soll. Fiir weitere Informationen siche Thema
Verfligbare Typen fiir japanischen Text auf S. 387.

Bibliothek Waihlen Sie die Bibliothek aus, in der Thr Fachausdruck gespeichert wird. Sie
konnen einen Begriff mit der Maus auf einen anderen Typ im Bibliotheksbaum
ziehen, um seine Bibliothek zu édndern.

So fiigen Sie einen einzelnen Fachausdruck zu einem Typ-Wérterbuch hinzu:

» Wihlen Sie im Bibliotheksbaum das Typ-Worterbuch aus, zu dem Sie den Fachausdruck
hinzufiigen mochten.
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» Geben Sie in der mittleren Liste der Fachausdriicke Ihren Fachausdruck in die erste verfiigbare
leere Zelle ein und wahlen Sie die gewiinschten Optionen fiir diesen Fachausdruck aus.

So fiigen Sie mehrere Fachausdriicke zu einem Typ-Woarterbuch hinzu:

» Wihlen Sie im Bibliotheksbaumbereich das Typ-Worterbuch aus, dem Sie die Fachausdriicke
hinzufiigen mochten.

» Wihlen Sie im Menii Extras > Neue Begriffe aus. Das Dialogfeld “Neue Fachausdriicke
hinzufiigen” wird gedffnet.

Abbildung A-3
Dialogfeld “Neue Fachausdriicke hinzufligen”

Bl Neue Begriffe hinzufiigen

Geben Sie die Begriffe ein und vervwenden Sie folgendes Trennzeichen:

[ QK ] [Abbrechen] [ Hilfe ]

» Geben Sie die Begriffe ein, die Sie dem ausgewéhlten Typ-Wadrterbuch hinzufligen mochten. Sie
konnen die Begriffe eingeben oder mehrere Begriffe einfligen. Wenn Sie mehrere Fachausdriicke
eingeben, miissen Sie diese mit dem Trennzeichen, das im Dialogfeld “Optionen” definiert ist,
trennen oder jeden Begriff in einer neuen Zeile eingeben. Fiir weitere Informationen siche Thema
Festlegen von Optionen in Kapitel 8 auf S. 135.

» Klicken Sie auf OK, um die Begriffe zum Worterbuch hinzuzufiigen. Das Dialogfeld wird
geschlossen und die neuen Begriffe erscheinen im Worterbuch.

Verfiighare Typen fiir japanischen Text
Sie kdnnen den japanischen Ressourcen keine neuen Typen hinzufiigen, jedoch kénnen Sie ihnen
Fachausdriicke hinzufiigen oder von ihnen entfernen. Die folgenden Tabellen umfassen das Set

der aktuell verfiigbaren japanischen Typen.

Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in IBM® SPSS® Modeler Premium zur
Verfligung.

Typen fiir grundlegende Extrahierung

Bei jedem Start einer Extrahierung werden die nachstehenden Typen verwendet.
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Tabelle A-5

Typen fir grundlegende Extrahierung

Typen Beschreibung

£ Worter, die sich auf Dinge beziechen, z. B. “Auto” und “Film”. Personennamen,
Ortsnamen und Organisationsnamen werden jedoch separat kategorisiert.

AR Nomen, die den Namen bestimmter Personen entsprechen, z. B. “Tokugawa” und
“Ieyasu”. Kombinationen von Vor- und Nachnamen wie “Tokugawa Ieyasu”
sind ebenfalls Personennamen.

i A Nomen wie “Tokyo” und “London”, die sich auf bestimmte Orte beziehen.

HHiE A Nomen, die bestimmte Firmen und Organisationen bezeichnen, z. B. “The
Federation of Economic Organizations”.

FERE Worter wie “still (shizuka)”, die die Charakteristik oder Bedingung eines
Gegenstands beschreiben und in Phrasen wie “nicht [Adjektiv] (~ de nai)” und
“ein [Adjektiv] Gegenstand (~ na koto)” beschrieben werden kdnnen.

A Worter wie “lustig (tanoshii)”, die die Charakteristik oder Bedingung eines
Gegenstands beschreiben und in Phrasen wie “[Adjektiv] werden (~ku naru)” und
“ein [Adjektiv] Gegenstand (~i koto)” verwendet werden kdnnen.

I Worter, die Bewegungen oder Aktionen beschreiben, einschlielich Verben
des Typs I (Konsonantenstamm), Verben des Typs II (Vokalstamm) sowie
unregelmaBige Verben (sagyou henkaku und kagyou henkaku).

FNOi Worter wie Adverbien, Adjektivkomplemente vor Nomina, Konjunktionen und
Interjektionen; Beispiele sind “ganz”, “was auch immer”, “dann” und “danke”.

Typen fiir Stimmungsanalyse

Immer wenn Sie die sekundére Analyse zur Stimmungsextrahierung verwenden, erhalten Sie eine
groB3e Anzahl an Typen zusétzlich zu den acht Basistypen.

Tabelle A-6

Typen fir Stimmungsanalyse

Typen Beschreibung

BEVW-EBW Ausdriicke fiir generell positive Dinge, die sich als “gut” klassifizieren lassen.

BLOL-&ELWV Beschreibt ein wiinschenswertes Ereignis, das eine angenehme Stimulation
erzeugt.

BL-F#H Beschreibt ein angenehmes Ereignis, das nur durch betrdchtlichen Aufwand
ermdglicht werden kann.

BV -FE Beschreibt ein gliickliches Ereignis, das nur durch Zufall oder ein
bemerkenswertes Zusammentreffen ermdglicht werden kann.

B -y Legt nahe, dass etwas als Stimulus oder Umgebung zur Auslosung einer

angenehmen physiologischen Empfindung dient.

ROV - A" R VVIREE

Beschreibt einen Zustand, in dem der Korper frei von Krankheit, Verletzung
oder Miidigkeit ist, oder einen Zustand, in dem sich die physische Verfassung
verbessert.

BUL &N Legt nahe, dass man ruhig ist und kein Risiko von Ungliick oder Schaden besteht.

BV .-=E{F Gibt an, dass man durch eigene Aktionen oder die Umstdnde der Geburt besonders
vorteilhafte Bedingungen oder Zuneigung erlangt hat.

BULW-EE Beschreibt ein wiinschenswertes Ereignis, das den Geist beruhigt.

BUO-oZEkLW Gibt an, dass das Essen einen angenehmen Geschmack hat.

RVLW-MENHR

Impliziert, dass ein bestimmter Gegenstand die erwartete Wirkung erzeugt hat.
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Typen Beschreibung

BV -=2H Legt nahe, dass die Signifikanz, die Bedeutung oder der Wert von etwas
erstaunlich positiv ist.

B - 2 Legt nahe, dass man die Aktionen eines anderen auf positive Weise anerkennt.

BW-#E Driickt die Ansicht aus, dass die Situation einer anderen Person vorteilhaft ist (in
einem MaB, das fiir den Sprecher akzeptabel ist).

BV _-EV2i% Andere positive Ereignisse oder positive Ereignisse mit wenig Verbindung zum

Sprecher.

RW-xLW

Weist auf Aktivitdten wie Kameradschaft, Unterhaltung und Erholung hin bzw.
erwartet diese.

BUO-maELW Bedeutet, dass etwas eine humorvolle Qualitdt hat, die eine angenchme
Stimulation verursacht.

BUL-ZEW Driickt ein Lacheln oder Lachen aus, das durch eine gute und/oder humorvolle
Angelegenheit verursacht wurde.

B -HiE Sagt voraus, dass in der Zukunft ein positives Ereignis eintreten wird.

BUW-XL &£HE | Andere erfreuliche Ereignisse und/oder positive Aktivititen/Verhalten mit wenig

Verbindung zum Sprecher.

BUL-2BEANDEE

Deutet darauf hin, dass etwas vom Kéuferstandpunkt gesehen einen
wiinschenswerten Geldwert hat.

B - ABLY | Legt nahe, dass ein Service in der erwarteten Zeit geliefert oder abgeschlossen
wurde.
BW-SA B4 |Legt nahe, dass die Haltung oder das Verhalten eines Serviceanbieters

gewissenhaft war.

RL-BAFRV

Driickt die Idee aus, dass der Typ und/oder die Quantitit an Information und/oder
die Methode der Informationsbereitstellung angemessen ist.

BL-REANDEE

Ansichten, die von den obigen abweichen, die den Anbieter eines Service loben.

BW-%&&®- EE |Ansichten, die von den obigen abweichen, die die Merkmale, die Féhigkeiten
und/oder den Betrieb eines bestimmten Gegenstands loben.

BU -7 Driickt den Wunsch aus, einen bestimmten Gegenstand zu besitzen oder diesem
ndherzukommen.

BUW-ALFE Beschreibt den Wunsch, einer bestimmten Gruppe anzugehdren bzw. Teil dieser
Gruppe zu bleiben.

BL-BLEW Impliziert, dass man Geld fiir den Bezug eines bestimmten Gegenstands
aufbringen mochte.

BV -F§F- A& | Gibtan, dass die Anzahl der Personen, die einen bestimmten Gegenstand mdchten

oder schétzen, ein bestimmtes Ziel iiberschritten hat.

BL-Fhi

Weist darauf hin, dass die Prdsenz von Personen, die einen bestimmten
Gegenstand kaufen oder die Anzahl oder der Wert der Kéufe ein bestimmtes
Ziel Uberschritten hat.

ZL-EV

Ausdriicke fiir generell negative Dinge, die sich als “schlecht” klassifizieren
lassen.

B0 -

Ein deutliches Gefiihl des Argers, wenn etwas nicht wie geplant luft.

B - #EH

Driickt den Gedanken aus, dass eine andere Person nicht die passende Wahl
getroffen hat.

BOL-&y

Worter oder Aktionen, die eine Person so einschiichtern, dass sie den Absichten
einer anderen Person folgen.

E\N-SFEE- Bh{E | Worter, mit depen eine duBerst schlechte Meinung von einer anderen Person
demonstriert wird.
E\-BE Impliziert, dass der Charakter, die Féhigkeiten und/oder sonstigen Qualitdten einer

anderen Person zu wiinschen {ibrig lassen.
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Typen Beschreibung

BV -Ra Driickt Arger oder Verstimmung fiir einen Nachteil aus, der durch eine andere
Person verursacht wurde.

EV-HEHNSE Worter, die verwendet werden, um Kommunikation zu unterbinden.

B - Ein unangenehmes Gefiihl, das sich aus der Unfdhigkeit ergibt, den gewiinschten
Gegenstand oder Zustand zu erreichen.

E( - ABKW Gibt an, dass das Essen einen schlechten Geschmack hat.

EEV)-MMEBEANAFTE | Impliziert, dass etwas nicht die erwartete Wirkung erzeugt hat.

E-£KN T | Deutet darauf hin, dass etwas vom Kéuferstandpunkt gesehen einen nicht

erwiinschten Geldwert hat.

BV -EANOFHE

Legt nahe, dass der Anbieter eines Service im Unrecht ist.

EOV - HISHEV

Legt nahe, dass ein Service nicht rechtzeitig ausgefiihrt/abgeschlossen wurde oder
dass der Service noch abgeschlossen werden muss.

BV -SSR R

Bezeichnet ein unangenehmes Gefiihl, das durch die Haltung oder das Verhalten
eines Serviceanbieters verursacht wurde.

BV -HANFEV

Driickt die Idee aus, dass der Typ und/oder die Quantitét an Information und/oder
die Methode der Informationsbereitstellung nicht angemessen ist.

EV-BESL

Gibt an, dass der Anbieter eines Service nicht geeignet reagiert, obwohl die
Situation eine entsprechende Reaktion verlangt.

BV -FR

Legt nahe, dass etwas als Stimulus oder Umgebung zur Ausldsung einer negativen
physiologischen Empfindung dient.

BV -2

Gefiihle des Argers, die von den obigen abweichen. Allgemeiner Arger in der
Organisation oder Firma des Sprechers oder Beschreibungen von Ereignissen, die
durch den erwidhnten Arger verursacht wurden.

EL-&EHLW

Ein deutlich unangenehmes Gefiihl, wenn jemand etwas verliert oder nicht
bekommt.

BV - MK

Driickt den Gedanken aus, dass ein bestimmtes Ziel trotz erheblichem Aufwand
nicht erreicht werden konnte.

BV -FiE

Gibt ein negatives Ergebnis an, das durch ein ungliickliches Zusammentreffen
oder Pech und nicht durch einen eigenen Fehler verursacht wurde.

E\N-2avy

Legt nahe, dass jemand durch eine unverhergesehene, negative Sache oder ein
Ereignis aufgeregt ist und keine geeignete Antwort finden kann.

EV-B=

Ein ungliickliches Gefiihl, das entsteht, wenn ein erwartetes Geschehnis nicht
eintritt.

Ein Zustand, in dem einen ein ungliickliches, enttduschtes Gefiihl iiberkommt.

EW-F® Legt nahe, dass eine negative Sache, die dem Sprecher oder einer anderen Person
widerfahren ist, nicht verbessert werden kann.

E\\ - Driickt den Gedanken aus, dass man in der Vergangenheit versaumt hat, die
korrekte Wahl zu treffen, obwohl diese als Option verfligbar war.

)-SR Gibt die Erkenntnis des Sprechers an, dass dieser einer anderen Person Schaden
zugefiigt hat.

EL KLV Driickt den Gedanken aus, dass Kontakt mit anderen selten stattfindet oder dass
nur mit wenigen anderen Personen Kontakt moglich ist.

ENV-Eh& Driickt den Gedanken aus, dass die Situation einer anderen Person erheblich
schlechter als die des Sprechers ist.

E - & Gibt an, dass eine Auswahl getroffen werden muss, man aber nicht in der Lage ist,

aus den verfiigbaren Optionen zu wéhlen.

BEVL-W>TW3

Driickt den Gedanken aus, dass es keine wirksame Methode gibt, auf eine
Situation zu reagieren, die eine Aktion erfordert.
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Typen

Beschreibung

EBEL-HLW

Driickt einen unangenehmen psychologischen Zustand aus, in dem man aufgrund
von externen Ursachen oder eigener Fehler nicht normal handeln kann.

EV - A EVRE

Beschreibt einen Zustand, in dem der Korper krank, verletzt und/oder miide ist,
oder einen Zustand, in dem sich die physische Verfassung nicht verbessert.

ELW-FZ

Driickt den Gedanken aus, dass etwas nicht in seinem wiinschenswerten Zustand
fortfahrt oder die Erwartungen nicht erfiillt.

Legt nahe, dass eine bestimmte Sache wahrscheinlich Schaden oder Verletzungen
verursacht.

Von den obigen abweichende Gefiihle der Traurigkeit, z. B. allgemeine
Traurigkeit {iber eine nicht spezifizierte Sache.

Gibt an, dass man eine Sache auf Abstand halten oder sich von einer Sache
entfernen mochte.

EVW-BRaFE

Beschreibt den Wunsch, eine bestimmte Gruppe zu verlassen bzw. dieser Gruppe
nicht beizutreten.

BLO-BELESEW

Legt nahe, dass man eine bestimmte Sache nicht wiinscht oder nicht beabsichtigt,
fiir diese Sache zu bezahlen.

BV -T TAR

Gibt an, dass die Anzahl an Personen, die eine bestimmte Sache mdgen, nicht
einem bestimmten Ziel entspricht bzw. dass viele Personen der erwidhnten Sache
gegeniiber negative Gefiihle hegen.

EL-htuhay

Weist darauf hin, dass die Abwesenheit von Personen, die einen bestimmten
Gegenstand kaufen, oder die Anzahl oder der Wert der Kaufe ein bestimmtes
Ziel nicht erreicht hat.

T DOfth - £

Ausdriicke, die Informationen anfordern, zu denen die andere Person weitere
Untersuchungen oder Gedanken aufbringen muss.

Tof-BLEDYE

Ausdriicke, die Informationen anfordern, die bereits im Besitz der anderen Person
sind.

T - BE

Ausdriicke, die der anderen Person befehlen, ein Problem zu 16sen (wenn die
andere Person direkt Schuld ist oder eine niedrigere Position als der Sprecher hat).

TOM-RER BE

Ausdriicke, die der anderen Person befehlen, sich besser zu benehmen (wenn die
andere Person direkt Schuld ist oder eine niedrigere Position als der Sprecher hat).

FOM-BEW Ausdriicke, die der anderen Person befehlen, ein Problem zu 16sen (wenn die
andere Person nicht Schuld ist oder keine niedrigere Position als der Sprecher hat).

F O - Em Ausdriicke, die eine andere Person ermutigen, oder Beschreibungen eines
ermutigenden Verhaltens.

FOM-EFE Ausdriicke, die einer anderen Person befehlen, gemeinsam mit dem Sprecher
etwas zu unternehmen.

FOM-EE Driickt den Gedanken aus, dass die Pl6tzlichkeit oder der Grad eines Ereignisses

iiber ein rationales Urteil/Verstdndnis hinausgeht.

AL B L

Kein Ausdruck der Bewertung.

Bearbeiten von japanischen Typeigenschaften

Sie kénnen zwar in japanischen Ressourcen keine Typen erstellen, jedoch kénnen Sie
Typeigenschaften anzeigen und bearbeiten. Beachten Sie, dass die Optionen wie die
Abgleichoption und flektierte Formen nicht fiir japanischen Text gelten.



392

Anhang A
Abbildung A-4
Dialogfeld “Typeinstellungen” flir japanische Textressourcen
E Typeigenschaften
Mame: |§ﬁﬁ:€, |

Hinzufiigen zu: |Basic Resources EF 2 —7  +
Schriftfarbe: @ Ubergeordnete Farbe verwenden

@ Angepasst ¥
Animerkung:
ERICOHT - FEEE XD - HECEERR
BERISE:

[ o34 ] [Abbrechen ] [ Hilfe ]

Name. Der Name des Typworterbuchs.
Hinzufiigen zu. Dieses Feld gibt die Bibliothek an, in der Sie Ihr neues Typ-Worterbuch erstellen.

Schriftfarbe. Uber dieses Feld konnen Sie ein Unterscheidungsmerkmal fiir diesen Typ in
Bezug auf die anderen auf der Benutzeroberfliche dargestellten Typen festlegen. Wenn Sie
die Option Ubergeordnete Farbe verwenden auswahlen, wird fiir dieses Typ-Worterbuch die
Standardtypfarbe verwendet. Die Standardfarbe wird im Dialogfeld “Optionen” festgelegt. Fiir
weitere Informationen siche Thema Optionen: Registerkarte “Anzeige” in Kapitel 8 auf S. 136.
Wenn Sie Benutzerdefiniert auswéhlen, wéhlen Sie aus der Dropdown-Liste eine Farbe aus.

Anmerkung. Dieses Feld ist optional und wird fiir Kommentare und Beschreibungen verwendet.

So kénnen Sie die Typeigenschaften anzeigen bzw. bearbeiten:
» Waihlen Sie die Typeigenschaften aus, die Sie sehen mdchten.

» Klicken Sie mit der rechten Maustaste und wihlen Sie im Kontextmenii Typeigenschaften aus. Das
Dialogfeld “Typ-Eigenschaften” wird geodftnet.

» Nehmen Sie alle erforderlichen Anderungen vor.

» Klicken Sie auf OK, um die Anderungen im Typ-Wérterbuch zu speichern.

Verwenden des Synonymwaérterbuchs fiir japanischen Text

Fiir japanischen Text enthélt das Substitutionsworterbuch nur eine Registerkarte zur Verwaltung
Threr Synonyme, namlich die Registerkarte “Synonyme”. Synonyme verkniipfen zwei oder mehr
Worter mit derselben Bedeutung. Mithilfe von Synonymen kdnnen Sie aulerdem Fachausdriicke
mit ihren Abkiirzungen gruppieren oder auch falsch geschriebene Worter mit dem Fachausdruck
in der richtigen Schreibweise.

Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in IBM® SPSS® Modeler Premium zur
Verfiigung.
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Abbildung A-5
Synonymeintrédge flir japanischen Text
‘ ‘ Fiel ™ | SYNOnyme Typ Biblicthek
1%,
1 % 0za=5—33r % JI=HAL3z, % a3l =2l Opinions FEHEER
2 ¥ & a:ra—w T, po, By VO & Cpinions EHEER

Eine Synonymdefinition setzt sich aus zwei Teilen zusammen. Der Zielausdruck ist der
Ausdruck, unter dem die Extrahierungsengine alle Synonyme zusammenfassen soll. Wenn
dieser Zielausdruck nicht als Synonym eines anderen Zielausdrucks verwendet wird oder er
ausgeschlossen wird, ist es wahrscheinlich, dass dieser Ausdruck das Konzept wird, das im
Bereich “Extrahierungsergebnisse” angezeigt wird. Die Liste der Synonyme sind die Ausdriicke,
die unter dem Zielbegriff zusammengefasst werden.

Auf der Registerkarte “Synonyme” konnen Sie in die Leerzeile am Anfang der Tabelle eine
Synonymdefinition eingeben. Beginnen Sie, indem Sie den Zielausdruck und seine Synonyme
definieren. Sie konnen auch die Bibliothek auswiahlen, in der diese Definition gespeichert werden
soll. Wiahrend der Extrahierung werden alle Fundstellen der Synonyme fiir die endgiiltige
Extrahierung unter dem Zielausdruck gruppiert. Fiir weitere Informationen siche Thema
Hinzufiigen von Fachausdriicken in Kapitel 17 auf S. 316.

Wenn Sie Thre Typ-Waorterbiicher erstellen, konnen Sie einen Ausdruck eingeben, fiir den IThnen
drei oder vier Synonyme einfallen. In diesem Fall konnten Sie alle Ausdriicke und anschlieBend
Thren Zielausdruck in das Substitutionsworterbuch eingeben und dann die Synonyme durch
Ziehen libertragen.

Wichtig: Platzhalter- und Sonderzeichen werden fiir japanische Textsynonyme nicht unterstiitzt.

So fiigen Sie einen Synonymeintrag hinzu:

» Geben Sie in der leeren Zeile am Anfang der Tabelle in der Registerkarte “Synonym” im Bereich
“Substitution” Thren Zielausdruck in die Zielspalte ein. Der von Ihnen eingegebene Zielausdruck
wird farbig angezeigt. Die Farbe stellt den Typ dar, als der der Ausdruck erscheint oder in den er
erzwungen wird, sofern dies der Fall ist. Wenn der Ausdruck schwarz dargestellt wird, bedeutet
dies, dass er in keinem der Typ-Worterbiicher vorkommit.

» Klicken Sie auf die zweite Zelle rechts neben dem Zielausdruck und geben Sie die Synonyme
ein. Trennen Sie die einzelnen Eintrége mithilfe des globalen Trennzeichens, das im Dialogfeld
“Optionen” definiert ist. Alle eingegebenen Synonyme sollten denselben Typ aufweisen. Fiir
weitere Informationen siche Thema Festlegen von Optionen in Kapitel 8 auf S. 135. Die von
Ihnen eingegebenen Ausdriicke werden farbig angezeigt. Die Farbe stellt den Typ dar, in der der
Ausdruck angezeigt wird. Wenn der Ausdruck schwarz dargestellt wird, bedeutet dies, dass er
in keinem der Typ-Worterbiicher vorkommt.

» Legen Sie in der dritten Spalte, der Spalte “Typ”, einen Typ fiir diese Synonyme fest. Das Ziel
iibernimmt jedoch den Typ, der bei der Extrahierung zugewiesen wurde. Wenn allerdings das
Ziel nicht als ein Konzept extrahiert wurde, wird der in dieser Spalte aufgelistete Typ dem Ziel
in den Extrahierungsergebnissen zugewiesen.
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>

Klicken Sie auf die letzte Zelle, um die Bibliothek auszuwihlen, in der die Synonymdefinition
gespeichert werden soll.

Hinweis: Diese Anweisungen zeigen lhnen, wie Sie in der Resource Editor-Ansicht

oder im Template Editor Anderungen vornehmen konnen. Beachten Sie, dass Sie solche
Feinabstimmungen auch direkt im Bereich “Extrahierungsergebnisse”, im Bereich “Daten”,

im Bereich “Kategorien” oder im Dialogfeld “Clusterdefinitionen” in den anderen Ansichten
vornehmen konnen. Fiir weitere Informationen siche Thema Extrahierungsergebnisse verfeinern
in Kapitel 9 auf S. 158.

Validieren und Kompilieren von japanischen Ressourcen

>

Fiir japanischen Text gibt es einen zusitzlichen Validierungsbereich, in dem Sie Ihre Ressourcen
vor der Extrahierung priifen konnen. Bevor der Extrahierungsprozess fiir japanischen Text
beginnt, kompiliert die Extrahierungsengine automatisch die Ressourcen, wenn vor dem Start
des Extrahierungsprozesses Anderungen erkannt wurden. Wenn bei der Extrahierung ein Fehler
gefunden wird, kann der Vorgang moglicherweise nicht korrekt abgeschlossen werden.

Zur Vermeidung von Kompilierungsfehlern wird empfohlen, dass Sie Ihre Ressourcen nach
dem Durchfiihren von Anderungen im Resource Editor oder Template Editor validieren und
kompilieren. Wenn Fehlermeldungen auftreten, konnen Sie Korrekturen ausfiihren und die
Validierung erneut versuchen.

Anmerkung: Extraktion fiir japanischen Text steht in IBM® SPSS® Modeler Premium zur
Verfligung.

Abbildung A-6

Validierungsbereich flir japanischen Text
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So validieren Sie Ressourcen:

Wihlen Sie in den Meniis Extras > Ressourcen-Validierung. Der Validierungsbereich wird geodftnet,
um Kompilierungs- und Fehlermeldungen anzuzeigen.

Weitere Ausnahmen fiir Japanisch

Interne Ressourcen, die benutzerdefinierte Ressourcen iiberschreiben

Fiir japanischen Text umfassen die Standardressourcen einige vorkompilierte, interne
Basisressourcen. Diese internen Ressourcen sind nicht editierbar. Dennoch kénnen

Sie Resource Editor oder Template Editor verwenden, um einige Anderungen und
Feineinstellungen vorzunehmen. In beinahe allen Fillen haben die Fachausdriicke, Synonyme und
Ausschlusslisteneintrége, die Sie in Ihren Ressourcen definieren, Vorrang vor den vorkompilierten
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internen Ressourcen. Jedoch gibt es mehrere Ausnahmen, wie in einigen der folgenden Beispiele
illustriert.

m  Es gibt Instanzen, in denen das Hinzufiigen von Fachausdriicken zu einem bestimmten Typ
keine Wirkung auf die Extrahierungsergebnisse hat. Dies tritt am wahrscheinlichsten auf,
wenn die Daten lange Sdtze mit mehreren morphologischen Elementen, Interpunktion oder
Symbolen enthalten. Da in japanische Textressourcen zudem eine grofle Anzahl an haufigen
Fachausdriicken vorkompiliert ist, gibt es einige hdufige Worter, die stets in eine bestimmte
linguistische Definition gezwungen werden.

m  Eventuell kénnen Sie Fachausdriicke wie & %, \\ % oder %& % nicht ausschlieen, da die
Extrahierungsengine die Extrahierung dieser Fachausdriicke immer erzwingt.

m  Esist zwar moglich, den Typ des Fachausdrucks 3R von <# % > in <& &> zu dndern,
jedoch ignoriert die Extrahierungsengine Thre Anderung, wenn Sie versuchen, mit dem
Stichwort- (Typ-) Wérterbuch den Typ eines Fachausdrucks von <t > in <78 > oder in <
&> zu dndern.

m  Gelegentlich ist es mdglich, dass Anderungen, die Sie im Resource Editor oder im Template
Editor vornehmen, die Extrahierungsergebnisse von einem Satz beeinflussen, jedoch nicht von
einem anderen Satz, da der Extrahierungsvorgang durch Verweisen auf die Kookkurenzworter
in jedem Satz endet.

Probleme mit Katakana-Anzeige in halber Breite

Katakana-Zeichen in halber Breite werden bei der Extrahierung intern in Katakana-Zeichen

in voller Breite umgewandelt, erscheinen aber dennoch im Datenbereich in der interaktiven
Workbench-Sitzung (nur fiir Text-Mining-Knoten) in der urspriinglichen halben Breite. Beachten
Sie, dass Katakana-Zeichen in halber Breite im Datenbereich nicht markiert werden konnen.
Konvertieren Sie zur Vermeidung dieses Problems alle Thre Datensétze vor der Verarbeitung in
Katakana in voller Breite.

Verwendung von Klein- und GroBschreibung

Groflbuchstaben werden beim Einlesen in die Anwendung temporér in Kleinbuchstaben
umgewandelt. Jedoch zeigt der Datenbereich den Text stets in derselben Schreibung wie im
Originaltext an. Klein- und Gro3buchstaben werden in diesem Produkt als identisch behandelt.
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Hinweise

Diese Informationen wurden fiir weltweit angebotene Produkte und Dienstleistungen erarbeitet.

IBM bietet die in diesem Dokument behandelten Produkte, Dienstleistungen oder Merkmale
moglicherweise nicht in anderen Léndern an. Informationen zu den in derzeit in Threm Land
erhiltlichen Produkten und Dienstleistungen erhalten Sie bei Ihrem zustdndigen IBM-Mitarbeiter
vor Ort. Mit etwaigen Verweisen auf Produkte, Programme oder Dienste von IBM soll nicht
behauptet oder impliziert werden, dass nur das betreffende Produkt oder Programm bzw. der
betreffende Dienst von IBM verwendet werden kann. Stattdessen konnen alle funktional
gleichwertigen Produkte, Programme oder Dienste verwendet werden, die keine geistigen
Eigentumsrechte von IBM verletzen. Es obliegt jedoch der Verantwortung des Benutzers, die
Funktionsweise von Produkten, Programmen oder Diensten von Drittanbietern zu bewerten und
zu iiberpriifen.

IBM verfiigt moglicherweise iiber Patente oder hat Patentantréige gestellt, die sich auf in diesem
Dokument beschriebenen Inhalte beziehen. Durch die Bereitstellung dieses Dokuments werden
Ihnen keinerlei Lizenzen an diesen Patenten gewihrt. Lizenzanfragen konnen schriftlich an
folgende Adresse gesendet werden:

IBM Director of LicensinglBM CorporationNorth Castle DriveArmonk, NY 10504-1785USA

Bei Lizenzanfragen in Bezug auf DBCS-Daten (Double-Byte Character Set) wenden Sie sich an
die fiir geistiges Eigentum zustdndige Abteilung von IBM in Threm Land. Schriftliche Anfragen
konnen Sie auch an folgende Adresse senden:

Intellectual Property LicensingLegal and Intellectual Property LawIBM Japan Ltd.1623-14,
Shimotsuruma, Yamato-shiKanagawa 242-8502 Japan

Der folgende Absatz gilt nicht fiir GroBbritannien oder andere Lander, in denen derartige
Bestimmungen nicht mit dem dort geltenden Recht vereinbar sind. INTERNATIONAL
BUSINESS MACHINES UBERNIMMT FUR DIE VORLIEGENDE DOKUMENTATION
KEINERLEI GEWAHRLEISTUNG IRGENDWELCHER ART, WEDER AUSDRUCKLICH
NOCH STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIESSLICH, JEDOCH NICHT DARAUF
BEGRENZT, DER STILLSCHWEIGENDEN GEWAHRLEISTUNGEN IN BEZUG AUF DIE
NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN DRITTER, AUF HANDELSUBLICHKEIT ODER
DIE EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK. Einige Staaten lassen bei bestimmten
Transaktionen keine Ausschlussklauseln ausdriicklicher oder stillschweigender Gewéhrleistungen
zu, sodass diese Erklarung moglicherweise nicht auf Sie zutrifft.

Diese Informationen konnen technische Ungenauigkeiten oder typografische Fehler enthalten.
An den hierin enthaltenen Informationen werden in regelmiBigen Abstinden Anderungen
vorgenommen, die in spitere Ausgaben der Publikation eingearbeitet werden. IBM kann jederzeit
ohne Vorankiindigung Verbesserungen und/oder Verdnderungen an den in dieser Publikation
beschriebenen Produkten und/oder Programmen vornehmen.
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Alle in diesen Ausfithrungen enthaltenen Verweise auf Websites, die nicht zu IBM gehdren,
dienen lediglich der Information. Die Nennung bedeutet nicht, dass IBM den Inhalt dieser
Websites unterstiitzt. Das Material auf diesen Websites ist kein Bestandteil des Materials fiir
dieses IBM-Produkt. Sie verwenden diese Websites auf eigenes Risiko.

IBM ist berechtigt, die von Thnen bereitgestellten Informationen in jeglicher Form zu verwenden
bzw. weiterzugeben, die dem Unternehmen geeignet erscheint, ohne dass ihm daraus
Verbindlichkeiten Thnen gegeniiber entstehen.

Lizenznehmer dieses Programms, die Informationen dazu bendtigen, wie (i) der Austausch von
Informationen zwischen unabhingig erstellten Programmen und anderen Programmen und (ii) die
gegenseitige Verwendung dieser ausgetauschten Informationen ermoglicht wird, wenden sich an:

IBM Software GroupAttention: Licensing233 S. Wacker Dr.Chicago, IL 60606USA

Derartige Informationen stehen ggf. in Abhingigkeit von den jeweiligen Geschéftsbedingungen
sowie in einigen Fillen der Zahlung einer Gebiihr zur Verfiigung.

Das in diesem Dokument beschriebene lizenzierte Programm und sdmtliche dafiir verfligbaren
lizenzierten Materialien werden von IBM gemifl dem IBM-Kundenvertrag, den internationalen
Nutzungsbedingungen fiir Programmpakete der IBM oder einer anderen zwischen uns getroffenen
Vereinbarung bereitgestellt.

Alle in diesem Dokument enthaltenen Leistungsdaten wurden in einer kontrollierten Umgebung
ermittelt. Daher kdnnen die unter anderen Betriebsumgebungen erzielten Ergebnisse erheblich
abweichen. Einige Messungen wurden mdglicherweise an Systemen im Entwicklungsstadium
vorgenommen und es besteht keine Garantie, dass spitere allgemein verfiigbare Systeme dieselben
Messwerte aufweisen. Aulerdem wurden einige Messwerte moglicherweise mittels Extrapolation
geschitzt. Die tatsdchlichen Ergebnisse konnen abweichen. Die Benutzer dieses Dokuments
sollten die entsprechenden Daten fiir ihre jeweilige Umgebung tliberpriifen.

Informationen zu Drittanbieterprodukten stammen von den Herstellern dieser Produkte, ihren
verdffentlichten Verlautbarungen oder aus anderen offentlich verfiigbaren Quellen. IBM hat
diese Produkte nicht getestet und kann daher die Richtigkeit der Angaben zu Leistung und
Kompatibilitdt oder anderer Behauptungen in Bezug auf Drittanbieterprodukte nicht bestitigen.
Fragen zu den Funktionen von Drittanbieterprodukten sind an die Hersteller dieser Produkte
zu richten.

Diese Informationen enthalten Beispiele fiir Daten und Berichte, die in alltidglichen
Betriebsabldufen verwendet werden. Um sie moglichst umfassend darzulegen, enthalten die
Beispiele Namen von Einzelpersonen, Unternehmen, Marken und Produkten. Alle diese Namen
sind frei erfunden und jegliche Ahnlichkeit mit den von einem tatséichlichen Handelsunternehmen
verwendeten Namen und Adressen ist rein zufallig.

Bei der Anzeige dieser digitalen Informationsversion sind die Fotografien und Farbillustrationen
moglicherweise nicht sichtbar.

Marken

IBM, das IBM-Logo, ibm.com und SPSS sind Marken von IBM Corporation, die in vielen
Landern weltweit eingetragen sind. Eine aktuelle Liste der IBM-Marken finden Sie im Internet
unter http://www.ibm.com/legal/copytrade.hmtl.
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Adobe, das Adobe-Logo, PostScript und das PostScript-Logo sind eingetragene Marken oder
Marken von Adobe Systems Incorporated in den USA und/oder anderen Landern.

Intel, das Intel-Logo, Intel Inside, das Intel Inside-Logo, Intel Centrino, das Intel Centrino-Logo,
Celeron, Intel Xeon, Intel SpeedStep, Itanium und Pentium sind Marken oder eingetragene Marken
von Intel Corporation oder seinen Tochtergesellschaften in den USA und anderen Léndern.

Linux ist eine eingetragene Marke von Linus Torvalds in den USA und/oder anderen Landern.

Microsoft, Windows, Windows NT und das Windows-Logo sind Marken von Microsoft
Corporation in den USA und/oder anderen Léndern.

UNIX ist eine eingetragene Marke von The Open Group in den USA und anderen Léndern.

Java und alle Java-basierten Marken und Logos sind Marken von Sun Microsystems, Inc. in
den USA und/oder anderen Léndern.

Weitere Produkt- oder Servicenamen konnen Marken von IBM oder anderen Unternehmen sein.
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Linguistische Verfahren, 183, 200
Manuell, 205
Methoden, 171
mithilfe von Verfahren, 192
Semantische Netze, 187, 192, 195
Verwenden von Gruppierverfahren, 187
Klangoptionen, 138
Knoten
Dateiliste, 11, 14
Kategoriemodell-Nuggets, 72
Konzeptmodell-Nugget, 57
Text-Mining-Modell-Nugget, 11
Text-Mining-Modellierungsknoten, 11, 32
Text-Mining-Viewer, 11, 105
Textlinkanalyse, 11, 83
translate, 11, 96
Web-Feed, 11, 19

Kodierung, 34, 66, 86, 98
Kombinieren von Kategorien, 242
Kompaktes Format, 224
Komponentenbildung, 193
Konzepte, 30, 58
Als Felder oder Datensétze fiir das Scoring, 62, 75
beste Deskriptoren, 174
Erstellen von Typen, 158
Extrahieren, 143
Extrahierung erzwingen, 165
Filtern, 152
Hinzufiigen zu Kategorien, 173, 178, 238
In Clustern, 249
in Kategorien, 173, 178
Konzeptkarten, 154
Von der Extrahierung ausschliefen, 164
Zu Typen hinzufiigen, 162
Konzepte ignorieren, 164
Konzepteinbeziehungsverfahren, 11, 187, 189, 192, 194,
200
Konzeptkarten, 154, 157
Index erzeugen, 157
Konzeptmodell-Nuggets, 30, 57
Aufbau iiber Knoten, 42
Beispiel, 67
Einstellungen (Registerkarte), 62
Konzepte als Felder oder Datensétze, 62
Konzepte fiir das Scoring, 58
Modell, Registerkarte, 58
Registerkarte “Felder”, 64
Registerkarte “Ubersicht”., 66
Synonyme, 62
Konzeptmuster, 254
Konzeptnetzdiagramm, 266
Konzeptwurzelableitungsverfahren, 187, 192—-193, 200,
203
Kookkurrenzregelverfahren, 11, 187, 189, 192-193, 197,
200, 203

Label
Ubersetzungstext wiederverwenden, 98
Wiederverwenden von Web-Feeds, 22

Language Identifier, 345

* lib, 304

Linguistische Ressourcen, 86, 297
Ressourcenvorlagen, 280
Text Analysis Packages, 230-231, 235
Vorlagen, 274

Linguistische Verfahren, 3, 10, 189

Link-Ausnahmen, 191

Links in Clustern, 243

literal strings, 369

Ldschen
Ausgeschlossene Eintrdge, 331
Bibliotheken, 303, 305
Bibliotheken deaktivieren, 303
Kategorien, 242
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Kategorienregeln, 218
Optionale Elemente, 329
Ressourcenvorlagen, 289
Synonyme, 329
Typ-Worterbiicher, 323

Makros, 356, 358-359
mNonLingEntitities, 360
mTopic, 360
Marken, 397
Maximal zu erstellende Anzahl an Kategorien, 190
Maximaler Suchabstand, 190, 196, 203
Mehrstufige Verarbeitung, 368
Microsoft Excel.xls-/.xlsx-Dateien
Exportieren von vordefinierten Kategorien, 227
Importieren vordefinierter Kategorien, 218
Minimaler Zusammenhangswert, 190
Mitgelieferte (Standard-) Bibliotheken, 297
mNonLingEntitities, 360
Modell-Nuggets, 38
Generieren iiber die interaktive Workbench, 139
Kategoriemodell-Nuggets, 31, 38, 41, 72-73
Konzeptmodell-Nuggets, 30, 38, 41-42, 57-58
mTopic, 360
Muster, 41, 83, 143, 146, 252, 254, 346, 354, 361
Argumente, 369
Mehrstufige Verarbeitung, 368
Textlinkregel-Editor, 346

Navigieren durch die Direktzugriffstasten, 141

Netzdiagramme, 262
Clusternetzdiagramm, 266267
Kategorienetzdiagramm, 262
Konzeptnetzdiagramm, 266
TLA-Konzeptnetzdiagramm, 268—269
Typnetzdiagramm, 268, 270

Neue Kategorien, 205

NICHT (Regeloperator), 217

Nicht kategorisiert, 169

Nicht linguistische Elemente, 47, 88, 149
Adressen, 337
aktivieren und deaktivieren, 341
Aminosduren, 337
Datumsangaben, 337
E-Mail-Adressen, 337
Gewichte und MaBlangaben, 337
HTTP-Adressen/URLs, 337
IP-Adressen, 337
Normalisierung, NonLingNorm.ini, 341
Proteine, 337
Prozente, 337
Reguldre Ausdriicke (RegExp.ini), 338
Sozialversicherungsnummer (USA), 337
Telefonnummern, 337
Wiéhrungen, 337
Zeitangaben, 337
Ziffern, 337

Index

Normalisierung, 341
NUM_CHARS, 345

ODER (Regeloperator), 217
Offnen von Vorlagen, 285
Operatoren in Regeln & | !() , 217
Opinions Library, 314
Optionale Elemente, 323
Definition von, 324
Hinzufiigen, 328
Loschen von Eintrdgen, 329
Ziel, 328
Optionen, 135
Anzeigeoptionen (Farben), 136
Klangoptionen, 138
Sitzungsoptionen, 135
Organisationstyp-Worterbuch, 314

Part of Speech, 343
Partitionen

Modellerstellung, 38
Partitionsmodus, 35
.pdf-Dateien fiir Text Mining, 16
Permutationen, 48, 89, 150
Personentyp-Woérterbuch, 314
Pluralformen, 316
.ppt/.pptx/.pptm-Dateien flir Text Mining, 16
Produkttyp-Worterbuch, 314
Proteine (nicht linguistisches Element), 337
Prozentsétze (nicht linguistisches Element), 337

Quellenknoten
Dateiliste, 11, 14
Web-Feed, 11, 19

Rechtliche Hinweise, 396
Rechtschreibfehler, 47, 88, 149, 336
Regeln, 365
Bearbeiten, 218
Boole’sche Operatoren, 217
Erstellen, 216
Kookkurrenzregelverfahren, 197
Loschen, 218
Syntax, 207
Relevanz der Antworten und Kategorien, 181, 261
Ressourcen
Bearbeiten von erweiterten Ressourcen, 332
Mitgelieferte (Standard-) Bibliotheken, 297
Sichern, 293
Wechseln von Vorlagenressourcen, 277
Wiederherstellen, 293
Ressourcen durch eine Vorlage ersetzen, 277
Ressourcen sichern, 293
Ressourcen wiederherstellen, 293
Ressourceneditor, 133, 274, 276277, 281, 332
Aktualisieren von Vorlagen, 276
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Index

Erstellen von Vorlagen, 276

fiir Japanisch, 383

Wechseln von Ressourcen, 277
Ressourcenvorlage laden, 43, 86, 288
Ressourcenvorlagen, 5, 8, 83, 86, 133, 252, 274, 280, 378
RSS-Formate fiir Web-Feeds, 19, 22
..rtf-Dateien flir Text Mining, 16

SchlieBen der Sitzung, 140
Schriftfarbe, 316, 392
Score (Schaltfldche), 170
Scoring, 170
Konzepte, 61
Sekundire Analyse
Abhingigkeitsanalyse, 49, 89, 151, 380
Stimmungsanalyse, 49, 89, 151, 380
Semantische Netze (Verfahren), 10, 187, 189, 192-193,
195, 200, 203
.shtml-Dateien flir Text Mining, 16
Simulation von Textlinkanalyseergebnissen, 348, 352
Definition von Daten, 349
Sitzungsinformationen, 38-39, 42
Skript-Eigenschaften des Ubersetzungsknotens, 115
Sozialversicherungsnummer (USA) (nicht linguistisch),
337
Spalten im Datenbereich anzeigen, 181, 259-260
Spalten im Kategoriebereich anzeigen, 169
Spaltenumbruch, 136
Speichern
Daten und Sitzungsextrahierungsergebnisse, 40
interaktive Workbench, 140
Ressourcen, 293
Ressourcen als Vorlagen, 276
Ubersetzungstext, 98
Vorlagen, 287
Web-Feeds, 22
Sprache
Einstellen der Zielsprache fiir Ressourcen, 335
Sprachen erkennen, 345
Standardbibliotheken, 297
Standorttyp-Worterbuch, 314
Sternchen (*)
Ausschlussworterbuch , 330
Synonyme, 326
Stichprobenknoten
Beim Text-Mining, 50
Stimmungsanalyse, 49—50, 89-90, 151, 380
Optionen, 381
Stummschalten der Klidnge, 138
Substitutionsworterbuch, 297, 323, 327-329
Suchen und Ersetzen (erweiterte Ressourcen), 334
Synonyme, 158, 323
I A% § Symbole, 326

Ausnahmen fiir unscharfe Gruppierung, 47, 88, 149, 336

Definition von, 324
Farben, 327
fiir japanischen Text, 392

Hinzufiigen, 160, 325, 392

In Konzeptmodell-Nuggets, 62
Loschen von Eintrédgen, 329
Zielausdriicke, 325, 392

Tabelle fiir Netzdiagramm, 262
Tabellen, 142
* tap Text Analysis Packages, 230-235, 237
Telefonnummern (nicht linguistisch), 337
Template Editor, 280-282, 285, 287-290, 292
Aktualisieren von Ressourcen im Knoten, 288
Beenden des Editors, 292
Importieren und Exportieren, 290
Loschen von Vorlagen, 289
Offnen von Vorlagen, 285
Ressourcenbibliotheken, 297
Speichern von Vorlagen, 287
Umbenennen von Vorlagen, 289
Text Analysis Packages, 230-233, 235
Laden, 233
.text-Dateien fiir Text Mining, 16
Text-Mining, 2
Text-Mining-Modell-Nugget, 11
Skript-Eigenschaften fiir TMWBModelApplier, 112
Text-Mining-Modellierungsknoten, 11, 30, 32, 109
Aktualisieren, 140
Beispiel, 50
Generieren neuer Knoten, 139
Modell, Registerkarte, 37
Registerkarte “Experten”, 45
Registerkarte “Felder”, 33
Skript-Eigenschaften fiir TextMiningWorkbench, 110
Textanalyse, 3
Texteinheit, 34, 85
Textfeld, 33, 65, 85, 97, 99
Textlinkanalyse (TLA), 83, 129, 252, 254, 346-349,
351-352, 354, 361, 365-367, 371
Angabe der Bibliothek, 347, 354
Anzeigen von Diagrammen, 268-270
Argumente, 369
Bearbeiten von Makros und Regeln, 346
Datenbereich, 259
Deaktivieren und Loschen von Regeln, 365
Ergebnisse simulieren, 348-349, 352
Erste Schritte, 347
In Text-Mining-Modellierungsknoten, 41
Makros, 356
Mehrstufige Verarbeitung, 368
Muster filtern, 256
Muster untersuchen, 252
Navigation durch Regeln und Makros, 354
Netzdiagramm, 268-270
Quellenmodus, 371
Regeleditor, 346
Reihenfolge der Regelverarbeitung, 367
TLA-Knoten, 83
Visualisierungsbereich, 268-270
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Wann bearbeitet werden sollte, 348
Warnungen im Baum, 356
Textlinkanalyseknoten, 11, 83—84, 87, 89-90, 92-94, 114
Beispiel, 92
Neustrukturierung von Daten, 90
output, 90
Registerkarte “Experten”, 87
Registerkarte “Felder”, 84
Skript-Eigenschaften, 114
TLA-Caching, 92
textlinkanalysis-Eigenschaften, 114
TextMiningWorkbench — Skript-Eigenschaften, 110
Texttrennzeichen, 135
Textiibereinstimmung, 178
Titel, 106
TLA, 277
TLA-Konzeptnetzdiagramm, 268-269
TMWBModelApplier — Skript-Eigenschaften, 112
Trennzeichen, 135
Typ-Worterbuch, 297
Deaktivieren, 323
Erstellen von Typen, 314, 391
Erzwingen von Fachausdriicken, 320
Hinzufiigen von Fachausdriicken, 316
Hinzufiigen von Fachausdriicken fiir Japanisch, 385
Integrierte Typen, 314
Loschen, 323
Optionale Elemente, 312
Synonyme, 312
Umbenennen, 321
Verschieben, 322
Typen, 312
Erstellen, 314, 391
Extrahieren, 143
Filtern, 152, 256
fiir Japanisch, 387, 391, 394
Im Editor suchen, 301
Integrierte Typen, 314
Konzepte hinzufiigen, 158
Standardfarbe, 136, 316, 392
Typenhéufigkeit, 198
Worterbiicher, 297
Typenhéufigkeit, 198
Typmuster, 254
Typnetzdiagramm, 268, 270

Ubersetzungsknoten, 11, 96-97, 99-100, 115
Caching von iibersetztem Text, 96, 98, 100
Registerkarte “Felder”, 97, 99
Skript-Eigenschaften, 115
Verwendungsbeispiel, 100
wiederverwenden tibersetzter Dateien, 103

Ubersetzungslabel, 98

Umbenennen
Bibliotheken, 302
Kategorien, 205
Ressourcenvorlagen, 289

Index

Typ-Worterbiicher, 321
UND (Regeloperator), 217
Uniterms, 47, 88, 149
Untersuchungsmodus, 271
Upgrade, 2
URLs, 21, 23
USE_FIRST SUPPORTED LANGUAGE, 345

Verfahren
Haufigkeit, 198
Konzepteinbeziehung, 187, 192, 194, 200
Konzeptwurzelableitung, 187, 192—-193, 200
Kookkurrenzregeln, 187, 192, 197, 200
Semantische Netze, 187, 192, 195, 200
Ziehen und Ablegen, 206
Veroffentlichen, 307
Bibliotheken, 306
Public Libraries hinzufiigen, 300
Verschieben
Kategorien, 240
Typ-Worterbiicher, 322
Verwalten
Kategorien, 237
Lokale Bibliotheken, 302
Public Libraries, 303
Viewer-Knoten, 11, 105-106
Beispiel, 106
Einstellungen (Registerkarte), 105
fiir Text-Mining, 105
Visualisierungsbereich, 262
Ansicht “Text Link Analysis”, 268-270
Clusternetzdiagramm, 266267
Diagramme aktualisieren, 263
Kategorienetzdiagramm, 262
Konzeptnetzdiagramm, 266
TLA-Konzeptnetzdiagramm, 268-269
Typnetzdiagramm, 268, 270
Volltextdokumente, 34, 65, 85
Absatzmodus, 34, 85
Dokumentenmodus, 34, 85
Vordefinierte Kategorien, 218, 227
Einfaches Listenformat, 223
Eingeriicktes Format, 225
Kompaktes Format, 224
Voreinstellungen, 135-136, 138
Vorlagen, 5, 8, 83, 86, 133, 252, 274, 280, 378
Aktualisieren und speichern als, 276
Dialogfeld “Ressourcenvorlage laden”, 43
Erstellen tiber Ressourcen, 276
Importieren und Exportieren, 290
Loschen, 289
Offnen von Vorlagen, 285
Sichern, 293
Speichern, 287
TLA, 277
Umbenennen, 289
Vorlagen wechseln, 277



406

Index
Wiederherstellen, 293

Wihrungen (nicht linguistisches Element), 337
Web-Feed-Knoten, 11, 14, 19-20, 22, 109
Beispiel, 26
Beschriftung fiir Caching und Wiederverwendung, 22
Inhalt, Registerkarte, 25
Registerkarte “Datensitze”, 22
Registerkarte “Eingabe”, 20
Skript-Eigenschaften, 109
Wiederverwenden
Daten und Sitzungsextrahierungsergebnisse, 40
Ubersetzungstext, 98
Web-Feeds, 22
Winkelzeichen (%), 326
Workbench, 38-39, 42
Worterbuch der negativen Typen, 314
Worterbuch der positiven Typen, 314
Worterbuch der unbekannten Typen, 314
Worterbuch der ungeklérten Typen, 314
Worterbiicher, 133, 312
Ausschliisse, 297, 312, 329
Substitutionen, 297, 312, 323
Typen, 297, 312
Wortliicken, 370

xls/.xlsx/ xIsm-Dateien fiir Text-Mining, 16
XML, 34, 66, 85

.xml-Dateien fiir Text Mining, 16
XMLformat, 37

Zeitangaben (nicht linguistisches Element), 337
Ziehen und Ablegen, 206

Zielausdriicke, 327

Zielsprache, 335

Ziffern (nicht linguistisches Element), 337
Zugrundeliegende Fachausdriicke, 62
Zuordnen von Konzepten, 154
Zusammenfiihren von Kategorien, 242
Zusammenhangswerte, 247
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