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Guia do Administrador

As instrugdes a seguir destinam-se aos administradores em sites com o tipo de licenga licenga simultanea
para IBM® SPSS Modeler 16. Essa licenca permite instalar o IBM SPSS Modeler em qualquer ntimero de
computadores. No entanto, apenas o nimero de usuarios para os quais vocé comprou a licenga pode
executar o aplicativo simultaneamente.

Antes de Iniciar

Vocé precisard do seu cédigo de autorizagao. O codigo de autorizagdo permite que vocé obtenha uma
licenga para o gerenciador de licenca simultinea. O gerenciador de licenca simultanea controla sua
licenga simultanea e permite que usudrios finais executem o IBM SPSS Modeler.

Vocé deverad ter recebido instrugdes separadas para obter o seu cédigo de autorizacdo. Se ndo for possivel
localizar seu cédigo de autorizagdo, entre em contato com o Atendimento ao Cliente ao visitar
lhttp:/ /www.ibm.com /software /analytics /spss/support/ clientcare.html]

Para assegurar que vocé configure a licenca simultanea corretamente, siga essas etapas:

1. Instale o gerenciador de licenca simultanea. O gerenciador de licenca simultdnea é o utilitdrio que
entregard as licengas simultaneas para os usudrios finais. E possivel instalar o gerenciador de licenca
em qualquer computador de sua rede. Normalmente ele é um servidor ao qual os computadores
desktop podem se conectar. Consulte o tépico [‘Instalando o Gerenciador de Licenca Simultinea” nal
para obter mais informagdes.

2. Licencie o seu produto. Essa acdo fornecerd ao gerenciador de licenca as informacdes necessarias
para entregar as licencas. Consulte o tépico [“Licenciando seu Produto” na péagina 4| para obter mais
informacdes.

3. Teste o gerenciador de licenca simultdnea. Vocé deverd testar o gerenciador de licenca para
assegurar-se de que ele estd entregando as licengas. Consulte o tépico [“Testando o Gerenciador d¢
[Licenca” na pagina 7] para obter mais informagdes.

4. Instale o IBM SPSS Modeler nos computadores desktop locais. Vocé ou os seus usudrios finais
concluirdo a instalagdo completa nos computadores desktop. Durante a instalagdo, um usudrio final
pode especificar o computador no qual o gerenciador de licenga estd em execu¢do. Quando um
usudrio final tentar ativar o IBM SPSS Modeler, o produto se comunicard com esse gerenciador de
licenca para obter uma licenca. Se uma licenca estiver disponivel, o IBM SPSS Modeler serd ativado.
Consulte o tépico [“Instalando o Produto nos Computadores Desktop Locais” na pagina 8| para obter
mais informacdes.

Nenhuma etapa de administracdo é necessaria para a instalacdo, mas se ocorrer algum problema, consulte
[“Administrando a Licenca Simultinea” na pagina 10}

Servicos Citrix e de Terminal

E possivel instalar e publicar o aplicativo IBM SPSS Modeler no Servidor de Servicos Citrix ou de
Terminal da mesma forma com que vocé instala e publica outros aplicativos do Windows No entanto,
note que o préprio gerenciador de licenca ndo pode ser instalado em um ambiente virtualizado. Ele
devera ser instalado em uma mdquina fisica.

Licenciamento Combinado

O IBM SPSS Modeler possui suporte limitado para um ambiente de licenciamento misto (uma
combinagdo de licengas do usudrio autorizado local e de licengas simultaneas). Em um ambiente tipico,
todas as licencas sdo manipuladas localmente ou por meio do gerenciador de licenca simultanea. Por


http://www.ibm.com/software/analytics/spss/support/clientcare.html

exemplo, se o produto principal for licenciado por meio do gerenciador de licenga simultanea, as op¢oes
também serdo licenciadas por meio do gerenciador de licenca simultanea.

A tinica opcdo para o licenciamento combinado é licenciar o produto principal por meio do gerenciador
de licenca simultanea e licenciar as opg¢des no computador do usudrio final com licenseactivator. Para
configurar esse tipo de licenciamento combinado, instale o IBM SPSS Modeler com uma licenga
simultanea. Em seguida, use licenseactivator no computador do usudrio final para licenciar as opgdes .
Para obter mais informacdes sobre o licenseactivator, consulte o [‘Usando o licenseactivator para Instala]
fuma Licenca Automaticamente” na pagina 5|

O IBM SPSS Modeler nédo suporta o cenario oposto para licenciar o produto principal localmente e
licenciar as opgdes por meio do gerenciador de licenca simultanea.

Instalando o Gerenciador de Licenca Simulténea

Antes de os usudrios finais instalarem o IBM SPSS Modeler em seus computadores desktop, vocé devera
instalar o gerenciador de licenga simultanea. Esse utilitdrio € um daemon ou servico de execugdo
continuo que normalmente é instalado em um computador na sua rede. (Também ha a opcdo de instalar
em diversos computadores; nesse caso, gerenciadores de licenca redundantes sdo configurados. Para obter
mais informagoes, consulte o tépico [“Configurando os Servidores de Licenca Redundantes” na péginal
. O gerenciador de licenga simultdnea nao é instalado nos computadores desktop.

Sempre que um usudrio final iniciar um aplicativo IBM SPSS com licenca simultanea, o aplicativo
solicitara uma licenca do gerenciador de licenca. Esse utilitario entregard as licencas até um ndmero fixo
de usuadrios finais simultaneos, determinado pela licenga que vocé comprou. Apés esse nimero ser
atingido, quaisquer solicitagdes de licencas adicionais serdo recusadas. Se vocé achar que licengas estdo
sendo recusadas para os usudrios finais, entre em contato com o seu representante de vendas para
comprar uma licenga que permita mais usuarios simultaneos.

Nota: Vocé deve instalar o gerenciador de licenga simultdnea em um computador fisico. Instalar o
gerenciador de licenca em um ambiente virtualizado nédo é suportado.

Nota: O gerenciador de licenca registrard o ntimero de sessdes ativas do usudrio final e informacoes
sobre cada sessdo em um arquivo de log, que podera ser usado para solucionar problemas de conexao.
Consulte o tépico [“Obtendo Informacgdo de Log” na pagina 11| para obter mais informagoes.

Diversos Sistemas Operacionais

A plataforma na qual o gerenciador de licenga simultanea estd em execugdo nao precisa corresponder a
plataforma na qual o cliente estd executando. Por exemplo, um gerenciador de licenca Linux pode
entregar licencas para clientes Windows.

Administrando o Gerenciador de Licenca

Administre o gerenciador de licenca usando o administrador de gerenciador de licenga, que esta
disponivel apenas para o Windows. Portanto, pelo menos uma maquina Windows é necessaria para
instalar o administrador de gerenciador de licenga.

Requisitos do Sistema
O computador no qual o gerenciador de licenga simultanea sera instalado deverd atender aos requisitos a
seguir:

* Processador de 550 Mhz ou superior
* 128 MB de RAM ou mais
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Importante: Se um firewall estiver em execugdo no servidor de licenga, vocé devera abrir a porta 5093
para UDP. Caso contrério, os computadores clientes ndo poderdo recuperar uma licenga do gerenciador
de licenca. Além disso, se vocé estiver usando servidores de licenga redundantes, vocé devera abrir a
porta 5099 para UDP para permitir que os servidores de licenca se comuniquem entre si.

Fazendo Upgrade do Gerenciador de Licenca

Se tiver uma versdo anterior do gerenciador de licenga instalado, vocé devera executar as etapas a seguir:
1. Acesse o diretério no qual vocé instalou o gerenciador de licenga antigo.

2. Copie o arquivo Iservrc. No Windows, observe o subdiretorio winnt.

3. Salve o arquivo Iservrc em um local seguro.
4

Se algum usudrio tiver efetuado check-out das licencas do trabalhador a distancia, assegure-se de que
esses usudrios efetuem check-in delas novamente. Consulte o tépico [‘Configurando Licencas de]
[Trabalhador a Distancia” na pagina 13 para obter informagdes sobre como obter uma lista de licencas
retiradas.

5. Encerre o gerenciador de licenga. Consulte o tépico [“Iniciando e Parando o Gerenciador de Licenca”]
‘

pagina 16| para obter mais informagoes.

6. Desinstale o gerenciador de licenga antigo. Consulte o tépico [“Desinstalando o Gerenciador de|
[Licenca” na pagina 16| para obter mais informagdes.

7. Instale o novo gerenciador de licenca. Para obter informagdes sobre como instalar no Windows,
consulte o tc’)pico|”Instalando o Gerenciador de Licenca no Windows”). Para obter informagdes sobre
como instalar no UNIX/Linux, consulte o tépico [“Instalando o Gerenciador de Licenca no|
[ONIX/Linux).

8. Copie o arquivo Iservrc salvo para o diretério no qual vocé instalou o novo gerenciador de licenca ou
para o subdiretério winnt do diretério de instalagdo no Windows. Se vocé aceitou o local padrao no
Windows, verifique a pasta C:\Program Files\IBM\SPSS\Concurrent Licensing Tools\ <version>\License
Manager.

Instalando o Gerenciador de Licenca no Windows

Nota: Vocé deve instalar o gerenciador de licenga simultdnea em um computador fisico. Instalar o
gerenciador de licenca em um ambiente virtualizado nédo é suportado.

Nota: No Windows Vista ou posterior, vocé deverd ativar o instalador como administrador. Quando for
instruido a ativar um arquivo do instalador, clique com o botdo direito no arquivo e escolha Executar
como Administrador.

Nota: Assegure-se de que a maquina na qual vocé esta instalando possua Java instalado.

1. Insira a DVD de ferramentas de licenca simultdnea na unidade DVD do computador de rede no qual
deseja executar o gerenciador de licenca. Procure pelo instalador do gerenciador de licenca para
Windows e ative-o na DVD.

_Ou_
Se vocé fez o download de um arquivo elmage, use um utilitdrio de archive, como WinZip, para

extrair todos os arquivos no elmage apropriado. Ative o arquivo do instalador para seu sistema
operacional.

2. Siga as instrugdes que forem exibidas na tela.

Instalando o Gerenciador de Licenca no UNIX/Linux

Nota: Vocé deve instalar o gerenciador de licenga simultdnea em um computador fisico. Instalar o
gerenciador de licenca em um ambiente virtualizado ndo é suportado.
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1. Insira a DVD de ferramentas de licenga simultanea na unidade DVD do computador de rede no qual
deseja executar o gerenciador de licenca. Procure pelo arquivo do gerenciador de licenga para seu
sistema operacional.

-ou-
Se vocé fez o download de um arquivo elmage, acesse o local no qual esse arquivo foi transferido por
download.

Descompacte o arquivo tar do gerenciador de licenga.

Execute o arquivo .bin extraido.

Siga as instrucdes que forem exibidas na tela.

A

Instale o administrador do gerenciador de licenca em uma maquina Windows. Consulte o tépico
[“Instalando o Administrador de Gerenciador de Licenca”| para obter mais informacdes.

6. Consulte o[“Iniciando e Parando o Gerenciador de Licenca” na pagina 16| para obter informagdes
sobre como iniciar o gerenciador de licenga.

Instalando o Administrador de Gerenciador de Licenca

O administrador de gerenciador de licenga somente Windows é usado para administrar o gerenciador de

licenca. Dependendo de seu sistema operacional, podera ser necessario instalar manualmente esse

aplicativo.

*  Windows. O administrador de gerenciador de licenga é instalado automaticamente na mesma
maquina na qual vocé instalou o gerenciador de licenca. Também ha a opcao de instalar em outra
maquina Windows se desejar administrar o gerenciador de licenga remotamente.

¢ Outros Sistemas Operacionais. Se vocé instalou o gerenciador de licenga em uma maquina ndo
Windows, as ferramentas do gerenciador de licenga deverdo ser instaladas em uma maquina Windows.

1. Insira a DVD de ferramentas de licenga simultdnea na unidade DVD do computador de rede no qual
deseja executar o administrador de gerenciador de licenga. Procure pelo instalador do administrador
de gerenciador de licenga e ative-o na DVD.
_Ou_
Se vocé fez o download de um arquivo elmage, use um utilitario de archive, como WinZip, para
extrair todos os arquivos no elmage apropriado. Ative o arquivo do instalador do administrador de
gerenciador de licenca.

2. Siga as instrucoes que forem exibidas na tela.

Licenciando seu Produto

Apbs a parte principal da instalagdo ser concluida no Windows, clique em Concluir para ativar o
Assistente de Autoriza¢do de Licenga. O Assistente de Autorizagdo de Licenca permite obter uma licenga
para o IBM SPSS Modeler. Em outros sistemas operacionais, vocé deverd instalar a licenca a partir do
prompt de comandos apéds instalar o gerenciador de licenga.

Se vocé ndo obtiver uma licenga agora, serd possivel ativar o IBM SPSS Modeler para ser utilizado por
um periodo de uso provisério por um nidmero limitado de usudrios. Todas as opg¢des sdo ativadas. Apos
o periodo de uso provisério terminar, que comeca quando o produto é usado pela primeira vez, o IBM
SPSS Modeler nao sera mais executado. Portanto, é recomendado obter uma licenca o mais breve
possivel. Vocé deverd obter uma licenca ou ativar para uso provisério para usar o IBM SPSS Modeler.

Nota: As licencas sdo ligadas ao o hardware do seu computador de rede com um cédigo de bloqueio. Se
vocé substituir o computador da rede ou o seu hardware, havera um novo cédigo de bloqueio e sera
necessdario entrar em contato com seu representante de vendas para obter um novo cédigo de
autorizacao.
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Importante: A licenca é sensivel as mudangas de tempo. Se vocé tiver que alterar o tempo do sistema e,
em seguida, ndo conseguir executar o produto, entre em contato com a equipe do Client Care ao visitar
lhttp:/ /www.ibm.com /software/analytics /spss/support/clientcare.html| .

Usando o Assistente de Autorizacao de Licenca (Somente Windows)

Nota: Se vocé estiver executando o Windows Vista ou posterior, as credenciais do administrador poderéo
ser solicitadas. Sem as credenciais corretas, ndo serd possivel executar o Assistente de Autoriza¢do de
Licenca.

1. Se vocé ndo ativar o Assistente de Autorizacdo de Licenca durante a instalacdo ou se cancelar o
Assistente de Autorizacdo de Licencga antes de obter uma licenca, ele podera ser ativado ao executar o
arquivo law.exe, que esta localizado no diretério de instalagdo do gerenciador de licenca. No Windows
Vista ou posterior, vocé deverd executar como administrador. Clique com o botao direito no arquivo
law.exe e escolha Executar como Administrador.

2. Quando solicitado, escolha Licenciar meu produto agora. Se desejar ativar para uso provisorio,
consulte [“Ativando para Uso Provisério” na pagina

3. Quando solicitado, insira um ou mais cédigos de autorizagdo.

Vocé devera ter recebido instrugdes separadas para obter o seu codigo de autorizagdo. Se nao for
possivel localizar seu cédigo de autorizacdo, entre em contato com o Atendimento ao Cliente ao
visitar |http:/ /www.ibm.com /software /analytics /spss/support/ clientcare.htmi]

O Assistente de Autorizacdo de Licenca envia seu cédigo de autorizacdo pela Internet para o IBM Corp. e
recupera automaticamente sua licenga. Se seu computador estiver por trds de um proxy, clique em
Definir configuragdes de proxy e insira as configura¢des apropriadas.

Se o processo de autorizagdo falhar, serd solicitado que vocé envie uma mensagem de email. Escolha se
deseja enviar a mensagem de email por meio de seu programa de email da area de trabalho ou por meio
de um aplicativo de email baseado na web.

* Se vocé escolher a opcdo da area de trabalho, uma nova mensagem com as informacdes apropriadas
serd criada automaticamente.

* Se vocé escolher a opgdo baseada na web, primeiro vocé deverd criar uma nova mensagem em seu
programa de email baseado na web. Em seguida, copie o texto da mensagem a partir do Assistente de
Autorizagdo de Licenca e cole-o em seu aplicativo de email.

Envie a mensagem de email e responda ao prompt no Assistente de Autoriza¢do de Licenga. A mensagem
de email serd processada quase instantaneamente. E possivel clicar em Inserir Cédigo(s) de Licenga para
inserir um ou mais cédigos de licenca que receber. Se vocé ja tiver fechado o Assistente de Autorizagao
de Licenga, reinicie-o e selecione Licenciar meu produto agora. No painel Inserir Cédigos, inclua o
codigo da licenga recebido e clique em Avangar para concluir o processo.

Instalando a Licenca a partir de um Prompt de Comandos

Ha duas opgoes para instalar a partir do prompt de comandos. E possivel usar o licenseactivator para
obter uma licenga da Internet automaticamente ou usar echoid para obter uma licenca manualmente.

Usando o licenseactivator para Instalar uma Licenca Automaticamente

O computador no qual vocé estd instalando a licenca deve estar conectado a Internet. Se nao estiver,
instale a licenca manualmente. Consulte o tépico [“Instalando a Licenca Manualmente” na pagina 6| para
obter mais informacoes.

1. Efetue login como o usudrio que instalou o gerenciador de licenga.

2. Abra um prompt de comandos e altere os diretérios para o diretério de instalacdo do gerenciador de
licenga. Esse é o diretério no qual vocé instalou o gerenciador de licenga, e nao o diretério no qual
instalou oIBM SPSS Modeler. Se vocé aceitou o local padrdo no Windows, verifique a pasta
C:\Program Files\IBM\SPSS\Concurrent Licensing Tools\ <version>\License Manager.
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3. Somente Windows. Altere os diretérios para o subdiretério winnt.

4. Normalmente vocé possui um cédigo de autorizagdo. No caso mais simples, vocé insere o seguinte no
prompt de comandos. Consulte abaixo mais detalhes sobre o uso do prompt de comandos.

licenseactivator <auth-code>

em que <auth-code> é o seu cédigo de autorizagao.

Uma mensagem deverd ser exibida informando que a licenga foi incluida com sucesso. Caso contrario,
observe o Cédifo de erro e tente instalar a licenca manualmente. Consulte o tépico [“Instalando a Licencal

Manualmente’ para obter mais informagdes.

Quando usar licenseactivator, ele licenciard o produto e gravard um arquivo de log em seu diretério. O
nome do arquivo de log é licenseactivator_<month>_<day>_<year>.log. Se ocorrerem quaisquer erros, serd
possivel verificar o arquivo de log para obter mais informagoes. Essas informagoes também sao tteis se
vocé entrar em contato com o IBM Corp. para suporte.

Usando licenseactivator com os Cédigos de Autorizacao

O licenseactivator normalmente é usado com um ou mais cédigos de autorizacdo que vocé recebeu quando
comprou o produto. Insira todo o texto em uma linha.

[PROXYUSER=proxy-userid] [PROXYPASS=proxy-password]
* Diversos cédigos de autorizagdo sao separados por dois pontos (:).

* As configuragdes de proxy sao opcionais, porém elas poderdo ser necessdrias se o seu computador
estiver por trds de um proxy. As configura¢oes de proxy que forem necessarias dependem de sua
configuracdo de proxy especifica. Todas elas podem ser necessarias.

PROXYHOST
O nome ou endereco IP do servidor do host proxy.

PROXYPORT
O ntmero da porta para se conectar com a Internet por meio do proxy.

PROXYUSER
Se necessario, o ID do usudrio para o proxy

PROXYPASS
Se necessario, a senha associada ao ID do usudrio

Usando licenseactivator com os Cédigos de Licenca

Em cendrios menos comuns, o IBM Corp. podera ter enviado uma licenga para vocé.

* Diversos cédigos de licenca sdo separados por dois pontos (:).

* Quando usar os codigos de licenga, como o licenseactivator ndo se conectard a Internet, ndo sera
necessdrio especificar as informagoes do proxy.

Instalando a Licenca Manualmente
1. Efetue login como o usudrio que instalou o gerenciador de licenca.

2. Abra um prompt de comandos e altere os diretérios para o diretério de instalacdo do gerenciador de
licenga. Note que esse é o diretério no qual vocé instalou o gerenciador de licenca, e ndo o diretério no
qual instalou o IBM SPSS Modeler. Se vocé aceitou o local padrdo no Windows, verifique a pasta
C:\Program Files\IBM\SPSS\Concurrent Licensing Tools\ <version>\License Manager.

3. Somente Windows. Altere os diretérios para o subdiretério winnt.

4. Obtenha o cédigo de bloqueio para a maquina servidor. No prompt de comandos, digite echoid
(Windows) ou ./echoid (outras plataformas).

6  IBM SPSS Modeler Concurrent License: Guia do Administrador



5. Envie o cédigo de bloqueio e seu cédigo de autorizagdo para o IBM Corp. ao ligar para seu escritério
local ou envie uma mensagem de email para spsscs@us.ibm.com. O IBM Corp. fornecerd um codigo de
licenga ou um arquivo que contém um cédigo de licenga.

6. Use licenseactivator para inserir um ou mais cédigos de licenga.

Ativando para Uso Provisoério
Se vocé ndo instalou a licenca, o IBM SPSS Modeler podera ser ativado para uso provisdrio.

1. Se vocé tiver uma midia de instalagdo fisica, assegure-se de que o DVD esteja na unidade DVD. Se o
elmage foi transferido por download, abra e/ou extraia o contetido do elmage.

2. Inicie o aplicativo WImAdmin. Consulte o tépico [“Iniciando o Aplicativo WImAdmin” na pagina 11|
para obter mais informagdes.

3. Na érea de janela esquerda do aplicativo WImAdmin, clique no sinal de + ao lado de Servidores de
Sub-Rede. Se o servidor do gerenciador de licenca ndo estiver listado, especifique o computador ao
escolher Lista de Servidores Definidos no menu Editar.

4. Clique com o botdo direito no nome do computador de rede no qual o gerenciador de licenga esta em
execucao e escolha:

Incluir Recurso > A partir de um Arquivo > Para o Servidor e seu Arquivo

Nota: Se vocé selecionar Para o Servidor em vez de Para o Servidor e seu Arquivo, as informagdes de
uso tempordrio serdo armazenadas na memoria. Essas informagoes serdo perdidas quando o
computador da rede for reinicializado.

5. Na caixa de didlogo Abrir, digite D:\Sentinel\LicenseManager\Iservrc.temp , em que D e a sua
unidade do disco de instalacdo. Se vocé nado estiver usando D para a unidade de disco, insira o local
da unidade apropriado.

6. Quando o aplicativo exibir sua licenga, clique em OK. Para obter mais informacdes sobre como
visualizar os detalhes da licenca, consulte |“Visualizando Detalhes Sobre uma Licenca” na pégina 11}

Incluindo uma Licenca

E possivel incluir uma licenga mais tarde. O processo de incluir uma licenga é 0 mesmo que instalar a
licenga original.

Visualizando sua Licenca

E possivel visualizar sua licenga simultanea (incluindo o ntimero de usudrios) no aplicativo WImAdmin.
Para obter informagdes sobre o aplicativo WImAdmin e detalhes sobre como visualizar a licenga, consulte
[“Administrando a Licenca Simultdnea” na pagina 10}

Testando o Gerenciador de Licenca

Para assegurar-se de que o gerenciador de licenca esteja entregando as licengas corretamente, vocé devera
testé-lo.

1. Se vocé néo tiver instalado o administrador de gerenciador de licenca em outra maquina, instale-o em
uma maquina Windows que ndo esteja executando o gerenciador de licenca que deseja testar. Consulte
o tépico [“Instalando o Administrador de Gerenciador de Licenca” na pagina 4 para obter mais
informagdes.

2. Instale outro gerenciador de licenca em uma maquina Windows que ndo esteja executando o
gerenciador de licenca que deseja testar. Consulte o tépico|“Instalando o Gerenciador de Licenca noj
[Windows” na péagina 3| para obter mais informagdes.

3. Inicie o aplicativo WimAdmin. Consulte o tépico [“Iniciando o Aplicativo WImAdmin” na pagina 11|
para obter mais informagdes.

4. Inclua o servidor do gerenciador de licenca remoto que deseja testar. Consulte o tépico

Servidor” na pagina 11| para obter mais informagoes.
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5. Visualize as licencas no servidor remoto. Consulte o tépico [“Visualizando Detalhes Sobre uma|
[Licenca” na pagina 11|para obter mais informagdes.

Se a licenca for exibida, o gerenciador de licenga estd pronto para que os computadores desktop se
conectem a ele. E possivel continuar com a instalagio do produto nos computadores desktop locais. Se a
licenca ndo for exibida, revise as etapas anteriores para assegurar-se de que o gerenciador de licenca
tenha sido instalado corretamente.

Instalando o Produto nos Computadores Desktop Locais

Nota: Oficialmente, ndo é suportado conectar-se com o gerenciador de licenca simultinea por meio do
VPN.

Ha duas opgdes para instalar o produto integral localmente no computador de um usuario final. E
possivel instalar manualmente em cada computador ou usar um aplicativo como Systems Management
Server (SMS) para efetuar push da instalagdo nos computadores que executam o Windows.

Instalando Manualmente em um Desktop Local

1. Tornar a midia de instalacdo disponivel. Faca o download do elmage do produto e extraia os
arquivos em uma unidade de rede compartilhada. Se vocé tiver uma midia de instalacdo fisica, faca
quantas cépias da DVD forem necessdrias ou coloque-a em uma unidade de rede compartilhada.

2. Copie as instrucdes de instalacdo e prepare as informac6es sobre licenca. Faca quantas copias das
instrugdes de instalacdo do produto que precisar. As instrugdes de instalagdo estdo disponiveis a partir
do site de download ou, se vocé receber a midia de instalagdo fisica, no diretério
Documentation\<language>\Installation na DVD. Procure pelas instru¢des que corresponderem ao seu
tipo de licenga. Apods a instalagdo, o usuario final devera inserir o endereco IP ou o nome do
computador da rede no qual o gerenciador de licenca simultanea estd em execucdo.. Preencha essas
informagdes no espago fornecido no inicio das instru¢des antes de copia-las.

3. Distribuir os materiais de instalacao para usudrios finais. Distribua a DVD da instalag¢do ( ou local
de rede), as instrugdes de instalacdo e as informacdes sobre licenca para os usudrios finais que
puderem instalar manualmente em cada computador, conforme necessario.

Efetuando Push para os Desktops Locais que Executam o Windows

Como as instalagdes do IBM SPSS Modeler sao compativeis com o Microsoft Windows Installer (MSI), é
possivel efetuar push de uma instalagdo para os computadores de desktop do usuario final.

Efetuando Push de uma Instalacao em Computadores Windows

Efetuar push de uma instalagdo é um método para distribuir remotamente o software para qualquer
ntimero de usudrios finais sem intervencao do usuério. E possivel efetuar push da instalagio completa do
IBM SPSS Modeler para computadores desktop do usuario final que executam o Windows. A tecnologia
que esta sendo usada para efetuar push da instalagdo deve suportar o mecanismo MSI 3.0 ou superior.

Desinstalando uma Versao Anterior

Se vocé efetuar push para o mesmo diretério no qual uma versdo anterior do IBM SPSS Modeler foi
instalada, serd necessario desinstalar a versdo antiga. Vocé devera desinstalar manualmente quaisquer
versdes do IBM SPSS Modeler anteriores a 11.0 porque as instala¢des por push nao estavam disponiveis
para essas versoes. E possivel efetuar push da desinstalacio assim como vocé efetua push de uma
instalagao. Consulte o tépico [‘Efetuando Push de uma Desinstalacdo” na pagina 10| para obter mais
informagdes.
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Propriedades de Instalagcoes por Push
A seguir hé as propriedades que podem ser usadas para instala¢des por push. Todas as propriedades
fazem distin¢do entre maidsculas e mintdsculas. Os valores deverdo ser colocados entre aspas se

contiverem espagos.

Tabela 1. Propriedades de Instalagbes por Push.

ou mais computadores de rede nos
quais o gerenciador de licenca
simultanea estd em execucao.

Propriedade Descricao Valor(es) valido(s)
INSTALLDIR O diretério no qual o IBM SPSS Um caminho vélido, como
Modeler deve ser instalado no C:\Program Files\IBM\SPSS\
computador desktop do usuario final. | Modeler\16.
Essa propriedade é opcional. Se ela
for excluida, o padrao sera
C:\Program Files\IBM\SPSS\
Modeler\16 .
LICENSETYPE O tipo da licenga. O valor faz Rede
distin¢do entre maitsculas e
mindsculas.
LSHOST Os enderegos IP ou os nomes de um | Um ou mais enderegos IP ou nomes

de computador de rede validos.
Diversos enderecos ou nomes sdo
separados por dois pontos (por
exemplo, serverl:server2:server3).

DISABLE_COMMUTE

Desativa a funcionalidade de licenga
do trabalhador a distancia no
computador desktop do usuario final.
Se essa propriedade estiver
especificada, nenhum atalho para a
licenca do trabalhador a distancia
sera instalado no computador
desktop. Para obter mais informagdes
sobre as licengas do trabalhador a

distancia, consulte o|”Configurand0|

Licencas de Trabalhador a Distancia”|

na pagina 1§|

1, que indica que as licencas do
trabalhador a distancias estdo
desativadas.

COMMUTE_MAX_LIFE

O niimero maximo de dias para os
quais um usudrio final pode efetuar
check-out de uma licenga do
comutador. Consulte o topico

“Configurando Licencas de]

Trabalhador & Distdncia” na péagina|

13| para obter mais informagdes.

Um namero entre 1 e 30.

COMPANYNAME

O nome de sua empresa.

Qualquer sequéncia.

Arquivos MSI

O arquivo esta localizado no diretério modeler\<architecture> no DVD, em que <architecture> é 32 bits ou
64 bits. Se o software foi transferido por download, vocé devera extrair o contetido do elmage para

acessar o arquivo MSL

Exemplo de Linha de Comandos
A seguir hd uma linha de comandos que pode ser usada para efetuar push de uma instalacdo do
produto. Insira todo o texto em uma linha.

MsiExec.exe /i "modelerclient.msi" /qn /Lxv logfile.txt
INSTALLDIR="C:\Program Files\IBM\SPSS\Modeler\16" LICENSETYPE="Network" LSHOST="mylicserver"
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Usando o SMS para Efetuar Push da Instalacao
As etapas bésicas para usar o Systems Management Servers (SMS) para efetuar push do IBM SPSS
Modeler séo:

1. Copie o subdiretério apropriado do no diretério modeler\ <architecture> no DVD para um diretério no
computador da rede. Se o software foi transferido por download, primeiro vocé devera extrair o
contetido do elmage.

2. Edite o arquivo .pdf localizado no diretério copiado. Usando um editor de texto, modifique o valor de
CommandLine ao incluir as propriedades apropriadas. Para obter uma lista de propriedades
disponiveis, consulte o [“Propriedades de Instalacdes por Push” na pagina 9 Assegure-se de
especificar o arquivo MSI correto na linha de comandos.

3. Crie um pacote a partir do arquivo .pdf e distribua o pacote para as maquinas desktop do usudrio
final.

Usando a Politica de Grupo ou a Tecnologia Relacionada para Efetuar Push da

Instalacao

1. Copie o subdiretério apropriado do no diretério modeler\<architecture> no DVD para um diretério no
computador da rede. Se o software foi transferido por download, primeiro vocé devera extrair o
contetido do elmage.

2. Usando um aplicativo como ORCA, edite a tabela Propriedades no arquivo apropriado na pasta
copiada. O ORCA faz parte do SDK do Windows 2003 Server, que pode ser localizado em
[http: / /www.microsoft.com/downloads| ao procurar pelo SDK. Para obter uma lista de propriedades
que podem ser incluidas na tabela Propriedades, consulte o|“Propriedades de Instalacdes por Push’|
. Assegure-se de usar o arquivo MSI correto.

3. Crie um pacote usando o arquivo editado e distribua o pacote para os computadores desktop dos
usuadrios finais.

Efetuando Push de uma Desinstalacao

Nota: Quando efetuar push do comando de desinstalacdo, o usudrio final perdera as customizacdes. Se
usudrios especificos requererem customizacgdes, serd possivel excluir esses usudrios da distribuicao e
perguntar se eles desejam instalar o produto manualmente.

Se vocé efetuar push da instalagdo de uma versao mais recente do IBM SPSS Modeler, serad possivel
desinstalar primeiro. Isso pode ser feito silenciosamente ao efetuar push do comando a seguir. Insira todo
o texto em uma linha.

MsiExec.exe /X{} /gqn /Lxv logfile.txt
ALLUSERS=1 REMOVE="ALL"

O cédigo do produto de uma versdo especifica esta no arquivo setup.ini nas pastas instaladas de cada
versao.

Administrando a Licenca Simultanea

O gerenciador de licenga mantém a sua licenca simultanea. Para administrar o préprio gerenciador de
licenga e visualizar informacdes sobre as licencas simultaneas que estd mantendo, sera possivel usar o
aplicativo WImAdmin, que é a interface com o usudrio principal do administrador do gerenciador de
licenga. O administrador do gerenciador de licenca é instalado automaticamente com o gerenciador de
licenga simultanea no Windows. Se vocé estiver administrando um gerenciador de licenca em uma
maquina ndo Windows ou em uma maquina Windows remota, instale o administrador do gerenciador de
licenca em uma maquina Windows separada. Consulte o tépico [‘Instalando o Administrador de]
[Gerenciador de Licenca” na pagina 4] para obter mais informagoes.

Nota: Se vocé precisar de informacdes de administragdo adicionais, consulte a documentacdo SafeNet, que
é instalada com o administrador do gerenciador de licenca. Essa documentacdo estd no diretério Content
no diretério de instalagdo de administracdo do gerenciador de licenga (por exemplo, C:\Program
Files\IBM\SPSS\Concurrent Licensing Tools\9.5.0\License Manager Administrator\Content).
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Iniciando o Aplicativo WImAdmin
Em um computador Windows no qual o gerenciador de licenca esta instalado

1. No menu Iniciar do Windows, escolha: [Todos] Programas > IBM SPSS Concurrent Licensing Tools -
License Manager <versao> > Sentinel RMS License Server Administration

Em um computador Windows no qual as ferramentas do gerenciador de licenca estdo instaladas

1. No menu Iniciar do Windows, escolha: [Todos] Programas > IBM SPSS Concurrent Licensing Tools -
License Manager Administrator <versao> > Sentinel RMS License Server Administration

Incluindo um Servidor

Antes de poder administrar um gerenciador de licenga, serd necessario incluir seu servidor no aplicativo
WImAdmin. Ha duas opgdes para incluir o servidor.

Incluindo Manualmente um Servidor
1. Nos menus do aplicativo WImAdmin, escolha:
Editar > Lista de Servidores Definidos

2. No dialogo Lista de Servidores Definidos, insira o nome ou endereco IP do servidor no qual o
gerenciador de licenca esta em execugdo:

3. Clique em Incluir.
4. Clique em OK.

O servidor agora aparece na lista Servidores Definidos na drea de janela a esquerda do aplicativo
WImAdmin.

Visualizando uma Lista de Servidores na Sub-Rede

1. Na area de janela esquerda do aplicativo WImAdmin, clique no sinal de + ao lado de Servidores de
Sub-Rede.

Uma lista de servidores do gerenciador de licenca em sua sub-rede é exibida. Se nao for possivel localizar
um servidor especifico com esse método, inclua-o manualmente, conforme descrito acima.

Obtendo Informacao de Log

Se os usuarios finais tiverem dificuldades em efetuar o check-out das licengas, os arquivos de log poderao
conter informagcdes tteis. E possivel usar a variavel de ambiente LSERVOPTS e as opgdes -f
<trace-log-file> e -1 <usage-log-file> para especificar que os arquivos de log devem ser criados. Para
obter mais informacoes sobre essa variavel de ambiente e suas opg¢des, consulte a documentagdo SafeNet
no diretério Content no diretério de instalagdo do administrador do gerenciador de licenca.

Visualizando Detalhes Sobre uma Licenca

E possivel visualizar detalhes sobre as licencas que vocé incluir manualmente ou por meio do Assistente
de Autorizacdo de Licenca.

1. Na area de janela esquerda do aplicativo WImAdmin, clique no sinal de + ao lado do servidor de
gerenciador de licenca para ver a(s) licenga(s).

2. Clique no nome da licenga. A area de janela direita exibe os detalhes da licenca. Cédigos sdo usados
para identificar as licengas. A primeira parte do cédigo indica o recurso. A segunda parte indica a
versao.

Visualizando os Nomes Associados aos Codigos de Recurso

1. Usando o prompt de comandos, mude para o diretério no qual o administrador do gerenciador de
licencga esta instalado.
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2. Digite Tmshowlic <server> (Windows) ou ./Imshowlic <server> (outros sistemas operacionais), em
que <server> é o nome ou o endereco IP do servidor no qual o gerenciador de licenca estd em
execucao.

A saida lista todos os recursos disponiveis no servidor, agrupados por produto e versao.

Configurando os Servidores de Licenca Redundantes

E possivel configurar diversos servidores de licenca redundantes que suportam os mesmos usudrios. Os
servidores redundantes podem ajudar a evitar qualquer interrupgdo que possa ocorrer quando um
servidor travar. Outro servidor redundante pode assumir o controle do gerenciamento da licenca quando
o primeiro servidor travar.

Sera necessario um cédigo de licenca especial para ativar o recurso de redundancia, conforme descrito
nas etapas a seguir. Para obter assisténcia sobre a criagdo de uma chave de licenca redundante ou sobre
qualquer outro problema de licenga, entre em contato com o Suporte IBM por telefone ou email. E
possivel localizar as informagdes de contato em |http:/ /www.ibm.com /planetwide]

E necessario que haja um ntimero impar de servidores (pelo menos trés deles) e a maioria devera estar
em execugdo ao mesmo tempo. Por exemplo, se houver trés servidores de licenca redundantes, dois deles
deverdo estar em execugao.

Para Preparar Cada Servidor de Licenca Redundante
1. Instale o gerenciador de licenga. Consulte o tépico [“Instalando o Gerenciador de Licenca Simultanea’]

para obter mais informagoes.

2. Usando o prompt de comandos, mude para o diretério no qual vocé instalou o gerenciador de licenga.

3. Obtenha o cédigo de bloqueio para cada maquina servidor. No prompt de comandos, digite echoid
(Windows) ou ./echoid (outras plataformas).

4. Anote o cédigo de bloqueio. Sera necessario obter o cédigo de bloqueio para as proximas etapas.
5. Repita essas etapas para cada servidor de licenca redundante.

Para ativar as licencas redundantes
1. Acesse o IBM SPSS License Key Center (https://spss.subscribenet.com/control/ibmp /login).

2. Crie um cédigo de autorizagdo simultaneo.

3. Depois de criar o codigo de autorizagdo simultaneo, clique no cédigo e role para baixo até ver os
campos para o Cédigo de Bloqueio. Agora vocé terd a capacidade de incluir diversos cédigos de
bloqueio para a chave de licenga.

4. Usando os coédigos de bloqueio das etapas anteriores, insira os cddigos de bloqueio nos campos
apropriados.

5. Clique em Enviar.

Configurando o Conjunto do Servidor de Licenca Redundante

1. Se um gerenciador de licenga estiver executando em qualquer um dos servidores de licenga
redundantes, pare o gerenciador de licenga em cada computador.

2. Nos menus do aplicativo WImAdmin, escolha:
Editar > Arquivo de Licenca Redundante
Essa agdo abre o aplicativo WrlfTool.

3. Nos menus do aplicativo WrlfTool, escolha:
Arquivo > Novo

4. Para cada servidor de licenga redundante, clique em Incluir para especificar o nome do host e o
endereco IP de cada servidor.
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5. Altere a ordem dos servidores para indicar a ordem na qual os servidores de licenga redundantes sao
usados. O primeiro servidor na lista é o servidor principal.

6. Clique em Incluir Licenca para incluir uma ou mais licengas recebidas do Atendimento ao Cliente ou
de seu escritério local. Se vocé receber diversas licengas, assegure-se de incluir cada uma delas.

7. Clique em OK.
8. Clique em Pronto quando concluir.

Salvando o Arquivo de Licenca Redundante
1. Nos menus do aplicativo WrlfTool, escolha:
Arquivo > Salvar Como

2. Salve o arquivo de licenca redundante (Iservrlf) em um local facilmente acessivel. Serd necessério
copiar o arquivo nas préximas etapas.

Configurando os Servidores de Licenca Redundantes

1. Copie o arquivo de licenga redundante (Iservrlf) para a subpasta winnt do diretério de instalagdo do
gerenciador de licenca no Windows. Se vocé aceitou o local padrao, verifique a pasta C:\Program
Files\IBM\SPSS\Concurrent Licensing Tools\ <version>\License Manager. Em outros sistemas
operacionais, copie o arquivo diretamente para o diretério de instalacdo do gerenciador de licenca. E
necessario que haja pelo menos trés servidores de licenca redundantes.

2. Inicie o gerenciador de licenga em cada servidor de licenca redundante.
Configurando Computadores de Usuario Final

Quando o usudrio final instala o produto, esse usudrio especifica todos os servidores redundantes, com os
nomes do servidor ou enderecos IP separados por dois pontos (por exemplo, serverl:server2:server3). Em
seguida, o programa de configuracdo inclui as informagoes de configuracdo necessarias no computador
do usuadrio final. Se o produto ja estiver instalado nos computadores desktop, sera possivel executar as
etapas manuais a seguir para incluir as informagdes de configuracdo. Também ¢é possivel efetuar push de
uma desinstalacdo seguido por uma nova instalacdo que define todos os servidores. Consulte o
|“Efetuando Push de uma Instalagio em Computadores Windows” na pagina 8| para obter informagdes
sobre como efetuar push das instalagdes. Se o produto ja estiver instalado nos computadores desktop,
serd possivel executar as etapas manuais a seguir para incluir as informagdes de configuracao. Também é
possivel efetuar push de uma desinstalacdo seguido por uma nova instalacdo que define todos os
servidores. Consulte o [“Efetuando Push de uma Instalacio em Computadores Windows” na pégina 8|
para obter informacdes sobre como efetuar push das instalagdes.

1. Usando um editor de texto, abra spssprod.inf. No Windows, esse arquivo esta localizado no diretério
de instalagdo do produto no computador desktop.

2. Comente a linha para DAEMONHOST. Por exemplo:
#DAEMONHOST=serverl

3. Inclua uma nova linha para RedundantServers e configure o valor dos nomes do servidor ou de
enderecos IP separados por dois pontos. Por exemplo:
RedundantServers=serverl:server2:server3

4. Salve spssprod.inf.

Configurando Licencas de Trabalhador a Distancia

As licencas de trabalhador a distancia permitem que usudrios efetuem check-out das licengas no
gerenciador de licenca para que eles possam usar a licenca quando ndo estiverem conectados a rede. As
licencas de trabalhador a distancia sao ativadas, por padrdo. As instrugdes para realmente efetuar
check-out da licencga de trabalhador a distancia sdo exibidas nas instrugdes de instalagdo do usuério final.

E possivel restringir a porcentagem de licencas que sdo ativadas para trabalhar remotamente no servidor
de gerenciador de licenga. E recomendado restringir as licengas de trabalhador a distdncia para evitar que
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todas as licengas (tokens) sejam usadas pelos trabalhadores a distancia. Ap6s a porcentagem especificada
de licengas tiver sido usada pelos trabalhadores a distdncia, nenhuma outra licenga estara disponivel até
as licengas do trabalhador a distancia expirarem ou se o check-in for efetuado novamente. Também é
possivel configurar a duracdo maxima em que o usudrio final pode efetuar check-out de uma licenca. A
duragdo maxima padrao é 3 dias.

Importante: Se vocé estiver usando servidores de licenca redundantes com as licengas de trabalhador a
distancia, apenas o servidor de licenga primario permitird que os usudrios efetuem check-out e check-in
das licengas de trabalhador a distancia. Se o servidor de licenga principal estiver inativo, os usudrios
finais ndo poderao efetuar check-out e check-in das licengas.

Configurando a Porcentagem de Licencas de Trabalhador a Disténcia Disponiveis

1. Crie uma variavel de ambiente LSERVOPTS no servidor do gerenciador de licenca. Como essa variavel é
criada durante a instalagdo do gerenciador de licenga no Windows, € necessario concluir essa etapa
apenas para os outros sistemas operacionais.

2. Edite o valor da varidvel de ambiente LSERVOPTS para incluir -com <percentage>, em que
<percentage> é um valor numérico entre 0 e 100, que indica a porcentagem de licencas que estdo
disponiveis para trabalhar a distancia. Especificar 0 desativa as licengas do trabalhador a distancia.
Esse comutador € incluido, por padrdo, no Windows e é configurado para 0.

3. Reinicie o computador no qual o gerenciador de licenca estd em execucéo.
Configurando a Duracao Maxima para as Licencas do Trabalhador a Distancia

O periodo maximo em que um usudrio pode efetuar check-out de uma licenga de trabalhador a distancia
€ especificado pela configuragao CommuterMaxLife no arquivo spssprod.inf no computador desktop. No
Windows, esse arquivo esta localizado no diretério de instalacdo do produto no computador desktop.
Abra spssprod.inf e procure por CommuterMaxLife. Configure o valor dessa opgdo para o ntimero maximo
de dias em que um usudrio final pode efetuar check-out de uma licenca do trabalhador a distancia. Esse
valor deve ser um ndmero entre 1 e 30. Também é possivel configurar esse valor quando efetuar push da
instalacdo. Consulte o tépico [“Efetuando Push de uma Instalacio em Computadores Windows” na paginal
para obter mais informagodes.

Nota: Essa funcionalidade funciona com relagao a data, e ndo ao tempo. Por exemplo, se vocé configurar
a opcao CommuterMaxLife para um dia e efetuar check-out de uma licenca as 9h, essa licenga nao terd o
check-in efetuado novamente até a meia noite do dia seguinte. Portanto, embora CommuterMaxLife seja
configurado para um dia, a licenca serd, na realidade, mantida por 39 horas.

Obtendo uma Lista de Licencas Retiradas na Linha de Comandos

E possivel saber quais usudrios efetuaram check-out de licengas.

1. Usando o prompt de comandos, mude para o diretério no qual o administrador do gerenciador de
licenca esta instalado.

2. Digite 1smon <server> (Windows) ou ./1smon <server> (outros sistemas operacionais), em que
<server> é o nome ou o endereco IP do servidor no qual o gerenciador de licenca estd em execugéo.
Sera possivel omitir o nome do servidor de licenca se desejar visualizar as licengas retiradas apenas
para o servidor de host local.

Obtendo uma Lista de Licencas Retiradas no Aplicativo WImAdmin

Também é possivel visualizar as licengas retiradas no aplicativo WImAdmin:

1. Na area de janela esquerda do aplicativo WImAdmin, clique no sinal de + ao lado do servidor de
gerenciador de licenga.

2. Clique no sinal de + ao lado de Clientes. Os clientes que estiverem usando a licen¢a simultanea sdo
listados. Se nenhum cliente for listado, nenhum usuério estd usando a licenca simultanea.
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3.

Selecione um determinado Cliente para visualizar se o cliente efetuou check-out de uma licenga.
Revise a area Informagdes Detalhadas na area de janela direita apés a selegao.

Configurando as Reservas de Licenca

E possivel criar um arquivo de reserva que especifica quantas licengas sdo reservadas para usuérios ou
grupos de usudrios especificos. Os usudrios sdo identificados pelos IDs da rede ou pelos nomes do
computador (e ndo pelos enderecos IP). Por exemplo, é possivel configurar um arquivo de reserva que
reserve a licenca para um grupo de usudrios avancados. As licencas estardo sempre disponiveis para
esses usudrios. Também é possivel usar as reservas para evitar que determinados usudrios acessem a
licenca.

Criando um Novo Arquivo de Reserva

1.

2.

Nos menus do aplicativo WImAdmin, escolha:
Editar > Arquivo de Reserva
Essa agdo abre o aplicativo Wlsgrmgr.

Nos menus do aplicativo WrlfTool, escolha: Arquivo > Novo.

Incluindo Licencas e Usuarios no Arquivo de Reserva

1.

Nos menus do aplicativo Wilsgrmgr, escolha:
Recurso > Incluir

Clique em Avancar na primeira tela do assistente.

Especifique o cddigo de recurso associado a licenca que deseja reservar. Consulte
[Detalhes Sobre uma Licenca” na pagina 11| para obter informagdes sobre como obter os coédigos de
recurso associados as licengas. Defina também uma versdo especifica que é inserida conforme ela
aparece no aplicativo WImAdmin (por exemplo, 160). A versao ndo é opcional. Ignore os controles de
Capacidade porque as licengas de capacidade nédo sdo suportadas.

Clique em Avangar.

Especifique um nome para um grupo de usuarios. Embora o nome seja arbitrario, vocé devera
torna-lo descritivo (por exemplo, Vendas).

Especifique o nome das licengas que sdo reservadas para o grupo. Os membros do grupo ainda
podem acessar todas as licencas, mas o nimero de licengas especificadas ndo estard mais disponivel
para os usudrios que nao estiverem incluidos no grupo. Ou seja, se vocé tiver 10 licencas e reservar
cinco, os membros do grupo terdo 10 licencas disponiveis para eles, enquanto que outros usudrios
possuem apenas cinco.

Na janela Membros, clique em Incluir para especificar um nome de usudrio ou de computador
associado ao grupo (ndo use enderecos IP). Se o usuario ou maquina estiver incluido no grupo, esse
usudrio ou maquina podera usar a licenca reservada. Se o usudrio ou méaquina for excluido do grupo,
esse usuario ou maquina ndo poderd acessar a licenca. Especifique quantos usudrios ou maquinas
precisar. Note que os grupos devem ser mutuamente exclusivos. Portanto, grupos diferentes para a
mesma licenca ndo podem conter usudrios ou computadores comuns.

Clique em Concluir quando todos os usudrios tiverem sido incluidos no grupo.

Inclua outros grupos ou licengas, conforme necessario. Também é possivel modificar ou excluir
licengas e grupos ao clicar com o botao direito em um deles e escolher Propriedades.

Salvando o Arquivo de Reserva

1.

Quando concluir a defini¢do do arquivo de reserva, nos menus, escolha:
Arquivo > Salvar Como
Salve o arquivo em um local de facil acesso. Serd necessario copiar o arquivo na préxima etapa.

Para permitir que o servidor de licenca localize automaticamente o arquivo Isreserv, na inicializagdo,
copie o arquivo para a subpasta winnt do diretério de instalagdo do gerenciador de licenga no
Windows. Se vocé aceitou o local padrdo, verifique a pasta C:\Program Files\IBM\SPSS\ Concurrent
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Licensing Tools\ <version>\License Manager. Em outros sistemas operacionais, copie o arquivo
diretamente para o diretdrio de instalacdo do gerenciador de licenga.

4. Se desejar que as mesmas reservas se apliquem a todos os servidores redundantes, copie o arquivo de
reserva (Isreserv) para cada servidor.

5. Reinicie cada gerenciador de licenca quando concluir.

Iniciando e Parando o Gerenciador de Licenca

O método de iniciar o gerenciador de licenca depende de seu sistema operacional.
Windows

Em maquinas Windows, o gerenciador de licenca é um Servigo do Sistema. O servigo € iniciado
automaticamente, por padrdo. No entanto, se precisar inicid-lo manualmente:

1. No Painel de Controle do Windows, clique duas vezes em Ferramentas Administrativas.
2. Clique duas vezes em Servicos.
3. Localize Sentinel RMS License Manager na lista Servigos.

4. Clique com o botdo direito e escolha Iniciar ou Parar.
Outros Sistemas Operacionais

Em outros sistemas operacionais, o gerenciador de licenca é um servigo de daemon. Conclua as etapas a
seguir para inicid-lo manualmente. Também é possivel configurar o gerenciador de licenca para iniciar
automaticamente (instrugdes a seguir).

1. Usando o prompt de comandos, navegue até o diretério no qual vocé instalou o gerenciador de
licenca.

2. Iniciando. Como raiz, digite ./1serv & no prompt de comandos e pressione Enter.

3. Parando. Como raiz, digite ./1srvdown <hostname> no prompt de comandos, em que <hostname> é o
nome da rede do computador no qual o gerenciador de licenga estd em execucdo. Em seguida,
pressione Enter.

Configurando o Gerenciador de Licenca para Iniciar Automaticamente
Windows

1. No Painel de Controle do Windows, clique duas vezes em Ferramentas Administrativas.
2. Clique duas vezes em Servigos.

Localize Sentinel RMS License Manager na lista Servigos.

Clique com o botdo direito no servico e escolha Propriedades.

Configure o tipo de Inicializacdo para Automatico.

Clique em OK.

ook w

Outros Sistemas Operacionais

1. Inclua ./1serv & em um dos arquivos de inicializagdo do sistema operacional.

Desinstalando o Gerenciador de Licenca
Windows
1. No menu Iniciar do Windows, escolha:

Configuracdes > Painel de Controle

2. Clique duas vezes em Adicionar/Remover Programas.

3. Selecione IBM SPSS Concurrent Licensing Tools - License Manager e clique em Remover.
4. Clique em Sim quando avisado para remover o gerenciador de licenga.

5. Selecione Sentinel RMS License Manager e clique em Remover.
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6. Clique em Sim quando avisado para remover o gerenciador de licenga.

Outros Sistemas Operacionais

1. Usando o prompt de comandos, navegue até o diretério no qual vocé instalou o gerenciador de
licenca.

2. Como raiz, pare o gerenciador de licenca ao digitar ./1srvdown <hostname> no prompt de comandos,
em que <hostname> é o nome da rede do computador no qual o gerenciador de licenga estd em
execucdo. Em seguida, pressione Enter.

3. Remova o diretério no qual o gerenciador de licenca esta instalado.

Desinstalando o Administrador de Gerenciador de Licenca
Windows
1. No menu Iniciar do Windows, escolha:
Configuracoes > Painel de Controle
2. Clique duas vezes em Adicionar/Remover Programas.

3. Selecione IBM SPSS Concurrent Licensing Tools - License Manager Administrator e clique em
Remover.

4. Clique em Sim quando solicitado para remover as ferramentas de licenga simultanea.

Outros Sistemas Operacionais

1. Remova o diretério no qual o administrador do gerenciador de licenga estéd instalado.

Resolvendo Problemas de Computadores Desktop
Se os computadores desktop de usudrios finais tiverem problemas em localizar o gerenciador de licenca:

1. Execute 1swhere para verificar se o computador desktop pode localizar o computador da rede no qual
o gerenciador de licenca estd em execugdo. Consulte o topico ["Executando o Iswhere”| para obter mais
informagdes.

2. Assegure-se de que o servico do gerenciador de licenca esteja em execugdo no computador da rede.

3. Verifique o arquivo spssprod.inf apropriado. No Windows, esse arquivo esta localizado no diretério de
instalacdo do produto no computador desktop. Abra spssprod.inf e assegure-se de que DAEMONHOST
esteja configurado para o nome ou enderego IP correto do computador no qual o gerenciador de
licenca estd em execucdo. Se estiver usando servidores redundantes, o nome ou o endereco IP devera
ficar em branco. Ou entdo, RedundantServers devera definir todos eles. Cada nome é separado por um
caractere dois pontos (:). Por exemplo, se os computadores de gerenciador de licenga forem SERVERI,
SERVER2, e SERVERS3, RedundantServers sera configurado para SERVER1:SERVERZ:SERVER3.

Executando o Iswhere
E possivel executar o Iswhere a partir do computador desktop de um usudrio final para verificar qual
computador estd executando o gerenciador de licenga simultanea.

1. Usando o prompt de comandos, altere o diretério atual para o diretério de instalagdo do IBM SPSS
Modeler.

2. Digite Tswhere.
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