IBM SPSS Modeler Text Analytics
18.1.1 Guia del usuario

<||I




Nota
Antes de utilizar esta informacién y el producto al que da soporte, lea la informacién del apartado [“Avisos” en la pagina|

Informacién de producto

Esta edicion se aplica a la version 18.1.1, release 0, modificacién 0 de IBM SPSS Modeler Text Analytics y a todos los
releases y modificaciones posteriores hasta que se indique lo contrario en nuevas ediciones.



Contenido

Prefacio .
Acerca de IBM Business Analytlcs
Asistencia técnica

Capitulo 1. Acerca de IBM SPSS Modeler

. Vil
.V
. vii

i

=

Text Analytics . . .1
Actualizacién a IBM SPSS Modeler Text Analytlcs
version 18.1.1 . ... . .1
Acerca de la mineria de textos .2
Coémo funciona la extraccion . .5
Coémo funciona la categorizacion. . .7
Nodos de IBM SPSS Modeler Text Analytlcs . 8
Aplicaciones e .9
Capitulo 2. Lectura de texto de origen 11
Nodo Lista de archivos . 11
Nodo Lista de archivos: pestana Confrguracron 12
Nodo Lista de archivos: Otras pestafias . .12

Utilizacion del nodo Lista de archivos en mineria

de textos .13
Nodo canal de 1nformac10n web . .13
Nodo canal de informacién web: pestafia Entrada 14
Nodo Canal de informacién web: pestafia
Registros .15
Nodo canal de 1nformac1on web pestana Frltro
de contenido . . . 16
Utilizaciéon del nodo Canal de 1nf0rmac10n web
en Mineria de textos .17
Nodo de idioma. . .17
Nodo de idioma: Pestana Valores . . 18
Capitulo 3. Mineria para conceptos y
categorias e e .. . 19
Nodo de modelado de minerfa de textos .20
Nodo Mineria de textos: pestafia Campos .21
Nodo Mineria de textos: pestafia Modelo .24
Nodo Mineria de textos: pestafia Experto . 28
Muestreo en sentido ascendente para ahorrar
tiempo . . 30
Utilizacion del nodo Mmerla de texto en una ruta 30
Nugget de mineria de textos: Modelo de concepto 31
Modelo de concepto: Pestafia Modelo. .32
Modelo de concepto: pestafia Configuracién . 34
Modelo de concepto: pestafia Campos . 35
Modelo de concepto: pestafia Resumen . . 36
Utilizacién de nuggets de modelo de concepto en
una ruta . 36
Nugget de mineria de textos Modelo de categona 40
Nugget de modelo de categoria: Pestafia Modelo 40
Nugget de modelo de categoria: pestafia
Configuracion .42
Nugget de modelo de categorla Otras pestanas 43
Utilizaciéon de nuggets de modelo de categoria en
una ruta . 43

Capitulo 4. Mineria para enlaces de
texto. . . . . . . .. ... .. 4T

Nodo Analisis para los enlaces de texto . . . . 47
Nodo Analisis para los enlaces de texto: pestana
Campos . . .. .48
Nodo Analisis de enlaces de texto pestana
Experto. . . Y
Salida de nodo TLA e . 51
Almacenamiento en caché de resultados TLA . 51
Utilizacién el nodo Anélisis de enlaces de texto
enunaruta . . . . . . . . . . . . .51

Capitulo 5. Examinar texto de origen
externo . . ... .........b5

Nodo Visor de archivos . . . . . .55
Configuracién del nodo Visor de archrvos . . .55
Utilizaciéon del nodo Visor de archivo. . . . .56

Capitulo 6. Propiedades de nodo para

los scripts . . . . . - . . . .59
Nodo Lista de archivos: fllehstnode e U5
Nodo Canal de informacién web: webfeednode . . 59
Nodo de idioma: languageidentifier . . . . .60
Nodo mineria de textos: TextMmmgWorkbenCh . .61
Nugget de modelo de mineria de textos:

TMWBModelApplier . . . . 62

Nodo Anélisis de enlaces de texto textlmkanalysrs 64

Capitulo 7. Modalidad de area de
trabajo interactiva. . . . . . . . . . 67

La vista de Categorias y Conceptos . . . . . .68
La vista de clisteres . . (4]
La vista Analisis de enlaces de texto e e .. T72
La vista Editor de recursos . . . . . . . . .74
Opciones de configuracion . . . . . . . . .75
Opciones: separador Sesiéon . . . . . . . .76
Opciones: Visualizar pestana . . . . . . .76
Opciones: Pestafia Sonidos . . . .77
Configuraciéon de Microsoft Internet Explorer para
obtener ayuda . . . . .77
Generacion de los nuggets de modelo y los nodos
de modelado . . . . 4
Guardar y actualizar nodos de modelado ... .78
Cierre y finalizacién de sesiones . . . . . . .78
Accesibilidad desde el teclado . . . .78

Meétodos abreviados de los cuadros de dralogo 79

Capitulo 8. Extraccion de conceptos y
tipos. . . . . . . .. ... .81

Resultados de extracciéon: Conceptos y tipos . . . 81
Extraer datos. . . Lo .82
Filtracién de resultados de extraccron .. . . .8
Exploracién de mapas de conceptos . . . . .86

Creacién de indices de mapas de conceptos .. 89

iii



Refinar resultados de extraccién . 89
Afadir sinénimos . 90
Afadir conceptos a tipos . . .91
Excluir conceptos de una extracc10n . .92
Forzado de palabras en la extraccion . . 93

Capitulo 9. Categorizacion de los datos

de texto . 95

El panel de categorias . . . 96

Métodos y estrategias para crear categonas . 98
Meétodos para crear categorias . . 98
Estrategias para crear categorias .99
Sugerencias para crear categorias . . .99
Seleccién de los mejores descriptores . 100

Acerca de las categorias . . 103
Propiedades de categoria . 103

El panel de datos . . . 104
Relevancia de categoria . . 105

Crear categorias . . 106
Configuraciéon lmgu1st1ca avanzada . . 108
Acerca de técnicas lingiiisticas . . . 110
Configuracion avanzada de frecuencia . . 115

Ampliacién de categorias . 116

Creacién manual de categorias . 119
Creacion de categorias nuevas o camblo de
nombre de categorias. . 119
Creacion de categorias medlante el metodo de
arrastrar y soltar . 119

Uso de reglas de categoria . . 120
Sintaxis de regla de categoria . . 121
Uso de patrones TLA en las reglas de categorla 122
Uso de comodines en reglas de categoria . . 124
Ejemplos de reglas de categoria . 126
Creacion de reglas de categoria . 128
Edicién y eliminacion de reglas . 129

Importacién y exportacién de categorias

predefinidas. . . 130
Importacién de categorlas predefmldas . 130
Exportacion de categorias . 134

Uso de los paquetes de anélisis de texto . 135
Creacioén de paquetes de analisis de texto . . 135
Carga de los paquetes de andlisis de texto. . 136
Actualizacién de los paquetes de analisis de
texto . 136

Edicién y refmamlento de categonas . 138
Anadir descriptores a las categorias . . 138
Edicién de descriptores de categoria. . 138
Coémo mover categorias . . 139
Aplanamiento de categorias . 139
Fusién o combinacién de categorias . . 139
Eliminacién de categorias . 140

Capitulo 10. Analisis de clusteres. 141

Creando clusteres . . 142
Calcular valores de 51m1htud de enlaces . 143

Exploracién de los clisteres . 144
Definiciones de claster . 145

iV IBM SPSS Modeler Text Analytics 18.1.1 Guia del usuario

Capitulo 11. Exploracion del Analisis
de enlaces de texto. . .
Extraccion de resultados del patrén TLA .
Patrones de tipo y concepto

Filtracién de resultados TLA

Panel Datos .

Capitulo 12. Visualizacion de graficos
Gréficos de categoria .
Gréfico de barras de Categorlas
Grafico de malla de categorias.
Tabla de malla de categorias
Gréficos de cluster.
Gréfico concepto web
Gréfico cliuster web .
Grificos de Andlisis de enlace de texto
Gréfico concepto web
Tipo de grafico web . .
Uso de barras de herramientas y paletas de
graficos

Capitulo 13. Editor de recursos de
sesion . e e e e
Edicién de recursos en el Edltor de recursos .
Creacion y actualizacién de plantillas
Conmutar entre plantillas de recursos .

Capitulo 14. Plantillas y recursos.

El editor de plantillas frente al editor de recursos
La interfaz Editor .

Apertura de plantillas

Guardado de plantillas .

Actualizacion de los recursos en el nodo despues
de cargar .

Administracién de plantﬂlas

Importacién y exportacion de plantlllas

Coémo salir del Editor de plantillas

Copia de seguridad de los recursos .

Importar archivos de recursos .

Capitulo 15. Trabajo con bibliotecas

Bibliotecas suministradas

Creacion de bibliotecas .

Afadir bibliotecas ptblicas .

Buisqueda de términos y tipos .

Visién de bibliotecas .

Administracion de las blbhotecas locales
Cambio de nombre de las bibliotecas locales .
Desactivacién de bibliotecas locales .
Eliminacion de bibliotecas locales.

Administracién de bibliotecas ptblicas .

Compartimiento de bibliotecas
Publicaciéon de bibliotecas
Actualizacién de bibliotecas

Resoluciéon de conflictos .

Capitulo 16. Acerca de los
diccionarios de biblioteca .
Diccionarios de tipo .

. 147
. 148
. 149
. 150
. 151

153

. 153
. 154
. 154
. 155
. 155
. 155
. 156
. 156
. 157
. 157

. 157

. 161
. 161
. 162
. 163

. 165

166

. 166
. 170
. 171

. 171
. 172
. 173
. 173
. 173
. 174

175

. 175
. 176
. 177
. 177
. 178
. 178
. 178
. 179
. 179
. 179
. 180
. 181
. 182
. 182

. 185
. 185



Tipos incorporados

Crear tipos .

Anadir términos

Forzar términos

Renombrar tipos

Cémo mover tipos. .

Inhabilitar y suprimir tipos.
Diccionarios de sustituciéon/sinénimos .

Definir sinébnimos . ..

Definir elementos opcionales .

Desactivacion y eliminacién de sustltucrones
Diccionarios de exclusion

Capitulo 17. Acerca de los recursos
avanzados.
Buscar.
Reemplazo .
Idioma de destino para Recursos
Agrupacién difusa.
Entidades no lingtiisticas
Definiciones de expresiones regulares
Normalizacién .
Configuracién .
Gestion de idiomas
Patrones de extraccién
Definiciones forzadas.
Abreviaturas

Capitulo 18. Sobre las reglas de
enlaces de texto . e e .
Dénde trabajar en las reglas de enlaces de texto

. 186
. 187
. 188
. 191
. 191
. 192
. 192
. 192
. 193
. 195

195

. 195

. 199
. 200
. 200
. 201
. 201
. 202
. 203
. 205
. 206
. 207
. 207
. 209
. 210

. 21

211

Dénde comenzar . .
Cuando editar o crear reglas

Simulaciéon de resultados del anélisis de enlace de

texto .
Definicién de datos para la 51mu1ac1on
Descripcion de los resultados de simulacion .

Navegacién por reglas y macros en el arbol .

Coémo trabajar con macros .

Creacion y edicién de macros .

Inhabilitacién y supresion de macros
Comprobacién de errores, guardado y
cancelacién . .

Macros espec1a1es mToplc mNoangEntltles
SEP. .

Cémo trabajar con reglas de enlace de texto .
Creacion y edicién de reglas
Inhabilitacién y supresién de reglas .
Comprobacién de errores, guardado y
cancelacién . .

Orden de proceso para reglas .

Coémo trabajar con Con]untos de reglas (VaI'lOS

pasos) . . e

Elementos soportados para reglas y macros

Visualizar y trabajar en la modalidad de origen

Avisos
Marcas comerciales

indice.

Contenido

. 212
. 212

. 213
. 213
. 214
. 215
. 216
. 217
. 217

. 218

. 218
. 219
. 222
. 223

. 223
. 224

. 225
. 226

228

. 233
. 234

. 237

v



vi IBM SPSS Modeler Text Analytics 18.1.1 Guia del usuario



Prefacio

IBM® SPSS Modeler Text Analytics ofrece potentes prestaciones de anélisis de texto, que utiliza
tecnologias de lingiiistica avanzada y Procesamiento del lenguaje natural (NLP) para que procese
rdpidamente una gran variedad de datos de texto sin estructurar, extraer y organizar los elementos clave.
Ademas, IBM SPSS Modeler Text Analytics puede agrupar estos conceptos en categorias.

Alrededor del 80% de los datos retenidos dentro de una organizacién estan en formato de documentos de
texto (por ejemplo, informes, paginas web, correos electrénicos y notas de centro de atencién telefénica.
El texto es un factor clave para habilitar a una organizacién a obtener una mayor comprension del
comportamiento de sus clientes. Un sistema que incorpora tecnologia NLP puede extraer conceptos de
forma inteligente (incluidas frases compuestas). Ademas, el conocimiento del lenguaje subyacente permite
la clasificacién de términos en grupos relacionados (como por ejemplo, productos, organizaciones o
personas) utilizando el significado y el contexto. Consecuentemente, puede determinar de forma rapida la
relevancia de la informacién segtin sus necesidades. Estos conceptos y categorias extraidos se pueden
combinar con los datos estructurados existentes, como pueden ser datos demogréaficos y se pueden
aplicar al modelado en el conjunto completo de herramientas de mineria de datos de IBM SPSS Modeler
para tomar decisiones mejores y mds certeras.

Los sistemas lingiiisticos son sensibles al conocimiento: cuanto mayor sea la cantidad de informacién
contenida en sus diccionarios, mayor sera la calidad de los resultados. IBM SPSS Modeler Text Analytics
se entrega con un conjunto de recursos lingtiisticos, como diccionarios de términos y sinénimos,
bibliotecas y plantillas. Adema4s, este producto permite desarrollar y refinar dichos recursos lingiiisticos
para su contexto. El ajuste preciso de los recursos lingiiisticos suele ser un proceso iterativo que resulta
necesario para la precisién de la recuperacion y la categorizacién de los conceptos. También se incluyen
plantillas, bibliotecas y diccionarios personalizados para dominios especificos, como puede ser la
terminologia CRM y genémica.

Acerca de IBM Business Analytics

IBM Business Analytics proporciona informacién completa, coherente y precisa en la que confian para
mejorar el rendimiento de su negocio quienes toman las decisiones. Un conjunto integral de ﬁnteligencigl
pmpresariall fanalisis predictivo} [rendimiento financiero y gestion de estrategias| y aplicaciones de anélisis|
que ofrece una perspectiva clara, inmediata e interactiva del rendimiento actual y la capacidad de
predecir resultados futuros. En combinacién con extensas soluciones sectoriales, practicas probadas y
servicios profesionales, las organizaciones de cualquier tamafio pueden conseguir el maximo de
productividad, automatizar las decisiones de forma fiable y alcanzar mejores resultados.

Como parte de estos documentos, IBM SPSS Predictive Analytics ayuda a las organizaciones a predecir
situaciones futuras y a actuar de forma proactiva con esa informacién para mejorar sus resultados.
Clientes comerciales, gubernamentales y académicos de todo el mundo confian en la tecnologia IBM SPSS
como mejora competitiva para atraer, conservar y aumentar la clientela reduciendo el fraude y los riesgos.
Al incorporar el software de IBM SPSS en sus operaciones diarias, las organizaciones se convierten en
empresas predictivas, capaces de dirigir y automatizar decisiones para alcanzar los objetivos comerciales
y lograr una ventaja considerable sobre la competencia. Para obtener mas informacién o contactar con un
representante, visite fhttp://www.ibm.com/spss}

Asistencia técnica

El servicio de asistencia técnica estd a disposicion de todos los clientes de mantenimiento. Los clientes
podran ponerse en contacto con el servicio de asistencia técnica si desean recibir ayuda sobre la
utilizacion de los productos de IBM Corp. o sobre la instalaciéon en los entornos de hardware admitidos.
Para ponerse en contacto con el servicio de asistencia técnica, consulte el sitio web de IBM Corp. en
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http://www-01.ibm.com/software/data/businessintelligence/
http://www-01.ibm.com/software/data/businessintelligence/
http://www-01.ibm.com/software/analytics/spss/
http://www-01.ibm.com/software/data/cognos/financial-performance-management.html
http://www-01.ibm.com/software/data/cognos/products/cognos-analytic-applications/
http://www.ibm.com/spss

http:/ /www.ibm.com/support] Tenga a mano su acuerdo de asistencia y esté preparado para
identificarse a si mismo y a su organizacién al solicitar ayuda.
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Capitulo 1. Acerca de IBM SPSS Modeler Text Analytics

IBM SPSS Modeler Text Analytics ofrece potentes prestaciones de andlisis de texto, que utiliza tecnologias
de lingiiistica avanzada y Procesamiento del lenguaje natural (NLP) para que procese rapidamente una
gran variedad de datos de texto sin estructurar, extraer y organizar los elementos clave. Ademas, IBM
SPSS Modeler Text Analytics puede agrupar estos conceptos en categorias.

Alrededor del 80% de los datos retenidos dentro de una organizacién estan en formato de documentos de
texto (por ejemplo, informes, paginas web, correos electrénicos y notas de centro de atencién telefénica.
El texto es un factor clave para habilitar a una organizacién a obtener una mayor comprensién del
comportamiento de sus clientes. Un sistema que incorpora tecnologia NLP puede extraer conceptos de
forma inteligente (incluidas frases compuestas). Ademads, el conocimiento del lenguaje subyacente permite
la clasificacién de términos en grupos relacionados (como por ejemplo, productos, organizaciones o
personas) utilizando el significado y el contexto. Consecuentemente, puede determinar de forma rapida la
relevancia de la informacién segtin sus necesidades. Estos conceptos y categorias extraidos se pueden
combinar con los datos estructurados existentes, como pueden ser datos demograficos y se pueden
aplicar al modelado en el conjunto completo de herramientas de mineria de datos de IBM SPSS Modeler
para tomar decisiones mejores y més certeras.

Los sistemas lingiiisticos son sensibles al conocimiento: cuanto mayor sea la cantidad de informacién
contenida en sus diccionarios, mayor sera la calidad de los resultados. IBM SPSS Modeler Text Analytics
se entrega con un conjunto de recursos lingtiisticos, como diccionarios de términos y sinénimos,
bibliotecas y plantillas. Ademads, este producto permite desarrollar y refinar dichos recursos lingiiisticos
para su contexto. El ajuste preciso de los recursos lingiiisticos suele ser un proceso iterativo que resulta
necesario para la precisiéon de la recuperacién y la categorizacion de los conceptos. También se incluyen
plantillas, bibliotecas y diccionarios personalizados para dominios especificos, como puede ser la
terminologia CRM y gendémica.

Despliegue. Puede desplegar rutas de mineria de textos al utilizar IBM SPSS Modeler Solution Publisher
para la puntuacién en tiempo real de datos no estructurados. La posibilidad de desplegar estas rutas le
garantiza implementaciones de mineria de texto de circuito cerrado satisfactorias. Por ejemplo, su
organizacion ahora puede analizar anotaciones de llamadas entrantes o salientes al aplicar los modelos
predictivos para incrementar la precision del mensaje de marketing en tiempo real.

Para ejecutar IBM SPSS Modeler Text Analytics con IBM SPSS Modeler Solution Publisher, afiada el
directorio <directorio_instalacion>/ext/bin/spss.TMWBServer a la variable de entorno
$LD_LIBRARY_PATH.

Nota: El adaptador japonés para IBM SPSS Modeler Text Analytics ha pasado a estar en desuso a partir
de la versién 18.1.

Actualizacion a IBM SPSS Modeler Text Analytics version 18.1.1

Actualizacién de versiones previas de PASW Text Analytics o Text Mining for Clementine.

Antes de instalar IBM SPSS Modeler Text Analytics versién 18.1.1 debe guardar y exportar todos los TAP,
plantillas y bibliotecas desde la versién actual que quiere usar en la nueva versién. Le recomendamos que
guarde estos archivos en un directorio que no sea borrado o sobrescrito por la instalacion de la version
actualizada.

Una vez instalada la tltima version de IBM SPSS Modeler Text Analytics puede cargar el archivo TAP
guardado, afiadir cualquier biblioteca guardada o importar y cargar cualquier plantilla guardada y

usarlas en la version maés reciente.
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Importante: Si desinstala la version actual sin guardar ni exportar primero los archivos necesarios, todos
los TAP, plantillas o bibliotecas ptblicas de la versiéon previa se perderan y no se podran usar en IBM
SPSS Modeler Text Analytics version 18.1.1.

Acerca de la mineria de textos

Hoy en dia, se maneja cada vez més informacién en formatos no estructurados o semiestructurados,
como mensajes de correo electrénico, notas de los centros de servicio al cliente, respuestas de encuestas
con final abierto, fuentes de noticias, formularios web, etc. Esta abundancia de informacién se presenta
como un problema para muchas empresas a la hora de preguntarse cémo recopilar, explorar y aprovechar
toda esta informacion.

La mineria de textos es el proceso de analizar colecciones de materiales de texto con el objeto de capturar
los temas y conceptos clave y descubrir las relaciones ocultas y las tendencias existentes sin necesidad de
conocer las palabras o los términos exactos que los autores han utilizado para expresar dichos conceptos.
La mineria de textos y la accién de recuperar informacién son conceptos que a veces se confunden,
aunque son bastante diferentes. Una recuperacion precisa de la informacién y su almacenamiento supone
un reto importante, pero la extracciéon y administraciéon de contenido de calidad, de terminologia y de las
relaciones contenidas en la informacién son procesos cruciales y determinantes.

Mineria de textos y mineria de datos

Para cada articulo de texto, la mineria de textos basada en la lingiiistica devuelve un indice de conceptos
e informacién sobre los mismos. Esta informacién estructurada y desglosada puede combinarse con otros
origenes de datos para abarcar preguntas como:

* (Qué conceptos aparecen juntos?

* (A qué otras cosas estan vinculados?

* (Qué categorias de nivel superior pueden crearse a partir de la informacién extraida?
* (Qué es lo que predicen los conceptos o las categorias?

* (Coémo predicen el comportamiento los conceptos o las categorias?

La combinacién de mineria de textos y mineria de datos ofrece un punto de vista mas amplio que el de
los datos estructurados o el de los datos no estructurados por separado. Este proceso suele incluir los
pasos siguientes:

1. Identificar el texto en el que se va a realizar la mineria. Preparar el texto para el proceso de mineria.
Si el texto existe en varios archivos, guarde los archivos en una misma ubicacién. Para las bases de
datos, determine el campo que contiene el texto.

2. Minar el texto y extraer datos estructurados. Aplicar los algoritmos de mineria de textos al texto de
origen.

3. Crear modelos de categoria y concepto. Identificar los conceptos clave y/o crear categorias. El
ndmero de conceptos que se devuelven de los datos no estructurados suelen ser muy alto. Identificar
los mejores conceptos y categorias para puntuar.

4. Analizar los datos estructurados. Emplear técnicas de mineria de datos convencionales, como el
cluster, la clasificacion y el modelado predictivo, con el objeto de descubrir las relaciones entre los
conceptos. Fusionar los conceptos extraidos con otros datos estructurados para predecir
comportamientos futuros basados en los conceptos.

Analisis de textos y categorizacion
El anélisis de texto, un tipo de analisis cualitativo, es la extracciéon de informacién dtil del texto de
manera que las ideas o los conceptos clave que contiene el texto pueden agruparse en una serie de

categorias apropiadas. El anélisis del texto puede realizarse en textos de cualquier tipo y longitud,
aunque el enfoque del anélisis puede ser diferente.
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Los registros o documentos mas breves se categorizan con mayor facilidad, porque no son tan complejos
y suelen tener menos palabras y respuestas ambiguas. Por ejemplo, una encuesta con preguntas abiertas
breves; si pedimos a la gente que nombre sus tres actividades vacacionales favoritas, podemos esperar
muchas respuestas cortas del tipo ir a la playa, visitar parques nacionales o no hacer nada. Las respuestas
preguntas abiertas, por otro lado, pueden ser bastante complejas y muy largas, sobre todo si los
encuestados son cultos, estin motivados y tienen tiempo suficiente para completar un cuestionario. Si
pedimos a la gente que nos hable sobre sus creencias politicas en una encuesta, o tenemos una fuente
blog sobre politica, encontraremos comentarios mas largos sobre todo tipo de temas y posturas.

La capacidad de extraer conceptos clave y crear categorias intuitivas para estos origenes de texto mas
largos en un breve periodo de tiempo es la principal ventaja de utilizar IBM SPSS Modeler Text Analytics.
Esta ventaja se obtiene mediante la combinacién de técnicas automaticas lingiiisticas y estadisticas,
gracias a las que se obtienen los resultados mds fiables en cada fase del proceso de analisis de texto.

Procesamiento lingiistico y NLP

El problema principal en la administracion de todos estos datos de texto no estructurados radica en la
ausencia de reglas estandares para escribir texto y que el ordenador pueda entenderlo. El idioma, y por
consiguiente el significado, varia en cada documento y en cada elemento del texto. La tnica forma de
recuperar y organizar con precision estos datos no estructurados es analizar el idioma y descubrir su
significado. Existen diversos métodos autométicos diferentes para extraer conceptos a partir de
informacién no estructurada. Estos métodos pueden desglosarse en dos tipos, lingiiisticos y no
lingtiisticos.

Algunas organizaciones han intentado emplear soluciones automaticas no lingiiisticas basadas en
estadisticas y redes neuronales. Mediante la tecnologia informatica, estas soluciones pueden explorar y
categorizar los conceptos clave con mas rapidez que los lectores humanos. Por desgracia, la precision de
estas soluciones es muy baja. La mayoria de los sistemas basados en estadistica solamente hacen un
recuento del niimero de veces que se repiten las palabras, y calculan una proximidad estadistica a los
conceptos relacionados. Generan muchos resultados irrelevantes, datos innecesarios, y pasan por alto
resultados que deberian haberse encontrado, a los que se les llama "silenciosos".

Para compensar esta limitacién de la precisioén, algunas soluciones incorporan reglas no lingtiisticas
complejas que ayudan a distinguir entre resultados relevantes e irrelevantes. A esto se le conoce como
mineria de textos basada en reglas.

Mineria de textos basada en lingiiistica, por otro lado, aplica los principios de procesamiento de lenguaje
natural (NLP), analisis asistido por sistema de lenguajes humanos, al analisis de palabras, frases y
sintaxis, o estructura, del texto. Un sistema que incorpora tecnologia NLP puede extraer conceptos de
forma inteligente (incluidas frases compuestas). Ademas, el conocimiento del lenguaje subyacente permite
la clasificacién de conceptos en grupos relacionados (como por ejemplo, productos, organizaciones o
personas) utilizando el significado y el contexto.

La mineria de textos basada en lingiiistica encuentra significado en el texto del modo en que lo hacen la
personas, reconociendo una variedad de formas de palabra como similares en su significado y analizando
la estructura de la oracién para proporcionar una infraestructura para entender el texto. Este método
ofrece la velocidad y la rentabilidad propia de los sistemas basados en estadisticas, pero proporciona un
grado de precisiéon mucho mas alto y menos intervencién humana.

Para ilustrar la diferencia entre los enfoques basados en estadisticas o en la lingtiistica durante el proceso
de extraccién, considere cémo responderia a una consulta sobre la reproduccion de documentos. Tanto las
soluciones basadas en estadistica como en lingiiistica tendrian que ampliar la palabra reproduccidn para
que incluyera sinénimos como copia y duplicacién. De lo contrario, se pasaria por alto informacién
relevante. Pero si una solucién basada en estadisticas intenta realizar este tipo de biisqueda de sinonimia
para otros términos con el mismo significado, es probable que también incluya el término birth,
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generando un ndmero de resultados irrelevantes. La comprensién del idioma reduce la ambigiiedad del
texto, lo que convierte a la mineria de textos basada en lingiiistica, por definicién, en el método mas
fiable.

Comprender el funcionamiento del proceso de extraccién puede ayudarle a tomar decisiones clave a la
hora de ajustar los recursos lingiiisticos (bibliotecas, tipos, sinénimos, etc.). Estos son los pasos del
proceso de extraccion:

* Conversion de datos de origen en un formato estandar

* Identificar los términos candidatos

* Identificar las clases de equivalencias y la integracion de sinénimos

* Asignar un tipo

* Crear indices y, cuando se le pida, extraer patrones con un verificador de datos secundario

Paso 1. Conversion de datos de origen en un formato estaindar

En este primer paso, los datos que se importan se convierten en un formato uniforme que puede
utilizarse para realizar otros andlisis. Esta conversion se lleva a cabo internamente y no cambia los datos
originales.

Paso 2. Identificar los términos candidatos

Es importante comprender el rol de los recursos lingtiisticos en la identificacién de los términos
candidatos durante la extraccion lingiiistica. Los recursos lingtiisticos se utilizan siempre que se ejecuta
una extraccion. Existen en forma de plantillas, bibliotecas y recursos compilados. Las bibliotecas incluyen
listas de palabras, relaciones y otra informaciéon que se utiliza para especificar o ajustar la extraccion.
Estos recursos compilados no se pueden ver ni editar. Sin embargo, los recursos restantes si pueden
editarse en el Editor de plantillas o, si se encuentra en una sesién de entorno de trabajo interactivo, en el
Editor de recursos.

Los recursos compilados son los componentes internos principales del motor de extraccién en IBM SPSS
Modeler Text Analytics. Estos recursos incluyen un diccionario general que contiene una lista de formatos
base con un cédigo de categoria léxica (sustantivo, verbo, adjetivo, etc.).

Ademas de los recursos compilados, se entregan varias bibliotecas con el producto y pueden utilizarse
para complementar los tipos y las definiciones de conceptos en los recursos compilados, asi como para
ofrecer sinénimos. Estas bibliotecas (y las personalizadas que cree) se componen de varios diccionarios.
Estos incluyen diccionarios de tipo, diccionarios de sinénimos y diccionarios de exclusion.

Una vez importados y convertidos los datos, el motor de extraccién empezard a identificar los términos
candidatos para la extraccién. Los términos candidatos son palabras o grupos de palabras que se utilizan
para identificar conceptos en el texto. Durante el proceso del texto, las palabras simples (unitérminos) y
palabras compuestas (multitérminos) se identifican mediante extractores de patrones de categorias léxicas.
A continuacion, las palabras clave de sentimiento candidatas se identifican mediante el anélisis para los
enlaces de textos de sentimientos.

Nota: Los términos del diccionario general compilado antes mencionado representan una lista de todas
las palabras que puede que no sean interesantes o lingiiisticamente ambiguas como unitérminos. Estas
palabras se excluyen de la extraccién cuando se estan identificando los unitérminos. Sin embargo,
volveran a evaluarse cuando determine las categorias léxicas no cuando busque palabras compuestas
candidatas mas largas (multitérminos).

Paso 3. Identificar las clases de equivalencias y la integracion de sinénimos

Después de identificar los unitérminos y multitérminos candidatos, el software utiliza un diccionario de
normalizacién para identificar las clases de equivalencias. Una clase de equivalencia es un formato base
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de una frase o una sola forma de dos variantes de la misma frase. Para determinar qué concepto utilizar
para la clase de equivalencia el motor de extraccién aplica las reglas siguientes en el orden listado:

* La forma especificada por el usuario en una biblioteca.

* La forma mas frecuente, segtin lo definido por recursos compilados con anterioridad.
Paso 4. Asignar un tipo

A continuacion, se asignan tipos a los conceptos extraidos. Un tipo es una agrupacién seméntica de
conceptos. En este paso se utilizan tanto los recursos compilados como las bibliotecas. Los tipos incluyen
elementos como conceptos de nivel més alto, palabras positivas y negativas, nombres propios, lugares,
organizaciones, etc. Consulte el tema [“Diccionarios de tipo” en la pagina 185/ para obtener mas
informacion.

Los sistemas lingiiisticos son sensibles al conocimiento: cuanto mayor sea la cantidad de informacién
contenida en sus diccionarios, mayor serd la calidad de los resultados. La modificacién del contenido del
diccionario, como definiciones de sinénimos, puede simplificar la informacién resultante. A veces resulta
un proceso iterativo, pero es necesario para una recuperacion conceptual precisa. NLP es un elemento
principal de IBM SPSS Modeler Text Analytics.

Como funciona la extraccion

Durante la extraccién de conceptos clave e ideas de sus respuestas, IBM SPSS Modeler Text Analytics se
basa en el andlisis de textos basado en lingiiistica. Este método ofrece la velocidad y la rentabilidad
propia de los sistemas basados en estadistica. Pero ofrece un grado de precisién mucho mayor, y con
menos intervenciéon humana. El andlisis de texto basado en lingiiistica se basa en el &mbito de estudio
conocido como proceso de idioma natural, conocido también como lingiiistica computacional.

Comprender el funcionamiento del proceso de extraccién puede ayudarle a tomar decisiones clave a la
hora de ajustar los recursos lingiiisticos (bibliotecas, tipos, sinénimos, etc.). Estos son los pasos del
proceso de extraccion:

* Conversion de datos de origen en un formato estandar

* Identificar los términos candidatos

* Identificar las clases de equivalencias y la integraciéon de sinénimos
* Asignar un tipo

* Creando indice

 Extraer patrones y eventos de relaciones
Paso 1. Conversion de datos de origen en un formato estandar

En este primer paso, los datos que se importan se convierten en un formato uniforme que puede
utilizarse para realizar otros andlisis. Esta conversion se lleva a cabo internamente y no cambia los datos
originales.

Paso 2. Identificar los términos candidatos

Es importante comprender el rol de los recursos lingiiisticos en la identificacién de los términos
candidatos durante la extraccién lingiiistica. Los recursos lingiiisticos se utilizan siempre que se ejecuta
una extraccién. Existen en forma de plantillas, bibliotecas y recursos compilados. Las bibliotecas incluyen
listas de palabras, relaciones y otra informacién que se utiliza para especificar o ajustar la extraccién.
Estos recursos compilados no se pueden ver ni editar. Sin embargo, los recursos restantes (plantillas) si
pueden editarse en el Editor de plantillas o, si se encuentra en una sesién de entorno de trabajo
interactivo, en el Editor de recursos.
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Los recursos compilados son los componentes internos principales del motor de extracciéon en IBM SPSS
Modeler Text Analytics. Estos recursos incluyen un diccionario general que contiene una lista de formatos
base con un cédigo de categoria léxica (sustantivo, verbo, adjetivo, adverbio, participio, conjuncién,
determinante o preposicién). Los recursos también incluyen tipos incorporados reservados que se utilizan
para asignar muchos términos extraidos a los tipos siguientes: <Location>, <Organization>, o <Person>.
Consulte el tema [“Tipos incorporados” en la pagina 186| para obtener mas informacién.

Ademas de los recursos compilados, se entregan varias bibliotecas con el producto y pueden utilizarse
para complementar los tipos y las definiciones de conceptos en los recursos compilados, asi como para
ofrecer otros tipos y sinénimos. Estas bibliotecas (y las personalizadas que cree) se componen de varios
diccionarios. Entre ellos estan los diccionarios de tipo, los diccionarios de sustitucién (sinénimos y
elementos opcionales) y los diccionarios de exclusién. Consulte el tema |Capitulo 15, “Trabajo con|
bibliotecas”, en la pagina 175| para obtener mas informacion.

Una vez importados y convertidos los datos, el motor de extraccién empezard a identificar los términos
candidatos para la extraccion. Los términos candidatos son palabras o grupos de palabras que se utilizan
para identificar conceptos en el texto. Durante el proceso del texto, las palabras simples (unitérminos) que
no estdn en los recursos compilados se consideran como extracciones de términos candidatos. Las
palabras compuestas candidatas (multitérminos) se identifican mediante extractores de patrones de
categorias léxicas. Por ejemplo, el multitérmino coche deportivo, que responde al patrén de categoria
léxica "sustantivo adjetivo”, tiene dos componentes. El multitérmino coche deportivo veloz, que
responde al patrén de categoria léxica "sustantivo adjetivo adjetivo", tiene tres componentes.

Nota: Los términos del diccionario general compilado antes mencionado representan una lista de todas
las palabras que puede que no sean interesantes o lingiifsticamente ambiguas como unitérminos. Estas
palabras se excluyen de la extraccién cuando se estan identificando los unitérminos. Sin embargo,
volveran a evaluarse cuando determine las categorias léxicas no cuando busque palabras compuestas
candidatas mas largas (multitérminos).

Por dltimo, se utiliza un algoritmo especial para gestionar las cadenas de letras en mayusculas, como
cargos laborales, de manera que estos patrones especiales pueden extraerse.

Paso 3. Identificar las clases de equivalencias y la integracion de sinénimos

Una vez identificados los unitérminos y los multitérminos candidatos, el software emplea un conjunto de
algoritmos para compararlos y para identificar clases de equivalencias. Una clase de equivalencia es la
forma bésica de una frase o una forma simple de dos variantes de la misma frase. El propésito de asignar
frases a las clases de equivalencias es asegurarse de que, por ejemplo, presidente de 1a compaiiia y 1a
compafia y su presidente no se consideren conceptos separados. Para determinar qué concepto utilizar
para la clase de equivalencia, es decir, si president of the company o company president se utiliza como
el término principal, el motor de extracciéon aplica las siguientes reglas en el orden listado:

* La forma especificada por el usuario en una biblioteca.
* La forma mads frecuente en el cuerpo completo del texto.

* La forma mas corta en el cuerpo completo del texto (que generalmente se corresponde a la forma
bésica).

Paso 4. Asignar un tipo

A continuacién, se asignan tipos a los conceptos extraidos. Un tipo es una agrupacién seméantica de
conceptos. En este paso se utilizan tanto los recursos compilados como las bibliotecas. Los tipos incluyen
elementos como conceptos de nivel mas alto, palabras positivas y negativas, nombres propios, lugares,

organizaciones, etc. El usuario puede definir tipos adicionales. Consulte el tema [“Diccionarios de tipo” en|
—

pagina 185| para obtener més informacion.
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Paso 5. Crear indices

Se crea el indice del conjunto completo de registros o documentos estableciendo un marca entre una
posicion de texto y el término representativo de cada clase de equivalencia. De esta manera se presupone
que todos los casos de la forma declinada de un concepto candidato se indexa como forma bésica
candidata. Para cada forma bésica se calcula la frecuencia global.

Paso 6. Extraer patrones y eventos de relaciones

IBM SPSS Modeler Text Analytics puede detectar no solamente tipos y conceptos, sino también las
relaciones entre ellos. Hay varios algoritmos y bibliotecas disponibles en el producto que proporcionan la
capacidad de extraer patrones de relaciones entre tipos y conceptos. Son particularmente ttiles cuando se
intentan detectar opiniones especificas (por ejemplo, reacciones ante productos) o los enlaces relacionales
entre personas y objetos (por ejemplo, enlaces entre grupos politicos o genomas).

Como funciona la categorizacion

Al crear modelos de categoria en IBM SPSS Modeler Text Analytics, existen varias técnicas distintas que
puede elegir para crear categorias. Puesto que cada conjunto de datos es exclusivo, el niimero de técnicas
y el orden en el que las aplica puede cambiar con el tiempo. Puesto que su interpretacién de los
resultados puede ser diferente de la de otra persona, es posible que tenga que experimentar con las
distintas técnicas para ver cudles generan los mejores resultados para los datos de texto. En IBM SPSS
Modeler Text Analytics, puede crear modelos de categoria en una sesién de area de trabajo en la que
puede explorar y afinar las categorias mas atn.

En esta guia, la generacion de categorias hace referencia a la generacién de definiciones de categoria y
clasificacién mediante el uso de una o mas técnicas incorporadas, y categorizacién hace referencia al
proceso de puntuacion o etiquetaje por el que se asignan identificadores exclusivos (nombre/ID/valor) a
las definiciones de categorias para cada registro o documento.

Durante la generacion de categorias, los conceptos y los tipos que se extrajeron se utilizan como los
cimientos para las categorias. Cuando crea categorias, los registros o documentos se asignan
automdticamente a categorias si contienen texto que coincida con un elemento de una definicién de
categoria.

IBM SPSS Modeler Text Analytics ofrece varias técnicas de creacion de categorias automatizadas para
ayudarle a categorizar sus documentos o registros rapidamente.

Agrupacion de técnicas

Cada una de las técnicas disponibles resulta idénea para determinados tipos de datos y situaciones, pero
a menudo conviene combinar técnicas en el mismo andlisis para capturar el rango completo de
documentos o registros. Puede ver un concepto en diversas categorias o detectar categorias redundantes.

Derivacion de raiz de conceptos. Esta técnica crea categorias tomando un concepto y buscando otros
conceptos que estén relacionados con el primero analizando si alguno de los componentes de los
conceptos estan morfolégicamente relacionados o comparten raices. Esta técnica es muy ttil para
identificar conceptos de palabras compuestas sinénimas, puesto que los conceptos de cada categoria
generada son sindénimos o tienen un significado muy similar. Funciona con datos de extension diversa y
genera un ndmero més reducido de categorias compactas. Por ejemplo, el concepto ocasiones de
progreso se agruparia con los conceptos ocasion de progresar y ocasion de progresion. Consulte el
tema [“Derivacion de raiz de conceptos” en la pagina 111| para obtener méas informacién.

Red semantica. Esta técnica comienza identificando los posibles sentidos de cada concepto a partir de un
amplio indice de relaciones de palabras, y luego crea categorias agrupando los conceptos relacionados.
Esta técnica resulta idénea cuando los conceptos son conocidos en la red semantica y no son muy
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ambiguos. Es menos iddnea si el texto contiene terminologia especifica o jerga desconocida en la red. Por
ejemplo, el concepto manzana golden se podria agrupar con manzana reineta y manzana fuji puesto que
son familia de la golden. En otro ejemplo, el concepto animal se agruparia con gato y canguro puesto que
ambos son hipénimos de animal. En esta versién esta técnica estd disponible solo para texto en inglés.
Consulte el tema [“Redes semanticas” en la pagina 113| para obtener mas informacién.

Inclusién de conceptos. Esta técnica genera categorias agrupando los conceptos multitérmino (palabras
compuestas) basandose en si contienen palabras que son subconjuntos o superconjuntos de una palabra
en la otra. Por ejemplo, el concepto seguridad estaria agrupado en asiento de seguridad, cinturdn de

seguridad y silla infantil de seguridad. Consulte el tema [“Inclusiéon de conceptos” en la pagina 112
para obtener mas informacion.

Co-ocurrencia. Esta técnica crea categorias a partir de las coocurrencias que se encuentran en el texto. La
idea radica en que cuando en los documentos y registros a menudo se encuentran conceptos o patrones
de conceptos que aparecen juntos, esa co-ocurrencia refleja una relacién subyacente que probablemente
sea valiosa para las definiciones de categorias. Cuando la coocurrencia de algunas palabras es
significativa, se crea una regla de coocurrencia que puede utilizarse como un descriptor de categoria para
una nueva subcategoria. Por ejemplo, si muchos registros contienen las palabras price y availability
(pero hay pocos registros que contengan solo una de las dos), estos conceptos se podrian agrupar en una
regla de coocurrencia, (price & available) vy asignarse a una subcategoria de la categoria price por
ejemplo. Consulte el tema [“Reglas de coocurrencia” en la pagina 114| para obtener més informacién.

Niumero minimo de documentos. Para ayudar a determinar la relevancia de las coocurrencias, defina el
niimero minimo de registros documentos o registros que deben contener una coocurrencia determinada
para que se utilice como descriptor en una categoria.

Nodos de IBM SPSS Modeler Text Analytics

Junto con los diversos nodos estandar proporcionados con IBM SPSS Modeler, también puede trabajar
con nodos de mineria de textos para incorporar el poder del analisis de texto en las rutas. IBM SPSS
Modeler Text Analytics le ofrece varios nodos de mineria de textos para hacer precisamente eso. Estos
nodos se almacenan en la pestafia IBM SPSS Modeler Text Analytics de la paleta de nodo.

Se incluyen los siguientes nodos:

* El nodo fuente Lista de archivos genera una lista de nombres de documentos como entrada al proceso
de mineria de textos. Esto es itil cuando el texto reside en un documento externo en lugar de en una
base de datos o cualquier otro archivo estructurado. El nodo da como resultado un tinico campo con
un registro para cada documento o carpeta indicado, que se puede seleccionar como entrada en un
nodo de Minerfa de textos subsiguiente. Consulte el tema [“Nodo Lista de archivos” en la pagina 11|
para obtener méas informacion.

* El nodo fuente Canal de informacién web hace posible leer texto de canales de informacién web,
como pueden ser los blogs o los canales de informacién de noticias en formato RSS o HTML y utiliza
estos datos en el proceso de mineria de textos. El nodo da como resultado uno o mas campos para
cada registro encontrado en las fuentes, que se puede seleccionar como entrada en un nodo de Mineria
de textos subsiguiente. Consulte el tema [“Nodo canal de informacién web” en la pagina 13| para
obtener mas informacion.

* El nodo identificador de idioma de es un nodo de proceso que explora el texto de origen para
determinar en qué lenguaje humano esta escrito y, a continuacion, lo marca en un nuevo campo.
Principalmente disefiado para ser utilizado con grandes cantidades de datos, este nodo resulta
especialmente ttil cuando tiene méas de un idioma en los origenes de datos. Consulte el tema
[de idioma” en la pdgina 17| para obtener mds informacién.

* El nodo Mineria de textos utiliza métodos lingiiisticos para extraer conceptos clave de los textos,
permite crear categorias con estos conceptos y otros datos y ofrece la posibilidad de identificar
relaciones y asociaciones entre conceptos basados en patrones conocidos (llamado andlisis de enlace de
texto). Este nodo se puede utilizar para explorar el contenido de los datos de texto o para producir un
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modelo de concepto o de categoria. Tanto el concepto como la categoria se pueden combinar con datos
estructurados existentes, como datos demogréficos, y aplicarlos al modelado. Consulte el tema
[de modelado de mineria de textos” en la pagina 20| para obtener mas informacién.

El nodo Analisis de enlaces de texto extrae conceptos y también identifica relaciones entre conceptos
basados en patrones conocidos dentro del texto. La extraccién de patrones pude utilizarse para
descubrir relaciones entre los conceptos, asi como cualquier opinién o calificador adjunto a estos
conceptos. El nodo Anélisis de enlaces de texto ofrece una forma maés directa de identificar y extraer
patrones de los textos y después afiadir los resultados de patrones en el conjunto de datos en la ruta.
Pero también puede realizar AET al utilizar una sesién de area de trabajo interactiva en el nodo de
modelado de mineria de textos. Consulte el tema ["Nodo Anélisis para los enlaces de texto” en la|
para obtener mas informacién.

Cuando se realiza la mineria de texto en documentos externos, el nodo Salida de mineria de textos
puede utilizarse para generar una pagina HTML que contenga enlaces a los documentos desde donde
se extrajeron los conceptos. Consulte el tema ["Nodo Visor de archivos” en la pagina 55 para obtener
mas informacién.

Aplicaciones

Por lo general, cualquiera que necesite de manera regular revisar grandes volimenes de documentos para
identificar elementos clave para su exploracién mas profunda puede beneficiarse de IBM SPSS Modeler
Text Analytics.

Algunas aplicaciones especificas incluyen:

Investigacion cientifica y médica. Explorar materiales de investigacién secundarios, como informes de
patentes, articulos en periédicos y publicaciones de protocolo. Identificar asociaciones previamente
desconocidas (como un doctor asociado a un producto en particular), presentar nuevas avenidas para
la exploracién adicional. Minimizar el tiempo empleado en el proceso de descubrimiento de una droga.
Utilizarlo como una ayuda en la investigacién genémica.

Investigacién de inversién. Revisar informes de andlisis diarios, articulos de noticias y comunicados
de prensa de empresas para identificar puntos de estrategia claves o cambios en el mercado. El anélisis
de tendencias de este tipo de informacién revela problemas emergentes u oportunidades para una
empresa o industria durante un periodo de tiempo.

Deteccién de fraudes. Utilizado en el fraude a la banca o la asistencia médica para detectar anomalias
y descubrir asuntos preocupantes en grandes cantidades de texto.

Investigacién de mercado. Utilizada en esfuerzos de investigacién de mercado para identificar temas
clave en respuestas a encuestas abiertas.

Anailisis de canales de informacién web y blogs. Explore y construya modelos utilizando ideas clave
encontradas en canales de informacién, blogs, etc.

CRM. Construya modelos utilizando datos de todos los puntos de contacto de los clientes, como ser
los correos electrénicos, transacciones y encuestas.

Capitulo 1. Acerca de IBM SPSS Modeler Text Analytics 9



10 IBM SPSS Modeler Text Analytics 18.1.1 Guia del usuario



Capitulo 2. Lectura de texto de origen

Los datos para la mineria de textos pueden residir en cualquiera de los formatos estandar que utiliza IBM
SPSS Modeler, incluyendo bases de datos u otros formatos "rectangulares" que representen datos en filas
y columnas, o en formatos de documentos, como Microsoft Word, Adobe PDE, o HTML, que no se
ajustan a esta estructura.

 Para leer en texto en documentos que no se ajustan a la estructura de datos estdndar, incluyendo
Microsoft Word, Microsoft Excel y Microsoft PowerPoint, ademéas de Adobe PDF, XML, HTML y otros,
el nodo Lista de archivos puede utilizarse para generar una lista de documentos o carpetas como

entrada para el proceso de mineria de textos. Si desea obtener méas informacién, consulte ['Nodo Lista
_e archivos”|

* Para leer en texto en canales de informacién web, como ser blogs en formato RSS o HTML, el nodo de
canal de informacién web se puede utilizar para formatear los datos del canal de informacién web
para entrada en el proceso de mineria de textos. Si desea obtener mas informacion, consulte
fcanal de informacién web” en la pagina 13|

* DPara leer en texto desde cualquiera de los formatos de datos estandar utilizados por SPSS Modeler
como, por ejemplo, una base de datos con uno o mas campos para comentarios de clientes, se puede
utilizar cualquiera de los nodos de origen de SPSS Modeler. .Si desea obtener més informacién,
consulte la documentacion del nodo SPSS Modeler.

* Cuando procese grandes cantidades de datos, que puede incluir texto en varios idiomas diferentes,
utilice el nodo de idioma para identificar el idioma utilizado en un campo especifico. Si desea obtener
mas informacién, consulte ["Nodo de idioma” en la pagina 17}

Nodo Lista de archivos

Para leer texto de documentos sin estructura guardados en formatos como Microsoft Word, Microsoft
Excel y Microsoft PowerPoint, asi como Adobe PDF, XML, HTML, y otros, el nodo Lista de archivos
puede utilizarse para generar una lista de documentos o carpetas como entrada al proceso de mineria de
textos. Esto es necesario porque los documentos de texto sin estructura no pueden ser representados por
campos ni registros (filas y columnas) de la misma forma en que lo son otros datos utilizados por IBM
SPSS Modeler.

El nodo Lista de archivos funciona como un nodo de origen.
Puede encontrar este nodo en la pestafia IBM SPSS Modeler Text Analytics de la paleta de nodos, en la

arte inferior de la ventana de IBM SPSS Modeler. Consulte el tema [‘Nodos de IBM SPSS Modeler Text]
Analytics” en la pdgina 8 para obtener mas informacién.

Importante: No se admite ningtin nombre de directorio ni de archivo que contenga caracteres no
incluidos en la codificacién local de la maquina. Al intentar ejecutar una ruta que contiene un nodo de
lista de archivos, los nombres de archivo o directorio que contienen estos caracteres haran que la
ejecuciéon de la ruta falle. Esto se puede producir con nombres de directorio o nombres de archivo en un
idioma extranjero como, por ejemplo, un nombre de archivo en alemén en un entorno local francés.

Soporte de datos locales. Si estd conectado a un IBM SPSS Modeler Text Analytics Server remoto y tiene
una ruta con un nodo de lista de archivos, los datos deberian residir en la misma mdaquina que el IBM
SPSS Modeler Text Analytics Server — o deberia asegurarse de que la maquina del servidor tiene acceso a
la carpeta donde los datos de origen estdan almacenados en el nodo de lista de archivos.

Nota: No se puede utilizar el nodo Lista de archivos para la puntuacién dentro de una configuracién de
IBM SPSS Collaboration and Deployment Services - Puntuacién.
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Nodo Lista de archivos: pestafna Configuracion

En esta pestafia, defina los directorios, las extensiones de archivo y la entrada para este nodo.

Nota: La extraccién de mineria de textos no puede procesar archivos Microsoft Office y Adobe PDF en
plataformas que no sean Microsoft Windows. No obstante, siempre se pueden procesar archivos XML,
HTML o texto.

No se admite ningtin nombre de directorio ni de archivo que contenga caracteres no incluidos en la
codificacion local de la maquina. Al intentar ejecutar una ruta que contiene un nodo de lista de archivos,
los nombres de archivo o directorio que contienen estos caracteres hardn que la ejecucién de la ruta falle.
Esto se puede producir con nombres de directorio o nombres de archivo en un idioma extranjero como,
por ejemplo, un nombre de archivo en aleman en un entorno local francés.

Directorio Especifica la carpeta raiz que contiene los documentos que desea listar.

* Incluir subdirectorios Especifica aquellos subdirectorios que también se deben explorar.

Tipos de archivo a incluir en la lista: Puede seleccionar o deseleccionar los tipos de archivo y
extensiones que desee utilizar. Si deselecciona una extension de archivo, se ignoran los archivos con esa
extension. Puede filtrar por las siguientes extensiones:

Tabla 1. Filtros de tipo de archivo por extension de archivo.

» .rif, .doc, .docx, .docm e xls, .xlsx, .xIsm * .ppt, .pptx, .pptm o .txt, .text

e htm, .html, .shtml e xml o pdf e 3

Nota: Si desea obtener mas informacion, consulte ["Nodo Lista de archivos” en la pagina 11}

Si tiene archivos sin extensién, o con una extensién de punto al final (por ejemplo File0l o File01.),
utilice la opcién Sin extension para seleccionarlos.

Codificaciéon de entrada Si el campo de salida contendrd el texto exacto, elija el valor correspondiente de
la lista siguiente:

* Automatico (europeo)
» UTF-8

+ UTF-16

+ ISO-8859-1

» ISO-8859-2

* Windows-1250

+ US ASCII

La salida se muestra como texto de documento UTF-8.

Importante: Desde la versién 14, la opcién Lista de directorios no esta disponible y el tinico resultado es
una lista de archivos.

Nodo Lista de archivos: Otras pestanas

La pestafia Tipos es una pestafia estindar en nodos de IBM SPSS Modeler, como lo es la pestafia
Anotaciones.
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Utilizacion del nodo Lista de archivos en mineria de textos

El nodo Lista de archivos se utiliza cuando los datos de texto residen en documentos no estructurados
externos en formatos como, por ejemplo, Microsoft Word, Microsoft Excel y Microsoft PowerPoint, asi
como Adobe PDE, XML, HTML, y otros.

Como un ejemplo, supongamos que hemos conectado un nodo Lista de archivos a un nodo Mineria de
textos para proporcionar texto que reside en documentos externos:

1. Nodo Lista de archivos (pestaiia Configuracién). En primer lugar, afiadimos este nodo a la ruta para
especificar déonde estdn almacenados los documentos de texto. Seleccionamos este directorio que
contiene todos los documentos en los que deseamos realizar la mineria de textos.

2. Nodo Mineria de textos (pestaiia Campos). A continuacién, afiadimos y conectamos un nodo Mineria
de textos al nodo Lista de archivos. En este nodo, definimos nuestro formato de entrada, plantilla de
recursos y formato de salida. Hemos seleccionado el nombre de campo generado en el nodo Lista de
archivos, el campo de texto y otros valores. Consulte el tema [“Utilizaciéon del nodo Mineria de texto|
fen una ruta” en la pagina 30| para obtener més informacion.

Para obtener més informacién sobre la utilizacion del nodo Mineria de textos, consulte
modelado de mineria de textos” en la pagina 20}

Nodo canal de informacion web

El nodo de canal de informacién web puede utilizarse para preparar datos de texto desde canales de
informacién web para el proceso de mineria de textos. Este nodo acepta canales de informacién web en
dos formatos:

* Formato RSS. RSS es un formato simple estandarizado basado en XML para contenido web. El URL
para este formato apunta a una pagina que tiene un conjunto de articulos enlazados como, por
ejemplo, fuentes de noticias sindicadas y blogs. Puesto que RSS es un formato estandarizado, cada
articulo enlazado se identifica automaticamente y se lo trata como un registro separado en la ruta de
datos resultante. No se necesita ninguna entrada adicional para que pueda identificar los datos de texto
importantes y los registros del canal de informacién a no ser que desee aplicar una técnica de filtrado
al texto.

* Formato HTML. Puede definir uno o mas URL a paginas HTML en la pestafia Entrada. A continuacién,
en la pestafia Registros, defina la etiqueta de inicio de registro e identifique las etiquetas que delimitan
el contenido de destino y asigne esas etiquetas a los campos de salida de su eleccién (descripcién,
titulo, fecha de modificacién, etc.). Consulte el tema [“Nodo Canal de informacién web: pestaial
[Registros” en la pagina 15| para obtener més informacion.

Importante: Si estd intentando recuperar informacién en la web a través de un servidor proxy, debe
habilitar el servidor proxy en el archivo net.properties para el servidor y cliente de IBM SPSS Modeler
Text Analytics. Siga las instrucciones que se detallan en este archivo. Esto se aplica cuando se accede a la
web a través del nodo Canal de informacién de la web o cuando se recupera una licencia de software
como servicio (SaaS) de SDL, ya que estas conexiones pasan por Java . Este archivo se encuentra en
C:\Archivos de programa\IBM\SPSS\Modeler\18.1.1\jre\lib\net.properties de forma predeterminada.

La salida de este nodo es un conjunto de campos utilizados para describir los registros. El campo
Descripcion se utiliza mas comtinmente ya que contiene la mayor parte del contenido del texto. Sin
embargo, también pueden interesarle otros campos, como la descripcién corta de un registro (campo Desc
corta) o el titulo del registro (campo Titulo). Cualquiera de los campos de salida pueden seleccionarse
como entrada para un nodo de Mineria de textos subsiguiente.

Nota: No se puede utilizar el nodo canal de informacién web para la puntuacién dentro de una
configuracién de IBM SPSS Collaboration and Deployment Services - Puntuacién.
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Puede encontrar este nodo en la pestafia IBM SPSS Modeler Text Analytics de la paleta de nodos, en la
arte inferior de la ventana de IBM SPSS Modeler. Consulte el tema ["Nodos de IBM SPSS Modeler Text|
Analytics” en la pagina 8 para obtener mas informacién.

Nodo canal de informacién web: pestaha Entrada

La pestafia Entrada se utiliza para especificar una o méas direcciones Web o URL, a fin de capturar los
datos de texto. En el contexto de la mineria de textos, puede especificar los URL para los canales de
informacién que contienen datos de texto.

Importante: Cuando trabaje con datos no RSS, puede preferir utilizar una herramienta de rastreo web,
como WebQL®, para automatizar la recopilacién de contenido y, a continuacién, hacer referencia a la
salida de esa herramienta utilizando un nodo fuente distinto.

Puede establecer los siguientes parametros:

Escriba o pegue los URL. En este campo, puede escribir o pegar uno o mas URL. Si estd entrando mads
de uno, especifique sélo uno por linea y utilice la tecla Intro/Retorno para separar lineas. Introduzca la
via de acceso de URL completa al archivo. Estos URL pueden ser para canales de informacién en uno de
los dos siguientes formatos:

» Formato RSS. RSS es un formato simple estandarizado basado en XML para contenido web. E1 URL
para este formato apunta a una pagina que tiene un conjunto de articulos enlazados como, por
ejemplo, fuentes de noticias sindicadas y blogs. Puesto que RSS es un formato estandarizado, cada
articulo enlazado se identifica automaticamente y se lo trata como un registro separado en la ruta de
datos resultante. No se necesita ninguna entrada adicional para que pueda identificar los datos de texto
importantes y los registros del canal de informacién a no ser que desee aplicar una técnica de filtrado
al texto.

* Formato HTML. Puede definir uno o mas URL a paginas HTML en la pestafia Entrada. A continuacién,
en la pestafia Registros, defina la etiqueta de inicio de registro e identifique las etiquetas que delimitan
el contenido de destino y asigne esas etiquetas a los campos de salida de su eleccién (descripcion,
titulo, fecha de modificacion, etc.). Cuando trabaje con datos no RSS, puede preferir utilizar una
herramienta de rastreo web, como WebQL®, para automatizar la recopilacién de contenido y, a
continuacién, hacer referencia a la salida de esa herramienta utilizando un nodo fuente distinto.
Consulte el tema [“Nodo Canal de informaciéon web: pestafia Registros” en la pagina 15| para obtener
maés informacion.

Numero de entradas mas recientes a leer por URL. Este campo especifica el nimero maximo de registros
a leer por cada URL listado en el campo comenzando con el primer registro encontrado en el canal de
informacién. La cantidad de texto afecta a la velocidad de proceso durante la extraccién en sentido
descendente en un nodo de Mineria de textos o de Anélisis de enlaces de texto.

Guarde y vuelva a utilizar canales de informacién web cuando sea posible. Con esta opcién, se
exploran canales de informacién web y el resultado procesado es almacenado en la memoria caché. A
continuacioén, tras la ejecuciéon de rutas subsecuentes, si los contenidos de un determinado canal de
informacién no cambiaron o si no se puede acceder al canal de informacién (interrupcién de Internet, por
ejemplo), la version almacenada en la memoria caché se utiliza para acelerar el tiempo de procesamiento.
Cualquier contenido nuevo descubierto en estos canales de informacién también se almacena en la
memoria caché para la proxima vez que se ejecute el nodo.

* Etiqueta. Si selecciona Guardar y reutilizar canales de informacién web previos siempre que sea
posible, debe especificar un nombre de etiqueta para los resultados. Esta etiqueta se utiliza para
describir los canales de informacién almacenados en la memoria caché en el servidor. Si no se
especifica ninguna etiqueta o esta no se reconoce, no sera posible su reutilizacién. Puede gestionar
estos cachés de canales de informacién web en la tabla de sesién de IBM SPSS Text Analytics
Administration Console que se inclye en el Gestor de despliegue de IBM SPSS. Consulte la Guia del
usuario de Gestor de despliegue para obtener més informacién.
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Nodo Canal de informaciéon web: pestaha Registros

La pestafa Registros se utiliza para especificar el contenido del texto de canales de informacién no RSS al
identificar dénde comienza cada registro nuevo, como también otra informacion relevante respecto a cada
registro. Si desea saber que un canal de informacién no RSS (HTML) contiene texto que se encuentra en
varios registros, debe identificar la etiqueta de inicio del registro aqui o sino el texto se tratard como un
solo registro. Mientras que los canales de informacién RSS estan estandarizados y no necesitan ninguna
especificacion de etiqueta en esta pestafia, ain puede obtener una vista previa del contenido en la
pestafia Vista previa.

Importante: Cuando trabaje con datos no RSS, puede preferir utilizar una herramienta de rastreo web,
como WebQL®, para automatizar la recopilacién de contenido y, a continuacién, hacer referencia a la
salida de esa herramienta utilizando un nodo fuente distinto.

URL. Esta lista desplegable contiene una lista de los URL especificados en la pestafia Entrada. Estan
presentes tanto los canales de informacién con formato HTML como los RSS. Si la direccion URL es
demasiado larga para la lista desplegable, se recortard autométicamente en el medio utilizando una
elipsis para sustituir el texto recortado, como por ejemplo hitp://www.ibm.com/ejemplo/inicio-de-
direccion...resto-de-direccion/viadeacceso.htm.

* Con canales de informacién de formato HTML, si el canal contiene més de un registro (o entrada),
puede definir cudles etiquetas HIML contienen los datos correspondientes a los campos que se
muestran en la tabla. Por ejemplo, puede definir la etiqueta de inicio que indica que un registro nuevo
se ha iniciado, una etiqueta de fecha modificada o el nombre de un autor.

* Con canales de informacién con formato RSS, no se le solicitard que especifique ninguna etiqueta ya
que RSS es un formato estandarizado. Sin embargo, puede visualizar resultados de ejemplo en la
pestafia Vista previa si asi lo desea. Todos los canales de informaciéon RSS reconocidos van precedidos
por la imagen del logotipo de RSS.

Pestafia Fuente. En esta pestafia, puede ver el cédigo fuente de cualquier canal de informacién HTML.
Este codigo no es editable. Puede utilizar el campo Encontrar para ubicar etiquetas o informacién
especifica en esta pagina, que después puede copiar y pegar en la tabla de abajo. El campo Encontrar no
es sensible a las mayusculas y mintisculas y haré coincidir series parciales.

Pestafia Vista previa. En esta pestafia, puede previsualizar cémo un nodo Canal de informacién web
leera un registro. Esto es particularmente 1til para canales de informacién HTML ya que puede cambiar
la forma en que se lee un registro al definir etiquetas HTML en la tabla debajo de la pestafia Vista previa.

Etiqueta de inicio de registro no RSS. Esta opcién sélo es aplicable a canales de informacién no RSS. Si
el canal de informaciéon HTML contiene varios textos que desea fraccionar en varios registros, especifique
la etiqueta HTML que sefiala el inicio de un registro (como puede ser un articulo o entrada de blog) aqui.
5i no define uno para un canal de informacién no RSS, la pagina entera se trata como un tinico registro,
todos los contenidos se ponen como salida en el campo Descripcién y la fecha de ejecuciéon del nodo se
utiliza tanto como Fecha modificada como Fecha publicada.

Tabla Campo. Esta opcién sélo es aplicable a canales de informaciéon no RSS. En esta tabla, puede
fraccionar el contenido del texto en campos de salida especificos al especificar una etiqueta de inicio para
cualquiera de los campos de salida predefinidos. Introduzca sélo la etiqueta de inicio. Todas las
coincidencias se realizan al analizar el HTML y hacer coincidir los contenidos de la tabla con los nombres
y atributos de las etiquetas encontradas en el HTML. Puede utilizar los botones al final para copiar las
etiquetas que defini6 y volver a utilizarlas para otros canales de informacion.

Tabla 2. Posibles campos de salida para canales de informacion no RSS (formatos HTML)

Nombre de campo de Contenido de etiqueta esperado
salida
Titulo La etiqueta que delimita el titulo del registro. (opcional).
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Tabla 2. Posibles campos de salida para canales de informacion no RSS (formatos HTML) (continuacion)

Nombre de campo de Contenido de etiqueta esperado

salida

Descripcién breve La etiqueta que delimita la descripcién corta o etiqueta. (opcional).

Descripcién La etiqueta que delimita el texto principal. Si se deja en blanco, este campo contendra

el resto del contenido en la etiqueta <body> (si hay un tnico registro) o el contenido
que se encuentra dentro del registro actual (cuando un delimitador de registro se ha

especificado).
Author La etiqueta que delimita al autor del texto. (opcional).
Colaboradores La etiqueta que delimita los nombres de los colaboradores. (opcional).
Fecha publicada La etiqueta que delimita la fecha en la que se publicé el texto. Si se deja en blanco,

este campo contendra la fecha en la que el nodo lee los datos.

Fecha de modificacién La etiqueta que delimita la fecha en la que el texto fue modificado. Si se deja en
blanco, este campo contendra la fecha en la que el nodo lee los datos.

Cuando especifica una etiqueta en la tabla, el canal de informacién se explora mediante esta etiqueta
como la etiqueta minima para hacer coincidir en lugar de una coincidencia exacta. Es decir, si especifico
<div> para el campo Titulo, esto coincidiria cualquier etiqueta <div> en el canal de informacién,
incluyendo aquellas con atributos especificos (como <div class="post three">), de forma que <div> es
igual a la etiqueta raiz (<div>) y a cualquier derivado que incluya un atributo y utilice ese contenido para
el campo de salida Titulo. Si especificé una etiqueta raiz, los demds atributos también se incluyen.

Tabla 3. Ejemplos de etiquetas HTML utilizadas identifican el texto para los campos de salida

Si especifica: Coincidiria con: Y también con: Pero no coincidiria con:

<div> <div> <div class="post"> cualquier otra etiqueta

<p class="auth"> <p class="auth"> <p color="black" class="auth" <p color="black">
1d="85643">

Nodo canal de informacién web: pestana Filtro de contenido

La pestana Filtro de contenido se utiliza para aplicar una técnica de filtrado al contenido del canal de
informacién RSS. Esta pestafia no se aplica a canales HTML. Quiza que desee aplicar el filtro si el canal
de informacién contiene una gran cantidad de texto en forma de cabeceras, pies, ments, publicidad, etc.
Puede utilizar esta pestafia para eliminar etiquetas HIML no deseadas, JavaScript y palabras o lineas
cortas del contenido.

Filtrado de contenido. Si no desea aplicar una técnica de limpieza, seleccione Ninguna. De lo contrario,
seleccione Limpiador de contenido RSS.

Opciones del limpiador de contenidos RSS. Si selecciona Limpiador de contenido RSS, puede elegir

descartar lineas en base a ciertos criterios. Una linea se delimita mediante una etiqueta HTML como <p>y

<1i> pero excluyendo etiquetas en linea como <span>, <b> y <font>. Tenga en cuenta que las etiquetas

<br> se procesan como saltos de linea.

* Descartar lineas cortas. Esta opcién ignora lineas que no contienen el niimero minimo de palabras
definido aqui.

* Descartar lineas con palabras cortas. Esta opcién ignora lineas que tiene mas del largo de palabra
promedio minimo definido aqui.

* Descartar lineas con muchas palabras de un solo caracter. Esta opcion ignora lineas que contienen
mas de cierta proporcion de palabras de un solo caracter.

* Descartar lineas que contienen etiquetas especificas. Esta opcién ignora texto en lineas que contienen
cualquiera de las etiquetas especificadas en el campo.
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* Descartar lineas que contienen texto especifico. Esta opcién ignora lineas que contienen cualquier
texto especificado en el campo.

Utilizacion del nodo Canal de informacion web en Mineria de textos

El nodo Canal de informacién web puede utilizarse para preparar datos de texto de canales de
informacién web en Internet para el proceso de minado de texto. Este nodo acepta canales de
informacién web en formato HTML o RSS. Estos canales de informacion sirven como entrada al proceso
de minado de textos (un nodo subsiguiente de Mineria de textos o Andlisis de enlaces de texto).

Si utiliza el nodo Canal de informacién web, debe asegurarse de especificar que el campo Texto
representa texto real en el nodo Mineria de textos o Andlisis de enlaces de texto para indicar que estos
canales de informacién se enlazan directamente con cada articulo o entrada de blog.

Importante: Si estd intentando recuperar informacién en la web a través de un servidor proxy, debe
habilitar el servidor proxy en el archivo net.properties para el servidor y cliente de IBM SPSS Modeler
Text Analytics. Siga las instrucciones que se detallan en este archivo. Esto se aplica cuando se accede a la
web a través del nodo Canal de informacién de la web o cuando se recupera una licencia de software
como servicio (SaaS) de SDL, ya que estas conexiones pasan por Java. Este archivo se encuentra en
C:\Archivos de programa\IBM\SPSS\Modeler\18.1.1\jre\lib\net.properties de forma predeterminada.

Ejemplo: nodo Canal de informacién web (canal de informacién RSS) con el nodo de modelado de
Mineria de textos

Como ejemplo, suponga que conectamos un nodo Canal de informacién web a un nodo Mineria de textos
para suministrar datos de texto desde un canal de informacién RSS al proceso de mineria de textos.

1. Nodo Canal de informacién web (pestaia Entrada). Primero, afiadimos este nodo a la ruta para
especificar donde se ubican los contenidos del canal de informacién y para verificar la estructura del
contenido. En la primera pestafia, proporcionamos el URL al canal de informacién RSS. Ya que
nuestro ejemplo es para un canal de informacién RSS, el formato ya estd definido y no necesitamos
hacer cambios en la pestafia Registros. Hay disponible un algoritmo de filtrado de contenido opcional
para canales de informacién RSS, sin embargo, en este caso no se aplicé.

2. Nodo Mineria de textos (pestaiia Campos). A continuacién, afiadimos y conectamos un nodo Mineria
de textos al nodo Canal de informacién web. En esta pestafia, definimos la salida del campo de texto
por el nodo Canal de informacién web. En este caso, queriamos utilizar el campo Descripcién.
También seleccionamos la opcién campo Texto representa texto real, como también otros valores.

3. Nodo Mineria de textos (pestafia Modelo). A continuacion, en la pestaiia Modelo, seleccionamos el
modo compilacién y los recursos. En este ejemplo, elegimos compilar un modelo de concepto
directamente desde este nodo utilizando la plantilla de recursos predeterminada.

Para obtener més informacién sobre la utilizacion del nodo Mineria de textos, consulte
modelado de mineria de textos” en la pagina 20}

Nodo de idioma

Puede utilizar el nodo de idioma para identificar el idioma natural de un campo de texto en los datos de
origen.

La salida de este nodo es un campo derivado que contiene el cédigo de idioma detectado.

Nota: No se puede utilizar el nodo de idioma para la puntuacién dentro de una configuracién de IBM
SPSS Collaboration and Deployment Services - Puntuacion.

Puede encontrar este nodo en la pestafia IBM SPSS Modeler Text Analytics de la paleta de nodos, en la
arte inferior de la ventana de IBM SPSS Modeler. Consulte el tema ["Nodos de IBM SPSS Modeler Text|
Analytics” en la pagina § para obtener mas informacién.
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Nodo de idioma: Pestana Valores

En esta pestafia puede especificar cémo generar la salida de detalles de idioma para un campo de texto
seleccionado.

Campo de texto Seleccione el campo de texto para el que desee identificar el idioma.

Nombre del campo Derivar Especifique un nombre para el campo derivado que contendra el cédigo del
idioma detectado. El valor predeterminado es Idioma.

Valor predeterminado para cuando no pueda identificarse el idioma Especifique el nombre del campo
que deba crearse si el idioma no puede identificarse. Las opciones disponibles son:

* Undefined Si se selecciona, el campo derivado contiene valores nulos.
* Supported Si se selecciona, puede elegir uno de los siguientes idiomas ISO soportados:
— Inglés (EN)
— Aleman (DE)
— Espafiol (ES)
— Francés (FR)
— TItaliano (IT)
— Holandés (NL)
— Portugués (PT)
* Custom Si no hay ningtin idioma soportado que resulte adecuado, utilice esta opcién para especificar

que debe utilizarse un valor personalizado. Normalmente, puede ser un cédigo de idioma ISO, de dos
letras, pero puede ser cualquier cadena de texto que necesite.
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Capitulo 3. Mineria para conceptos y categorias

El nodo de modelado de mineria de textos se utiliza para generar uno de dos nuggets de modelo de
mineria de textos:

* Los nuggets de modelo de concepto descubren y extraen conceptos destacados de sus datos de texto
estructurados o no estructurados.

* Los nuggets de modelo de categoria puntdan y asignan documentos y registros a categorias, que se
componen de los conceptos extraidos (y patrones).

Los conceptos y patrones extraidos, asi como las categorias de sus nuggets de modelo, pueden
combinarse con datos estructurados existentes como, por ejemplo, demograficos, y aplicarse utilizando el
suite completo de herramientas de IBM SPSS Modeler para tomar decisiones mejores y mas certeras. Por
ejemplo, si los clientes listan con frecuencia problemas de inicio de sesién como el impedimento primario
para completar tareas de gestién de cuentas en linea, puede que desee incorporar “problemas de inicio de
sesion” a sus modelos.

Adicionalmente, el nodo de modelado de mineria de textos estd totalmente integrado en IBM SPSS
Modeler para que pueda desplegar rutas de mineria de textos a través de IBM SPSS Modeler Solution
Publisher para la puntuacién en tiempo real de datos no estructurados en aplicaciones como
PredictiveCallCenter. La posibilidad de desplegar estas rutas garantiza implementaciones correctas de
minerfa de textos de circuito cerrado. Por ejemplo, ahora su organizacién puede analizar notas de
anotacién de interlocutores de entrada o salida aplicando los modelos predictivos para aumentar la
precisiéon de su mensaje de marketing en tiempo real. Se ha demostrado que la utilizacién de resultados
de modelo de mineria de textos en rutas mejora la precision de modelos de datos predictivos.

Para ejecutar IBM SPSS Modeler Text Analytics con IBM SPSS Modeler Solution Publisher, afiada el
directorio <directorio_instalacion>/ext/bin/spss.TMWBServer a la variable de entorno
$LD_LIBRARY PATH.

En IBM SPSS Modeler Text Analytics, a menudo se hace referencia a conceptos y categorias extraidos. Es
importante comprender el significado de los conceptos y categorias ya que pueden ayudar a tomar
decisiones mas informadas durante su trabajo de exploracién y creacién de modelos.

Conceptos y nuggets de modelo de concepto

Durante el proceso de extraccién, los datos de texto se exploran y analizan para identificar palabras
individuales interesantes o relevantes, como election o peace, y frases como presidential election,
election of the president o peace treaties. Estas palabras y frases se conocen colectivamente con el
nombre de términos. Mediante los recursos lingtiisticos, los términos relevantes se extraen y los términos
similares se agrupan bajo un término principal llamado concepto.

De esta forma, un concepto podria representar varios términos subyacentes en funcién de su texto y del
conjunto de recursos lingiiisticos que esté utilizando. Por ejemplo, supongamos que tenemos una
encuesta de satisfaccién de empleados y que el concepto salary se ha extraido. Supongamos también que
cuando reviso los registros asociados con salary, not6 que salary no siempre esta presente en el texto
pero que, en su lugar, determinados registros contenian algo similar como, por ejemplo, los términos
wage, wages y salaries. Estos términos se agrupan bajo salary ya que el motor de extraccién considerd
que eran similares o determiné que eran sinénimos basdndose en reglas de procesamiento o recursos
lingiiisticos. En este caso, cualquier documento o registro que contuviese uno de estos términos seria
considerado como si contuviese la palabra salary.
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Si desea ver los términos agrupados bajo un concepto, puede explorar el concepto dentro de un area de
trabajo interactiva o buscar los sinénimos que se muestran en el modelo de concepto. Consulte el tema
[‘Términos subyacentes en modelos de concepto” en la pagina 34| para obtener més informacién.

Un nugget de modelo de concepto contiene un conjunto de conceptos que puede utilizarse para
identificar registros o documentos que también contengan el concepto (incluido cualquiera de sus
sinénimos o términos agrupados). Un modelo de concepto puede utilizarse de dos formas. La primera
seria explorar y analizar los conceptos descubiertos en el texto fuente original o identificar rdpidamente
documentos de interés. La segunda serfa aplicar este modelo a documentos o registros de texto nuevos
para identificar rapidamente los mismos conceptos clave en los nuevos documentos/registros como, por
ejemplo, el descubrimiento en tiempo real de conceptos clave en datos de anotaciéon de un centro de
asistencia telefénica.

Consulte el tema [“Nugget de mineria de textos: Modelo de concepto” en la pégina 31 para obtener maés
informacién.

Categorias y nuggets de modelo de categoria

Puede crear categorias que representen, en esencia, conceptos de nivel superior o temas para capturar las
ideas clave, conocimientos y actitudes expresadas en el texto. Las categorias se componen de conjuntos de
descriptores como, por ejemplo, conceptos, tipos y reglas. En conjunto, estos descriptores se utilizan para
identificar si un registro o documento pertenece a una determinada categoria. Un documento o registro
puede explorarse para ver si su texto coincide con un descriptor. Si se encuentra una coincidencia, el
documento/registro se asigna a esa categoria. Este proceso se denomina categorizacién.

Las categorias pueden crearse automaticamente utilizando el conjunto sélido de técnicas automatizadas
del producto, utilizando manualmente conocimientos adicionales relacionados con los datos, o una
combinacién de ambos. También puede cargar un conjunto de categorias creadas previamente desde un
paquete de analisis de texto a través de la pestaiia Modelo de este nodo. La creacién manual de
categorias o el perfeccionamiento de categorias s6lo puede llevarse a cabo a través del drea de trabajo
interactiva. Consulte el tema [“Nodo Mineria de textos: pestaiia Modelo” en la pagina 24| para obtener
mas informacién.

Un nugget de modelo de categoria contiene un conjunto de categorias junto con sus descriptores. El
modelo puede utilizarse para categorizar un conjunto de documentos o registros en funcién del texto de
cada documento/registro. Se lee cada documento o registro y, a continuacion, se asigna a cada categoria
para la que se haya encontrado una coincidencia de descriptor. De este modo, un documento o registro
podria asignarse a mas de una categoria. Puede utilizar nuggets de modelo de categoria para ver las
ideas esenciales en respuestas de encuestas abiertas o en un conjunto de entradas de blog, por ejemplo.

Consulte el tema [“Nugget de mineria de textos: Modelo de categoria” en la pagina 40| para obtener mas
informacién.

Nodo de modelado de mineria de textos

El nodo de Mineria de textos utiliza técnicas lingiiisticas y de frecuencia para extraer conceptos clave del
texto y crear categorias con estos conceptos y otros datos. El nodo se puede utilizar para explorar los
contenidos de datos de texto o para producir ya sea un nugget de modelo de concepto o de categoria.
Cuando ejecuta este nodo de modelado, un motor de extraccién lingiiistica interno extrae y organiza los
conceptos, patrones o categorias utilizando métodos de procesamiento del lenguaje natural.

Puede ejecutar el nodo de Mineria de textos y producir autométicamente un nugget de modelo concepto
o categoria utilizando la opcién Generar directamente. De forma alternativa, puede utilizar un método
de exploracién maés préctico al utilizar la modalidad Compilacién interactiva en la que no sélo puede
extraer conceptos, crear categorias y refinar los recursos lingtiisticos, sino que también puede realizar
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analisis de enlaces de texto y explorar clusteres. Consulte el tema |[“Nodo Mineria de textos: pestanal
Modelo” en la pégina 24| para obtener mas informacién.

Puede encontrar este nodo en la pestafia IBM SPSS Modeler Text Analytics de la paleta de nodos, en la
arte inferior de la ventana de IBM SPSS Modeler. Consulte el tema ["Nodos de IBM SPSS Modeler Text|
Analytics” en la pagina §| para obtener mas informacién.

Requisitos. Los nodos de modelado de Mineria de textos aceptan datos de texto de un nodo de Canal de
informacién web, de un nodo Lista de archivos o cualquiera de los nodos fuente estandares. Este nodo se
instala con IBM SPSS Modeler Text Analytics y se puede acceder a él a la paleta IBM SPSS Modeler Text
Analytics.

Nota: Este nodo sustituye el nodo Extraccion de texto, que se ofrecia en versiones antiguas del producto.
Si tiene corrientes méas antiguas que utilizan nodos o nuggets de modelo antiguos, debe volver a crear las
corrientes utilizando el nodo Mineria de textos.

Nodo Mineria de textos: pestana Campos

Utilice la pestafia Campos para especificar los valores de campo para los datos de los que se van a
extraer conceptos. Considere la posibilidad de utilizar un nodo de Muestra en sentido ascendente desde
este nodo cuando trabaje con conjuntos de datos més grandes para acelerar los tiempos de
procesamiento. Consulte el tema [“Muestreo en sentido ascendente para ahorrar tiempo” en la pagina 30|
para obtener maés informacién.

Puede establecer los siguientes parametros:

Campo de ID Seleccione el campo que contiene el identificador para los registros de texto. Los
identificadores deben ser enteros. El campo de ID funciona como un indice para los registros de texto
individuales. Utilice un campo de ID si el campo de texto representa el texto a ser minado.

Campo de texto. Seleccione el campo que contiene el texto donde se va a realizar la mineria. Este campo
depende del origen de datos.

Campo de idioma Seleccione el campo que contenga el identificador de idioma ISO, de dos letras. Si no
selecciona ningtin campo, se presupone que el idioma de cada documento es de la plantilla
proporcionada.

Tipo de documento. El tipo de documento especifica la estructura del texto. Seleccione uno de los
siguientes tipos:

* Texto completo. Se utiliza para la mayoria de los documentos o fuentes de texto. El conjunto de texto
completo se explora para su extraccién. A diferencia de las otras opciones, no hay valores adicionales
para esta opcion.

* Texto estructurado. Se utiliza para formularios bibliograficos, patentes y cualquier campo que contenga
estructuras regulares que puedan identificarse y analizarse. Este tipo de documento se utiliza para
omitir todo o parte del proceso de extraccioén. Le permite definir separadores de términos, asignar tipos
e imponer un valor de frecuencia minima. Si selecciona esta opcién, debe hacer clic en el botén
Configuracion y especificar separadores de texto en el drea de Formato de texto estructurado del
recuadro de didlogo Configuracion de documento. Consulte el tema [“Pestaiia Valores de documento|
[para campos” en la pagina 22| para obtener més informacion.

Unidad textual. Seleccione la modalidad de extraccién de las siguientes:

* Modalidad de documento. Se utiliza para documentos cortos y homogéneos seméanticamente, como los
articulos de las agencias de noticias.

* Modalidad de parrafo. Se utiliza para las paginas web y para los documentos sin etiquetar. El proceso
de extraccién divide semanticamente los documentos, tomando ventaja de caracteristicas como
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etiquetas internas y sintaxis. Si se selecciona esta modalidad, la puntuacién se aplica parrafo a parrafo.
Por lo tanto, por ejemplo, la regla apple & orange es verdadera s6lo si apple y orange se encuentran en
el mismo parrafo.

Nota: Debido a la forma de extraer el texto de los documentos en PDF, la Modalidad de parrafo no
funciona en estos documentos. Esto se debe a que la extraccién suprime el marcador de retorno de
carro.

Configuracion modalidad parrafo. Esta opcién solo esta disponible si establece la opcién de unidad
textual en Modalidad de parrafo. Especifique el umbral de caracter a utilizar en cualquier extraccién. El
tamafio actual se redondea hacia arriba o hacia abajo hacia el punto mas préximo. Para asegurar que las
asociaciones de palabras producidas desde el texto de la coleccién de documentos son representativas,
evite especificar un tamafio de extraccién que sea demasiado pequefio.

* Minimo. Especifique el nimero minimo de caracteres a utilizar en cualquier extraccién.
* Maximo. Especifique el nimero méximo de caracteres a utilizar en cualquier extraccién.

Modalidad de particién Utilice la modalidad de particiéon para elegir si particionar basado en la
configuracién del nodo de tipo o si seleccionar otra particion. El particionamiento separa los datos en
muestras de entrenamiento y prueba.

Pestana Valores de documento para campos
Formateo de texto estructurado

Si desea omitir todas o parte del proceso de extraccién debido a que tiene datos estructurados o desea
imponer reglas sobre como manejar el texto, utilice la opcién de tipo de documento Texto estructurado y
declare los campos o etiquetas que contiene el texto en la seccion Formateo de texto estructurado del
cuadro de didlogo Configuracién de documentos. Los términos extraidos se derivan sélo del texto
contenido dentro de los campos o etiquetas declaradas (y etiquetas hijo). Cualquier campo o etiqueta no
declarada serd ignorada.

En determinados contextos, el procesamiento lingiiistico no es necesario y el motor de extraccién
lingiiistica puede sustituirse por declaraciones explicitas. En un archivo bibliografico donde los campos
de palabras claves se separan con separadores como punto y como (;) o coma (,), resulta insuficiente
extraer la serie entre dos separadores. Por este motivo, puede suspender el proceso de extraccién
completo y en su lugar definir reglas de manejo especiales para declarar separadores de términos, asignar
tipos al texto extraido o imponer un recuento de frecuencia minima para extracciones.

Utilice las siguientes reglas al declarar elementos de texto estructurado:

* Solo se puede declarar un campo, etiqueta o elemento por linea. No tienen por qué estar presentes en
los datos.

* Las declaraciones son sensibles a las maytsculas y mintsculas.

* Si se declara una etiqueta que tiene atributos, como <title id="1234"> y no desea incluir todas las
variaciones o, en este caso, todos los ID, afiada la etiqueta sin el atributo o el corchete final (>), como
<title

* Afada una coma después del nombre de campo o etiqueta para indicar que se trata de texto
estructurado. Afiada esta coma directamente después del campo o etiqueta pero antes de cualquier
separador, tipo o valores de frecuencia, como author: o <place>:.

* Para indicar que varios términos estan contenidos en el campo o etiqueta en el que se utiliza un
separador para designar los términos individuales, declare el separador después de la coma, como en
author:, o <section>:;.

* Para asignar un tipo al contenido que se encuentra en la etiqueta, declare el nombre del tipo después
de la coma y un separador, como author:,Person o <place>:;Location. Declare el tipo utilizando los
nombres como aparecen en el Editor de recursos.
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* Para definir un recuento de frecuencia minima para un campo o etiqueta, declare un ntimero al final
de la linea como en author:,Personl o <place>:;Location5. Donde n es el recuento de frecuencia que
defini6, términos encontrados en un campo o etiqueta deben producirse al menos n veces en el
conjunto entero de documentos o registros a extraerse. Esto también requiere que defina un separador.

* Si tiene una etiqueta que contiene una coma, debe preceder la coma con un caracter de barra inclinada
invertida para que no se ignore la declaracién. Por ejemplo, si tiene un campo denominado
<topic:source>, especifiquelo como <topic\:source>.

Para ilustrar la sintaxis, asumamos que tiene los siguientes campos bibliogréaficos recurrentes:
author:Morel, Kawashima
abstract:This article describes how fields are declared.

publication:Text Mining Documentation
datepub:March 2010

Para este ejemplo, si deseamos que el proceso de extraccién se enfoque en el autor y sustrato pero que
ignore el resto del contenido, declarariamos sélo los siguientes campos:

author:,Personl
abstract:

En este ejemplo, la declaraciéon de campo author:,Personl dice que el proceso lingiiistico se suspendié en
los contenidos de campo. En cambio, declara que el campo autor contiene mas de un nombre, que estd
separado del siguiente por un separador coma y que estos nombres deberian asignarse al tipo Persona y
que si el nombre sucede al menos una vez en el conjunto entero de documentos o registros, deberia
extraerse. Puesto que el campo abstract: se lista sin ninguna otra declaracién, el campo se examinara
durante la extraccion y se aplicara el proceso y escritura lingtiistica estandar.

Formateo de texto XML

Si desea limitar el proceso de extraccién a solo el texto dentro de etiquetas XML especificas, utilice la
opcioén de tipo de documento de texto XML y declare las etiquetas que contienen el texto en la seccién
Formateo de texto XML del cuadro de didlogo Configuracién de documento. Los términos extraidos se
derivan sélo del texto contenido dentro de estas etiquetas o de sus etiquetas hijo.

Importante: Si desea pasar por alto el proceso de extraccién e imponer reglas en separadores de términos,
asignar tipos al texto extraido o imponer un recuento de frecuencia para términos extraidos, utilice la
opcién Texto estructurado que se describe a continuacién.

Utilice las siguientes reglas al declarar etiquetas para el formateo de texto XML:
* Solo se puede declarar una etiqueta XML por linea.
* Los elementos de etiqueta son sensibles a las maytsculas y mintsculas.

* Si una etiqueta tiene atributos, como <title id="1234"> y desea incluir todas las variaciones o, en este
caso, todos los ID, afiada la etiqueta sin el atributo o el corchete final (>), como <title

Para ilustrar la sintaxis, asumamos que tiene el siguiente documento XML:

<section>Rules of the Road
<title id="01234">Traffic Signals</title>
<p>Road signs are helpful.</p>

</section>

<p>Learning the rules is important.</p>

En este ejemplo, declararemos las siguientes etiquetas:

<section>
<title

Capitulo 3. Minerfa para conceptos y categorias 23



En este ejemplo, ya que ha declarado la etiqueta <section>, el texto en esta etiqueta y su etiquetas
anidadas, Traffic Signals y Road signs are helpful, se examina durante el proceso de extraccién. Sin
embargo, Learning the rules is important es ignorada ya que la etiqueta <p> no se declar6
explicitamente ni se anid6 dentro de una etiqueta declarada.

Nodo Mineria de textos: pestana Modelo

La pestafia Modelo se utiliza para especificar el método de compilacién y configuracién del modelo
general del nodo de salida.

Puede establecer los siguientes parametros:

Nombre de modelo Puede generar el nombre del modelo de forma automatica basdandose en el campo
objetivo o de ID (o en el nombre del tipo de modelo si se especifica ningtin campo objetivo), o bien
especificar un nombre personalizado.

Utilizar los datos en particiones. Si se ha definido un campo de particién, esta opcién garantiza que sélo
se utilicen los datos de la particion de entrenamiento para la generacién del modelo.

Modo de creacién Especifica cémo se produciran las nuggets de modelo cuando se ejecute una ruta con
este nodo de Mineria de textos. De manera alternativa, puede utilizar un método de exploraciéon mas
practico al utilizar la modalidad Compilacién interactiva en la cual no sélo puede extraer conceptos,
crear categorias y refinar los recursos lingiiisticos, sino que también puede realizar anélisis de enlaces de
texto y explorar clusteres.

* Generar interactivamente Cuando una ruta se ejecuta, esta opcién inicia una interfaz interactiva a la
que se pueden extraer conceptos y patrones, explorar y ajustar los resultados extraidos, compilar y
refinar categorias, ajustar los recursos lingiiisticos (plantillas, sinénimos, tipos, bibliotecas, etc.)y
compilar nuggets de modelo de categoria. Consulte el tema [‘Generar interactivamente” en la pagina 25|
para obtener mas informacién.

* Generar directamente Esta opcién indica que, cuando se ejecuta la ruta, se deberia crear un modelo
automdticamente y afiadirse a la paleta de Modelos. A diferencia del 4rea de trabajo interactiva, no se
necesita manipulacién adicional en el tiempo de ejecucién aparte de la configuracién definida en el
nodo. Si selecciona esta opcidn, aparecerdn opciones especificas del modelo con las que puede definir
el tipo de modelo que desea producir. Consulte el tema [‘Generar directamente” en la pagina 26| para
obtener mds informacién.

Almacenar grandes modelos en AS Si tiene una conexién con IBM SPSS Analytic Server, seleccione esta
opcién para almacenar Los modelos remotamente en el servidor.

Nota: Los modelos que se creen y almacenen en un servidor sélo podradn puntuarse en dicho servidor.
Para reanudar una sesién de drea de trabajo interactiva que contenga ese modelo, necesitara una conexién
con el servidor original que se haya utilizado para crear la sesién.

Copiar recursos de Cuando se extrae texto, la extraccién no se basa sélo en los valores de la pestafia
Experto, sino también en los recursos lingiiisticos. Estos recursos sirven como la base de cémo manejar y
procesar el texto durante una extraccién para obtener los conceptos, tipos y, en algunas ocasiones, los
patrones. Puede copiar recursos en este nodo desde una plantilla de recursos o desde un paquete de
analisis de texto. Seleccione uno y pulse Cargar para definir el paquete o plantilla desde los que se
copiaran los recursos. En el momento de la carga, se almacena una copia del recurso en el nodo. Por lo
tanto, si alguna vez desea utilizar una plantilla actualizada o TAP, tendra que volver a cargarla aqui o en
una sesion de drea de trabajo interactiva. Para su comodidad, la fecha y hora en la que se copiaron y
cargaron los recursos se muestra en el nodo. Consulte el tema [“Copiar recursos de plantillas y TAP” en la|
para obtener mas informacién.
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Idioma del texto. Identifica el idioma del texto que se esta minando. Los recursos copiados en el nodo
controlan las opciones de idioma presentadas. Seleccione el idioma para el que se hayan ajustado los
recursos.

Generar interactivamente

En la pestafia Modelo del nodo de modelado de mineria de textos, puede elegir un modo de creaciéon
para sus nuggets de modelo. Si elige Crear de forma interactiva, se abre una interfaz interactiva cuando
ejecuta la ruta. En esta drea de trabajo interactiva, puede:

* Extraer y explorar los resultados de extraccion, incluidos los conceptos y los tipos para descubrir las
ideas destacadas en sus datos de texto.

* Utilizar una variedad de métodos para crear y ampliar categorias a partir de conceptos, tipos, patrones
de TLA y reglas, para poder puntuar sus documentos y registros en estas categorias.

* Perfeccionar sus recursos lingiiisticos (plantillas de recursos, bibliotecas, diccionarios, sinénimos, y mas)
para poder mejorar sus resultados a través de un proceso iterativo en el que los conceptos se extraen,
examinan y perfeccionan.

* Realizar analisis de enlaces de texto (TLA) y utilizar los patrones de TLA descubiertos para crear
mejores nuggets de modelo de categoria. El nodo de analisis de enlaces de texto no ofrece las mismas
opciones de exploracién o prestaciones de modelado.

* Generar clasteres para descubrir relaciones nuevas y explorar relaciones entre concepto, tipos, patrones
y categorias en el panel Visualizacién.

* Generar nuggets de modelo de categoria refinados en la paleta de modelos en IBM SPSS Modeler y
utilizarlos en otras rutas.

Nota: No puede crear un modelo interactivo si estd creando un trabajo de IBM SPSS Collaboration and
Deployment Services.

Utilizar el trabajo de sesion (categorias, TLA, recursos, etc.) de la dltima actualizacién de nodo.
Cuando trabaja en una sesion de area de trabajo interactiva, puede actualizar el nodo con datos de sesién
(pardametros de extraccion, recursos, definiciones de categoria, etc.). La opcién Utilizar trabajo de sesién
le permite volver a iniciar el 4rea de trabajo interactiva utilizando los datos de sesién guardados. Esta
opcidn estd inhabilitada la primera vez que utiliza este nodo, ya que no es posible que se hayan
guardado datos de sesién. Para obtener informacién sobre cémo actualizar el nodo con datos de sesiéon
para poder utilizar esta opcion, consulte |“Guardar y actualizar nodos de modelado” en la pagina 78}

Si inicia una sesién con esta opcidn, los valores de extraccion, categorias, recursos y cualquier otro trabajo
de la dltima vez que realiz6 una actualizacién de nodo desde una sesién de drea de trabajo interactiva
estdn disponibles cuando vuelve a iniciar una sesién. Puesto que los datos de sesién guardados se
utilizan con esta opcién, determinado contenido como, por ejemplo, los recursos copiados desde la
plantilla de abajo, y otras pestafias, se inhabilitan o ignoran. Pero si inicia una sesién sin esta opcién, s6lo
se utiliza el contenido del nodo tal como estd definido en el momento, lo que significa que cualquier
trabajo anterior que haya realizado en el entorno de trabajo no estard disponible.

Nota: Si cambia el nodo de origen para su ruta después de que los resultados de extracciéon se hayan
almacenado en memoria caché con la opcién Utilizar trabajo de sesién..., debera ejecutar una nueva
extraccién una vez que se haya iniciado la sesion de area de trabajo interactiva si desea obtener
resultados de extraccién actualizados.

Omitir extraccién y volver a utilizar datos y resultados de la memoria caché. Puede volver a utilizar
cualquier dato y resultado de extraccién de la memoria caché en la sesién de area de trabajo interactiva.
Esta opcién es particularmente ttil cuando desea ahorrar tiempo y volver a utilizar resultados de
extraccion en lugar de esperar a que se realice una extraccién completamente nueva cuando se inicie la
sesion. Para utilizar esta opcién, debe haber actualizado este nodo anteriormente desde dentro de una
sesion de area de trabajo interactiva y haber elegido la opcién de Mantener el trabajo de sesién y
almacenar datos de texto en memoria caché con resultados de extraccion para reutilizaciéon. Para
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obtener informacién sobre cémo actualizar el nodo con datos de sesién para poder utilizar esta opcion,
consulte [“Guardar y actualizar nodos de modelado” en la pagina 78|

Comenzar sesién por. Seleccione la opcién indicando la vista y acciéon que desea que se lleve a cabo en
primer lugar tras iniciar la sesién de area de trabajo interactiva. Independientemente de la vista en la que
comience, puede cambiar a cualquier vista una vez que esté en la sesion.

+ Utilizar resultados de extraccion para crear categorias. Esta opcion inicia el drea de trabajo interactiva
en la vista Categorias y Conceptos y, si es aplicable, realiza una extraccién. En esta vista, puede crear
categorias y generar un modelo de categoria. También puede cambiar a otra vista. Consulte el tema
[Capitulo 7, “Modalidad de area de trabajo interactiva”, en la pagina 67 para obtener mas informacién.

* Explorar resultados de analisis de enlaces de texto (TLA). Esta opcién se inicia y comienza
extrayendo e identificando relaciones entre conceptos dentro del texto como, por ejemplo, opiniones u
otros enlaces en la vista de andlisis de enlaces de texto. Debe seleccionar una plantilla o paquete de
andlisis de texto que contenga reglas de patrén de TLA para poder utilizar esta opcién y obtener
resultados. Si esta trabajando con conjuntos de datos mas grandes, la extraccién de TLA puede
demorar. En este caso, puede que desee considerar la posibilidad de utilizar un nodo de muestra en
sentido ascendente. Consulte el tema [Capitulo 11, “Exploracién del Anélisis de enlaces de texto”, en lal

pagina 147| para obtener mas informacién.

* Analizar cldsteres co-word. Esta opcién se inicia en la vista Cldsteres y actualiza cualquier resultado
de extraccién obsoleto. En esta vista, puede llevar a cabo el anélisis de cldster co-word, que produce un
conjunto de clusteres. La agrupacién en clister co-word es un proceso que comienza evaluando la
potencia del valor de enlace entre dos conceptos en funcién de su co-ocurrencia en un determinado
registro o documento y finaliza con la agrupacién de conceptos fuertemente enlazados en clisteres.
Consulte el tema [Capitulo 7, “Modalidad de drea de trabajo interactiva”, en la pagina 67| para obtener
mas informacion.

Generar directamente

En la pestafia Modelo del nodo de modelado de mineria de textos, puede elegir un modo de creacién
para sus nuggets de modelo. Si elige Generar directamente, puede establecer las opciones en el nodo y, a
continuacion, solamente ejecutar la ruta. La salida es un nugget de modelo de concepto, que se ha
colocado directamente en la paleta de modelos. A diferencia del area de trabajo interactiva, no es
necesario ningun tipo de manipulacién adicional por parte del usuario en el momento de la ejecucién
ademads de los valores de frecuencia definidos para esta opcién en el nodo.

Nimero maximo de conceptos a incluir en el modelo. Esta opcion, que se aplica sélo cuando crea un
modelo autométicamente (no interactivo), indican que desea crear un modelo de concepto. También
indica que este modelo no debe contener mas del nimero especificado de conceptos.

* Seleccionar conceptos en funcién de la frecuencia mas alta. Numero especificado de conceptos.
Empezando por el concepto con la frecuencia mas alta, este es el ntimero de conceptos que se
seleccionard. Aqui, frecuencia hace referencia al niimero de veces que aparece un concepto (y todos sus
términos subyacentes) en todo el conjunto de los documentos/registros. Este nlimero puede ser mayor
al recuento de registros, ya que un concepto puede aparecer varias veces en un registro.

* Deseleccionar conceptos que aparecen en demasiados registros. Porcentaje de registros. Deselecciona
conceptos con un porcentaje de recuento de registros mayor al niimero que ha especificado. Esta
opcion es 1til para excluir conceptos que aparecen frecuentemente en el texto o en cada registro pero
que no tienen ningtn significado en su analisis.

Optimizar para velocidad de puntuacién. Seleccionada de forma predeterminada, esta opcién asegura
que el modelo creado sea compacto y que punttie a alta velocidad. Si se deselecciona esta opcién se crea
un modelo mucho mds grande que puntiia mas lentamente. Sin embargo, el modelo mas grande asegura
que las puntuaciones visualizadas inicialmente en el modelo de concepto generado sean las mismas que
las obtenidas al puntuar el mismo texto con el nugget de modelo.
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Copiar recursos de plantillas y TAP

Cuando se extrae texto, la extraccion no se basa s6lo en los valores de la pestafia Experto, sino también
en los recursos lingiiisticos. Estos recursos sirven como base para manejar y procesar el texto durante la
extraccién para obtener los conceptos, tipos, y a veces patrones. Puede copiar recursos en este nodo desde
una plantilla de recursos, y si se encuentra en el nodo de mineria de textos, también puede seleccionar un
paquete de andlisis de texto (TAP).

De forma predeterminada, los recursos se copian en el nodo de la plantilla basica para idioma con
licencia para su producto cuando afiade el nodo al lienzo. Si tiene licencias para varios idiomas, se utiliza
el primer idioma seleccionado para determinar la plantilla que se va a cargar automaticamente.

En el momento de la carga, se almacena una copia de los recursos seleccionados en el nodo. Sélo se copia
el contenido de la plantilla o0 TAP mientras que la plantilla o TAP en si no se enlaza con el nodo. Esto
significa que si esta plantilla o TAP se actualiza posteriormente, estas actualizaciones no estaran
disponibles en el nodo automaticamente. En resumen, los recursos cargados en el nodo siempre se
utilizan, a menos que vuelva a cargar una copia de una plantilla o0 TAP, o a menos que actualice un nodo
de mineria de textos y seleccione la opcién Utilizar trabajo de sesién. Para obtener méas informacién
sobre Utilizar trabajo de sesién, contintie leyendo este tema.

Cuando seleccione una plantilla o TAP, elija una con el mismo idioma que sus datos de texto. Sélo puede
utilizar plantillas o TAP en los idiomas para los que tiene licencia. Si desea llevar a cabo un analisis de
enlaces de texto, debe seleccionar una plantilla que contenga patrones de TLA. Si una plantilla contiene
patrones de TLA, aparecerd un icono en la columna TLA del recuadro de didlogo Cargar plantilla de
recursos.

Nota: No puede cargar TAP en el nodo de analisis de enlaces de texto.
Plantillas de recurso

Una plantilla de recursos es un conjunto predefinido de bibliotecas y recursos lingtiisticos y no
lingiiisticos avanzados que se han afinado para un determinado dominio o uso. En el nodo de modelado
de mineria de textos, ya esta cargada en el nodo una copia de los recursos de una plantilla basica cuando
afiade el nodo a la ruta, pero puede cambiar plantillas o cargar un paquete de andlisis de texto
seleccionando Plantilla de recursos o Paquete de analisis de texto y, a continuacién, pulsando Cargar.
Para las plantillas, puede seleccionar la plantilla en el recuadro de didlogo Cargar plantilla de recursos.

Nota: Si no ve las plantillas que desea en la lista, pero tiene una copia exportada en la maquina, puede
importarla ahora. También puede exportar desde este recuadro de didlogo para compartir con otros
usuarios. Consulte el tema [“Importacién y exportacion de plantillas” en la pagina 173| para obtener més
informacion.

Paquetes de analisis de texto (TAP)

Un paquete de analisis de texto (TAP) es un conjunto predefinido de bibliotecas y recursos lingiiisticos y
no lingiiisticos avanzados incorporado con uno o més conjuntos de categorias predefinidas. IBM SPSS
Modeler Text Analytics ofrece varios TAP creados previamente para texto en idioma inglés, que se ha
ajustado de forma precisa para un dominio especifico. No puede editar estos TAP pero puede utilizarlos
al iniciar su creacién de modelo de categoria. También puede crear sus propios TAP en la sesién
interactiva. Consulte el tema [“Carga de los paquetes de andlisis de texto” en la pagina 136/ para obtener
mas informacién.

Nota: No puede cargar TAP en el nodo de analisis de enlaces de texto.
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Utilizacion de la opcion "Utilizar trabajo de sesion" (Pestaia Modelo)

Mientras que los recursos se copian en el nodo en la pestafia Modelo, también puede hacer cambios
posteriores en los recursos en una sesion interactiva y puede que desee actualizar el nodo de modelado
de mineria de textos con estos tltimos cambios. En este caso, tendria que seleccionar la opcion Utilizar
trabajo de sesién en la pestafia Modelo del nodo de modelado de mineria de texto.

Si selecciona Utilizar trabajo de sesién, el boton Cargar se inhabilita en el nodo para indicar que se
utilizardn los recursos que provienen del drea de trabajo interactiva en lugar de los recursos cargados
aqui anteriormente.

Para hacer cambios en los recursos una vez que ha seleccionado la opcién Utilizar trabajo de sesién,
puede editar o cambiar los recursos directamente dentro de la sesién del drea de trabajo interactiva a
través de la vista Editor de recursos. Consulte el tema [“Actualizacién de los recursos en el nodo después|
de cargar” en la pagina 171 para obtener més informacién.

Nodo Mineria de textos: pestana Experto

La pestana Experto contiene ciertos parametros avanzados que afectan a la extraccién y al manejo del
texto. Los parametros en este recuadro de didlogo controlan el comportamiento basico, asi como unos
pocos comportamientos avanzados, del proceso de extraccion. Sin embargo, representan solamente una
porcién de las opciones disponibles. También hay un ntiimero de recursos lingiiisticos y opciones que
afectan a los resultados de la extraccidon, que son controlados por la plantilla de recursos que selecciona
en la pestaiia Modelo. Consulte el tema [‘Nodo Mineria de textos: pestaiia Modelo” en la pagina 24| para
obtener mds informacion.

Nota: Toda esta pestafia esta inhabilitada si ha seleccionado la modalidad Crear de forma interactiva
utilizando informacién del drea de trabajo interactiva guardada en la pestafia Modelo, en cuyo caso los
valores de extraccion se toman de la dltima sesién de area de trabajo guardada.

Puede establecer los parametros siguientes siempre que realice una extraccién:

Limite la extraccién a conceptos con una frecuencia global de al menos [n]. Especifica el nimero
minimo de veces que debe aparecer una palabra o frase en el texto para que pueda extraerse. De esta
forma, un valor de 5 limita la extraccién a aquellas palabras o frases que aparecen al menos cinco veces
en todos los registros o documentos.

En algunos casos, el hecho de cambiar este limite puede suponer una diferencia sustancial en los
resultados extraidos y, por consiguiente, en las categorias. Digamos que trabaja con datos de un
restaurante y no incrementa el limite por encima de 1 para esta opcién. En ese caso, podria encontrar
pizza (1), pizza fina (2), pizza vegetal (2) y pizza favorita (2) en los resultados de extracciéon. Sin embargo, si
limitara la extraccién con una frecuencia global de 5 0 més y volviera a extraer los datos, dejarian de
aparecer tres de estos conceptos. Asi pues, obtendria pizza (7), puesto que pizza es la forma mas simple y
esta palabra se encontraba también como posible candidata. Y en funcién del resto del texto, podria de
hecho tener una frecuencia mayor que siete en funcién de si hay otras frases con la palabra pizza en su
interior. Ademads, si pizza vegetal ya era un descriptor de categoria, podria afladir pizza como descriptor en
lugar de capturar todos los registros. Por esta razén, se recomienda que cambie este limite con precaucion
siempre que ya se hayan creado categorias.

Tenga en cuenta que esta es una caracteristica sélo de extraccién; si la plantilla contiene términos (que
usualmente sucede) y se encuentra el término para la plantilla en el texto, este se indexara
independientemente de su frecuencia.

Por ejemplo, supongamos que utiliza una plantilla de Recursos bésicos que incluye "los angeles" en el

tipo <Location> en la biblioteca nicleo; si el documento contiene Los Angeles s6lo una vez, Los Angeles
formara parte de la lista de conceptos. Para prevenirlo necesitard establecer un filtro que muestre

28 IBM SPSS Modeler Text Analytics 18.1.1 Guia del usuario



conceptos que sucedan al menos la misma cantidad de veces que el valor especificado en el campo
Limitar extraccién a conceptos con una frecuencia global de al menos [n].

Arreglar errores de puntuacion. Esta opcién normaliza temporalmente el texto que contiene errores de
puntuacion (por ejemplo, el uso inapropiado) durante la extracciéon para mejorar la capacidad de
extraccién de los conceptos. Esta opcién es extremadamente ttil cuando el texto es breve y de calidad
mediocre (como, por ejemplo, en respuestas de encuestas con final abierto, correo electrénico y datos
CRM) o cuando el texto contiene muchas abreviaturas.

Acomodar la ortografia a una longitud minima de caracteres de palabra de [n] Esta opcién aplica una
técnica de agrupacion difusa que ayuda a agrupar bajo un concepto las palabras que suelen escribirse
mal o que tienen una ortografia parecida. El algoritmo de agrupacién difusa elimina temporalmente todas
las vocales (excepto la primera) y las consonantes dobles o triples de las palabras extraidas, y luego las
compara para comprobar si son las mismas; en este caso modelado y modulado se agruparian juntas. Sin
embargo, si a cada término se le asigna un tipo diferente, excluyendo el tipo <Unknown>, la técnica de
agrupacién difusa no se aplicara.

También puede definir el niimero minimo de caracteres raiz necesarios para poder utilizar la agrupacion
difusa. El niimero de caracteres raiz de un término se calcula sumando todos los caracteres y restando los
que forman los sufijos de las declinaciones, y en el caso de términos de palabras compuestas, también los
determinantes y las preposiciones. Por ejemplo, el término exercises se contaria como 8 caracteres raiz
en la forma “exercise,” ya que la letra s al final de la palabra es una inflexién (forma plural. De forma
similar, apple sauce se cuenta como 10 caracteres raiz (“apple sauce”) y manufacturing of cars se cuenta
como 16 caracteres raiz (“manufacturing car”). Este método de recuento de caracteres solo se utiliza para
comprobar si debe aplicarse la agrupacion difusa, pero no influye en la forma de coincidencia de las
palabras.

Nota: Si encuentra que ciertas palabras posteriormente se agrupan incorrectamente, puede excluir pares
de palabras de esta técnica declarandolos explicitamente en la seccién Agrupacién difusa: Excepciones en
la pestaiia Recursos avanzados. Consulte el tema [“Agrupacién difusa” en la pagina 201| para obtener mas
informacién.

Extraer unitérminos Esta opcion extrae palabras simples (unitérminos) siempre que la palabra no forme
parte de una palabra compuesta, y si es un sustantivo o una categoria léxica no reconocida.

Extraer entidades no lingiiisticas Esta opcién extrae entidades no lingtifsticas, como ntimeros de teléfono,
nuimeros de la seguridad social, horas, fechas, monedas, digitos, porcentajes, direcciones de correo
electronico y direcciones de HTTP. Puede incluir o excluir ciertos tipos de entidades no lingiiisticas en la
seccién Entidades no lingiiisticas: Configuracién de la pestafia Recursos avanzados. Si se desactivan las
entidades innecesarias, el motor de extraccién no malgastara tiempo de proceso. Consulte el tema
[‘Configuraciéon” en la pagina 206| para obtener mas informacién.

Algoritmo de maytsculas Esta opcién extrae términos simples y compuestos que no estan en los
diccionarios incorporados, siempre que la primera letra del término esté en maytscula. Esta opcién
supone un buen método para extraer la mayoria de los nombres propios.

Agrupar nombres de persona parciales y completos juntos cuando sea posible Esta opcion agrupa
nombres que aparecen de diferente manera juntos en el texto. Esta caracteristica es ttil porque a menudo
se hace referencia a los nombres completos al principio del texto, y mas adelante se utiliza la versién
abreviada. Esta opcién intenta hacer coincidir cualquier unitérmino que tenga el tipo <Unknown> con la
dltima palabra de cualquier término compuesto que se haya tipificado como <Person>. Por ejemplo, si se
encuentra garcia, que inicialmente se tipific6 como <Unknown>, el motor de extraccién comprobara si hay
algtn término compuesto en el tipo <Person> con el término garcia como la tdltima palabra, como en juan
garcia. Esta opcién no se aplica a los nombres propios, porque muchos de ellos no se extraen nunca como
unitérminos.
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Permutacién maxima de palabra no funcional Esta opcion especifica el ntimero maximo de palabras no
funcionales que debe haber para poder aplicar la técnica de permutacion. Esta técnica de permutacion
agrupa frases similares que difieren entre si solo en las palabras no funcionales (por ejemplo, de y el),
independientemente de la flexién. Por ejemplo, supongamos que define este valor con al menos dos
palabras, y se ha extraido tanto conductor de autobis como el conductor del autobis. En este caso, los
dos términos extraidos se agruparian juntos en la lista de conceptos finales, puesto que ambos términos
se consideran el mismo si se pasan por alto las palabras el del.

Utilizar la derivacién al agrupar multitérminos Cuando procese grandes voltimenes de datos, seleccione
esta opcidn para agrupar multitérminos mediante las reglas de derivacion.

Nota: Para habilitar la extraccién de los resultados del analisis de enlaces de texto, debe iniciar la sesion
con la opcién Explorar resultados de analisis de enlaces de texto y también elegir recursos que
contengan definiciones de TLA. Siempre puede extraer resultados de TLA posteriormente durante una
sesion de area de trabajo interactiva a través del didlogo Valores de extraccion. Consulte el tema
datos” en la pagina 82| para obtener més informacion.

Muestreo en sentido ascendente para ahorrar tiempo

Cuando tiene una gran cantidad de datos, los tiempos de procesamiento pueden tomar minutos u horas,
especialmente cuando se utiliza la sesién de area de trabajo interactiva. Cuando mas grande es la
cantidad de datos, mds tiempo llevara el proceso de categorizaciéon y de extraccién. Para trabajar de
forma maés eficiente, puede afiadir Nodos de muestra de IBM SPSS Modeler en sentido ascendente desde
el nodo Mineria de texto. Utilice este nodo de Muestra para tomar una muestra aleatoria utilizando un
subconjunto més pequefio de documentos o registros para realizar los primeros pases.

Una muestra mas pequefia es a menudo perfectamente adecuada para decidir como editar los recursos y
hasta crear la mayoria de las categorias (sino todas). Una vez que lo ejecute en el conjunto de datos mas
pequeiio y esté satisfecho con los resultados, puede aplicar la misma técnica para crear categorias al
conjunto de datos entero. A continuacién, puede buscar documentos o registros que no se ajustan a las
categorias creadas y hacer los ajustes necesarios.

Nota: EL nodo Muestra es un nodo estandar de IBM SPSS Modeler.

Utilizacion del nodo Mineria de texto en una ruta

El nodo de modelando Mineria de textos se utiliza para acceder datos y extraer conceptos en una ruta.
Puede utilizar cualquier nodo fuente para acceder a datos, como el nodo Base de datos, Var. Nodo
Archivo, nodo Canal de informacién web o nodo Archivo fijo. Para el texto que reside en documentos
externos, se puede utilizar un nodo Lista de archivos.

Ejemplo 1: el nodo Lista de archivos y el nodo Mineria de textos para compilar un
nugget de modelo de concepto directamente

El siguiente ejemplo muestra cémo utilizar el nodo Lista de archivos junto con el nodo de modelado de
Mineria de textos para generar el nugget de modelo de concepto. Para obtener més informacién sobre
cémo utilizar el nodo Lista de archivos, consulte [“Nodo Lista de archivos” en la pagina 11}

1. Nodo Lista de archivos (pestafia Configuracién). En primer lugar, afiadimos este nodo a la ruta para
especificar donde estdn almacenados los documentos de texto. Seleccionamos este directorio que
contiene todos los documentos en los que deseamos realizar la mineria de textos.

2. Nodo Mineria de textos (pestafia Campos). A continuacién, afiadimos y conectamos un nodo Mineria
de textos al nodo Lista de archivos. En este nodo, definimos nuestro formato de entrada, plantilla de
recursos y formato de salida. Hemos seleccionado el nombre de campo generado a partir del nodo
Lista de archivos y hemos seleccionado el campo de texto, asi como otros valores. Consulte el tema
[“Utilizaciéon del nodo Mineria de texto en una ruta”| para obtener mds informacién.
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3. Nodo Mineria de textos (pestafia Modelo). A continuacién, en la pestafia Modelo, seleccionamos el
modo compilacién para generar un nugget de modelo de concepto directamente desde este nodo.
Puede seleccionar una plantilla de recurso distinta o mantener los recursos béasicos.

Ejemplo 2: nodos de Archivo Excel y Mineria de textos para compilar
interactivamente un modelo de categoria

Este ejemplo muestra como el nodo de Mineria de textos también puede iniciar una sesién de drea de
trabajo interactiva. Para obtener mds informacién sobre el drea de trabajo interactiva, consulte [Capitulo 7,
[‘Modalidad de area de trabajo interactiva”, en la pagina 67

1. Nodo fuente Excel (pestafia Datos). Primero, afiadimos este nodo a la ruta para especificar dénde se
almacena el texto.

2. Nodo Mineria de textos (pestaiia Campos). A continuacién, afiadimos y conectamos un nodo Mineria
de textos. En esta primera pestafia, definimos nuestro formato de entrada. Hemos seleccionado un
nombre de campo en el nodo de origen.

3. Nodo Mineria de textos (pestafia Modelo). A continuacién, en la pestaiia Modelo, seleccionamos
compilar un nugget de modelo de categoria de manera interactiva y para utilizar los resultados de
extraccién para compilar categorias automaticamente. En este ejemplo, cargamos una copia de los
recursos y un conjunto de categorias a partir de un paquete de analisis de texto.

4. Sesion de drea de trabajo interactiva. A continuacién, ejecutamos la ruta y se abri6 la interfaz de area
de trabajo interactiva. Después de realizar una extraccién, comenzamos a explorar los datos y mejorar
las categorias.

Nugget de mineria de textos: Modelo de concepto

Un nugget de modelo de concepto de mineria de textos se crea siempre que ejecuta correctamente un
nodo de modelo de mineria de textos donde ha seleccionado la opcion de Generar un modelo
directamente en la pestaiia Modelo. Un nugget de modelo de concepto de mineria de textos se utiliza
para el descubrimiento en tiempo real de conceptos clave en otros datos de texto como, por ejemplo,
datos de anotacion de un centro de asistencia telefénica.

El nugget de modelo de concepto consta de una lista de conceptos, que se han asignado a tipos. Puede
seleccionar uno o todos los conceptos de ese modelo para la puntuacién con otros datos. Cuando ejecuta
una ruta que contiene un nugget de modelo de mineria de textos, se afladen campos nuevos a los datos
en funcién de la modalidad de creacién seleccionada en la pestaiia Modelo del nodo de modelado de
mineria de textos antes de crear el modelo. Consulte el tema [“Modelo de concepto: Pestafia Modelo” en|
para obtener més informacion.

Si el nugget de modelo se ha generado utilizando documentos traducidos, la puntuacién se realizard en
el idioma traducido. Del mismo modo, si el nugget de modelo se ha generado utilizando el inglés como
idioma, puede especificar un idioma de traduccién en el nugget de modelo, ya que los documentos se
traduciran el inglés.

Los nugget de modelo de mineria de datos de texto se colocan en la paleta de nugget de modelo
(ubicada en la pestafia Modelos en la parte superior derecha de la ventana de IBM SPSS Modeler )
cuando se generan.

Visualizacién de los resultados

Para ver informacién sobre el nugget de modelo, pulse con el botén derecho el nodo en la paleta de
nuggets de modelo y elija Examinar en el ment contextual(o Editar en los nodos de una ruta).

Anadir modelos a una ruta
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Para afiadir el nugget de modelo a una ruta, pulse el icono en la paleta nuggets de modelo y pulse el
lienzo de rutas donde desea ubicar el nodo. O pulse con el botén derecho el icono y elija Afiadir a ruta
en el ment contextual. A continuacién, conecte su ruta al nodo y ya estd listo para pasar los datos para
generar predicciones.

Precaucién: si desea utilizar un nugget de puntuacién para volver a generar un nodo de modelado que
contenga el modelo de categoria y la plantilla utilizada, se recomienda crear un TAP y utilizarlo en una
sesion interactiva, en lugar del nodo de modelado, antes de generar el nugget de puntuacion.

Modelo de concepto: Pestana Modelo

En modelos de concepto, la pestafia Modelo muestra el conjunto de conceptos extraidos. Los conceptos se
presentan en un formato de tabla con una fila para cada concepto. El objetivo de esta pestafia es
seleccionar los conceptos que se utilizardn para la puntuacion.

Nota: Si ha generado un nugget de modelo de categoria en su lugar, esta pestafia presentard informacién
diferente. Consulte el tema [“Nugget de modelo de categoria: Pestaiia Modelo” en la pagina 40| para
obtener mas informacion.

Todos los conceptos estan seleccionados para la puntuacién de forma predeterminada, tal como se
muestra en los recuadros de seleccién de la columna del extremo izquierdo. Un recuadro seleccionado
significa que el concepto se utilizard para la puntuacién. Un recuadro no seleccionado significa que el
concepto se excluird de la puntuacién. Puede seleccionar varias filas seleccionandolas y pulsando uno de
los recuadros de selecciéon en su seleccion.

Para obtener mds informacién sobre cada concepto, puede consultar la informacién adicional
proporcionada en cada una de las siguientes columnas:

Concepto. Esta el la palabra o frase principal que se ha extraido. En algunos casos, este concepto
representa el nombre del concepto asi como otros términos subyacentes asociados con este concepto. Para
conocer los términos subyacentes que son parte de un concepto, visualice el panel Términos subyacentes
dentro de esta pestafia y seleccione el concepto para ver los términos correspondientes en la parte inferior
del recuadro de diglogo. Consulte el tema [“Términos subyacentes en modelos de concepto” en la paginal
para obtener méas informacién.

Global. Aqui, global (frecuencia) hace referencia al namero de veces que aparece un concepto (y todos
sus términos subyacentes) en todo el conjunto de los documentos/registros.

* Gréfico de barras. La frecuencia global de este concepto en los datos de texto presentados como un
grafico de barras. La barra toma el color del tipo al que esta asignado el concepto para poder distinguir
los tipos visualmente.

* %. La frecuencia global de este concepto en los datos de texto presentados como un porcentaje.
* N. El nimero real de apariciones de este concepto en los datos de texto.

Docs. Aqui, Docs hace referencia al recuento de documentos, lo que significa el ndmero de documentos o
registros en los que aparece el concepto (y todos sus términos subyacentes).

* Grafico de barras. El recuento de documentos para este concepto presentado como un grafico de
barras. La barra toma el color del tipo al que esta asignado el concepto para poder distinguir los tipos
visualmente.

* %. El recuento de documentos para este concepto presentado como un porcentaje.

* N. El nlimero real de documentos o registros que contienen este concepto.

Tipo. El tipo al que est4 asignado el concepto. Para cada concepto, las columnas Global y Docs aparecen
en un color para indicar el tipo al que estd asighado este concepto. Un tipo es una agrupacién seméntica
de conceptos. Consulte el tema [“Diccionarios de tipo” en la pagina 185| para obtener mas informacién.
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Trabajo con conceptos

Pulsando una celda de la tabla con el botén derecho del ratén, puede mostrar un mend contextual en el
que puede:

* Seleccionar todo. Se seleccionardn todas las filas de la tabla.

* Copiar. Los conceptos seleccionados se copian en el portapapeles.

* Copiar con campos Los conceptos seleccionados se copian en el portapapeles junto con la cabecera de
la columna.

* Seleccionar seleccionados. Selecciona todos los recuadros de seleccién para las filas seleccionadas en la
tabla, incluyendo asi esos conceptos para la puntuacion.

* Deseleccionar seleccionados. Deselecciona todos los recuadros de seleccién para las filas seleccionadas
en la tabla.

* Seleccionar todo. Selecciona todos los recuadros de seleccioén en la tabla. Esto da como resultado la
utilizacion de todos los conceptos en la salida final.

* Deseleccionar todo. Deselecciona todos los recuadros de selecciéon en la tabla. La deseleccion de un
concepto significa que no se utilizara en la salida final.

* Incluir conceptos. Muestra el recuadro de didlogo Incluir conceptos. Consulte el tema

fincluir conceptos para su puntuacion”| para obtener més informacion.

Opciones para incluir conceptos para su puntuacion
Para marcar o desmarcar radpidamente esos conceptos que se utilizardn para la puntuacion, pulse el botén
de la barra de herramientas para Incluir conceptos..

IFd

Figura 1. Botdn de la barra de herramientas Incluir conceptos

Al pulsar este botén de la barra de herramientas se abriré el cuadro de didlogo Incluir conceptos para
permitirle seleccionar conceptos basados en reglas. Todos los conceptos que tienen una marca de seleccion
en la pestafia Modelo, se incluiran para la puntuacién. Aplique una regla en este subdidlogo para cambiar
cudles conceptos se utilizardn para la puntuacion.

Puede elegir entre las siguientes opciones:

Comprobar conceptos en base a la frecuencia mas alta. Nimero especificado de conceptos.
Comenzando con el concepto con la frecuencia global mas alta, este es el niimero de conceptos que se
comprobaran. Aqui, frecuencia hace referencia al nimero de veces que aparece un concepto (y todos sus
términos subyacentes) en todo el conjunto de los documentos/registros. Este niimero puede ser mayor al
recuento de registros, ya que un concepto puede aparecer varias veces en un registro.

Comprobar conceptos en base al recuentos de documentos. Recuento minimo. Se trata del nimero de
documentos mds bajo necesario para comprobar los conceptos. En este caso, el recuento de documentos
hace referencia al nimero de documentos/registros en los que aparece el concepto (y todos sus términos
subyacentes).

Comprobar conceptos asignados al tipo. Seleccione un tipo de la lista desplegable para comprobar todos
los conceptos asignados a este tipo. Los conceptos se asignan automaticamente a los tipos durante el
proceso de extraccién. Un tipo es una agrupacién semantica de conceptos. Los tipos incluyen elementos
como conceptos de nivel mds alto, palabras positivas y negativas, y calificadores, calificadores
contextuales, nombres propios, lugares, organizaciones, etc. Consulte el tema |[“Diccionarios de tipo” en la|

pagina 185 para obtener mas informacién.
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Deseleccionar conceptos que aparecen en demasiados registros. Porcentaje de registros. Deselecciona
conceptos con un porcentaje de recuento de registros superior al ndmero que especificé. Esta opcién es
atil para excluir conceptos que suceden en el texto o en cada registro pero que no tienen significado
alguno en el analisis.

Deseleccionar conceptos asignados al tipo. Deselecciona conceptos que coinciden con el tipo que
selecciond en la lista desplegable.

Términos subyacentes en modelos de concepto

Puede ver los términos subyacentes definidos para los conceptos seleccionados en la tabla. Al pulsar el
botén de conmutador de los términos subyacentes en la barra de herramientas, puede visualizar la tabla
de términos subyacentes en un panel dividido en la parte inferior del didlogo.

Estos términos subyacentes incluyen los sindnimos definidos en los recursos lingiiisticos
(independientemente de si se encuentran en el texto o no) como también cualquier forma plural/singular
encontrada en el texto utilizado para generar el nugget de modelo, términos permutados, términos de
agrupacion difusa, etc.

&

b

e

Figura 2. Boton de la barra de herramientas Mostrar términos subyacentes

Nota: no se puede editar la lista de términos subyacentes. Esta lista se genera a través de sustituciones,
definiciones de sinénimos (en el diccionario de sustituciones), agrupacion difusa y otros, todos los que se
definen en los recursos lingiiisticos. Para realizar cambios en la forma en cémo se agrupan los términos
bajo un concepto o cdmo se manejan, debe realizar cambios directamente en los recursos (editable en
Editor de recursos en el area de trabajo interactiva o en Editor de plantillas y después volver a cargarlos
en el nodo) y, a continuacién, volver a ejecutar la ruta para obtener un nuevo nugget de modelo con los
resultados actualizados.

Al pulsar con el botén derecho la celda que contiene un término o concepto subyacente, puede visualizar
un mentu contextual en el que puede:

* Copiar. La celda seleccionada se copia al portapapeles.
» Copiar con campos. La celda seleccionada se copia al portapapeles junto con las cabeceras de columna.
* Seleccionar todo. Se seleccionaran todas las celdas en la tabla.

Modelo de concepto: pestana Configuracion

La pestafna Valores se utiliza para definir el valor de campo de texto para los nuevos datos de entrada, de
ser necesario. También es el lugar donde define el modelo de datos para su salida (modalidad de
puntuacion).

Nota: Esta pestafia aparece s6lo cuando el nugget de modelo esta colocado en el lienzo. No existe cuando
accede a este recuadro de didlogo directamente en la paleta de modelos.

Modalidad de puntuacion: Conceptos como registros

Con esta modalidad de puntuacién, se crea un registro nuevo para cada par concept/document.
Generalmente, hay mas registros en la salida que los que habia en la entrada.

Ademas de los campos de entrada, se afiaden los siguientes campos nuevos a los datos:

Tabla 4. Campos de salida para "Conceptos como registros”.

Campo Descripcion

Concept Contiene el nombre de concepto extraido encontrado en el campo de datos de texto.
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Tabla 4. Campos de salida para "Conceptos como registros" (continuacion).

Campo Descripcion

Type Almacena el tipo de concepto como un nombre de tipo completo como, por ejemplo, Ubicacién o
Persona. Un tipo es una agrupaciéon semdntica de conceptos. Consulte el tema [“Diccionarios de tipo”]
en la pagina 185 para obtener mas informacion.

Count Muestra el ntimero de apariciones para ese concepto (y sus términos subyacentes) en el cuerpo del
texto (registro/documento).

Cuando selecciona esta opcién, se inhabilitan las otras opciones, a excepciéon de Adaptar errores de
puntuacion.

Modalidad de puntuaciéon: Conceptos como campos

En modelos de concepto, para cada registro de entrada, se crea un registro nuevo para cada concepto
encontrado en un determinado documento. Por lo tanto, existe la misma cantidad de registros de salida
que existia en la entrada. Sin embargo, ahora cada registro (fila) contiene un campo nuevo (columna)
para cada concepto que se ha seleccionado (utilizando la marca de selecciéon) en la pestafia Modelo. El
valor para cada campo de concepto depende de si selecciona Distintivos o Recuentos como su valor de
campo en esta pestana.

Nota: Si estd utilizando conjuntos de datos muy grandes, por ejemplo, con una base de datos Db2, el uso
de Conceptos como campos puede encontrar problemas de proceso debido a la cantidad de datos. En
este caso, se recomienda utilizar Conceptos como registros en su lugar.

Valores de campo. Elija si el campo nuevo para cada concepto contendra un valor de recuento o de
distintivo.

* Distintivos. Esta opcién se utiliza para obtener distintivos con dos valores distintos en la salida, como
Si/No, True/False, T/F, 0 1 y 2. Los tipos de almacenamiento se establecen autométicamente para
reflejar los valores elegidos. Por ejemplo, si especifica valores numéricos para los distintivos, se
manejardn automaticamente como un valor entero. Los tipos de almacenamiento de las marcas pueden
ser una cadena, un ndmero entero, un ndmero real o la fecha/hora. Especifique un valor de distintivo
para True y para False.

* Recuentos. Se utiliza para obtener un recuento de la cantidad de apariciones del concepto en un
determinado registro.

Extension de nombre de campo. Especifique una extensién para el nombre de campo. Los nombres de

campo se generan utilizando el nombre de concepto y esta extension.

* Aidadir como. Especifique dénde debe afnadirse la extensiéon del nombre de campo. Elija Prefijo para
afiadir la extension al inicio de la cadena. Elija Sufijo para afiadir la extension al final de la cadena.

Arreglar errores de puntuacién. Esta opcion normaliza temporalmente el texto que contiene errores de
puntuacién (por ejemplo, el uso inapropiado) durante la extraccion para mejorar la capacidad de
extraccion de los conceptos. Esta opcion es extremadamente ttil cuando el texto es breve y de calidad
mediocre (como, por ejemplo, en respuestas de encuestas con final abierto, correo electrénico y datos
CRM) o cuando el texto contiene muchas abreviaturas.

Modelo de concepto: pestana Campos
La pestafia Campos define el valor del campo de texto para los nuevos datos de entrada, si es necesario.

Nota: Esta pestafia solo aparece cuando el nugget de modelo esta colocado en la ruta. No existe cuando
accede a esta salida directamente en la paleta Modelos.
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Campo de texto. Seleccione el campo que contiene el texto donde se va a realizar la mineria. Este campo
depende del origen de datos.

Tipo de documento. El tipo de documento especifica la estructura del texto. Seleccione uno de los
siguientes tipos:

* Texto completo. Se utiliza para la mayoria de los documentos o fuentes de texto. El conjunto de texto
completo se explora para su extraccién. A diferencia de las otras opciones, no hay valores adicionales
para esta opcion.

* Texto estructurado. Se utiliza para formularios bibliograficos, patentes y cualquier campo que contenga
estructuras regulares que puedan identificarse y analizarse. Este tipo de documento se utiliza para
omitir todo o parte del proceso de extraccién. Le permite definir separadores de términos, asignar tipos
e imponer un valor de frecuencia minima. Si selecciona esta opcién, debe hacer clic en el botén
Configuracién y especificar separadores de texto en el drea de Formato de texto estructurado del
recuadro de didlogo Configuracién de documento. Consulte el tema [“Pestafia Valores de documento]
[para campos” en la pagina 22| para obtener més informacion.

Codificaciéon de entrada. Esta opcion estd disponible sélo si ha indicado que el campo de texto representa
Nombres de via de acceso a documentos. Especifica la codificacién de texto predeterminada. Se realiza
una conversion de la codificaciéon especificada o reconocida a 1S0-8859-1. Por lo que si especificé otra
codificacién, el motor de extraccién la convertird a 150-8859-1 antes de que sea procesada. Cualquier
cardcter que no se ajuste a la definicién de codificacién 1S0-8859-1 se convertird a espacios.

Idioma del texto. Identifica el idioma del texto que se estda minando; este es el idioma principal detectado
durante la extraccion. Péngase en contacto con su representante de ventas si le interesa comprar una
licencia para un idioma admitido para el que no tiene acceso de momento.

Modelo de concepto: pestana Resumen

La pestafia Resumen presenta informacién sobre el modelo mismo (carpeta Andlisis), campos utilizados en
el modelo (carpeta Campos), valores utilizados al compilar el modelo (carpeta Configuracion de compilacién)
y entrenamiento de modelo (carpeta Resumen de entrenamiento).

Cuando primero examina un nodo de modelado, las carpetas en la pestafia Resumen se colapsan. Para
ver los resultados del interés, utilice el control de expansién situado a la izquierda de la carpeta para
mostrar los resultados, o pulse el botén Expandir todo para mostrar los resultados. Para ocultar los
resultados después de visualizarlos, utilice el control de expansién para colapsar el archivo especifico que
desea ocultar, o pulse el botén Colapsar todo para colapsar todas las carpetas.

Utilizacién de nuggets de modelo de concepto en una ruta

Cuando utiliza un nodo de modelado de mineria de textos, puede generar un nugget de modelo de
concepto o un nugget de modelo de categoria (a través de una sesién de area de trabajo interactiva). El
siguiente ejemplo muestra como utilizar un modelo de concepto en una ruta simple.

Ejemplo: Nodo de archivo de estadisticas con el nugget de modelo de concepto

El siguiente ejemplo muestra como utilizar el nugget de modelo de concepto de mineria de textos.
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~ Q2 What_do_you_like .
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oy — |

abc
Q2 What_do_wou_like_.. Tahle
Figura 3. Ruta de ejemplo: Nodo de archivo de estadisticas con un nugget de modelo de concepto de mineria de
textos

Nodo de archivo de estadisticas (Pestafia Datos). Primero, hemos afiadido este nodo a la ruta para

1.
especificar donde estan almacenados los documentos de texto.

O mUSiC_SlII'VE)‘.SﬂV
3 | Preview | | 2] Refresh |

CDocuments and Settingstsvwebb\Wly DocumentsipubsiTexd_MiningdTAV 5 0vmusic_sury ...

| Deta || Fiier | Types | Annotations

Import file; My DocumentsipubsiTest_ biningiT AL 5.El‘.music_surveyhﬂusic_survey.sav|

variable names: @ Read names and lsbels O Read labels as names

Yalues: 8 Read data and labels © Read labels as dats

Eﬂ Uze field format information to determine storage

s

Figura 4. Cuadro de didlogo nodo Archivo de estadisticas: pestafia Datos

2. Nugget de modelo de concepto de mineria de textos (Pestafia Modelo). A continuacién, hemos
afladido y conectado un nugget de modelo de concepto al nodo de archivo de estadisticas. Hemos
seleccionado los conceptos que desedbamos utilizar para puntuar nuestros datos.

Capitulo 3. Mineria para conceptos y categorias

37



0 Q2 What_do_you_like_least_about_this_portable_music_player

\a File S Edit ) Generate

abe

eftings  Fields | Summary | Annotations

sortby{oional + [ v |

| Concept Global % M= Docs | % | i} | Type |

W™, batteny O Ga06 52 ] 12,583 51 G - n 1
| ] 4.7 2f 8.8849 36E =Uncertain=

] 4.648 25 89.642 35 =MegativeBudg

| 1.594 1271 2963 12E

= 1.594 1210 2.963 1258 =Unknown=

= 1328 10 2,469 10 =Megative=

H 1.328 100 2.469 10[E =Contextual=

| ] 1.195 ] | 2222 4[5 = Characterist

|| 1.195 ] 2222 95 =Budget=

|| 1.195 ol 2222 9 =Megative=

] 1.185 ]| 2232 95 =Megative=

| ] 1.195 ] | 2222 95l =Characterist

| ] 1.062 ]| 1.975 8[E =Products=

device ] 0493 0 1.728 75 =Products=

™%, oood | 093 70 1.728 7 - e |5

Concepts selected for scoring: 353 Total concepts available: 353

Underlying terms of selected concepts

Concept Underlying Terms |
abbteries, abbtery, bateries, batery, batt., hatt.s, hatteries, battery
life, battery lifes, hattreries, battrery

battery

Figura 5. Recuadro de didlogo de nugget de modelo de mineria de textos: Pestafia Modelo

3. Nugget de modelo de concepto de mineria de textos (Pestaiia Valores). A continuacién, hemos
definido el formato de salida y seleccionado Conceptos como campos. Se creard un campo nuevo en la
salida para cada concepto seleccionado en la pestafia Modelo. Cada nombre de campo estara
constituido por el nombre del concepto y el prefijo "Concept_"

0 Q2 _What_do_you_like_least_about_this_portable_music_player @

| File 5 Edit ) Generate

£
abe

Model | Settings Fields Surmmary Annotations

Scoring Mode: @ Concepts as recards

Field values: @ Flags © Counts

Field name extension:

Add as: © Suffix @ Prefix

¥ Accommodate punctuation errars

Figura 6. Recuadro de didlogo de nugget de modelo de concepto de mineria de textos: Pestafia Valores
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4. Nugget de modelo de concepto de mineria de textos (Pestafia Campos). A continuacién, hemos

seleccionado el campo de texto, Q2_What_do_you_like_least_about_this_portable_music_player, que

es el nombre de campo que proviene del nodo de archivo de estadisticas. También hemos
seleccionado la opcién El campo de texto representa a: Texto real.

\} Q2_What_do_you_like_least_about_this_portable_music_player IEI

e File 5 Edit ) Genetate
o
P

abe

Model | Seftings  Fields || Summary | Annotations

Teut field: Ig% Q2 _What_do_you_like_least about_this_porahle_music_player

Textfield represents: ® Actual text © Pathnames to documents

Textlanguage:  |English ~ |

Figura 7. Recuadro de didlogo de nugget de modelo de concepto de mineria de textos: Pestafa Campos

5. Nodo de tabla. A continuacién, hemos adjuntado un nodo de tabla para ver los resultados y hemos

ejecutado la ruta. La salida de la tabla se abre en la pantalla.

Table (329 fields, 405 records) #2

\oh File | = Edit £ Generate

Table || Annatations

Respondent D | Q1 W, | Q2 What_do_you_like least about thiz_portablemusic player

|C0nceptjeliable |Conceptdownloading...|C0ncept7wh'rte color |C0ncepUim'rted

1 little, li... expensive F F F F [
2 2 The ha... The screen iz hard to see when outside. F F F F
3 3 cost a... difficutt software F F F F
4 4 Hawving... Mothing, | 1ove it F F F F
5 = The sh... Battery life seems sharter than advertized. F F F F
[} 5 Batter... Ubigutousness; everyone has one. F F F F
7 7 ke it... |wizhthe 40GE model was stil available. | have a 20GB model and need more memory . F F F F
g {1 portahi... it doesnt have a light. F F F F
9 9 Small, ... Mothing. | love t F F F F
10 10 Ahlet.. Itizinthe shop dueto a hardware failure. F F F F
11 11 It's por ... smudges onthe display F F F F
12 12 Living i... Battery life F F F F
13 13 mokility | Technical difficuties setting t up initialy and managing the library of =ongs on my PC. F F F F
14 14 | like th... It iz & litthe heawy, and the battery life isn't long enough. F F F F
15 15 It hold... Battery life. F F F F
16 16 It's fun... nothing F F F F
17 17 itz cool  battery F F F F
18 18 lots of .. it weas very expensive F F F F
Al 19 Cthers... | find the cortrols hard to use. F F F F
20 20 lighitwe... =0 small afraid 'l lose it easily F F F F ~|
[ [+

Figura 8. Salida de tabla desplazada para mostrar los distintivos del concepto
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Nugget de mineria de textos: Modelo de categoria

Un nugget de modelo de categoria de mineria de textos se crea siempre que genera un modelo de
categoria desde dentro del area de trabajo interactiva. Este nugget de modelado contiene un conjunto de
categorias, cuya definicién se compone de conceptos, tipos, patrones de TLA y/o reglas de categoria. El
nugget se utiliza para categorizar respuestas de encuestas, entradas de blog, otros canales de informacién
de la web, y cualquier otro dato de texto.

Si inicia una sesién de 4rea de trabajo interactiva en el nodo de modelado, puede explorar los resultados
de la extraccion, perfeccionar los recursos, afinar las categorias antes de generar modelos de categoria.
Cuando ejecuta una ruta que contiene un nugget de modelo de mineria de textos, se afiaden campos
nuevos a los datos en funciéon de la modalidad de creacion seleccionada en la pestana Modelo del nodo
de modelado de mineria de textos antes de crear el modelo. Consulte el tema [“Nugget de modelo de]
kategoria: Pestaria Modelo”) para obtener més informacion.

Si el nugget de modelo se ha generado utilizando documentos traducidos, la puntuacién se realizard en
el idioma traducido. Del mismo modo, si el nugget de modelo se ha generado utilizando el inglés como
idioma, puede especificar un idioma de traduccién en el nugget de modelo, ya que los documentos se
traduciran el inglés.

Los nugget de modelo de mineria de datos de texto se colocan en la paleta de nugget de modelo
(ubicada en la pestafia Modelos en la parte superior derecha de la ventana de IBM SPSS Modeler )
cuando se generan.

Visualizacion de los resultados

Para ver informacién sobre el nugget de modelo, pulse con el botén derecho el nodo en la paleta de
nuggets de modelo y elija Examinar en el ment contextual(o Editar en los nodos de una ruta).

Anadir modelos a una ruta

Para afiadir el nugget de modelo a una ruta, pulse el icono en la paleta nuggets de modelo y pulse el
lienzo de rutas donde desea ubicar el nodo. O pulse con el botén derecho el icono y elija Anadir a ruta
en el mend contextual. A continuacién, conecte su ruta al nodo y ya esté listo para pasar los datos para
generar predicciones.

Precaucién: si desea utilizar un nugget de puntuaciéon para volver a generar un nodo de modelado que
contenga el modelo de categoria y la plantilla utilizada, se recomienda crear un TAP y utilizarlo en una
sesion interactiva, en lugar del nodo de modelado, antes de generar el nugget de puntuacion.

Nugget de modelo de categoria: Pestafna Modelo

Para modelos de categoria, la pestafia modelo muestra la lista de categorias en el modelo de categoria en
la izquierda y los descriptores para una categoria seleccionada en la derecha. Cada categoria se compone
de un ndmero de descriptores. Para cada categoria que seleccione, aparecen los descriptores asociados en
la tabla. Estos descriptores pueden incluir conceptos, reglas de categoria, tipos y patrones de TLA.
También se muestra el tipo de cada descriptor, asi como algunos ejemplos de lo que cada descriptor
representa.

En esta pestafia, el objetivo es seleccionar las categorias que desea utilizar para la puntuacién. Para un
modelo de categoria, los documentos y registros se puntian en categorias. Si un documento o registro
contiene uno o varios de los descriptores en su texto o algtin término subyacente, ese documento o
registro se asigna a la categoria a la que pertenece el descriptor. Estos términos subyacentes incluyen los
sinénimos definidos en los recursos lingiiisticos (independientemente de si se encontraron en el texto o
no), asi como cualquier término en plural/singular extraido encontrado en el texto utilizado para generar
el nugget de modelo, términos permutados, términos de agrupacién difusa, etc.
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Nota: Si ha generado un nugget de modelo de concepto en su lugar, esta pestafia contendra resultados
diferentes. Consulte el tema [“Modelo de concepto: Pestaiia Modelo” en la pagina 32| para obtener mas
informacion.

Arbol de categorias

Para conocer mas sobre cada categoria, seleccione la categoria y revise la informacién que aparece para
los descriptores de esa categoria . Para cada descriptor, puede revisar la siguiente informacién:

* Nombre de descriptor. Este campo contiene un icono que representa el tipo de descriptor que es, asi
como el nombre del descriptor.

Tabla 5. Iconos de descriptor

W, Conceptos ada Patrones de TLA

]

=] Tipos fx Reglas de categorias

* Tipo. Este campo contiene el nombre de tipo para el descriptor. Los tipos son recopilaciones de
conceptos similares (agrupaciones semdnticas) como, por ejemplo, nombres de organizacién, productos,
u opiniones positivas. Las reglas no se asignan a tipos.

* Detalles. Este campo contiene una lista de lo que se incluye en el descriptor. En funcién del nimero de
coincidencias, puede que no vea la lista completa para cada descriptor debido a limitaciones de tamafio
en el recuadro de dialogo.

Seleccién y copia de categorias

Todas las categorias superiores estan seleccionadas para la puntuacién de forma predeterminada, tal
como se muestra en los recuadros de seleccién del panel izquierdo. Un recuadro seleccionado significa
que la categoria se utilizara para la puntuacién. Un recuadro no seleccionado significa que la categoria se
excluird de la puntuacién. Puede seleccionar varias filas selecciondndolas y pulsando uno de los
recuadros de seleccion en su selecciéon. Ademds, si se selecciona una categoria o subcategoria pero no se
selecciona una de sus subcategorias, el recuadro de seleccién muestra un fondo azul para indicar que sélo
hay una seleccién parcial en el hijo de la categoria seleccionada.

Pulsando una categoria del arbol con el botén derecho del ratén, puede mostrar un mend contextual

desde el que puede:

* Seleccionar seleccionados. Selecciona todos los recuadros de seleccién para las filas seleccionadas en la
tabla.

* Deseleccionar seleccionados. Deselecciona todos los recuadros de seleccién para las filas seleccionadas
en la tabla.

* Seleccionar todo. Selecciona todos los recuadros de seleccién en la tabla. Esto da como resultado la
utilizacién de todas las categorias en la salida final. También puede utilizar el icono de recuadro de
selecciéon correspondiente en la barra de herramientas.

* Deseleccionar todo. Deselecciona todos los recuadros de seleccién en la tabla. La deseleccién de una
categoria significa que no se utilizara en la salida final. También puede utilizar el icono de recuadro de
selecciéon vacio correspondiente en la barra de herramientas.

Pulsando una celda de la tabla de descriptor con el botén derecho del ratén, puede mostrar un ment
contextual en el que puede:

* Copiar. Los conceptos seleccionados se copian en el portapapeles.

* Copiar con campos. El descriptor seleccionado se copia en el portapapeles junto con las cabeceras de
columna.
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e Seleccionar todo. Se seleccionaran todas las filas de la tabla.

Nugget de modelo de categoria: pestana Configuracion

La pestafia Valores se utiliza para definir el valor de campo de texto para los nuevos datos de entrada, de
ser necesario. También es el lugar donde define el modelo de datos para su salida (modalidad de
puntuacion).

Nota: Esta pestafia aparece en el recuadro de didlogo del nodo sélo cuando el nugget de modelo se
encuentra en el lienzo o en una ruta. No existe cuando accede a este nugget directamente en la paleta de
modelos.

Modalidad de puntuacion: Categorias como campos

Con esta opcién, existe la misma cantidad de registros de salida que existia en la entrada. Sin embargo,
ahora cada registro contiene un campo nuevo para cada categoria que se ha seleccionado (utilizando la
marca de seleccion) en la pestafia Modelo. Para cada campo, especifique un valor de distintivo para True
y para False, como Si/No, True/False, T/F, 0 1y 2. Los tipos de almacenamiento se establecen
automaticamente para reflejar los valores elegidos. Por ejemplo, si especifica valores numéricos para los
distintivos, se manejaran automaticamente como un valor entero. Los tipos de almacenamiento de las
marcas pueden ser una cadena, un niimero entero, un ntimero real o la fecha/hora.

Nota: Si estd utilizando conjuntos de datos de gran tamafio, por ejemplo, con una base de datos Db2, el
uso de Categorias como campos puede encontrar problemas de proceso debido a la cantidad de datos.
En este caso, se recomienda utilizar Categorias como registros en su lugar.

Extension de nombre de campo. Puede elegir especificar un prefijo/sufijo de extensién para el nombre
de campo o puede elegir utilizar los c6digos de categoria. Los nombres de campo se generan utilizando
el nombre de categoria y esta extension.

* Aifadir como. Especifique dénde debe afadirse la extensién del nombre de campo. Elija Prefijo para
afiadir la extension al inicio de la cadena. Elija Sufijo para afadir la extensién al final de la cadena.

Si una subcategoria no esta seleccionada. Esta opcion le permite especificar como se manejaran los
descriptores que pertenecen a subcategorias que no fueron seleccionadas para la puntuaciéon. Existen dos
opciones.

* La opcién Excluir sus descriptores completamente de puntuar provocard que los descriptores de
subcategorias que no tienen marcas de seleccién (no seleccionadas) sean ignoradas y no utilizadas
durante la puntuacién.

* La opcién Agregar descriptores con aquellos en la categoria padre hard que los descriptores de
subcategorias que no tienen marca de selecciéon (no seleccionados) se utilicen como descriptores para la
categoria padre (la categoria por encima de esta subcategoria). Si varios niveles de subcategorias y no
seleccionados, los descriptores se desplegaran en la primera categoria padre disponible.

Arreglar errores de puntuacién. Esta opcién normaliza temporalmente el texto que contiene errores de
puntuacion (por ejemplo, el uso inapropiado) durante la extracciéon para mejorar la capacidad de
extraccién de los conceptos. Esta opcion es extremadamente 1itil cuando el texto es breve y de calidad
mediocre (como, por ejemplo, en respuestas de encuestas con final abierto, correo electrénico y datos
CRM) o cuando el texto contiene muchas abreviaturas.

Modalidad de puntuacion: Categorias como registros
Con esta opcidn, se crea un registro nuevo para cada par de category y document. Generalmente, hay mas

registros en la salida que los que habia en la entrada. Ademéds de los campos de entrada, también se
afiaden campos nuevos a los datos en funcién del tipo de modelo que sea.
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Tabla 6. Campos de salida para "Categorias como registros".

Campo de salida nuevo Descripciéon

Categoria Contiene el nombre de la categoria a la que se asigné el documento de texto. Si la
categoria es una subcategoria de otra, la ruta completa al nombre de la categoria
estd controlada por el valor que elija en este didlogo.

Valores para categorias jerarquicas. Esta opcion controla cémo se muestran los nombres de las
subcategorias en la salida.

* Ruta de categoria completa. Esta opcién mostrard el nombre de la categoria y la ruta completa de las
categorias principales mediante la utilizacién de barras diagonales para separar los nombres de las
categorias de los nombres de las subcategorias.

* Ruta de categoria abreviada. Esta opcién mostrara tinicamente el nombre de la categoria utilizando
puntos suspensivos para mostrar el niimero de categorias principales para esa categoria en cuestion.

* Categoria de nivel inferior. Esta opcién mostrard tinicamente el nombre de la categoria sin mostrar la
ruta completa o las categorias principales.

Si una subcategoria no estd seleccionada. Esta opcion le permite especificar cémo se manejaran los
descriptores que pertenecen a subcategorias que no fueron seleccionadas para la puntuacién. Existen dos
opciones.

* La opcién Excluir sus descriptores completamente de puntuar provocarad que los descriptores de
subcategorias que no tienen marcas de seleccion (no seleccionadas) sean ignoradas y no utilizadas
durante la puntuacion.

* La opcién Agregar descriptores con aquellos en la categoria padre hard que los descriptores de
subcategorias que no tienen marca de seleccion (no seleccionados) se utilicen como descriptores para la
categoria padre (la categoria por encima de esta subcategoria). Si varios niveles de subcategorias y no
seleccionados, los descriptores se desplegardn en la primera categoria padre disponible.

Arreglar errores de puntuacién. Esta opcién normaliza temporalmente el texto que contiene errores de
puntuacién (por ejemplo, el uso inapropiado) durante la extraccion para mejorar la capacidad de
extraccion de los conceptos. Esta opcion es extremadamente ttil cuando el texto es breve y de calidad
mediocre (como, por ejemplo, en respuestas de encuestas con final abierto, correo electrénico y datos
CRM) o cuando el texto contiene muchas abreviaturas.

Nugget de modelo de categoria: Otras pestanhas

La pestafia Campos y la pestaiia Valores para el nugget de modelo de categoria son las mimas que para
el nugget de modelo de concepto.

* Pestafia Campos. Consulte el tema [“Modelo de concepto: pestana Campos” en la pagina 35 para
obtener mas informacion.

* Pestafia Resumen. Consulte el tema [“Modelo de concepto: pestaiia Resumen” en la pagina 36| para
obtener mas informacion.

Utilizacion de nuggets de modelo de categoria en una ruta

El nugget de modelo de categoria de mineria de textos se genera a partir de una sesién de area de trabajo
interactiva. Puede utilizar este nugget de modelo en una ruta.

Ejemplo: Nodo de archivo de estadisticas con el nugget de modelo de categoria

El siguiente ejemplo muestra como utilizar el nugget de modelo de mineria de textos.
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Figura 9. Ruta de ejemplo: Nodo de archivo de estadisticas con un nugget de modelo de categoria de mineria de
textos

1. Nodo de archivo de estadisticas (Pestafia Datos). Primero, hemos afiadido este nodo a la ruta para
especificar donde estan almacenados los documentos de texto.

% ;
o music_sunvey say

[F Ereviewl 2] Refresh} EE

ADemosttedminingidatalmusic_sumey. sav

Data | Filter Types  Annatations

Import file: ADemoasitextminingidataimusic_survey.sav ‘

|| File is password encr...

Wariahle names: @ Read names and labels  © Read labels as names

Values: B Read data and |abels © Read lapels as data

[+ Use field format information to determine storage

Figura 10. Cuadro de digalogo nodo Archivo de estadisticas: pestafia Datos

2. Nugget de modelo de categoria de mineria de textos (Pestafia Modelo). A continuacién, hemos
afiadido y conectado un nugget de modelo de categoria al nodo de archivo de estadisticas. Hemos
seleccionado las categorias que desedbamos utilizar para puntuar nuestros datos.
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]

Details
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[4]

{including for subeats) © Local descriptors only

Figura 11. Recuadro de didglogo de nugget de modelo de mineria de textos: Pestafia Modelo

3. Nugget de modelo de mineria de textos (Pestafia Valores). A continuacién, hemos definido el

formato de salida Categorias como campos.

g} 01 What_do_you_like_most_ahout_this_portable_music_player

\od File | =5 Edit ¢ Generate

Py 4
abe W

Model | Setings | Fields | Summary, Annotations

=
) 8= ]

Scoring Mode: @éCategories as fields

© Categoties as records

I Categories as fislds
True value:
Field name extension: ]USE category codes ™ I -ateq

© Sufix @ Prefix

Add as:

If a subcategory is unselected: @ Exclude its descriptors completely from scoring

© Aggregate descriptors with those in parent category

[/ Accommodate punctuation errors

Figura 12. Recuadro de didlogo de nugget de modelo de categoria: Pestafia Valores
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4. Nugget de modelo de categoria de mineria de textos (Pestafia Campos). A continuacién, hemos
seleccionado la variable de campo de texto, que es el nombre de campo que proviene del nodo de
archivo de estadisticas, y hemos seleccionado la opcién El campo de texto representa a Texto real, asi

como otros valores.

\} Q1 What_do_you_like_rnost_about_this_portable_music_player

\a File = Edit £ Genetats

- 4

Maodel | Settings  Fields | Summary  Annotations

Teut field E Q1_What_do_you_like_most_about_this_portable_music_player

Text field represents: ® Actual text © Pathnames to documents

Text language: EEninsh x |

Figura 13. Recuadro de didlogo de nugget de modelo de mineria de textos: Pestafia Campos

5. Nodo de tabla. A continuacién, hemos adjuntado un nodo de tabla para ver los resultados y hemos

ejecutado la ruta.

Table (3 fields, 844 records)

BE ]

| File |5 Edt &) Generate B
Table | Annotations
o] a1 Wwhat_do_you_like_most_about_this_portable_music _player Categary |
1 1 little, light ligghit
2 2 The battery povwer is great. ligght
3 2 The battery povver is great. electronicsbattery
4 2 The battery posver is great. electronics
5 3 cost and size zize
G (] Battery life. Portabilty . Accessories, Style. licght
7 E Eattery life. Portahilty. Accessories. Style. electronicz/battery
o] E Eattery life. Portabilty . Acceszories. Style. electronics
9 7 | like itz ability to store all of my music. | also like the akility to creste playlists. playlists
10 7 | like its ability to store all of my music. | also like the ability to create playlists. ligght
11 7 | like its abilty to store all of my music. | alsa like the ability to create playlists. HLIZIC
12 g portakility, capacity, sound quality, durability licght
13 g portakility, capacity, sound quality, durability electronics/audio/zound
14 ta] partakility, capacity, sound quality, durability electronicsfaudio

Ok

2] @

Figura 14. Salida de tabla
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Capitulo 4. Mineria para enlaces de texto

Nodo Analisis para los enlaces de texto

El nodo de analisis de enlaces de texto (TLA) afiade una tecnologia de coincidencia de patrén a la
extraccion de conceptos de mineria de textos para poder identificar relaciones entre los conceptos en los
datos de texto basadas en patrones conocidos. Estas relaciones pueden describir como se siente un cliente
respecto a un producto, cuéles son las empresas que estan haciendo negocios juntas o hasta las relaciones
entre genes y agentes farmacéuticos.

Por ejemplo, puede ser que no le interese demasiado conseguir el nombre de producto de la competencia.
Al utilizar este nodo, también puede enterarse lo que piensa la gente de este producto, si es que existen
este tipo de opiniones en los datos. Las relaciones y asociaciones se identifican y extraen al hacer
coincidir patrones conocidos con los datos de texto.

Puede utilizar las reglas de patréon TLA dentro de ciertas plantillas de recurso que vienen con IBM SPSS
Modeler Text Analytics o crear/editar las propias. Las reglas de patrones estan hechas de macros, listas
de palabras y espacios entre palabras para formar una consulta Booleana, o regla, que se compara al texto
de entrada. Siempre que una regla de patrén TLA coincida con un texto, este texto puede indicarse como
un resultado TLA vy reestructurado como datos de salida. Consulte el tema |Capitulo 18, “Sobre las reglas|
de enlaces de texto”, en la pagina 211| para obtener mds informacién.

El nodo de Analisis de enlaces de texto ofrece una forma mas directa de identificar y extraer resultados
de patrones TLA desde el texto y después afiadir los resultados al conjunto de datos en la ruta. Pero el
nodo de Analisis de enlaces de texto no es la tinica forma en la que puede realizar el andlisis de enlaces
de texto. También puede utilizar una sesién de area de trabajo interactiva en el nodo de modelado de la
Mineria de textos.

En el area de trabajo interactiva, puede explorar los resultados del patrén TLA y utilizarlos como
descriptores de categoria y/o para obtener més informacién sobre los resultados utilizando desplegables
y gréficos. Consulte el tema |Capitulo 11, “Exploracién del Andlisis de enlaces de texto”, en la pagina 147
para obtener mas informacién. De hecho, la utilizacién del nodo de Minerfa de textos para extraer
resultados de TLA es una buena manera de explorar y refinar las plantillas de sus datos para ser
utilizadas posteriormente directamente en el nodo de TLA.

La salida se puede representar hasta en 6 ranuras o partes. Consulte el tema [“Salida de nodo TLA” en la|

pagina 51| para obtener mas informacién.

Puede encontrar este nodo en la pestafia IBM SPSS Modeler Text Analytics de la paleta de nodos, en la
arte inferior de la ventana de IBM SPSS Modeler. Consulte el tema ["Nodos de IBM SPSS Modeler Text|
Analytics” en la pdgina 8 para obtener mas informacion.

Requisitos. El nodo de Andlisis de enlaces de texto acepta datos de texto que se leen en un campo
utilizando cualquiera de los nodos fuente estandar (nodo Base de datos, nodo Archivo sin formato, etc.) o
se leen en un campo que lista vias de acceso a documentos externos generados por un nodo de Lista de
archivos o un nodo Canal de informacién web.

Puntos fuertes. El nodo de Analisis de enlaces de texto va més all4 de la extraccién de conceptos bésica

para proporcionar informacién sobre las relaciones entre conceptos, asi como también opiniones
relacionadas o calificadores que pueden ser revelados en los datos.

47



Nodo Analisis para los enlaces de texto: pestana Campos

Utilice la pestafia Campos para especificar los valores de campo para los datos de los que se van a
extraer conceptos. Puede establecer los siguientes pardmetros:

Campo de ID. Seleccione el campo que contiene el identificador para los registros de texto. Los
identificadores deben ser enteros. El campo de ID funciona como un indice para los registros de texto
individuales. Utilice un campo de ID si el campo de texto representa el texto a ser minado.

Campo de texto. Seleccione el campo que contiene el texto donde se va a realizar la mineria. Este campo
depende del origen de datos.

Campo de idioma. Seleccione el campo que contenga el identificador del idioma ISO de dos letras. Si no
selecciona ningtin campo, se presupone que el idioma de cada documento es de la plantilla
proporcionada.

Tipo de documento. El tipo de documento especifica la estructura del texto. Seleccione uno de los
siguientes tipos:

* Texto completo. Se utiliza para la mayoria de los documentos o fuentes de texto. El conjunto de texto
completo se explora para su extraccién. A diferencia de las otras opciones, no hay valores adicionales
para esta opcion.

* Texto estructurado. Se utiliza para formularios bibliograficos, patentes y cualquier campo que contenga
estructuras regulares que puedan identificarse y analizarse. Este tipo de documento se utiliza para
omitir todo o parte del proceso de extraccién. Le permite definir separadores de términos, asignar tipos
e imponer un valor de frecuencia minima. Si selecciona esta opcién, debe hacer clic en el botén
Configuracion y especificar separadores de texto en el drea de Formato de texto estructurado del
recuadro de didlogo Configuracién de documento. Consulte el tema [“Pestafia Valores de documento]
[para campos” en la pagina 22| para obtener mas informacién.

Unidad textual. Seleccione la modalidad de extraccién de las siguientes:

* Modalidad de documento. Se utiliza para documentos cortos y homogéneos seménticamente, como los
articulos de las agencias de noticias.

* Modalidad de parrafo. Se utiliza para las paginas web y para los documentos sin etiquetar. El proceso
de extraccién divide semanticamente los documentos, tomando ventaja de caracteristicas como
etiquetas internas y sintaxis. Si se selecciona esta modalidad, la puntuacién se aplica pérrafo a parrafo.
Por lo tanto, por ejemplo, la regla apple & orange es verdadera s6lo si apple y orange se encuentran en
el mismo parrafo.

Nota: Debido a la forma de extraer el texto de los documentos en PDF, la Modalidad de parrafo no
funciona en estos documentos. Esto se debe a que la extraccién suprime el marcador de retorno de
carro.

Configuracion modalidad parrafo. Esta opcién solo estd disponible si establece la opcién de unidad
textual en Modalidad de parrafo. Especifique el umbral de caracter a utilizar en cualquier extraccién. El
tamafio actual se redondea hacia arriba o hacia abajo hacia el punto mas préximo. Para asegurar que las
asociaciones de palabras producidas desde el texto de la coleccién de documentos son representativas,
evite especificar un tamafio de extraccién que sea demasiado pequefio.

* Minimo. Especifique el nimero minimo de caracteres a utilizar en cualquier extraccion.

* Maximo. Especifique el niimero méximo de caracteres a utilizar en cualquier extraccién.

Copiar recursos de. Cuando se extrae texto, la extraccién no se basa sélo en los valores de la pestafia
Experto, sino también en los recursos lingiiisticos. Estos recursos sirven como la base de como manejar y
procesar el texto durante una extraccién para obtener los conceptos, tipos y, en algunas ocasiones, los
patrones TLA. Puede copiar recursos en este nodo desde una plantilla de recursos.
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Una plantilla de recursos es un conjunto predefinido de bibliotecas y recursos avanzados lingiiisticos y no
lingiiisticos que se han ajustado para un dominio o uso especifico. Estos recursos sirven como la base de
cémo manejar y procesar datos durante la extracciéon. Pulsar Cargar y seleccionar la plantilla desde la que
se van a copiar los recursos.

Las plantillas se cargan cuando las selecciona y no cuando se ejecuta la ruta. En el momento de la carga,
una copia de los recursos se almacena en el nodo. Por lo tanto, si alguna vez desea utilizar una plantilla
actualizada, la tendrd que volver a cargar aqui. Consulte el tema [’Copiar recursos de plantillas y TAP” en|
para obtener mas informacion.

Idioma del texto. Identifica el idioma del texto que se estda minando. Los recursos copiados en el nodo
controlan las opciones de idioma presentadas. Seleccione el idioma para el que se hayan ajustado los
recursos.

Nodo Analisis de enlaces de texto: pestana Experto

En este nodo, la extraccién de resultados de patrén de andlisis de enlaces de texto (TLA) se habilita
automaticamente. La pestafia Experto contiene ciertos parametros adicionales que afectan cémo se extrae
y maneja el texto. Los parametros en el cuadro de didlogo controlan el comportamiento basico, como
también algunos comportamientos avanzados, del proceso de extraccion. También hay un ndmero de
opciones y recursos lingtiisticos que también afectan los resultados de extraccién, que son controlados por
la plantilla de recursos que seleccione.

Limite la extraccién a conceptos con una frecuencia global de al menos [n]. Especifica el ndmero
minimo de veces que debe aparecer una palabra o frase en el texto para que pueda extraerse. De esta
forma, un valor de 5 limita la extraccién a aquellas palabras o frases que aparecen al menos cinco veces
en todos los registros o documentos.

En algunos casos, el hecho de cambiar este limite puede suponer una diferencia sustancial en los
resultados extraidos y, por consiguiente, en las categorias. Digamos que trabaja con datos de un
restaurante y no incrementa el limite por encima de 1 para esta opcién. En ese caso, podria encontrar
pizza (1), pizza fina (2), pizza vegetal (2) y pizza favorita (2) en los resultados de extracciéon. Sin embargo, si
limitara la extraccién con una frecuencia global de 5 0 més y volviera a extraer los datos, dejarian de
aparecer tres de estos conceptos. Asi pues, obtendria pizza (7), puesto que pizza es la forma mas simple y
esta palabra se encontraba también como posible candidata. Y en funcién del resto del texto, podria de
hecho tener una frecuencia mayor que siete en funcién de si hay otras frases con la palabra pizza en su
interior. Ademas, si pizza vegetal ya era un descriptor de categoria, podria afladir pizza como descriptor en
lugar de capturar todos los registros. Por esta razén, se recomienda que cambie este limite con precaucion
siempre que ya se hayan creado categorias.

Tenga en cuenta que esta es una caracteristica sélo de extraccién; si la plantilla contiene términos (que
usualmente sucede) y se encuentra el término para la plantilla en el texto, este se indexara
independientemente de su frecuencia.

Por ejemplo, supongamos que utiliza una plantilla de Recursos bésicos que incluye "los angeles" en el
tipo <Location> en la biblioteca ntcleo; si el documento contiene Los Angeles s6lo una vez, Los Angeles
formara parte de la lista de conceptos. Para prevenirlo necesitara establecer un filtro que muestre
conceptos que sucedan al menos la misma cantidad de veces que el valor especificado en el campo
Limitar extraccién a conceptos con una frecuencia global de al menos [n].

Arreglar errores de puntuacion. Esta opcién normaliza temporalmente el texto que contiene errores de
puntuacién (por ejemplo, el uso inapropiado) durante la extraccion para mejorar la capacidad de
extraccién de los conceptos. Esta opcién es extremadamente ttil cuando el texto es breve y de calidad
mediocre (como, por ejemplo, en respuestas de encuestas con final abierto, correo electrénico y datos
CRM) o cuando el texto contiene muchas abreviaturas.
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Acomodar la ortografia a una longitud minima de caracteres de palabra de [n] Esta opcién aplica una
técnica de agrupaciéon difusa que ayuda a agrupar bajo un concepto las palabras que suelen escribirse
mal o que tienen una ortografia parecida. El algoritmo de agrupacién difusa elimina temporalmente todas
las vocales (excepto la primera) y las consonantes dobles o triples de las palabras extraidas, y luego las
compara para comprobar si son las mismas; en este caso modelado y modulado se agruparian juntas. Sin
embargo, si a cada término se le asigna un tipo diferente, excluyendo el tipo <Unknown>, la técnica de
agrupacién difusa no se aplicara.

También puede definir el niimero minimo de caracteres raiz necesarios para poder utilizar la agrupaciéon
difusa. El ntimero de caracteres raiz de un término se calcula sumando todos los caracteres y restando los
que forman los sufijos de las declinaciones, y en el caso de términos de palabras compuestas, también los
determinantes y las preposiciones. Por ejemplo, el término exercises se contaria como 8 caracteres raiz
en la forma “exercise,” ya que la letra s al final de la palabra es una inflexién (forma plural. De forma
similar, apple sauce se cuenta como 10 caracteres raiz (“apple sauce”) y manufacturing of cars se cuenta
como 16 caracteres raiz (“manufacturing car”). Este método de recuento de caracteres solo se utiliza para
comprobar si debe aplicarse la agrupacién difusa, pero no influye en la forma de coincidencia de las
palabras.

Nota: Si encuentra que ciertas palabras posteriormente se agrupan incorrectamente, puede excluir pares
de palabras de esta técnica declarandolos explicitamente en la seccion Agrupacién difusa: Excepciones en
la pestaiia Recursos avanzados. Consulte el tema [“Agrupacién difusa” en la pagina 201| para obtener mas
informacion.

Extraer unitérminos Esta opcion extrae palabras simples (unitérminos) siempre que la palabra no forme
parte de una palabra compuesta, y si es un sustantivo o una categoria léxica no reconocida.

Extraer entidades no lingiiisticas Esta opcién extrae entidades no lingtiisticas, como ntimeros de teléfono,
nuimeros de la seguridad social, horas, fechas, monedas, digitos, porcentajes, direcciones de correo
electrénico y direcciones de HTTP. Puede incluir o excluir ciertos tipos de entidades no lingiiisticas en la
seccién Entidades no lingiiisticas: Configuracién de la pestafia Recursos avanzados. Si se desactivan las
entidades innecesarias, el motor de extraccién no malgastara tiempo de proceso. Consulte el tema
[‘Configuraciéon” en la pagina 206| para obtener mas informacién.

Algoritmo de maytsculas Esta opcién extrae términos simples y compuestos que no estan en los
diccionarios incorporados, siempre que la primera letra del término esté en maytscula. Esta opcién
supone un buen método para extraer la mayoria de los nombres propios.

Agrupar nombres de persona parciales y completos juntos cuando sea posible Esta opcion agrupa
nombres que aparecen de diferente manera juntos en el texto. Esta caracteristica es ttil porque a menudo
se hace referencia a los nombres completos al principio del texto, y mas adelante se utiliza la versién
abreviada. Esta opcién intenta hacer coincidir cualquier unitérmino que tenga el tipo <Unknown> con la
dltima palabra de cualquier término compuesto que se haya tipificado como <Person>. Por ejemplo, si se
encuentra garcia, que inicialmente se tipific6 como <Unknown>, el motor de extraccién comprobara si hay
algtn término compuesto en el tipo <Person> con el término garcia como la udltima palabra, como en juan
garcia. Esta opcién no se aplica a los nombres propios, porque muchos de ellos no se extraen nunca como
unitérminos.

Permutacién maxima de palabra no funcional Esta opcién especifica el niimero maximo de palabras no
funcionales que debe haber para poder aplicar la técnica de permutacién. Esta técnica de permutacion
agrupa frases similares que difieren entre si solo en las palabras no funcionales (por ejemplo, de y el),
independientemente de la flexiéon. Por ejemplo, supongamos que define este valor con al menos dos
palabras, y se ha extraido tanto conductor de autobids como el conductor del autobis. En este caso, los
dos términos extraidos se agruparian juntos en la lista de conceptos finales, puesto que ambos términos
se consideran el mismo si se pasan por alto las palabras el del.

50 IBM SPSS Modeler Text Analytics 18.1.1 Guia del usuario



Utilizar la derivacién al agrupar multitérminos Cuando procese grandes volimenes de datos, seleccione
esta opcidn para agrupar multitérminos mediante las reglas de derivacién.

Salida de nodo TLA

Después de ejecutar el nodo Andlisis de enlaces de texto, los datos se reestructuran. Es importante
entender la forma en que la mineria de textos reestructura los datos. Si desea una estructura diferente
para la mineria de datos, puede utilizar nodos en la paleta Operaciones de campo para lograrlo. Por
ejemplo, si trabaja con datos en los que cada fila representa un registro de texto, entonces una fila se crea
para cada patrén descubierto en los datos de texto de origen. Por cada fila en la salida, hay 15 campos:

* Seis campos (Concepto#, como Conceptol, Concepto2, ... y Conceptob) representan cualquier concepto
encontrado en la coincidencia de patrén.

* Seis campos (Tipo#, como Tipol, Tipo2, ... y Tipo6) representan el tipo para cada concepto.

* Nombre de regla representa el nombre de la regla de vinculo de texto que se utiliza en la coincidencia
del texto y que produce la salida.

* Un campo que utiliza el nombre del campo ID que especificé en el nodo y que representa el registro o
ID de documento como estaba en los datos de entrada

* Texto coincidente representa la porcion de datos de texto en el registro o documento original que
coincidié con el patréon TLA.

Nota: Cualquier corriente existente previamente que contenga un nodo Andlisis de enlaces de texto de un
release anterior a 5.0 puede que no sea totalmente ejecutable hasta que actualice los nodos. Algunas
mejoras en versiones posteriores de IBM SPSS Modeler requieren que los nodos mas antiguos se
reemplacen por versiones mas nuevas, las cuales tienen una mayor capacidad de despliegue y una mayor
eficacia.

También es posible realizar una traduccién automaética de ciertos idiomas. Esta caracteristica le permite
minar documentos en un idioma que no pueda hablar o leer. Si desea utilizar esta funcién de traduccién,
debe tener acceso a Software como servicio SDL (SaaS). Consulte el tema [Configuracién de traduccion|
para obtener mds informacion.

Almacenamiento en caché de resultados TLA

Si almacena en la memoria caché, los resultados del analisis de enlaces de texto estan en la ruta. Para
evitar repetir la extraccién de resultados de andlisis de enlaces de texto cada vez que se ejecute la ruta,
seleccione el nodo Anadlisis de enlaces de texto y en los ments elija, Editar > Nodo > Caché > Habilitar.
La préxima vez que se ejecute la ruta, la salida se almacena en memoria caché en el nodo. El icono del
nodo muestra una pequefia grafica de "documento" que cambia de blanca a verde cuando se llena la
memoria caché. La memoria caché se conserva durante la duracién de la sesion. Para conservar la
memoria caché para otro dia (después que la ruta se cierra y vuelve a abrir), seleccione el nodo y desde
el ments elija, Editar > Nodo > Caché > Guardar Caché. La proxima vez que abra la ruta, puede volver
a cargar la memoria caché que guardod en vez de ejecutar la traducciéon nuevamente.

De manera alternativa, puede guardar o habilitar la memoria caché de un nodo al pulsar con el botén
derecho el nodo y elegir Caché en el ment contextual.

Utilizacion el nodo Analisis de enlaces de texto en una ruta

El nodo Analisis de enlaces de texto se utiliza para acceder a los datos y extraer conceptos en una ruta.
Puede utilizar cualquier nodo fuente para acceder a los datos.

Ejemplo: nodo Archivo de estadisticas con el nodo Andlisis de enlaces de texto

El siguiente ejemplo muestra como utilizar el nodo Analisis de enlaces de texto.
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(8] —— (&) — |2
Music_sumvey say Text Link Analysis Table
Figura 15. Ejemplo: nodo Archivo de estadisticas con el nodo Anélisis de enlaces de texto

1. Nodo de archivo de estadisticas (Pestafia Datos). Primero, afiladimos este nodo a la ruta para
especificar déonde se almacena el texto.

i/ music_survey.sav

@ ['E_Ereview_] [,E'] Refresh_]

C\Documents and Settingstsvwebbivy DocumentsipubziText MiningtTAV S Dmusic_sury

Dats || Fiter | Types | Annctations

Impart file; My DocumentsipubsiText_MiningtTAM 5.D‘.music_survew.rnusic_survey.Sav|

warigble names: @ Read names and labels  ©) Read labels a2 names

Walues: @) Read data and labels ) Read labels as data

|8 Use figld format information to determine storage

=~

Figura 16. Cuadro de dialogo nodo Archivo de estadisticas: pestafia Datos

2. Nodo Anilisis de enlaces de texto (pestafia Campos). A continuacion, adjuntamos este nodo a la ruta
para extraer conceptos para el modelado en sentido descendiente o su visualizacién. Especificamos el
campo de ID y el nombre del campo de texto que contiene los datos, como también otros valores.
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3 Text Link Analysis @
2 y
oY)

s

Fields  Expert | Annotations

ID field: & D

Text field: }‘m 22 _Wvh at_.d 0_Yyo u_Iike__Ie as?_abnu_t__this_por‘[able_lmusic._v

Language field: ‘

Document type: |FU|ITEHT = |

Textual unity: |Documentmode - |

4
4

Copy Resources From

Resource template:

COpinions (English)
Loaded: Oct25, 2016 2:52:44 PM

Text language:

Figura 17. Cuadro de dialogo de nodo Andlisis de enlaces de texto: pestafia Campos

.

3. Nodo de tabla. Por ultimo, adjuntamos un nodo Tabla para ver los conceptos extraidos de nuestros
documentos de texto. En la salida de tabla que se muestra, puede ver los resultados de patrén TLA
que se encontraron en los datos después de ejecutarse esta ruta con un nodo Analisis de enlaces de
texto. Algunos resultados muestran s6lo que la coincidencia fue un concepto/tipo. En otros, los
resultados son mas complejos y contienen varios tipos y conceptos. Ademds, como resultado de
ejecutar datos a través del nodo Anadlisis de enlaces de texto y extraer conceptos, se cambian varios

aspectos de los datos. Los datos originales en el ejemplo contenian 8 campos y 405 registros. Después
de ejecutar el nodo Anélisis de enlaces de texto, ahora hay 15 campos y 640 registros. Ahora hay una

fila para cada resultado de patrén TLA encontrado. Por ejemplo, ID 7 qued6 a tres filas del original
porque tres resultados de patrén TLA fueron extraidos. Puede utilizar un nodo Fusién si desea
fusionar estos datos de salido con los datos originales.
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Table (15 fields, 640 records) #4

la Flle |5 Ecit &) Generste

Tahle || Annctations

Conceptl |Type1 |Concept2 |T\fpe2 |Conc... |T\fp53 |Con... |Type4 |Conc - |Types ‘Con. N |TypeE |Ru|e Mumber |\D |Matched Text

1 EXpENSivE MegativeBudget Mull Bull Ml Bull Mull kol ull Ml Mull Mull 0M350_opinian 1 =*expensive®s

2 SCreen Unknown difficut Megs... Mull Mull Mull Mull Mull Mull Mull Mull 070145 _topic + opinion 2 The =*screen®s is <*hard®= to see when outside

3 zoftware Unknown difficult  Mega... Mull Mull Bull Rl Mull ull hull Mull 00211 _opinion + topic 3 =tifficult*= =*software®=

4 nothing Uncertsin Mull Mull Mull Mull Mull Ml Mull Mull Mull Mull 0/ 53_topic/opinion 4 =*Mothing®= =* *= | love it

B like: Pozitive MUl Mull Ml Mull Mol Rl Mull Mull Mull Mull 0M350_opinion 4 Mothing | =* love it*=

6 battery life Unknowen toolong  Mega.. Nl ull Mull bl ull Ml Mull Mull 0401 45_topic: + opinion 5 =*Battery ife*= seems <*shorter*= than advertised

7 ubiguitousness  Unknown Ml Mull Mull Mull Mull Mull Mull Ml MUl Mull 00500 _topic 1 =Hhiguitousness®=

& 40gh mocel Unknowen available  Positi. hull Il Mull kol Bl Tl Mull Blull 0401 45_topic + opinion 7 | wizh the =*40GE model*= was still =*available*>

9 20gk model Unknown Ml Mull Mull Mull Mull Ml Mull Mull Mull Mull 00102_topic + Megative +topic 7 | have & =*20GE model® and =*need more®= <*memory®=

10 MEmary Unknower need mare Megs... kull Mull Full il Mull Il Rull Mull 00102 _topic + Negsative + topic 7 | have & =*20GE model*= and =*need more*= =*methory*= |
W_Iﬂ

Figura 18. Nodo de salida Tabla

Capitulo 5. Examinar texto de origen externo

Nodo Visor de archivos

Cuando esté realizando minerfa a una coleccién de documentos, puede especificar los nombres de via de
acceso completos de archivos directamente en los nodos de modelado de Mineria de textos. Sin embargo,
cuando realiza la salida a un nodo Tabla, s6lo verd el nombre de via de acceso completo de un
documento en vez de el texto dentro de él. El nodo Visor de archivo se puede utilizar como analogo del
nodo Tabla y permite acceder al texto dentro de cada uno de los documentos sin necesidad de fusionarlos
en un solo archivo.

El nodo Visor de archivo puede ayudarle a entender mejor los resultados de una extraccién de texto al
proporcionarle acceso al texto fuente, o sin traducir, del que se extrajeron los conceptos ya que de otra
forma seria inaccesible en la ruta. Este nodo se afiade a la ruta después de un nodo Lista de archivo para
obtener una lista de enlaces a todos los archivos.

El resultado de este nodo es una ventana que muestra todos los elementos del documento que se leyeron
y usaron para extraer conceptos. Desde esta venta, puede presionar el icono de la barra de herramientas
para iniciar el informe en un navegador externo listando los nombres de documentos como hiperenlaces.
Puede pulsar un enlace para abrir el documento correspondiente en la coleccion. Consulte el tema
[Utilizacién del nodo Visor de archivo” en la pagina 56| para obtener mas informacion.

Puede encontrar este nodo en la pestafia IBM SPSS Modeler Text Analytics de la paleta de nodos, en la
arte inferior de la ventana de IBM SPSS Modeler. Consulte el tema ["Nodos de IBM SPSS Modeler Text|
Analytics” en la pagina §| para obtener mas informacion.

Nota: Cuando trabaja en modalidad cliente-servidor y los nodos Visor de archivo son parte de la ruta, las
colecciones de documentos deben almacenarse en un directorio de servidor web en el servidor. Dado que
el nodo de salida de Mineria de textos produce una lista de documentos que se almacena en el directorio
del servidor web, la configuracién de seguridad del servidor web gestiona los permisos para estos
documentos.

Configuracion del nodo Visor de archivos
Puede especificar los siguientes valores para el nodo Visor de archivos.

Campo de documentos. Seleccione el campo en los datos que contienen el nombre completo y la via de
acceso de los documentos a visualizar.
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Titulo para pagina HTML generada. Cree un titulo que aparezca en la parte superior de la pagina que
contenga la lista de documentos.

Utilizacion del nodo Visor de archivo

El siguiente ejemplo muestra como utilizar el nodo Visor de archivo.

Ejemplo: nodos Lista de archivos y Visor de archivos

File List File Wiewer
Figura 19. Ruta que ilustra la utilizacion del nodo Visor de archivos

1. Nodo Lista de archivos (pestafia Configuracién). En primer lugar, afiadimos este nodo para
especificar déonde su ubican los documentos.

W File List (=3
|} Ereviewé[ :‘j Refresh] 9 EE

Setfings Filter Types Annofations

Directory; Zipubsitestriningd ataifilelist | [:]

[¥ Include subditectaties
File type(s) to include in list;
[& Ward processing (*.rf, *.doc, *.dock, *.docm)
[ Excel file (s, *xlsx, *xlsm)
[ Powerpaint (*. ppt, * ppte, = pptrr
¥ Text files ("B, *texd)
W Yeb pages (" htm, = html, = shtmly
[& Extensible Markup Language (*xml)
[ Portable Document Format *.pdf
(& Mo extension

Sutput field represents: © Actual text @ Pathnames to documents

Figura 20. Cuadro de dialogo Lista de archivos: pestafia Configuracion

2. Nodo Visor de archivos (pestafia Configuracién). A continuacion, adjuntamos el nodo Visor de
archivos para producir una lista de documentos HTML.
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Settings

Document field:

Title for generated HTWML page:

List of Dacuments

Figura 21. Cuadro de dialogo nodo Visor de archivos: pestafia Configuracion

3. Diilogo salida de visor de archivos. A continuacién, ejecutamos la ruta que saca la lista de
documentos en una ventana nueva.

File Viewer Cutput

Acvanced

List of Documents

1- Eignibaeatminingelata SleBs 12011 4 1580

2 - Ziguibattentenininglela i BeBsA2011 4 30.tat

3 - Zipubattetenininglela M EIA2011 5 15.801

4 - Zipubalte utmininglla i B RIA2011 5 3.8t

= ZipubatieuteniningelataBeBs 82011 & 150t

& - Ziprubatte wtenininglela i BsB1 92011 § 3000t

7 - Zipuabatte tenininglelaiMBeBIAZ011 T 15001

& - Zipubaistmininglela B B2 T 3.t

5 - Zipubatisatmininglcla M EEA2011 3 1580t

10 - Rgubaltminingelatal s S5 farestop 10023 pof
11 - Eigebsextiningdata s BaAMC TWIE 0409 e putl
12 - Zigubsleatminingdata ke R MM TAN 15 P L0109 pot

L4]

Figura 22. Salida del visor de archivos
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4. Para ver los documentos, pulsamos el botén de la barra de herramientas que muestra un globo con
una flecha roja. Esto abre una lista de hiperenlaces de documento en el navegador.
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Capitulo 6. Propiedades de nodo para los scripts

IBM SPSS Modeler tiene un lenguaje de scripts para permitirle ejecutar rutas desde la linea de comandos.
Aqui, puede aprender sobre las propiedades del nodo que son especificas a cada uno de los nodos que se
entregan con IBM SPSS Modeler Text Analytics. Para obtener méas informacién sobre el conjunto estandar
de nodos que se entregan con IBM SPSS Modeler, consulte la Guia de scripts y automatizacion.

Nodo Lista de archivos: filelistnode

Puede utilizar las propiedades de la tabla siguiente para el script. El nodo se denomina filelistnode.

Tabla 7. Propiedades de script de nodo Lista de archivos

Propiedades de los scripts Tipo de datos
viaacceso serie
recurse flag
word_processing flag
excel_file flag
powerpoint_file flag
text_file flag
web_page flag
archivo_xml flag
pdf_file flag
no_extension flag

Nota: El pardmetro 'Crear lista' ya no esta disponible y los scripts que contengan la opcién se convertiran
automaticamente en una salida de 'Archivos'.

Nodo Canal de informacion web: webfeednode

Puede utilizar las propiedades de la tabla siguiente para el script. El nodo en si se denomina
webfeednode.

Tabla 8. Propiedades de scripts del nodo Canal de informacion web

Propiedades de los scripts Tipo de datos Descripcion de la propiedad

urls seriel serie2 ...serien Cada URL se especifica en la estructura de lista. Lista
URL separada por “\n”

recent_entries flag

limit_entries entero Numero de las entradas mas recientes a leer por URL.

use_previous flag Para guardar y volver a utilizar caché de Canal de
informacién web.

use_previous_label serie Nombre para el caché web guardado.

start_record serie Etiqueta de inicio no RSS.

url n .title serie Por cada URL en la lista, debe definir uno aqui también.

El primero sera urll.title, donde el nimero coincide
con su posicion en la lista URL. Esta es la etiqueta de
inicio que contiene el titulo del contenido.

59



Tabla 8. Propiedades de scripts del nodo Canal de informacion web (continuacion)

Propiedades de los scripts Tipo de datos Descripcion de la propiedad

url n .short_description serie Lo mismo para url n .title.

url n .description serie Lo mismo para url n .title.

url n .authors serie Lo mismo para url n .title.

url n .contributors serie Lo mismo para url n .title.

url n .published_date serie Lo mismo para url n .title.

url n .modified_date serie Lo mismo para url n .title.

html_alg Ninguno Método de filtrado de contenido.

HTMLCleaner

discard_lines flag Descartar lineas cortas. Se utiliza con min_words

min_words entero Ntmero minimo de palabras.

discard_words flag Descartar lineas cortas. Se utiliza con min_avg_len

min_avg_Ten entero

discard_scw flag Descartar lineas con muchas palabras de un solo
caracter. Se utiliza con max_scw

max_scw entero Porcentaje de porcién maxima 0-100 de palabras de un
solo caracter en una linea

discard_tags flag Descartar lineas que contengan determinadas etiquetas.

etiquetas serie Los caracteres especiales deben ir precedidos por un
caracter de barra inclinada invertida \.

discard_spec_words flag Descartar lineas que contengan series especificas

palabras serie Los caracteres especiales deben ir precedidos por un
caracter de barra inclinada invertida \.

Nodo de idioma: languageidentifier

Puede utilizar las propiedades de la tabla siguiente para el script. El nodo se denomina
languageidentifier.

Tabla 9. Propiedades de script del nodo de idioma

Propiedades de los scripts Tipo de datos Descripcion de la propiedad
texto campo
language_field_name serie El nombre de campo que se genera como salida.
unidentified_language_value |Undefined El valor predeterminado que se utilizara cuando no
Supported pueda identificarse el idioma.
Custom
unidentified_language en Cédigo ISO. Sélo esta disponible si
_supported de unidentified_language_value es Supported.
es
fr
it
ja
nl
pt
unidentified_language_custom |serie Sélo esta disponible si unidentified_language_value es
Custom.

60 IBM SPSS Modeler Text Analytics 18.1.1 Guia del usuario



Nodo mineria de textos: TextMiningWorkbench

Puede utilizar los siguientes pardmetros para definir o actualizar un nodo mediante scripts. El nodo en si

se denomina TextMiningWorkbench.

Importante: No es posible especificar una plantilla de recurso distinta a través de scripts. Si piensa que
necesita una plantilla, debe seleccionarla en el cuadro de didlogo del nodo.

Tabla 10. Propiedades de scripts del nodo de modelado de mineria de textos

Propiedades de los scripts

Tipo de datos

Descripcién de la propiedad

texto campo
method ReadText
ReadPath
definicion de tipo de documento entero Con valores posibles (0,1,2) donde 0 = Full Text,
1 = Structured Text y 2 = XML
codificacion Automatic Tenga en cuenta que los valores que tienen
"UTF-8" caracteres especiales, como "UTF-8", deben ir entre
"UTF-16" comillas para no confundirlos con un operador
"150-8859-1" matematico.
"US-AscCII"
"CP850"
"EUC-JP"
"SHIFT-JIS"
"1502022-JP"
unity entero Con valores posibles (0,1) donde 0 = Paragraph y
1 = Document
para_min entero
para_max entero
mtag serie Contiene todos los valores mtag (en el cuadro de
dialogo Valores para archivos XML)
mclef serie Contiene todos los valores mclef (en el cuadro de
dialogo Valores para archivos de Texto
estructurado)
particion campo
custom _field flag Indica si un campo de particiéon se especificard o
no.
use_model_name flag
model_name serie
use_partitioned_data flag Si se ha definido un campo de particién, sélo se

utilizaran los datos de entrenamiento para la
generacion del modelo.

model_output_type

Interactivo
Model

Resultados interactivos en un modelo de
categoria. Resultados modelo en un modelo de
concepto.

use_interactive_info flag Sé6lo para la compilacién interactiva en una sesién
de entorno de trabajo.
reuse_extraction_results flag Sélo para la compilacién interactiva en una sesién

de entorno de trabajo.
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Tabla 10. Propiedades de scripts del nodo de modelado de mineria de textos (continuacion)

Propiedades de los scripts

Tipo de datos

Descripcion de la propiedad

interactive_view

Categorias

Sélo para la compilacion interactiva en una sesién

TLA de entorno de trabajo.
Clusters
extract_top entero Este parametro se utiliza cuando model_type =
Concept
use_check_top flag
check_top entero
use_uncheck_top flag
uncheck_top entero
lengua de
en
es
fr
it
Ja
nl
pt
frequency_Timit entero En desuso en 14.0.
concept_count_Timit entero Limite la extraccién a conceptos con una
frecuencia global de al menos este valor.
fix_punctuation flag
fix_spelling flag
spelling_limit entero
extract_uniterm flag
extract_nonlinguistic flag
upper_case flag
group_names flag
permutation entero Permutacién maxima de palabra no funcional (el

valor predeterminado es 3).

Nugget de modelo de mineria de textos: TMWBModelApplier

Puede utilizar las propiedades de la tabla siguiente para el script. El nugget mismo se denomina

TMWBModelAppTier.

Tabla 11. Propiedades del nugget de modelo de mineria de textos

Propiedades de los scripts Tipo de datos Descripcion de la propiedad

scoring_mode Campos
Registros

field_values Flags Esta opcién no estd disponible en el nugget de
Counts modelo Categoria. Para Flags, establezca TRUE o

FALSE
true_value serie Con Flags, defina el valor para true.
false value serie Con Flags, defina el valor para false.
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Tabla 11. Propiedades del nugget de modelo de mineria de textos (continuacion)

Propiedades de los scripts

Tipo de datos

Descripcion de la propiedad

extension_concept serie Especifique una extensién para el nombre de
campo. Los nombres de campo se generan al
utilizar el nombre de concepto mds esta extension.

Especifique donde poner esta extensién utilizando

el valor add_as.

extension_category serie Extensién de nombre de campo. Puede elegir
especificar un prefijo/sufijo de extensién para el
nombre de campo o puede elegir utilizar los
coédigos de categoria. Los nombres de campo se
generan al utilizar el nombre de categoria mas
esta extension. Especifique donde poner esta
extension utilizando el valor add_as.
add_as Suffix
Prefix
fix_punctuation flag
excluded_subcategories_descriptors Rol1UpToParent Sélo para modelos de categoria. Si una
Ignorar subcategoria no estéd seleccionada. Esta opcion le
permite especificar cémo se manejaran los
descriptores que pertenecen a subcategorias que
no fueron seleccionadas para la puntuacion.

Existen dos opciones.

* Ignorar. La opcién Excluir sus descriptores
completamente de puntuar provocara que los
descriptores de subcategorias que no tienen
marcas de seleccion (no seleccionadas) sean
ignoradas y no utilizadas durante la
puntuacion.

* RollUpToParent. La opcién Agregar descriptores
con aquellos en la categoria padre hara que los
descriptores de subcategoria que no tienen
marca de seleccidon (no seleccionados) se
utilicen como descriptores para la categoria
padre (la categoria por encima de esta
subcategoria). Si varios niveles de subcategorias
y no seleccionados, los descriptores se
desplegaran en la primera categoria padre
disponible

check_model flag En desuso en la versién 14

texto campo

method ReadText
ReadPath

definicion de tipo de documento entero Con valores posibles (0,1,2) donde 0 = Full Text,

1 = Structured Text y 2 = XML

codificacion Automatic Tenga en cuenta que los valores que tienen
"UTF-8" caracteres especiales, como "UTF-8", deben ir entre
"UTF-16" comillas para no confundirlos con un operador
"150-8859-1" matematico.
"US-ASCII"
"CP850"
"EUC-JP"
"SHIFT-JIS"
"1502022-JP"
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Tabla 11. Propiedades del nugget de modelo de mineria de textos (continuacion)

Propiedades de los scripts

Tipo de datos

Descripcién de la propiedad

lengua

de
en
es
fr
it
ja
nl
pt

Nodo Analisis de enlaces de texto: textlinkanalysis

Puede utilizar los pardmetros en la siguiente tabla para definir o actualizar un nodo a través de scripts. El
nodo en si se denomina textlinkanalysis.

Importante: No es posible especificar una plantilla de recurso mediante scripts. Para seleccionar una
plantilla, debe hacerlo desde adentro del cuadro de didlogo del nodo.

Tabla 12. Propiedades de script de nodo de Andlisis de enlaces de texto (TLA)

Propiedades de los scripts

Tipo de datos

Descripcion de la propiedad

id_field campo
texto campo
method ReadText
ReadPath
definicion de tipo de documento entero Con valores posibles (0,1,2) donde 0 = Full Text, 1
= Structured Text y 2 = XML
codificacion Automatic Tenga en cuenta que los valores que tienen
"UTF-8" caracteres especiales, como "UTF-8", deben ir entre
"UTF-16" comillas para no confundirlos con un operador
"150-8859-1" matematico.
"US-ASCII"
"CP850"
"EUC-JP"
"SHIFT-JIS"
"1502022-JP"
unity entero Con valores posibles (0,1) donde 0 = Paragraph y 1
= Document
para_min entero
para_max entero
mtag serie Contiene todos los valores mtag (en el cuadro de
dialogo Valores para archivos XML)
mclef serie Contiene todos los valores mclef (en el cuadro de
didlogo Valores para archivos de Texto
estructurado)
lengua de
en
es
fr
it
Ja
nl
pt
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Tabla 12. Propiedades de script de nodo de Andlisis de enlaces de texto (TLA) (continuacion)

Propiedades de los scripts

Tipo de datos

Descripcion de la propiedad

concept_count_Timit entero Limite la extraccion a conceptos con una
frecuencia global de al menos este valor.

fix_punctuation flag

fix_spelling flag

spelling_limit entero

extract_uniterm flag

extract_nonlinguistic flag

upper_case flag

group_names flag

permutation entero Permutaciéon méxima de palabra no funcional (el

valor predeterminado es 3).

Capitulo 6. Propiedades de nodo para los scripts
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Capitulo 7. Modalidad de area de trabajo interactiva

Desde un nodo de modelado de mineria de texto, puede optar por iniciar una sesién de area de trabajo
interactiva durante la ejecucion de la ruta. En este entorno de trabajo, puede extraer conceptos clave de
los datos de texto, puede construir categorias, y explorar patrones de andlisis de enlace de texto y

clasteres y generar modelos de categoria. En este capitulo, discutimos la interfaz del entorno de trabajo
desde una perspectiva de alto nivel junto con los elementos principales con los que trabaja, incluyendo:

* Resultados de la extraccién. Después de que se realiza una extraccién, estas son las palabras claves y
frases identificadas y extraidas de los datos de texto, a las que también se conoce como conceptos. Estos
conceptos se agrupan en tipos. Al utilizar estos tipos y conceptos, puede explorar los datos asi como
también crear sus categorias. Estos se gestionan en la vista Categorias y Conceptos.

* Categorias. Utilizacién de descriptores (como resultados de extraccién, patrones, y reglas) como una
definicién, puede crear de manera manual o automética un conjunto de categorias a las que
documentos y registros se asignan basdndose en si contienen o no una parte de la definicién de la
categoria. Estos se gestionan en la vista Categorias y Conceptos.

* Clusteres. Cliisteres son un grupo de conceptos entre los que los enlaces se han descubierto que indican
una relacién entre ellos. Los conceptos se agrupan utilizando un algoritmo complejo que utiliza, entre
otros factores, con qué frecuencia dos conceptos aparecen juntos en comparaciéon con qué frecuencia
aparecen por separado. Estos se gestionan en la vista Clésteres. También puede afiadir los conceptos
que componen un clister en categorias.

* Patrones de analisis de enlaces de texto. Si tiene reglas de patrones de analisis de enlace de texto
(TLA) en sus recursos lingtiisticos o est4 utilizando una plantilla de recursos que ya tiene algunas
reglas TLA, puede extraer patrones de los datos de texto. Estos patrones le pueden ayudar a descubrir
relaciones interesantes entre conceptos en sus datos. También puede utilizar estos patrones como
descriptores en las categorias. Estos se gestionan en la vista Anélisis de enlace de texto.

* Recursos lingiiisticos. El proceso de extraccién se basa en un conjunto de pardmetros y definiciones
lingtiisticos para controlar cémo se extrae el texto y como se maneja. Estos son gestionados en forma
de plantillas y bibliotecas en la vista Editor de recursos.

Posibles problemas de area de trabajo interactiva

* Varias sesiones de 4rea de trabajo interactivas pueden provocar un comportamiento muy lento. SPSS
Modeler Text Analytics y SPSS Modeler comparten un motor de tiempo de ejecucion Java cuando se
inicia una sesién de area de trabajo. En funcién del nimero de sesiones de drea de trabajo interactivas
que invoque durante una sesion de SPSS Modeler, es posible que la memoria del sistema provoque que
la aplicacién funcione muy lentamente, aunque abra y cierre la misma sesion. Este efecto puede ser
especialmente apreciable si estd trabajando con una gran cantidad de datos o tiene una maquina que
tenga menos RAM que el valor recomendado de 4 GB. Si observa que la maquina responde muy
lentamente, es recomendable que guarde todos sus trabajos, cierre SPSS Modeler, y vuelva a iniciar la
aplicacion. Ejecutar SPSS Modeler Text Analytics en una maquina con menos memoria de la
recomendada, especialmente cuando se trabaje con grandes conjuntos de datos o durante prolongados
periodos de tiempo, puede provocar que Java que quede sin memoria, y se cierre. Se recomienda
encarecidamente actualizar al valor al recomendado, o mas, de memoria (o utilice el servidor de SPSS
Modeler Text Analytics ) si trabaja con cantidades de datos grandes.

* SPSS Modeler El cliente puede quedarse sin memoria después de que se ejecuten varias sesiones de
trabajo interactivas de SPSS Modeler Text Analytics sin reiniciar la aplicacién. Supervise el uso de la
memoria en la linea de estado y, si se agota ésta, cierre y vuelva a abrir el cliente de SPSS Modeler.
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La vista de Categorias y Conceptos

La interfaz de aplicacién se compone de varias vistas. La vista Categorias y Conceptos es la ventana en la
que puede crear y explorar las categorias asi como explorar y modificar los resultados de la extraccion.
Categorias hace referencia a un grupo de ideas y patrones estrechamente relacionados, a los que se
asignan documentos y registros a través de un proceso de puntuacién. Mientras que conceptos se refiere al
nivel més bésico de resultados de extraccién disponibles para utilizar como bloques de creacién,
denominados descriptores, para sus categorias.
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Figura 23. Vistas Conceptos y Categorias

La vista Categorias y Conceptos estd organizada en cuatro paneles, cada uno de los cuales se pueden
ocultar o mostrar seleccionando su nombre en el ment Ver. Consulte el tema [Capitulo 9, “Categorizacion|
de los datos de texto”, en la pagina 95| para obtener més informacion.

Panel Categorias

Situada en la esquina superior izquierda, esta drea presenta una tabla en la que puede gestionar las
categorias que vaya a crear. Después de extraer los conceptos y los tipos de los datos de texto, puede
empezar a crear categorias utilizando técnicas como redes semdnticas y la inclusién de conceptos, o
puede crearlas manualmente. Si pulsa dos veces sobre el nombre de una categoria, se abre el cuadro de
dialogo Definiciones de categoria que muestra todos los descriptores que forman su definicién, como
concetos tipos, y reglas. Consulte el tema [Capitulo 9, “Categorizacién de los datos de texto”, en la|

5| para obtener mas informacién. No todas las técnicas automaticas estan disponibles para todos
los idiomas.
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Cuando selecciona una fila en el panel, puede visualizar informacién sobre documentos/registros
correspondientes o descriptores en los paneles de datos y visualizacién.

Panel de Resultados de extraccion

Situada en el angulo inferior izquierdo, esta drea presenta los resultados de la extraccion. Cuando ejecuta
una extraccién, el motor de extraccion lee los datos del texto, identifica los conceptos relevantes y asigna
un tipo a cada uno. Conceptos son palabras o frases extraidas de los datos de texto. Tipos son agrupaciones
semanticas de conceptos almacenados en forma de diccionarios tipo. Cuando la extraccién se completa,
conceptos y tipos aparecen con la codificacion de color en el panel Resultados extraidos. Consulte el tema
[‘Resultados de extraccién: Conceptos y tipos” en la pagina 81| para obtener més informacién.

Puede ver el conjunto de términos subyacentes de un concepto pasando el ratén por encima del nombre
del concepto. Al hacerlo aparecerd una etiqueta con informacién que muestra el nombre del concepto y
varias lineas de términos agrupados bajo dicho concepto. Estos términos subyacentes incluyen los
sinénimos definidos en los recursos lingiiisticos (independientemente de si se encontraron en el texto o
no), asi como los términos en plural/singular extraidos, términos permutados, términos de agrupacién
difusa, etc. Puede copiar estos términos o ver el conjunto completo de términos subyacentes pulsando
con el botén derecho del ratén en el nombre del concepto y seleccionando la opcién del ment contextual.

Mineria de textos es un proceso repetitivo en el que los resultados de la extraccién se revisan de acuerdo
con el contexto de los datos de texto, se ajustan para generar resultados nuevos y luego se reevaltdan. Los
resultados de la extraccién pueden refinarse modificando los recursos lingiiisticos. Este ajuste puede
hacerse en parte directamente desde el panel Resultados de extraccién o desde el panel de datos, o sino
también directamente en la vista Editor de recursos. Consulte el tema [“La vista Editor de recursos” en la|
para obtener mas informacion.

Nota: Si hay mas resultados que puedan caber en el panel visible, puede utilizar los controles de la parte
inferior del panel para desplazarse hacia delante y hacia atras por los resultados, o escriba un nimero de
pagina para ir a la misma.

Panel Visualizacion

Situada en la esquina superior derecha, esta drea presenta varias perspectivas sobre las similitudes en el
documento/registro de categorizacion. Cada gréafico proporciona informacién similar pero la presenta de
forma diferente o con un nivel diferente de detalles. Estos graficos pueden utilizarse para analizar los
resultados de la categorizacion y para ayudar a ajustar las categorias o los informes. Por ejemplo, en un
grafico puede descubrir las categorias que son demasiado diferentes o demasiado similares (por ejemplo,
comparten mas del 75% de sus registros). El contenido en un gréfico o diagrama corresponden a la
seleccion en los otros paneles. Consulte el tema [“Gréficos de categoria” en la pagina 153| para obtener
mas informacién.

Panel Datos

El panel Datos esta situado en la esquina inferior derecha. Este panel presenta una tabla que contiene los
documentos o registros correspondientes a una seleccién en otra drea de la vista. Segtin lo que se ha
seleccionado, solo el texto correspondiente aparece en el panel Datos. Una vez que ha realizado una
seleccion, pulse el botén Mostrar para llenar el panel Datos con el texto correspondiente.

Si tiene una seleccién en otro panel, los documentos o registros correspondientes muestran los conceptos
resaltados en color para ayudarle a identificarlos facilmente en el texto. También puede pasar el ratén
sobre los elementos con codificacién por color para que aparezca una ayuda contextual que muestre el
nombre del concepto bajo el que ha sido extraido y el tipo al que fue asignado. Consulte el tema
panel de datos” en la pagina 104] para obtener mds informacién.
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Buscar y encontrar en la vista Categorias y Conceptos

En algunos casos, puede que necesite localizar informacién rapidamente en una secciéon determinada. Al
utilizar barra de herramientas Buscar, puede especificar la serie que desea buscar y definir otros criterios
de biisqueda otros como la distincién entre maytsculas y mintsculas o la direccién de busqueda.
Después puede elegir el panel en el que desea buscar.

Utilizar la caracteristica Buscar

1. En la vista Categorias y Conceptos, elija Editar > Buscar en los mentis. La barra de herramientas
Buscar aparecerd encima del panel Categorias y paneles de visualizacién.

2. Escriba la cadena de palabras que desea buscar en el cuadro de texto. Puede utilizar los botones de la
barra de herramientas para controlar las maytsculas/mintsculas, la coincidencia parcial y la direccion
de la buisqueda.

3. En la barra de herramientas, pulse en el nombre del panel en el que desea buscar. Si se encuentra una
coincidencia, el texto se resalta en la ventana.

4. Para buscar la coincidencia siguiente, pulse en el nombre del panel de nuevo.

La vista de clusteres

En la vista de cltsteres puede crear y explorar los resultados de clister que se han encontrado en los
datos de texto. Los Cliisteres son agrupaciones de conceptos generados por algoritmos de agrupacién en
cltuster basados en la frecuencia con que se producen los conceptos y en la frecuencia con que aparecen
juntos. El objetivo de los clisteres es agrupar conceptos que se producen juntos, mientras que el objetivo
de las categorias es agrupar documentos o registros basandose en la forma en que el texto que contienen
coincide con los descriptores (conceptos, reglas, patrones) para cada categoria.

Cuanto mas a menudo los conceptos de un clister se produzcan juntos en conjunto con cuanto menos
frecuentemente se producen con otros conceptos, mejor serd el clister para identificar relaciones

interesantes de conceptos. Dos conceptos se producen juntos cuando ambos aparecen (0 uno de sus
sinénimos o términos aparecen) en el mismo documento o registro. Consulte el tema [Capitulo 10,

['Anélisis de clusteres”, en la pagina 141 para obtener mas informacién.

Puede crear clisteres y explorarlos en un conjunto de diagramas y gréficos que podrian ayudarle a
descubrir relaciones entre conceptos que de lo contrario llevaria demasiado tiempo encontrar. Aunque no
puede anadir clisteres completos a las categorias, puede afiadir los conceptos de un clister a una
categoria mediante el cuadro de didlogo Definicién de clisteres. Consulte el tema [“Definiciones de]
klister” en la pdgina 145| para obtener mas informacién.

Puede realizar cambios a los valores de la agrupacién en cliister para influenciar los resultados. Consulte
el tema [“Creando clisteres” en la pagina 142| para obtener més informacién.
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Figura 24. Vista Clusteres

La vista Clusteres esta organizada en tres paneles, cada uno de los cuales pueden ocultarse o mostrarse
seleccionando su nombre en el menti Ver. Normalmente solo estan visibles los paneles Clusteres y
Visualizacion.

Panel Clusteres

Situado en el lado izquierdo, este panel presenta los cliisteres que fueron descubiertos en los datos de
texto. Puede crear resultados de agrupaciones de claster pulsando el botén Crear. Los clisteres estan
formados por un algoritmo de agrupacion de cldster que intenta identificar conceptos que se producen
juntos frecuentemente.

Siempre que tiene lugar una nueva extraccion, los resultados de clister se borran y debe volver a crear
los clusteres para obtener los tltimos resultados. Al crear las agrupaciones, puede cambiar algunos
valores, como el niimero maximo de cltsteres a crear, el nimero maximo de conceptos que puede
contener, o el nimero maximo de enlaces con conceptos externos que puede tener. Consulte el tema
['Exploracién de los clisteres” en la pagina 144| para obtener mds informacién.

Panel Visualizacion

Situado en la esquina superior derecha, este panel ofrece dos perspectivas de agrupacién de clister: un
grafico web de concepto y un gréafico web de cluster. Si no estd visible, puede acceder a este panel desde
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el mentu Ver (Ver > Visualizacién). Segin lo que se seleccione en el panel de clasteres, puede visualizar
las interacciones correspondientes entre cliisteres o dentro de ellos. Los resultados se presentan en
multiples formatos:

* Web de concepto. Grafico web que muestra todos los conceptos dentro de los cliisteres seleccionados,
asi como los conceptos enlazados fuera del cldster.

* Web de claster. Grafico web que muestra los enlaces desde los clisteres seleccionados a otros clisteres,
asi como cualquier enlace entre estos u otros clisteres.

Nota: Para mostrar un grafico claster web, debe tener con enlaces externos ya construidos. Los enlaces
externos son enlaces entre pares de conceptos de cltsteres separados (un concepto dentro de un cldster y
un concepto fuera, en otro clister). Consulte el tema [“Gréficos de cliister” en la pagina 155| para obtener
mas informacion.

Panel Datos

El panel Datos se encuentra en la esquina inferior derecha y estd oculto de forma predeterminada. No
puede visualizarse ningtin resultado del panel de Datos desde el panel Clasteres ya que estos clisteres
abarcan varios documentos/registros, haciendo que los resultados sean poco interesantes. No obstante,
puede ver los datos correspondientes a una seleccién en el cuadro de didlogo Definiciones de cltster.
Segtin lo que se ha seleccionado en el cuadro de didlogo, solo el texto correspondiente aparece en el
panel Datos. Una vez que ha realizado una seleccién, pulse el botén Mostrar & para llenar el panel Datos
con los documentos o registros que contienen todos los conceptos juntos.

Los documentos o registros correspondientes muestran los conceptos resaltados en color para ayudarle a
identificarlos facilmente en el texto. También puede pasar el ratén por encima de los elementos con
codificacién por color para mostrar el concepto bajo el que se extrajo y el tipo al que se asigné. El panel
Datos puede contener varias columnas pero la columna de campo de texto siempre se muestra. Lleva el
nombre del campo de texto que se utilizé durante la extraccion o un nombre de documento si los datos
de texto estan en varios archivos diferentes. Hay otras columnas disponibles. Consulte el tema
de datos” en la pdgina 104 para obtener més informacion.

La vista Analisis de enlaces de texto

En la vista Analisis de enlace de texto, puede crear y explorar patrones de andlisis de enlace de texto
encontrados en los datos de texto. El anélisis de enlace de texto (TLA) es una tecnologia de coincidencia
de patrén que le permite definir reglas de TLA y compararlas con conceptos y relaciones extraidos reales
encontrados en el texto.

Los patrones son muy ttiles cuando se intenta detectar relaciones entre conceptos u opiniones sobre un
asunto en particular. Algunos ejemplos incluyen querer extraer opiniones sobre productos a partir de
datos de encuesta, relaciones genémicas desde dentro de los documentos de la investigacion médica, o
relaciones entre personas o lugares a partir de datos de inteligencia.

Una vez que haya extraido algunos patrones TLA, puede explorarlos en los paneles Datos o Visualizacién
e incluso afiadirlos a categorias en la vista Categorias y conceptos. Deben haber algunas reglas TLA
definidas en la plantilla o biblioteca de recursos que estd utilizando para poder extraer resultados TLA.
Consulte el tema [Capitulo 18, “Sobre las reglas de enlaces de texto”, en la pagina 211| para obtener més
informacioén.

Si ha elegido extraer resultados de patrones TLA, los resultados se presentan en esta vista. Si no ha
optado por hacerlo, deberd utilizar el botén Extraer y elegir la opcién de habilitar la extraccién de
patrones .
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Figura 25. Vista Andlisis para los enlaces de texto

La vista Anadlisis para los enlaces de texto estd organizada en cuatro paneles, cada uno de los cuales
uede ocultarse o mostrarse seleccionando su nombre en el menti Ver. Consulte el tema |Capitulo 11,
‘Exploracion del Anélisis de enlaces de texto”, en la pagina 147] para obtener mds informacién.

Paneles Patron de tipo y concepto

Situados en el lado izquierdo, los paneles Patrén de tipo y concepto son dos paneles interconectados en
los que puede explorar y seleccionar los resultados de patrones TLA. Los patrones se componen de una
serie de hasta seis tipos o seis conceptos. La regla de patrén TLA tal como se definen en los recursos
lingiiisticos dicta la complejidad de los resultados de patrén. Consulte el tema [Capitulo 18, “Sobre las|
reglas de enlaces de texto”, en la pagina 211 para obtener més informacién.

Los resultados de patrones se agrupan primero a nivel de tipo y a continuacién se dividen en patrones de

concepto. Por esta razén, hay dos paneles de resultados diferentes: Patrones tipo (superior izquierdo) y

Patrones concepto (inferior izquierdo).

* Patrones tipo. El panel Patrones de tipo presenta patrones extraidos que constan de dos o mas tipos
relacionados que coinciden con una regla de patrén TLA. Los patrones tipo se muestran como
<Organization> + <Location> + <Positive>, que podrian proporcionar comentarios positivos sobre una

organizacién en una ubicacién especifica.

* Patrones de concepto. El panel de Patrones de concepto presenta los patrones extraidos a nivel de
concepto para todos los patrones de tipo actualmente seleccionados en el panel Patrones de tipo que
estd por encima de él. Los patrones de concepto siguen una estructura como por ejemplo hotel +
paris + wonderful.
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Al igual que con los resultados de extraccién en la vista Categorias y Conceptos, puede revisar los
resultados aqui. Si ve cualquier perfeccionamiento que desee hacer a los tipos y conceptos que componen
estos patrones, puede realizarlos en el panel Resultados de extracciones en la vista Categorias y
conceptos, o directamente en el Editor de recursos, y volver a extraer los patrones.

Panel Visualizacion

Situado en la esquina superior derecha de la vista Andlisis de enlace de texto, este panel presenta un
grafico web de los patrones seleccionados como patrones de tipo o de concepto. Si no esta visible, puede
acceder a este panel desde el ment Ver (Ver > Visualizacion). En funcién de lo que esté seleccionado en
los otros paneles, puede ver las interacciones correspondientes entre documentos/registros y los patrones.

Los resultados se presentan en miltiples formatos:

* Grafico de concepto. Este grafico presenta todos los conceptos de los patrones seleccionados. La
anchura de linea y los tamafios de nodo (si no se muestran los iconos de tipo) de un grafico de
concepto muestran el nimero de apariciones globales en la tabla seleccionada.

* Grafico de tipo. Este grafico presenta todos los tipos de los patrones seleccionados. La anchura de
linea y los tamafios de nodo (si no se muestran los iconos de tipo) del grafico muestran el ntimero de
apariciones globales en la tabla seleccionada. Los nodos se representan ya sea mediante un tipo de
color o mediante un icono.

Consulte el tema [“Gréficos de Anélisis de enlace de texto” en la pagina 156| para obtener mas
informacién.

Panel Datos

El panel Datos esta situado en la esquina inferior derecha. Este panel presenta una tabla que contiene los
documentos o registros correspondientes a una seleccién en otra drea de la vista. Segtin lo que se ha
seleccionado, solo el texto correspondiente aparece en el panel Datos. Una vez que ha realizado una
seleccion, pulse el botén Mostrar para llenar el panel Datos con el texto correspondiente.

Si tiene una seleccién en otro panel, los documentos o registros correspondientes muestran los conceptos
resaltados en color para ayudarle a identificarlos facilmente en el texto. También puede pasar el ratén
sobre los elementos con codificacién por color para que aparezca una ayuda contextual que muestre el
nombre del concepto bajo el que ha sido extraido y el tipo al que fue asignado. Consulte el tema
panel de datos” en la pagina 104| para obtener mds informacién.

La vista Editor de recursos

IBM SPSS Modeler Text Analytics captura rapida y precisamente conceptos clave de datos de texto
utilizando un motor de extraccién s6lido. Este motor se basa principalmente en los recursos lingiiisticos
para dictaminar qué cantidad de datos textuales y sin estructurar deben analizarse e interpretarse.

La vista de Editor de recursos es donde puede ver y afinar los recursos lingiiisticos utilizados para
extraer conceptos, agruparlos en tipos, descubrir patrones en los datos de texto, y mucho mas. IBM SPSS
Modeler Text Analytics ofrece varias plantillas de recursos preconfiguradas. Ademads, en algunos idiomas
uede utilizar los recursos en paquetes de andlisis de texto. Consulte el tema [“Uso de los paquetes de|
hnélisis de texto” en la pagina 135 para obtener més informacién.

Puesto que estos recursos no siempre se adaptan perfectamente al contexto de sus datos, puede crear,
editar y administrar sus propios recursos para un contexto o dominio determinados en el Editor de
recursos. Consulte el tema |Capitulo 15, “Trabajo con bibliotecas”, en la pagina 175| para obtener mas
informacion.
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Para simplificar el proceso de afinado de sus recursos lingiiisticos, puede realizar tareas de diccionario
comunes directamente desde la vista Categorias y conceptos a través de mends contextuales en los
paneles Resultados de extraccién y Datos. Consulte el tema [“Refinar resultados de extraccién” en la|
Eégina 89| para obtener mas informacién.
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Figura 26. Vista del editor de recursos

Las operaciones que realiza en el Editor de recursos se concentran en torno a la administracién y ajuste
de los recursos lingiiisticos. Estos recursos se almacenan en forma de plantillas y bibliotecas. La vista
Editor de recursos se organiza en cuatro partes: panel Arbol de bibliotecas, panel Diccionario de tipos,
panel Diccionario de sustituciones y panel Diccionario de exclusiones.

Nota: Consulte el tema [“La interfaz Editor” en la pagina 166| para obtener mas informacién.

Opciones de configuracion

Puede definir opciones generales para IBM SPSS Modeler Text Analytics en el cuadro de dialogo
Opciones. Este cuadro de didlogo contiene las siguientes pestafias:

* Sesién. Esta pestafia contiene opciones generales y delimitadores.
* Mostrar. Esta pestafia contiene opciones para los colores que se utilizan en la interfaz.

* Sonidos. Esta pestafia contiene opciones para las pistas de sonido.

Para editar opciones

1. En los mends seleccione Herramientas > Opciones. Se abre el cuadro de didlogo Opciones.
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2. Seleccione la pestafia que contiene la informaciéon que desee cambiar.
3. Cambie las opciones pertinentes.
4. Pulse en Aceptar para guardar los cambios.

Opciones: separador Sesion
En este separador, puede definir algunos de los valores bésicos.

Visualizaciéon de grafico de categoria y panel de datos. Estas opciones afectan al modo en que los datos
se presentan en el panel Datos y en el panel Visualizacién en la vista Categorias y conceptos.

* Visualizar el limite para el panel Datos y la Web de categorias Esta opcién establece el ntimero
maximo de documentos a mostrar o utilizar para llenar los paneles o graficos de Datos y los diagramas
en la vista Categorias y conceptos.

* Mostrar las categorias para los documentos/registros en el momento de la visualizacién. Si se
selecciona, los documentos o registros se anotan cada vez que pulsa Visualizar para que las categorias
a las que pertenecen puedan visualizarse en la columna Categorias en el panel Datos asi como en los
graficos de categoria. En algunos casos, especialmente con conjuntos de datos méas grandes, es posible
que desee desactivar esta opcién para que los datos y graficos se visualicen mucho mas rapido.

Afadir a Categoria desde el panel Datos. Estas opciones afectan a lo que se afiade a las categorias
cuando los documentos y registros se afiaden desde el panel Datos.

* En la vista Categorias y conceptos, copia. Afadir un documento o un registro desde el panel Datos en
esta vista copiara en Solo conceptos o en ambos Conceptos y patrones.

* En la vista Anadlisis de enlace de texto, copia. Afiadir un documento o un registro desde el panel
Datos en esta vista copiard en Solo patrones o en ambos Conceptos y patrones.

Delimitador del Editor de recursos. Seleccione el caracter que se va utilizar como delimitador al
especificar elementos, como por ejemplo conceptos, sinénimos y elementos opcionales, en la vista Editor
de recursos.

Opciones: Visualizar pestaha

En esta pestafia, puede editar las opciones que inciden en el aspecto y el funcionamiento general de la
aplicacioén, y los colores que se utilizan para distinguir los elementos.

Nota: Para cambiar el aspecto y la sensacion del producto a un aspecto clasico o a uno de un release
anterior, abra el didlogo Opciones de usuario en el menti Herramientas en la ventana principal IBM SPSS
Modeler.

Colores personalizados. Edite los colores de los elementos que aparecen en pantalla. Para cada uno de
los elementos de la tabla, puede cambiar el color. Para especificar un color personalizado, pulse en el area
de color a la derecha del elemento que desea cambiar y elija un color en la lista desplegable de colores.

* Texto no extraido. Datos de texto que no se han extraido atin visible en el panel Datos.

* Fondo resaltado. Color de fondo del texto seleccionado al seleccionar elementos en los paneles o texto
en el panel Datos.

* Fondo de extraccién necesaria. El color de fondo de los resultados de extraccién, patrones y paneles de
clasteres que indica que los cambios se han realizado en las bibliotecas y una extraccién es necesaria.

* Fondo de comentarios de Categoria. Color de fondo de la categoria que aparece después de una
operacion.

* Tipo predeterminado. Color predeterminado para tipos y conceptos que aparecen en el panel Datos y
en el panel Resultados de extraccién. Este color se aplicara a cualquier tipo personalizado que vaya a
crear en el Editor de recursos. Puede sustituir este color predeterminado para sus diccionarios tipo
personalizados mediante la edicién de las propiedades para estos diccionarios tipo en Editor de
recursos. Consulte el tema [“Crear tipos” en la pagina 187| para obtener mas informacién.
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* Tabla de rayas 1. Primero de los dos colores utilizados de manera alternativa en la taba en el cuadro
de didlogo Editar conceptos forzados para diferenciar cada conjunto de lineas.

+ Tabla a rayas 2. Segundo de los dos colores utilizados de forma alternativa en la tabla en el cuadro de
dialogo Editar conceptos forzados para asi diferenciar cada conjunto de lineas.

Nota: Si pulsa el botén Restablecer a predeterminado, todas las opciones en este cuadro de didlogo se
restablecen a los valores que tenian cuando instal6 este producto por primera vez.

Opciones: Pestaia Sonidos

En esta pestafia, puede editar las opciones que inciden en los sonidos. En Eventos de sonido puede
especificar que se utilice un sonido para notificar que ha ocurrido un evento. Hay numerosos sonidos
disponibles. Utilice el botén de puntos suspensivos (...) para buscar y seleccionar un sonido. Los archivos
.wav que se utilizan para crear sonidos para IBM SPSS Modeler Text Analytics se almacenan en el
subdirectorio media del directorio de instalacién. Si no desea que se reproduzca ningtn sonido, seleccione
Silenciar todos los sonidos. Los sonidos estan silenciados de forma predeterminada.

Nota: Si pulsa el botén Restablecer a predeterminado, todas las opciones en este cuadro de didlogo se
restablecen a los valores que tenfan cuando instalé este producto por primera vez.

Configuracion de Microsoft Internet Explorer para obtener ayuda
Configuracion de Microsoft Internet Explorer

La mayoria de las caracteristicas de ayuda de esta aplicacion utilizan tecnologia basada en Microsoft
Internet Explorer. Algunas versiones de Internet Explorer (incluida la version que se incluyen con
Microsoft Windows XP, Service Pack 2) bloquearan de forma predeterminada lo que se consideren
"contenidos activos" en las ventanas de Internet Explorer de su ordenador local. Esta configuracién
predeterminada puede hacer que se bloqueen algunos contenidos de las caracteristicas de ayuda. Para ver
todos los contenidos de ayuda, puede cambiar el comportamiento predeterminado de Internet Explorer.

1. Elija en los ments de Internet Explorer, seleccione:
Herramientas > Opciones de Internet...
2. Pulse en la pestafia Opciones avanzadas.
3. Desplacese hacia abajo hasta la seccién Seguridad.
4. Seleccione Permitir que el contenido activo se ejecute en archivos de Mi PC.

Generacion de los nuggets de modelo y los hodos de modelado

Cuando estd en una sesién interactiva, puede que desee utilizar el trabajo que ha realizado para generar
ya sea:

* Un nodo modelado de mineria de textos. Un nodo modelado generado a partir de una sesién de area
de trabajo interactiva es un nodo de Mineria de textos cuyos valores y opciones reflejan aquellos
almacenados en la sesién interactiva abierta. Esto puede ser ttil cuando ya no tiene el nodo mineria de
textos original o cuando desea crear una nueva versién. Consulte el tema |Capitulo 3, “Mineria paral
fconceptos y categorias”, en la pagina 19| para obtener méas informacién.

* Un nugget de modelo de categoria. Un nugget de modelo generado a partir de una sesién de area de
trabajo interactiva es un nugget de modelo de categoria. Debe tener al menos una categoria en la vista
Categorias y Conceptos para generar un nugget de modelo de categoria. Consulte el tema
[mineria de textos: Modelo de categoria” en la pagina 40| para obtener mas informacién.

Para generar un nodo modelado de mineria de textos
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1. En los ments, elija Generar > Generar nodo modelado. Un nodo modelado de minerfa de textos se
aflade al lienzo de trabajo utilizando todos los valores que se encuentran en la sesién de entorno de
trabajo. El nodo se denomina después del campo de texto.

Para generar un nugget de modelo de categoria

1. En los ments, elija Generar > Generar Modelo. Un nugget de modelo se genera directamente en la
paleta de modelos con el nombre predeterminado.

Guardar y actualizar nodos de modelado

Mientras esta trabajando en una sesién interactiva, es recomendable que actualice el nodo de modelado
de vez en cuando para guardar los cambios. También deberia actualizar el nodo de modelado siempre
que termine de trabajar en la sesién de area de trabajo interactiva y quiera guardar su trabajo. Al
actualizar el nodo de modelado, el contenido de la sesién de trabajo se guarda en el nodo de Mineria de
textos que originé la sesién de area de trabajo interactiva. Esto no cierra la ventana de salida.

Importante: Esta actualizacién no guardara su ruta. Para guardar la ruta, hagalo en la ventana principal
IBM SPSS Modeler después de actualizar el nodo de modelado.

Para actualizar el nodo de modelado

1. En los ments, elija Archivo > Actualizar Nodo de modelado. El nodo de modelado se actualiza con
los valores de construccién y extraccién, junto con las opciones y las categorias que tenga.

Cierre y finalizacion de sesiones

Cuando haya terminado de trabajar en la sesién, puede dejar la sesion de tres formas:

* Guardar. Esta opcién le permite guardar el trabajo en el nodo de modelo de origen para futuras
sesiones, asi como también publicar bibliotecas para reutilizar en otras sesiones. Consulte el tema
[‘Compartimiento de bibliotecas” en la pdgina 180| para obtener mas informacién. Después de guardar,
la ventana de sesion se cierra, y la sesién se suprime del gestor de salida en la ventana IBM SPSS
Modeler.

* Salir. Esta opcién descartara cualquier trabajo que no se haya guardado, cerrara la ventana de sesién y
suprimira la sesiéon del gestor de salida en la ventana IBM SPSS Modeler. Para liberar la memoria,
recomendamos guardar los trabajos importantes y salir de la sesién.

* Cerrar. Esta opcién no guardara ni descartara ningtn trabajo. Esta opcién cierra la ventana de sesién
pero la sesién continda ejecutdndose. Puede abrir la ventana de sesién nuevamente mediante la
seleccion de esta sesion en el gestor de salida en la ventana IBM SPSS Modeler.

Para cerrar la sesién de entorno de trabajo

1. En los mends elija Archivo > Cerrar.

Accesibilidad desde el teclado

La interfaz de area de trabajo interactiva ofrece atajos de teclado para hacer més accesible la
funcionalidad del producto. En el nivel méas basico, puede pulsar Alt y la tecla adecuada para activar
ments de ventana (por ejemplo Alt+F para acceder al mend de Archivo) o presionar la tecla tabulador
para desplazarse por los controles del cuadro de didlogo. Esta seccién abarca los métodos abreviados del
teclado para la navegacion alternativa. Hay otros atajos de teclado para la interfaz IBM SPSS Modeler.

Tabla 13. Métodos abreviados genéricos del teclado

Tecla de atajo Funcién
Ctrl+1 Mostrar la primera pestafia en un panel con pestaias.
Ctrl+2 Mostrar la segunda pestafia en un panel con pestafias.
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Tabla 13. Métodos abreviados genéricos del teclado (continuacion)

Tecla de atajo

Funcién

Ctrl+A Seleccionar todos los elementos del panel que tiene el foco.

Ctrl+C Copiar el texto seleccionado al portapapeles.

Ctrl+E Iniciar extraccién en las vistas Categorias y conceptos y Analisis de enlaces de texto.

Ctrl+F Visualizar la barra de herramientas Buscar en Editor de recursos/Editor de plantillas, si ya
no estd visible y poner el foco alli.

Ctrl+I En la vista Categorias y conceptos, iniciar el cuadro de didlogo Definiciones de categoria
para la categoria seleccionada. En la vista Cldster, iniciar el cuadro de didlogo Definiciones
de Cldster para el cldster seleccionado.

Ctrl+R Abrir el cuadro de didlogo Anadir términos en Editor de recursos/Editor de plantillas.

Ctrl+T Abrir el cuadro de didlogo Propiedades de tipo para crear un nuevo tipo en Editor de
recursos/Editor de plantillas.

Ctrl+V Pegar el contenido del portapapeles.

Ctrl+X Cortar elementos seleccionados en Editor de recursos/Editor de plantillas.

Ctrl +Y Rehacer la tltima accién en la vista.

Ctrl + Z Deshacer la tltima accién en la vista.

F1 Mostrar la ayuda, o desde un cuadro de didlogo, mostrar la ayuda al contexto de un
elemento.

F2 Entrar y salir del modo de edicién en las casillas de la tabla.

Fo Mover el foco entre los paneles principales en la vista activa.

F8 Mover el foco a las barras de divisién del panel para cambiar el tamafio.

F10 Expandir el ment Archivo principal.

flecha arriba, flecha
abajo

Cambiar el tamano del panel verticalmente cuando la barra de divisién estd seleccionada.

flecha izquierda,
flecha derecha

Cambiar el tamano del panel horizontalmente cuando la barra de division estd seleccionada.

Inicio, Fin Cambiar el tamafio de los paneles a su tamafio maximo y minimo cuando la barra de
divisién esta seleccionada.

Pestafia Avanzar por los elementos en la ventana, panel o cuadro de didlogo.

Mayts+F10 Mostrar el ment de contexto de un elemento.

Mayts+Tabulador Retroceder por los elementos de la ventana o del cuadro de didlogo.

Mays+flecha Seleccionar caracteres en el campo de edicién cuando se esta en el modo de edicién (F2).

Ctrl+Tabulador Avanzar el foco a la siguiente area principal de la ventana.

Mayts+Control+Tab | Retroceder el foco al drea principal anterior de la ventana.

Métodos abreviados de los cuadros de dialogo

Hay varios métodos abreviados y teclas de lectura de pantalla que resultan titiles cuando se trabaja con
cuadros de didlogo. Al entrar en un cuadro de didlogo, puede que deba pulsar el tabulador para colocar
el foco en el primer control e iniciar el lector de la pantalla. En la tabla siguiente se detalla una lista
completa de los métodos abreviados especiales del teclado y el lector de pantallas.

Tabla 14. Atajos para los cuadros de didlogo

Tecla de atajo

Funcion

Pestana

Avanzar por los elementos de la ventana o del cuadro de didlogo.

Ctrl+Tabulador

Avanzar desde un cuadro de texto al siguiente elemento.
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Tabla 14. Atajos para los cuadros de didlogo (continuacion)

Tecla de atajo Funcién

Mayus+Tabulador Retroceder por los elementos de la ventana o del cuadro de didlogo.

Maytus+Control+Tab | Retroceder desde un cuadro de texto al elemento anterior.

barra de espaciado Seleccionar el control o el botén que contiene el foco.
Esc Cancelar los cambios y cerrar el cuadro de didlogo.
Intro Validar cambios y cerrar el cuadro de didlogo (equivalente al botén Aceptar). Si se encuentra

en un cuadro de texto, primero debe pulsar Ctrl+Tabulador para salir del mismo.
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Capitulo 8. Extraccion de conceptos y tipos

Siempre que se ejecuta una ruta que inicia el entorno de trabajo interactivo, una extraccién se realiza
autométicamente en los datos de texto en la ruta. El resultado final de esta extraccién es un conjunto de
conceptos, tipos, y, en el caso donde existen patrones TLA en los recursos lingiiisticos, patrones. Puede
ver y trabajar con conceptos y tipos en el panel Resultados de extraccién. Consulte el tema
funciona la extraccién” en la pagina 5 para obtener mds informacién.

Si desea ajustar los resultados de extraccién, puede modificar los recursos lingiiisticos y repetir. Consulte
el tema [“Refinar resultados de extracciéon” en la pagina 89| para obtener mas informacién. El proceso de
extraccion se basa en los recursos y los parametros en el recuadro de didlogo Extraer para dictar cémo
extraer y organizar los resultados. Puede utilizar los resultados de extraccion para definir la mejor parte,
si no todas, de las definiciones de categoria.

Resultados de extraccion: Conceptos y tipos

Durante el proceso de extraccion, todos los datos de texto se exploran y se identifican, se extraen y se
asignan a tipos los conceptos relevantes. Cuando la extraccién ha finalizado, los resultados aparecen en el
panel Resultados extraidos, que se encuentra en el angulo inferior izquierdo de la vista Conceptos y
Categorias. La primera vez que inicia la sesion, la plantilla de recursos lingtiisticos que seleccion6 en el
nodo se utiliza para extraer y organizar estos conceptos y tipos.

Nota: Si hay mas resultados que puedan caber en el panel visible, puede utilizar los controles de la parte
inferior del panel para desplazarse hacia delante y hacia atras por los resultados, o escriba un niimero de
pagina para ir a la misma.

Los conceptos, los tipos y los patrones TLA que se han extraido se conocen colectivamente con el nombre
de resultados de extraccién, y acttian como los descriptores, o los cimientos, de las categorias. También
puede utilizar conceptos, tipos y patrones en las reglas de categoria. Ademas, las técnicas automaticas
utilizan conceptos y tipos para generar categorias.

La mineria de textos es un proceso repetitivo en el que los resultados de la extracciéon se revisan de
acuerdo con el contexto de los datos de texto, se ajustan para generar resultados nuevos y después se
reevaltian. Después de la extraccién debe revisar los resultados y realizar los cambios que considere
necesarios modificando los recursos lingiiisticos. Puede ajustar los recursos, en parte, directamente desde
el panel Resultados de la extraccién, panel Datos, recuadro de didlogo Definiciones de categoria, o
recuadro de didlogo Definiciones de cltster. Consulte el tema [“Refinar resultados de extraccion” en la|
para obtener mas informacion. También puede hacerlo directamente en la vista Editor de
recursos. Consulte el tema [“La vista Editor de recursos” en la pagina 74| para obtener mas informacién.

Después del ajuste, puede repetir la extraccion para ver los nuevos resultados. El ajuste preciso desde el
principio de los resultados de la extracciéon permite garantizar que la proxima vez que vuelva a realizar
la extraccién, obtendra resultados idénticos en las definiciones de su categoria, perfectamente adaptados
al contexto de los datos. De esta forma, los documentos/registros se asignaran a las definiciones de
categoria de una manera mds precisa y repetible.

Conceptos

Durante el proceso de extraccion, los datos de texto se exploran y se analizan para poder identificar las
palabras simples relevantes o interesantes (como eleccion o paz) y frases (como eleccidn presidencial,
eleccion del presidente o tratados de paz) en el texto. Estas palabras y frases se conocen
colectivamente con el nombre de términos. Mediante los recursos lingiiisticos, los términos relevantes se
extraen y, a continuacién, los términos similares se agrupan bajo un término principal llamado concepto.
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Puede ver el conjunto de términos subyacentes de un concepto pasando el ratén por encima del nombre
del concepto. Al hacerlo aparecerd una etiqueta con informacién que muestra el nombre del concepto y
varias lineas de términos agrupados bajo dicho concepto. Estos términos subyacentes incluyen los
sinénimos definidos en los recursos lingtiisticos (independientemente de si se encontraron en el texto o
no), asi como los términos en plural/singular extraidos, términos permutados, términos de agrupacién
difusa, etc. Puede copiar estos términos o ver el conjunto completo de términos subyacentes pulsando
con el botén derecho del ratén en el nombre del concepto y seleccionando la opcién del menti contextual.

De forma predeterminada, los conceptos se muestran en mintsculas y se ordenan en orden descendente
de acuerdo con el recuento de documentos (columna Doc.) . Cuando se extraen conceptos, se les asigna
un tipo para contribuir a agrupar conceptos similares. Estan codificados por colores segtin este tipo. Los
colores estan definidos en las propiedades de tipo en el Editor de recursos. Consulte el tema
['Diccionarios de tipo” en la pagina 185 para obtener mas informacién.

Siempre que se esté utilizando un concepto, tipo, o patrén en una definicién de categoria, aparece un
icono en la tabla de ordenacién En columna .

Tipos

Tipos son agrupaciones semdnticas de conceptos. Cuando se extraen conceptos, se les asigna un tipo para
contribuir a agrupar conceptos similares. Se entregan varios tipos incorporados con IBM SPSS Modeler
Text Analytics, como <Location>, <Organization>, <Person>, <Positive>, <Negative>, etc. Por ejemplo, el
tipo <Location> agrupa palabras clave geogréficas y lugares. Este tipo se asigna a conceptos como
chicago, paris y tokio. Para la mayoria de los idiomas, los conceptos que no se encuentran en ningin
diccionario de tipo, pero que se extraen del texto, se escriben automaticamente como <Desconocidos>
Consulte el tema [“Tipos incorporados” en la pagina 186 para obtener mas informacion.

Cuando selecciona la vista Tipo, los tipos extraidos aparecen de forma predeterminada en orden
descendente por frecuencia global . Comprobara también que estos tipos estdn codificados por colores
para que sea més facil distinguirlos. Los colores forman parte de las propiedades de tipo. Consulte el
tema |“Crear tipos” en la pagina 187| para obtener mds informacién. También puede crear sus propios
tipos.

Patrones

Los patrones también pueden extraerse a partir de los datos de texto. Sin embargo, necesita disponer de
una biblioteca que contenga algunas reglas de patrones TLA (Anadlisis de enlace de texto) en el Editor de
recursos. También deberd optar por extraer estos patrones en IBM SPSS Modeler Text Analytics la
configuracién del nodo en el cuadro de didlogo Extraer utilizando la opcién Activar extraccién de
patrones de andlisis de enlace de texto. Consulte el tema |Capitulo 11, “Exploracién del Anélisis de
enlaces de texto”, en la pagina 147 para obtener més informacién.

Extraer datos

Cuando se necesita una extraccion, el panel Resultados extraidos aparece de color amarillo y se muestra
el mensaje Pulse el botén Extraer para extraer conceptos debajo de la barra de herramientas de este
panel.

Puede que necesite extraer si atin no tiene resultados de extraccién, si ha realizado cambios en los
recursos lingiiisticos y desea actualizar los resultados de extraccién, o si ha vuelto a abrir un sesién en el
que no ha guardado los resultados de extraccién (Herramientas > Opciones).

Nota: Si cambia el nodo de origen para su ruta después de que los resultados de extraccion se hayan
almacenado en memoria caché con la opcién Utilizar trabajo de sesién..., debera ejecutar una nueva
extraccién una vez que se haya iniciado la sesion de drea de trabajo interactiva si desea obtener
resultados de extraccién actualizados.
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Cuando ejecuta una extraccién, aparece un indicador de progreso que ofrece informacién sobre el estado
de la extracciéon. Durante este tiempo, el motor de extraccion lee todos los datos de texto e identifica los
términos y patrones relevantes, los extrae y les asigna un tipo. A continuacién, el motor intenta agrupar
los términos sinénimos bajo un término principal, llamado concepto. Cuando finaliza el proceso, los
conceptos, tipos y patrones resultantes aparecen en el panel Resultados extraidos.

El proceso de extraccién genera un conjunto de conceptos y tipos, asi como de patrones TLA (Anélisis de
enlace de texto), si estd activado. Puede ver y trabajar con estos conceptos y tipos en el panel Resultados
extraidos en las vistas Conceptos y Categorias. Si ha extraido patrones TLA, puede verlos en la vista
Andlisis de enlace de texto.

Nota: Hay relacion entre el tamafio de conjuntos de datos y el tiempo que lleva completar el proceso de
extraccién. Siempre puede considerar insertar un nodo de ejemplo en sentido ascendente u optimizar la
configuracién de su maquina.

Extraer datos

1. En los ments elija Herramientas > Extraer. Como alternativa, pulse en el botén de la barra de
herramientas Extraer.

2. Si opta por que siempre se muestre el didlogo Configuracién de extraccién, aparecera para que pueda
realizar cambios. Més adelante en este tema encontrara los descriptores de cada valor de
configuracién.

3. Pulse en Extraer para empezar el proceso de extraccién. Una vez se inicia la extraccion, se abre el
cuadro de didlogo de progreso. Después de la extraccion, los resultados aparecen en el panel
Resultados extraidos. De forma predeterminada, los conceptos se muestran en mintsculas y se
ordenan en orden descendente de acuerdo con el recuento de documentos (columna Doc.) .

Puede repasar los resultados utilizando las opciones de la barra de herramientas y establecer los
resultados con un orden diferente, o cambiar de vista (conceptos o tipos). También puede refinar los
resultados de la extraccién trabajando con los recursos lingiiisticos. Consulte el tema [‘Refinar resultados|
de extraccién” en la pagina 89| para obtener mas informacién.

Posibles problemas de extraccion

Varias sesiones de area de trabajo interactivas pueden provocar un comportamiento muy lento. SPSS
Modeler Text Analytics y SPSS Modeler comparten un motor de tiempo de ejecucién Java cuando se
inicia una sesién de 4rea de trabajo. En funcién del niimero de sesiones de adrea de trabajo interactivas
que invoque durante una sesién de SPSS Modeler, aunque abra y cierre la misma sesién, es posible que la
memoria del sistema provoque que la aplicacién funcione muy lentamente. Este efecto puede ser
especialmente apreciable si estd trabajando con una gran cantidad de datos o tiene una maquina que
tenga menos RAM que el valor recomendado de 4GB. Si observa que la maquina responde muy
lentamente, es recomendable que guarde todos sus trabajos, cierre SPSS Modeler, y vuelva a iniciar la
aplicacion. Ejecutar SPSS Modeler Text Analytics en una maquina con menos memoria de la
recomendada, especialmente cuando se trabaje con grandes conjuntos de datos o durante prolongados
periodos de tiempo, puede provocar que Java que quede sin memoria, y se cierre. Se recomienda
encarecidamente actualizar al valor al recomendado, o mas, de memoria (o utilice el servidor de SPSS
Modeler Text Analytics ) si trabaja con cantidades de datos grandes.

Para textos en neerlandés, inglés, francés, aleman, italiano, portugués y espaiiol
El cuadro de didlogo Configuracién de extraccion contiene algunas opciones bésicas de extraccién.

Habilitar extraccion de patrones de analisis de enlaces de textos. Especifica que desea extraer patrones
TLA a partir de los datos de texto. También presupone que dispone de reglas de patrones TLA en una de
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sus bibliotecas en el Editor de recursos. Esta opcién puede prolongar significativamente el proceso de
extraccion. Consulte el tema [Capitulo 11, “Exploracién del Anélisis de enlaces de texto”, en la pagina 147]
para obtener mas informacion.

Arreglar errores de puntuacion. Esta opcién normaliza temporalmente el texto que contiene errores de
puntuacién (por ejemplo, el uso inapropiado) durante la extraccién para mejorar la capacidad de
extraccién de los conceptos. Esta opcién es extremadamente ttil cuando el texto es breve y de calidad
mediocre (como, por ejemplo, en respuestas de encuestas con final abierto, correo electrénico y datos
CRM) o cuando el texto contiene muchas abreviaturas.

Acomodar la ortografia a una longitud minima de caracteres de palabra de [n] Esta opcién aplica una
técnica de agrupaciéon difusa que ayuda a agrupar bajo un concepto las palabras que suelen escribirse
mal o que tienen una ortografia parecida. El algoritmo de agrupacién difusa elimina temporalmente todas
las vocales (excepto la primera) y las consonantes dobles o triples de las palabras extraidas, y luego las
compara para comprobar si son las mismas; en este caso modelado y modulado se agruparian juntas. Sin
embargo, si a cada término se le asigna un tipo diferente, excluyendo el tipo <Unknown>, la técnica de
agrupacién difusa no se aplicara.

También puede definir el niimero minimo de caracteres raiz necesarios para poder utilizar la agrupaciéon
difusa. El niimero de caracteres raiz de un término se calcula sumando todos los caracteres y restando los
que forman los sufijos de las declinaciones, y en el caso de términos de palabras compuestas, también los
determinantes y las preposiciones. Por ejemplo, el término exercises se contaria como 8 caracteres raiz
en la forma “exercise,” ya que la letra s al final de la palabra es una inflexién (forma plural. De forma
similar, apple sauce se cuenta como 10 caracteres raiz (“apple sauce”) y manufacturing of cars se cuenta
como 16 caracteres raiz (“manufacturing car”). Este método de recuento de caracteres solo se utiliza para
comprobar si debe aplicarse la agrupacién difusa, pero no influye en la forma de coincidencia de las
palabras.

Nota: Si encuentra que ciertas palabras posteriormente se agrupan incorrectamente, puede excluir pares
de palabras de esta técnica declarandolos explicitamente en la seccién Agrupacién difusa: Excepciones en
la pestafia Recursos avanzados. Consulte el tema [“Agrupacién difusa” en la pagina 201 para obtener maés
informacion.

Extraer unitérminos Esta opcion extrae palabras simples (unitérminos) siempre que la palabra no forme
parte de una palabra compuesta, y si es un sustantivo o una categoria léxica no reconocida.

Extraer entidades no lingiiisticas Esta opcién extrae entidades no lingtiisticas, como ntimeros de teléfono,
numeros de la seguridad social, horas, fechas, monedas, digitos, porcentajes, direcciones de correo
electrénico y direcciones de HTTP. Puede incluir o excluir ciertos tipos de entidades no lingiiisticas en la
seccién Entidades no lingiiisticas: Configuracién de la pestafia Recursos avanzados. Si se desactivan las
entidades innecesarias, el motor de extraccién no malgastard tiempo de proceso. Consulte el tema
[‘Configuraciéon” en la pagina 206| para obtener mas informacién.

Algoritmo de maytsculas Esta opcion extrae términos simples y compuestos que no estan en los
diccionarios incorporados, siempre que la primera letra del término esté en maytscula. Esta opcién
supone un buen método para extraer la mayoria de los nombres propios.

Agrupar nombres de persona parciales y completos juntos cuando sea posible Esta opcién agrupa
nombres que aparecen de diferente manera juntos en el texto. Esta caracteristica es ttil porque a menudo
se hace referencia a los nombres completos al principio del texto, y mas adelante se utiliza la versién
abreviada. Esta opcién intenta hacer coincidir cualquier unitérmino que tenga el tipo <Unknown> con la
dltima palabra de cualquier término compuesto que se haya tipificado como <Person>. Por ejemplo, si se
encuentra garcia, que inicialmente se tipifico como <Unknown>, el motor de extraccién comprobara si hay
algtin término compuesto en el tipo <Person> con el término garcia como la dltima palabra, como en juan
garcia. Esta opcién no se aplica a los nombres propios, porque muchos de ellos no se extraen nunca como
unitérminos.
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Permutacién maxima de palabra no funcional Esta opcion especifica el niimero maximo de palabras no
funcionales que debe haber para poder aplicar la técnica de permutacion. Esta técnica de permutacion
agrupa frases similares que difieren entre si solo en las palabras no funcionales (por ejemplo, de y el),
independientemente de la flexién. Por ejemplo, supongamos que define este valor con al menos dos
palabras, y se ha extraido tanto conductor de autobis como el conductor del autobis. En este caso, los
dos términos extraidos se agruparian juntos en la lista de conceptos finales, puesto que ambos términos
se consideran el mismo si se pasan por alto las palabras el del.

Utilizar la derivacién al agrupar multitérminos Cuando procese grandes volimenes de datos, seleccione
esta opcidn para agrupar multitérminos mediante las reglas de derivacién.

Opcién de indice para el mapa de conceptos especifica que desea generar el indice del mapa durante la
extraccién para que puedan dibujarse los mapas de conceptos rdpidamente en otro momento. Pulse en
Configuracion para editar la configuracion del indice. Consulte el tema [“Creacién de indices de mapas|
e conceptos” en la pagina 89| para obtener méas informacién.

Mostrar siempre este didlogo antes de comenzar una extraccién Especifique si desea ver el didlogo
Configuracién de extraccion cada vez que realice una extraccién, si no desea verlo nunca a menos que
vaya al mend Herramientas, o si desea que cada vez que realice una extraccién se le pregunte si desea
editar algiin valor de la configuracién de extraccion.

Filtracion de resultados de extraccion

Cuando esta trabajando con conjuntos de datos muy grandes, el proceso de extraccién puede producir
millones de resultados. Para varios usuarios, puede hacer que sea més dificil revisar los resultados de
manera efectiva. Por lo tanto, para acercar a los que son mas interesantes, puede filtrar estos resultados
mediante el didlogo Filtrar, disponible en el panel Resultados extraidos.

Tenga en cuenta que todos los valores de este didlogo Filtro se utilizan conjuntamente para filtrar los
resultados de extraccion que estan disponibles para las categorias.

Filtrar por frecuencia Puede filtrar para visualizar s6lo esos resultados con un cierto valor global o valor
de frecuencia de documento .

* Frecuencia global es el nimero total de veces que un concepto aparece en el conjunto completo de
documentos o registros y se muestra en la columna Global.

* Frecuencia de documentos es el namero total de documentos o registros en los que un concepto
aparece y se muestra en la columna Documentos.

Por ejemplo, si el concepto nato aparecié 800 veces en 500 registros, podriamos decir que este concepto
tiene una frecuencia global de 800 y una frecuencia de documento de 500.

Y por tipo Puede filtrar para visualizar dnicamente los resultados que pertenecen a determinados tipos.
Puede elegir todos los tipos o sélo tipos especificos.

Y por coincidencia de texto También puede filtrar para visualizar sélo los resultados que coincidan con
la regla que defina aqui. Especifique el conjunto de caracteres que van a coincidir en el campo Coincidir
texto y después seleccione la condicién en cudl aplicar la coincidencia.

Tabla 15. Coincidir condiciones de texto

Condicién Descripcion

Contiene El texto coincide si la cadena ocurre en cualquier lado. (opcioén predeterminada)
Comienza con El texto coincide sélo si el concepto o tipo comienza con el texto especificado.
Termina con El texto coincide sélo si el concepto o tipo termina con el texto especificado.
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Tabla 15. Coincidir condiciones de texto (continuacion)

Condicién Descripcion
Coincidencia La serie entera debe coincidir con el nombre de tipo o concepto.
exacta

Resultados mostrados en el panel Resultados de extraccion

A continuacién se muestran algunos ejemplos de cdmo los resultados pueden visualizarse, en inglés, en la
barra de herramientas del panel Resultados de extraccién basados en los filtros.

Tabla 16. Ejemplos de comentarios sobre el filtro

Comentarios sobre el filtro Descripcién
T La barra de herramientas muestra el ndmero de resultados. Puesto que no habia
7 404 concepts

ningun texto coincidente de filtro y el méximo no se cumpli6, no se muestran
iconos adicionales.

La barra de herramientas muestra que los resultados fueron limitadas al
¥ 358 concepts@ L. . pe . .

maximo especificado en el filtro, que en este caso fue de 300. Si aparece un
icono purpura, esto significa que el niimero méaximo de conceptos se ha
cumplido. Pase el ratén por encima del icono para obtener mas informacion.

La barra de herramientas muestra que los resultados fueron limitados utilizando
V4 ) - .
corcosis A un filtro de texto coincidente. A esto lo muestra el icono de lupa.

Para filtrar los resultados
1. En los ments elija Herramientas > Filtrar. Se abre el cuadro de didlogo Filtrar.

2. Seleccione y perfeccione los filtros que desea utilizar.
3. Pulse Aceptar para aplicar los filtros y ver los nuevos resultados en el panel Resultados de extraccion.

Exploracion de mapas de conceptos

Puede crear un mapa de conceptos para explorar como los conceptos estan interrelacionados. Al
seleccionar un solo concepto y pulsando Mapa, una ventana de mapa conceptos se abre para que pueda
explorar el conjunto de conceptos que estén relacionados con el concepto seleccionado. Puede filtrar los
conceptos que se visualizan editando los valores como qué tipo puede incluir, qué tipo de relacién puede
buscar y asi sucesivamente.

Importante: Antes de que se pueda crear un mapa, se debe generar un indice. Este proceso puede durar
unos minutos. Sin embargo, una vez que haya generado el indice, no tiene que generarlo de nuevo hasta
volver a extraer. Si desea que el indice se genere automaticamente cada vez que se extrae, seleccione
dicha opcién en la configuracién de extracciéon. Consulte el tema [“Extraer datos” en la pagina 82| para
obtener mas informacién.
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Figura 27. Un mapa de concepto para el concepto seleccionado

Para ver un mapa de conceptos

1.
2.

En el panel de Resultados de extraccién, seleccione una concepto tnico.

En la barra de herramientas de este panel, pulse el boton Mapa. Si el indice de mapa ya se ha
generado el concepto de mapa se abre en un dialogo separado. Si el indice de correlaciéon no se ha
generado o estaba fuera de la fecha, el indice debe ser reconstruido. Este proceso puede durar varios
minutos.

Pulse alrededor del mapa para explorar. Si pulsa dos veces sobre un concepto enlazado, el mapa se
volvera a disefiar y le mostrara los conceptos enlazados para el concepto al que acaba de pulsar dos
veces.

La barra superior ofrece algunas herramientas de mapa basicas, como volver a un mapa anterior,
filtrar enlaces de acuerdo con los puntos fuertes de la relacién, y abrir el didlogo de filtro para
controlar los tipos de conceptos que aparecen, asi como el tipo de relaciones que representan. Una
segunda linea de barra de herramientas contiene herramientas de ediciéon de graficos. Consulte el
tema [“Uso de barras de herramientas y paletas de graficos” en la pagina 157 para obtener maés
informacion.

Si no esta satisfecho con los tipos de enlaces que se han encontrado, revise los valores para esta
presentacion de correlacion en la parte derecha de la correlacion.
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Valores de correlacion: Incluye conceptos de tipos seleccionados

Sélo los conceptos que pertenecen a los tipos seleccionados en la tabla se muestran en la correlaciéon. Para
ocultar los conceptos de un tipo determinado, desmarque ese tipo en la tabla.

Valores de correlacion: Relaciones para visualizar

Mostrar enlaces de co-ocurrencia Si desea mostrar los enlaces de co-ocurrencia, elija la modalidad. La
modalidad afecta como el nivel de enlace se ha calculado.

* Descubrir (métrica de similitud). Con esta medida, la potencia del enlace se calcula utilizando un calculo
mas complejo que tiene en cuenta con qué frecuencia aparecen dos conceptos aparte, asi como con qué
frecuencia aparecen juntos. Un valor alto de potencia significa que un par de conceptos tienden a
aparecer mas frecuentemente juntos que lo que aparecen separados. Con la férmula siguiente, todos los
valores de coma flotante se convierten en enteros.

(Cpff
(2 Cy)

similarity coefficient =

Figura 28. Formula del coeficiente de similitud

En esta formula, C; es el nimero de documentos o registros en los que el concepto I ocurre.
C; es el nimero de documentos o registros en los que ocurre el concepto J.

Cjy es el nimero de documentos o registros en que el par de conceptos I y J vuelven a ocurrir en el
conjunto de documentos.

* Organizacién (métrica de documentos). La fuerza de los vinculos con esta medida esta determinado por el
recuento en bruto de re-ocurrencias. En general, cuanto mas frecuentes sea los dos conceptos, més
probable es, méas probable es que vayan a aparecer juntos. Un valor de potencia alta significa que un
par de conceptos aparecen juntos con frecuencia.

Mostrar otros enlaces (métrica de confianza). Puede elegir otros enlaces para visualizar; estos pueden ser
semanticos, de derivacién (morfoldgico) o inclusién (sintacticos) y estan relacionados con cudntos pasos
eliminados de un concepto estan del concepto al que estd enlazado. Estos le pueden ayudar a ajustar los
recursos, particularmente la sinonimia o a desambiguar. Para descripciones cortas de cada uno de estos
grupos de técnicas, consulte [“Configuracién lingiiistica avanzada” en la pagina 108

Nota: Recuerde que si estos no se han seleccionado cuando se generé el indice o si no se ha encontrado
ninguna relacién, no se visualizard ninguno. Consulte el tema [‘Creacién de indices de mapas de
konceptos” en la pagina 89| para obtener mas informacion.

Valores de correlacion: Limites de la visualizacion de la correlacion

Aplique filtros de resultados de extraccién. Si no desea utilizar todos los conceptos, puede utilizar el
filtro en el panel de resultados de extraccién para limitar lo que se muestra. Después seleccione esta
opcién y IBM SPSS Modeler Text Analytics buscard conceptos relacionados utilizando este conjunto
filtrado. Consulte el tema [“Filtracién de resultados de extraccién” en la pagina 85| para obtener mas
informacion.

Potencia minima. Establezca la potencia de enlace minimo aqui. Los conceptos relacionados con una
potencia de relacion inferior a este limite se ocultaran del mapa.

Nimero maximo de conceptos de correlacién. Especifique el niimero méximo de relaciones para mostrar
en el mapa.

88 IBM SPSS Modeler Text Analytics 18.1.1 Guia del usuario



Creacidn de indices de mapas de conceptos

Antes de crear un mapa, se debe generar un indice de relaciones de concepto. Siempre que crea un mapa
de concepto, IBM SPSS Modeler Text Analytics hace referencia a este indice. Puede elegir cudles
relaciones indexar seleccionando las técnicas en este didlogo.

Agrupacioén de técnicas. Elija una o mas técnicas. Para obtener descripciones de cada una de estas
técnicas, consulte [“Acerca de técnicas lingiiisticas” en la pagina 110| No todas las técnicas estan
disponibles para todos los idiomas de texto.

Impedir el emparejamiento de conceptos especificos. Seleccione esta casilla de verificacion para detener
el proceso de agrupaciéon o emparejamiento de dos conceptos en la salida. Para crear o gestionar pares de
conceptos, pulse Gestionar pares. Consulte el tema [“Administracion de pares de excepciones de enlace”|

en la pagina 110| para obtener mas informacién.

Construir el indice puede tardar varios minutos. Sin embargo, una vez que haya generado el indice, no
tiene que generarlo de nuevo hasta que lo vuelve a extraer o a menos que quiera cambiar los valores
para incluir mas relaciones. Si desea generar un indice cada vez que extraiga, puede seleccionar esa
opci6n en los valores de extraccion. Consulte el tema [“Extraer datos” en la pdgina 82| para obtener mas
informacion.

Refinar resultados de extraccion

La extraccién es un proceso iterativo mediante el cual puede extraer, revisar los resultados, realizar
cambios en los mismos y, después, volver a extraer para actualizar los resultados. Puesto que la precisiéon
y la continuidad son bésicas para una categorizaciéon y mineria de textos satisfactorias, ajustar de forma
precisa los resultados de extraccion desde el principio garantiza que, cada vez que vuelva a extraer,
obtendra de forma precisa los mismos resultados en las definiciones de categoria. De esta forma, los
registros y los documentos se asignaran a las categorias de una manera mas precisa y repetible.

Los resultados de la extraccién constituyen los cimientos de las categorias. Cuando crea categorias
utilizando estos resultados de extraccion, los registros y documentos se asignan automaticamente a
categorias si contienen texto que coincida con uno o més descriptores de categoria. Aunque empiece a
categorizar antes de realizar ajustes en los recursos lingiiisticos, conviene revisar los resultados de la
extracciéon al menos una vez antes de comenzar.

Mientras revisa los resultados puede encontrar elementos que desearia que el motor de extraccién
gestionara de otra forma. Observe los ejemplos siguientes:

* Sinénimos no reconocidos. Supongamos que encuentra varios conceptos que considera sinénimos,
como listo, inteligente, brillante y erudito, y que todos ellos aparecen como conceptos
individuales en los resultados extraidos. Puede crear una definicién de sinénimo donde se agrupen los
términos inteligente, brillante y erudito bajo el concepto objetivo 1isto. Al hacerlo, se agruparian
todos estos conceptos con 1isto, y el recuento de frecuencia global también seria mayor. Consulte el
tema [“Afadir sinénimos” en la pagina 90| para obtener mas informacién.

* Conceptos mal escritos. Supongamos que los conceptos de los resultados extraidos aparecen en un tipo
y desea que se asignen a otro distinto. Imagine, en otro ejemplo, que encuentra 15 conceptos de
verduras en los resultados extraidos y desea que todos ellos se afiadan a un nuevo tipo llamado
<Verduras>. Para la mayoria de los idiomas, los conceptos que no se encuentran en ningtin diccionario
de tipo, pero que se extraen del texto, se escriben autométicamente como <Desconocidos> Puede afiadir
conceptos a tipos. Consulte el tema [“Afadir conceptos a tipos” en la pagina 91 para obtener mas
informacién.

* Conceptos insignificantes. Supongamos que encuentra un concepto que se ha extraido y que tiene un
recuento de frecuencia muy alta, es decir, que se encuentra en muchos registros o documentos. Sin
embargo, considera que es un concepto sin trascendencia para su andlisis. Puede excluirlo de la
extraccién. Consulte el tema |[“Excluir conceptos de una extraccién” en la pagina 92| para obtener maés
informacion.
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* Coincidencias incorrectas. Supongamos que, al revisar los registros o documentos que contienen un
concepto determinado, descubre que ha habido dos palabras que se han agrupado juntas
indebidamente, como facultad y facilidad. Esta coincidencia puede deberse a un algoritmo interno, al
que se conoce como agrupacién difusa, que pasa por alto provisionalmente las vocales y las
consonantes duplicadas o triplicadas con el objeto de agrupar errores ortograficos comunes. Puede
afladir estas palabras a una lista de parejas de palabras que no deben agruparse. Consulte el tema
[“Agrupacion difusa” en la pagina 201| para obtener més informacion.

* Conceptos no extraidos. Supongamos que espera encontrar determinados conceptos extraidos, pero al
revisar el texto del registro o documento detecta que algunas palabras o frases no se han extraido. A
menudo, estas palabras son verbos o adjetivos en los que no esta interesado. Sin embargo, algunas
veces si desea utilizar una palabra o frase que no se haya extraido como parte de una definiciéon de
categoria. Para extraer estos conceptos, puede forzar un término en un diccionario de tipo. Consulte el
tema [“Forzado de palabras en la extraccién” en la pagina 93| para obtener més informacion.

Muchos de estos cambios pueden realizarse directamente desde el panel de resultados de extraccién ,
panel de datos, recuadro de didlogo de definiciones de categoria, o recuadro de didlogo de definiciones
de cluster seleccionando uno o mas elementos y efectuando una pulsacién con el botén derecho del ratén
para acceder a los ments contextuales.

Después de realizar los cambios, el color de fondo del panel cambia para mostrar que debe volver a
extraer para ver los cambios. Consulte el tema [“Extraer datos” en la pagina 82| para obtener mas
informacion. si esta trabajando con conjuntos de datos méas grandes, podria ser mas eficaz volver a
extraer tras realizar varios cambios, en lugar de después de cada cambio.

Nota: Puede ver el conjunto entero de recursos lingiiisticos editables para generar los resultados de
extraccion en la vista de Editor de recursos (Ver > Editor de recursos). Estos recursos aparecen en esta
vista en forma de bibliotecas y diccionarios. Puede personalizar los conceptos y los tipos directamente en
las bibliotecas y en los diccionarios. Consulte el tema [Capitulo 15, “Trabajo con bibliotecas”, en la paginal
para obtener méas informacién.

Anadir sinonimos

Los Sinénimos asocian dos o mas palabras con el mismo significado. Los sinénimos se utilizan a menudo
para agrupar términos con sus abreviaturas, o para agrupar palabras que suelen escribirse mal con la
ortografia correcta. Con el uso de los sinénimos, la frecuencia del concepto de destino es mayor, lo cual
facilita mucho la deteccién de informacién similar que se presenta de distintas formas en los datos de
texto.

Las bibliotecas y las plantillas de los recursos lingiiisticos que se proporcionan con el producto contienen
muchos sinénimos predefinidos. Sin embargo, si detecta sinénimos que no se reconocen, puede definirlos
para que la proxima vez que realice una extraccion puedan detectarse.

El primer paso es decidir cudl sera el concepto objetivo. El concepto objetivo es aquel bajo el que desea
agrupar todos los términos sinénimos en los resultados finales. Durante la extraccién, los sinénimos se
agrupan bajo este concepto objetivo. El segundo paso es identificar todos los sinénimos de este concepto.
El concepto objetivo se sustituye por todos sus sinénimos en la extraccién final. Para que un término sea
considerado sinénimo, debe estar extraido. Sin embargo, no es necesario extraer el concepto objetivo para
que se produzca la sustitucion. Por ejemplo, si desea que inteligente se sustituya por 1isto, el término
inteligente se considera sinénimo y Tisto se considera concepto de destino.

Si crea una nueva definicién de sinénimo, se afade un nuevo concepto de destino al diccionario. A
continuacién debe afiadir sinénimos al concepto objetivo. Siempre que cree o edite sinénimos, estos
cambios quedaran registrados en los diccionarios de sinénimos del Editor de recursos. Si desea ver el
contenido completo de estos diccionarios de sinénimos o si desea realizar un nimero importante de
cambios, puede trabajar directamente en Editor de recursos. Consulte el tema [“Diccionarios de|
bustitucién/sinénimos” en la pagina 192| para obtener més informacién.
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Los sinénimos nuevos se almacenardn automaticamente en la primera biblioteca listada en el arbol de
bibliotecas en la vista Editor de recursos, de forma predeterminada, esta es la Biblioteca local.

Nota: Si busca una definicién de sinénimo y no puede encontrarla a través de los ments contextuales o
directamente en Editor de recursos, puede que se haya dado una coincidencia desde una técnica de
agrupacion difusa interna. Consulte el tema [“Agrupacion difusa” en la pagina 201| para obtener maés
informacién.

Crear un sindnimo nuevo

1. En el panel Resultados de extraccién, panel Datos, recuadro de didlogo Definiciones de categoria, o
recuadro de didlogo Definiciones de cluster, seleccione los conceptos para los que desee crear un
sinénimo nuevo.

2. Desde los mendts, seleccione Ediciéon > Afiadir a sinénimo > Nuevo. Aparecera el cuadro de didlogo
Crear sinénimo.

3. Escriba un concepto objetivo en el cuadro de texto Objetivo. Se trata del concepto bajo el que se
agruparan todos los sinénimos.

4. Si desea anadir mas sinénimos, escribalos en el cuadro de lista Sinénimos. Utilice el separador global
para separar cada término de sinénimo. Consulte el tema [‘Opciones: separador Sesién” en la paginal
para obtener mas informacion.

5. Pulse Aceptar para aplicar los cambios. El cuadro de didlogo se cierra y el color de fondo del panel
Resultados extraidos cambia para indicar que debe repetir la extraccién para ver los cambios. Si tiene
previstos varios cambios, realicelos antes de repetir la extraccion.

Anadir un sinénimo
1. En el panel Resultados de extraccién, panel Datos, recuadro de didlogo Definiciones de categoria, o

recuadro de didlogo Definiciones de cluster, seleccione los conceptos que desee afiadir a una
definicién de sinénimo existente.

2. Desde los ments, seleccione Edicién > Anadir a sinénimo . El mend muestra un conjunto de
sinénimos, y el creado mds recientemente figura al principio de la lista. Seleccione el nombre del
sinénimo al que desea afadir los conceptos seleccionados. Si encuentra el sinénimo que esta
buscando, selecciénelo; acto seguido los conceptos seleccionados se afiaden a dicha definicién de
sinénimo. Si no lo encuentra, seleccione Mas para mostrar el cuadro de didlogo Todos los sinénimos.

3. En el cuadro de didlogo Todos los sinénimos, puede ordenar la lista por orden de clasificacién natural
(orden de creacién) o en sentido ascendente o descendente. Seleccione el nombre del sinénimo al que
desea afnadir los conceptos seleccionados y pulse en Aceptar. El cuadro de didlogo se cierra y los
conceptos se afiaden a la definiciéon de sinénimos.

Anadir conceptos a tipos

Siempre que se ejecuta una extraccion, los conceptos extraidos se asignan a tipos en un esfuerzo de
agrupar términos que tienen algo en comiin. IBM SPSS Modeler Text Analytics se entrega con muchos
tipos incorporados. Consulte el tema [“Tipos incorporados” en la pagina 186| para obtener méas
informacién. Para la mayoria de los idiomas, los conceptos que no se encuentran en ningtn diccionario
de tipo, pero que se extraen del texto, se escriben automaticamente como <Desconocidos>

Cuando revise los resultados, es posible que encuentre algunos conceptos en un tipo que en realidad
desea que se asigne a otro concepto, o un grupo de palabras que en realidad pertenece a un nuevo tipo
por si mismo. En estos casos, puede que desee reasignar los conceptos a otro tipo o crear un nuevo tipo.

Por ejemplo, supongamos que esta trabajando con los datos de una encuesta relacionada con el mundo
automovilistico, y le interesa que la categorizacién se centre en diferentes ambitos de los vehiculos. Puede
crear un tipo llamado <Salpicadero> para agrupar todos los conceptos relacionados con los contadores y
los botones que suelen encontrarse en el tablero de instrumentos de los vehiculos. A continuacién puede
asignar conceptos como medidor de combustible, radiador, radio y cuentakilometros a este nuevo tipo.
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En otro ejemplo, supongamos que estd trabajando con datos de encuesta relacionados a universidades y
colegios, y la extraccién ha tomado el tipo de Johns Hopkins (la universidad) como un tipo de <Person>
en lugar de como un tipo de <Organization>. En este caso, puede afiadir este concepto al tipo
<Organization>.

Siempre que se crea un tipo o se afiaden conceptos a un tipo en una lista de términos del tipo, estos
cambios quedan registrados en los diccionarios de tipo en las bibliotecas de recursos lingiiisticos de
Editor de recursos. Si desea ver el contenido de estas bibliotecas o si desea realizar un ntimero
importante de cambios, puede trabajar directamente en Editor de recursos. Consulte el tema
kérminos” en la pagina 188| para obtener més informacién.

Anadir un concepto a un tipo

1. En el panel Resultados de extraccién, panel Datos, recuadro de didlogo Definiciones de categoria, o
recuadro de didlogo Definiciones de cltster, seleccione los conceptos que desee afiadir al tipo
existente.

2. Pulse el botén derecho del ratén para abrir el mend contextual.

3. Desde los ments, seleccione Edicién > Afiadir a tipo . El mend muestra un conjunto de tipos, y el
creado mas recientemente figura al principio de la lista. Seleccione el nombre del tipo al que desea
afiadir los conceptos seleccionados. Si encuentra el nombre del tipo que estd buscando, selecciénelo;
acto seguido los conceptos seleccionados se afiaden a dicho tipo. Si no lo encuentra, seleccione Mas
para mostrar el cuadro de didlogo Todos los tipos.

4. En el cuadro de didlogo Todos los tipos, puede ordenar la lista por orden de clasificacién natural
(orden de creacién) o en sentido ascendente o descendente. Seleccione el nombre del tipo al que desea
afiadir los conceptos seleccionados y pulse en Aceptar. El cuadro de didlogo se cierra y se afiadiran
como términos al tipo.

Crear un tipo nuevo

1. En el panel Resultados de extraccion, panel Datos, recuadro de didlogo Definiciones de categoria, o
recuadro de didlogo Definiciones de clister, seleccione los conceptos para los que desee crear un tipo
nuevo.

2. Desde los ments, seleccione Edicién > Afiadir a tipo > Nuevo. Aparecera el cuadro de didlogo
Propiedades de tipo.

3. Escriba un nombre nuevo para este tipo en el cuadro de texto Nombre y realice los cambios
necesarios en el resto de los campos. Consulte el tema [“Crear tipos” en la pégina 187 para obtener
mas informacion.

4. Pulse Aceptar para aplicar los cambios. El recuadro de didlogo se cierra y el color de fondo del panel
Resultados de extraccion cambia, lo que indica que debe volver a extraer para ver los cambios. Si
tiene varios cambios, realicelos antes de volver a extraer.

Excluir conceptos de una extraccion

Al revisar los resultados puede encontrar, ocasionalmente, conceptos que no deseaba que se extrajeran ni
que se utilizaran en ninguna técnica automatica de generacion de categorias. En algunos casos, estos
conceptos tienen un recuento de frecuencia muy alto y son totalmente intrascendentes en su andlisis. En
ese caso, puede marcar un concepto para que se excluya de la extraccion final. Por lo general, los
conceptos que aflada a esta lista seran palabras o frases de relleno que se utilizan en el texto para conferir
continuidad, pero que no aportan informacién relevante y que pueden cargar innecesariamente los
resultados de la extraccién. Si afiade conceptos al diccionario de exclusién, tendré la seguridad de que no
se extraeran nunca.

Al excluir estos conceptos, la proxima vez que realice la extraccion desaparecerdn de los resultados de la

misma todas las variaciones de los conceptos excluidos. Si este concepto ya aparece como descriptor en
una categoria, permanecerd en la categoria con un recuento de cero después de volver a extraer.
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Cuando realiza la exclusion, estos cambios quedan registrados en un diccionario de exclusién en el Editor
de recursos. Si desea ver todas las definiciones excluidas y editarlas, puede trabajar directamente en
Editor de recursos. Consulte el tema [“Diccionarios de exclusién” en la pdgina 195 para obtener mas
informacién.

Excluir conceptos

1. En el panel Resultados de extraccién, panel Datos, recuadro de didlogo Definiciones de categoria, o
recuadro de didlogo Definiciones de cluster, seleccione los conceptos que desee excluir de la
extraccion.

2. Pulse el botén derecho del ratén para abrir el ment contextual.

3. Seleccione Excluir de extraccién. El concepto se afiade al diccionario de exclusiéon en Editor de
recursos y el color de fondo del panel Resultados de extraccién cambia, lo que indica que se debe
volver a extraer para ver los cambios. Si tiene varios cambios, realicelos antes de volver a extraer.

Nota: Las palabras que excluya se almacenardn automaticamente en la primera biblioteca listada en el
arbol de bibliotecas en Editor de recursos; de forma predeterminada, esta es la Biblioteca local.

Forzado de palabras en la extraccion

Al revisar los datos de texto en el panel Datos después de la extraccién, puede encontrar que algunas
palabras o frases no se han extraido. A menudo, estas palabras son verbos o adjetivos en los que no esta
interesado. Sin embargo, algunas veces si desea utilizar una palabra o frase que no se haya extraido como
parte de una definicién de categoria.

Si desea que esas palabras o frases se extraigan, puede forzar un término en una biblioteca de tipo.
Consulte el tema [“Forzar términos” en la pagina 191 para obtener més informacion.

Importante: Marcar un término en el diccionario como forzado no es infalible. Esto significa que aunque
haya afiadido un término explicitamente en un diccionario, es posible que no siempre esté presente en el
panel Resultados extraidos después de haber repetido la extraccién, o puede que aparezca pero no
exactamente como lo especificd. Aunque esta circunstancia es rara, puede ocurrir cuando una palabra o
frase ya se habia extraido como parte de una frase mas larga. Para evitarlo, aplique la opciéon Completo
(sin compuestos) a este término en el diccionario de tipo. Consulte el tema [“Afadir términos” en la|
‘

dgina 188| para obtener mds informacién.
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Capitulo 9. Categorizacién de los datos de texto

En la vista Categorias y Conceptos, puede crear categorias que representen, en esencia, conceptos de
nivel superior, o temas, que capturaran las ideas clave, el conocimiento y las actitudes expresadas en el
texto.

Hasta la version IBM SPSS Modeler Text Analytics 14, las categorias pueden tener una estructura
jerarquica, lo que significa que pueden contener subcategorias y estas subcategorias pueden también tener
sus propias subcategorias y asi sucesivamente. Puede importar estructuras de categorias predefinidas,
antes denominadas marcos de cédigo, con categorias jerarquicas asi como crear estas categorias
jerarquicas en el producto.

De hecho, las categorias jerdrquicas le permiten crear una estructura de arbol con una o mas
subcategorias para agrupar elementos como areas de temas o conceptos diferentes de manera maés
precisa. Un ejemplo simple puede estar relacionado a actividades de tiempo libre; respondiendo una
pregunta como ;Qué actividad desearia hacer si tuviese mds tiempo? podria tener categorias principales como
deportes, arte y artesania, pesca, etc.; en un nivel mds bajo, debajo de deportes, podria tener subcategorias
para ver si esto es juegos de pelota, acudticos, etc.

Las Categorias estan formadas por un grupo de descriptores, como conceptos, tipos, patrones y reglas de
categorias. Todos estos descriptores en conjuncién se utilizan para identificar si un documento o registro
pertenece a una categoria determinada. El texto de un documento o registro puede ser explorado para
comprobar si existe texto que coincida con un descriptor. Si se halla una coincidencia, el documento o
registro se asigna a dicha categoria. Este proceso se denomina categorizacion.

Puede trabajar con las categorias, generarlas y explorarlas visualmente mediante los datos que se
presentan en los cuatro panelesde la vista Categorias y Conceptos, cada una de los cuales puede ocultarse
o mostrarse seleccionando su nombre en el ment Ver.

* Panel de categorias. Genere y administre las categorias en este panel. Consulte el tema [“El panel de
fcategorias” en la pagina 96| para obtener mds informacién.

* Panel de resultados de extraccién. Explore y trabaje con los conceptos y tipos extraidos en este panel.
Consulte el tema [“Resultados de extracciéon: Conceptos y tipos” en la pagina 81| para obtener maés
informacién.

* Panel de visualizacién. Explore visualmente las categorias y compruebe su interaccién en este panel.
Consulte el tema [“Gréficos de categoria” en la pagina 153| para obtener més informacién.

* Panel de datos. Explore y revise el texto que contienen los documentos y registros que corresponden a
las selecciones en este panel. Consulte el tema [“El panel de datos” en la pdgina 104] para obtener mas
informacion.
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Figura 29. Vistas Conceptos y Categorias

Puede comenzar con un conjunto de categorias a partir de un paquete de anélisis de texto (TAP) o
importarlo desde un archivo de categoria predefinida, aunque también puede crear el suyo propio. Las
categorias pueden crearse automdticamente utilizando el sélido conjunto de técnicas autométicas del
producto, que utiliza los resultados de la extracciéon (conceptos, tipos y patrones) para generar categorias
y sus descriptores. Las categorias pueden también crearse manualmente utilizando conocimientos
adicionales relacionados con los datos. Sin embargo, solo puede crear categorias manualmente o ajustarlas
a través del entorno de trabajo interactivo. Consulte el tema [‘Nodo Mineria de textos: pestaiia Modelo”|
para obtener mds informacion. Puede crear definiciones de categoria manualmente
arrastrando y soltando resultados de extraccion en las categorias. Puede enriquecer estas categorias o las
categorias vacias afiadiendo reglas de categoria a una categoria, utilizando sus propias categorias
predefinidas, o utilizando una combinacién de todas estas técnicas.

Cada una de las técnicas y métodos resulta idénea para determinados tipos de datos y situaciones, pero a
menudo conviene combinar técnicas en el mismo analisis para capturar el rango completo de documentos
o registros. Y en el proceso de categorizacion, puede ver otros cambios que deban realizarse en los
recursos lingtifsticos.

El panel de categorias

El panel Categorias es el drea donde puede generar y administrar las categorias. Este panel se encuentra
en la esquina superior izquierda de la vista Categorias y Conceptos. Después de extraer los conceptos y
los tipos de los datos de texto, puede empezar a generar categorias automaticamente utilizando técnicas
como inclusién de conceptos, coocurrencia, etc., o bien puede hacerlo manualmente. Consulte el tema
['Crear categorias” en la pagina 106| para obtener mds informacién.
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Cada vez que se crea o actualiza una categoria, los documentos o registros pueden puntuarse pulsando el
botén Puntuar para ver si algin texto coincide con un descriptor en una determinada categoria. Si se
halla una coincidencia, el documento o registro se asigna a dicha categoria. El resultado final es que la
mayoria de los documentos o registros, si no todos, se asignan a categorias en funcién de los descriptores
de las categorias.

Nota: Si hay més categorias que puedan caber en el panel visible, puede utilizar los controles de la parte
inferior del panel para desplazarse hacia delante y hacia atrds por las categorias, o escriba un nimero de
pédgina para ir a la misma.

Tabla de arbol de categorias

La tabla de arbol de este panel presenta el conjunto de categorias, subcategorias y descriptores. El arbol
dispone también de algunas columnas que presentan informacién para cada elemento de arbol. La
siguientes columnas pueden estar disponibles para su visualizacién:

* CédigoMuestra el valor del c6digo para cada categoria. Esta columna esta oculta de forma
predeterminada. Puede visualizar esta columna a través de los ments: Ver > Panel de categorias.

* Categoria. Contiene el arbol de categorias con el nombre de la categoria y subcategorias. Ademas, si se
pulsa el icono de la barra de herramientas de los descriptores, se mostrara el conjunto de descriptores.

* Descriptores. Proporciona el ndmero de descriptores que componen su definicién. Este recuento no
incluye el niimero de descriptores en las subcategorias. No se proporciona un recuento cuando el
nombre de un descriptor se muestra en la columna Categorias. Puede visualizar u ocultar los
descriptores en el arbol a través de los ments: Ver > Panel de categorias > Todos los descriptores.

* Docs Después de la puntuacién, esta columna proporciona el nimero de documentos o registros
categorizados en una categoria y todas sus subcategorias. Por lo tanto, si 5 registros coinciden con su
categoria principal en funcién de sus descriptores, y 7 registros distintos coinciden con una
subcategoria en funcién de sus descriptores, el recuento de documentos total para la categoria principal
es una suma de los dos; en este caso, seria 12. Sin embargo, si el mismo registro coincidia con la
categoria principal y su subcategoria, el recuento seria 11.

Aunque no exista ninguna categoria, la tabla sigue conteniendo dos filas. La fila principal, denominada
Todos los documento, es el niimero total de documentos o registros. Una segunda fila, llamada Sin
categorizar, muestra el nimero de documentos/registros que todavia deben categorizarse.

Para cada categoria del panel, hay un pequefio icono amarillo cuadrado delante del nombre de categoria.
Si efectda una doble pulsaciéon en una categoria , o elige Ver> Definiciones de categoria en los mends, ,
se abre el recuadro de didlogo Definiciones de categoria y presenta todos los elementos, denominados
descriptores, que componen su definicién como, por ejemplo, conceptos, tipos, patrones y reglas de
categoria. Consulte el tema [“Acerca de las categorias” en la pagina 103| para obtener mas informacién. De
forma predeterminada, la tabla de drbol de categorias no muestra los descriptores en las categorias. Si
desea ver los descriptores directamente en el arbol en lugar de en el cuadro de didlogo Definiciones de
categorias, pulse en el botén de conmutacién con el icono lapiz en la barra de herramientas. Cuando se
selecciona el botén de conmutacién, puede expandir su arbol para ver los descriptores.

Recuento de categorias

La columna Documentos en la tabla de arbol de categorias muestra el nimero de documentos o registros
categorizados en esa categoria especifica. Si los niimeros estan fuera de la fecha de caducidad o no estdn
calculados, aparece un icono en esa columna. Puede pulsar Puntuar en la barra de herramientas del panel
para volver a calcular el nimero de documentos. Tenga en cuenta que el proceso de recuento puede
tardar si trabaja con conjuntos de datos grandes.
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Seleccidon de categorias en el arbol

Cuando realice selecciones en el arbol, sélo puede seleccionar categorias hermanas; o sea, si selecciona las
categorias de nivel superior, no puede seleccionar una subcategoria. O si selecciona 2 subcategorias de
una categoria dada, no puede seleccionar simultdneamente una subcategoria de otra categoria. Seleccionar
una categoria que no sea contigua generara la pérdida de la selecciéon anterior.

Mostrar en los paneles de datos y visualizacion

Cuando selecciona una fila de la tabla, puede pulsar el boton Mostrar para actualizar los paneles de
Visualizacién y de Datos con la informacién correspondiente a su seleccion. Si alguno de los paneles no
se muestra, al pulsar Mostrar el panel aparecera.

Refinamiento de las categorias

Es posible que la categorizacién no arroje un resultado perfecto para sus datos en el primer intento, y
bien puede haber categorias que desee eliminar o combinar con otras categorias. También es posible,
examinando los resultados de la extracciéon, que algunas categorias que no haya creado le resulten ttiles.
En tal caso, puede realizar cambios manuales en los resultados para ajustarlos a su contexto particular.
Consulte el tema [“Edicién y refinamiento de categorias” en la pagina 138| para obtener mas informacion.

Métodos y estrategias para crear categorias

Si todavia no ha realizado la extraccién o sus resultados estan desactualizados, el uso de una de estas
técnicas de ampliacién o generacién de categorias le indicard la realizacién de una extraccion automatica.
Una vez aplicada la técnica, los conceptos y tipos que estaban agrupados en una categoria siguen estando
disponibles para la generacién de categorias mediante otras técnicas. Esto significa que puede ver un
concepto en varias categorias a menos que decida no reutilizarlos.

Para ayudarle a crear las mejores categorias, revise lo siguiente:
* Métodos de creacion de categorias
* Estrategias de creacién de categorias

* Sugerencias de creacién de categorias

Métodos para crear categorias

Puesto que cada conjunto de datos es exclusivo, el niimero de métodos para crear categorias y el orden
en el que los aplique puede cambiar con el tiempo. Ademas, puesto que los objetivos de la minerfa de
textos puede diferir de un conjunto de datos a otro, puede que deba experimentar con diferentes métodos
para comprobar con cudl de ellos se obtiene el mejor resultado para los datos de texto determinados.
Ninguna de las técnicas automdticas categorizard perfectamente sus datos; por lo tanto, recomendamos
buscar y aplicar una o maés técnicas automaticas que funcionen correctamente con sus datos.

Aparte de utilizar paquetes de analisis de texto (TAP, *.tap) con conjuntos de categorias pregeneradas,
también puede categorizar sus respuestas utilizando una combinacién de los métodos siguientes:

* Técnicas de creacién automaticas. Hay disponibles varias opciones de categorias basadas en frecuencia
y basadas en lingiiistica para generar categorias automaticamente. Consulte el tema [‘Crear categorias”]
fen la pagina 106/ para obtener mas informacién.

* Técnicas de ampliacién automaticas. Hay disponibles varias técnicas lingtiisticas para ampliar las
categorias existentes afladiendo y mejorando los descriptores para que capturen mas registros. Consulte
el tema [“Ampliacién de categorias” en la pagina 116 para obtener més informacion.

* Técnicas manuales. Hay varios métodos manuales, como la funcién de arrastrar y soltar. Consulte el
tema [“Creacién manual de categorias” en la pagina 119|para obtener mas informacion.
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Estrategias para crear categorias

La siguiente lista de estrategias no es exhaustiva en absoluto, pero puede proporcionarle algunas ideas
sobre como afrontar la generacién de las categorias.

* Cuando defina el nodo de mineria de textos, seleccione un conjunto de categorias desde un paquete de
analisis de texto (TAP) para comenzar su analisis con algunas categorias creadas previamente. Estas
categorias pueden categorizar suficientemente el texto desde el primer momento. Sin embargo, si desea
afladir mas categorias, puede editar los valores de Generar categorias (Categorias > Configuracion de
generacion). Abra el cuadro de didlogo Configuracion avanzada: Lingiiistica, seleccione la opcién
Entrada de categorias Resultados de extraccién no usados y cree las categorias adicionales.

* Cuando defina el nodo, seleccione un conjunto de categorias desde un TAP en la vista Categorias y
Conceptos en el area de trabajo interactiva. A continuacién, arrastre los conceptos o patrones no usados
y suéltelos en las categorias que considere apropiadas. A continuacién, amplie las categorias existentes
que acaba de editar (Categorias > Ampliar categorias) para obtener mas descriptores relacionados con
los descriptores de la categoria existente.

* Genere categorias automaticamente utilizando la configuracién avanzada de lingiiistica (Categorias >
Generar categorias). A continuacion, refine las categorias manualmente eliminando descriptores,
eliminando categorias o fusionando categorias similares hasta que esté conforme con las categorias
resultantes. Ademds, si generd categorias originalmente sin utilizar la opcién Generalizar con
comodines cuando sea posible, también puede intentar simplificar las categorias automaticamente
utilizando Ampliar categorias con la opcién Generalizar.

* Importe un archivo de categoria predefinida con anotaciones y/o nombres de categorias muy
descriptivos. Ademas, si ha importado originalmente sin elegir la opcién de importar o generar
descriptores a partir de nombres de categoria, mas adelante puede utilizar el didlogo Ampliar
categorias y elegir Ampliar categorias vacias con descriptores generados a partir del nombre de
categoria. . A continuacién, amplie dichas categorias una segunda vez pero esta vez utilice las técnicas
de agrupacion.

* Cree manualmente un primer conjunto de categorias clasificando conceptos o patrones de conceptos
por frecuencia, y luego arrastrando y soltando los més interesantes en el panel Categorias. Una vez que
tenga ese conjunto inicial de categorias, utilice la caracteristica Ampliar (Categorias > Ampliar
categorias) para ampliar y refinar todas las categorias seleccionadas de manera que incluyan otros
descriptores relacionados y pueda haber por lo tanto mas registros coincidentes.

Después de aplicar estas técnicas, recomendamos que revise las categorias resultantes y emplee técnicas
manuales para realizar pequefios ajustes, eliminar clasificaciones incorrectas o afiadir registros o palabras
que pueden haberse dejado de lado. Ademads, puesto que el uso de diferentes técnicas también puede
generar categorias repetidas, puede fusionar o eliminar categorias si es necesario. Consulte el tema
‘Edicién y refinamiento de categorias” en la pagina 138 para obtener méas informacién.

Sugerencias para crear categorias

Para facilitar la creacién de categorias mejores, puede revisar algunos conceptos que le ayudaran a tomar
decisiones.

Consejos sobre la relacién de "categoria a documento”

Las categorias a las que se asignan los documentos y los registros a menudo no son mutuamente
excluyentes durante el anélisis de texto cualitativo al menos por dos razones:

* En primer lugar, una regla empirica dice que cuanto mads largo sea el documento o el registro de texto,
mas diversas son las ideas y las opiniones que se expresan. Asi, las oportunidades de que puedan
asignarse numerosas categorias a un documento o a un registro aumentan considerablemente.

* En segundo lugar, suele haber varias formas de agrupar e interpretar los documentos o registros de
texto que no estan separados de manera légica. En el caso de una encuesta con preguntas abiertas
sobre las tendencias politicas del encuestado, se pueden crear categorias, como liberal y conservador o
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republicano y demdcrata, asi como otras categorias mas especificas, como socio-liberal, econdmicamente
conservador, etc. Estas categorias no tienen por qué ser mutuamente excluyentes y exhaustivas.

Sugerencias sobre el niimero de categorias que conviene crear

La creacién de categorias debe fluir directamente de los datos, a medida que vea algo interesante con
respecto a sus datos, puede crear una categoria para representar esa informacion. En general, no existe un
limite maximo recomendado sobre el nimero de categorias que pueden crearse. Sin embargo, es muy
posible que se creen demasiadas categorias y que resulten inmanejables. Se aplican dos principios:

* Frecuencia de categorias. Para que una categoria sea ttil, debe contener un niimero minimo de
documentos o registros. Uno o dos documentos pueden incluir algo muy interesante, pero si es uno o
dos de 1000 documentos, la informacién que contienen puede no tener la frecuencia suficiente en la
poblacién para ser ttil en la practica.

* Complejidad. Cuantas més categorias cree, mas informacién debera leer y resumir después de
completar el andlisis. Sin embargo, el hecho de que haya demasiadas categorias, ademas de afiadir
complejidad, no aporta necesariamente detalles titiles.

Desgraciadamente, no existe ninguna regla que determine cudntas categorias se consideran demasiadas,
ni para determinar el niimero minimo de registros por categoria. Debera tomar ese tipo de decisiones
segin las demandas de su situacién particular.

Sin embargo, podemos ofrecerle consejos acerca de dénde comenzar. Aunque el nimero de categorias no
deberia ser excesiva, en los primeros estadios del andlisis se recomienda pecar por exceso que por
defecto. Agrupar categorias que sean relativamente similares resulta méas facil que dividir los casos en
nuevas categorias, de manera que una estrategia de trabajo de pasar de mas a menos categorias suele ser
una buena técnica. Teniendo en cuenta la naturaleza repetitiva de la mineria de textos y la facilidad con
la que puede realizarse con un programa de software, se considera aceptable generar mas categorias al
comienzo.

Seleccion de los mejores descriptores

La siguiente informacién contiene varias directrices sobre como seleccionar o generar los mejores
descriptores (conceptos, tipos, patrones TLA y reglas de categoria) para sus categorias. Los descriptores
son los cimientos de las categorias. Cuando todo el texto de un documento o registro o parte del mismo
coincide con un descriptor, el documento o registro se vincula con la categoria.

A menos que un descriptor contenga o se corresponda con un concepto o patrén extraido, no se vinculara
con ningdn documento o registro. Por lo tanto, utilice conceptos, tipos, patrones y reglas de categoria
como se describe en las siguientes secciones.

Como los conceptos no sélo se representan a si mismos sino que también representan un conjunto de
términos subyacentes que pueden ir desde formas en singular/plural hasta sinénimos, pasando por
variaciones ortogréficas, s6lo se debe utilizar el propio concepto como descriptor o como parte de un
descriptor. Para obtener mas informacion sobre los términos subyacentes de cualquier concepto especifico,
pulse en el nombre del concepto en el panel Resultados extraidos de la vista Conceptos y Categorias.
Cuando pase el ratén por encima del nombre del concepto, aparecerd una etiqueta con informacién y se
mostraran los términos subyacentes encontrados en su texto durante la tltima extracciéon. No todos los
conceptos tienen términos subyacentes. Por ejemplo, si coche y vehiculo fueran sinénimos pero coche se
extrajera como concepto con vehiculo como término subyacente, entonces sélo debe utilizar coche en un
descriptor, ya que vinculard automaticamente un documento o registro con vehiculo.

Conceptos y tipos como descriptores
Utilice un concepto como descriptor cuando quiera encontrar todos los documentos o registros que
contengan dicho concepto (o cualquiera de sus términos subyacentes). En este caso, el uso de una regla

de categoria mas compleja no es necesario debido a que el nombre de concepto exacto es suficiente.
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Recuerde que cuando utiliza recursos que extraen opiniones, a veces los conceptos pueden variar durante
la extraccion de patron TLA para capturar el verdadero sentido de la frase (consulte el ejemplo de la
seccién siguiente sobre TLA).

Por ejemplo, una respuesta de encuesta que indique las frutas favoritas de cada persona como, por
ejemplo, “La manzana y la pifia son las mejores” puede dar como resultado la extraccién de apple
(manzana) y pineapple (pifia). Al afiadir el concepto manzana como descriptor a su categoria, todas las
respuestas que contengan el concepto manzana (o cualquiera de sus términos subyacentes) se vinculan a
dicha categoria.

Sin embargo, si sé6lo le interesa saber qué respuestas mencionan manzana del modo que sea, puede crear
una regla de categoria como * manzana * y también capturara respuestas que contengan conceptos como
manzana, compota de manzana o manzana caramelizada.

También puede capturar todos los documentos o registros que contengan conceptos con el mismo tipo
mediante el uso de un tipo como descriptor directamente como <Fruta>. Recuerde que no puede utilizar *
con tipos.

Consulte el tema [“Resultados de extraccién: Conceptos y tipos” en la pagina 81| para obtener més
informacion.

Descriptores y patrones TLA (Andlisis de enlace de texto)

Utilice un resultado de patrén TLA como descriptor cuando quiera capturar ideas més finas con mas
matices. Cuando el texto se analiza durante la extracciéon de TLA, el texto se procesa frase a frase o
clausula a cldusula en lugar de tomar el texto completo (el documento o registro). Al considerar todas las
partes de una frase en conjunto, TLA puede identificar opiniones, relaciones entre dos elementos o, por
ejemplo, una negacién y comprender el sentido verdadero. Puede utilizar patrones de conceptos o
patrones de tipo como descriptores. Consulte el tema [“Patrones de tipo y concepto” en la pagina 149| para
obtener mas informacion.

Por ejemplo, si tuviéramos el texto "la sala no estaba tan limpia", podrian extraerse los siguientes conceptos:
room (sala) y clean (limpia). Sin embargo, si se hubiera activado la extracciéon de TLA en la configuracién
de extraccién, TLA podria detectar que Timpia se utilizé con un sentido negativo y realmente se
corresponde con no 1impia, lo que es un sinénimo del concepto sucia. Aqui, puede ver que el uso del
concepto Timpia como descriptor por si solo coincidiria con este texto pero también capturaria otros
documentos o registros que mencionaran la limpieza. Por lo tanto, serfa mejor utilizar el patrén de
concepto TLA con sucia como concepto de salida ya que coincidiria con este texto y seria un descriptor
mas adecuado.

Reglas empresariales de categoria como descriptores

Las reglas de categoria son sentencias que clasifican automaticamente documentos o registros en una
categoria que se basa en una expresion légica utilizando los conceptos, tipos y patrones extraidos, asi
como operadores booleanos. Por ejemplo, puede escribir una expresion que signifique incluir todos los
registros que contienen el concepto extraido embajada pero no argentina en esta categoria.

Puede escribir y utilizar reglas de categoria como descriptores en sus categorias para expresar varias
ideas distintas utilizando &, | y ! () booleanos. Para obtener informacién detallada sobre la sintaxis de
estas reglas y sobre cémo escribirlas y editarlas, consulte [‘Uso de reglas de categoria” en la pagina 120}

* Utilice una regla de categoria con el operador booleano & (AND) para buscar documentos o registros
en los que se produzcan 2 o mas conceptos. Los 2 o mas conceptos conectados por operadores & no
tienen que aparecer en la misma frase u oracién; pueden hacerlo en cualquier parte del mismo
documento o registro para que se les considere una coincidencia con la categoria. Por ejemplo, si crea
la regla de categoria comida & barata como descriptor, coincidiria con un registro que contenga el
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texto "la comida era muy cara pero la habitacion era barata" a pesar del hecho de que comida no fuera el
sustantivo que va con barata, ya que el texto contiene tanto comida como barata.

* Utilice una regla de categoria con el operador booleano ! () (NOT) como descriptor para buscar
documentos o registros en los que se produzcan algunas cosas y otras no. Esto puede evitar la
agrupaciéon de informacién que puede parecer que estd relacionada basandose en las palabras pero no
en el contexto. Por ejemplo, si crea la regla de categoria <Organizacién> & ! (ibm) como descriptor,
coincidira con el siguiente texto SPSS Inc. es una empresa fundada en 1967 y no coincidira con el
siguiente texto la empresa de software fue adquirida por IBM.

+ Utilice una regla de categorfa con el operador booleano | (OR) como descriptor para buscar
documentos o registros que contengan uno de varios conceptos o tipos. Por ejemplo, si crea la regla de
categoria (personal|equipo) & malo como descriptor, coincidird con cualquier documento o registro en
el que se encuentre cualquiera de estos sustantivos junto con el concepto malo.

+ Utilice tipos en reglas de categoria para hacer que sean mas genéricas y puedan implementarse en mas
casos. Por ejemplo, si esta trabajando con datos de hotel, puede que esté muy interesado en saber lo
que piensan los clientes sobre el personal del hotel. Los términos relacionados podrian incluir palabras
como recepcionista, camarero, camarera, recepcién, mostrador de recepcion, etc. En este caso podria
crear un nuevo tipo denominado <PersonalHotel> y afiadir todos los términos anteriores a dicho tipo.
Aunque es posible crear una regla de categoria para cada clase de personal como [* camarera * &
agradable], [* mostrador * & simpatico], [* recepcionista * & servicial], podria crear una tnica
regla de categoria mas genérica utilizando el tipo <PersonalHotel> para capturar todas las respuestas
que obtuvieron opiniones favorables del personal del hotel con la forma [<PersonalHotel> &
<Positivo>].

Nota: Puede utilizar + v & en reglas de categoria al incluir patrones de TLA en esas reglas. Consulte el
tema [“Uso de patrones TLA en las reglas de categoria” en la pagina 122 para obtener més informacion.

Ejemplo de cémo los conceptos, TLA o reglas de categoria como descriptores coinciden de manera
diferente

El siguiente ejemplo muestra el modo en que el uso de un concepto como descriptor, regla de categoria
como descriptor o patrén TLA como descriptor afecta a como se categorizan los documentos o registros.
Supongamos que tenia los siguientes 5 registros.

» A: "excelente personal del restaurante, excelente comida y habitaciones cémodas y limpias.”
* B: el personal del restaurante fue horrible, pero las habitaciones estaban limpias.”

» C: "Habitaciones comodas y limpias.”

* D: "Mi habitacién no estaba tan limpia.”

* E: "Limpia.”

Como los registros incluyen la palabra limpia y desea capturar esta informacién, podria crear uno de los
descriptores que aparecen en la tabla siguiente. Basdndose en lo esencial de lo que esté intentando
capturar, podra ver cémo el uso de una clase de descriptor antes que otra puede producir resultados
diferentes.

Tabla 17. Modo de coincidencia entre descriptores y registros del ejemplo.

Descriptor A B C D E Descripcion

clean coincide coincide coincide coincide coincide | El descriptor es un concepto extraido.
Cada registro contenia el concepto
clean, incluso el registro D, ya que
sin TLA, las reglas de TLA no saben
automaticamente que “not clean”
significa dirty.
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Tabla 17. Modo de coincidencia entre descriptores y registros del ejemplo (continuacion).

Descriptor A B C D E Descripcién

clean + . - - - - coincide | El descriptor es un patrén TLA que
representan limpia por si mismo. Sélo
ha coincidido con el registro en el que
limpia se extrajo sin ningtin concepto
asociado durante la extracciéon de
TLA.

[clean] coincide coincide coincide - coincide | El descriptor es una regla de categoria
que busca una regla de TLA que
contenga 1impia en solitario o con
algo mas. Se vincularon todos los
registros donde se encontr6 un
resultado de TLA con limpia
independientemente de si 1impia
estaba vinculado a otro concepto
como habitacion y en cualquier
espacio.

Acerca de las categorias

Categorias hace referencia a un grupo de conceptos, opiniones o actitudes estrechamente relacionados.
Para que resulte til, una categoria debe describirse facilmente mediante una breve frase o etiqueta que
capte su significado esencial.

Por ejemplo, si esta analizando las respuestas de los usuarios en una encuesta sobre un nuevo detergente,
puede crear una categoria etiquetada como olor que contenga todas las respuestas que describan el aroma
del producto. Sin embargo, una categoria asi no diferenciaria entre aquellos que consideraron que el
detergente tenia un aroma agradable de los que lo encontraron molesto. Puesto que IBM SPSS Modeler
Text Analytics es capaz de extraer opiniones cuando se utilizan los recursos apropiados, puede crear otras
dos categorias para identificar encuestados que disfrutaron del olor y encuestados a los que no les gusto el
olor.

Puede crear y trabajar con sus categorias en el panel Categorias en el panel superior izquierdo de la

ventana vista Categorias y conceptos . Cada categoria estd definida por uno o més descriptores. Los

Descriptores son conceptos, tipos y patrones, asi como reglas de categoria, que se han utilizado para
definir una categoria.

Si quiere ver los descriptores que conforman una categoria especifica, puede pulsar en el icono de lapiz
de la barra de herramientas del panel Categorias y, a continuacién, expandir el arbol para ver los
descriptores. Como alternativa, seleccione la categoria y abra el recuadro de didlogo Definiciones de
categoria (Vista > Definiciones de categoria).

Cuando cree categorias automaticamente utilizando técnicas de creacion de categorias como, por ejemplo,
la inclusién de conceptos, las técnicas utilizardn conceptos y tipos como los descriptores para crear las
categorias. Si extrae patrones de TLA, sted también puede afadir patrones o partes de esos patrones
como descriptores de categorias. Consulte el tema [Capitulo 11, “Exploracién del Analisis de enlaces de|
texto”, en la pagina 147| para obtener més informacion. Y si crea clisteres, puede anadir los conceptos de
un cldster a categorias nuevas o existentes. Por dltimo, puede crear reglas de categoria manualmente para
utilizarlas como descriptores en las categorias. Consulte el tema [“Uso de reglas de categoria” en la paginal
para obtener mas informacion.

Propiedades de categoria

Ademas de los descriptores, las categorias también tienen propiedades que pueden editarse para cambiar
el nombre de las categorias, afiadir una etiqueta o anotacién.
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Existen las propiedades siguientes:

* Nombre. Este nombre aparece en el arbol de forma predeterminado. Cuando se crea una categoria
utilizando una técnica automaética, se le asigna un nombre automaticamente.

* Etiqueta. El uso de etiquetas resulta titil para crear descripciones de categoria con un significado mas
detallado que se utilizan en otros productos o en otras tablas o graficos. Si elige la opcién de visualizar
la etiqueta, ésta se utilizard en la interfaz para identificar la categoria.

* Cédigo. El nimero de c6digo se corresponde con el valor de cédigo de esta categoria. .

* Anotacién. Puede afiadir una descripcién breve a cada categoria de este campo. Cuando el didlogo
Generar categorias genera una categoria, automaticamente se afiade una nota a esta anotacion. También

puede afiadir texto de muestra a una anotaciéon directamente desde el panel Datos seleccionando el
texto y eligiendo Categorias > Afiadir a anotacién en los ments.

El panel de datos

A medida que crea las categorias, en ocasiones puede necesitar revisar parte de los datos del texto con los
que esta trabajando. Por ejemplo, si crea una categoria en la que hay 640 documentos categorizados, es
posible que desee examinar algunos o todos esos documentos para ver qué texto fue escrito en realidad.
Puede revisar registros o documentos en el panel Datos, que se encuentra en la parte inferior derecha. Si
no esta visible de forma predeterminada, elija Ver > Paneles > Datos en los mentis.

El panel de datos representa una fila por documento o registro correspondiente a la selecciéon en el panel
de Categorias, el panel de Resultados de extraccién , o el cuadro de didlogo Definiciones de categoria
hasta un cierto limite de visualizacién. De forma predeterminada, el nimero de documentos o registros
que se muestra en el panel Datos est4 limitado para que pueda ver los datos mas rapidamente. Sin
embargo, puede ajustar esto en el cuadro de didlogo Opciones. Si trata con conjuntos de datos muy
grandes, la velocidad de visualizacién puede mejorarse, desactivando la opcién de mostrar las categorias.
Consulte el tema [“Opciones: separador Sesién” en la pagina 76| para obtener mas informacion.

Nota: Si hay mas registros que puedan caber en el panel visible, puede utilizar los controles de la parte
inferior del panel para desplazarse hacia delante y hacia atrds por los registros, o escriba un niimero de
pagina para ir a la misma.

Visualizacién y renovacién del Panel de datos

El panel de datos no renueva su visualizacién automaticamente dado que con conjuntos de datos mas
grande, la renovacién automatica de datos podria tardar en completarse. Por lo tanto, siempre que realice
una seleccién en otro panel en esta vista o en el cuadro de didlogo Definiciones de categoria, pulse
Desplegar para renovar el contenido del panel Datos.

Documentos o registros de texto

Si los datos de texto se encuentran en forma de registros y el texto es relativamente corto en longitud, el
campo de texto en el panel Datos muestra los datos de texto en su totalidad. Sin embargo, al trabajar con
registros y grandes conjuntos de datos, la columna de campo de texto muestra un breve fragmento del
texto y abre un panel Vista previa de texto a la derecha para mostrar mas o todo el texto del registro que
ha seleccionado en la tabla. Si los datos de texto estan en forma de documentos individuales, el panel
Datos muestra el nombre de archivo del documento. Cuando selecciona un documento, se abre el panel
de Vista previa con el texto del documento seleccionado.

Colores y resaltado

Siempre que se visualizan los datos, los conceptos y descriptores que se encuentran en esos documentos
o registros se resaltan en color para ayudarle a identificarles facilmente en el texto. La codificacién por
colores corresponde a los tipos a los que pertenecen los conceptos. También puede pasar el ratén por

encima de los elementos con codificacion por color para mostrar el concepto bajo el que se extrajo y el
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tipo al que se asigné. El texto que no se ha extraido aparece en negro. Generalmente, estas palabras no
extraidas suelen ser conectores (y o con), pronombres (mi o ellos), y verbos (es, tiene o tomar).

Columnas del panel Datos

Mientras que la columna de campo de texto siempre esta visible, también puede mostrar otras columnas.

Para visualizar otras columnas, seleccione Ver > Panel Datos en los ments y, a continuacién, seleccione la

columna que desea visualizar en el panel Datos. La siguientes columnas pueden estar disponibles para su

visualizacién:

* "Nombre del campo de texto" (#)/Documentos Afiade una columna para los datos de texto desde los
que se extrajeron los conceptos y el tipo. Si los datos estan en documentos, la columna se denomina
Documentos y sélo el nombre de archivo del documento o la via de acceso completa es visible. Para
ver el texto de dichos documentos debe buscar en el panel Vista previa de texto. El niimero de filas en
el panel Datos se muestra entre paréntesis después de este nombre de columna. Puede haber ocasiones
en que no todos los documentos o registros se muestran debido a un limite en el didlogo Opciones
utilizado para aumentar la velocidad de carga. Si se alcanza el maximo, el niimero sera seguido de
-Max. Consulte el tema [‘Opciones: separador Sesién” en la pagina 76| para obtener més informacién.

*+ Categorias Enumera cada una de las categorias a las que pertenece un registro. Cuando se muestra
esta columna, la actualizacién del panel Datos puede tardar un poco mas hasta mostrar la informaciéon
mas actualizada.

* Rango de relevancia Proporciona un orden para cada registro de una categoria. Este orden muestra el
grado de adecuacion del registro en la categoria si se compara con otros registros de la misma
categoria. Para ver el rango, seleccione una categoria del panel Categorias (panel superior izquierdo).
Consulte el tema [“Relevancia de categoria”| para obtener mas informacién.

* Recuento de categorias Lista el niimero de las categorias a las que pertenece un registro.

Relevancia de categoria

Para mejorar la generaciéon de categorias, puede revisar la relevancia de los documentos o registros de
cada categoria, asi como la relevancia de todas las categorias a las que pertenece un documento o
registro.

Relevancia de una categoria en un registro

Cuando aparece un documento o registro en el panel Datos, todas las categorias a las que pertenece se
muestran en una lista en la columna Categorias. Cuando un documento o registro pertenece a varias
categorias, las categorias de esta columna aparecen en orden de mayor a menor relevancia. Se considera
que la categoria que se muestra en primer lugar es la que mejor se corresponde con este documento o
registro. Consulte el tema [“El panel de datos” en la pagina 104| para obtener mas informacion.

Relevancia de un registro en un categoria

Cuando selecciona una categoria, puede revisar la relevancia de cada uno de sus registros en la columna
Rango de relevancia en el panel Datos. Este rango de relevancia indica el grado de idoneidad con el que
el documento o registro se adapta a la categoria seleccionada si se compara con el resto de los registros
de dicha categoria. Para ver la ordenacién de los registros de una sola categoria, seleccione la categoria en
el panel Categorias (situado arriba a la izquierda) y la ordenacién del documento o registro aparece en la
columna. Esta columna no puede verse de manera predeterminada, pero puede seleccionar la opcién para
mostrarla. Consulte el tema [“El panel de datos” en la pagina 104| para obtener maés informacién.

Cuanto mas bajo es el nimero de la ordenacién de relevancia del registro, mejor es el ajuste o més
relevancia tiene este registro para la categoria seleccionada, de modo que 1 es el mejor. Si hay mas de un
registro con la misma relevancia, cada uno aparece con el mismo grado de ordenacién seguido de un

Capitulo 9. Categorizacién de los datos de texto 105



signo igual (=) para indicar que tienen la misma relevancia. Por ejemplo, puede tener los valores de
ordenacion siguientes 1=, 1=, 3, 4, etc.; significa que hay dos registros que se consideran como mejor
opcién de relacion para esta categoria.

Sugerencia: Puede anadir el texto del registro mas relevante a la anotacién de categoria para ayudar a
proporcionar una mejor descripcién de la categoria. Aflada el texto directamente desde el panel Datos
seleccionando el texto y eligiendo Categorias > Afiadir a anotacién en los mends.

Crear categorias

Por un lado puede tener categorias procedentes de un paquete de analisis de texto, y también puede
generar categorias automdticamente utilizando una serie de técnicas lingiiisticas y de frecuencia. A través
del recuadro de didlogo Valores de creacién de categorias, puede aplicar las técnicas automaticas
lingiiisticas y de frecuencia para producir categorias a partir de conceptos o de patrones de conceptos.

En general, las categorias pueden estar formadas por diferentes tipos de descriptores (tipos, conceptos,
patrones TLA, reglas de categoria). Cuando se generan categorias utilizando las técnicas automaticas de
generacién de categorias, las categorias resultantes se indican después de un concepto o de un patrén de
conceptos (segin la entrada que haya seleccionado) y contiene un conjunto de descriptores. Estos
descriptores pueden presentarse en forma de reglas de categoria o conceptos e incluyen todos los
conceptos relacionados descubiertos por las técnicas.

Después de generar las categorias, puede aprender mucho sobre ellas revisindolas en el panel Categorias
o explordandolas en graficos y diagramas. Luego puede utilizar técnicas manuales para realizar pequefios
ajustes, eliminar clasificaciones incorrectas o afiadir registros o palabras que pueden haberse dejado de
lado. Una vez aplicada la técnica, los conceptos, tipos y patrones que estaban agrupados en una categoria
siguen estando disponibles para otras técnicas. Y puesto que el uso de diferentes técnicas también puede
generar categorias repetidas o inapropiadas, puede fusionar o eliminar categorias. Consulte el tema
‘Edicién y refinamiento de categorias” en la pagina 138| para obtener mds informacién.

Importante: En versiones anteriores, las reglas de coocurrencia y de sinénimos se colocaban entre
corchetes. En esta version, los corchetes ahora indican un resultado de patrén de andlisis de enlace de
texto. En su lugar, las reglas de co-ocurrencia y de sinénimos estardn entre paréntesis, por ejemplo
(sistemas de sonido|altavoces).

Para crear categorias

1. En los ments elija Categorias > Generar categorias. A menos que haya elegido que no se le solicite
nunca, se muestra un recuadro de mensaje.

2. Elija si desea generar ahora o editar primero la configuracién.

* Pulse en Generar ahora para empezar a generar categorias utilizando la configuracion actual. La
configuracién seleccionada de manera predeterminada suele ser suficiente para comenzar el proceso de
categorizacién. El proceso de generacién de categorias comienza y aparece un didlogo de progreso.

* DPulse en Editar para revisar y modificar la configuracion de la generacion.

Nota: El niimero maximo de categorias que se pueden mostrar es 10.000. Se muestra un aviso si se
alcanza o supera este ntimero. Si esto sucede, debe cambiar las opciones de creacién o ampliacién de
categorias para reducir el ndmero de categorias creadas.

Entradas

Las categorias se generan a partir de descriptores derivados de cada tipo o patrén de tipos. En esta tabla,

puede seleccionar los tipos individuales o los patrones que se incluirdn en el proceso de generacién de
categorias.
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Patrones de tipo. Si selecciona patrones de tipo, las categorias se generardn a partir de patrones en lugar
de tipos y conceptos individuales. De esta forma se categorizaran los registros o documentos que
contengan un patrén de conceptos que pertenezca al patrén de tipo seleccionado. Asi pues, si selecciona
el patrén de tipo <Presupuesto> y <Positivo> en la tabla, pueden generarse categorias como coste &
<Positivo> o tarifas & excelentes.

Al utilizar patrones de tipo como entrada para la generacién de categorias automatica, a veces las
técnicas identifican varias maneras de formar la estructura de la categoria. Técnicamente, no hay una
Unica manera correcta de producir las categorias; sin embargo, puede que encuentre una estructura mas
adecuada para su andlisis que otra. Para ayudar a personalizar la salida en este caso, puede designar un
tipo como el foco preferido. Todas las categorias de nivel superior producidas provendran de un concepto
del tipo que seleccione aqui (y de ningtin otro tipo). Cada subcategoria contendrd un patrén de enlace de
texto de este tipo. Seleccione este tipo en el campo Estructurar categorias por tipo de patrén: y la tabla se
actualizard para mostrar s6lo los patrones aplicables que contengan el tipo seleccionado. La mayoria de
las veces, <Desconocido> estarad preseleccionado. Esto da como resultado que se seleccionen todos los
patrones que contienen el tipo <Desconocido>. La tabla muestra los tipos en orden descendente
empezando por el que tiene el ndmero mas alto de registros o documentos (recuento de documentos).

Tipos. Si selecciona tipos, las categorias se generardn a partir de los conceptos que pertenecen a los tipos
seleccionados. Por lo tanto, si selecciona el tipo <Presupuesto> en la tabla, podrian producirse categorias
como coste o precio debido a que coste y precio son conceptos asignados al tipo <Presupuesto>.

De manera predeterminada, sélo se seleccionan los tipos que capturan el nimero méximo de registros o
de documentos. Esta preseleccion permite centrarse rapidamente en los tipos méas interesantes y evitar la
generacion de categorias irrelevantes. La tabla muestra los tipos en orden descendente empezando por el
que tiene el ndmero més alto de registros o documentos (recuento de documentos). Los tipos de la
biblioteca Opinions no estan seleccionados de manera predeterminada en la tabla de tipos.

La entrada que ha seleccionado afecta a las categorias que obtiene. Cuando decida utilizar Tipos como
entrada, podra ver los conceptos relacionados claramente con més facilidad. Por ejemplo, si genera
categorias utilizando Tipos como entrada, podria obtener una categoria Fruta con conceptos como
manzana, pera, citricos, naranja, etc. Si por el contrario selecciona Patrones de tipo como entrada y, a
continuacién, selecciona el patréon <Desconocido> + <Positivo>, por ejemplo, entonces podria obtener una
categoria fruta + <Positiva> con uno o dos tipos de fruta como fruta + sabrosa y manzana + buena.
Este segundo resultado s6lo muestra 2 patrones de conceptos porque las otras apariciones de frutas no
tienen por qué haberse calificado positivamente. Aunque esto puede ser suficiente para sus datos de texto
actuales, en estudios longitudinales donde utiliza diferentes conjuntos de documentos, puede que desee
afladir manualmente otros descriptores como citrico + positivo o utilizar tipos. Si sélo utiliza tipos
como entrada, esto le ayudara a encontrar toda la fruta posible.

Técnicas

Puesto que cada conjunto de datos es exclusivo, el niimero de métodos y el orden en el que los aplique
puede cambiar con el tiempo. Puesto que los objetivos de la mineria de textos puede diferir de un
conjunto de datos a otro, puede que deba experimentar con diferentes técnicas para comprobar con cudl
de ellas se obtiene el mejor resultado para los datos de texto determinados.

No es necesario que sea un experto en este tipo de configuraciéon para poder utilizarla. De forma
predeterminada, los valores mas comunes ya aparecen seleccionados. Por lo tanto, puede pasar por alto
los didlogos de configuracién avanzada y empezar a generar categorias directamente. Igualmente, si
realiza cambios aqui, no es necesario que vuelva al didlogo de configuraciéon cada vez, puesto que
siempre se conservan los dltimos valores.

Seleccione las técnicas lingtiisticas o de frecuencia y pulse en el botén Configuracién avanzada para que
se muestren los valores de las técnicas seleccionadas. Ninguna de las técnicas automaticas categorizara
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perfectamente sus datos; por lo tanto, recomendamos buscar y aplicar una o mas técnicas automaticas
que funcionen correctamente con sus datos.No se pueden utilizar técnicas lingiiisticas y de frecuencia
simultdneamente para el proceso de creacién.

* Técnicas lingiiisticas avanzadas. Si desea obtener mds informacién, consulte [Configuracién lingiiistical

avanzada”|
» Técnicas de frecuencia avanzadas. Si desea obtener mas informacién, consulte [“Configuracié

lavanzada de frecuencia” en la pagina 115|

Configuracion lingiiistica avanzada

Al crear categorias, puede seleccionar entre una serie de técnicas de creaciéon de categorias lingiiisticas
avanzadas que incluyen la derivacion de raiz de conceptos, la inclusion de concepto, redes semdnticas (solo texto
en inglés) y reglas de co-ocurrencia. Estas técnicas pueden utilizarse solas o combinadas entre si para crear
categorias.

Tenga en cuenta que, puesto que cada conjunto de datos es exclusivo, el nimero de métodos y el orden
en el que los aplique puede cambiar con el tiempo. Puesto que los objetivos de la mineria de textos
puede diferir de un conjunto de datos a otro, puede que deba experimentar con diferentes técnicas para
comprobar con cudl de ellas se obtiene el mejor resultado para los datos de texto determinados. Ninguna
de las técnicas automaéticas categorizara perfectamente sus datos; por lo tanto, recomendamos buscar y
aplicar una o mas técnicas automaéticas que funcionen correctamente con sus datos.

Los campos y dreas siguientes estan disponibles dentro del recuadro de didlogo Valores avanzados:
Lingiiistica:

Entrada y salida

Entrada de categoria Seleccione a partir de qué se generaran las categorias:

* Resultados de extraccién no usados. Esta opcién permite que se generen categorias a partir de los
resultados de extraccién que no se utilizan en ninguna categoria existente. De esta manera se minimiza
la tendencia que tienen los registros de hacer coincidir varias categorias y limita el ndmero de
categorias que se generan.

* Todos los resultados de la extraccién. Esta opcidn permite generar categorias utilizando los resultados
de extraccién. Esto resulta especialmente ttil cuando no existen categorias, o existen muy pocas.

Salida de categoria Seleccione la estructura general de las categorias que se generaran:

* Jerdrquico con subcategorias. Esta opcion permite la creacion de subcategorias y sub-subcategorias.
Puede establecer la profundidad de sus categorias seleccionando el nimero maximo de niveles (campo
Niveles mdximos creados) que se puede crear. Si selecciona 3, las categorias podrian contener
subcategorias y dichas subcategorias también podrian tener subcategorias.

* Categorias planas (nivel tinico). Esta opcién sélo permite la creacién de un nivel de categorias, lo que
significa que no se generard ninguna subcategoria.

Agrupacion de técnicas

Cada una de las técnicas disponibles resulta idénea para determinados tipos de datos y situaciones, pero
a menudo conviene combinar técnicas en el mismo andlisis para capturar el rango completo de
documentos o registros. Puede ver un concepto en diversas categorias o detectar categorias redundantes.

Inclusién de conceptos. Esta técnica genera categorias agrupando los conceptos multitérmino (palabras
compuestas) basdndose en si contienen palabras que son subconjuntos o superconjuntos de una palabra
en la otra. Por ejemplo, el concepto seguridad estarfa agrupado en asiento de seguridad, cinturdn de

seguridad y silla infantil de seguridad. Consulte el tema [“Inclusién de conceptos” en la pagina 112|
para obtener mas informacion.
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Red semantica. Esta técnica comienza identificando los posibles sentidos de cada concepto a partir de un
amplio indice de relaciones de palabras, y luego crea categorias agrupando los conceptos relacionados.
Esta técnica resulta idénea cuando los conceptos son conocidos en la red seméantica y no son muy
ambiguos. Es menos iddnea si el texto contiene terminologia especifica o jerga desconocida en la red. Por
ejemplo, el concepto manzana golden se podria agrupar con manzana reineta y manzana fuji puesto que
son familia de la golden. En otro ejemplo, el concepto animal se agruparia con gato y canguro puesto que
ambos son hipénimos de animal. En esta version esta técnica estd disponible solo para texto en inglés.
Consulte el tema [“Redes seménticas” en la pagina 113| para obtener mdas informacion.

Nota: La opcién Distancia maxima de biisqueda sé6lo esta disponible si selecciona la opciéon Red
semdntica.

Distancia maxima de bisqueda Seleccione el alcance de btisqueda de las técnicas antes de generar las
categorias. Cuanto mas bajo sea el valor, menor sera la cantidad de resultados obtenidos; sin embargo,
estos resultados serdn menos ruidosos y mas propensos a ser enlazados o asociados significativamente
uno con el otro. Cuando maés alto sea el valor, mayor sera la cantidad de resultados obtenidos; sin
embargo, estos resultados pueden ser menos fiables o relevantes. Esta opcion se aplica globalmente en
todas las técnicas, pero sus resultados son mejores en las co-ocurrencias y en las redes semanticas.

Evitar el emparejamiento de conceptos especificos. Seleccione esta casilla de verificacion para detener el
proceso de agrupacion o emparejamiento de dos conceptos en la salida. Para crear o gestionar pares de

conceptos, pulse Gestionar pares... Consulte el tema [“Administracién de pares de excepciones de enlace”]
en la pagina 110| para obtener mas informacién.

Generalizar con comodines cuando sea posible Seleccione esta opciéon para que el producto genere
reglas genéricas en las categorias utilizando el comodin de asterisco. Por ejemplo, en lugar de generar
varios descriptores como [naranja de mesa + .] y [naranja de zumo + .], el uso de comodines
generaria [naranja * + .]. Si generaliza con comodines, obtendrd a menudo exactamente el mismo
nuimero de registros o documentos que antes. Sin embargo, esta opcién tiene la ventaja de reducir el
numero y simplificar los descriptores de categoria. Ademas, esta opciéon aumenta la posibilidad de
categorizar més registros o documentos utilizando estas categorias en datos de texto nuevos (por ejemplo,
en estudios por fases o longitudinales).

Otras opciones para generar categorias

Ademas de seleccionar las técnicas de agrupacién que se aplicaran, puede editar otras muchas opciones
de generacién, como se indica a continuacién:

Nimero maximo de categorias de nivel superior creadas. Utilice esta opcién para limitar el ndmero de
categorias que pueden generarse cuando pulsa en el botén Generar categorias. En algunos casos, puede
obtener mejores resultados si establece un valor alto y luego suprime cualquiera de las categorias
irrelevantes.

Nimero minimo de descriptores y/o subcategorias por categoria. Utilice esta opcién para definir el
nimero minimo de descriptores y subcategorias que debe contener una categoria para que pueda crearse.
Esta opcién ayuda a limitar la creaciéon de categorias que no capturen un ndmero significativo de
registros o documentos.

Permitir a los descriptores aparecer en mas de una categoria Cuando esta seleccionada, esta opcién
permite el uso de descriptores en mas de una de las categorias que se generardn a continuacion. Esta
opcioén suele generarse porque los elementos se clasifican de forma natural o habitual en dos o més
categorias, y dejar que esto ocurra conlleva la creacion de categorias de mayor calidad. Si no selecciona
esta opcién, se reduce el solapamiento de registros en varias categorias, y en funcién del tipo de datos
que tenga, puede ser una situacién deseable. Sin embargo, con la mayoria de los tipos de datos, el hecho
de restringir los descriptores a una sola categoria suele resultar en una pérdida de calidad o de cobertura
de la categoria. Por ejemplo, supongamos que tiene el concepto fabricante de asientos de automéviles.
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Con esta opcidn, este concepto podria aparecer en una categoria basada en el texto asientos de
automdviles y en otra basada en fabricante. Pero si no se selecciona esta opcién, aunque igualmente
puede obtener las dos categorias, el concepto fabricante de asientos de automéviles solo aparecera
como descriptor en la categoria que mejor se adapte en funcién de diversos factores, como el ntimero de
registros en los que aparezcan asientos de automoviles y fabricante.

Resolver nombres de categoria duplicados mediante Seleccione como tratar las categorias o
subcategorias nuevas cuyos nombres sean iguales que los de categorias existentes. Puede fusionar las
nuevas (y sus descriptores) con las categorias existentes que tengan el mismo nombre. Asimismo, puede
omitir la creacién de categorias si se encuentra un nombre duplicado en las categorias existentes.

Administracion de pares de excepciones de enlace

Durante el proceso de generacién de categorias, clister y asignacién de conceptos, los algoritmos internos
agrupan las palabras en asociaciones conocidas. Para impedir que se emparejen dos conceptos, o que se
enlacen, puede activar esta funcién en el didlogo Valores avanzados de creacién de categorias , Crear
clisteres didlogo y el didlogo Valores de indexacién de correlaciéon de conceptos y pulsar el botéon
Gestionar pares.

En el cuadro de didlogo resultante Administrar excepciones de enlace, puede afiadir, editar o eliminar
parejas de conceptos. Introduzca un par por cada linea. La introduccién de pares aqui evitara que se
produzca el emparejamiento al generar o ampliar categorias, cltister y asignacién de conceptos.
Introduzca las palabras exactas que quiera, por ejemplo, una palabra con tilde no es igual que una
palabra sin tilde.

Por ejemplo, si quiere asegurarse de que perrito caliente y perrito no estén agrupadas, puede afiadir
el par en una linea separada de la tabla.

Acerca de técnicas lingiisticas

Al crear o ampliar categorias, puede seleccionar entre una serie de técnicas de creacion de categorias
lingiiisticas avanzadas que incluyen la derivacion de raiz de conceptos, la inclusion de concepto, las redes
semdnticas (solo en inglés) y las reglas de co-ocurrencia. Estas técnicas pueden utilizarse solas o combinadas
entre si para crear categorias.

No es necesario que sea un experto en este tipo de configuraciéon para poder utilizarla. De forma
predeterminada, los valores mas comunes ya aparecen seleccionados. Puede pasar por alto los didlogos
de configuracién avanzada y empezar a generar o ampliar categorias directamente. Igualmente, si realiza
cambios aqui, no es necesario que vuelva al didlogo de configuracién cada vez, puesto que siempre se
conservan los dltimos valores.

Tenga en cuenta que, puesto que cada conjunto de datos es exclusivo, el niimero de métodos y el orden
en el que los aplique puede cambiar con el tiempo. Puesto que los objetivos de la mineria de textos
puede diferir de un conjunto de datos a otro, puede que deba experimentar con diferentes técnicas para
comprobar con cudl de ellas se obtiene el mejor resultado para los datos de texto determinados. Ninguna
de las técnicas automaticas categorizara perfectamente sus datos; por lo tanto, recomendamos buscar y
aplicar una o mas técnicas automaticas que funcionen correctamente con sus datos.

Las principales técnicas lingiiisticas automaticas para la generacién de categorias son:
* Derivacion raiz de conceptos. Esta técnica crea categorias tomando un concepto y buscando otros
conceptos que estén relacionados con el primero analizando si alguno de los componentes de los

conceptos estdn morfoldgicamente relacionados. Consulte el tema [“Derivacién de raiz de conceptos” en|
ﬁ

dgina 111| para obtener mas informacién.

* Inclusion de conceptos. Esta técnica crea categorias tomando un concepto y buscando otros conceptos
que lo incluyan. Consulte el tema [“Inclusiéon de conceptos” en la pagina 112| para obtener mas
informacion.
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* Red semantica. Esta técnica comienza identificando los posibles sentidos de cada concepto a partir de
un amplio indice de relaciones de palabras, y luego crea categorias agrupando los conceptos
relacionados. Consulte el tema [“Redes seménticas” en la pagina 113| para obtener mas informacién.
Esta opcién sélo esta disponible para textos en inglés.

* Co-ocurrencia. Esta técnica crea reglas de co-ocurrencia que pueden utilizarse para crear una categoria
nueva, para ampliar una categoria o como entrada a otra técnica de categoria. Consulte el tema |[“Reglas
[de coocurrencia” en la pagina 114| para obtener més informacién.

Derivacion de raiz de conceptos

La técnica de derivacién de raiz de conceptos crea categorias tomando un concepto y buscando otros
conceptos que estén relacionados con el primero analizando si alguno de los componentes de los
conceptos esta morfolégicamente relacionado. Un componente es una palabra. Esta técnica intenta
agrupar conceptos observando la terminacién (el sufijo) de cada componente de un concepto y buscando
otros conceptos que puedan derivar de los primeros. La idea radica en que cuando las palabras derivan
unas de otras, probablemente tienen el mismo significado o parecido. Para poder identificar las
terminaciones, se utilizan reglas especificas de idioma. Por ejemplo, el concepto ocasiones de progreso se
agruparia con los conceptos ocasidn de progresar y ocasion de progresion.

Puede utilizar la derivacién de raiz de conceptos en cualquier tipo de texto. Por si mismo genera pocas
categorias, y cada una de ellas suele contener pocos conceptos. Los conceptos de cada categoria son
sinénimos o estan relacionados por posicién. Puede resultarle titil emplear este algoritmo aunque esté
generando categorias manualmente; los sinénimos que encuentre pueden ser sinénimos de los conceptos
en los que esta particularmente interesado.

Nota: Puede impedir que se agrupen conceptos juntos especificindolos explicitamente. Consulte el tema
[Administraciéon de pares de excepciones de enlace” en la pagina 110] para obtener més informacién.

Desglose de términos en componentes y desarticulacion

Cuando se aplican las técnicas de derivacion de raiz o inclusién de conceptos, en primer lugar los
términos se desglosan en componentes (palabras) y luego los componentes se desarticulan. Cuando se
aplica una técnica, los conceptos y sus términos asociados se cargan y se dividen en componentes
basdndose en separadores, como espacios, guiones y apostrofes. Por ejemplo, el término jefe
administrador se divide en los componentes {administrador, jefe}.

Sin embargo, es posible que algunas partes del término original no se utilicen, las cuales se consideran
palabras vacias. En inglés y en otros idiomas, algunos de estos componentes ignorables pueden incluir
palabras como g, y, en, por, para, desde, un, de, sin, o, el, hasta y con.

Por ejemplo, el término examen de los datos tiene el conjunto de componentes {datos, examen}, y los
términos de y 1os se consideran ignorables. Ademads, el orden de los componentes no se refleja en un
conjunto de componentes. De este modo, los siguientes tres términos podrian ser equivalentes: cough
relief for child, child relief from a cough y relief of child cough, ya que todos tienen el mismo
conjunto de componentes {child, cough, relief}. Cada vez que una pareja de términos se identifica
como equivalente, los conceptos correspondientes se fusionan para formar un concepto nuevo que haga
referencia a todos los términos.

Ademas, puesto que los componentes de un término pueden estar declinados, internamente se aplican
reglas especificas del idioma para identificar los términos equivalentes independientemente de la
variacién de la declinacién, por ejemplo, las formas plurales. De esta forma, los términos nivel de
soporte y soporte de niveles pueden identificarse como equivalentes porque la forma singular que se
deriva serfa nivel.
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Como funciona la derivacion de raiz de conceptos

Cuando se ha aplicado la estructuracién en componentes y la desarticulaciéon de los términos (consulte la
seccién anterior), el algoritmo de derivacién de raiz de conceptos analiza las terminaciones o sufijos de
los componentes con el fin de encontrar la raiz del componente y luego agrupar los conceptos con otros
que tengan raices iguales o similares. Las terminaciones se identifican a partir de un conjunto de reglas
de derivacién lingiiistica especificas del idioma del texto. Por ejemplo, en inglés existe una regla de
derivacién por la que la terminacién del componente de un término con el sufijo ical puede derivar de
un término que tenga la misma raiz y terminacién con el sufijo ic. Si se utiliza esta regla (y la
desarticulacién), el algoritmo deberia agrupar los conceptos ingleses epidemiologic study y
epidemiological studies.

Puesto que los términos ya estdn estructurados en componentes y se han identificado los que son
ignorables (por ejemplo, in y of), el algoritmo de derivacién de raiz de conceptos también deberia
agrupar el concepto inglés studies in epidemiology con epidemiological studies.

Se ha elegido el conjunto de reglas de derivaciéon de componentes para que la mayoria de los conceptos
agrupados por este algoritmo sean sinénimos: los conceptos epidemiologic studies, epidemiological
studies, studies in epidemiology son términos equivalentes. Para aumentar la precisioén, existen algunas
reglas de derivacién que permiten al algoritmo agrupar conceptos que estan relacionados por posicion.
Por ejemplo, el algoritmo puede agrupar conceptos ingleses como empire builder y empire building.

Inclusiéon de conceptos

La técnica de inclusién de conceptos genera categorias tomando un concepto y, mediante los algoritmos
de series léxicas, identifica los conceptos que estan incluidos en otros conceptos. La idea radica en que
cuando las palabras de un concepto forman un subconjunto de otro concepto, refleja una relacién
semantica subyacente. La inclusién es una potente técnica que puede utilizarse con cualquier tipo de
texto.

Esta técnica funciona bien en combinacién con las redes semanticas, pero puede utilizarse por separado.
La inclusién de conceptos puede arrojar mejores resultados cuando los documentos o registros contienen
una gran cantidad de jerga o terminologia especifica del dominio. Esto es especialmente cierto si ha
ajustado los diccionarios de antemano para permitir la extraccién y agrupacién apropiada de términos
especiales (con sinénimos).

Funcionamiento de la inclusién de conceptos

Antes de aplicar el algoritmo de inclusiéon de conceptos, los términos se estructuran en componentes y se
desarticulan. Consulte el tema [“Derivacién de raiz de conceptos” en la pagina 111 para obtener mas
informacién. A continuacién, el algoritmo de inclusién de conceptos analiza los conjuntos de
componentes. Para cada conjunto de componentes, el algoritmo busca otro conjunto de componentes que
sea un subconjunto del primer conjunto de componentes.

Por ejemplo, si tiene el concepto desayuno continental, que tiene el conjunto de componentes
{continental, desayuno}, y tiene el concepto desayuno, que tiene el conjunto de componentes
{desayuno}, el algoritmo llegard a la conclusion de que desayuno continental es un tipo de desayuno y
los agrupara juntos.

En un ejemplo mas extenso, si tenemos el término seguridad en el panel Resultados extraidos y aplica
este algoritmo, en dicha categoria también se agruparan los conceptos asiento de seguridad, seguridad
adicional, cinturdon de seguridad, hebilla del cinturdn de seguridad, silla infantil de seguridad y
normativa de seguridad en el automdvil.

Puesto que los términos ya se han estructurado en componentes y se han identificado los que son
ignorables (por ejemplo, de y en), el algoritmo de inclusién de conceptos reconocera que el concepto

curso avanzado de espafiol incluye el concepto curso de espafiol.
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Nota: Puede impedir que se agrupen conceptos especificindolos explicitamente. Consulte el tema
['Administracién de pares de excepciones de enlace” en la pagina 110| para obtener més informacién.

Redes semanticas
En esta version, la técnica de redes semanticas solo estd disponible para texto en inglés.

Esta técnica genera categorias utilizando una red incorporada de relaciones de palabras. Por esta razén,
esta técnica puede generar resultados muy buenos cuando los términos son concretos y no contienen
demasiadas ambigiiedades. Sin embargo, no confie en que esta técnica encuentre muchos enlaces entre
conceptos especializados y muy técnicos. Cuando trabaje con este tipo de conceptos, el empleo de las
técnicas de inclusion y derivacién de raiz de conceptos le resultard mas dtil.

Funcionamiento de la red semantica

La idea que encierra la técnica de la red semdntica es aprovechar las relaciones de las palabras comunes

para crear categorias de sindnimos o hipénimos. Un hipénimo es un concepto que constituye una especie
de concepto secundario en una relacién jerarquica, también conocida como relacién "ISA". Por ejemplo, si
animal es un concepto, gato y canguro serian hipénimos de animal, puesto que son especies de animales.

Ademas de las relaciones de sinénimos e hipénimos, la técnica de red semantica también examina parte y
enlaces completos entre los conceptos del tipo <Location>. Por ejemplo, la técnica agruparia los conceptos
normandia, provenza y francia en una categoria, porque Normandia y Provenza forman parte de Francia.

Las redes semdnticas empiezan identificando los sentidos posibles de cada concepto de la red semantica.
Cuando los conceptos se identifican como sinénimos o hipénimos, se agrupan en una sola categoria. Por
ejemplo, la técnica crearfa una tnica categoria que contenga estos tres conceptos: eating apple, dessert
apple y granny smith ya que la red semdntica contiene la informacién de que: 1) dessert apple es un
sinénimo de eating apple, y 2) granny smith es un tipo de eating apple (lo que significa que es un
hipénimo de eating apple).

Si se consideran individualmente, muchos conceptos, sobre todo los unitérminos, son ambiguos. Por
ejemplo, el concepto buffet puede significar un tipo de comida o un mueble. Si el conjunto de conceptos
incluye comida, mueble y buffet, el algoritmo se vera forzado a elegir entre agrupar buffet con comida o
con muebTle. Tenga en cuenta que en algunos casos, las opciones que elige el algoritmo pueden no ser
apropiadas en el contexto de un conjunto particular de registros o documentos.

La técnica de la red semantica puede generar un mejor rendimiento de la inclusién de conceptos con
determinados tipos de datos. Mientras que tanto la red semantica como la inclusién de conceptos
reconoce que pastel de manzana es un tipo de pastel, solo la red seméntica reconoce que tarta también
es un tipo de pastel.

Las redes semdnticas funcionardn en conjuncién con el resto de las técnicas. Por ejemplo, supongamos
que ha seleccionado las técnicas de red semantica y de inclusién, y que la red semdntica ha agrupado el
concepto profesor con el concepto tutor (porque un tutor es un tipo de profesor). El algoritmo de
inclusiéon puede agrupar el concepto graduate tutor con tutor y, como resultado, los dos algoritmos
colaboran para producir una categoria de salida que contenga los tres conceptos: tutor, graduate tutory
teacher.

Opciones de la red semantica

Existe una serie de valores adicionales que pueden ser de interés para esta técnica.

* Cambie la Distancia maxima de biisqueda. Seleccione el alcance de bisqueda de las técnicas antes de
generar las categorias. Cuanto mas bajo sea el valor, menor serd la cantidad de resultados producidos;
sin embargo, estos resultados serdn menos ruidosos y mas propensos a ser enlazados o asociados
significativamente uno con el otro. Cuando mas alto sea el valor, mayor serd la cantidad de resultados
obtenidos; sin embargo, estos resultados pueden ser menos fiables o relevantes.
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Por ejemplo, dependiendo de la distancia, el algoritmo busca desde melindro hasta bollo dulce (su
elemento de grado superior), luego pastelito (elemento de grado mads superior) y asi hacia arriba hasta
pan.

Al reducir la distancia de bisqueda, esta técnica produce categorias mas pequefias con las que deberia
ser mas facil trabajar si cree que las categorias que se estdn produciendo son demasiado grandes o
agrupan demasiados elementos.

Importante: Ademads, se recomienda no aplicar la opcién Acomodar la ortografia a un limite minimo de
caracteres raiz de (definido en la pestana Experto del nodo o en el cuadro de didlogo Extraer) para la
agrupacion difusa cuando se utiliza esta técnica, puesto que algunas agrupaciones falsas pueden tener un
impacto muy negativo en los resultados.

Reglas de coocurrencia

Las reglas de co-ocurrencia le permiten descubrir y agrupar conceptos fuertemente relacionados dentro
del conjunto de documentos o registros. La idea radica en que cuando en los documentos y registros a
menudo se encuentran conceptos que aparecen juntos, esa co-ocurrencia refleja una relacién subyacente
que probablemente sea valiosa para las definiciones de categorias. Esta técnica crea reglas de
co-ocurrencia que pueden utilizarse para crear una categoria nueva, para ampliar una categoria o como
entrada a otra técnica de categoria. Se considera que la co-ocurrencia de dos conceptos es muy alta si
estos aparecen con frecuencia juntos en un conjunto de registros y lo hacen raramente separados en el
resto de los registros. Esta técnica puede generar buenos resultados con conjuntos de datos més extensos
que tengan al menos varios centenares de documentos o registros.

Por ejemplo, si varios registros contienen las palabras price y availability, estos conceptos podrian
agruparse en una regla de co-ocurrencia, (price & available). En otro ejemplo, si los conceptos peanut
butter, jelly y sandwich aparecen en conjunto con mas frecuencia que separados, se agruparian en una
regla de co-ocurrencia de concepto (peanut butter & jelly & sandwich).

Importante: En versiones anteriores, las reglas de coocurrencia y de sinénimos se colocaban entre
corchetes. En esta version, los corchetes ahora indican un resultado de patrén de analisis de enlace de
texto. En su lugar, las reglas de co-ocurrencia y de sindnimos estardn entre paréntesis, por ejemplo
(sistemas de sonido|altavoces).

Funcionamiento de las reglas de coocurrencia

Esta técnica explora los documentos o registros en busca de dos o més conceptos que tiendan a aparecer
juntos. Se considera que dos o mds conceptos son co-ocurrentes cuando aparecen con frecuencia juntos en
un conjunto de documentos o registros y si raramente aparecen separados en cualquiera de los otros
documentos o registros.

Cuando se encuentran conceptos co-ocurrentes, se genera una regla de categoria. Estas reglas constan de
dos 0 mds conceptos conectados entre s mediante un operador booleano &. Estas reglas son sentencias
logicas que clasifican automaticamente a un documento o registro en una categoria siempre que el
conjunto de conceptos de la regla co-ocurran en ese documento o registro.

Opciones de las reglas de coocurrencia

Si utiliza la técnica de reglas de co-ocurrencia, puede ajustar varios de los valores de configuracién que
influyen en las reglas resultantes:

* Cambie la Distancia maxima de busqueda. Seleccione hasta qué punto desea que la técnica busque
co-ocurrencias. A medida que aumenta la distancia de btisqueda, el valor de similitud minimo
necesario para cada co-ocurrencia se reduce; como resultado, pueden producirse muchas
co-ocurrencias, pero aquellas que tengan un valor de similitud bajo a menudo tendran poca
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importancia. A medida que reduce la distancia de btisqueda, aumenta el valor de similitud minimo
necesario; como resultado, se producen menos reglas de co-ocurrencia, pero estas tenderan a ser mas
significativas (més fuertes).

* Numero minimo de documentos. El niimero minimo de registros o documentos que deben contener
un determinado par de conceptos para que se considere una co-ocurrencia; cuanto mas bajo establezca
esta opcidn, mads facil serd encontrar co-ocurrencias. El aumento del valor da como resultado menos
co-ocurrencias, pero mas significativas. Como ejemplo, supongamos que se encuentran los conceptos
"manzana" y "pera" juntos en 2 registros (y que ninguno de los dos conceptos aparece en otros
registros). Con Nimero minimo de documentos. establecido en 2 (el valor predeterminado), la técnica
de co-ocurrencia creard una regla de categoria (manzana y pera). Si el valor se aumenta a 3, la regla ya
no se creara.

Nota: Con conjuntos de datos pequenos (< 1000 respuestas), puede que no encuentre co-ocurrencias con
los valores predeterminados. Si es asi, intente aumentar el valor de distancia de bisqueda.

Nota: Puede impedir que se agrupen conceptos especificindolos explicitamente. Consulte el tema
['Administraciéon de pares de excepciones de enlace” en la pagina 110] para obtener més informacion.

Configuracion avanzada de frecuencia

Puede generar categorias basdndose en una técnica de frecuencia mecénica o directa. Con esta técnica,
puede generar una categoria para cada elemento (tipo, concepto o patrén) que se haya encontrado por
encima del recuento de un registro o documento determinado. También puede generar una sola categoria
para todos los elementos que se produzcan con menos frecuencia. Por recuento se entiende el niimero de
registros o documentos que contienen el concepto extraido (y cualquiera de sus sinénimos) o el tipo o
patrén en cuestion, en contraposicién al niimero total de apariciones en todo el texto.

La agrupacién de elementos que aparecen con frecuencia puede arrojar resultados interesantes, ya que
puede indicar una respuesta comun o significativa. Esta técnica es muy Ttil si se ejecuta sobre los
resultados de extraccién sin utilizar después de haber aplicado otras técnicas. Otra aplicacién es ejecutar
esta técnica inmediatamente después de la extraccién si no existe ninguna otra categoria, editar los
resultados para suprimir las categorias que no interesen, y luego ampliar esas categorias para que
coincidan con mas registros o documentos. Consulte el tema |[“Ampliacién de categorias” en la pagina 116|
para obtener mas informacion.

En lugar de utilizar esta técnica, puede clasificar los conceptos o los patrones de conceptos disminuyendo
el nimero de registros o de documentos en el panel Resultados extraidos y luego arrastrar los principales
y soltarlos en el panel Categorias para crear las categorias correspondientes.

Los campos siguientes estdn disponibles dentro del recuadro de didlogo Valores avanzados: Frecuencias:

Generar descriptores de categoria en. Seleccione este tipo de entrada para los descriptores. Consulte el
tema [“Crear categorias” en la pagina 106| para obtener mas informacion.

* Nivel de conceptos. Si selecciona esta opcién significa que se utilizardn las frecuencias de los conceptos
o de los patrones de conceptos. Se utilizaran conceptos si se han seleccionado tipos como entrada para
la generacién de categorias, y patrones de conceptos si se han seleccionado patrones de tipo. En
general, la aplicacion de esta técnica al nivel de conceptos genera resultados mas especificos, ya que los
conceptos y los patrones de conceptos representan un nivel inferior de medicién.

* Nivel de tipos. Si selecciona esta opcién significa que se utilizaran las frecuencias de tipos o de
patrones de tipo. Se utilizaran tipos si se han seleccionado tipos como entrada para la generacién de
categorias, y patrones de tipos si se han seleccionado patrones de tipo. La aplicacién de esta técnica al
nivel de tipo le permite obtener una vista rapida con respecto al tipo de informacién presente
determinado.

Recuento minimo de doc. para que los elementos tengan su propia categoria. Esta opcién permite
generar categorias a partir de elementos que aparecen con frecuencia. Esta opcién restringe el resultado
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solo a las categorias que contengan un descriptor que haya aparecido como minimo en X registros o
documentos, donde X es el valor que hay que introducir para esta opcién.

Agrupar todos los elementos restantes en una categoria denominada. Esta opcién permite agrupar en
una tnica categoria con el nombre de su eleccién todos los conceptos o tipos que aparecen rara vez. De
forma predeterminada, esta categoria se llama Otros.

Entrada de categoria. Seleccione el grupo al que aplicar las técnicas:

* Resultados de extracciéon no usados. Esta opciéon permite que se generen categorias a partir de los
resultados de extracciéon que no se utilizan en ninguna categoria existente. De esta manera se minimiza
la tendencia que tienen los registros de hacer coincidir varias categorias y limita el niimero de
categorias que se generan.

* Todos los resultados de la extraccién. Esta opcién permite generar categorias utilizando los resultados
de extraccién. Esto resulta especialmente 1itil cuando no existen categorias, o existen muy pocas.

Resolver nombres de categoria duplicados mediante. Seleccione como tratar las categorias o
subcategorias nuevas cuyos nombres sean iguales a categorias existentes. Puede fusionar las nuevas (y
sus descriptores) con las categorias existentes que tengan el mismo nombre. Asimismo, puede omitir la
creacion de categorias si se encuentra un nombre duplicado en las categorias existentes.

Ampliacion de categorias

La ampliacién es un proceso a través del cual se afiaden descriptores o se mejoran autométicamente para
"aumentar" las categorias existentes. El objetivo es generar una categoria mejor que capture los registros o
documentos relacionados que no se asignaron originalmente a dicha categoria.

Las técnicas automaticas de agrupaciéon que seleccione intentaran identificar conceptos, patrones TLA y
reglas de categoria relacionadas con los descriptores de categorias existentes. Estos nuevos conceptos,
patrones y reglas de categoria se afiadirdn como nuevos descriptores, o lo haran a los descriptores
existentes. Las técnicas de agrupacién para ampliacién incluyen la derivacion de raiz de conceptos, la
inclusion de concepto, las redes semdnticas (solo en inglés) y las reglas de co-ocurrencia. El método Ampliar
categorias vacias con descriptores generados desde el nombre de categorias genera descriptores
utilizando las palabras de los nombres de categoria, por lo tanto, cuanto més descriptivos sean los
nombres de las categorias, mejores seran los resultados.

Nota: Las técnicas de frecuencia no estan disponibles al ampliar categorias.

La ampliacién es una excelente manera de mejorar interactivamente las categorias. He aqui algunos
ejemplos de cudndo ampliar una categoria:

* Después de arrastrar y soltar patrones de conceptos para crear categorias en el panel Categorias
* Después de crear categorias manualmente y afiadir reglas de categoria y descriptores simples

* Después de importar un archivo de categorias predefinidas en el que las categorias tenian nombres
muy descriptivos

* Después de refinar las categorias que procedian del TAP que eligié

Puede ampliar una categoria varias veces. Por ejemplo, si ha importado un archivo de categoria
predefinida con nombres muy descriptivos, puede realizar la ampliacién utilizando la opcién Ampliar
categorias vacias con descriptores generados desde el nombre de categorias para obtener un primer
conjunto de descriptores, y luego volver a ampliar estas categorias. Sin embargo, en otros casos, realizar
la ampliacién en distintas ocasiones puede dar como resultado una categoria demasiado genérica si los
descriptores se amplian cada vez mas. Puesto que las técnicas de agrupacién de generacién y de
ampliacién utilizan algoritmos subyacentes similares, es improbable que la ampliacién directa después de
generar las categorias genere resultados més interesantes.
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Consejo:

* Si realiza una ampliacién y no desea utilizar los resultados, siempre puede deshacer la operaciéon
(Editar > Deshacer) inmediatamente después de haber realizado la ampliacién.

* La ampliacién puede generar dos o mds reglas de categoria en una categoria que coincidan
exactamente con el mismo conjunto de documentos, puesto que las reglas se generan de manera
independiente durante el proceso. Si lo desea, puede revisar las categorias y eliminar redundancias
editando manualmente la descripcién de la categoria. Consulte el tema [“Edicién de descriptores de
fcategoria” en la pagina 138| para obtener més informacion.

Ampliar categorias
1. En el panel Categorias, seleccione las categorias que desea ampliar.

2. En los ments elija Categorias > Ampliar categorias. A menos que haya elegido que no se le pregunte
nunca, aparecerd un cuadro de mensaje.

3. Elija si desea generar ahora o editar primero la configuracién.

* Pulse en Ampliar ahora para empezar a ampliar categorias utilizando la configuracién actual. El
proceso comienza y aparece un didlogo de progreso.

* DPulse en Editar para revisar y modificar la configuracion.

Después de intentar la ampliacién, las categorias para las que se encuentren nuevos descriptores se
marcan mediante la palabra Ampliado en el panel Categorias, para que pueda identificarlas rdpidamente.
El texto Ampliado permanecera hasta que amplie de nuevo, edite la categoria de otra forma o lo borre
mediante el ment contextual.

Nota: El ntimero maximo de categorias que se pueden mostrar es 10.000. Se muestra un aviso si se
alcanza o supera este ntimero. Si esto sucede, debe cambiar las opciones de creacién o ampliacién de
categorias para reducir el nimero de categorias creadas.

Cada una de las técnicas disponibles al generar o ampliar categorias resulta idénea para determinados
tipos de datos y situaciones, pero a menudo conviene combinar técnicas en el mismo andlisis para
capturar el rango completo de documentos o registros. En el drea de trabajo interactiva, los conceptos y
tipos agrupados en una categoria siguen estando disponibles la proxima vez que cree categorias. Esto
significa que puede ver un concepto en diversas categorias o detectar categorias redundantes.

Las siguientes areas y campos estan disponibles dentro del recuadro de didlogo Ampliar categorias:
Valores:

Ampliar con. Seleccione qué entrada se utilizard para ampliar las categorias:

* Resultados de extraccién no usados. Esta opcién permite que se generen categorias a partir de los
resultados de extracciéon que no se utilizan en ninguna categoria existente. De esta manera se minimiza
la tendencia que tienen los registros de hacer coincidir varias categorias y limita el niimero de
categorias que se generan.

* Todos los resultados de la extraccién. Esta opcién permite generar categorias utilizando los resultados
de extraccién. Esto resulta especialmente 1til cuando no existen categorias, o existen muy pocas.

Técnicas de agrupacion

Para obtener descripciones cortas de cada una de estas técnicas, consulte [“Configuracién lingiiistical
hvanzada” en la pagina 108} Estas técnicas incluyen:

* Derivacion de raiz de concepto

* Red semantica (solo texto en inglés, y no se utiliza si estd seleccionada la opcién Solo generalizar.)
* Inclusién de conceptos

* Co-ocurrencia y la subopcién Nimero minimo de documentos.
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Hay un ndmero de tipos que estan permanentemente excluidos de la técnica de redes seméanticas, porque
dichos tipos no generan resultados relevantes. Incluyen <Positive>, <Negative>, <IP>, otros tipos no
lingtiisticos, etc.

Distancia maxima de bisqueda Seleccione el alcance de blisqueda de las técnicas antes de generar las
categorias. Cuanto maés bajo sea el valor, menor serd la cantidad de resultados obtenidos; sin embargo,
estos resultados serdn menos ruidosos y mas propensos a ser enlazados o asociados significativamente
uno con el otro. Cuando mds alto sea el valor, mayor serd la cantidad de resultados obtenidos; sin
embargo, estos resultados pueden ser menos fiables o relevantes. Esta opcién se aplica globalmente en
todas las técnicas, pero sus resultados son mejores en las co-ocurrencias y en las redes semanticas.

Evitar el emparejamiento de conceptos especificos. Seleccione esta casilla de verificacion para detener el
proceso de agrupacién o emparejamiento de dos conceptos en la salida. Para crear o gestionar pares de

conceptos, pulse Gestionar pares... Consulte el tema [“Administracion de pares de excepciones de enlace”

en la pagina 110 para obtener més informacién.

Donde sea posible: Elija si desea simplemente ampliar, generalizar los descriptores utilizando comodines,
0 ambos.

* Ampliar y generalizar. Esta opcién ampliara las categorias seleccionadas y, a continuacion, generalizara
los descriptores. Si selecciona generalizar, el producto creara reglas de categoria genéricas en categorias
mediante el comodin de asterisco. Por ejemplo, en lugar de generar varios descriptores como [naranja
de mesa + .] y [naranja de zumo + .], el uso de comodines generaria [naranja * + .]. Si generaliza
con comodines, obtendra a menudo exactamente el mismo nimero de registros o documentos que
antes. Sin embargo, esta opcion tiene la ventaja de reducir el nimero y simplificar los descriptores de
categoria. Ademads, esta opcién aumenta la posibilidad de categorizar mas registros o documentos
utilizando estas categorias en datos de texto nuevos (por ejemplo, en estudios por fases o
longitudinales).

* Sélo ampliar. Esta opcién ampliara sus categorias sin generalizar. Puede ser de utilidad seleccionar
primero la opciéon Sélo ampliar para las categorias creadas manualmente y, a continuaciéon, ampliar las
mismas categorias de nuevo mediante la opcién Ampliar y generalizar.

* Sélo generalizar. Esta opcién generalizara los descriptores sin ampliar sus categorias de ningtn otro
modo.

Nota: La seleccién de esta opcién inhabilita la opcién Red semadntica; esto se debe a que la opcién Red
semantica solo estd disponible cuando se va a ampliar una descripcién.

Otras opciones para ampliar categorias
Ademas de seleccionar las técnicas que se aplicardn, puede editar cualquiera de las opciones siguientes:

Nidmero maximo de elementos por los que ampliar un descriptor. Cuando se amplia un descriptor con
elementos (conceptos, tipos y otras expresiones), define el nimero méximo de elementos que pueden
afiadirse a un solo descriptor. Si establece este limite en 10, no podré afiadir més de 10 elementos
adicionales a un descriptor existente. Si hay mas de 10 elementos para afiadir, las técnicas dejan de afiadir
elementos nuevos cuando se alcanza el nimero diez. Con ello se puede reducir la lista de un descriptor,
pero no se garantiza que se utilicen en primer lugar los elementos mas interesantes. Puede resultar
preferible reducir el tamafio de la ampliacion sin comprometer la calidad; para ello utilice la opcién
Generalizar con comodines cuando sea posible. Esta opcién sélo se aplica a los descriptores que
contengan los booleanos & (AND) o ! (NOT).

Ampliar también subcategorias. Esta opcion también ampliara cualquier subcategoria por debajo de las
categorias seleccionadas.

Ampliar categorias vacias con descriptores generados a partir del nombre de categoria. Este método
solo se aplica a categorias vacias, que tienen 0 descriptores. Si una categoria ya contiene descriptores, no
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se ampliara de esta forma. Esta opcién intenta generar descriptores automaticamente para cada categoria
basdndose en las palabras que conforman el nombre de la categoria. El nombre de la categoria se explora
para comprobar si las palabras que conforman el nombre coinciden con alguno de los conceptos
extraidos. Si se reconoce un concepto, se utilizard para buscar patrones de conceptos coincidentes, y
ambos se utilizardn para generar descriptores para la categoria. Esta opcién genera los mejores resultados
cuando los nombres de categoria son largos y descriptivos. Se trata de un método rapido para generar
descriptores de categorias, que a su vez permiten a la categoria capturar registros que contienen dichos
descriptores. Esta opcion es muy ttil cuando se importan categorias desde otro punto o cuando crea
categorias manualmente con nombres descriptivos largos.

Generar descriptores como. Esta opcion sélo se aplica si la opcién anterior esta seleccionada.

* Conceptos. Seleccione esta opcién para producir los descriptores resultantes en forma de conceptos,
independientemente de si se han extraido del texto de origen.

* Patrones. Seleccione esta opcién para producir los descriptores resultantes en forma de patrones,
independientemente de si se han extraido los patrones resultantes o cualquier patrén.

Creacion manual de categorias

Ademas de crear categorias utilizando las técnicas de generacién automatica de categorias y el editor de
reglas, también puede crear categorias manualmente. Existen los métodos manuales siguientes:

* Crear una categoria vacia en la que se afladirdn elementos uno a uno. Consulte el tema [“Creacién de|
fcategorias nuevas o cambio de nombre de categorias”| para obtener més informacion.

* Arrastrar términos, tipos y patrones al panel de categorias. Consulte el tema [“Creacién de categorias|
[mediante el método de arrastrar y soltar”] para obtener mas informacion.

Creacion de categorias nuevas o cambio de nombre de categorias

Puede crear categorias vacias en las que afiadir conceptos y tipos. También puede cambiar el nombre de
las categorias.

Para crear una categoria vacia nueva
1. Vaya al panel Categorias.

2. En los ments elija Categorias > Crear categoria vacia. Aparecera el cuadro de didlogo Propiedades de
categoria.

3. Escriba un nombre para esta categoria en el campo Nombre.

4. Pulse en Aceptar para aceptar el nombre y cerrar el cuadro de didlogo. El cuadro de diadlogo se cierra
y el nombre de la nueva categoria aparece en el panel.

Ahora ya puede empezar a afiadir elementos a esta categoria. Consulte el tema [“Afadir descriptores a las|
kategorias” en la pagina 138| para obtener més informacion.

Para cambiar el nombre de una categoria

1. Seleccione una categoria y elija Categorias > Cambiar nombre de categoria. Aparecera el cuadro de
dialogo Propiedades de categoria.

2. Escriba un nuevo nombre para esta categoria en el campo Nombre.

3. Pulse en Aceptar para aceptar el nombre y cerrar el cuadro de didlogo. El cuadro de didlogo se cierra
y el nombre de la nueva categoria aparece en el panel.

Creacidn de categorias mediante el método de arrastrar y soltar

La técnica de arrastrar y soltar es manual y no se basa en algoritmos. Puede crear categorias en el panel
Categorias arrastrando a éste los elementos siguientes:

* Conceptos, tipos o patrones extraidos desde el panel Resultados extraidos al panel Categorias.
* Conceptos extraidos desde el panel Datos del panel Categorias.
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* Filas completas desde el panel Datos del panel Categorias. Esto creara una categoria compuesta de
todos los conceptos y patrones extraidos contenidos en esa fila.

Nota: El panel Resultados de extracciéon da soporte a varias selecciones para facilitar el arrastrado y
soltado de varios elementos.

Importante: No pueden arrastrarse y soltarse conceptos desde el panel Datos que no se hayan extraido
del texto. Si desea forzar la extracciéon de un concepto que ha encontrado en los datos, debe afiadir este
concepto a un tipo. Luego vuelva a ejecutar la extraccién. Los nuevos resultados de la extraccién
contendran el concepto que acaba de afadir. Luego puede utilizarlo en la categoria. Consulte el tema
['Ahadir conceptos a tipos” en la pagina 91| para obtener més informacién.

Para crear categorias utilizando la funcién arrastrar y soltar:

1. En el panel Resultados extraidos o en el panel Datos, seleccione uno o mas conceptos, patrones, tipos,
registros o registros parciales.

2. Mientras mantiene pulsado el botén del ratén, arrastre el elemento hasta una categoria existente o a
un &rea del panel para crear una categoria nueva.

3. Cuando haya alcanzado el drea donde desea soltar el elemento, suelte el botén del ratén. El elemento
se afiade al panel Categorias. Las categorias que se han modificado aparecen con un color de fondo
especial. Este color se llama fondo de comentario de categoria. Consulte el tema
fconfiguracién” en la pégina 75| para obtener més informacion.

Nota: La categoria resultante se ha denominado automaticamente. Si desea cambiar el nombre, puede
hacerlo. Consulte el tema [“Creacién de categorias nuevas o cambio de nombre de categorias” en la|
pagina 119 para obtener més informacion.

Si desea ver qué registros estan asignados a una categoria, seleccione la categoria en el panel Categorias.
El panel de datos se actualiza automéaticamente y muestra todos los registros de dicha categoria.

Uso de reglas de categoria

Puede crear categorias de muchas formas. Una de estas formas es definir reglas de categoria para
expresar ideas. Las reglas de categoria son sentencias que clasifican automaticamente documentos o
registros en una categoria que se basa en una expresién légica utilizando los conceptos, tipos y patrones
extraidos, asi como operadores booleanos. Por ejemplo, puede escribir una expresiéon que signifique
incluir todos los registros que contienen el concepto extraido embajada pero no argentina en esta categoria.

Mientras que algunas reglas de categoria se producen automaticamente al crear categorias utilizando
técnicas de agrupacion como co-ocurrencia y derivacion raiz de concepto (Categorias > Valores de creacién >
Valores avanzados: Lingiiistica), también puede crear reglas de categoria manualmente en el editor de
reglas utilizando su comprensién de categorias de los datos y del contexto. Cada regla se adjunta a una
Unica categoria, de manera que cada documento o registro que coincida con la regla se registre en dicha
categoria.

Las reglas de categoria ayudan a mejorar la calidad y la productividad de los resultados de la mineria de
textos y del andlisis cuantitativo al permitirle categorizar las respuestas con mayor grado de
especificidad. Tanto su experiencia como los conocimientos empresariales pueden proporcionarle mayor
profundizacién en los datos y en el contexto. Puede aprovechar esta profundizacién para trasladar los
conocimientos a reglas de categoria y categorizar asi los documentos o los registros con mayor eficacia y
precisién, ya que podrd combinar los elementos extraidos con la légica booleana.

La capacidad de crear estas reglas mejora la precision de la codificacion, la eficacia y la productividad, ya

que le permite desglosar en capas sus conocimientos empresariales en la tecnologia de extraccién del
producto.
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Nota: Para ver ejemplos sobre cémo coinciden las reglas con el texto, consulte [“Ejemplos de reglas de
kategoria” en la pagina 126|

Sintaxis de regla de categoria

Mientras que algunas reglas de categoria se producen automaticamente al crear categorias utilizando
técnicas de agrupacion como co-ocurrencia y derivacion raiz de concepto (Categorias > Valores de creacién >
Valores avanzados: Lingiiistica), también puede crear reglas de categoria manualmente en el editor de
reglas. Cada regla se adjunta a una tnica categoria, de manera que cada documento o registro que
coincida con la regla es anotado automéaticamente en dicha categoria.

Nota: Para ver ejemplos sobre como coinciden las reglas con el texto, consulte [“Ejemplos de reglas de
kategoria” en la pagina 126|

Cuando cree o edite una regla, debera tenerla abierta en un editor de reglas. Puede afiadir conceptos,
tipos o patrones y utilizar comodines para ampliar las coincidencias. Cuando se utilizan conceptos, tipos
y patrones extraidos, puede beneficiarse de encontrar todos los conceptos relacionados.

Importante: para evitar errores comunes, se recomienda arrastrar los conceptos directamente desde el
panel Resultados extraidos, desde el panel de andlisis de enlace de texto o desde el panel Datos y
soltarlos en el editor de reglas o afiadirlos mediante los ments contextuales siempre que sea posible.

Cuando se reconocen los conceptos, tipos y patrones, aparece un icono junto al texto.

Tabla 18. Iconos de extraccion

Icono Descripcion

, Concepto extraido
=] Tipo extraido

42 Patrén extraido

Sintaxis y operadores de reglas

En la tabla siguiente encontrara los caracteres con los que puede definir la sintaxis de las reglas. Utilice
estos caracteres junto con los conceptos, tipos y patrones para crear la regla.

Tabla 19. Sintaxis soportada

Caracter Descripcion

& El booleano "and". Por ejemplo, a & b contiene tanto a como b como:
- invasion & united states

- 2016 & olympics

- good & apple

El booleano "or" es inclusivo, lo que significa que si se encuentran algunos o todos los elementos,
existe coincidencia. Por ejemplo, a | b contiene tanto a como b como:

- attack | france

- condominium | apartment

1() El booleano "not". Por ejemplo, ! (a) no contiene a. como por ejemplo,
I(good & hotel), assassination & !(austria), or !(gold) & !(copper)
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Tabla 19. Sintaxis soportada (continuacion)

Caracter Descripcion

* Comodin que representa cualquier cosa, desde un solo caricter a una palabra completa
dependiendo de cémo se utilice. Consulte el tema [“Uso de comodines en reglas de categoria” en la
pagina 124| para obtener mas informacion.

0 Un delimitador de expresién. Las expresiones que estan entre paréntesis se evaltan en primer lugar.

+ Conector de patrones que se utiliza para formar un patrén especifico de orden. Cuando estéd
presente, deben utilizarse corchetes. Consulte el tema|“Uso de patrones TLA en las reglas de]
para obtener mas informacion.

1 Se requiere el delimitador de patrén si estd buscando coincidir basandose en un patrén TLA
extraido de una regla de categoria. El contenido de los corchetes representa los patrones TLA y no
coincidird nunca con los conceptos o tipos basados en una simple co-ocurrencia. Si no ha extraido
este patréon TLA, ninguna coincidencia serd posible. Consulte el tema [“Uso de patrones TLA en las|
[reglas de categoria”| para obtener mas informacién. No utilice corchetes si desea hacer coincidir
conceptos y tipos en lugar de patrones.

Nota: En versiones anteriores, la co-ocurrencia y las reglas de sinénimo generadas por las técnicas de
creacién de categorias solian estar entre corchetes. En todas las versiones nuevas, los corchetes ahora
indican la presencia de un patrén TLA. En su lugar, las reglas generadas por la técnica de
co-ocurrencia y de sinénimos estaran entre paréntesis, por ejemplo (sistemas de sonido |
altavoces).

El &y | operadores son conmutativos como a & b= b&aya|b= b]|a
Salto de caracteres con la barra invertida

Si tiene un concepto que contiene cualquier cardcter que sea también un caracter de sintaxis, debera
colocar una barra inclinada invertida delante de dicho caracter para que la regla se interprete
correctamente. El cardcter de barra inclinada invertida se utiliza para caracteres de escape que pueden
tener un significado especial. Cuando realiza la accion de arrastrar y soltar en el editor, las barras
inclinadas invertidas se colocan automaticamente.

Los caracteres de sintaxis de reglas deben ir precedidos por una barra inclinada invertida si quiere que se
consideren como tal en vez de como sintaxis de regla:
1 | +<>()[]~

Por ejemplo, puesto que el concepto r&d contiene el operador "and" (&), se requiere la barra inclinada
invertida cuando se escribe en el editor de reglas, como por ejemplo: r\&d.

Uso de patrones TLA en las reglas de categoria

Los patrones de analisis de enlaces de texto se pueden especificar explicitamente en reglas de categoria
para permitirle obtener resultados atin mas especificos y contextuales. Cuando define un patrén en una
regla de categoria, estd omitiendo los resultados més sencillos de la extraccién de conceptos, y sélo
compara los documentos y registros basados en los resultados de patrones de anélisis de enlaces de texto
extraidos.

Importante: Para poder hacer coincidir documentos utilizando patrones TLA en sus reglas de categoria,
debe haber ejecutado una extracciéon con el analisis de enlaces de texto activado. La regla de categoria
buscara las coincidencias encontradas durante dicho proceso. Si no ha seleccionado explorar los
resultados de TLA en la pestafia Modelo de su nodo de Text Mining, puede seleccionar activar la
extracciéon de TLA en la configuracién de extraccién en la sesién interactiva y luego volver a extraer.
Consulte el tema [“Extraer datos” en la pagina 82| para obtener méas informacién.
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Delimitacién con corchetes. Un patrén TLA debe colocarse entre corchetes [ ] si lo estd utilizando
dentro de una regla de categoria. Se requiere el delimitador de patrén si estd buscando coincidir
basdndose en un patrén TLA extraido. Puesto que las reglas de categoria pueden contener tipos,
conceptos o patrones; los corchetes sirven para aclarar a la regla que su contenido representa el patrén
TLA extraido. S5i no ha extraido este patrén TLA, ninguna coincidencia serd posible. Si ve un patrén sin
corchetes como pastel + bueno en el panel de Categorias, probablemente signifique que el patrén fue
afiadido directamente a la categoria fuera del editor de reglas de categoria. Por ejemplo, si afiade un
patrén de concepto directamente a la categoria de la vista andlisis de enlaces de texto, no aparecera con
corchetes. Sin embargo, cuando se utiliza un patrén en una regla de categoria, debera incluir el patrén
entre corchetes dentro de la regla de categoria como [platano + !(bueno)].

Utilizacién del signo + en patrones. En IBM SPSS Modeler Text Analytics, puede tener patrones de hasta
seis partes (espacios). Para indicar que el orden es importante, utilice el signo + para conectar cada
elemento, como [empresal + adquiere + empresa2]. Aqui el orden es importante porque de lo contrario
cambiaria el significado de qué empresa adquiere a cudl. El orden no se determina por la estructura de la
frase, sino por como esté estructurada la salida del patrén TLA. Por ejemplo, si tiene el texto "Me encanta
Paris" y desea extraer esta idea, el patrén TLA puede ser [paris + gustar] o [<Ubicacidon> +
<Positivo>] en lugar de [<Positivo> + <Ubicacidén>] ya que, por lo general, los recursos de opinién
predeterminados colocan las opiniones en la segunda posicién en patrones de dos partes. Por ello, utilizar
el patrén directamente como descriptor en la categoria puede resultar ttil para evitar problemas. Sin
embargo, si necesita utilizar un patrén como parte de una frase mas compleja, preste especial atencion al
orden de los elementos dentro de los patrones presentados en la vista de andlisis de enlaces de texto, ya
que el orden desempefia un papel importante en la btisqueda de una coincidencia.

Por ejemplo, supongamos que tenia en los dos textos de ejemplo siguientes la expresién: "Me gusta la
pifia" y "Odio la pifia. Sin embargo, me gustan las fresas". La expresion gusta & pifia puede hacer coincidir
ambos textos ya que se trata de una expresion de conceptos, no una regla de enlace de texto (no esta
entre corchetes). La expresion pifia+ gusta sélo coincide con "Me gusta la pifia" ya que en el segundo
texto, la palabra gusta estd asociada a fresas en su lugar.

Agrupacion con patrones. Puede simplificar las reglas con sus propios patrones. Supongamos que desea
capturar las tres expresiones siguientes, pimienta de cayena + gusta, pimienta de chile + gusta, y
pimientas + gusta. Puede agruparlos en una sola regla de categoria, como [* pimientas & gusta]. Si
tiene otra expresion pimientas picantes + buenas, puede agrupar las cuatro en una regla como [*
pimientas + <Positivo>].

Ordenacion en patrones. Para ordenar mejor la salida, las reglas de analisis de enlace de texto
proporcionadas en las plantillas que ha instalado con su producto intentan sacar patrones basicos en el
mismo orden independientemente del orden de las palabras en la frase. Por ejemplo, si tuviese un
registro que contenga el texto "Buenas presentaciones." y otro registro que contenga "las presentaciones fueron
buenas", ambos textos coincidirian con la misma regla y su salida seria en el mismo orden, como
presentation + good en los resultados del patréon de concepto en lugar de presentation + good y
también good + presentation. Y en patrones de dos espacios como en el ejemplo, los conceptos
asignados en la biblioteca Opinions se presentardn por ultimo en la salida de forma predeterminada
como pastel + malo.

Tabla 20. Sintaxis de patrones y uso de booleanos

Expresién Coincide con un documento o registro que

[] Contiene cualquier patrén TLA. Se requiere el delimitador de patrén en las reglas de categoria
si estd buscando coincidir basandose en un patrén TLA extraido. El contenido entre los
corchetes se refiere a los patrones TLA y no a conceptos y tipos sencillos. Si no ha extraido
este patrén TLA, ninguna coincidencia serd posible.

Si deseara crear una regla que no incluyese patrones, podria utilizar ! ([ ]).
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Tabla 20. Sintaxis de patrones y uso de booleanos (continuacion)

Expresién Coincide con un documento o registro que
[a] Contiene un patrén del que al menos un elemento es a independientemente de su posicién
en el patrén. Por ejemplo, [deal] puede coincidir con [deal + good] o sélo con [deal + .]
[a + b] Contiene un patrén de concepto. Por ejemplo, [negocio + bueno].
Nota: Si s6lo desea capturar este patrén sin afadir otros elementos, recomendamos afadir el
patrén directamente en la categoria en lugar de hacer una regla con el mismo.

[a +b +c] Contiene un patrén de concepto. El signo + denota que el orden de los elementos
coincidentes es importante. Por ejemplo, [empresal + adquiere + empresa2].

[<A> + <B>] Contiene cualquier patrén con el tipo <A> en el primer espacio y el tipo <B> en el segundo
espacio, y hay exactamente dos espacios. El signo + denota que el orden de los elementos
coincidentes es importante. Por ejemplo, [<Budget> + <Negative>].

Nota: Si s6lo desea capturar este patrén sin afadir otros elementos, recomendamos afadir el
patrén directamente en la categoria en lugar de hacer una regla con el mismo.

[<A> & <B>] Contiene cualquier patrén de tipo con el tipo <A> y <B>. Por ejemplo, [<Budget> &
<Negative>]. Este patron TLA no se extraerd nunca; sin embargo, cuando se escribe como
tal, es igual a [<Presupuesto> + <Negativo>] | [<Negativo> + <Presupuesto>]. El orden de
los elementos coincidentes no es importante. Ademads, otros elementos pueden estar en el
patrén, pero debe tener al menos a <Budget> y <Negative>.

[a +.] Contiene un patrén donde a es el tinico concepto y no existe nada en ningtin otro espacio
de este patrén. Por ejemplo:
[negocio + .] coincide con el patrén de concepto en el que el tinico resultado es el
concepto negocio. Si ha afiadido el concepto negocio como descriptor de categoria, obtendra
todos los registros con negocio como concepto incluyendo frases positivas sobre un negocio.
Sin embargo, el uso de [negocio + .] coincidird s6lo los resultados de patrén de registros
que representen negocio y no otras relaciones u opiniones, y no coincidira negocio+
fantastico.
Nota: Si s6lo desea capturar este patrén sin afiadir otros elementos, recomendamos afiadir el
patrén directamente en la categoria en lugar de hacer una regla con el mismo.

[<A> + <>] Contiene un patrén donde <A> es el unico tipo. Por ejemplo, [<Budget> + <>] coincide con
el patrén en el que el dnico resultado es un concepto del tipo <Budget>.

Nota: Puede utilizar <> para denotar un tipo vacio sélo cuando lo coloca después del
simbolo + del patrén en el patrén de tipo como, por ejemplo, [<Budget> + <>], pero no
[price + <>].

Nota: Si s6lo desea capturar este patrén sin afadir otros elementos, recomendamos afadir el
patrén directamente en la categoria en lugar de hacer una regla con el mismo.

[a + !(b)] Contiene al menos un patrén que incluye el concepto a pero no incluye el concepto b. Debe
incluir al menos un patrén.

Por ejemplo, [price + !(high)]
o para tipos, [!(<Fruta>|<Verduras>) + <Positivo>]
1([<A> & <B>]) No contiene un patrén especifico. Por ejemplo, ! ([<Budget> & <Negative>]).

Nota: Para ver ejemplos sobre como coinciden las reglas con el texto, consulte [“Ejemplos de reglas de

kategoria” en la pagina 126]

Uso de comodines en reglas de categoria

Pueden afadirse comodines a los conceptos de las reglas para ampliar las posibilidades de coincidencia.
El comodin asterisco (*) puede colocarse delante y/o detrds de una palabra para indicar cémo deben
coincidir los conceptos. Existen dos tipos de usos de los comodines:
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Comodines afijos. Estos comodines se colocan inmediatamente antes o después de una cadena sin
dejar espacios en blanco entre ésta y el asterisco. Por ejemplo, opera* puede coincidir con operad, operar,
operado, operaciones, operativo, etc.

Comodines de palabras. Estos comodines se colocan delante o detrds de un concepto con un espacio
entre éste y el asterisco. Por ejemplo, operacidn * puede coincidir con operacion, operacion quiriirgica,
postoperacion, etc. Un comodin de palabra puede utilizarse también junto con un comodin afijo, asi: *
operax *, que coincidiria con operacién, operacion quiriirgica, operadora telefonica, drea de dpera, etc. Como
puede comprobar en este tltimo ejemplo, se recomienda utilizar los comodines con precaucién para
que el rango no sea excesivamente amplio y no se capturen coincidencias no deseadas.

iExcepciones!

Un comodin nunca puede ser un elemento individual. Por ejemplo, (manzana| * ) no se aceptaria.

Un comodin no se puede utilizar nunca para hacer coincidir nombres de tipo. <Negativo*> no podra
hacer coincidir ningtin nombre de tipo.

No puede filtrar algunos tipos para evitar que coincidan con conceptos encontrados a través de los
comodines. El tipo al que est4 asignado el concepto se utiliza automéaticamente.

Un comodin no puede nunca estar situado en el centro de una secuencia de palabras, ni al final o el
comienzo de una palabra (abrir* cuenta) ni como componente independiente (abrir * cuenta). Tampoco
puede utilizar comodines en nombres de tipo. Por ejemplo, palabra* palabra, como pastel* carne, no
coincidird en absoluto con pastelillo de carne ni ninguna otra opcién. Sin embargo, pastelx *
coincidira con pastelillo de manzana, pastel de chocolate, pastel etc. En otro ejemplo, palabra * palabra,
como pastel * manzana, no coincidird ni con pastel de manzana dcida ni con nada ya que el asterisco
aparece entre otras dos palabras. Sin embargo, pastel * coincidira con pastel de manzana dcida, pastel,
pastel hojaldrado etc.

Tabla 21. Uso de los comodines

Expresion Coincide con un documento o registro que

*apple Contiene un concepto que termina con las letras especificadas pero puede tener un niimero

indefinido de letras como prefijo. Por ejemplo: *apple finaliza con las letras apple pero puede
tomar un prefijo como:

- apple

- pineapple

- crabapple

applex Contiene un concepto que empieza con las letras especificadas pero puede tener un niimero

indefinido de letras como sufijo. Por ejemplo: apple* comienza con las letras apple pero puede
tomar un sufijo (o ninguno) como:

- apple

- applesauce

- applejack

Por ejemplo, applex & ! (pear* | quince), que contiene un concepto que inicia con las letras
apple pero no un concepto que comienza con las letras pear o el concepto quince, NO
coincidirian: apple & quince

pero podria coincidir con:
- applesauce
- apple & orange

*productx Contiene un concepto que contiene las letras especificadas producto, pero puede tener un

nimero indefinido de letras como prefijo y/o sufijo.

Por ejemplo: *product* podria coincidir con:
- product

- byproduct

- unproductive
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Tabla 21. Uso de los comodines (continuacion)

Expresién Coincide con un documento o registro que

* ficcion Contiene un concepto que contiene la palabra ficcién pero puede ser un compuesto de otra
palabra colocada delante de ella. Por ejemplo, * ficcion puede coincidir con:
- loan
- car Tloan
- home equity Toan
Por ejemplo, [* telefonico + <Negative>] contiene un concepto que termina con la palabra
telefonico en la primera posicion y contiene un tipo <Negative> en la segunda posicién, lo que
podria coincidir con los patrones de conceptos siguientes:
- package delivery + slow
- overnight delivery + late

evento * Contiene un concepto que contiene la palabra evento pero puede ser un compuesto seguido de
otra palabra. Por ejemplo, evento * puede coincidir con:
- event
- event location
- event planning committee

* pastel * Contiene un concepto que puede comenzar con cualquier palabra seguida de la palabra pastel

probablemente seguida por otra palabra. * significa 0 o n; por ello coincide también con pastel.
Por ejemplo, * pastel * puede coincidir con:

- gala applesauce

- granny smith apple crumble

- famous apple pie

- apple

Por ejemplo, [* reserva* * + <Positivo>], que contiene un concepto con la palabra reserva
(independientemente del lugar en que se encuentre el concepto) en la primera posicién y
contiene un tipo <Positivo> en la segunda posicién, puede coincidir con los patrones de
concepto siguientes:

- reservation system + good

- online reservation + good

Nota: Para ver ejemplos sobre como coinciden las reglas con el texto, consulte [“Ejemplos de reglas de

ategoria”

Ejemplos de reglas de categoria

Para ayudar a demostrar cémo coinciden las reglas con los registros basados de manera diferente en la
sintaxis utilizada para expresarlos, observe el siguiente ejemplo.

Ejemplo de registros

Imagine que tiene dos registros:

* Registro A: “cuando revisé mi billetera, noté que me faltaban 5 délares.”

* Registro B: “se encontraron $5 en el drea de picnic, pero faltaba la manta.”

Las dos tablas siguientes muestran qué se puede extraer de los conceptos y tipos asi como los patrones
de concepto y patrones de tipo.

Conceptos y tipos extraidos de un ejemplo
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Tabla 22. Ejemplo de conceptos y tipos extraidos

Concepto extraido

Conceptos escritos como

cartera <Desconocido>
falta <Negative>
UsDb5 <Moneda>
manta <Desconocido>

area de picnic

<Desconocido>

Patrones TLA extraidos de un ejemplo

Tabla 23. Ejemplo de resultados extraidos de patrones TLA

Patrones de concepto extraidos Patrones de tipo extraidos En el registro
area de picnic + . <Desconocido> + <> Registro B
cartera + . <Desconocido> + <> Registro A
manta + perdido <Desconocido> + <Negativo> Registro B
5 dolares + . <Moneda> + <> Registro B
5 dolares + perdido <Moneda> + <Negativo> Registro A

Qué reglas de categoria pueden coincidir

La siguiente tabla contiene algunas sintaxis que se pueden introducir en el editor de reglas de categoria.
No todas las reglas funcionan aqui y no todas coinciden con los mismos registros. Vea como afectan las
diferentes sintaxis a los registros coincidentes.

Tabla 24. Reglas de muestra

Sintaxis de la regla

Resultado

5 dolares & perdido

equivale a:

Coincidencias de los registros A y B desde que ambos contienen el
concepto extraido perdido y el concepto extraido 5 doTares. Esto

(5 dolares & perdido)

perdido & 5 ddlares

equivale a:

Coincidencias de los registros A y B desde que ambos contienen el
concepto extraido perdido y el concepto extraido 5 dolares. Esto

(perdido & 5 dolares)

perdido & <Moneda>

equivale a:
(perdido & <Moneda>)

Coincide con los registros A y B puesto que ambos contienen el concepto
extraido perdido y un concepto que coincide con el tipo <Moneda>. Esto

<Moneda> & perdido

equivale a:
(<Moneda> & perdido)

Coincide con los registros A y B puesto que ambos contienen el concepto
extraido perdido y un concepto que coincide con el tipo <Moneda>. Esto

[5 délares + perdido]

5 ddlares + perdido

Coincide con A pero no con B puesto que el registro B no genera ningtn
resultado de patrén TLA que contiene 5 d6lares + perdido (consulte la
tabla anterior). Esto es equivalente al resultado de patrén TLA:
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Tabla 24. Reglas de muestra (continuacion)

Sintaxis de la regla Resultado

[perdido + 5 ddlares] No coincide ni con el registro A ni con B puesto que ningtn patrén TLA
extraido (consulte la tabla anterior) coincide con el orden expresado aqui
usando perdido en la primera posicion. Esto es equivalente al resultado
de patrén TLA:

5 délares + perdido

[perdido & 5 ddlares] Coincide con A pero no con B ya que no se ha extraido dicho patrén de
TLA del registro B. La utilizacién del caracter & indica que el orden no es
importante en la coincidencia; por lo tanto, esta regla busca una
coincidencia de patrén con [missing + USD5] o [USD5 + missing]. Solo
[5 dolares + perdido] del registro A tiene una coincidencia.

[perdidot+ <Moneda>] No coincide ni con el registro A ni con B ya que ningtn patréon TLA
extraido coincide con este orden. Esto no tiene equivalente, puesto que la
salida de TLA solo se basa en términos (5 ddlares + perdido) o en tipos
(<Moneda> + <Negativo>), pero no mezcla conceptos y tipos.

[<Moneda> + <Negativo>] Coincide con el registro A pero no con B puesto que no se ha extraido
ningtn patrén TLA del registro B. Esto equivale a la salida de TLA:
<Moneda> + <Negativo>

[<Negativo> + <Moneda>] No coincide ni con el registro A ni con B ya que ningtn patrén TLA
extraido coincide con este orden. En la plantilla Opinions , de forma
predeterminada, cuando un tema se halla con una opinidn, el tema
(<Moneda>) ocupa el primer espacio y opinién (<Negativo>) ocupa el
segundo espacio.

Creacion de reglas de categoria

Cuando cree o edite una regla, debera tenerla abierta en un editor de reglas. Puede afiadir conceptos,
tipos o patrones y utilizar comodines para ampliar las coincidencias. Cuando se utilizan conceptos, tipos
y patrones reconocidos, tiene la ventaja de que encontrara todos los conceptos relacionados. Por ejemplo,
cuando utiliza un concepto, todos sus términos asociados, formas plurales y sinénimos también se
asocian con la regla. De la misma forma, cuando utiliza un tipo, la regla también captura todos sus
conceptos.

Puede abrir el editor de reglas editando una regla existente o pulsando el botén derecho del ratén en el
nombre de la categoria y eligiendo Crear regla.

Puede utilizar ments contextuales, la accién de arrastrar y soltar o especificar manualmente conceptos,
tipos y patrones en el editor. A continuacién, combine estos con operadores booleanos (&, ! (), |) y
paréntesis para formar sus expresiones de regla. Para evitar errores comunes, se recomienda arrastrar los
conceptos directamente desde el panel Resultados extraidos o desde el panel Datos y soltarlos en el editor
de reglas. Preste especial atencién en la sintaxis de las reglas para evitar errores. Consulte el tema
[‘Sintaxis de regla de categoria” en la pagina 121 para obtener mas informacion.

Nota: Para ver ejemplos sobre como coinciden las reglas con el texto, consulte [“Ejemplos de reglas de
kategoria” en la pagina 126}

Para crear una regla

1. Sino ha extraido atn ningin dato o su extraccion estd fuera de la fecha, hdgalo ahora. Consulte el
tema [“Extraer datos” en la pagina 82| para obtener més informacién.

Nota: Si filtra una extracciéon de forma que ya no hayan conceptos visibles, se muestra un mensaje de
error cuando intenta crear o editar una regla de categoria. Para evitar esto, modifique su filtro de
extraccién para que los conceptos estén disponibles.
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En el panel Categorias, seleccione la categoria en la que desea afiadir una regla.

En los ments elija Categorias > Crear regla. El panel del editor de reglas de categoria se abre en la
ventana.

En la columna Nombre de regla, escriba un nombre para la regla. Si no proporciona un nombre, se
utilizard automaticamente la expresiéon como nombre. Puede cambiar el nombre de la regla en otro
momento.

En el campo de texto de expresién maés largo puede:

* Escribir texto directamente en el campo o arrastrarlo desde otro panel y soltarlo aqui. Utilice solo
conceptos extraidos, tipos y patrones. Por ejemplo, si especifica la palabra gatos pero en el panel
Resultados extraidos solo aparece en singular, gato, el editor no podra reconocer gatos. En este
altimo caso, el singular puede incluir automaticamente el plural, de lo contrario deberd utilizar un
comodin. Consulte el tema [“Sintaxis de regla de categoria” en la pagina 121 para obtener mas
informacion.

* Seleccione los conceptos, tipos o patrones que desee afiadir a las reglas y utilice los mends.

* Anfada operadores booleanos para enlazar los elementos de la regla. Utilice los botones de la barra
de herramientas para afiadir el booleano "and" &, el booleano "or" |, el booleano "not" (),
paréntesis (), y corchetes para patrones [ ] a su regla.

Pulse en el botén Probar regla para verificar que la regla tiene un formato correcto. Consulte el tema
[‘Sintaxis de regla de categoria” en la pagina 121 para obtener mas informacién. El nimero de
documentos o registros encontrados aparece entre paréntesis junto al texto Resultado de prueba. A la
derecha de este texto puede ver los elementos de la regla que se han reconocido o posibles mensajes
de error. Si el grafico junto al tipo, patrén o concepto aparece con un signo de interrogacién rojo,
significa que el elemento no coincide con ninguna extraccién conocida. Si no coincide, la regla no
encontrard ningun registro.

Para probar una parte de la regla, seleccione dicha parte y pulse en Probar seleccion.
Realice los cambios necesarios y vuelva a probar la regla si encontré problemas.

Cuando termine, pulse en Guardar & Cerrar para guardar otra vez la regla y cerrar el editor. El
nuevo nombre de la regla aparece en la categoria.

Edicidn y eliminacion de reglas

Después de crear y guardar una regla, puede editarla en cualquier momento. Consulte el tema

de regla de categoria” en la pagina 121] para obtener més informacién.

Si ya no desea una regla, puede eliminarla.

Para editar reglas

1.
2.

4.
5.

En la tabla Descriptores del cuadro de didlogo Definiciones de categoria, seleccione la regla.

En los ments elija Categorias > Editar regla o pulse dos veces en el nombre de la regla. El editor se
abre con la regla seleccionada.

Realice cambios en la regla utilizando los resultados extraidos y los botones de la barra de
herramientas.

Vuelva a probar la regla para asegurarse de que arroja los resultados esperados.
Pulse en Guardar & Cerrar para guardar otra vez la regla y cerrar el editor.

Para eliminar una regla

1.
2.

En la tabla Descriptores del cuadro de didlogo Definiciones de categoria, seleccione la regla.
En los ments elija Editar > Eliminar. La regla se elimina de la categoria.
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Importacion y exportacidon de categorias predefinidas

Si tiene sus propias categorias almacenadas en un archivo de Microsoft Excel (*.xIs, *.xIsx), puede
importarlas a IBM SPSS Modeler Text Analytics .

También puede exportar las categorias que tenga en un sesién de area de trabajo interactiva abierto a un
archivo de Microsoft Excel (*.xls, *.xlsx). Al exportar sus categorias, puede decidir incluir o excluir
informacién adicional como descriptores y puntuaciones. Consulte el tema [“Exportacién de categorias” en|

a pagina 134| para obtener mds informacién.

Si sus categorias predefinidas no tienen cédigos o desea nuevos cédigos, puede generar automaticamente
un nuevo conjunto de cédigos para el conjunto de categorias en el panel Categorias seleccionando
Categorias > Administrar categorias > Generar c6digos automaticamente en los ments. Esto eliminara
los cédigos existentes y volverd a numerarlos a todos automaticamente.

Importacion de categorias predefinidas

Puede importar sus categorias predefinidas en IBM SPSS Modeler Text Analytics . Antes de la
importacion, asegtirese de que el archivo de categoria predefinida se encuentre en un archivo Microsoft
Excel (*.xIs, *.xlsx) y esté estructurado en uno de los formatos compatibles. También puede hacer que el
producto detecte automaticamente el formato en su lugar. Se da soporte a los formatos siguientes:

+ Formato de lista sin formato: Consulte el tema [‘Formato de lista plana” en la p4gina 131| para obtener
maés informacion.

+ Formato compacto: Consulte el tema [“Formato compacto” en la pagina 132 para obtener mas
informacién.

+ Formato de sangria: Consulte el tema [“Formato con sangrado” en la pagina 133| para obtener mas
informacion.

Para importar categorias predefinidas

1. Desde los ments de area de trabajo interactiva, elija Categorias > Gestionar categorias > Importar
categorias predefinidas. Aparecerd un asistente de importaciéon de categorias predefinidas.

2. En la lista desplegable Buscar en, seleccione la unidad y la carpeta donde se encuentra el archivo.

3. Seleccione el archivo de la lista. El nombre del archivo aparece en el cuadro de texto Nombre de
archivo.

4. Seleccione la hoja de célculo que contenga las categorias predefinidas de la lista. El nombre de la
hoja de calculo aparece en el campo Hoja de céalculo.

5. Para comenzar a elegir el formato de datos, pulse Siguiente.

6. Seleccione el formato de su archivo o la opcion para permitir que el producto intente detectar el
formato automaticamente. La deteccién automadtica funciona mejor con los formatos mas comunes.

+ Formato de lista sin formato: Consulte el tema |[“Formato de lista plana” en la pagina 131|para
obtener mas informacion.

+ Formato compacto: Consulte el tema [“Formato compacto” en la pagina 132 para obtener maés
informacién.

« Formato de sangria: Consulte el tema [“Formato con sangrado” en la pdgina 133| para obtener mas
informacion.

7. Para definir las opciones de importacion adicionales, pulse Siguiente. Si decide que se detecte el
formato automaticamente, se le llevara al paso final.

8. Si una o mas filas contienen cabeceras de columna u otra informacién externa, seleccione el ntimero
de fila desde el que desee comenzar la importacién en la opcién Comenzar importacién en la fila.
Por ejemplo, si sus nombres de categoria empiezan en la fila 7, debe introducir el niimero 7 en esta
opcioén para que el archivo se importe correctamente.

9. Si su archivo contiene cédigos de categorias, seleccione la opcién Contiene cédigos de categorias. De
este modo ayuda a que el asistente reconozca sus datos correctamente.
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10. Revise las celdas codificadas por colores y la leyenda para asegurarse de que los datos se han
identificado correctamente. Los errores detectados en el archivo se muestran de color rojo y se hace
referencia a ellos debajo de la tabla de presentacién preliminar del formato. Si se ha seleccionado un
formato incorrecto, retroceda y seleccione otro formato. Si necesita realizar correcciones en su
archivo, haga dichos cambios y reinicie el asistente volviendo a seleccionar el archivo. Debe corregir
todos los errores antes de poder finalizar el asistente.

11. Para revisar el conjunto de categorias y subcategorias que se importaran y para definir como crear
descriptores para estas categorias, pulse Siguiente.

12. Revise el conjunto de categorias que se importard a la tabla. Si no ve las palabras clave que esperaba
ver como descriptores, puede que no se hayan reconocido durante la importacién. Asegtirese de que
tienen los prefijos adecuados y de que aparecen en la casilla correcta.

13. Elija como desea manejar las categorias preexistentes en su sesion.

* Sustituir todas las categorias existentes. Esta opcién depura todas las categorias existentes y, a
continuacién, las categorias recién importadas se utilizan en solitario en su lugar.

+ Agregar a las categorias existentes. Esta opcion importara las categorias y fusionara las categorias
comunes con las categorias existentes. Cuando esté afiadiendo categorias a categorias existentes,
debe determinar cémo desea tratar los duplicados. Una opcién (opcion: Fusionar) es fusionar las
categorias que se estén importando con las categorias existentes si comparten el nombre de
categoria. Otra opcién (opcién: Excluir de la importacién) es prohibir la importacion de categorias
si existe una con el mismo nombre.

14. Importar palabras clave como descriptores es una opcién para importar las palabras clave
identificadas en sus datos como descriptores para la categoria asociada.

15. Ampliar categorias mediante la derivacion de descriptores es una opcién que generara descriptores
a partir de las palabras que representan el nombre de la categoria o subcategoria y/o las palabras
que componen la anotacién. Si las palabras coinciden con resultados extraidos, entonces se afiaden
como descriptores a la categoria. Esta opcién genera los mejores resultados cuando los nombres de
categoria o anotaciones son largos y descriptivos. Se trata de un método rapido para generar los
descriptores de categorias que permiten que la categoria capture registros que contengan dichos
descriptores.

* El campo De le permite seleccionar de qué texto se derivaran los descriptores, los nombres o
categorias y subcategorias, las palabras de las anotaciones, o ambas.

* El campo Como le permite crear estos descriptores en forma de conceptos o patrones TLA. Si la
extracciéon de TLA no ha tenido lugar, las opciones de patrones estdn desactivadas en este
asistente.

16. Para importar las categorias predefinidas en el panel Categorias, pulse Finalizar.

Formato de lista plana
En el formato de lista sin formato, s6lo hay un nivel superior de categorias sin ninguna jerarquia, lo que
significa que no hay subcategorias o subredes. Los nombres de categorias estan en una tinica columna.

La siguiente informacién puede incluirse en un archivo con este formato:

* La columna opcional cédigos contiene valores numéricos que identifican de manera exclusiva cada
categoria. Si especifica que el archivo de datos contiene cédigos (opcién Contiene cédigos de
categorias en el paso Configuracién de contenido), entonces debe existir una columna que contenga
coédigos tnicos para cada categoria en la celda justo a la izquierda del nombre de categoria. Si sus
datos no contienen cédigos, pero desea crear codigos posteriormente, siempre podra hacerlo
(Categorias > Administrar categorias > Generar c6digos automaticamente).

* Una columna de nombres de categoria necesaria contiene todos los nombres de las categorias. Esta
columna es obligatoria para importar mediante este formato.

* Anotaciones opcionales en la casilla justo a la derecha del nombre de categoria. Esta anotacién consiste
en texto que describe sus categorias/subcategorias.

* Se pueden importar palabras clave opcionales como descriptores para categorias. Para que se las
reconozca, estas palabras clave deben existir en la celda justo debajo del nombre de

Capitulo 9. Categorizacién de los datos de texto 131



categoria/subcategoria asociada y la lista de palabras clave debe tener un guién bajo (_) como prefijo,
como en _armamento, armas / pistolas. La celda de palabras clave puede contener una o mas
palabras utilizadas para describir cada categoria. Estas palabras se importardn como descriptores o se
ignoraran dependiendo de lo que especifique en el tltimo paso del asistente. Posteriormente, los
descriptores se comparan con los resultados extraidos del texto. Si se encuentra una coincidencia,
entonces ese registro o documento se punttia en la categoria que contiene este descriptor.

Tabla 25. Formato de lista plana con cddigos, palabras clave y anotaciones

Columna A Columna B Columna C

Cédigo de categoria (opcional) Nombre de la categoria Anotacion

Lista de _descriptores/palabras clave
(opcional)

Formato compacto

El formato compacto se estructura de forma parecida al formato de lista plana excepto en que el formato
compacto se utiliza con categorias jerarquicas. Por lo tanto, se necesita una columna de nivel de cédigo
para definir el nivel jerarquico de cada categoria y subcategoria.

La siguiente informacion puede incluirse en un archivo con este formato:

* La columna necesaria nivel de cédigo contiene niimeros que indican la posicion jerarquica de la
informacién siguiente de dicha linea. Por ejemplo, si se especifican los valores 1, 2 6 3 y tiene tanto
categorias como subcategorias, entonces 1 es para categorias, 2 para subcategorias y 3 para
sub-subcategorias. Si sélo tiene categorias y subcategorias, entonces 1 es para categorias y 2 para
subcategorias. Asi sucesivamente, hasta la profundidad de categoria deseada.

* La columna opcional cédigos contiene valores que identifican de manera exclusiva cada categoria. Si
especifica que el archivo de datos contiene c6digos (opcién Contiene cédigos de categorias en el paso
Configuracién de contenido), entonces debe existir una columna que contenga cédigos tinicos para
cada categoria en la celda justo a la izquierda del nombre de categoria. Si sus datos no contienen
codigos, pero desea crear codigos posteriormente, siempre podrd hacerlo (Categorias > Administrar
categorias > Generar c6digos automaiticamente).

* Una columna de nombres de categoria necesaria contiene todos los nombres de las categorias y
subcategorias. Esta columna es obligatoria para importar mediante este formato.

* Anotaciones opcionales en la casilla justo a la derecha del nombre de categoria. Esta anotaciéon consiste
en texto que describe sus categorias/subcategorias.

* Se pueden importar palabras clave opcionales como descriptores para categorias. Para que se las
reconozca, estas palabras clave deben existir en la celda justo debajo del nombre de
categoria/subcategoria asociada y la lista de palabras clave debe tener un guién bajo (_) como prefijo,
como en _armamento, armas / pistolas. La celda de palabras clave puede contener una o més
palabras utilizadas para describir cada categoria. Estas palabras se importardn como descriptores o se
ignoraran dependiendo de lo que especifique en el ltimo paso del asistente. Posteriormente, los
descriptores se comparan con los resultados extraidos del texto. Si se encuentra una coincidencia,
entonces ese registro o documento se punttia en la categoria que contiene este descriptor.

Tabla 26. Ejemplo de formato compacto con codigos

Columna A Columna B Columna C
Nivel de cédigo jerarquico Codigo de categoria (opcional) Nombre de categoria
Nivel de c6digo jerarquico Codigo de subcategoria (opcional) Nombre de subcategoria

Tabla 27. Ejemplo de formato compacto sin cddigos

Columna A Columna B

Nivel de cédigo jerarquico Nombre de categoria
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Tabla 27. Ejemplo de formato compacto sin codigos (continuacion)

Columna A Columna B

Nivel de cédigo jerarquico Nombre de subcategoria

Formato con sangrado

En el formato de archivo con sangrado, el contenido es jerarquico, lo que significa que contiene categorias
y uno o més niveles de subcategorias. Ademads, su estructura tiene sangrado para indicar esta jerarquia.
Cada fila del archivo contiene una categoria o una subcategoria, pero las subcategorias tienen un
sangrado con respecto a las categorias, las sub-subcategorias tienen un sangrado con respecto a las
subcategorias y asi sucesivamente. Puede crear manualmente esta estructura en Microsoft Excel o utilizar
una que se haya exportado desde otro producto y se haya guardado en un formato Microsoft Excel.

Los cédigos de categoria de nivel superior y nombres de categoria ocupan las columnas A y B,
respectivamente. No obstante, si no hay ningin cédigo, el nombre de categoria estd en la columna A.
Los cédigos de subcategoria y los nombres de subcategoria ocupan las columnas B y C,
respectivamente. No obstante, si no hay ningtin c6digo, el nombre de subcategoria esta en la columna
B. La subcategoria es miembro de una categoria. No puede tener subcategorias si no tiene categorias de
nivel superior.

Tabla 28. Estructura sangrada con cddigos

Columna A Columna B Columna C Columna D
Cédigo de categoria Nombre de la categoria
(opcional)
Coédigo de subcategoria Nombre de subcategoria
(opcional)
Codigo de sub-subcategoria |Nombre de sub-subcategoria
(opcional)
Tabla 29. Estructura sangrada sin codigos
Columna A Columna B Columna C

Nombre de categoria

Nombre de subcategoria

Nombre de sub-subcategoria

La siguiente informacion puede incluirse en un archivo con este formato:

Los cédigos opcionales deben ser valores que identifiquen de manera exclusiva cada categoria o
subcategoria. Si especifica que el archivo de datos contiene c6digos (opcién Contiene cédigos de
categorias en el paso Configuracién de contenido), entonces debe existir un cédigo tinico para cada
categoria o subcategoria en la celda justo a la izquierda del nombre de categoria/subcategoria. Si sus
datos no contienen cédigos, pero desea crear codigos posteriormente, siempre podra hacerlo
(Categorias > Administrar categorias > Generar c6digos automaticamente).

Un nombre necesario para cada categoria y subcategoria. Las subcategorias deben tener un sangrado
con respecto a las categorias de una casilla a la derecha en una fila separada.

Anotaciones opcionales en la casilla justo a la derecha del nombre de categoria. Esta anotacién consiste
en texto que describe sus categorias/subcategorias.

Se pueden importar palabras clave opcionales como descriptores para categorias. Para que se las
reconozca, estas palabras clave deben existir en la celda justo debajo del nombre de
categoria/subcategoria asociada y la lista de palabras clave debe tener un guién bajo (_) como prefijo,
como en _armamento, armas / pistolas. La celda de palabras clave puede contener una o mas
palabras utilizadas para describir cada categoria. Estas palabras se importardn como descriptores o se
ignoraran dependiendo de lo que especifique en el tltimo paso del asistente. Posteriormente, los
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descriptores se comparan con los resultados extraidos del texto. Si se encuentra una coincidencia,
entonces ese registro o documento se punttia en la categoria que contiene este descriptor.

Importante: Si utiliza un c6digo a un nivel, debe incluir un cédigo para cada categoria y subcategoria. De
lo contrario, el proceso de importacién fallara.

Exportacidon de categorias

También puede exportar las categorias que tenga en un sesién de area de trabajo interactiva abierto a un
formato de archivo de Microsoft Excel (*.xls, *.xIsx). Los datos que se exportaran provienen en gran
medida del contenido actual del panel Categorias o de las propiedades de categoria. Por lo tanto, le
recomendamos que vuelva a obtener la puntuacion si tiene la intencién de exportar también el valor de
puntuacién de Documentos.

Tabla 30. Opciones de exportacion de categorias

Siempre se exporta... Se exporta opcionalmente...

* Cédigos de categorias, si los hay * Puntuaciones de Documentos
* Nombres de categoria (y subcategoria) * Anotaciones de categoria

* Niveles de c6digo, si los hay (formato plano/compacto) * Nombres de descriptor

* Cabeceras de columna (formato plano/compacto) * Recuentos de descriptores

Importante: Cuando exporta descriptores, se convierten en cadenas de texto y se les afiade un guién bajo
como prefijo. Si vuelve a realizar una importacién en este producto, se perdera la capacidad de distinguir
entre descriptores que sean patrones, los que sean reglas de categoria y los que sean conceptos planos. Si
tiene la intencién de volver a utilizar estas categorias en este producto, recomendamos encarecidamente
que cree un archivo de paquete de analisis de texto (TAP) en su lugar, ya que el formato TAP conservara
todos los descriptores del modo en que estén definidos actualmente, asi como todas sus categorias,
coédigos y los recursos lingtiisticos utilizados. Los archivos TAP pueden utilizarse tanto en IBM SPSS
Modeler Text Analytics como en IBM SPSS Text Analytics for Surveys. Consulte el tema
paquetes de analisis de texto” en la pagina 135 para obtener mas informacién.

Para exportar categorias predefinidas

1. Desde los ments de area de trabajo interactiva, elija Categorias > Gestionar categorias > Exportar
categorias. Aparecerd un asistente de exportacién de categorias.

Seleccione la ubicacién e introduzca el nombre del archivo que se exportara.
Introduzca un nombre para el archivo de salida en el cuadro de texto Nombre de archivo.
Para elegir el formato en el que va a exportar sus datos de categoria, pulse Siguiente.

S

Seleccione el formato entre las siguientes alternativas:

+ Formato de lista sin formato o compacta: Consulte el tema [‘Formato de lista plana” en la paginal

m para obtener més informacion. La lista sin formato no contiene subcategorias. Consulte el tema
“Formato compacto” en la pagina 132| para obtener mas informacién. El formato de lista compacta
contiene categorias jerarquicas.

+ Formato de sangria: Consulte el tema [“Formato con sangrado” en la pdgina 133| para obtener mas
informacion.

6. Para comenzar a elegir el contenido a exportar y para revisar los datos propuestos, pulse Siguiente.
7. Revise el contenido del archivo exportado.

8. Seleccione o elimine la seleccién de la configuraciéon de contenido adicional que se exportard como
Anotaciones o Nombres de descriptor.

9. Para exportar las categorias, pulse Finalizar.
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Uso de los paquetes de analisis de texto

Un paquete de analisis de texto, también llamado TAP, acttia como plantilla para la categorizaciéon de las
respuestas del texto. La utilizacion de un TAP es una forma sencilla de categorizar sus datos de texto con
una intervencién minima ya que contiene el conjuntos de categorias creados previamente y los recursos
lingiiisticos necesarios poder para codificar un gran nimero de registros rdpida y automéaticamente.
Mediante el uso de los recursos lingiiisticos, los datos de texto se analizan y se realiza en ellos el proceso
de mineria para extraer los conceptos clave. Basandose en los conceptos clave y en los patrones que se
encuentran en el texto, los registros pueden categorizarse en el conjunto de categorias que seleccioné en
el TAP. Puede crear su propio TAP o actualizar uno.

Un TAP esta compuesto por los elementos siguientes:

* Conjuntos de categorias. Un conjunto de categorias se compone fundamentalmente de categorias
predefinidas, c6digos de categorias, descriptores para cada categoria y, por tltimo, un nombre para
todo el conjunto de categorias. Los descriptores son elementos lingtiisticos (conceptos, tipos, patrones y
reglas) como el término barato o el patron buen precio. Los descriptores se utilizan para definir una
categoria de manera que cuando el texto coincide con un descriptor de categoria, el documento o
registro se coloca en la categoria.

* Recursos lingiiisticos. Los recursos lingtiisticos son un conjunto de bibliotecas y recursos avanzados
que se ajustan para extraer patrones y conceptos clave. Estos conceptos y patrones de extraccién, a su
vez, se utilizan como los descriptores que permiten a los registros colocarse en una categoria del
conjunto de categorias.

Puede crear su propio TAP, actualizar uno, o cargar paquetes de analisis de texto.

Después de seleccionar el TAP y elegir un conjunto de categorias, SPSS Modeler Text Analytics puede
extraer y categorizar sus registros.

Nota: Los TAP pueden crearse y utilizarse de manera intercambiable entre IBM SPSS Text Analytics for
Surveys y SPSS Modeler Text Analytics . Sin embargo, tenga en cuanta que la puntuacién sobre reglas
puede ser diferente en SPSS Modeler Text Analytics dependiendo de si se carga un paquete de andlisis de
texto (TAP) desde SPSS Modeler Text Analytics directamente, o si se carga un TAP desde IBM SPSS Text
Analytics for Surveys. Se recomienda utilizar los TAP que se lleven a cabo dentro de SPSS Modeler Text
Analytics ; esto es porque los TAP que se lleven a cabo en IBM SPSS Text Analytics for Surveys puede
crearse mediante una version diferente de los recursos lingiiisticos.

Creacidén de paquetes de analisis de texto

Siempre que tenga un sesién con al menos una categoria y algunos recursos, puede crear un paquete de
analisis de texto (TAP) a partir del contenido del sesién de area de trabajo interactiva abierto. El conjunto
de categorias y descripciones (conceptos, tipos, reglas o resultados de patrones TLA) pueden colocarse en
TAP junto con todos los recursos lingiiisticos abiertos en el Editor de recursos.

Puede ver el idioma para el que se crearon los recursos. El idioma se establece en la pestafia Recursos
avanzados de Editor de plantillas o Editor de recursos.

Para crear un paquete de andlisis de texto

1. En los ments elija Archivo > Paquetes de analisis de texto > Realizar paquete. Aparecera el didlogo
Realizar paquete.

2. Busque el directorio en el que se ha guardado el TAP. De forma predeterminada, los TAP se guardan
en el subdirectorio \TAP del directorio de instalacién del producto.

3. Introduzca un nombre para el TAP en el campo Nombre de archivo.

4. Introduzca una etiqueta en el campo Etiqueta de paquete. Cuando especifica un nombre de archivo,
este nombre automdticamente aparece como la etiqueta, pero puede cambiarla si lo desea.
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5. Para excluir un conjunto de categorias del TAP, quite la marca de la casilla de verificaciéon Incluir. Al
hacerlo se asegura de que no se afiadira al paquete. De forma predeterminada, en el TAP se incluye
un conjunto de categorias por pregunta. Siempre debe haber al menos un conjunto de categorias en el
TAP.

6. Cambie el nombre de los conjuntos de categorias. La columna Conjunto(s) de categorias nuevas
contiene nombres genéricos de forma predeterminada, que se generan al afiadir el prefijo Cat_ en el
nombre de la variable de texto. Con solo pulsar con el ratén en la celda podré editar el nombre. Pulse
en cualquier otro lugar para que el cambio de nombre surta efecto. Si renombra un conjunto de
categorias, el nombre s6lo cambia en el TAP y no cambia el nombre de variable en el sesién abierto.

7. Cambie el orden de los conjuntos de categorias mediante las teclas de flecha a la derecha de la tabla
de conjuntos de categorias.

8. Pulse en Guardar para crear el paquete de andlisis de texto. El cuadro de didlogo se cierra.

Carga de los paquetes de analisis de texto

Cuando se configura un nodo de modelado de Text Mining, debe especificar los recursos que se
utilizardn durante la extraccion. En lugar de elegir una plantilla de recursos, puede seleccionar un
paquete de analisis de texto para copiar no solo sus recursos, sino también un conjunto de categorias en
el nodo.

Los TAP resultan mds interesantes cuando se crea interactivamente un modelo de categoria, ya que puede
utilizar el conjunto de categorias como punto de partida para la categorizacién. Cuando se ejecuta la ruta,
la sesién del drea de trabajo interactiva se inicia y el juego de categorias aparece en el panel Categorias.
De esta forma, los documentos y los registros se puntian inmediatamente utilizando estas categorias, y
luego puede seguir refinando, generando y ampliando dichas categorias hasta que cumplan sus
expectativas. Consulte el tema [“Métodos v estrategias para crear categorias” en la pagina 98| para obtener
mas informacién.

A partir de la versién 14, podra ver ademas el idioma para el que se definieron los recursos en este TAP
cuando pulse en Cargar y seleccione el TAP.

Para cargar un paquete de anélisis de texto
1. Edite el nodo de modelado Text Mining.
2. En la pestafia Modelos, seleccione Paquete de andlisis de texto en la seccion Copiar recursos de.
3. Pulse en Cargar. Aparece el didlogo Cargar Paquete de analisis de texto.
4

Examine la ubicacién del TAP que contiene los recursos y el conjunto de categorias que desea copiar
en el nodo. De forma predeterminada, los TAP se guardan en el subdirectorio \TAP del directorio de
instalacion del producto.

5. Introduzca un nombre para el TAP en el campo Nombre de archivo. La etiqueta se mostrara
automaticamente.

6. Seleccione el conjunto de categorias que desee utilizar. Se trata del conjunto de categorias que
aparecerd en la sesién del entorno de trabajo interactivo. Luego puede ajustar y mejorar estas
categorias manualmente o bien utilizando las opciones Generar categorias o Ampliar categorias.

7. Pulse en Cargar para copiar el contenido del paquete de andlisis de texto en el nodo. El recuadro de
dialogo se cerrara. Cuando se carga un TAP, una copia de ese TAP se copia en el nodo; por lo tanto,
cualquier cambio que realice en los recursos y en las categorias no se verd reflejado en el TAP a
menos que lo actualice explicitamente y lo vuelva a cargar.

Actualizacion de los paquetes de analisis de texto

Si realiza mejoras en un conjunto de categorias, en los recursos lingtiisticos o crea un conjunto de
categorias completamente nuevo, puede actualizar un paquete de andlisis de texto (TAP) para que pueda
volver a utilizar estas mejoras en otro momento. Para ello, debe estar en el sesidén abierto que contiene la
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informacién que desea colocar en el TAP. Al actualizar puede optar por agregar conjuntos de categorias,
sustituir recursos, cambiar la etiqueta del paquete o cambiar el nombre o el orden de los conjuntos de
categorias.

Para actualizar un paquete de andlisis de texto

1

1.

w

0.

En los ments elija Archivo > Paquetes de analisis de texto > Actualizar paquete. Aparece el
dialogo Actualizar paquete.

Busque el directorio que contiene el paquete de andlisis de texto que desea actualizar.
Introduzca un nombre para el TAP en el campo Nombre de archivo.

Para sustituir los recursos lingiiisticos dentro del TAP con los que se encuentran en el sesién actual,
seleccione la opcién Sustituir los recursos de este paquete con los que estan en la sesion abierta.
Por lo general conviene actualizar los recursos lingiiisticos porque se utilizaron para extraer los
conceptos clave y los patrones empleados para crear las definiciones de categorias. El hecho de tener
los recursos lingtliisticos mas recientes, garantiza que obtenga los mejores resultados para categorizar
sus registros. Si no selecciona esta opcién, los recursos lingiiisticos que ya estaban en el paquete se
mantienen sin cambios.

Para actualizar dnicamente los recursos lingiiisticos, asegtirese de que selecciona la opcién Sustituir
los recursos de este paquete por los recursos de la sesién abierta y elige solo los conjuntos de
categorias actuales que ya se encontraban en el TAP.

Para incluir el nuevo conjunto de categorias desde el sesién abierto en el TAP, seleccione el recuadro
de seleccion para cada conjunto de categorias que se vaya a afiadir. Puede afiadir uno o varios
conjuntos de categorias, o ninguno.

Para eliminar conjuntos de categorias del TAP, quite la marca de la casilla de verificacién Incluir.
Puede optar por eliminar un conjunto de categorias que ya estuviera en el TAP, puesto que esta
afiadiendo uno mejorado. Para ello, quite la marca de verificacién de la casilla Incluir del conjunto
de categorias correspondiente en la columna Conjunto(s) de categorias actual(es). Siempre debe
haber al menos un conjunto de categorias en el TAP.

Cambie el nombre de los conjuntos de categorias, si procede. Con solo pulsar con el ratén en la celda
podra editar el nombre. Pulse en cualquier otro lugar para que el cambio de nombre surta efecto. Si
renombra un conjunto de categorias, el nombre s6lo cambia en el TAP y no cambia el nombre de
variable en el sesién abierto. Si hay dos conjuntos de categorias con el mismo nombre, los nombres
apareceran en rojo hasta que corrija la duplicacién.

Para crear un paquete nuevo con los contenidos de la sesién fusionados con los contenidos del TAP
seleccionado, pulse en Guardar como nuevo. Aparece el didlogo Guardar como Paquete de andlisis
de texto. Consulte las instrucciones siguientes.

Pulse en Actualizar para guardar los cambios realizados en el TAP seleccionado.

Para guardar un paquete de analisis de texto
1.

Busque el directorio en el que se ha guardado el archivo TAP. De forma predeterminada, los archivos
TAP se guardan en el subdirectorio TAP del directorio de instalacién.

Introduzca un nombre para el archivo TAP en el campo Nombre de archivo.

Introduzca una etiqueta en el campo Etiqueta de paquete. Cuando especifica un nombre de archivo,
automaticamente se utiliza este nombre también como etiqueta. Sin embargo, puede cambiar el
nombre de la etiqueta. Es necesario que tenga una etiqueta.

Pulse Guardar para crear el paquete nuevo.
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Edicidn y refinamiento de categorias

Una vez creadas algunas categorias, querra examinarlas y realizar en ellas algunos ajustes. Ademas de
refinar los recursos lingiiisticos, debe revisar las categorias y averiguar maneras de combinar o limpiar las
definiciones, asi como comprobar algunos de los documentos o registros categorizados. También puede
revisar los documentos o registros de una categoria y realizar ajustes para que las categorias se definan
de tal forma que puedan captarse todos los matices y distinciones.

Puede utilizar las técnicas automaticas de generacién para crear las categorias; sin embargo, seguramente
querra realizar algunos ajustes en estas categorias. Después de utilizar una técnica o mds, en la ventana

apareceran una serie de categorias nuevas. Luego puede revisar los datos de una categoria y realizar
ajustes hasta que esté conforme con las definiciones de categoria. Consulte el tema [“Acerca de las

fategorias” en la pagina 103| para obtener mas informacion.

A continuacién mostramos algunas opciones para refinar sus categorias, la mayoria de las cuales estan
descritas en las paginas siguientes:

Anadir descriptores a las categorias

Después de utilizar las técnicas automaticas, lo mas probable es que atin tenga resultados extraidos que
no se utilizaron en ninguna definicién de categoria. Debe revisar esta lista en el panel Resultados
extraidos. Si encuentra elementos que desearia mover a una categoria, puede afiadirlos a una categoria
nueva o existente.

Para afiadir un concepto o un tipo a una categoria

1. Desde los paneles Datos y Resultados extraidos, seleccione los elementos que desea afiadir a una
categoria nueva o existente.

2. En los mends elija Categorias > Afadir a categoria. El recuadro de didlogo Todas las categorias
muestra el conjunto de categorias. Seleccione la categoria a la que desee afiadir los elementos
seleccionados. Si desea afiadir los elementos a una categoria nueva, seleccione Nueva categoria.
Aparece una categoria nueva en el panel Categorias con el nombre del primer elemento seleccionado.

Edicion de descriptores de categoria

Una vez que haya creado algunas categorias, puede abrir cada una de ellas para ver todos los
descriptores que conforman su definicién. En el cuadro de didlogo Definiciones de categoria, puede
realizar una serie de ediciones en los descriptores de categoria. Ademas, si se muestran las categorias en
el arbol de categorias, puede también trabajar con ellos alli mismo.

Para editar una categoria
1. Seleccione la categoria que desea editar en el panel Categorias.

2. En los mends elija Ver > Definiciones de categoria. Aparecera el cuadro de didlogo Definiciones de
categoria.

3. Seleccione el descriptor que desea editar y pulse en el botén correspondiente de la barra de
herramientas.

La tabla siguiente describe cada botén de la barra de herramientas que puede utilizar para editar sus
definiciones de categoria.

Tabla 31. Descripciones y botones de la barra de herramientas.

Iconos Descripcion

x Elimina los descriptores seleccionados de la categoria.
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Tabla 31. Descripciones y botones de la barra de herramientas (continuacion).

Iconos Descripcion

ﬁ' Mueve los descriptores seleccionados a una categoria nueva o existente.

ﬁ' Mueve los descriptores seleccionados en forma de una regla de categoria & a una categoria.
Consulte el tema [“Uso de reglas de categoria” en la pagina 120| para obtener mas informacion.

ﬁﬁ Mueve cada uno de los descriptores seleccionados como su propia categoria nueva

> Actualiza lo que se muestra en el panel Datos y en el panel Visualizacién en funcién de los
descriptores seleccionados
Visualizacién

Coémo mover categorias

Si desea colocar una categoria en otra categoria, o mover descriptores a otra categoria, puede moverla.

Para mover una categoria

1. En el panel Categorias, seleccione las categorias que desea mover a otra categoria.

2. En los ments elija Categorias > Mover a categoria. El mend muestra un conjunto de categorias, y la
creada mds recientemente figura al principio de la lista. Seleccione el nombre de la categoria a la que
desea mover los conceptos seleccionados.

* Si puede ver el nombre que estd buscando, selecciénelo; acto seguido los elementos seleccionados se

afiaden a dicha categoria.

* Sino lo encuentra, seleccione Mas para mostrar el cuadro de didlogo Todas las categorias, y seleccione

la categoria de la lista que aparece.

Aplanamiento de categorias

Cuando dispone de una estructura jerdrquica de categorias con categorias y subcategorias, puede aplanar
la estructura. Cuando aplana una categoria, todos los descriptores de las subcategorias de esa categoria se
trasladan a la categoria seleccionada y todas las subcategorias ahora vacias se pierden. De esta forma,
todos los documentos utilizados para coincidir con las subcategorias estan ahora categorizadas en la
categoria seleccionada.

Para aplanar una categoria
1. En el panel Categorias, seleccione una categoria (nivel superior o subcategoria) que desea aplanar.

2. En los ments, elija Categorias > Aplanar categorias. Las subcategorias se trasladan y los descriptores
se fusionan en la categoria seleccionada.

Fusion o combinacién de categorias

Si desea combinar dos o mas categorias en una categoria nueva, puede fusionarlas. Cuando se fusionan
categorias, se crea una categoria nueva con un nombre genérico. Todos los conceptos, tipos y patrones
que se utilizan en los descriptores de categorias se mueven a la nueva categoria. Méas tarde podré
cambiar el nombre de la categoria editando sus propiedades.

Para fusionar una categoria o parte de una categoria
1. En el panel Categorias, seleccione los elementos que desea fusionar.
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2. En los mends elija Categorias > Fusionar categorias. Aparecera el cuadro de didlogo Propiedades de
categoria en el que debe introducir un nombre para la categoria recién creada. Las categorias
seleccionadas se combinan en la nueva categoria como subcategorias.

Eliminacion de categorias

Si ya no desea conservar una categoria, puede eliminarla.

Para eliminar una categoria
1. En el panel Categorias, seleccione la categoria o categorias que desea eliminar.

2. En los mends elija Editar > Eliminar.
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Capitulo 10. Analisis de clusteres

Puede construir y explorar clisteres de concepto en la vista Clisteres (Ver > Clusteres). Un cliister es una
agrupacion de conceptos relacionados generados por algoritmos de agrupacion en clisteres basados en la
frecuencia con que estos conceptos suceden en el conjunto de documentos/registros y la frecuencia con
que aparecen juntos en el mismo documento, también conocido como co-ocurrencias. Cada concepto en un
cluster co-aparece con al menos un concepto en el cldster. El objetivo de los clisteres es agrupar
conceptos que se producen juntos, mientras que el objetivo de las categorias es agrupar documentos o
registros basandose en la forma en que el texto que contienen coincide con los descriptores (conceptos,
reglas, patrones) para cada categoria.

Un buen clister es uno cuyos conceptos estan fuertemente asociados y co-aparecen frecuentemente y con
pocos enlaces a conceptos en otros clisteres. Cuando se trabaja con grandes conjuntos de datos, esta
técnica puede provocar que los tiempos de espera sean significativamente mas largos.

La agrupacién en clisteres es un proceso que comienza por el anélisis de un conjunto de conceptos y la
bisqueda de conceptos que co-aparecen a menudo en los documentos. Dos conceptos que co-aparecen en
un documento se consideran como un par de conceptos. A continuacién, el proceso de agrupacién en
clusteres evalda el valor de similitud de cada par de conceptos mediante la comparacién del nimero de
documentos en el que el par aparece junto, con el nimero de documentos en el que cada concepto
aparece. Consulte el tema [“Calcular valores de similitud de enlaces” en la pagina 143| para obtener mas
informacion.

Por tltimo, el proceso de agrupacién en clisteres agrupa conceptos similares en clisteres mediante la
agregacién y toma en cuenta los valores de enlace y los valores definidos en el cuadro de didlogo
Construir Clusteres. Por agregacion, nos referimos a que los conceptos se afiaden o que los cliisteres
pequeiios se fusionan en uno mas grande hasta que el cldster esté saturado. Un cluster esta saturado
cuando la fusién adicional de conceptos o cliisteres mas pequefios causa que el clister supere los valores
del cuadro de didlogo Construir clisteres (ntimero de conceptos, enlaces externos o enlaces externos). Un
clister toma el nombre del concepto dentro del cldster que tenga el mayor niimero de enlaces que otros
dentro del mismo cluster.

En conclusién, no todos los pares de conceptos terminan juntos en el mismo clister ya que podria haber
un enlace més fuerte en otro clister o la saturacién podria impedir la fusién de los clisteres en que se
lleva a cabo. Por este motivo, hay enlaces externos e internos.

* Enlaces internos son enlaces entre pares de conceptos dentro de un cliister. No todos los conceptos en
un clister estdn vinculados unos a otros. Sin embargo, cada concepto esta vinculado a al menos un
concepto dentro del clister.

* Enlaces externos son enlaces entre pares de conceptos en clisteres separados (un concepto dentro de un
clister y un concepto en otro cldster).
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Figura 30. Vista Clusteres

La vista Clusteres se organiza en tres paneles; cada uno puede ocultarse o mostrarse mediante la
seleccion del nombre desde la vista Mendi:

* Panel Clusteres Puede construir y gestionar los cltsteres en este panel. Consulte el tema
[de los cliisteres” en la pagina 144| para obtener mas informacion.

* Panel Visualizacién Puede explorar visualmente los clisteres y ver cémo interactian en el panel.
Consulte el tema [“Gréaficos de clister” en la pagina 155 para obtener mas informacion.

* Panel Datos Puede explorar y revisar los textos contenidos en los documentos y los registros que
corresponden a las secciones en el cuadro de didlogo Definiciones de clisteres. Consulte el tema
[‘Definiciones de clister” en la pagina 145| para obtener més informacion.

Creando clusteres

Cuando acceda por primera vez a la vista Clisteres, no habra ningtn clister. Puede crear los cldsteres
mediante los mends (Herramientas > Construir clisteres) o pulsando el botén Construir... en la barra de
herramientas. Esta accién abre el cuadro de didlogo Construir clisteres en el que puede definir los
valores y limites para la construccién de los clusteres.

Importante: Cuando los resultados de la extraccién ya no coinciden con los recursos, este panel se torna
amarillo como el panel Resultados de extraccion. Puede repetir la extraccién para obtener los resultados
de extraccién més recientes y el color amarillo desaparecerd. Sin embargo, cada vez que se lleve a cabo
una extraccién el panel Clisteres se borra, y debera reconstruir los cldsteres. Los clisteres tampoco
quedan guardados de una sesién a otra.

142 1BM SPSS Modeler Text Analytics 18.1.1 Guia del usuario



Las siguientes areas y campos esta disponibles en el cuadro de didlogo Construir clisteres:
Entradas

Tabla de entradas Los clisteres se construyen a partir de descriptores de ciertos tipos. En la tabla, puede
seleccionar los tipos para incluirlos en el proceso de construccién. Los tipos que capturan la mayoria de
registros o documentos son previamente seleccionados de forma predeterminada.

Conceptos a clister: Seleccione el método de seleccion de conceptos que desea utilizar para la agrupacion
en clasteres. Al reducir el nimero de conceptos, puede acelerar el proceso de agrupacién en cldsteres.
Puede agrupar en clisteres mediante la utilizacién de un ntimero o porcentaje de conceptos principales, o
todos los conceptos:

* Numero basado en el recuento de documentos Cuando se selecciona Nimero maximo de conceptos,
especifique el nimero de conceptos que se consideraran para la agrupacién en cldster. Los conceptos se
eligen basados en el mayor valor de recuento de documentos. El recuento de documentos es el ndmero
de documentos o registros en que aparece el concepto. El valor maximo es 150.000.

* Porcentaje basado en recuento de documentos Cuando se selecciona Porcentaje maximo de
conceptos, especifique el porcentaje de conceptos que se consideraran para la agrupacién en cluister.
Los conceptos se eligen basados en el porcentaje de conceptos con el mayor valor de recuento de
documentos.

Limites de la salida

Nimero maximo de clisteres a crear Este valor es el niimero maximo de clisteres que se creardn y
mostraran en el panel Clisteres. Durante el proceso de agrupacion en clisteres, los cliisteres saturados se
presentan antes que los no saturados, y por lo tanto, muchos de los clisteres resultantes serdn saturados.
Para ver mas clisteres no saturados, puede establecer este valor en uno mayor que el nimero de
clasteres saturados.

Nimero maximo de conceptos de un clister Este valor es el nimero méximo de conceptos que puede
contener un cluster.

Nimero minimo de conceptos de un clister Este es el nimero minimo de conceptos que deben
enlazarse para crear un clister.

Nimero maximo de enlaces internos Este valor es el niimero maximo de enlaces internos que puede
contener un cldster. Los enlaces internos son enlaces entre pares de conceptos en un clister.

Ntimero maximo de enlaces externos Este valor es el nimero maximo de enlaces a conceptos fuera del
cluster. Los enlaces externos son enlaces entre pares de conceptos en clisteres separados.

Valor de enlace minimo Este es el valor mas pequefio de enlace aceptado para que un par de conceptos
se puedan agrupar en clusteres. El valor de enlace se calcula mediante una férmula de similitud.
Consulte el tema [“Calcular valores de similitud de enlaces”| para obtener més informacién.

Impedir el emparejamiento de conceptos especificos. Seleccione esta casilla de verificacion para detener
el proceso de agrupacién o emparejamiento de dos conceptos en la salida. Para crear o gestionar pares de
conceptos, pulse Gestionar pares. Consulte el tema [“Administraciéon de pares de excepciones de enlace”|

en la pagina 110| para obtener mas informacién.

Calcular valores de similitud de enlaces

Saber el ntimero de documentos en que un par de conceptos aparecen juntos no le indica cuan similares
son dichos conceptos. En estos casos, el valor de similitud puede resultar dtil. El valor de similitud de
enlace se mide mediante el conteo de co-apariciones de documento comparado al conteo de documentos
individuales para cada concepto en la relacién. Cuando se calcula la similitud, la unidad de medida es el
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nimero de documentos (conteo de documentos) en el que se encuentra un concepto o par de conceptos.
Un concepto o par de conceptos se "encuentra”" en un documento si este se aparece al menos una vez en el
documento. Puede elegir que el grosor de la linea en el grafico Concepto represente el valor de similitud
de enlace en las gréficas.

El algoritmo revela las relaciones que son més fuertes, lo cual significa que la tendencia de los conceptos
a aparecer juntos en los datos de texto es mas alta que la tendencia a aparecer de forma independiente.
Internamente, el algoritmo produce un coeficiente de similitud que varia entre 0 y 1, donde el valor 1
significa que los dos conceptos siempre aparecen juntos y nunca por separado. El resultado del
coeficiente de similitud es entonces multiplicado por 100 y redondeado al ntimero entero mas cercano. El
coeficiente de similitud se calcula mediante la férmula que se muestra en la siguiente figura.

(CuP®
I:':I * ':])

similarity coefficient =

Figura 31. Férmula del coeficiente de similitud

Donde:
* C;es el nimero de documentos o registros en el que aparece el concepto I.
* G es el nimero de documentos o registros en el que aparece el concepto J.

* Cj es el nimero de documentos o registros en el que co-aparecen el par de conceptos I y J en el
conjunto de documentos.

Por ejemplo, suponga que tiene 5,000 documentos. Suponga que I y J sean conceptos extraidos y que IJ
sea una co-ocurrencia de par de concepto de I y J. En la siguiente tabla se proponen dos casos de
ejemplo para demostrar como se calculan el valor de enlace y el coeficiente.

Tabla 32. Ejemplo de frecuencias de concepto

Par/concepto Escenario A Escenario B

Concepto: I Aparece en 20 documentos Aparece en 30 documentos
Concepto: J Aparece en 20 documentos Aparece en 60 documentos

Par de concepto: 1J Co-aparecen en 20 documentos Co-aparecen en 20 documentos
Coeficiente de similitud 1 0.22222

Valor de enlace de similitud 100 22

En el caso A, los conceptos I y J asi como el par IJ aparecen en 20 documentos, lo cual produce un
coeficiente de similitud de 1; esto significa que los conceptos siempre aparecen juntos. El valor de
similitud de enlace de este par serfa 100.

En el caso B, el concepto I aparece en 30 documentos y el concepto J aparece en 60 documentos, pero el
par IJ aparece solo en 20 documentos. Como resultado, el coeficiente de similitud es 0.22222. El valor de
similitud de enlace para este par se redondea a 22.

Exploracion de los clusteres

Después de construir los clisteres, puede ver el conjunto de resultados en el panel Cldsteres. Para cada

cltster, esta disponible la siguiente informacién en la tabla:

* Cluster. Este es el nombre del claster. Los clisteres se denominan de acuerdo al concepto con el mayor
numero de enlaces internos.

+ Conceptos. Este es el niimero de conceptos en el cltster. Consulte el tema [“Definiciones de clister” en|
‘

pagina 145| para obtener mds informacion.

144 1BM SPSS Modeler Text Analytics 18.1.1 Guia del usuario




* Interno. Este es el niimero de enlaces internos en el clister. Los enlaces internos son enlaces entre
pares de conceptos en un clister.

* Externo. Este es el nimero de enlaces externos en el clister. Los enlaces externos son enlaces entre
pares de conceptos cuando un concepto estd en un clister y el otro concepto estd en otro.

* Sat. S5i hay un simbolo presente, este indica que el clister puede haber sido mas grande pero se
excedieron uno o mas limites, y, por lo tanto, el proceso de agrupacién en clasteres finaliz6é para dicho
claster y se considera que esta saturado. Al final del proceso de agrupacion en clisteres, los clisteres
saturados se presentan antes que los no saturados y, por lo tanto, muchos de los clisteres resultantes
estardn saturados. Para ver mas cldsteres no saturados, puede modificar el valor Niimero maximo de
clisteres a crear en un valor mayor que el niimero de clisteres saturados, o disminuir el Valor de
enlace minimo. Consulte el tema [‘Creando cliisteres” en la pagina 142| para obtener més informacién.

* Umbral. Para todos los pares de conceptos que co-aparecen en el clister, este es el valor de enlace de
similitud menor de todos en el clister. Consulte el tema |“Calcular valores de similitud de enlaces” en|
para obtener méas informacién. Un clister con un valor de umbral alto significa que los
conceptos en ese cliister tienen una similitud general mayor y estdn mas estrechamente relacionados
que aquellos cuyo valor de umbral es menor.

Para obtener mas informacién acerca de un clister determinado, puede seleccionarlo y el panel de
visualizacién a la derecha le mostrard dos gréficas para ayudarle a explorar el o los clisteres. Consulte el
tema [“Gréficos de clister” en la pagina 155 para obtener més informacién. También puede cortar y pegar
los contenidos de la tabla en otra aplicacion.

Cuando el resultado de la extraccién ya no coincida con los recursos, este panel se vuelve amarillo asi
como el panel Resultados de extraccion. Puede repetir la extraccion para obtener los resultados de
extraccion mas recientes y el color amarillo desaparecerd. Sin embargo, cada vez que se realiza una
extraccion, el panel Clisteres se borra y debera reconstruir los clisteres. Los cldsteres tampoco se
guardan de una sesién a otra.

Definiciones de cluster

Puede ver todos los conceptos dentro de un clister si lo selecciona en el panel Cldsteres y abre el cuadro
de didlogo Definiciones de cltisteres (Ver > Definiciones de cliisteres).

Todos los conceptos en el claster seleccionado aparecen en el cuadro de didlogo Definiciones de clisteres.
Si selecciona uno o mas conceptos en el cuadro de didlogo Definiciones de clisteres y pulsa Visualizar &,
el panel Datos mostrara todos los registros o documentos en que fodos los conceptos seleccionados aparecen
juntos. Sin embargo, el panel Datos no muestra ningtn registro de texto o documentos cuando selecciona
un clister en el panel Clisteres. Para obtener informacién general acerca del panel Datos, consulte

Seleccionar conceptos en este cuadro de didlogo también modifica el grafico de concepto web. Consulte el
tema [“Gréficos de clister” en la pagina 155 para obtener méas informacién. De forma similar, cuando
selecciona uno o mas conceptos en el cuadro de didlogo Definiciones de cltisteres, el panel
Visualizaciones mostraréd todos los enlaces internos y externos de dichos conceptos.

Descripciones de columna

Se muestran iconos para que pueda identificar facilmente cada descriptor.

Tabla 33. Iconos de descriptor y columnas

Columnas Descripcion

Descriptores El nombre del concepto.

® Muestra el niimero de veces que el descriptor aparece en todo el conjunto de datos, también
conocido como frecuencia global.

Global
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Tabla 33. Iconos de descriptor y columnas (continuacion)

Columnas Descripcion

Muestra el nimero de documentos o registros en los que aparece el descriptor, también conocido
como la frecuencia del documento.

Documentos

Tipo Muestra el tipo o tipos a los que pertenece el descriptor. Si el descriptor es una regla de categoria,

no se mostrard ningtin nombre de tipo en esta columna.

Acciones de la barra de herramientas

Desde este cuadro de didlogo puede seleccionar uno o mds conceptos para utilizar en una categoria. Hay
varias maneras de hacer esto, pero es mejor seleccionar los conceptos que aparecen en un cldster y
afadirlos como una regla de categoria. Consulte el tema [“Reglas de coocurrencia” en la pagina 114| para
obtener mas informacion. Puede utilizar los botones de la barra de herramientas para afiadir los

conceptos a las categorias.

Tabla 34. Botones de la barra de herramientas para afiadir conceptos a las categorias

Iconos

Descripcion

g

Anadir los conceptos seleccionados a una categoria nueva o existente

i

Anada los conceptos seleccionados en la forma de una & regla de categoria a una categoria nueva
o existente. Consulte el tema|“Uso de reglas de categoria” en la pdgina 120| para obtener mas

informacion.

Anada cada uno de los conceptos seleccionados a sus nuevas categorias propias

Actualiza lo que se muestra en el panel Datos y en el panel Visualizacién en funcién de los
descriptores seleccionados

Nota: Puede también afiadir conceptos a un tipo, como los sinénimos, o excluir elementos utilizando los

menus contextuales.
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Capitulo 11. Exploracion del Analisis de enlaces de texto

En la vista Andlisis de enlaces de texto (TLA), puede explorar los resultados de patrén de anélisis de
enlace de texto. Los andlisis de enlaces de texto es una tecnologia de coincidencia de patrén que le
permite definir reglas de patrones y compararlos con conceptos reales extraidos y relaciones que se
encuentra en el texto.

Por ejemplo, extraer ideas sobre una organizacién puede que no sea lo suficientemente interesante. Al
utilizar el TLA, también puede aprender acerca de los vinculos entre esta organizacién y otras
organizaciones o las personas dentro de una organizacién. También puede utilizar el TLA para extraer
opiniones sobre productos o, para algunos idiomas, las relaciones entre los genes.

Una vez que haya extraido algunos resultados de patrén TLA, los puede revisar en los paneles de

atrones de Tipo y Concepto de la vista Andlisis de enlace de texto. Consulte el tema [“Patrones de tipo v|
concepto” en la pagina 149 para obtener més informacién. También puede explorarlos en los paneles de
Datos o Visualizacién en esta vista. Posiblemente mas importante, puede afiadirlos a las categorias.

Si todavia no ha elegido hacerlo, puede pulsar en Extraer y elegir Habilitar extraccién de patrones de
analisis de enlace de texto en el cuadro de didlogo Extraer valores. Consulte el tema

resultados del patrén TLA” en la pagina 148| para obtener més informacién.

Debe haber algunas reglas de patrones TLA definidos en la plantilla de recursos o bibliotecas que esta
utilizando para extraer resultados de patrén TLA. Puede utilizar los patrones TLA en algunas plantillas
de recursos que se suministra con IBM SPSS Modeler Text Analytics. Estos tipos de relaciones y patrones
que puede extraer dependen enteramente de las reglas TLA definidas en sus recursos. Puede definir sus
propias reglas TLA. Los patrones se componen de las macros, las listas de palabras y lagunas de palabras
para formar una consulta booleano, o una regla, que se compara con el texto de entrada. Consulte el
tema [Capitulo 18, “Sobre las reglas de enlaces de texto”, en la pagina 211| para obtener mas informacion.

Siempre que una regla de patrén TLA coincide con el texto, este texto puede ser extraido como un patrén
y reestructurado como datos de salida. Los resultados estdn entonces visibles en los paneles de vista
Analisis de enlace de texto. Cada panel puede estar ocultado o se podra visualizar, seleccionando su
nombre en el mend Ver:

* Paneles de patrones de Tipo y Concepto. Puede compilar y explorar los patrones en estos dos paneles.
Consulte el tema [“Patrones de tipo y concepto” en la pagina 149| para obtener més informacién.

* Panel de visualizacién. Puede explorar visualmente cémo los conceptos y los tipos en los patrones
interactian en este panel. Consulte el tema |[“Graficos de Analisis de enlace de texto” en la pagina 156|
para obtener mas informacion.

* Panel de datos. Puede explorar y revisar el texto que contienen los documentos y registros que
corresponden a las selecciones en otro panel. Consulte el tema [“Panel Datos” en la pagina 151| para
obtener mas informacion.
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Figura 32. Vista Andlisis para los enlaces de texto

Extraccion de resultados del patrén TLA

El proceso de extraccién genera un conjunto de conceptos y tipos, asi como de patrones TLA (Analisis de
enlace de texto), si estd activado. Si ha extraido patrones TLA los puede ver en la vista Analisis de
enlaces de texto. Cuando los resultados de extracciéon no estan en sincronia con los recursos, los patrones
de paneles de color amarillo indican que un re-extraccién produciria resultados diferentes.

Debe elegir extraer estos patrones en el valor del nodo o en el cuadro de didlogo Extraer utilizando la

oi cién Habilitar la extraccion de patrones andlisis de enlace de texto. Consulte el tema [“Extraer datos”]

n la pagina 82| para obtener mas informacion.

Nota: Hay relacién entre el tamafio de conjuntos de datos y el tiempo que lleva completar el proceso de
extraccion. Consulte las instrucciones de instalacion para conocer los estadisticos y recomendaciones
sobre rendimiento. Siempre puede considerar la insercién de un nodo de ejemplo en sentido ascendente u
optimizar la configuracién de la maquina.

Para extraer datos

1. En los ments elija Herramientas > Extraer. Como alternativa, pulse en el botén de la barra de
herramientas Extraer.

2. Cambie cualquiera de las opciones que desee utilizar. Tenga en cuenta que la opcién Activar
extracciéon de patrones de Andlisis de enlace de texto debe estar seleccionada en esta pestafa asi
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como tener reglas TLA en su plantilla para poder extraer resultados de patrén TLA. Consulte el tema
[“Extraer datos” en la pagina 82| para obtener mas informacion.

3. Pulse en Extraer para empezar el proceso de extraccion.

Una vez se inicia la extraccién, se abre el cuadro de didlogo de progreso. Si desea anular la extraccién,
pulse en Cancelar. Cuando la extraccién se haya completado, el cuadro de didlogo se cierra y los
resultados apareceran en el panel. Consulte el tema [‘Patrones de tipo y concepto”| para obtener mas
informacién.

Patrones de tipo y concepto

Los patrones se componen de dos partes, una combinacién de conceptos y tipos. Los patrones son muy
ttiles cuando se intenta descubrir opiniones sobre un asunto en particular o sobre relaciones entre
conceptos. Por ejemplo, extraer el nombre del producto de la competencia podria no ser lo
suficientemente interesante. En este caso, puede revisar los patrones extraidos para ver si puede encontrar
ejemplos donde un documento o registro contenga un texto que expresen que el producto es bueno, malo
o caro.

Los patrones puede contar de hasta seis tipos o seis conceptos. Por este motivo, las filas en ambos
paneles de patrones contienen hasta seis espacios, o posiciones. Cada ranura corresponde a la posicion
especifica de un elemento en la regla de patréon TLA tal como se define en los recursos lingiiisticos. En el
area de trabajo interactiva, si una ranura no contiene valores, no se muestra en la tabla. Por ejemplo, si
los resultados de patrones més largos no contienen més de cuatro ranuras, los dos tltimos no se
muestran. Consulte el tema [Capitulo 18, “Sobre las reglas de enlaces de texto”, en la pagina 211| para
obtener mas informacion.

Cuando se extraen los resultados de patrén, se agrupan primero en el nivel tipo y después se dividen en
patrones de concepto. Por esta razén, hay dos paneles de resultados diferentes: Patrones Tipo (superior
izquierdo) y Patrones Concepto (inferior izquierdo). Para ver todos los patrones de concepto devueltos,
seleccione todos los patrones de tipo. El panel de patrones de concepto en la parte inferior después
mostrara todos los patrones de concepto hasta el valor de rango maximo (como se define el cuadro de
dialogo Filtro).

Patrones tipo Este panel presenta resultados de patrén consta de uno o mds tipos relacionados que
coincide con una regla de patréon TLA. Los patrones tipo se muestran como <Organization> + <Location>
+ <Positive>, que podrian proporcionar comentarios positivos sobre una organizaciéon en una ubicacién
especifica. La sintaxis es la siguiente:

<Tipol> + <Tipo2> + <Tipo3> + <Tipo4> + <Tipob> +
<Tipo6>

Patrones de concepto Este panel presenta los resultados de patrén en el nivel de concepto para todos los
patrones de tipo actualmente seleccionados en el panel de patrones de tipo por encima de él. Los
patrones de concepto siguen una estructura como hotel + paris + wonderful. La sintaxis es la siguiente:

conceptl + concept2 + concept3 + conceptd + concepth + conceptb

Cuando los resultados de patrones utilizan menos de seis ranuras maximas, se muestra sélo el ntimero
necesario de ranuras (o columnas). Las ranuras vacias que se encuentran entre dos ranuras llenas se
descartan de tal modo que el patrén <Typel>+<>+<Type2>+<>+<>+<> puede ser representado por
<Typel>+<Type3>. En el caso de un patrén de concepto, esta seria conceptl+.+concept2 (where .
representa un valor nulo).

Al igual que con los resultados de extraccion en la vista Categorias y Conceptos, puede revisar los
resultados aqui. Si ve perfeccionamientos que le gustaria hacer a los tipos y conceptos que componen
estos patrones, los realiza en el panel de Extraccion de resultados en la vista Categorias y Conceptos o
directamente en el Editor de recursos y volver a extraer sus patrones. Cuando un concepto, tipo, o patrén
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se utiliza en una definicién de categoria como es o como parte de una regla, aparece una categoria o un
icono de regla en la columna In en la tabla de Resultados de patrén o extraccion.

Nota: Si hay mas resultados que puedan caber en el panel visible, puede utilizar los controles de la parte
inferior del panel para desplazarse hacia delante y hacia atras por los resultados, o escriba un niimero de
pagina para ir a la misma.

Filtracion de resultados TLA

Cuando esté trabajando con conjuntos de datos muy grandes, el proceso de extracciéon puede producir
millones de resultados. Para varios usuarios, puede hacer que sea mas dificil revisar los resultados de
manera efectiva. Puede, sin embargo, filtrar estos resultados con el fin de acercar aquellos que son mas
interesantes. Puede cambiar los valores en el cuadro de didlogo Filtrar para limitar lo que se muestra
patrones. Todos estos valores se utilizan en conjunto.

En la vista TLA, el cuadro de didlogo Filtrar contiene las dreas y cambios siguientes.

Filtrar por frecuencia Puede filtrar para visualizar s6lo esos resultados con un cierto valor global o valor
de frecuencia de documento .

* Frecuencia global es el nimero total de veces que un patrén aparece en el conjunto completo de
documentos o registros y se muestra en la columna Global.

* Frecuencia de documentos es el nimero total de documento o registros en los que un patrén aparece y
se puede ver en la columna Documentos.

Por ejemplo, si un patrén aparecié 300 veces en 500 registros, podriamos decir que este patrén tiene una
frecuencia global de 300 y una frecuencia de documento de 500.

Y por coincidencia de texto También puede filtrar para visualizar sélo los resultados que coincidan con
la regla que defina aqui. Escriba el conjunto de caracteres que deben coincidir en el campo Coincidencia
de texto y seleccione si se debe buscar este texto dentro de los nombres tipo o concepto, identificando el
numero de ranura o todas ellas. A continuacién, seleccione la condicién en la cual aplicar la coincidencia
(no es necesario utilizar corchetes de dngulo para denotar el principio o al final de un nombre de tipo).
Seleccione Y o O de la lista desplegable para que la regla coincida con ambas sentencias o sélo con una
de ellas, y defina el segundo texto coincidente de la sentencia de la misma manera que el primero.

Tabla 35. Coincidir condiciones de texto

Condicién Descripcion

Contiene El texto se coincide si la cadena ocurre en cualquier lugar. (opcién predeterminada)
Empieza con El texto coincide sélo si el concepto o tipo comienza con el texto especificado.
Termina con El texto coincide sélo si el concepto o tipo termina con el texto especificado.
Coincidencia perfecta |La serie entera debe coincidir con el nombre de tipo o concepto.

Resultados que se muestran en el panel de patrones

Suponga que esta utilizando una version en inglés del software; aqui se pueden ver algunos ejemplos de
cémo los resultados pueden visualizarse en la barra de herramientas del panel Patrones basandose en los
filtros.

2 Extract o C B T | 13 petterns @

Figura 33. Resultados de filtro ejemplo 1
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En este ejemplo, la barra de herramientas muestra que el ndmero de patrones devuelto era limitado
debido al rango méximo especificado en el filtro. Si aparece un icono purpura, significa que se ha llegado
al nimero maximo de patrones. Pase el ratén por encima del icono para obtener méas informacién. Vea la
explicacién anterior del filtro Y por rango.

P Extract i~ B8 7 ‘ 22 patterns E‘B
Figura 34. Ejemplo 2 de resultados de filtro

En este ejemplo, la barra de herramientas muestra que resultados fueron limitados utilizando un filtro de
texto de coincidencia (vea el icono de la lupa). Puede pasar por encima del icono para ver cual es el texto
de coincidencia.

Para filtrar los resultados

1. En los mends elija Herramientas > Filtrar. Se abre el cuadro de didlogo Filtrar.
2. Seleccione y perfeccione los filtros que desea utilizar.

3. Pulse Aceptar para aplicar los filtros ver los resultados nuevos.

Panel Datos

Al extraer y explorar patrones de andlisis de enlace de texto, puede que desee revisar algunos de los
datos con los que esta trabajando. Por ejemplo, puede que desee ver los registros reales en los que un
grupo de patrones fueron descubiertos. Puede revisar registros o documentos en el panel Datos, que se
encuentra en la parte inferior derecha. Si no esta visible de forma predeterminada, elija Ver > Paneles >
Datos en los mends.

El panel de datos presenta una fila por documento o registro correspondiente a una seleccién en la vista,
hasta un limite de visualizacién. De forma predeterminada, el nimero de documentos o de registros que
se muestran en el panel Datos se limita a fin de hacerlo mds rapido para que pueda ver sus datos. Sin
embargo, puede ajustar esto en el cuadro de diadlogo Opciones. Consulte el tema [“Opciones: separador|
Besion” en la pagina 76| para obtener més informacion.

Nota: Si hay mas resultados que puedan caber en el panel visible, puede utilizar los controles de la parte
inferior del panel para desplazarse hacia delante y hacia atrds por los resultados, o escriba un niimero de
pagina para ir a la misma.

Visualizacion y renovacion del Panel de datos

El panel de Datos no renueva su visualizacion automaticamente, porque con grande conjuntos, la
renovacién automatica de datos podria tardar algtin tiempo en completarse. Por lo tanto, cada vez que
selecciona patrones tipo o concepto en esta vista, puede pulsar Visualizacion para renovar los contenidos
del panel Datos.

Documentos o registros de texto

Si los datos de texto se encuentran en forma de registros y el texto es relativamente corto en longitud, el
campo de texto en el panel Datos muestra los datos de texto en su totalidad. Sin embargo, al trabajar con
registros y grandes conjuntos de datos, la columna de campo de texto muestra un breve fragmento del
texto y abre un panel Vista previa de texto a la derecha para mostrar mas o todo el texto del registro que
ha seleccionado en la tabla. Si los datos de texto estan en forma de documentos individuales, el panel
Datos muestra el nombre de archivo del documento. Cuando selecciona un documento, se abre el panel
de Vista previa con el texto del documento seleccionado.

Colores y resaltado
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Siempre que se visualizan los datos, los conceptos y descriptores que se encuentran en esos documentos
o registros se resaltan en color para ayudarle a identificarles facilmente en el texto. La codificacién por
colores corresponde a los tipos a los que pertenecen los conceptos. También puede pasar el ratén por
encima de los elementos con codificaciéon por color para mostrar el concepto bajo el que se extrajo y el
tipo al que se asigné. El texto que no se ha extraido aparece en negro. Generalmente, estas palabras no
extraidas suelen ser conectores (y o con), pronombres (mi o ellos), y verbos (es, tiene o tomar).

Columnas del panel Datos

Mientras que la columna de campo de texto siempre esta visible, también puede mostrar otras columnas.

Para visualizar otras columnas, seleccione Ver > Panel Datos en los ments y, a continuacién, seleccione la

columna que desea visualizar en el panel Datos. La siguientes columnas pueden estar disponibles para su

visualizacion:

* "Nombre del campo de texto" (#)/Documentos Afade una columna para los datos de texto desde los
que se extrajeron los conceptos y el tipo. Si los datos estan en documentos, la columna se denomina
Documentos y s6lo el nombre de archivo del documento o la via de acceso completa es visible. Para
ver el texto de dichos documentos debe buscar en el panel Vista previa de texto. El ntimero de filas en
el panel Datos se muestra entre paréntesis después de este nombre de columna. Puede haber ocasiones
en que no todos los documentos o registros se muestran debido a un limite en el didlogo Opciones
utilizado para aumentar la velocidad de carga. Si se alcanza el maximo, el ntimero sera seguido de
-Max. Consulte el tema [“Opciones: separador Sesién” en la pagina 76| para obtener mas informacion.

* Categorias Enumera cada una de las categorias a las que pertenece un registro. Cuando se muestra
esta columna, la actualizacién del panel Datos puede tardar un poco mds hasta mostrar la informacién
maés actualizada.

* Rango de relevancia Proporciona un orden para cada registro de una categoria. Este orden muestra el
grado de adecuacion del registro en la categoria si se compara con otros registros de la misma
categoria. Para ver el rango, seleccione una categoria del panel Categorias (panel superior izquierdo).
Consulte el tema [“Relevancia de categoria” en la pagina 105| para obtener més informacién.

* Recuento de categorias Lista el nimero de las categorias a las que pertenece un registro.
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Capitulo 12. Visualizacion de graficos

La vista Categorias y Conceptos, la vista Clisteres, y la vista Andlisis de enlace de texto tienen un panel
de visualizacién en la esquina superior derecha de la ventana. Puede utilizar este panel para explorar
visualmente los datos. Los siguientes graficos y diagramas estan disponibles.

* Vista Categorias y conceptos. Esta vista tiene tres graficos y diagramas: Barra de categoria, Web de
categoria, y Tabla web de categoria. En este vista, los graficos solo se actualizan al pulsar Mostrar.
Consulte el tema [“Gréficos de categoria”| para obtener maés informacién.

* Vista Clusteres. Esta vista tiene dos graficos web: Grifico web de concepto y Grifico web de cliister.
Consulte el tema [“Gréficos de clister” en la pagina 155 para obtener mas informacion.

* Vista Anadlisis de enlace de texto. Esta vista tiene dos graficos web: Grifico web de concepto y Grifico
web de tipo. Consulte el tema [“Graficos de Analisis de enlace de texto” en la pdgina 156/ para obtener
mas informacion.

Si desea mas informacién sobre todas las barras de herramientas generales y paletas utilizadas para editar
gréficos, consulte la seccién sobre la Edicion de gréficos en la ayuda en linea o en el archivo
ModelerSPOnodes.pdf, que esta disponible como parte de la descarga del producto.

Graficos de categoria

Al crear las categorias, es importante tomarse tiempo para revisar las definiciones de categoria, los
documentos o registros que contienen, y cémo se solapan las categorias. El panel de visualizacién ofrece
varias perspectivas sobre sus categorias. El panel de visualizacién se encuentra en la esquina superior
derecha de la vista Categorias y conceptos . Si no esté visible, puede acceder a este panel desde el mend
Ver (Ver > Paneles > Visualizacion).

En esta vista, el panel de visualizacién ofrece tres perspectivas sobre las similitudes en la categorizaciéon
de documento o registro . Todos estos graficos de este panel pueden utilizarse para analizar los
resultados de la categorizacion y ayudarle a ajustar las categorias o los informes. Al refinar categorias,
puede utilizar este panel para revisar las definiciones de categoria para descubrir categorias que sean
muy similares (por ejemplo, que compartan méas del 75% de sus documentos o registros ) o muy
distintas. Si hay dos categorias demasiado similares entre si, puede resultar titil combinar las dos
categorias. Como alternativa, puede refinar las definiciones de categoria eliminando determinados
descriptores de una categoria o de otra.

En funcién de lo que se haya seleccionado en el panel Resultados de extracciéon , panel Categorias, o en el
recuadro de didlogo Definiciones de categoria, puede ver las interacciones correspondientes entre
documentos/registros y categorias en cada una de las pestafias de este panel. Cada una presenta
informacién similar, pero de una forma distinta o con un nivel diferente de detalle. Sin embargo, para
renovar un grafico para la seleccién actual, pulse Visualizar en la barra de herramientas del panel o
recuadro de didlogo en el que haya realizado su seleccion.

El panel de visualizacién en la vista Categorias y Conceptos ofrece los diagramas y graficos siguientes:

* Grafico de barras de categoria. Una tabla y grafico de barras presentan el solapamiento entre los
documentos/registros correspondientes a su seleccién y las categorias asociadas. El grafico de barras
también presenta relaciones de los documentos/registros en categorias con el nimero total de
documentos /registros. Consulte el tema [“Gréfico de barras de categorias” en la pagina 154| para
obtener mas informacion.

* Grafico web de categoria. Este gréfico presenta el solapamiento de documento/registro para las
categorias a las que pertenecen los documentos/registros segtin la seleccién en los otros paneles.
Consulte el tema [“Gréfico de malla de categorias” en la pagina 154 para obtener mas informacién.
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* Tabla web de categoria. Esta tabla presenta la misma informacién que la pestafia Malla de categorias,
pero en formato de tabla. La tabla contiene tres columnas que pueden ordenarse pulsando en las
cabeceras de columna. Consulte el tema [“Tabla de malla de categorias” en la pagina 155/ para obtener
mas informacién.

Consulte el tema [Capitulo 9, “Categorizacion de los datos de texto”, en la pagina 95| para obtener maés
informacién.

Grafico de barras de categorias

Esta pestafia muestra una tabla y grafico de barras que muestran el solapamiento entre los
documentos/registros correspondientes a su seleccién y las categorias asociadas. El grafico de barras
también presenta relaciones de los documentos/registros en categorias con el niimero total de
documentos o registros . No se puede editar el disefio de este grafico. Sin embargo, puede ordenar las
columnas pulsando en las cabeceras de las columnas.

El gréfico contiene las columnas siguientes:

* Categoria. Esta columna presenta el nombre de las categorias que ha seleccionado. De forma
predeterminada, la categoria mas comiin de su seleccién aparece en el primer lugar de la lista.

* Barra. Esta columna presenta, de forma visual, la relacién de los documentos o registros en una
determinada categoria con el nimero total de documentos o registros.

* % seleccién. Esta columna presenta un porcentaje basado en la relaciéon del ntimero total de
documentos o registros para una categoria con el nimero total de documentos o registros
representados en la seleccion.

* Docs. Esta columna presenta el niimero de documentos o registros en una seleccién para una
determinada categoria.

Grafico de malla de categorias

Esta pestafia muestra un gréafico de malla de categorias. La web presenta el solapamiento de documentos
o registros para las categorias a las que pertenecen los documentos o registros en funcién de la seleccién

en los otros paneles. Si existen etiquetas de categoria, estas aparecen en el grafico. Puede elegir un disefio
de grafico (de red, circular, direccional o de cuadricula) mediante los botones de la barra de herramientas
de este panel.

En la malla, cada nodo representa una categoria. Con el ratén puede seleccionar y mover los nodos en el
panel. El tamafio del nodo representa el tamarfio relativo basado en el nimero de documentos o registros
de dicha categoria en su seleccion. El grosor y el color de la linea entre dos categorias denotan el ntimero
de documentos o registros comunes que tienen. Si pasa el ratén por encima de un nodo en el modo
Explorar, la informacién de la herramienta muestra el nombre (o etiqueta) de la categoria y el ntimero
global de documentos o registros en la categoria.

Nota: De forma predeterminada, la modalidad Explorar esta habilitada para los gréficos en los que
puede mover nodos. Sin embargo, puede cambiar al modo Editar para modificar el disefio de los gréficos,
incluidos los colores, las fuentes, las leyendas, etc. Si desea obtener mas informacién, consulte
barras de herramientas y paletas de graficos” en la pagina 157

Si copia los datos graficos utilizando el botén Copiar datos de visualizacién, y los pega en una hoja de
célculo o en editor de texto, a los datos se les proporcionan cabeceras de columna como, por ejemplo, V1,
V2 hasta V7. Estas columnas contienen la informacién siguiente:

* V1, V2 Estos valores corresponden a las coordenadas de pantalla (X e Y, respectivamente).
* V3, V5 Lista el concepto de categoria.

* Tamafio, V6 Muestra el nimero de documentos en los que se encontraron los conceptos.

* V7 No se utiliza actualmente.
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Tabla de malla de categorias

Esta tabla presenta la misma informacién que la pestafia Malla de categorias, pero en formato de tabla.
La tabla contiene tres columnas que pueden ordenarse pulsando en las cabeceras de columna:

* Recuento. Esta columna presenta el niimero de documentos o registros compartidos o comunes entre
las dos categorias.

 Categoria 1. Esta columna presenta el nombre de la primera categoria seguido del ntiimero total de
documentos o registros que contiene, mostrados entre paréntesis.

* Categoria 2. Esta columna presenta el nombre de la segunda categoria seguido del ntimero total de
documentos o registros que contiene, mostrados entre paréntesis.

Graficos de cluster

Después de construir los clusteres, puede explorarlos en los graficos web en el panel de visualizacién. El
panel de visualizacién ofrece dos perspectivas de la agrupacion en clister: un grafico de concepto web y
uno de cldster web. Los graficos en este panel pueden utilizarse para analizar los resultados de la
agrupacion en clister y para ayudar a descubrir algunos conceptos y reglas que desee afiadir a las
categorias. El panel de visualizacién estd ubicado en la esquina superior derecha de la vista Clusteres. Si
no esta visible, puede acceder a este panel desde el ment Ver (Ver > Paneles > Visualizacién). Mediante
la seleccién de un claster en el panel Clisteres, puede mostrar automaticamente los gréaficos
correspondientes en el panel de visualizacion.

Nota: De forma predeterminada, los gréficos estdn en modo interactivo/ seleccién en el cual los nodos se
pueden mover. Sin embargo, puede editar el disefio de grafico en modo Edicién, incluyendo colores y
fuentes, leyendas, etc. Consulte el tema [“Uso de barras de herramientas y paletas de graficos” en la|
‘

agina 157 para obtener mds informacion.

La vista Clusteres tiene dos graficos web.

* Grafico concepto web. Este grafico presenta todos los conceptos dentro del cliister seleccionado asi
como los conceptos vinculados fuera del cldster. Este grafico puede ayudarle a ver en qué forma se
vinculan los conceptos dentro de un cldster y cualquier enlace externo. Consulte el tema

oncepto web”| para obtener més informacion.

* Grafico clister web. Este grafico presenta los cldsteres seleccionados con todos los enlaces externos
entre los clisteres seleccionados en forma de lineas punteadas. Consulte el tema |[‘Gréfico cldster web”|
fen la pagina 156/ para obtener mas informacién.

Consulte el tema [Capitulo 10, “Analisis de clisteres”, en la pagina 141| para obtener mas informacién.

Grafico concepto web

Este separador muestra un grafico web que muestra todos los conceptos dentro del clister o clisteres
seleccionados, asi como los conceptos vinculados fuera del clister. Este grafico puede ayudarle a ver en
qué forma se vinculan los conceptos dentro de un clister y cualquier enlace externo. Cada concepto en
un clister es representado como un nodo, que se codifica con un color de acuerdo al color de tipo.
Consulte el tema [“Crear tipos” en la pdgina 187] para obtener mas informacién.

Los enlaces internos entre los conceptos en un clister se dibujan y el grosor de la linea de cada enlace
estd directamente relacionado al recuento de documentos de cada co-ocurrencia de par de concepto o la
similaridad del valor de enlace, dependiendo de la opcién en la barra de herramientas de grafico. Los
enlaces externos entre los conceptos de un clister y los conceptos fuera de este también se muestran.

Si los conceptos se seleccionan en el recuadro de didlogo Definiciones de cluster, el grafico concepto web

mostrara los conceptos y cualquier enlace interno y externo asociado a dichos conceptos. Cualquier enlace
entre otros conceptos que no incluyan uno de los conceptos seleccionados no apareceran en el grafico.
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Nota: De forma predeterminada, los graficos estin en modo interactivo/ seleccién en el cual los nodos se
pueden mover. Sin embargo, puede editar el disefio de los graficos en modo Editar, incluidos los colores
y las fuentes, las leyendas, etc. Si desea obtener mas informacién, consulte [“Uso de barras de
herramientas y paletas de gréficos” en la pagina 157]

Si copia los datos gréaficos utilizando el botén Copiar datos de visualizacién, y los pega en una hoja de
célculo o en editor de texto, a los datos se les proporcionan cabeceras de columna como, por ejemplo, V1,
V2 hasta V7. Estas columnas contienen la informacién siguiente:

* V1, V2 Estos valores corresponden a las coordenadas de pantalla (X e Y, respectivamente).
* V3, V6 Lista el tipo de concepto.

* V4, V5 Muestra la etiqueta del concepto.

* V7 No se utiliza actualmente.

Grafico cluster web

Este separador muestra un gréfico web con los cluster seleccionados. Los enlaces externos entre los
clisteres seleccionados, asi como cualquier enlace entre otros clisteres, se muestran como lineas
punteadas. En un grafico cliister web, cada nodo representa un clister completo y el grosor de las lineas
trazadas entre ellos representa el nimero de enlaces externos entre dos cliisteres.

Importante: Para mostrar un grafico cldster web, debe tener con enlaces externos ya construidos. Los
enlaces externos son enlaces entre pares de conceptos en cltsteres separados (un concepto dentro de un
claster y un concepto fuera de otro clister).

Por ejemplo, digamos que tenemos dos clisteres. Cluster A tiene tres conceptos: Al, A2 y A3. Cluster B
tiene dos conceptos: Bl y B2. Los siguientes conceptos estan vinculados: A1-A2, A1-A3, A2-B1 (Externo),
A2-B2 (Externo), A1-B2 (Externo), y B1-B2. Esto significa que en el grafico clister web, el grosor de la linea
representa los tres enlaces externos.

Nota: De forma predeterminada, los graficos estdn en modo interactivo/ seleccién en el cual los nodos se
pueden mover. Sin embargo, puede editar el disefio de los graficos en modo Editar, incluidos los colores

las fuentes, las leyendas, etc. Consulte el tema [“Uso de barras de herramientas y paletas de graficos” enl|
_

pagina 157| para obtener mas informacién.

Graficos de Analisis de enlace de texto

Después de extraer patrones del Andlisis de enlace de texto (TLA), puede explorarlos visualmente en los
graficos web en el panel de visualizacién. El panel de visualizacion ofrece dos perspectivas sobre
patrones TLA: un concepto (patrén) grafico web y un tipo (patrén) grafico web. Los graficos web en este
panel se pueden utilizar para representar patrones visualmente. El panel de visualizacién se encuentra en
la esquina superior derecha del Andlisis de enlace de texto. Si no esta visible, puede acceder a este panel
desde el menti Ver (Ver > Paneles > Visualizacién). Si no hay ninguna seleccién, el area de gréfico esta
vacia.

Nota: De forma predeterminada, los graficos estdn en modo interactivo/ seleccién en el cual los nodos se
pueden mover. Sin embargo, puede editar el disefio de los graficos en modo Editar, incluidos los colores

las fuentes, las leyendas, etc. Consulte el tema [“Uso de barras de herramientas y paletas de gréficos” en|
_

pagina 157| para obtener més informacion.

La vista Analisis de enlace de texto tiene dos gréficos web.

* Grafico concepto web. Este grafico presenta todos los conceptos en el patrén seleccionado (s). La
anchura de linea y tamafios de nodo (si los iconos de tipo no se muestran) en un grafico concepto
muestran el nimero de apariciones globales en la tabla seleccionada. Consulte el tema
[concepto web” en la pagina 157 para obtener més informacion.
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* Tipo de Grafico web. Este grafico presenta todos los tipos en el patrén seleccionado (s). La anchura de
linea y tamafios de nodo (si los iconos de tipo no se muestran) en el grafico, muestran el niimero de
apariciones globales en la tabla seleccionada. Los nodos se representan ya sea mediante un tipo de
color o mediante un icono. Consulte el tema [“Tipo de grafico web”| para obtener mas informacién.

Consulte el tema [Capitulo 11, “Exploracion del Anélisis de enlaces de texto”, en la pagina 147] para
obtener mas informacion.

Grafico concepto web

Este gréafico web presenta todos los conceptos representados en la seleccion actual. Por ejemplo, si
seleccion6 un patrén tipo que tenia tres patrones de concepto coincidentes, este grafico mostrara tres
conjuntos de conceptos enlazados. La anchura de linea y tamafios de nodo en un grafico concepto
representan los recuentos de frecuencia global. El grafico representa visualmente la misma informacién
que lo que se ha seleccionado en los paneles de patrones. Los tipos de cada concepto se presentan ya sea

or color o por un icono dependiendo de lo que seleccione en la barra de grafico. Consulte el tema
de barras de herramientas y paletas de graficos”| para obtener mas informacion.

Tipo de grafico web

Este gréafico web presenta cada tipo de patrén para la seleccion actual. Por ejemplo, si seleccioné dos
patrones de concepto, este grafico muestra un nodo por tipo en los patrones seleccionados y los enlaces
entre los que se encuentran en el mismo patrén. La anchura de linea y los tamafios de nodo representan
la frecuencia de recuentos globales para el conjunto. El grafico representa visualmente la misma
informacién que lo que se ha seleccionado en los paneles de patrones. Ademds de los nombres de tipo
que aparecen en el grafico, los tipos también se identifican ya sea por su color o por icono tipo,
dependiendo de lo que haya seleccionado en la barra de herramientas de grafico. Consulte el tema
de barras de herramientas y paletas de graficos”| para obtener mas informacion.

Uso de barras de herramientas y paletas de graficos

En cada grafico existe una barra de herramientas que ofrece acceso rdpido a algunas paletas comunes en
las que podra realizar un ntimero de acciones en los graficos. Cada vista (Categorias y Conceptos,
Clusteres y Andlisis de enlace de texto) tiene una barra de herramientas ligeramente diferente. Puede
elegir entre el modo de vista Exploracion o el modo de vista Edicidn.

Mientras el modo de exploracién le permite explorar analiticamente los datos y valores representados por
la visualizacién, el modo de edicion le permite cambiar el disefio y aspecto de la visualizacién. Por
ejemplo, puede cambiar las fuentes y colores para que coincidan con la guia de estilo de su organizacién.
Para seleccionar este modo, seleccione Ver > Panel Visualizacién > Modo edicién de los mends (o pulse
en el icono de la barra de herramientas).

En el modo de edicién hay varias barras de herramientas que afectan a distintos aspectos del disefio de la
visualizacién. Si no utiliza algunas de ellas, puede ocultarlas para ampliar el espacio del cuadro de
dialogo en el que aparece el grafico. Para seleccionar o anular la seleccién de las barras de herramientas,
pulse en el nombre de la barra de herramientas o paleta correspondiente en el ment Ver.

Si desea mas informacién sobre todas las barras de herramientas generales y paletas utilizadas para editar

graficos, consulte la seccién sobre la Edicién de visualizaciones en la ayuda en linea o en el archivo
ModelerSPOnodes.pdf, que esta disponible como parte de la descarga del producto.
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Tabla 36. Botones de la barra de herramientas de Text Analytics.

Boton/Lista

Descripcién

re

Activa el modo de ediciéon. Pase al modo de edicién para cambiar el aspecto del grafico:
puede agrandar la fuente, cambiar los colores para que se adapten al estilo corporativo de su
empresa, o eliminar etiquetas y leyendas.

k

Activa el modo de exploracion. De forma predeterminada, el modo de exploracién esta
activado, lo que significa que puede mover y arrastrar nodos por el grafico y pasar el ratéon
sobre los objetos del grafico para revelar informacién adicional.

B.,=o

Seleccione un tipo de malla que mostrar para los gréficosen la vista Categorias y Conceptos,
asi como en la vista Anélisis de enlace de texto.

* Disefio circular Disefio general que puede aplicarse a cualquier grafico. Organiza un grafico
teniendo en cuenta que los enlaces no tienen direccién y trata a todos los nodos por igual.
Los nodos solo se colocan alrededor del perimetro de un circulo.

* Disefio de red Disefio general que puede aplicarse a cualquier grafico. Organiza un grafico
teniendo en cuenta que los enlaces no tienen direccién y trata a todos los nodos por igual.
Los nodos se colocan libremente por el disefio.

* Diseifio direccional Un disefio que solo deberia utilizarse para graficos direccionales. Este
enlace genera estructuras de arbol a partir de los nodos raiz hasta los nodos ramales, y las
organiza por colores. Los datos jerdrquicos tienden a visualizarse perfectamente con este
disefio.

* Disefio de cuadricula Disefio general que puede aplicarse a cualquier grafico. Organiza un
grafico teniendo en cuenta que los enlaces no tienen direccién y trata a todos los nodos por
igual. Los nodos solo se colocan en los puntos de la cuadricula en el espacio.

dl

Representacién del tamafio de enlace. Seleccione qué grosor de linea se presenta en el gréfico.
Esto solo es aplicable a la vista Clusteres. El grafico de malla de Clusteres solo muestra el
nimero de enlaces externos entre clisteres. Puede elegir entre:

* Similitud El grosor indica el nimero de enlaces externos entre dos clisteres

* Co-ocurrencia El grosor indica el nimero de documentos en el que tiene lugar una
coocurrencia de descriptores.

Botén de conmutacién que, cuando se pulsa, muestra la leyenda. Cuando el botén no esta
pulsado, la leyenda queda oculta.

Botén de conmutacién que, al pulsarlo, muestra los iconos de tipo en el grafico, en lugar de
los colores de tipo. Esto solo es aplicable a la vista Anélisis de enlace de texto.

- Botén de conmutacién que, cuando se pulsa, muestra el Control deslizante de enlaces bajo el
gréfico. Puede filtrar los resultados deslizando la flecha.
‘I:';j' Se mostrara el grafico para el nivel superior de categorias seleccionadas en lugar de sus
=

subcategorias.

Se mostrara el grafico para el nivel inferior de categorias seleccionadas.

Esta opcién controla cémo se muestran los nombres de las subcategorias en la salida.

* Ruta de categoria completa Esta opciéon mostrard el nombre de la categoria y la ruta
completa de las categorias principales mediante la utilizacién de barras diagonales para
separar los nombres de las categorias de los nombres de las subcategorias.

* Ruta de categoria abreviada Esta opcién mostrard tiinicamente el nombre de la categoria
utilizando puntos suspensivos para mostrar el nimero de categorias principales para esa
categoria en cuestion.

» Categoria de nivel inferior Esta opciéon mostrard tnicamente el nombre de la categoria sin
mostrar la ruta completa o las categorias principales.
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Capitulo 13. Editor de recursos de sesion

IBM SPSS Modeler Text Analytics captura rdpidamente y con precisién y extrae los conceptos clave de los
datos de texto. Este proceso de extraccién se basa mayoritariamente en los recursos lingiiisticos para
determinar de qué forma se extrae la informacion de los datos de texto. De forma predeterminada, estos
recursos provienen de plantillas de recursos.

IBM SPSS Modeler Text Analytics se suministra con un conjunto de plantillas de recursos especializadas
que contienen un conjunto de recursos lingtiisticos y no lingiiisticos en forma de bibliotecas y recursos
avanzados, para ayudar a definir cémo se extraeran y manejaran los datos. Consulte el tema
[‘Plantillas y recursos”, en la pagina 165 para obtener mas informacién.

En el cuadro de didlogo del nodo, puede cargar una copia de los recursos de la plantilla en el nodo. Una
vez dentro de una sesién de area de trabajo interactiva, puede personalizar estos recursos especificamente
para los datos de este nodo, si lo desea. Durante una sesion de area de trabajo interactiva, puede trabajar
con los recursos en la vista Editor de recursos. Cuando se inicia una sesion interactiva, se lleva a cabo
una extraccién utilizando los recursos cargados en el cuadro de didlogo del nodo, a menos que haya
almacenado en memoria caché los datos y los resultados de la extraccién en el nodo.

Edicion de recursos en el Editor de recursos

Editor de recursos ofrece acceso al conjunto de recursos que se utilizan para generar los resultados de la
extraccién (conceptos, tipos y patrones) para una sesién de area de trabajo interactiva. Este editor es muy
similar al de, Editor de plantillas, salvo que en el Editor de recursos esta editando los recursos para esta
sesion. Cuando haya terminado de trabajar en los recursos y en cualquier otro trabajo que haya hecho,
puede actualizar el nodo de modelado para guardar este trabajo de modo que pueda ser restaurado en
una sesién de area de trabajo interactiva posterior. Consulte el tema [‘Guardar y actualizar nodos de
modelado” en la pagina 78| para obtener mas informacion.

Si desea trabajar directamente en las plantillas utilizadas para cargar recursos en nodos, le recomendamos
que utilice el Editor de plantillas. Muchas de las tareas que se pueden realizar en el interior del Editor de
recursos son realizadas como estan en el Editor de plantillas, como por ejemplo:

« Trabajar con bibliotecas. Consulte el tema |Capitulo 15, “Trabajo con bibliotecas”, en la pdgina 175 para
obtener mas informacion.

* Crear diccionarios de tipo. Consulte el tema [“Crear tipos” en la pagina 187 para obtener més
informacion.

 Afadir términos a los diccionarios. Consulte el tema [“Afadir términos” en la pagina 188| para obtener
mas informacion.

* Crear sinénimos. Consulte el tema [“Definir sinénimos” en la pagina 193] para obtener mas
informacién.

« Importar y exportar plantillas. Consulte el tema [‘Importacién y exportacién de plantillas” en la paginal
para obtener mas informacion.

* Publicar bibliotecas. Consulte el tema |“Publicacién de bibliotecas” en la pagina 181| para obtener mds
informacion.

Para textos en neerlandés, inglés, francés, aleman, italiano, portugués y espaiiol
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Figura 35. Vista del editor de recursos

Creacion y actualizacién de plantillas

Cuando se realizan cambios en los recursos y prevé que los utilizard en otro momento, puede guardar los
recursos en forma de plantilla. Al hacerlo, puede optar por guardar utilizando un nombre de plantilla
existente o asignando un nombre nuevo. Mas adelante, cuando quiera cargar esta plantilla, podra
disponer de los mismos resultados. Consulte el tema [‘Copiar recursos de plantillas y TAP” en la paginal

para obtener mas informacion.

Nota: También puede publicar y compartir sus bibliotecas. Consulte el tema [“Compartimiento de|

bibliotecas” en la pagina 180)| para obtener mas informacién.

Para crear (o actualizar) una plantilla

1. En los ments de la vista del Editor de recursos, elija Recursos > Crear plantilla de recursos.
Aparecera el cuadro de didlogo Crear plantilla de recursos.

Escriba un nombre nuevo en el campo Nombre de plantilla si desea crear una plantilla nueva.

Seleccione una plantilla de la tabla si desea sobrescribir una plantilla existente con los recursos

actualmente cargados.
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Pulse en Guardar para crear la plantilla.
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Importante: Puesto que las plantillas se cargan cuando las selecciona en el nodo y no cuando se ejecuta la
ruta, aseglirese de que vuelve a cargar la plantilla de recursos en los otros nodos en los que se utilice si
desea obtener los tltimos cambios. Consulte el tema [“Actualizacion de los recursos en el nodo después|
He cargar” en la pagina 171 para obtener més informacion.

Conmutar entre plantillas de recursos

Si desea sustituir los recursos actualmente cargados en la sesién por una copia de los recursos de otra
plantilla, puede cambiar a esos otros recursos. Al hacerlo se sobrescribirdn los recursos actualmente
cargadosen la sesion. Si desea cambiar de recursos para obtener algunas reglas de patrones TLA (Anélisis
de enlace de texto) predefinidas, asegtirese de seleccionar una plantilla que tenga marcada la columna
TLA.

El cambio de recursos resulta particularmente titil cuando desea restaurar el trabajo de la sesién
(categorias, patrones y recursos) pero quiere cargar una copia actualizada de los recursos a partir de una
plantilla sin perder el trabajo de la otra sesién.Puede seleccionar la plantilla cuyo contenido desea copiar
en el Editor de recursos y pulsar Aceptar. Esto sustituye los recursos que tiene en este sesién. Asegtrese
de actualizar el nodo de modelado del final de su sesién si desea mantener estos cambios la proxima vez
que inicie la sesién de area de trabajo interactiva.

Nota: Si conmuta al contenido de otra plantilla durante una sesién interactiva, el nombre de la plantilla
listada en el nodo seguira siendo el nombre de la tltima plantilla cargada y copiada. Para poder
beneficiarse de estos recursos o del trabajo de otra sesién, actualice el nodo de modelado antes de salir de
la sesion y seleccione la opcion Utilizar trabajo de sesion en el nodo. Consulte el tema
hctualizar nodos de modelado” en la pagina 78| para obtener més informacién.

Conmutar entre recursos

1. En los ments de la vista del Editor de recursos, elija Recursos > Cambiar de plantillas de recursos.
Aparecerd el cuadro de didlogo Cambiar de recursos.

2. Seleccione la plantilla que desea utilizar entre las que aparecen en la tabla.

3. Pulse en Aceptar para salir de los recursos actualmente cargados y cargar una copia de los recursos
de la plantilla seleccionada. Si ha realizado cambios en los recursos y desea guardar las bibliotecas
para su uso futuro, puede publicarlas, actualizarlas y compartirlas antes realizar el cambio. Consulte
el tema [“Compartimiento de bibliotecas” en la pagina 180| para obtener mas informacién.

Capitulo 13. Editor de recursos de sesion 163
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Capitulo 14. Plantillas y recursos

IBM SPSS Modeler Text Analytics captura rdpidamente y con precisién y extrae los conceptos clave de los
datos de texto. Este proceso de extracciéon se basa mayoritariamente en los recursos lingiiisticos para
determinar de qué forma se extrae la informacion de los datos de texto. Consulte el tema
funciona la extraccion” en la pagina 5| para obtener més informacién. Puede ajustar estos recursos en la
vista Editor de recursos.

Cuando se instala el software, también se obtiene un conjunto de recursos especializados. Estos recursos
incluidos permiten que se beneficie de muchos afios de investigacion y ajustes para idiomas especificos y
aplicaciones especificas. Puesto que no siempre los recursos incluidos se adaptan a la perfeccién al
contexto de sus datos, puede editar estas plantillas de recursos o incluso crear y utilizar bibliotecas
personalizadas exclusivamente adaptadas a los datos de su organizacién. Estos recursos vienen en
diversas formas y cada uno puede utilizarse en la sesién . Proyecto Los recursos pueden encontrarse en
los siguientes lugares:

* Plantilla de recursos. Las plantillas se componen de un conjunto de bibliotecas, tipos y algunos
recursos avanzados que juntos conforman un conjunto especializado de recursos que se adapta a un
dominio o contexto particular, como las opiniones sobre productos.

* Paquetes de anilisis de texto (TAP). Ademas de los recursos almacenados en una plantilla, los TAP
unen ademds uno o mas conjuntos de categorias especializados que se han generado utilizando esos
recursos, de modo que tanto las categorias como los recursos se almacenan y reutilizan conjuntamente.
Consulte el tema [“Uso de los paquetes de anélisis de texto” en la pdgina 135 para obtener mas
informacion.

* Bibliotecas. Las bibliotecas se utilizan como los cimientos sobre los que se basan tanto los TAP como
las plantillas. También pueden afiadirse individualmente a los recursos en la sesién . Proyecto Cada
biblioteca estd compuesta por varios diccionarios que se utilizan para definir y administrar listas de
tipos, sinénimos y exclusiones. Aunque las bibliotecas también se entregan individualmente, se
empaquetan juntas en plantillas y en los TAP. Consulte el tema [Capitulo 15, “Trabajo con bibliotecas” |
fen la pdgina 175|para obtener mas informacion.

Nota: durante la extraccion, también se utilizan algunos recursos internos compilados. Estos recursos
compilados contienen un gran niimero de definiciones que complementan a los tipos de la biblioteca
Core. Estos recursos compilados no se pueden editar.

El Editor de recursos ofrece acceso al conjunto de recursos que se utilizan para generar los resultados de
la extraccién (conceptos, tipos y patrones). Existe una serie de tareas que puede realizar en el Editor de
recursos, e incluyen:

+ Trabajar con bibliotecas. Consulte el tema |Capitulo 15, “Trabajo con bibliotecas”, en la pagina 175|
para obtener maés informacién.

* Crear diccionarios de tipo. Consulte el tema [‘Crear tipos” en la pdgina 187 para obtener mas
informacion.

* Afadir términos a los diccionarios. Consulte el tema [“Afiadir términos” en la pagina 188| para
obtener mas informacion.

*+ Crear sinénimos. Consulte el tema [“Definir sinénimos” en la pagina 193 para obtener maés
informacién.

* Actualizar los recursos en los TAP. Consulte el tema [“Actualizacion de los paquetes de analisis de
[texto” en la pagina 136| para obtener mas informacion.

* Crear plantillas. Consulte el tema |[‘Creacién y actualizacién de plantillas” en la pagina 162| para
obtener mas informacion.
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+ Importar y exportar plantillas. Consulte el tema [“Importacién y exportacién de plantillas” en la|
Eégina 173| para obtener mas informacién.

* Publicar bibliotecas. Consulte el tema |“Publicacién de bibliotecas” en la pdgina 181| para obtener mas
informacion.

El editor de plantillas frente al editor de recursos

Existen dos métodos principales para trabajar con y editar las plantillas, bibliotecas y sus recursos. Puede
trabajar con recursos lingiiisticos en el Editor de plantillas o en el Editor de recursos.

Editor de plantillas

El Editor de plantillas permite crear y editar plantillas de recursos sin una sesién de entorno de trabajo
interactivo e independiente de un nodo o ruta especificos. Puede utilizar este editor para crear o editar
plantillas de recursos antes de cargarlas en el nodo de Analisis de enlace de texto y en el nodo de
modelado de Text Mining.

Se accede al Editor de plantillas a través de la barra de herramientas principal IBM SPSS Modeler del
menud Herramientas > Editor de plantillas analiticas de texto.

Editor de recursos

El Editor de recursos, accesible desde una sesién de entorno de trabajo interactivo, permite trabajar con
los recursos en el contexto de un nodo y un conjunto de datos especificos. Cuando afiade un nodo de
modelado Text Mining a una ruta, puede cargar una copia del contenido de la plantilla de recursos o una
copia de un paquete de andlisis de texto (conjuntos de categorias y recursos) para controlar cémo se
extrae el texto para la mineria de textos. Cuando se inicia una sesién de entorno de trabajo interactivo,
ademads de crear categorias, extraer patrones de analisis de enlace de texto y crear modelos de categorias,
también pueden ajustarse los recursos correspondientes a los datos de esa sesién en la vista integrada del
Editor de recursos. Consulte el tema [“Edicion de recursos en el Editor de recursos” en la pagina 161 para
obtener mas informacién.

Cuando trabaja con los recursos en una sesién de entorno de trabajo interactivo, dichos cambios se
aplican dnicamente a esa sesién. Si desea guardar su trabajo (recursos, categorias, patrones, etc.) para
oder continuar en una sesion posterior, debe actualizar el nodo de modelado. Consulte el tema
‘Guardar y actualizar nodos de modelado” en la péagina 78| para obtener mas informacion.

Si desea guardar los cambios en la plantilla original (cuyo contenido se copié en el nodo de modelado)
para que la plantilla actualizada pueda cargarse en otros nodos, puede crear una plantilla a partir de los
recursos. Consulte el tema [“Creacion y actualizacion de plantillas” en la pagina 162| para obtener maés
informacion.

La interfaz Editor

Las operaciones que realiza en el Editor de plantillas o Editor de recursos se concentran en torno a la
administracién y ajuste de los recursos lingiiisticos. Estos recursos se almacenan en forma de plantillas y
bibliotecas. Consulte el tema |[“Diccionarios de tipo” en la pagina 185| para obtener mas informacion.

Pestafia Recursos de la biblioteca
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Figura 36. Editor de plantillas de mineria de textos

La interfaz estd organizada en cuatro partes:

1. Panel de arbol de bibliotecas. Situada en el angulo superior izquierdo, este plan muestra un arbol con
las bibliotecas. Puede activar y desactivar las bibliotecas de este arbol y filtrar las vistas en los otros
paneles seleccionando una biblioteca del arbol. Puede realizar muchas operaciones en este arbol
utilizando los ments contextuales. Si expande una biblioteca en el arbol, podra ver el conjunto de tipos
que contiene. También puede filtrar esta lista a través del menti Ver si desea centrarse iinicamente en una
biblioteca determinada.

2. Panel de listas de términos de diccionarios de tipos. Situado a la derecha del arbol de bibliotecas, este
panel muestra las listas de términos de los diccionarios de tipo de las bibliotecas seleccionadas en el
arbol. Un diccionario de tipo es una coleccién de términos que se agrupan bajo una misma etiqueta, tipo
o nombre. Cuando el motor de extracciéon lee los datos de texto, compara las palabras que encuentra en el
texto con los términos definidos en los diccionarios de tipo. Si un concepto extraido aparece como
término en un diccionario de tipo, se asignard ese nombre de tipo. Puede considerar que el diccionario de
tipo es un diccionario especifico de términos que tienen algo en comtn. Por ejemplo, el tipo <Location>
de la biblioteca Core contiene conceptos como nueva orleans, gran bretana y nueva york. Todos estos
términos representan ubicaciones geograficas. Una biblioteca puede contener uno o més diccionarios de
tipo. Consulte el tema [“Diccionarios de tipo” en la pdgina 185/ para obtener mas informacién.

3. Panel de diccionario de exclusién. Situado en el lado derecho, este panel muestra la coleccién de
términos que se excluiran de los resultados de extraccién finales. Los términos que aparecen en este
diccionario de exclusién no aparecen en el panel Resultados extraidos. Los términos excluidos pueden
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almacenarse en la biblioteca que usted elija. Sin embargo, el panel de diccionario de exclusion muestra
todos los términos excluidos para todas las bibliotecas visibles en el arbol de bibliotecas. Consulte el tema
['Diccionarios de exclusién” en la pagina 195/ para obtener mas informacién.

4. Panel de diccionario de sustituciones. Situado en la parte inferior izquierda, este panel muestra los
sinénimos y los elementos opcionales, cada uno en su propia pestafia. Los sindnimos y los elementos
opcionales ayudan a agrupar términos similares bajo un concepto principal o destino en los resultados de
extraccion finales. Este diccionario puede contener sinénimos conocidos y sinénimos definidos por el
usuario y elementos, asi como los errores ortograficos mas comunes emparejados con la ortografia
correcta. Las definiciones de sinénimos y los elementos opcionales pueden almacenarse en la biblioteca
que elija. Sin embargo, el panel del diccionario de sustitucion muestra todos los contenidos de todas las
bibliotecas visibles en el drbol de bibliotecas. Mientas que este panel muestra todos los sinénimos o
elementos opcionales de todas las bibliotecas, las sustituciones para todas las bibliotecas del arbol se
muestran conjuntamente en este panel. Una biblioteca puede contener tan solo un diccionario de
sustitucion. Consulte el tema [“Diccionarios de sustitucion/sinénimos” en la pagina 192 para obtener maés
informacion.

Notas:

* Si desea filtrar esta ventana de manera que solo se vea la informacién que pertenece a una tnica
biblioteca, puede cambiar la vista de la biblioteca mediante la lista desplegable de la barra de
herramientas. Contiene una entrada de nivel superior llamada Todas las bibliotecas asi como una
entrada adicional para cada biblioteca individual. Consulte el tema [“Visién de bibliotecas” en la paginal
para obtener mas informacion.

Pestana Recursos avanzados

Los recursos avanzados estdn disponibles en la segunda pestafia de la vista del editor. Puede revistar y
editar los recursos avanzados en esta pestafia. Consulte el tema [Capitulo 17, “Acerca de los recursos|
hvanzados”, en la pagina 199| para obtener méas informacion.
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Figura 37. Editor de plantillas de mineria de textos: pestafia Recursos avanzados

Pestafia Reglas de enlace de texto

A partir de la versién 14, las reglas de anélisis de enlace de texto son editables en su propia pestafia de la
vista del editor. Puede trabajar en el editor de reglas, crear sus propias reglas e incluso ejecutar
simulaciones para ver cOmo impactan sus reglas en los resultados TLA. Consulte el tema [Capitulo 18,

['Sobre las reglas de enlaces de texto”, en la pagina 211| para obtener més informacién.
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Apertura de plantillas

Cuando inicia el Editor de plantillas, se le indica que abra una plantilla. De igual modo, puede abrir una
plantilla desde el menti Archivo. Si desea una plantilla que contenga algunas reglas de andlisis de enlace
de texto (TLA), asegtirese de que selecciona una plantilla que tenga un icono en la columna TLA. El

idioma en el que se cre6 la plantilla se muestra en la columna Idioma.

Si desea importar una plantilla que no se muestra en la tabla, o si desea ex

ortar una plantilla, puede

utilizar los botones del cuadro de didlogo Abrir plantilla. Consulte el tema

“Importacién y exportacion de

plantillas” en la pagina 173| para obtener més informacion.

Para abrir una plantilla

1. En los mends del Editor de plantillas, elija Archivo > Abrir plantilla de recursos. Aparecera el cuadro

de didlogo Abrir plantilla de recursos.

2. Seleccione la plantilla que desea utilizar entre las que aparecen en la tabla.

3. Pulse en Aceptar para abrir la plantilla. Si en ese momento tiene otra plantilla abierta en el editor, al
pulsar en Aceptar se saldrd de dicha plantilla y se mostrara la que haya seleccionado aqui. Si ha
realizado cambios en los recursos y desea guardar las bibliotecas para su uso futuro, puede

publicarlas, actualizarlas y compartirlas antes de abrir otra. Consulte el
[bibliotecas” en la pagina 180| para obtener mas informacion.
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Guardado de plantillas

En el Editor de plantillas, puede guardar los cambios realizados en una plantilla. Puede optar por
guardar utilizando un nombre de plantilla existente o asignando un nombre nuevo.

Si realiza cambios en una plantilla que ya haya cargado en un nodo anteriormente, tendra que volver a
cargar el contenido de la plantilla en el nodo para obtener los tltimos cambios. Consulte el tema
fFecursos de plantillas y TAP” en la pagina 27| para obtener mas informacién.

O si utiliza la opcién Utilizar trabajo interactivo guardado en la pestafia Modelo del nodo de Text
Mining, lo que significa que esta utilizando recursos de una sesién de entorno de trabajo interactivo
anterior, necesitara cambiar a los recursos de esta plantilla desde la sesiéon de entorno de trabajo
interactivo. Consulte el tema [“Conmutar entre plantillas de recursos” en la pagina 163| para obtener mas
informacion.

Nota: También puede publicar y compartir sus bibliotecas. Consulte el tema [“Compartimiento de|
bibliotecas” en la pagina 180)| para obtener més informacion.

Para guardar una plantilla

1. En los ments del Editor de plantillas, elija Archivo > Guardar plantilla de recursos. Aparecera el
cuadro de didlogo Guardar plantilla de recursos.

2. Escriba un nombre nuevo en el campo Nombre de plantilla si desea guardarla como plantilla nueva.
Seleccione una plantilla de la tabla si desea sobrescribir una plantilla existente con los recursos
actualmente cargados.

3. Escriba, si lo desea, una descripciéon para que se muestre un comentario u anotacién en la tabla.
4. Pulse Guardar para guardar la plantilla.

Importante: Ya que los recursos de las plantillas o de los TAP se cargan o copian en el nodo, debera
actualizar los recursos volviéndolos a cargar si introduce cambios en una plantilla vy si quiere beneficiarse
de estos cambios en una ruta existente. Consulte el tema [“Actualizacién de los recursos en el nodo]
Hespués de cargar’] para obtener mas informacion.

Actualizacién de los recursos en el nhodo después de cargar

De forma predeterminada, cuando afiade un nodo a una ruta, se cargard e incrustard en su nodo un
conjunto de recursos de una plantilla predeterminada. Y si cambia las plantillas o utiliza un TAP, al
cargar los recursos, una copia de estos recursos los sobrescribird. Ya que las plantillas y los TAP no estan
vinculados directamente a un nodo, cualquier cambio que introduzca en una plantilla o0 TAP no estara
disponible de manera automatica en un nodo ya existente previamente. Para poder beneficiarse de estos
cambios, deberia actualizar los recursos en ese nodo. Los recursos pueden actualizarse de dos formas.

Método 1: recarga de recursos en la pestafia Modelo

Si desea actualizar los recursos en el nodo utilizando una plantilla nueva o actualizada o un TAP, puede
volver a cargarla en la pestafia Modelo del nodo. Al volver a cargarla, se reemplaza la copia de los
recursos en el nodo por una copia mas actual. Para su comodidad, aparecera la fecha y la hora de la
actualizacién en la pestafia Modelo junto con el nombre de la plantilla originaria. Consulte el tema
[‘Copiar recursos de plantillas y TAP” en la pagina 27| para obtener mas informacién.

Sin embargo, si trabaja con datos de una sesién interactiva en un nodo de modelado de Text Mining y ha
seleccionado la opcién Utilizar trabajo de sesion en la pestafia Modelo, se utilizaran los recursos y el
trabajo de la sesion guardada y el botén Cargar quedara desactivado. Se desactiva porque, en un
momento dado durante una sesién de area de trabajo interactiva, eligié la opcion Actualizar nodo de
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modelado y guard¢ las categorias, los recursos y otro trabajo de la sesiéon. En ese caso, si desea cambiar o
actualizar los recursos, puede intentar el método siguiente de cambio de recursos en el Editor de
recursos.

Método 2: cambio de recursos en el Editor de recursos

Cuando quiera utilizar recursos diferentes durante una sesién interactiva, puede cambiar esos recursos
utilizando el cuadro de didlogo Cambio de recursos. Esto resulta especialmente titil si desea volver a
utilizar un trabajo de categoria existente pero reemplazado los recursos. En ese caso, puede seleccionar la
opcién Utilizar trabajo de sesién en la pestafia Modelo del nodo de modelado Text Mining. Si lo hace se
desactivara la capacidad de volver a cargar una plantilla a través del cuadro de didlogo del nodo y se
mantendra en su lugar la configuracién y los cambios que realice durante su sesién. A continuacién
puede iniciar la sesién de area de trabajo interactiva ejecutando la ruta y cambiar los recursos en el Editor
de recursos. Consulte el tema [“Conmutar entre plantillas de recursos” en la pagina 163| para obtener mas
informacion.

Con el fin de mantener el trabajo de la sesidon en sesiones posteriores, incluidos los recursos, debera
actualizar el nodo de modelado desde la sesién de drea de trabajo interactiva para que los recursos (y
otros datos) se guarden en el nodo. Consulte el tema [“Guardar y actualizar nodos de modelado” en la|

pagina 78| para obtener mas informacién.

Nota: si cambia al contenido de otra plantilla durante una sesién interactiva, el nombre de la plantilla
listada en el nodo seguiré siendo el nombre de la plantilla cargada y copiada més recientemente. Para
poder beneficiarse de estos recursos o del trabajo de otra sesién, actualice el nodo de modelado antes de
salir de la sesion.

Administracién de plantillas

Existen también algunas tareas basicas de administracion que puede realizar de vez en cuando en las
plantillas, como cambiarles el nombre, importar y exportar plantillas o eliminar las que hayan quedado

obsoletas. Estas tareas se realizan en el cuadro de didlogo Administrar plantillas. La importacién
exportacién de plantillas permite compartir plantillas con otros usuarios. Consulte el tema

exportacién de plantillas” en la pagina 173 para obtener més informacién.

Nota: no puede renombrar o suprimir las plantillas que estan instaladas (o que se entregan) con este
producto. En su lugar, si desea cambiarles el nombre, abra la plantilla instalada y cree una nueva con el
nombre que desee. Puede eliminar las plantillas personalizadas, pero si intenta eliminar una de las
plantillas incorporadas, se restaurara a la version originalmente instalada.

Para cambiar el nombre de una plantilla

1. En los ments elija Recursos > Administrar plantillas de recursos. Aparecera el cuadro de didlogo
Administrar plantillas.

2. Seleccione la plantilla a la que desea cambiar el nombre y pulse en Cambiar nombre. El cuadro de
nombre pasard a ser un campo editable en la tabla.

3. Teclee un nombre nuevo y pulse la tecla Intro. Se abrira un cuadro de didlogo de confirmacién.
4. Si esta conforme con el cambio de nombre, pulse en Si. De lo contrario, pulse en No.

Para eliminar una plantilla

1. En los ments elija Recursos > Administrar plantillas de recursos. Aparecera el cuadro de didlogo
Administrar plantillas.

2. En el cuadro de didlogo Administrar plantillas, seleccione la plantilla que desea eliminar.

w

Pulse en Eliminar. Se abrira un cuadro de didlogo de confirmacion.

4. Pulse en Si para eliminar o en No para cancelar la solicitud. Si pulsa en Si, la plantilla se elimina.
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Importacion y exportacion de plantillas

Puede compartir plantillas con otros usuarios u otras maquinas importandolas y exportandolas. Las
plantillas se guardan en una base de datos interna, pero pueden exportarse en forma de archivos *.Irt en
el disco duro.

Puesto que en determinadas ocasiones querra importar o exportar plantillas, existen diversos cuadros de
didlogo que ofrecen estas capacidades.

* El cuadro de didlogo Abrir plantilla en el Editor de plantillas

* El cuadro de didlogo Cargar recursos en el nodo de modelado Text Mining y en el nodo Andlisis para
los enlaces de texto.

* En el cuadro de didlogo Administrar plantillas en el Editor de plantillas y en el Editor de recursos.

Para importar una plantilla
1. En el cuadro de didlogo, pulse en Importar. Aparecerd el cuadro de didlogo Importar plantilla.

2. Seleccione el archivo de la plantilla de recursos (*.Irt) para importar y pulse en Importar. Puede
guardar la plantilla que esta importando con otro nombre o sobrescribir la existente. El cuadro de
dialogo se cierra y la plantilla aparece ahora en la tabla.

Para exportar una plantilla

1. En el cuadro de dialogo, seleccione la plantilla que desea exportar y pulse en Exportar. Apareceré el
cuadro de didlogo Seleccionar directorio.

2. Seleccione el directorio al que desea exportar y pulse en Exportar. Este cuadro de dialogo se cierra y
se exporta la plantilla llevando la extensién de archivo (*.Irt)

Coémo salir del Editor de plantillas

Cuando termine de trabajar en el Editor de plantillas, puede guardar el trabajo y salir del editor.

Para salir del Editor de plantillas
1. En los ments elija Archivo > Cerrar. Aparecera el cuadro de didlogo Guardar y cerrar.
2. Seleccione Guardar cambios en plantilla para guardar la plantilla abierta antes de cerrar el editor.

3. Seleccione Publicar bibliotecas si quiere publicar las bibliotecas de la plantilla abierta antes de cerrar
el editor. Si selecciona esta opcidn, se le pedird que seleccione las bibliotecas que desea publicar.
Consulte el tema [“Publicacion de bibliotecas” en la pagina 181| para obtener mds informacién.

Copia de seguridad de los recursos

Puede hacer una copia de seguridad de sus recursos periédicamente como medida de seguridad.

Importante: A la hora de restaurar, los contenidos completos de los recursos se limpiaran y sélo podra
accederse al contenido del archivo de seguridad en el producto. Esta accién incluye todos los trabajos
abiertos.

Nota: sélo puede realizar copia de seguridad y restaurar con la misma versién principal de su software.
Por ejemplo, si realiza copia de seguridad desde la versién 15, no podrd restaurar la copia de seguridad
en la versién 16.

Para hacer una copia de seguridad de los recursos

1. En los ments elija Recursos > Realizar copia de seguridad de herramientas> Realizar copia de
seguridad de recursos. Aparecerd el cuadro de didlogo Copia de seguridad.

2. Introduzca un nombre para el archivo de copia de seguridad y pulse en Guardar. El cuadro de
diadlogo se cierra y se crea el archivo de copia de seguridad.

Capitulo 14. Plantillas y recursos 173



Para restaurar los recursos

1. En los ments elija Recursos > Realizar copia de seguridad de herramientas> Restaurar recursos. Un
mensaje de alerta le advierte que al restaurar se sobrescriben todos los contenidos actuales de la base
de datos.

2. Pulse Si para continuar. Se abrira el cuadro de didlogo.

3. Seleccione el archivo de copia de seguridad que desea restaurar y pulse en Abrir. El cuadro de
dialogo se cierra y los recursos se restauran en la aplicacion.

Importar archivos de recursos

Si ha introducido cambios directamente en los archivos de recursos fuera de este producto, puede
importarlos a la biblioteca que quiera seleccionando esta biblioteca y procediendo con la importacién.
Cuando se importa a un directorio, también puede importar todos los archivos admitidos en una
biblioteca abierta especifica. S6lo puede importar archivos *.txt.

Cada archivo importado debe contener inicamente una entrada por linea, y si el contenido esta
estructurado asf:

* Una lista de palabras o frases (una por linea). El archivo se importa como una lista de términos para
un diccionario de tipo, donde el diccionario de tipo toma el nombre del archivo menos la extension.

* Una lista de entradas como términol <TAB> término2, se importa como una lista de sinénimos, donde
términol es el conjunto del término subyacente y término2 es el término de destino.

Importar un unico archivo de recursos

1. En los ments elija Recursos > Importar archivos > Importar archivo tinico. Aparecerd el cuadro de
didlogo Importar archivo.

2. Seleccione el archivo que desea importar y pulse en Importar. El contenido del archivo se transforma
en un formato interno y se afiade a la biblioteca.

Importar todos los archivos de un directorio

1. En los ments elija Recursos > Importar archivos > Importar directorio completo. Aparecera el
cuadro de didlogo Directorio de importacién.

2. Seleccione la biblioteca en la que desee que se importen todos los archivos de recursos de la lista
Importar. Si selecciona la opcién Por defecto, se creard una biblioteca nueva con el mismo nombre del
directorio.

3. Seleccione el directorio desde el que importar los archivos. Los subdirectorios no se leeran.

4. Pulse Importar. El cuadro de didlogo se cierra y el contenido de los archivos de recursos importados
aparece ahora en el editor en forma de diccionarios y de archivos de recursos avanzados.
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Capitulo 15. Trabajo con bibliotecas

Los recursos que utiliza el motor de extraccién para extraer y agrupar términos de los datos de texto
siempre contienen una o mas bibliotecas. Puede ver el conjunto de bibliotecas en el 4rbol de bibliotecas
ubicado en la parte superior izquierda de Editor de plantillas y Editor de recursos. Las bibliotecas se
componen de tres tipos de diccionarios: Tipo, Substitucion y Exclusién. Consulte el tema
['Acerca de los diccionarios de biblioteca”, en la pagina 185| para obtener mds informacién.

La plantilla de recursos o los recursos del TAP que seleccioné incluye varias bibliotecas que le permiten
empezar a extraer inmediatamente conceptos de los datos de texto. Sin embargo, puede crear y publicar
sus propias bibliotecas para poder reutilizarlas. Consulte el tema [“Publicacién de bibliotecas” en la|
ﬁ

dgina 181 para obtener mds informacién.

Por ejemplo, supongamos que suele trabajar con datos de texto relacionados con la industria del
automévil. Después de analizar los datos, decide que desea crear algunos recursos personalizados para
gestionar el vocabulario o la jerga especifica de dicha industria. Utilizar el Editor de plantillas, le permite
crear una nueva plantilla, y en ella una biblioteca para extraer y agrupar términos automotrices. Dado
que necesitard la informacién en esta biblioteca nuevamente, publique la biblioteca en un repositorio
central, accesible en el recuadro de didlogo Gestionar bibliotecas, de forma que pueda reutilizarse
independientemente en diferentes proyectos de .

Supongamos que también desea agrupar términos especificos de diferentes subsectores, como dispositivos
electrénicos, motores, sistemas de refrigeraciéon o incluso de un fabricante o mercado en particular. Puede
crear una biblioteca para cada grupo y luego publicarlas para que puedan utilizarse en diferentes
conjuntos de datos de texto. De esta forma, puede afiadir las bibliotecas que mejor se correspondan con el
contexto de los datos de texto.

Nota: Los recursos adicionales pueden configurarse y gestionarse en el separador Recursos avanzados.
Algunos se aplican a todas las bibliotecas y administran entidades no lingiiisticas, excepciones de
agrupacion difusa, etc. De forma adicional, puede editar las reglas patron de analisis de enlace de texto,
las cuales pertenecen a bibliotecas especificas, en el separador Reglas de enlace de texto. Consulte el tema
[Capitulo 17, “Acerca de los recursos avanzados”, en la pagina 199 para obtener més informacién.

Bibliotecas suministradas

De forma predeterminada, se instalan varias bibliotecas con IBM SPSS Modeler Text Analytics. Puede
utilizar estas bibliotecas preformateadas para acceder a miles de términos y sinénimos predefinidos, y a
muchos tipos diferentes. A estas bibliotecas enviadas se les realizan ajustes segtn los diferentes dominios
y estan disponibles en varios idiomas distintos.

Existe un gran ntimero de bibliotecas pero las que se utilizan habitualmente son las siguientes:

* Biblioteca local. Se utiliza para almacenar diccionarios definidos por el usuario. Es una biblioteca vacia
que se aflade de forma predeterminada a todos los recursos. También contiene un diccionario vacio de
tipo. Es muy ftil cuando se realizan cambios, o mejoras a los recursos directamente (como por ejemplo,
agregar una palabra a un tipo) desde la vista de categorias y conceptos, vista de cltsteres, y la vista
analisis de enlace de texto . En este caso, estos cambios y reajustes se almacenan automéaticamente en la
primera biblioteca de la lista del arbol de bibliotecas, en el Editor de recursos; de forma
predeterminada, es la Biblioteca local. No puede publicar esta biblioteca porque es especifica para los
datos de sesion . Si desea publicar el contenido, primero deberd cambiar el nombre de la biblioteca.

* Biblioteca principal. Se utiliza en la mayoria de los casos, pues contiene los cinco tipos bésicos
incorporados, que representan a personas, ubicaciones, organizaciones, productos y desconocido. Es
posible que sélo vea unos cuantos términos en uno de sus diccionarios de tipo, pero los tipos que estan
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representados en la biblioteca Core son en realidad complementos de los tipos mas sélidos que se
encuentran en los recursos compilados internos que se entregan junto con el producto de mineria de
textos. Estos recursos compilados internos contienen miles de términos por cada tipo. Por esta razén,
aunque un término no pueda verse en la lista de términos del diccionario de tipo, todavia puede
extraerse y escribirse con un tipo Core. Esto explica cémo nombres como Jorge pueden extraerse y
tipificarse como <Person> mientras que en el diccionario de tipo <Person> de la biblioteca Core solo
aparece el nombre inglés John. Del mismo modo, si no incluye la biblioteca Core, puede que siga
viendo estos tipos en los resultados de extraccion, puesto que el motor de extraccion utilizara los
recursos compilados que contienen estos tipos.

* Biblioteca de opiniones. Se utiliza habitualmente para extraer opiniones y sentimientos procedentes de
los datos de texto. Esta biblioteca incluye miles de palabras que representan actitudes, calificadores, y
preferencias que cuando se usan en conjuncién con otros términos indican una opinién sobre un tema.
Esta biblioteca incluye un ndmero de tipos, sinénimos y exclusiones incorporadas. También incluye un
voluminoso conjunto de reglas de patrones que se utilizan para el andlisis de enlace de texto. Para
beneficiarse de las reglas de andlisis de enlace de texto de esta biblioteca y de los resultados de
patrones que producen, debe especificarse esta biblioteca en la pestafia Reglas de enlace de texto.
Consulte el tema [Capitulo 18, “Sobre las reglas de enlaces de texto”, en la pagina 211 para obtener mas
informacién.

* Biblioteca Budget. Se utiliza para extraer los términos relacionados con el coste de las cosas. Esta
biblioteca incluye muchas palabras y frases que representan adjetivos, cualificadores y juicios sobre el
precio o la calidad de las cosas.

* Biblioteca variaciones. Se utiliza para incluir casos donde algunas variaciones del idioma requieren
definiciones de sinénimos para poder agruparlas adecuadamente. Esta biblioteca solo contiene
definiciones de sinénimos.

Aunque algunas de las bibliotecas enviadas fuera de las plantillas tienen un contenido similar al de
algunas plantillas, éstas se han ajustado especificamente a aplicaciones determinadas y contienen recursos
avanzados adicionales. Es recomendable que intente utilizar una plantilla que se haya disefiado para el
tipo de datos de texto con el que esta trabajando y realice sus cambios en aquellos recursos en lugar de
afiadir simplemente bibliotecas individuales a una plantilla més general.

Los recursos compilados también se entregan con IBM SPSS Modeler Text Analytics. Siempre se utilizan
durante el proceso de extraccién y contienen un gran nimero de definiciones complementarias a los
diccionarios de tipo incorporados en las bibliotecas predeterminadas. Puesto que estos recursos estan
compilados, no pueden verse ni editarse. Sin embargo, puede forzar que un término especificado en los
recursos compilados se coloque en otro diccionario. Consulte el tema |“Forzar términos” en la pagina 191]
para obtener mas informacién.

Creacion de bibliotecas

Puede crear un nimero indefinido de bibliotecas. Después de crear una biblioteca nueva, puede empezar
a crear diccionarios de tipo dentro de la biblioteca e introducir términos, sinénimos y exclusiones.

Para crear una biblioteca

1. En los ments elija Recursos > Nueva biblioteca. El didlogo Propiedades de biblioteca se abre.
2. Introduzca un nombre para la biblioteca en el cuadro de texto Nombre.

3. Silo desea, introduzca un comentario en el cuadro de texto Anotacién.
4

Pulse en Publicar si desea publicar esta biblioteca ahora antes de introducir nada mas en ella.
Consulte el tema [“Compartimiento de bibliotecas” en la pagina 180| para obtener més informacion.
También puede publicar més tarde en cualquier momento.

5. Pulse en Aceptar para crear la biblioteca. El cuadro de didlogo se cierra y la biblioteca aparece en la
vista de arbol. Si expande las bibliotecas del 4rbol, comprobard que en la biblioteca se ha incluido
automaticamente un diccionario de tipo vacio. Puede empezar a anadir términos en él
inmediatamente. Consulte el tema [“Afiadir términos” en la pdgina 188| para obtener mas informacién.
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Anadir bibliotecas publicas

Si desea volver a utilizar una biblioteca de otro dato de sesién, puede afiadirla sus recursos actuales
mientras que sea una biblioteca ptblica. Una biblioteca piiblica es aquella que ha sido publicada. Consulte
el tema [“Publicacién de bibliotecas” en la pagina 181 para obtener mas informacion.

Cuando se afiade una biblioteca ptblica, se incluye una copia local en sus datos sesion . Puede realizar
cambios en esta biblioteca, pero debera volver a publicar su versién publica para poder compartir los
cambios.

Cuando se afiade una biblioteca ptblica, puede aparecer el cuadro de didlogo Resolver conflictos si se
detectan conflictos entre los términos y los tipos de una biblioteca y las otras bibliotecas locales. Debera
resolver estos conflictos o aceptar las resoluciones propuestas para poder finalizar la operacién. Consulte
el tema [“Resolucién de conflictos” en la pagina 182] para obtener mas informacion.

Nota: Si siempre actualiza las bibliotecas al lanzar una sesién de 4rea de trabajo interactiva o al publicar
cuando cierra una, tiene menos probabilidades de tener bibliotecas no sincronizadas. Consulte el tema
['Compartimiento de bibliotecas” en la pdgina 180| para obtener méas informacion.

Anadir una biblioteca
1. En los mends elija Recursos > Afadir biblioteca. Aparecera el cuadro de didlogo Afadir biblioteca.
2. Seleccione la biblioteca o bibliotecas de la lista.

3. Pulse en Afadir. Si se producen conflictos entre las bibliotecas recién anadidas y las que ya existian,
se le pedird que verifique las resoluciones de conflictos o que las cambie antes de finalizar la
operacién. Consulte el tema [“Resolucién de conflictos” en la pdgina 182| para obtener mas
informacion.

Busqueda de términos y tipos

Puede buscar en los diversos paneles del editor utilizando la caracteristica Buscar. En los ments del
editor puede elegir Editar > Buscar; aparecerd la barra de herramientas Buscar. Puede utilizar esta barra
de herramientas para buscar una aparicién cada vez. Si pulsa Buscar de nuevo, puede buscar apariciones
subsiguientes del término de busqueda.

Al realizar la busqueda, el editor solo busca en la biblioteca o bibliotecas de la lista desplegable de la
barra de herramientas Buscar. Si se selecciona Todas las bibliotecas, el programa buscara en todas las
bibliotecas del editor.

Cuando se inicia una busqueda, empieza por el drea que tiene el foco. La biisqueda contintia a través de
cada seccién, y vuelve al principio hasta que llega a la casilla activa. Puede invertir el orden de la
busqueda mediante las flechas direccionales. También puede elegir si su buisqueda distingue o no entre
mayusculas y mintsculas.

Para buscar cadenas en la vista
1. En los mends elija Editar > Buscar. Aparece la barra de herramientas Buscar.
2. Escriba la cadena que desea buscar.

3. Pulse en el botén Buscar para empezar la bisqueda. La siguiente aparicién del término o del tipo
quedaré resaltada.

4. Pulse otra vez en el botén para pasar de una aparicién a otra.
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Utilizacion de un asterisco en los términos

Utilizar un asterisco (*) en los términos resulta especialmente titil si se trata de un idioma aglutinante que
crea nuevas palabras a partir de otras palabras, uniéndolas sin intercalar espacios entre ellas. Por ejemplo,
la palabra alemana Ubernachtungspreis, estd compuesta de: Ubernachtung + s + Preis.

Como ejemplo, si busca preis* en términos del tipo Budget, coincidird con los conceptos extraidos como
preiserhdhung. Del mismo modo, *preis coincidird con Ubernachtung y *preis* coincidird con
Ubernachtungspreiserhdhung.

Vision de bibliotecas

Puede mostrar los contenidos de una biblioteca particular o de todas las bibliotecas. Esto puede resultar
atil cuando trabaja con muchas bibliotecas o cuando desea revisar los contenidos de una biblioteca
especifica antes de publicarla. El cambio de la vista sélo incide en lo que ve en esta pestafia Recursos de
la biblioteca, pero no impide el uso de las bibliotecas durante la extracciéon. Consulte el tema
['Desactivacion de bibliotecas locales” en la pagina 179| para obtener méas informacién.

La vista predeterminada es Todas las bibliotecas, que muestra todas las bibliotecas del arbol y sus
contenidos en otros paneles. Puede cambiar esta selecciéon utilizando la lista desplegable en la barra de
herramientas o mediante la selecciéon de un ment (Ver > Bibliotecas). Cuando se esta viendo una sola
biblioteca, todos los elementos del resto de las bibliotecas desaparecen de la vista pero siguen leyéndose
durante la extraccién.

Para cambiar la vista de Biblioteca

1. En los ments de la pestafia Recursos de la biblioteca, elija Ver > Bibliotecas. Se abre un mentu con
todas las bibliotecas locales.

2. Seleccione la biblioteca que desea ver o seleccione la opcién Todas las bibliotecas para ver los
contenidos de todas las bibliotecas. Los contenidos de la vista se filtran de acuerdo con su seleccién.

Administracion de las bibliotecas locales

Las bibliotecas locales son las bibliotecas dentro de su sesién de area de trabajo interactiva o dentro de
una plantilla, a diferencia de las bibliotecas ptblicas. Consulte el tema [“Administracién de bibliotecas|
publicas” en la pagina 179 para obtener méas informacién. También las tareas de gestion de biblioteca
local basica que es posible que de desee realizar, incluyendo: volver a nombrar, inhabilitar, o suprimir
una biblioteca local.

Cambio de nombre de las bibliotecas locales

Puede cambiar el nombre de las bibliotecas locales. Si cambia el nombre de una biblioteca local, elimina
la asociacién que tiene de la versioén publica, si es que existe. Esto significa que si realiza cambios
posteriores no podra compartirlos en la versién ptblica. Puede volver a publicar esta biblioteca local con
un nombre nuevo. Esto significa también que no podré actualizar la versién publica original con cambios
que realice en esta versién local.

Nota: No puede cambiar el nombre de una biblioteca ptublica.

1. En los ments elija Editar > Propiedades de biblioteca. Aparecerd el cuadro de didlogo Propiedades
de biblioteca.

Para cambiar el nombre de una biblioteca local
1. En la vista de arbol, seleccione la biblioteca a la que desea cambiar el nombre.
2. Introduzca un nombre nuevo para la biblioteca en el cuadro de texto Nombre.

3. Pulse en Aceptar para aceptar el nombre nuevo de la biblioteca. El cuadro de didlogo se cierra y el
nombre de la biblioteca se actualiza en la vista de arbol.
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Desactivacion de bibliotecas locales

Si desea excluir temporalmente una biblioteca del proceso de extraccién, puede anular la selecciéon del
cuadro de verificacién a la izquierda del nombre de la biblioteca de la vista de arbol. Esto indica que
desea conservar la biblioteca pero que su contenido se pase por alto cuando se realice la comprobacién de
conflictos y durante el proceso de extraccion.

Para desactivar una biblioteca
1. En el panel del &rbol de bibliotecas, seleccione la biblioteca que desea desactivar.

2. Pulse la barra espaciadora. Se borra la marca de la casilla de verificaciéon a la izquierda del nombre.

Eliminacion de bibliotecas locales

Puede suprimir una biblioteca sin eliminar la versién ptiblica de la misma y viceversa. Al suprimir una
biblioteca local se suprimird la biblioteca y todo su contenido sélo de la sesién . Suprimir una versiéon
local de una biblioteca no elimina esa biblioteca de otras sesiones o la versién publica. Consulte el tema
['Administracién de bibliotecas publicas”| para obtener mds informacién.

Para eliminar una biblioteca local
1. En la vista de arbol, seleccione la biblioteca que desea eliminar.
2. En los mends elija Editar > Eliminar para eliminar la biblioteca. La biblioteca se elimina.

3. Sinunca habia publicado la biblioteca, se abre un mensaje que le pregunta si desea eliminar la
biblioteca o conservarla. Pulse en Eliminar para continuar o Conservar si desea conservarla.

Nota: Siempre debe quedar una biblioteca.

Administraciéon de bibliotecas publicas

Para poder volver a utilizar las bibliotecas ptblicas, puede publicarlas y luego trabajar con ellas y verlas
en el cuadro de didlogo Administrar bibliotecas (Recursos > Administrar bibliotecas). Consulte el tema
['Compartimiento de bibliotecas” en la pagina 180| para obtener mds informacién. Algunas tareas de
gestion de biblioteca ptblica basica que es posible que desee realizar incluyen la importacién exportacion
o supresion de una biblioteca ptblica. No puede cambiar el nombre de una biblioteca ptiblica.

Importaciéon de bibliotecas ptblicas

1. En el cuadro de didlogo Administrar bibliotecas, pulse en Importar.... Aparecera el cuadro de dialogo
Importar biblioteca.

2. Seleccione el archivo de biblioteca (*.lib) que desea importar, y si también desea afiadirla localmente
seleccione Afiadir biblioteca al proyecto actual.

3. Pulse Importar. El recuadro de didlogo se cerrard. Si ya existe una biblioteca ptblica con el mismo
nombre, se le pedird que cambie el nombre de la biblioteca que estd importando o que sobrescriba la
biblioteca publica actual.

Exportacién de bibliotecas ptblicas

Puede exportar bibliotecas publicas en formato ./ib para poder compartirlas.
1. En el cuadro de didlogo Administrar bibliotecas, seleccione la biblioteca que desea exportar a la lista.
2. Pulse Exportar. Aparecera el cuadro de didlogo Seleccionar directorio.

3. Seleccione el directorio al que desea exportar y pulse en Exportar. El cuadro de didlogo se cierra y el
archivo de biblioteca (*./ib) se exporta.

Eliminacién de bibliotecas ptblicas
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Puede suprimir una biblioteca local sin eliminar la versién ptblica de la misma y viceversa. Sin embargo,
si la biblioteca se suprime de este cuadro de didlogo, ya no se puede afiadir a cualquier recursos de
sesion hasta que una version local se publique de nuevo.

Si elimina una biblioteca que estaba instalada en el producto, se restaurara la versién originalmente
instalada.

1. En el cuadro de didlogo Administrar bibliotecas, seleccione la biblioteca que desea eliminar. Puede
ordenar la lista pulsando en la cabecera apropiada.

2. Pulse Suprimir para suprimir la biblioteca. IBM SPSS Modeler Text Analytics verifica si la versién
local de la biblioteca es la misma que la biblioteca ptblica. En caso afirmativo, la biblioteca se elimina
sin emitir ningtin mensaje de alerta. Si las versiones de las bibliotecas difieren, se abre un mensaje de
alerta para preguntarle si desea conservar o eliminar la version ptublica.

Compartimiento de bibliotecas

Las bibliotecas le permiten trabajar con los recursos de manera que sea facil de compartir entre varias
sesiones de areas de trabajo interactivas . Las bibliotecas pueden existir en dos estados o versiones
posibles. Las bibliotecas que son editables en el editor y parte de una sesién de drea de trabajo interactiva
se denominan Bibliotecas locales. Mientras trabaja con una sesién de area de trabajo interactiva, puede
realizar una gran cantidad de cambios, por ejemplo en la biblioteca Vegetables. Si los cambios realizados
fueron ttiles en otros datos, puede hacer que estos recursos estén disponibles creando una versién de
biblioteca ptblica de la biblioteca Vegetales. Una biblioteca ptiblica, como su nombre indica, esta
disponible para otros recursos en cualquier proyecto de sesién de area de trabajo interactiva

Las bibliotecas ptiblicas pueden verse en el cuadro de didlogo Administrar bibliotecas. Cuando haya
creado esta version de biblioteca ptiblica, podra afiadirla a los recursos de otros contextos para poder
compartir estos recursos lingiiisticos personalizados.

Las bibliotecas enviadas inicialmente son bibliotecas ptblicas. Se pueden editar los recursos de estas
bibliotecas y luego crear una version publica nueva. Esas versiones nuevas seran accesibles en otras
sesiones de area de trabajo interactiva.

A medida que trabaje con las bibliotecas y realice cambios, las versiones de la biblioteca quedaran
desincronizadas. En algunos casos, una version local puede ser mas reciente que una version publica, y
en otros casos, la version piblica puede ser mas reciente que la version local. También es posible que
tanto las versiones locales como ptblicas contengan cambios que otras no tengan, si la versién ptblica se
actualizé desde otra sesion de drea de trabajo interactiva. Si las versiones de las bibliotecas se
desincronizan, puede sincronizarlas de nuevo. La sincronizacién de las versiones de las bibliotecas
consiste en volver a publicar y/o actualizar las bibliotecas locales.

Cada vez que inicie o cierre una sesién de area de trabajo interactiva , se le solicitard sincronizar
cualquier biblioteca que necesite actualizacién o que se necesite publicar de nuevo. También puede
identificar facilmente el estado de sincronizacién de la biblioteca local mediante el icono que aparece
junto al nombre de la biblioteca en la vista de arbol, o bien en el cuadro de didlogo Propiedades de
biblioteca. También puede optar por hacerlo en cualquier momento mediante las selecciones de ment
apropiadas. En la tabla siguiente se describen los cinco estados posibles y sus iconos asociados.

Tabla 37. Estados de sincronizacion de la biblioteca local.

Icono Descripcion del estado de la biblioteca local

E Sin publicar — la biblioteca local nunca se ha publicado.

D Sincronizada — Las versiones de la biblioteca ptblica y local son idénticas. Esto también se aplica a la
Biblioteca local, que no se puede publicar porque estd disefiada para contener sélo sesién -recursos
especificos.
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Tabla 37. Estados de sincronizacion de la biblioteca local (continuacion).

Icono Descripcion del estado de la biblioteca local

H Fuera de la fecha — La version de la biblioteca ptblica es mas reciente que la version local. Puede
actualizar la version local con los cambios.

E Maés nueva — La version de la biblioteca local es més reciente que la version ptblica. Puede volver a
publicar la versién local a la versién publica.

7 Fuera de sincronizacién — Tanto las bibliotecas locales como ptblicas contienen cambios que otras no
— tienen. Debe decidir si actualizar o publicar la biblioteca local. Si decide actualizar, perdera los
cambios realizados hasta la tdltima vez que la actualiz6 o publicé. Si decide publicar, se sobrescribiran
los cambios de la versién prblica.

Nota: Si siempre actualiza las bibliotecas cuando inicia una sesién de area de trabajo interactiva o publica
cuando cierra una sesién, tiene menos probabilidades de tener bibliotecas que estdn fuera de
sincronizacion.

Puede volver a publicar una biblioteca en cualquier momento que piense que los cambios en la biblioteca
beneficiaran otros rutas que también pueden contener esta biblioteca. Entonces, si los cambios
beneficiaran otras rutas, puede actualizar las versiones locales en esas rutas. De esta manera, puede crear
rutas para cada contexto o dominio que se aplique a sus datos, mediante la creacién de bibliotecas
nuevas y/o afiadiendo cualquier ndmero de bibliotecas ptublicas a sus recursos.

Si se comparte una version publica de una biblioteca, habrd mayores probabilidades de que las
diferencias entre las versiones local y publica aumenten. Cada vez que inicie o cierre y publique desde
una sesién de drea de trabajo interactiva o abra o cierre una plantilla desde el Editor de plantillas , se
visualiza un mensaje para permitirle publicar y/o actualizar las bibliotecas cuyas versiones no estan en
sincronizacién con aquellas en el cuadro de didlogo Gestionar Bibliotecas. Si la version de la biblioteca
publica es mas reciente que la version local, un cuadro de didlogo le preguntard si desea actualizar las
que estan abiertas. Puede optar por conservar la versién local tal como estd en lugar de actualizarla con
la versién ptblica, o bien fusionar las actualizaciones en la biblioteca local.

Publicacion de bibliotecas

Si nunca ha publicado una biblioteca determinada, la publicacién implica crear una copia publica de la
biblioteca local en la base de datos. Si vuelve a publicar una biblioteca, los contenidos de la biblioteca
local reemplazaran los contenidos de la versién ptiblica existente. Después de volver a publicar, puede
actualizar esta biblioteca en otros proyectos de sesiones de ruta para que sus versiones locales estén en
sincronizacién con la versién publica. Aunque puede publicar una biblioteca, siempre hay una versién
local almacenada en sesién .

Importante: Si realiza cambios en la biblioteca local y, mientras tanto, la versién ptblica de la biblioteca
también se cambia, se considerard que su biblioteca esta desincronizada. Se recomienda que empiece
actualizando la version local con los cambios ptblicos, realizar los cambios que desee y después publicar
la versién local otra vez para que las dos versiones sean idénticas. Si primero realiza los cambios y
publica, se sobrescribirdn los cambios de la version publica.

Para publicar bibliotecas locales en la base de datos

1. En los mends elija Recursos > Publicar bibliotecas. Se abre el cuadro de didlogo Publicar bibliotecas
con todas las bibliotecas que necesitan publicarse seleccionadas de forma predeterminada.

2. Marque la casilla de verificacién de la izquierda de cada biblioteca que desee publicar o volver a
publicar.

3. Pulse en Publicar para publicar las bibliotecas en la base de datos Administrar bibliotecas.
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Actualizacion de bibliotecas

Siempre que inicie o cierre una sesioén de drea de trabajo interactiva, puede actualizar o publicar las
bibliotecas que ya no estan en sincronia con la version publica. Si la versién de la biblioteca ptblica es
mas reciente que la versién local, un cuadro de didlogo le preguntara si desea actualizar las que estan
abiertas. Puede optar entre conservar la versién local en lugar de actualizarla con la versién publica, y
reemplazar la version local con la de la ptblica. Si la versién publica de una biblioteca es més reciente
que la versioén local, puede actualizar la versién local para sincronizar su contenido con el de la versién
publica. Actualizar significa incorporar en la version local los cambios encontrados en la versién ptblica.

Nota: Si siempre actualiza las bibliotecas cuando inicia una sesién de area de trabajo interactiva o si
publica al cerrar un , tiene menos posibilidades de tener bibliotecas que estan fuera de sincronizacién.
Consulte el tema [“Compartimiento de bibliotecas” en la pagina 180| para obtener més informacion.

Para actualizar bibliotecas locales

1. En los mends elija Recursos > Actualizar bibliotecas. Se abre el cuadro de didlogo Actualizar
bibliotecas con todas las bibliotecas que necesitan actualizarse seleccionadas de forma predeterminada.

2. Marque la casilla de verificacién de la izquierda de cada biblioteca que desee publicar o volver a
publicar.

3. Pulse en Actualizar para actualizar las bibliotecas locales.

Resolucion de conflictos

Contflictos de la biblioteca local frente a la ptblica

Cada vez que inicie una sesién de ruta, IBM SPSS Modeler Text Analytics realiza una comparacién de las
bibliotecas locales y de aquellas listadas en el cuadro de didlogo Gestionar bibliotecas. Si las bibliotecas
locales en su sesién no estan en sincronia con las versiones publicadas, se abre el cuadro de didlogo con
el aviso de advertencia de Sincronizacién de la biblioteca. Puede elegir entre las opciones siguientes para
seleccionar las versiones de biblioteca que desea utilizar aqui:

* Todas las bibliotecas locales en archivo. Esta opcién conserva todas las bibliotecas locales tal como
estdn. Siempre puede volver a publicarlas o actualizarlas en otro momento.

* Todas las bibliotecas publicadas en esta maquina. Esta opcién sustituye las bibliotecas locales que se
muestran por las versiones que se encuentran en la base de datos.

* Todas las bibliotecas mas recientes. Esta opcién sustituye las bibliotecas locales mas antiguas por las
versiones publicas més recientes de la base de datos.

* Otro. Esta opcién permite seleccionar manualmente las versiones que desee eligiéndolas a partir de la
tabla.

Conflictos en los términos forzados

Cuando afiade una biblioteca ptblica o actualiza una biblioteca local, pueden quedar al descubierto
conflictos y entradas duplicadas entre los términos y los tipos de esta biblioteca y los términos y los tipos
de las otras bibliotecas de sus recursos. Si esto ocurre, se le pedira que verifique las resoluciones de
conflictos que se proponen o que las cambie antes de finalizar la operacién en el cuadro de didlogo Editar
términos forzados. Consulte el tema [“Forzar términos” en la pagina 191| para obtener mas informacion.

El cuadro de didlogo Editar términos forzados contiene las parejas de términos o tipos conflictivos. Se
utilizan colores de fondo alternos para distinguir visualmente cada pareja conflictiva. Estos colores
ueden cambiarse en el cuadro de didlogo Opciones. Para obtener mas informacion consulte el tema
‘Opciones: Visualizar pestafia” en la pdgina 76} El cuadro de didlogo Editar términos forzados contiene
dos pestafias:

* Duplicados. Esta pestafia contiene los términos duplicados que se encuentran en las bibliotecas. Si
aparece un icono de chincheta detrds de cada término, significa que esta apariciéon del término esta
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forzada. Si aparece un icono de X de color negro, significa que esta aparicion del término se pasara por
alto durante la extracciéon porque esta forzado en algin otro sitio.

* Usuario definido. Esta pestafia contiene una lista de los términos que se han forzado manualmente en
este panel de términos del diccionario de tipo y no a través de los conflictos.

Nota: El cuadro de didlogo Editar términos forzados se abre después de afiadir o actualizar una
biblioteca. Si cancela este cuadro de dialogo, no significa que cancele la actualizacién o la adicién de la
biblioteca.

Para resolver conflictos

1. En el cuadro de didlogo Editar términos forzados, seleccione el botén de radio de la columna Usar
correspondiente al término que desea forzar.

2. Cuando haya terminado, pulse en Aceptar para aplicar los términos forzados y cerrar el cuadro de
dialogo. Si pulsa en Cancelar, se cancelaran los cambios realizados en el cuadro de dialogo.
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Capitulo 16. Acerca de los diccionarios de biblioteca

Los recursos utilizados para extraer datos de texto se guardan en forma de plantillas y bibliotecas. Cada
biblioteca se compone de tres diccionarios.

* El diccionario de tipo contiene una colecciéon de palabras que se agrupan bajo una misma etiqueta,
tipo o nombre. Cuando el motor de extraccién lee los datos de texto, compara las palabras que
encuentra en el texto con los términos definidos en los diccionarios de tipo. Durante la extraccién, las
formas declinadas de los sinénimos y los términos de tipo se agrupan bajo un término de destino
llamado concepto. Los conceptos extraidos se asignan al diccionario de tipo donde aparecen como
términos. Puede administrar los diccionarios de tipo en los paneles central y superior izquierdos del
editor: el arbol de biblioteca y el panel de términos. Consulte el tema [“Diccionarios de tipo”] para
obtener mds informacion.

* El diccionario de sustituciéon contiene una recopilacién de términos definidos como sinénimos o como
elementos opcionales que se utilizan para agrupar términos similares bajo un término de destino,
llamado concepto en los resultados de extraccién finales. Puede administrar los diccionarios de
sustitucién en el panel inferior izquierdo del editor utilizando la pestafia Sinénimos v la pestafia
Opcional. Consulte el tema [“Diccionarios de sustitucién/sinénimos” en la pagina 192| para obtener maés
informacion.

* El diccionario de exclusiéon contiene una recopilacién de términos y tipos que se eliminaran de los
resultados de la extraccion final. Puede administrar los diccionarios de exclusion en el panel del
extremo derecho del editor. Consulte el tema [“Diccionarios de exclusiéon” en la pédgina 195 para obtener
mas informacion.

Consulte el tema |Capitulo 15, “Trabajo con bibliotecas”, en la pdgina 175/ para obtener mas informacion.

Diccionarios de tipo

Un diccionario de tipo esta compuesto por un nombre o etiqueta de tipo, y una lista de términos. Los
diccionarios de tipos se gestionan en los paneles izquierdo y central en la parte superior del separador
Recursos de biblioteca en el editor. Puede acceder a esta vista en Ver > Editor de recursos en los ments
si se encuentra en una sesién de area de trabajo interactiva. De lo contrario, puede editar los diccionarios
de una plantilla especifica en el Editor de plantillas.

Cuando el motor de extraccién lee los datos de texto, compara las palabras que encuentra en el texto con
los términos definidos en los diccionarios de tipo. Los términos son palabras o frases de los diccionarios
de tipo de los recursos lingtiisticos.

Cuando una palabra coincide con un término, se le asigna al nombre de tipo correspondiente a dicho
término. Cuando los recursos se leen durante la extraccién, los términos que se encontraron en el texto
pasan una serie de procedimientos antes de que se conviertan en conceptos en el panel Resultados
extraidos. Si el motor de extraccion considera que los diferentes términos que pertenecen a un mismo
diccionario son sinénimos, se agruparan bajo el término que aparezca con mas frecuencia y se
denominard como un concepto en el panel Resultados extraidos. Por ejemplo, cuando los términos
pregunta y consulta aparecen bajo el nombre de concepto pregunta al final.
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Figura 39. Arbol de bibliotecas y panel de términos

La lista de diccionarios de tipo se muestra en el panel del arbol de bibliotecas a la izquierda. El contenido
de cada diccionario de tipo aparece en el panel central. Los diccionarios de tipo constituyen algo mds que
una simple lista de términos. La manera en que las palabras y las frases de los datos de texto se hacen
coincidir con los términos definidos en los diccionarios de tipo esta determinada por la opcién de
coincidencia que se haya definido. Una opcién de coincidencia especifica de qué manera el tema se ancla
a_una palabra o frase candidata en los datos de texto. Consulte el tema [“Afadir términos” en la pagina|
para obtener mas informacién.

También puede ampliar los términos del diccionario de tipo especificando si desea que se generen y se
afladan automaticamente al diccionario formas declinadas de los términos. Al generar formas declinadas,
automaticamente se afladen los plurales de los términos en singular, y los singulares de los términos en
plural, y los adjetivos en el diccionario de tipo. Consulte el tema [“Afiadir términos” en la pagina 188 para
obtener mas informacién.

Nota: Para la mayoria de los idiomas, los conceptos que no se encuentran en ningtin diccionario de tipo,
pero que se extraen del texto, se escriben automaticamente como <Desconocidos>

Utilizacion de un asterisco en los términos

Utilizar un asterisco (*) en los términos resulta especialmente 1til si se trata de un idioma aglutinante que
crea nuevas palabras a partir de otras palabras, uniéndolas sin intercalar espacios entre ellas. Por ejemplo,
la palabra alemana Ubernachtungspreis, estd compuesta de: Ubernachtung + s + Preis.

Como ejemplo, si busca preis* en términos del tipo Budget, coincidird con los conceptos extraidos como
preiserhdhung. Del mismo modo, *preis coincidird con Ubernachtung y *preis* coincidira con
Ubernachtungspreiserhshung.

Tipos incorporados

IBM SPSS Modeler Text Analytics se suministra con un conjunto de recursos lingiiisticos en forma de
bibliotecas enviadas y recursos compilados. Las bibliotecas incluidas contienen un conjunto de
diccionarios de tipo integrados que incluyen <Location>, <Organization>, <Person>y <Product>.

Estos diccionarios de tipo los utiliza el motor de extraccién para asignar tipos a los conceptos que extrae,
como la asignacién del tipo <Location> al concepto paris. Aunque en los diccionarios de tipo
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incorporados hay un gran nimero de términos ya definidos, no abarcan todas las posibilidades. Por lo
tanto, puede afiadir términos en los diccionarios o crear los suyos propios. Para obtener una descripciéon
de los contenidos de un determinado diccionario de tipo enviado, lea la anotaciéon del cuadro de didlogo
Propiedades de tipo. Seleccione el tipo en el arbol y elija Editar > Propiedades en el ment contextual.

Nota:

Ademas de las bibliotecas suministradas, los recursos compilados (también utilizados por el motor de
extraccién) contienen un gran nimero de definiciones complementarias a los dicciones de tipo
incorporados, pero su contenido no es visible en el producto. Sin embargo, puede forzar que un término

especificado en los diccionarios compilados se coloque en otro diccionario. Consulte [“Forzar términos” en|
—

dgina 191|si desea mas informacién.

Crear tipos

Puede crear diccionarios de tipo para facilitar la agrupaciéon de los términos similares. Cuando durante el
proceso de extraccion se descubren los términos que aparecen en este diccionario, se asignardn a este
nombre de tipo y se extraeran bajo un nombre de concepto. Siempre que se crea una biblioteca, se incluye
una biblioteca de tipos vacia para que pueda empezar a introducir términos inmediatamente.

Si esta analizando un texto sobre comida y desea agrupar términos relacionados con verduras, puede
crear su propio diccionario tipo <Vegetables>. Luego puede afiadir términos como zanahoria, brécol y
espinacas si considera que son términos importantes que aparecerdn en el texto. A continuacién, y
durante la extraccién, si se encuentra alguno de esos términos, se extraen como conceptos y se asignaran
al tipo <Verduras>.

No es necesario que defina cada forma de una palabra o expresién, porque puede optar por generar las
formas declinadas de los términos. Al elegir esta opcién, el motor de extracciéon reconoce
automaticamente las formas singular y plural de los términos entre el resto de las formas como
pertenecientes a este tipo. Esta opcién resulta particularmente {itil cuando el tipo contiene
mayoritariamente sustantivos, puesto que es improbable que desee incluir las formas declinadas de
verbos o adjetivos.

El cuadro de didlogo Propiedades tipo contiene los campos siguientes.

Nombre. El nombre que asigna al diccionario de tipo que estd creando. Se recomienda que no utilice
espacios en blanco en los nombres de tipo, sobre todo si hay dos o méds nombres de tipo que empiecen
con la misma palabra.

Nota: Existen algunas restricciones sobre los nombres de tipo y el uso de simbolos. Por ejemplo, no
utilice simbolos como "@" o0 "!" en el nombre.

Coincidencia predeterminada. El atributo de coincidencia predeterminada indica al motor de extraccién
coémo debe hacer coincidir este término con los datos de texto. Siempre que se afiade un término a este
diccionario de tipo, este es el atributo de coincidencia que se asigna autométicamente. Siempre puede
cambiar la opcién de coincidencia manualmente en la lista de términos. Las opciones incluyen: Término
completo, Inicio, Fin, Cualquier, Inicio o Fin, Completo e Inicio, Completo y Fin, Completo y (Inicio o
Fin), y Completo (sin compuestos). Consulte el tema |“Afiadir términos” en la pagina 188| para obtener
mas informacion.

Anadir a. Este campo indica la biblioteca donde crear4 el nuevo diccionario de tipo.
Genera formas declinadas de forma predeterminada. Esta opcién indica al motor de extraccién que

utilice la morfologia gramatical para capturar y agrupar formas similares de los términos que afiada a
este diccionario, como las formas singular y plural del término. Esta opcién resulta particularmente {itil
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cuando el tipo contiene mayormente sustantivos. Cuando selecciona esta opcion, todos los términos
nuevos que se afiaden a este tipo adoptaran automaticamente esta opcién, aunque puede cambiarlo
manualmente en la lista.

Color de fuente. Este campo permite distinguir los resultados de este tipo del resto de resultados de la
interfaz. Si selecciona Usar color principal, también se utilizara el color de tipo predeterminado para este
diccionario de tipo. Este color predeterminado se establece en el cuadro de didlogo Opciones. Para
obtener méas informacién consulte el tema [Opciones: Visualizar pestaina” en la pagina 76| Si selecciona
Personalizado, seleccione un color de la lista desplegable.

Anotacién. Este campo es opcional y puede utilizarse para introducir comentarios o descripciones.

Para crear un diccionario de tipo

1. Seleccione la biblioteca donde desea crear un diccionario de tipo nuevo.

2. En los mends elija Herramientas > Nuevo tipo. Aparecera el cuadro de didlogo Propiedades de tipo.
3. Escriba el nombre del diccionario de tipo en el cuadro de texto Nombre y elija las opciones que desee.
4

Pulse en Aceptar para crear el diccionario de tipo. El nuevo tipo sera visible en el panel del arbol de
bibliotecas y aparecera en el panel central. Puede empezar a afiadir términos inmediatamente. Si
desea obtener mds informacién, consulte [“Afnadir términos”}

Nota: Estas instrucciones le muestran como realizar cambios en la Editor de recursos vista o Editor de
plantillas. Tenga en cuenta que también puede realizar este tipo de ajuste directamente desde el panel
Resultados de extraccién , panel Datos, panel Categorias o el recuadro de didlogo Definiciones en las
demds vistas.. Consulte el tema [“Refinar resultados de extraccién” en la pagina 89| para obtener mas
informacién.

Anadir términos

El panel del arbol de bibliotecas muestra las bibliotecas y puede expandirse para mostrar también los
diccionarios de tipo que contienen. En el panel central aparece una lista de los términos de la biblioteca o
del diccionario de tipo seleccionados, segtin cudl sea la seleccién en el arbol.

En el Editor de recursos, puede afiadir términos a un diccionario de tipo directamente en el panel de
términos o a través del cuadro de didlogo Afiadir nuevos términos. Los términos que aflada pueden ser
palabras simples o compuestas. En la parte superior de la lista siempre encontrard una fila en blanco para
que pueda afadir un término nuevo.

Nota: Estas instrucciones le muestran como realizar cambios en la Editor de recursos vista o Editor de
plantillas. Tenga en cuenta que también puede realizar este tipo de ajuste directamente desde el panel
Resultados de extraccién , panel Datos, panel Categorias o el recuadro de didlogo Definiciones en las
demas vistas.. Consulte el tema [“Refinar resultados de extraccién” en la pagina 89| para obtener maés
informacion.

Columna Término

En esta columna, introduzca palabras simples o compuestas en la casilla. El color en el que aparece el
término depende del color del tipo donde se ha almacenado o forzado el término. Puede cambiar los
colores de tipo en el cuadro de didlogo Propiedades de tipo. Consulte el tema |“Crear tipos” en la pagina|
para obtener mas informacién.

Columna Forzar

En esta columna, al colocar un icono de chincheta en esta casilla, estd indicando al motor de extraccién
que pase por alto el resto de las apariciones de este mismo término en otras bibliotecas. Consulte el tema
[‘Forzar términos” en la pagina 191| para obtener mas informacion.
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Columna Coincidencia

En esta columna, seleccione una opcién de coincidencia para indicar al motor de extracciéon como debe
hacer coincidir este término con los datos de texto. Consulte la tabla para ver los ejemplos pertinentes.

Puede cambiar el valor predeterminado editando las propiedades de tipo. Consulte el tema

en la pagina 187 para obtener més informacién. En los ments, elija Editar > Cambiar coincidencia. A

continuacién figuran las opciones bésicas de coincidencia, puesto que también pueden combinarse:

Iniciar. Si el término en el diccionario coincide con la primera palabra en un concepto extraido del
texto, se asignara este tipo. Por ejemplo, si especifica tarta, coincidira con tarta de manzana.

Fin. Si el término en el diccionario coincide con la tltima palabra en un concepto extraido del texto, se
asigna este tipo. Por ejemplo, si especifica manzana, coincidira con tarta de manzana.

Cualquiera. Si el término en el diccionario coincide con cualquier palabra de un concepto extraido del
texto, se asignara este tipo. Por ejemplo, si especifica manzana, la opcién Cualquiera tipificara tarta de

manzana, manzana reineta y tarta de manzanas reinetas de la misma forma.
* Término completo. Si el concepto completo extraido del texto coincide con el término exacto del

diccionario, se asignara este tipo. Si se aftade un término como Término completo, Completo e inicio,

Completo y fin, Completo y todo o Completo (sin compuestos) se forzara la extracciéon de un
término.

Ademas, puesto que el tipo <Person> solo extrae nombres con dos partes, como edith piaf o mohandas
gandhi, puede afadir explicitamente los nombres propios en este diccionario de tipo si intenta extrae
un nombre propio sin que se mencione ningtn apellido. Por ejemplo, si desea captar todas las
instancias de edith como nombre propio, debe afiadir edith al tipo <Person> utilizando Término
completo o Completo e inicio.

T

* Completo (sin compuestos). Si el concepto completo extraido del texto coincide con el término exacto
en el diccionario, se asignara este tipo y la extraccion se detendra para impedir que la extraccién haga

coincidir el término con un compuesto mas largo. Por ejemplo, si especifica manzana, la opciéon

Completo (sin compuestos) tipificard manzana pero no el compuesto zumo de manzana a menos que se

fuerce en otro lugar.

En la tabla siguiente, supongamos que el término manzana estd en un diccionario tipo. En funcién de la

opcién de coincidencia, en esta tabla se muestran los conceptos que se extraerian y tipificarian si se
encontraran en el texto.

Tabla 38. Ejemplos de coincidencias

Opciones de coincidencia para Conceptos
el término: extraidos
%l
manzana
casera
manzana manzana tarta maduras manzana
manzana tarta
v

Término completo

Inicio

Final

Inicio a fin
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Tabla 38. Ejemplos de coincidencias (continuacion)

Opciones de coincidencia para Conceptos
el término: extraidos
manzana
manzana manzana tarta maduras manzana casera
manzana tarta
. ) V v

Completo e inicio

. v v
Completo y fin

. . v v v
Completo y (Inicio o Fin)
Cualquier caracterizacién correcta v v
relacionada de la que no se esté
seguro del todo debera v
comunicarse al departamento
Global Tax o al EHQ, APG o
asesores fiscales de LA.
. v v v v
Completo y Cualquiera
v nunca extraido nunca extraido nunca extraido

Completo (sin compuestos)

Columna Flexionar

En esta columna, seleccione si el motor de extraccién debe generar formas declinadas de este término
durante la extracciéon, de manera que se agrupen juntas. El valor predeterminado de esta columna esta
definido en Propiedades de tipo, pero puede cambiar esta opcién en cada caso individual directamente
en la columna. En los ments elija Editar > Cambiar flexién.

Columna Tipo

En esta columna, seleccione un diccionario de tipo de la lista desplegable. La lista de tipos se filtra segiin
la opcién que haya seleccionado en el panel del arbol de bibliotecas. El primer tipo de la lista siempre es
el tipo predeterminado seleccionado en el panel del arbol de bibliotecas. En los ments elija Editar >
Cambiar tipo.

Columna Biblioteca

En esta columna, se muestra la biblioteca en la que estd almacenado el término. Puede arrastrar y soltar
un término en otro tipo en el panel del arbol de bibliotecas para cambiarlo de biblioteca.

Anadir un unico término al diccionario de tipo
1. En el panel del arbol de bibliotecas, seleccione el diccionario de tipo al que desea afiadir el término.

2. En la lista de términos del panel central, escriba el término en la primera casilla disponible y defina
las opciones que desee para dicho término.
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Anadir varios términos a un diccionario de tipo
1. En el panel del arbol de bibliotecas, seleccione el diccionario de tipo al que desea afiadir los términos.

2. En los ments elija Herramientas > Nuevos términos. Aparecera el cuadro de didlogo Afiadir nuevos
términos.

3. Especifique los términos que desee afiadir al diccionario de tipo seleccionado escribiéndolos o
copiando y pegando el conjunto de términos. Si especifica varios términos, debera separarlos
mediante el delimitador definido en el cuadro de didlogo Opciones, o afiadir cada término en una
linea nueva. Consulte el tema [“Opciones de configuracién” en la pagina 75|si desea mas informacion.

4. Pulse en Aceptar para afiadir los términos al diccionario. La opcién de coincidencia se establece
automaticamente en la opcién predeterminada para esta biblioteca de tipo. El cuadro de dialogo se
cierra y los nuevos términos aparecen en el diccionario.

Forzar términos

Si desea que un término se asigne a un tipo determinado, puede afiadirlo al diccionario de tipo
correspondiente. Sin embargo, si hay varios términos con el mismo nombre, el motor de extracciéon debe
conocer qué tipo se va a utilizar. Por lo tanto, se le indicard que seleccione el tipo que desea utilizar. A
esta accién se le llama forzar un término dentro de un tipo. Esta opcién es mas dtil al alterar
temporalmente la asignacion de tipo de un diccionario compilado (interno, no editable). En general, se
recomienda evitar los términos duplicados.

La accién de forzar no eliminard el resto de las apariciones de este término, sino que el motor de
extraccion las pasard por alto. Mas adelante podra cambiar qué apariciéon debe utilizarse mediante el
forzado o la anulacién del forzado de un término. Es posible que también deba forzar un término dentro
de un diccionario de tipo cuando afiada o actualice una biblioteca ptblica.

Puede ver qué términos estan forzados o cudles se pasan por alto en la columna de Forzar, la segunda
columna del panel de términos. Si aparece un icono de chincheta, significa que esta apariciéon del término
estd forzada. Si aparece un icono de X de color negro, significa que esta aparicion del término se pasara
por alto durante la extracciéon porque esta forzado en algun otro sitio. Ademads, cuando fuerza un
término, éste aparece del color del tipo dentro del que se ha forzado. Esto significa que si fuerza un
término que se encuentra en Tipo 1 y Tipo 2 dentro de Tipo 1, cada vez que vea este término en la
ventana aparecerd con el color de fuente definido para Tipo 1.

Para cambiar el estado pulse dos veces con el ratén en el icono. Si el término aparece en algtin otro lugar,
se abre el cuadro de didlogo Resolver conflictos para que pueda seleccionar cudl de las apariciones debe
utilizarse.

Renombrar tipos

Puede cambiar el nombre de un diccionario de tipo o cambiar otras opciones de diccionario editando las
propiedades de tipo.

Importante: Se recomienda que no utilice espacios en blanco en los nombres de tipo, sobre todo si hay
dos 0 mas nombres de tipo que empiecen con la misma palabra. También se recomienda no cambiar el
nombre de los tipos en las bibliotecas Core u Opinions, ni cambiar sus atributos de coincidencia
predeterminada.

Renombrar un tipo
1. En el panel del arbol de bibliotecas, seleccione el diccionario de tipo al que desea cambiar el nombre.

2. Pulse el botén derecho del ratén y elija Propiedades de tipo en el menti contextual. Aparecera el
cuadro de didlogo Propiedades de tipo.

3. Escriba el nombre nuevo del diccionario de tipo en el cuadro de texto Nombre.

4. Pulse en Aceptar para aceptar el nombre nuevo. El nombre de tipo nuevo aparece visible en el panel
del arbol de bibliotecas.
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Como mover tipos

Puede arrastrar un diccionario de tipo y soltarlo en otra ubicacién de una biblioteca o en otra biblioteca
del arbol.

Para reordenar un tipo en una biblioteca
1. En el panel del arbol de bibliotecas, seleccione el diccionario de tipo que desea mover.

2. En los mends elija Editar > Subir para subir el diccionario de tipo una posicién en el panel del arbol
de bibliotecas, o Editar > Bajar para bajarlo una posicién.

Mover un tipo a otra biblioteca
1. En el panel del arbol de bibliotecas, seleccione el diccionario de tipo que desea mover.

2. Pulse el botén derecho del ratén y elija Propiedades de tipo en el ment contextual. Aparecera el
cuadro de didlogo Propiedades de tipo. (También puede arrastrar y soltar el tipo en otra biblioteca).

3. En el cuadro de lista Afiadir a, seleccione la biblioteca a la que desea mover el diccionario de tipo.

4. Pulse en Aceptar. El cuadro de didlogo se cierra, y el tipo se encuentra ahora en la biblioteca que ha
seleccionado.

Inhabilitar y suprimir tipos

Si desea eliminar temporalmente un diccionario de tipo, puede desactivarlo quitindole la marca de
verificacion de la casilla de la izquierda del nombre del diccionario en el panel del 4rbol de bibliotecas.
Esto indica que desea conservar el diccionario en la biblioteca, pero que desea que se pasen por alto sus
contenidos durante una comprobacién de conflictos y durante el proceso de extracciéon.

También puede eliminar permanentemente los diccionarios de tipo de una biblioteca.

Para inhabilitar un diccionario de tipo
1. En el panel del arbol de bibliotecas, seleccione el diccionario de tipo que desea desactivar.

2. Pulse la barra espaciadora. Se borra la marca de la casilla de verificaciéon a la izquierda del nombre
del tipo.

Para suprimir un diccionario de tipo
1. En el panel del arbol de bibliotecas, seleccione el diccionario de tipo que desea eliminar.

2. En los mends elija Editar > Eliminar para eliminar el diccionario de tipo.

Diccionarios de sustitucion/sinonimos

Un diccionario de sustitucién es una recopilaciéon de términos que ayuda a agrupar términos similares bajo
un término de destino. Los diccionarios de sustitucién se administran en el panel inferior de la pestafia
Recursos de la biblioteca. Puede acceder a esta vista en Ver > Editor de recursos en los mends si se
encuentra en una sesién de 4rea de trabajo interactiva. De lo contrario, puede editar los diccionarios de
una plantilla especifica en el Editor de plantillas.

Puede definir dos formas de sustituciones en este diccionario: sindnimos y elementos opcionales. Puede
pulsar en las pestafias de este panel para conmutarlas.

Después de ejecutar una extracciéon en los datos de texto, puede encontrar varios conceptos que son
sinénimos o formas declinadas de otros conceptos. Mediante la identificacién de elementos opcionales y
sinénimos, puede forzar que el motor de extraccién asigne esos términos a un tnico término de destino.

La sustitucién mediante sindnimos y elementos opcionales reduce el niimero de conceptos en el panel

Resultados extraidos, ya que se combinan en conceptos mds significativos y representativos con recuentos
de documentos mas frecuentes.
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Sinénimos

Los sinénimos asocian dos o mas palabras con el mismo significado. Los sinénimos también pueden
utilizarse para agrupar términos con sus abreviaturas, o para agrupar palabras que suelen escribirse mal
con la ortografia correcta. Puede definir estos sinénimos en la pestafia Sinénimos.

Una definicién de sinénimo se compone de dos partes. La primera es un término Objetivo, que es el
término bajo el cual desea que el motor de extraccién agrupe todos los términos sinénimos. A menos que
utilice este término de destino como sinénimo de otro término de destino, o a menos que se excluya, es
probable que se convierta en el concepto que aparece en el panel Resultados extraidos. La segunda es la
lista de sinénimos que se agrupard bajo el término de destino.

Por ejemplo, si desea que automovil se sustituya por vehiculo, el término automdvil se considera
sinénimo y vehiculo se considera el término de destino.

Puede escribir cualquier palabra en la columna Sinénimos, pero si dicha palabra no se encuentra durante
la extraccion y el término tenia una opcién de coincidencia con Completo, no puede realizarse la
sustitucion. Sin embargo, no es necesario extraer el término de destino para que se agrupen los sinénimos
bajo este término.

Elementos opcionales

Los Elementos opcionales identifican palabras opcionales de un término compuesto que puede pasarse
por alto durante la extraccion para poder mantener juntos los términos parecidos aunque aparezcan con
ligeras diferencias en el texto. Los elementos opcionales son palabras simples que, si se eliminan de un
término compuesto, pueden crear una coincidencia con otro término. Estas palabras simples pueden
aparecer en cualquier lugar dentro del término compuesto (al principio, en el centro o al final). Puede
definir estos elementos opcionales en la pestafia Opcional.

Por ejemplo, para agrupar los términos ibm e ibm corp juntos, debe declarar que corp se considere un
elemento opcional en este caso. En otro ejemplo, si designa el término acceso como elemento opcional y
durante la extraccién se encuentran los términos velocidad de acceso a internet y velocidad de
internet, se agruparan juntos bajo el término que aparezca con més frecuencia.

Definir sinénimos

En la pestana Sinénimos, puede especificar una definicién de sinénimo en la linea vacia de la parte
superior de la tabla. Empiece definiendo el término de destino y sus sinénimos. También puede
seleccionar la biblioteca en la que desea que se guarde esta definicién. Durante la extraccién, todas las
apariciones de los sinénimos se agruparan bajo el término de destino de la extraccién final. Consulte el
tema [“Anadir términos” en la pagina 188 para obtener mas informacién.

Por ejemplo, si los datos de texto incluyen una gran cantidad de informacién de telecomunicaciones,
puede tener estos términos: teléfono celular, teléfono inalambrico, y teléfono movil. En este ejemplo,
puede definir celular y mévil como sinénimos de inalambrico. Si define estos sinénimos, cada aparicién
extraida de teléfono celular y de teléfono mévil se considerara como el mismo término que teléfono
inalambrico y se mostraran juntos en la lista de términos.

Cuando esté creando sus diccionarios de tipo, puede especificar un término y luego pensar en tres o
cuatro sinénimos del mismo. En ese caso, puede escribir todos los términos y luego el término de destino
en el diccionario de sustitucién, y a continuacién arrastrar los sinénimos.

La sustitucién de sinénimos también se aplica a las formas declinadas (como los plurales) del sinénimo.

En funcién del contexto puede imponer limites en la forma en que se sustituyen los términos. Pueden
utilizarse determinados caracteres para aplicar limites sobre el proceso de la sinonimia:
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Signo de exclamacion (!). Si hay un signo de exclamacién justo delante del sinénimo !sindnimo, indica
que las formas declinadas del sinénimo no se sustituiran por el término de destino. Sin embargo, un
signo de exclamacién justo delante del término de destino !término_destino, significa que no desea
que no se apliquen mads sustituciones a ninguna parte del término de destino compuesto ni a ninguna
variante.

Asterisco (*). Un asterisco situado justo después de un sinénimo, como sindénimo=, significa que desea
que esta palabra se sustituya por el término de destino. Por ejemplo, si ha definido administrar* como
sinénimo y administracion como destino, el término administradores asociados se sustituira por el
término de destino administracion asociada. También puede afiadir un espacio y un asterisco detrds
de la palabra (sinénimo=), por ejemplo, internet *. Si ha definido el destino como internet y los
sindbnimos como internet * * y web *, los términos tarjeta de acceso a internet y portal web se
sustituirdn por internet. No puede comenzar una palabra o una cadena con el comodin de asterisco
en este diccionario.

Intercalacién (”). Un signo de intercalacién y un espacio justo delante del sinénimo, como * sinénimo,
significa que la agrupacién de sinénimos se aplica solamente cuando el término empieza con el
sinénimo. Por ejemplo, si define ~ salario como sinénimo e ingresos como destino, y se extraen
ambos términos, se agruparan juntos bajo el término ingresos. Sin embargo, si se extraen los términos
subir salario e ingresos, no se agrupardn juntos, puesto que subir salario no empieza por salario.
Debe colocarse un espacio entre este simbolo y el sinénimo.

Signo de délar ($). Un espacio y un simbolo de délar justo delante del sinénimo, como sindnimo §,
significa que la agrupacién de sinénimos se aplica solamente cuando el término termina con el
sinénimo. Por ejemplo, si define salario $ como sinénimo e ingresos como objetivo, y se extraen
ambos términos, se agruparan juntos bajo el término ingresos. Sin embargo, si se extraen los términos
salario minimo e ingresos, no se agrupardn juntos porque salario minimo no termina con salario.
Debe colocarse un espacio entre este simbolo y el sinénimo.

Intercalacién (*) y signo de délar ($). Si los signos de intercalacién y ddlar se utilizan juntos, como *
sinonimo §, un término coincide con el sinénimo s6lo si es una coincidencia exacta. Esto significa que
no puede aparecer ninguna palabra delante ni detras del sinénimo del término extraido para que
pueda realizarse la agrupacion de sinénimos. Por ejemplo, puede definir ~ van $§ como sinénimo e ir
como objetivo de manera que solo van se agrupe con ir, mientras que marie van guerin permaneceria
sin cambios. Ademas, siempre que defina un sinénimo utilizando los simbolos de intercalacién y de
délar y esta palabra aparezca en cualquier lugar de texto de origen, el sinénimo se extraera
automaticamente.

Anadir una entrada de sinénimo

1.

Con el panel de sustitucién visualizado, pulse en la pestafia Sinénimos en el angulo inferior
izquierdo.

En la linea vacia de la parte superior de la tabla, escriba el término de destino en la columna
Objetivos. El término de destino que ha escrito aparece en color. Este color representa el tipo en el que
el término aparece o se fuerza, si se da el caso. Si el término aparece en negro, significa que no est4 en
ningtn diccionario de tipo.

Pulse la segunda celda a la derecha del objetivo y especifique el conjunto de sinénimos. Separe cada
entrada utilizando el delimitador global tal como estd definido en el cuadro de didlogo Opciones. Para
obtener més informacién consulte el tema [“Opciones de configuracién” en la pagina 75, Los términos
que especifique aparecerdn en color. Este color representa el tipo en el que aparece el término. Si el
término aparece en negro, significa que no estd en ningtin diccionario de tipo.

Pulse la tltima celda para seleccionar la biblioteca en la cual desea almacenar esta definiciéon de
sinénimo.

Nota: Estas instrucciones le muestran como realizar cambios en la Editor de recursos vista o Editor de
plantillas. Tenga en cuenta que también puede realizar este tipo de ajuste directamente desde el panel
Resultados de extraccion , panel Datos, panel Categorias o el recuadro de didlogo Definiciones en las
demaés vistas.. Consulte el tema [‘Refinar resultados de extraccién” en la pagina 89| para obtener mas
informacion.
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Definir elementos opcionales

En la pestafia Opcional, puede definir elementos opcionales para la biblioteca que desee. Estas entradas
se agrupan juntas para cada biblioteca. Tan pronto como se afiade una biblioteca al panel del arbol de
bibliotecas, se afiade una linea vacia de elemento opcional en la pestafia Opcional.

Todas las entradas pasan a estar en mintsculas automdticamente. El motor de extraccién haré coincidir
las entradas en maytsculas y mintisculas del texto.

Nota: Los términos se delimitan mediante el delimitador definido en el didlogo Opciones. Para obtener
més informacién consulte el tema [“Opciones de configuraciéon” en la pagina 75| Si el elemento opcional
que esta especificado incluye el mismo delimitador como parte del término, lo debe preceder una barra
inclinada invertida.

Anadir una entrada

1. Con el panel de sustitucién visualizado, pulse en la pestafia Opcional en el angulo inferior izquierdo
del editor.

2. Pulse en la celda de la columna de Elementos opcionales correspondiente a la biblioteca a la que
desea afiadir esta entrada.

3. Especifique el elemento opcional. Separe cada entrada utilizando el delimitador global tal como esta

definido en el cuadro de didlogo Opciones. Para obtener mds informacién consulte el tema [“Opciones
[de configuracién” en la pégina 75|

Desactivacion y eliminacion de sustituciones

Puede eliminar una entrada de forma temporal desactivandola del diccionario. Al desactivar una entrada,
ésta se pasard por alto durante la extraccion.

También puede eliminar las entradas obsoletas en el diccionario de sustitucién.

Para desactivar una entrada
1. En el diccionario seleccione la entrada que desea desactivar.

2. Pulse la barra espaciadora. Se borra la marca de la casilla de verificacién a la izquierda de la entrada.
Nota: También puede desmarcar la casilla de verificacién a la izquierda de la entrada para inhabilitarla.

Para eliminar una entrada de sinénimo
1. En el diccionario seleccione la entrada que desea eliminar.

2. En los ments elija Editar > Eliminar o pulse la tecla Supr del teclado. La entrada desaparece del
diccionario.

Para eliminar una entrada de elemento opcional
1. En el diccionario pulse dos veces en la entrada que desea eliminar.
2. Elimine manualmente el término.

3. Pulse Intro para aplicar el cambio.

Diccionarios de exclusion

Un diccionario de exclusién es una lista de palabras, frases o cadenas parciales. Se pasardn por alto o se
excluirdn de la extracciéon los términos que tengan alguna coincidencia o contengan una entrada en el
diccionario de exclusién. Los diccionarios de exclusién se administran en el panel derecho del editor. Por
lo general, los términos que afiada a esta lista serdn palabras o frases de relleno que se utilizan en el texto
para conferir continuidad, pero que no aportan informacién relevante al texto y que ademads pueden
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cargar innecesariamente los resultados de la extracciéon. Si afiade estos términos al diccionario de
exclusion, tendra la seguridad de que no se extraeran nunca.

Los diccionarios de exclusién se administran en el panel superior derecho de la pestafia Recursos de la
biblioteca del editor. Puede acceder a esta vista en Ver > Editor de recursos en los mentis si se encuentra
en una sesion de drea de trabajo interactiva. De lo contrario, puede editar los diccionarios de una plantilla
especifica en el Editor de plantillas.

En el diccionario de exclusién puede introducir una palabra, frase o cadena parcial en la linea vacia en la
parte superior de la tabla. Puede afiadir cadenas de caracteres al diccionario de exclusién como una o
maés palabras o incluso como palabras parciales utilizando el asterisco como comodin. Las entradas
declaradas en el diccionario de exclusion se utilizaran para impedir que los conceptos se extraigan Si una
entrada también se declara en algiin otro lugar de la interfaz, como en un diccionario de tipo, se muestra
con un signo de tachado en los otros diccionarios, lo que indica que actualmente estd excluida. Esta
cadena no tiene que aparecer en los datos de texto ni declararse como parte de ningtin diccionario de
tipo que vaya a aplicarse.

Nota: Si aflade un concepto al diccionario de exclusién que también actiia como el objetivo en una
entrada de sindénimo, el objetivo y todos sus sinénimos también se excluiran. Consulte el tema [“Defini
kin6nimos” en la pagina 193| para obtener mas informacién.

Utilizar comodines (*)

utilizar el comodin asterisco para indicar que desea que la entrada de exclusién sea tratada como una
serie parcial. Todos los términos el motor de extraccién que encuentre con una palabra que empiece o
termine por una cadena especificada en el diccionario de exclusion se excluirdn de la extraccién final. Sin
embargo, existen dos casos en los que el uso de comodines no esta permitido:

* Caréacter de guioén (-) precedido por un comodin asterisco, como *-

* Caracter de apostrofe (-) precedido por un asterisco, como *’s

Tabla 39. Ejemplos de entradas de exclusion

Entrada Ejemplo Resultados

word siguiente No se extraerd ningtin concepto (ni sus términos) si contienen la palabra siguiente.
frase por ejemplo No se extraera ningtin concepto (ni sus términos) si contienen la frase por ejemplo.
parciales copyright* Excluira los conceptos (o sus términos) coincidentes o que contengan las

variaciones de la palabra copyright, como copyrighted, copyrighting, copyrights, o
copyright 2010.

parcial *ware Excluira los conceptos (o sus términos) coincidentes o que contengan las
variaciones de la palabra ware, como freeware, shareware, software, hardware,
beware, o silverware.

Anadir entradas

* En la linea vacia en la parte superior de la tabla, escriba un término. El término que especifique
aparecera en color. Este color representa el tipo en el que aparece el término. Si el término aparece en
negro, significa que no estd en ningtin diccionario de tipo.

Inhabilitar entradas

Puede eliminar temporalmente una entrada desactivandola en el diccionario de exclusién. Al desactivar
una entrada, ésta se pasara por alto durante la extraccion.

1. En el diccionario de exclusién seleccione la entrada que desea desactivar.
2. Pulse la barra espaciadora. Se borra la marca de la casilla de verificacion a la izquierda de la entrada.
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Nota: También puede desmarcar la casilla de verificacion a la izquierda de la entrada para inhabilitarla.
Suprimir entradas

Puede eliminar las entradas que ya no necesite en el diccionario de exclusion.
1. En el diccionario de exclusién seleccione la entrada que desea eliminar.
2. En los ments elija Editar > Eliminar. La entrada desaparece del diccionario.
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Capitulo 17. Acerca de los recursos avanzados

Ademas de los diccionarios de tipo, de exclusién y de sustitucién, también puede trabajar con una serie
de opciones de recursos avanzados como configuracion de agrupacién difusa o definiciones de tipo no
lingiiistico. Puede trabajar con estos recursos en la pestafia Recursos avanzados en la vista Editor de
plantillas o Editor de recursos.

En la pestafia Recursos avanzados puede editar la siguiente informacién:

Idioma de destino para recursos. Utilizado para seleccionar el idioma para el que se crearan y
ajustaran los recursos. Consulte el tema [‘Idioma de destino para Recursos” en la pagina 201] para
obtener mds informacion.

Agrupacion inexacta (excepciones). Se utiliza para excluir parejas de palabras del algoritmo de
agrupacion difusa (correccién de error ortografico). Consulte el tema |[“Agrupacion difusa” en la paginal
para obtener mas informacion.

Entidades no lingiiisticas. Se utiliza para activar y desactivar las entidades no lingiiisticas que pueden
extraerse, asi como las expresiones normales v las reglas de normalizacién que se aplican durante la
extraccién. Consulte el tema [“Entidades no lingiiisticas” en la pagina 202| para obtener maés
informacion.

Manejo del idioma. Se utiliza para declarar los métodos especiales para estructurar frases (patrones de
extraccion y definiciones forzadas) y para utilizar abreviaturas en el idioma seleccionado. Consulte el
tema [“Gestién de idiomas” en la pagina 207} para obtener mas informacion.
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Figura 40. Editor de plantillas de mineria de textos: pestafia Recursos avanzados
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Nota: Puede utilizar la barra de herramientas Buscar/Reemplazar para buscar informacién rdpidamente

0 para realizar cambios globales en una seccién. Si desea obtener mas informacién, consulte
‘Reemplazo”

Para Editar recursos avanzados

1. Localice y seleccione la seccién de recursos que desea editar. Los contenidos apareceran en el panel
derecho.

2. Utilice el ment o los botones de la barra de herramientas para cortar, copiar o pegar el contenido, si
es preciso.

3. Edite el archivo o archivos que desea cambiar utilizando las reglas de formato de esta seccién. Los
cambios se guardan en cuanto los lleva a cabo. Utilice las flechas de deshacer o rehacer de la barra de
herramientas para invertir la accién sobre los cambios anteriores.

Buscar

En algunos casos, puede que necesite localizar informaciéon rapidamente en una seccién determinada. Por
ejemplo, si lleva a cabo un analisis de enlace de texto, puede tener cientos de definiciones de macros y
patrones. Con la caracteristica Buscar, puede encontrar rdpidamente una regla especifica. Para buscar
informacién en una seccién, puede utilizar la barra de herramientas Buscar.

Para utilizar la caracteristica Buscar

1. Localice y seleccione la seccién de recursos que desea buscar. Los contenidos aparecen en el panel
derecho del editor.

2. En los mends elija Editar > Buscar. La barra de herramientas Buscar aparecera en el angulo superior
derecho del cuadro de diadlogo Editar recursos avanzados.

3. Escriba la cadena de palabras que desea buscar en el cuadro de texto. Puede utilizar los botones de la
barra de herramientas para controlar las maytsculas/mintsculas, la coincidencia parcial y la direccion
de la busqueda.

4. Pulse en Buscar para iniciar la buisqueda. Si se encuentra una coincidencia, el texto se resalta en la
ventana.

5. Pulse en Buscar otra vez para buscar la siguiente coincidencia.

Nota: Al trabajar en la pestafia Reglas de enlace de texto, la opcién Buscar sélo estd disponible cuando ve
el cédigo fuente.

Reemplazo

En algunos casos, puede que necesite realizar actualizaciones globales en los recursos avanzados. La
caracteristica Reemplazar puede ayudarle a realizar actualizaciones uniformes en el contenido.

Para utilizar la caracteristica Reemplazar

1. Localice y seleccione la seccién de recursos que desea buscar y reemplazar. Los contenidos aparecen
en el panel derecho del editor.

2. En los mends elija Editar > Reemplazar. Aparecera el cuadro de didlogo Reemplazar.
3. En el cuadro de texto Buscar, escriba la cadena de palabras que desea buscar.

4. En el cuadro de texto Reemplazar por, escriba la cadena que desea utilizar en lugar del texto de
busqueda.

5. Seleccione Coincidir sélo palabra completa si desea buscar o reemplazar tinicamente palabras
completas.

6. Seleccione Coincidir maytsculas y mintisculas si desea buscar o reemplazar inicamente palabras
que coincidan con las maytsculas y mintsculas exactamente.
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7. Pulse en Buscar siguiente para buscar una coincidencia. Si se encuentra una coincidencia, el texto se
resalta en la ventana. Si no desea reemplazar esta coincidencia, pulse en Buscar siguiente de nuevo
hasta que encuentre una coincidencia que desee reemplazar.

8. Pulse en Reemplazar para sustituir la coincidencia seleccionada.

9. Pulse en Reemplazar para sustituir todas las coincidencias de la secciéon. Se abrird un mensaje
indicando el niimero de reemplazos realizados.

10. Cuando haya terminado de reemplazar, pulse en Cerrar. El cuadro de didlogo se cierra.

Nota: Si ha cometido un error de reemplazo, puede deshacer la accion cerrando el cuadro de didlogo y
eligiendo Editar > Deshacer en los ments. Deberd realizar esta accién una vez por cada cambio que
desee deshacer.

Idioma de destino para Recursos

Los recursos se crean para un idioma de texto determinado. El idioma en el que se adaptan estos recursos
se define en la pestafia Recursos avanzados. Si fuese necesario puede ir a otro idioma selecciondndolo en
el recuadro combinado Idioma de destino para los recursos. Ademas, el idioma aparecera aqui como el
idioma de cualquier paquete de andlisis de texto que cree con estos recursos.

Importante: No necesitard cambiar el idioma de sus recursos. Al hacerlo se podrian crear problemas
cuando sus recursos ya no coincidan con el idioma de extraccién. Aunque rara vez se utiliza, puede
cambiar un idioma si prevé utilizar la opcion de idioma TODOS durante la extraccién porque espera contar
con texto en mas de un idioma. Al cambiar el idioma, puede acceder, por ejemplo, los recursos del
manejo del idioma para patrones de extraccion, abreviaturas y definiciones forzadas para el idioma
secundario que le interese. Sin embargo, tenga en cuenta que antes de publicar o guardar los cambios del
recurso que haya hecho o ejecutar otra extraccion, establezca el idioma nuevamente en el idioma primario
que le interese extraer.

Agrupacion difusa

En el nodo de Text Mining y el didlogo Configuraciéon de extraccién, si selecciona Acomodar la ortografia
a un limite minimo de caracteres raiz de, significa que ha activado el algoritmo de agrupacion difusa.

La agrupacion difusa ayuda a agrupar las palabras que comtinmente se escriben mal o que tienen una
ortografia similar pasando temporalmente por alto todas las vocales (excepto la primera) o consonantes
dobles o triples de las palabras extraidas, y luego comparandolas para comprobar si son las mismas.
Durante el proceso de extraccién, la caracteristica de agrupacion difusa se aplicard a los términos
extraidos, y los resultados se comparan para determinar si se han encontrado coincidencias. En caso
afirmativo, los términos originales se agrupan juntos en la lista de extraccién final. Se agrupan bajo el
término que aparece mas veces en los datos.

Nota: Silos dos términos de comparacién estan asignados a tipos diferentes, excluyendo el tipo
<Unknown>, la técnica de agrupacién difusa no se aplicaréd a esta pareja de términos. En otras palabras,
para poder aplicar la técnica, los términos deben pertenecer al mismo tipo o al tipo <Unknown>.

Si ha activado esta caracteristica y descubre que dos palabras con ortografia similar se han agrupado
incorrectamente, puede excluir dichas palabras de la agrupacién difusa. Para ello escriba las parejas mal
agrupadas en la seccion Excepciones de la pestafia Recursos avanzados. Consulte el tema
['Acerca de los recursos avanzados”, en la pagina 199| para obtener mas informacién.

En el ejemplo siguiente se muestra el proceso de la agrupacién difusa. Si se ha activado la agrupacién
difusa, estas palabras parecen ser iguales y se emparejan de la forma siguiente:
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color -> colr mountain -> montn

colour -> colr montana -> montn
modeling -> modlng furniture -> furntr
model1ing -> modling furnature -> furntr

En el ejemplo anterior, probablemente quiera impedir que salida y salud se agrupen juntas. Por lo tanto,
puede incluir estas palabras en la secciéon Excepciones de la siguiente manera:

mountain montana

Importante: En algunos casos, las excepciones de agrupacion difusa no finalizan el proceso de
emparejamiento de 2 palabras porque se han aplicado algunas reglas de sinénimos. En este caso, puede
que desee intentar introducir sinénimos utilizando el comodin del signo de exclamacién (!) para prohibir
que las palabras se transformen en sinénimos en el salida. Si desea obtener mas informacion, consulte
['Definir sinénimos” en la pagina 193}

Reglas de formato para excepciones de agrupacion difusa
* Defina solo una pareja de excepcion por linea.
 Utilice palabras simples o compuestas.

* Utilice solamente caracteres en mintisculas para las palabras. Las palabras en maytsculas se pasardn
por alto.

» Utilice un tabulador para separar cada palabra de una pareja.

Entidades no linglisticas

Cuando trabaja con determinados tipos de datos, puede ser de gran interés extraer fechas, niimeros de la
seguridad social, porcentajes u otras entidades no lingiiisticas. Estas entidades estan explicitamente
declaradas en el archivo de configuracién, donde puede activar o desactivar las entidades. Consulte el
tema |[“Configuracién” en la pagina 206| para obtener mas informacién. A fin de optimizar la salida del
motor de extraccién, le entrada del procesamiento no lingtiistico se normaliza para agrupar a las
entidades parecidas de acuerdo a formatos predefinidos. Consulte el tema [“Normalizacién” en la paginal
para obtener méas informacién.

Nota: Puede activar y desactivar la extraccién de entidades no lingiiisticas en la configuraciéon de
extraccion.

Entidades no lingiiisticas disponibles

Pueden extraerse las entidades no lingiiisticas de la tabla siguiente. El nombre del tipo est4 entre
paréntesis.

Tabla 40. Entidades no lingliisticas que se pueden extraer

Direcciones (<Address>)
Aminoacidos (<Aminoacid>)
Divisas (<Currency>)
Fechas (<Date>)

Retraso (<Delay>)

Digits (<Digit>)
Direcciones de correo electrénico (<email>)
Direcciones de HTTP/URL (<url>)

la direccién IP (<IP>
Organizaciones (<Organization>)
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Tabla 40. Entidades no linglisticas que se pueden extraer (continuacion)

Porcentajes (<Percent>)

Productos (<Product>)

Proteinas (<Gene>)

Numeros de teléfono (<PhoneNumber>)

Times (<Time>)

Seguridad social de EEUU (<SocialSecurityNumber>)
Pesos y medidas (<Weights-Measures>)

Limpieza del texto para proceso

Antes de que se realice la extraccion de entidades no lingiiisticas, el texto de entrada se limpia. Durante
este paso, se realizan los cambios temporales siguientes para que las entidades no lingiiisticas puedan
identificarse y extraerse como tales:

* Cualquier secuencia de dos o mas espacios se sustituye por un espacio tinico.
* Las tabulaciones se sustituyen por espacios.

* Los caracteres de secuencia o caracteres tinicos de final de linea se sustituyen por un espacio, mientras
que las secuencias multiples de final de linea se marcan como final de un parrafo. El final de linea
puede indicarse mediante retornos de carro (CR) y cambio de linea (LF), o incluso ambos a la vez.

* Los cédigos HTML y XML se pasan por alto temporalmente y se ignoran.

Definiciones de expresiones regulares

Cuando se extraen entidades no lingiiisticas, puede editar o afiadir a la expresién regular aquellas
definiciones que se utilizan para identificar las expresiones regulares. Esto se hace en la seccién
Definiciones de expresiones regulares de la pestafnia Recursos avanzados. Consulte el tema
['Acerca de los recursos avanzados”, en la pdgina 199| para obtener mas informacion.

El archivo esta dividido en varias secciones. La primera seccién se llama [macros]. Ademads de dicha
seccién, puede existir una seccién adicional para cada entidad no lingiiistica. Puede afiadir secciones a
este archivo. En cada seccidn, las reglas estin numeradas (regexpl, regexp2, etc.). Estas reglas se deben
numerar de forma secuencial desde 1-n. Toda interrupcién en la numeraciéon hara que el proceso de este
archivo quede suspendido.

En determinados casos, una entidad puede depender del idioma. Se considera que una entidad depende
del idioma si toma un valor que no sea 0 como parametro de idioma en el archivo de configuracién.
Consulte el tema [“Configuracion” en la pagina 206| para obtener mas informacién. Cuando una entidad
depende del idioma, el idioma se debe utilizar como prefijo del nombre de la seccién, como por ejemplo
[english/PhoneNumber]. Esta seccién contendra reglas que se apliquen solo a los nimeros de teléfono
ingleses si se asigna el valor de 2 al idioma de la entidad PhoneNumber.

Importante: Si realiza cambios en este archivo o en cualquier otro en el editor, y el motor de extraccion
deja de funcionar como se esperaba, utilice la opcién Restablecer originales en la barra de herramientas
para restaurar el archivo con el contenido original enviado con el producto. Es necesario estar
familiarizado con las expresiones regulares para trabajar con este archivo. Si necesita ayuda adicional en
esta area, pongase en contacto con IBM Corp. para obtener ayuda.

Caracteres especiales. [[{} ) N\ *+? | A §
Todos los caracteres coinciden consigo mismos excepto por los siguientes caracteres especiales, que se

utilizan con un propésito especifico en una expresion: . [{()\*+?|*$ Para utilizar estos caracteres de esta
forma, deben estar precedidos de una barra inclinada invertida (\) en la definicién.
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Por ejemplo, si intentaba extraer direcciones web, el cardcter de punto y aparte es muy importante en la
entidad, por lo que debe colocar una barra inclinada invertida, asi:

www\. [a-z]+\.[a-z]+
Operadores de repeticiones y cuantificadores ? + * {}

Para que las definiciones sean maés flexibles, puede utilizar varios comodines que sean estandares en las
expresiones regulares. Son * ? +

* Asterisco * indica que hay cero o mds elementos de la cadena precedente. Por ejemplo, ab*c coincide

non

con "ac", "abc", "abbbc", etc.

* El signo mds + indica que hay uno o mds elementos de la cadena precedente. Por ejemplo, ab+c coincide
con "abc", "abbc", "abbbc", pero no con "ac".

* Signo de interrogacion ? indica que hay cero o0 un elementos de la cadena precedente. Por ejemplo,
mode11?ing coincide tanto con "modelado" como con "modelado".

* Limitar la repeticion mediante llaves {} indica los limites de la repeticion. Por ejemplo:

[0-9]{n} coincide con un digito que se repite exactamente n veces. Por ejemplo, [0-9] {4} coincidird
con “1998”, pero no con “33” o con “19983”.

[0-9] {n} coincide con un digito que se repite n o mds veces. Por ejemplo, [0-9]{3,} coincidird con
“199” o con “1998”, pero no con “19”.

[0-9] {n,m} coincide con un digito que se repite entre n y m veces, inclusive. Por ejemplo, [0-9]{3,5}
coincidird con “199”, “1998” o “19983”, pero no con “19” ni con “199835”.

Guiones y espacios opcionales

En algunos casos, puede que necesite incluir un espacio opcional en una definicién. Por ejemplo, si desea
extraer monedas como "pesos uruguayos", "peso uruguayo", "pesos uruguay", "peso uruguay", "pesos" o "peso",
tendra que afrontar el hecho de que puede haber dos palabras separadas por un espacio. En este caso,
esta definicién se escribird como (uruguayo |uruguay )?pesos?. Puesto que uruguayo o uruguay van
seguidos de un espacio cuando se utilizan con pesos/peso, el espacio opcional debe definirse en la
secuencia opcional (uruguayo |uruguay ). Si el espacio no estaba en la secuencia opcional como

(uruguayan|uruguay)? pesos?, no coincidirfa en “pesos” o “peso” ya que el espacio seria requerido.

Si busca una serie de objetos que incluyen guiones (-) en una lista, el guién debe estar definido al final.
Por ejemplo, si busca una coma (,) o un guién (-), utilice [,-] pero nunca [-,].

Orden de las cadenas en listas y macros

Siempre debe definir la secuencia mas larga antes que la més corta; de lo contrario, nunca se detectara la
mas larga, puesto que la coincidencia se producird en la secuencia mas corta. Por ejemplo, si estuviera
buscando cadenas “trillén” o “trillo”, entonces “trillon” debe definirse antes que “trillo”. Asi pues,
(teléfono|tele) y no (tel e|teléfono). Esto también se aplica a las macros, puesto que estas son listas

de cadenas.
Orden de las reglas en la seccién de definicién

Defina una regla por linea. En cada seccién, las reglas estin numeradas (regexpl, regexp2, etc.). Estas
reglas se deben numerar de forma secuencial desde 1-n. Toda interrupcién en la numeracién haré que el
proceso de este archivo quede suspendido. Para desactivar una entrada, coloque un simbolo de niimero
(#) al principio de cada linea que se utiliza para definir la expresién regular. Para activar una entrada,
elimine el simbolo de niimero (#) del principio de la linea.
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En cada seccion, las reglas mas especificas deben definirse antes que las mds generales para asegurar un
proceso apropiado. Por ejemplo, si se esta buscando una fecha en el formato “mes afio” y en el formato
“mes”, se debe definir la regla “mes afio” antes que la regla “mes”. Este es un ejemplo de cémo debe
definirse:

#0# January 1932
regexpl=$ (MONTH),? [0-9] {4}

#0@# January
regexp2=$ (MONTH)

y no

#0# January
regexpl=$ (MONTH)

#@# January 1932
regexp2=$ (MONTH) ,? [0-9] {4}

Uso de macros en las reglas

Cuando se utiliza una secuencia especifica en varias reglas, puede utilizar una macro. Asi pues, si
necesita cambiar la definicién de esta secuencia, debera cambiarla solo una vez, y no es necesario que lo
haga en todas las reglas a las que haga referencia. Por ejemplo, imagine que tiene la macro siguiente:

MONTH=((january|february|march|april|june|july|august|september|october|
november |december) | (jan|feb|mar|apr|may|jun|jul|aug|sep|oct|nov|dec)(\.)?)

Siempre que se refiera al nombre de la macro, debe ir entre $(), como en: regexpl=$ (MONTH)

Todas las macros deben definirse en la secciéon [macros].

Normalizacion

Cuando se extraen entidades no lingiiisticas, las entidades que se encuentran se normalizan para agrupar
entidades parecidas segtn los formatos predefinidos. Por ejemplo, los simbolos de moneda y sus
equivalentes en palabras se consideran lo mismo. Las entradas de normalizacién se almacenan en la
seccion Normalizacién de la pestafia Recursos avanzados. Consulte el tema |Capitulo 17, “Acerca de los|
Fecursos avanzados”, en la pagina 199 para obtener méas informacién. El archivo estd dividido en varias
secciones.

Importante: Este archivo solo deben utilizarlo usuarios experimentados. Es altamente improbable que
necesite cambiar este archivo. Si necesita ayuda adicional en esta drea, pongase en contacto con IBM
Corp. para obtener ayuda.

Reglas de formato para la normalizacién
* Anfada solo una entrada de normalizacién por linea.
* Respete estrictamente las secciones de este archivo. No pueden afadirse secciones nuevas.

* Para desactivar una entrada, coloque un simbolo de niimero (#) al principio de la linea. Para activar
una entrada, elimine el simbolo de niimero (#) del principio de la linea.

Fechas en inglés en normalizacién
De forma predeterminada las fechas en una plantilla en inglés se reconocen en un formato de fecha de
estilo norteamericano; es decir: mes, dia, afio. Si necesita cambiarla al formato dia, mes, afio, inhabilite la

linea "formato:EEUU" (al afiadir # al principio de la linea) y habilite "formato:Reino Unido" (al eliminar #
de esa linea).
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Configuracion

Puede activar y desactivar los tipos de entidades no lingiiisticas que desee extraer en el archivo de
configuracién de entidades no lingiiisticas. Al desactivar las entidades que no necesita, puede disminuir
el tiempo de proceso necesario. Esto se hace en la seccién Configuracién de la pestafia Recursos
avanzados. Consulte el tema [Capitulo 17, “Acerca de los recursos avanzados”, en la pagina 199 para
obtener mas informacion. Si se habilita la extraccién no lingiiistica, el motor de extraccion lee este archivo
de configuracién durante el proceso de extraccién para determinar que tipos de entidades no lingtiisticas
deben extraerse.

La sintaxis de este archivo es la siguiente:
#name<TAB>Language<TAB>Code

Tabla 41. Sintaxis del archivo de configuracion.

Etiqueta de columna Descripcion

#name Término por el que se hard referencia a las entidades no lingtiisticas en los otros dos
archivos requeridos para la extracciéon de entidades no lingtiisticas. Los nombres que se
utilizan aqui son sensibles a maytsculas y mindsculas.

Idioma El idioma de los documentos . Se recomienda seleccionar el idioma especifico; sin
embargo, existe una opcién Cualquiera. Las posibles opciones son: 0 = Cualquiera que se
utilice cuando un regexp no es especifico de un idioma y puede utilizarse en varias
plantillas con distintos idiomas, por ejemplo un IP/URL/direcciones de correo
electrénico; 1 = francés; 2 = inglés; 4 = alemdn; 5 = espafiol; 6 = holandés; 8 = portugués;
10 = italiano.

"

Codigo Cédigo de categoria 1éxica. La mayoria de las entidades toman un valor de “s” excepto
en unos pocos casos. Los valores posibles son: s = palabras excluidas; a = adjetivo; n =
sustantivo. Si esta activado, las entidades no lingiiisticas se extraen en primer lugar y se
aplican los patrones de extraccién para identificar su rol en un contexto mas amplio. Por
ejemplo, a los porcentajes se les asigna un valor de “a.” Supongamos que se extrae 30%
como entidad no lingiiistica. Se identificarfa como un adjetivo. Entonces, si el texto
contenia "30% de incremento salarial," la entidad no lingiiistica “30%” se ajusta al patrén
de categoria léxica “ann” (adjetivo sustantivo sustantivo).

Orden en la definicién de entidades

El orden en que se declaran las entidades en este archivo es relevante y afecta a la forma en que se
extraerdn. Se aplican en el orden de la lista. Si cambia el orden, cambiara el resultado. Las entidades no
lingiiisticas mas especificas deben definirse antes que las méas generales.

Por ejemplo, la entidad no lingtiistica “Aminodcido” se define mediante:
regexpl=($(AA)-2$ (NUM))

donde $(AA) corresponde a “(alalarg|asn|asp|cys|gin|glu|gly|his|ile|Teu|lys|met|phe|pro|ser)”,
que son especificas secuencias de 3 letras que corresponden a aminoacidos particulares.

Por otro lado, la entidad no lingtiistica "Gen" es mas general y se define mediante:

regexpl=p[0-9]{2,3}
regexp2=[a-z]{2,4}-?[0-9]{1,3}-?[r]
regexp3=[a-z]{2,4}-7[0-9]{1,3}-7p?

Si "Gen" se define antes que "Aminodcido" en la seccion Configuracién, "Aminodcido" nunca tendra una
coincidencia porque regexp3 en "Gen" siempre coincidird primero.

Reglas de formato para la configuracién

 Utilice un tabulador para separar cada entrada en una columna.
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* No elimine ninguna linea.
* Respete la sintaxis que se muestra en la tabla anterior.

* Para desactivar una entrada, coloque un simbolo de niimero (#) al principio de la linea. Para activar
una entidad, elimine el simbolo de ntimero (#) del principio de la linea.

Gestion de idiomas

Todos los idiomas actuales tienen maneras especiales de expresar ideas, estructurar frases y utilizar
abreviaturas. En la seccién Gestiéon de idioma, puede editar patrones de extraccién, forzar definiciones
para dichos patrones y declarar abreviaturas para el idioma que ha seleccionado en la lista desplegable
de Idiomas.

¢ Patrones de extraccién
¢ Definiciones forzadas
e Abreviaturas

Patrones de extraccion

Al extraer informacién de los documentos, el motor de extraccién aplica un conjunto de patrones de
extraccién de piezas de discurso a una "pila" de palabras en el texto para identificar términos candidatos
(palabras y frases) para la extraccién. Puede afadir o modificar los patrones de extraccién.

Las categorias léxicas incluyen elementos gramaticales, como sustantivos, adjetivos, participios,
determinantes, preposiciones, conjunciones, nombres propios, iniciales y particulas. Un patrén de
extraccion de categorias 1éxicas estd compuesto por una serie de estos elementos. En los productos de
minerfa de textos de IBM Corp., cada categoria léxica estd representada por un dnico caricter para
facilitar la definicién de sus patrones. Por ejemplo, un adjetivo se representa por la letra mintscula a. El
conjunto de cédigos admitido aparece de forma predeterminada en la parte superior de cada seccién
predeterminada de patrones de extraccién junto con un conjunto de patrones y ejemplos de cada patrén
para ayudarle a entender cada cédigo que se utiliza.

Reglas de formato para los patrones de extraccion
* Un patrén por linea.

 Utilice # al principio de una linea para desactivar un patrén.

El orden en el que aparecen los patrones de extracciéon es muy importante, porque el motor de extraccién
lee una secuencia determinada de palabras solo una vez, y se le asigna al primer patrén de extraccién
para el que el motor encuentra una coincidencia.

Partes de cdédigos de categoria léxica soportados

A continuacién figura una tabla de todas las partes de cddigos de categoria léxica soportados definidos
en el diccionario compilado de inglés.

Todas las partes de categoria léxica que se utilizan en una plantilla en particular aparecen listados en la
parte superior de Recursos avanzados > Patrones de extraccion.

La principal diferencia entre la plantilla de recursos basicos y la plantilla de opiniones es que cuando se
utilizan determinantes ("d") y preposiciones ("c") minimos en los bdsicos, en las opiniones se utilizan sus
equivalentes ampliados ("e" y "r"). Ademas, en la plantilla de opiniones, todas las palabras que tengan
ambas categorias 1éxicas, "a" y "Q, s6lo se procesaran como "Q". "0", "1" y "2" tienen un uso limitado en
todas las plantillas de opiniones. Consulte Recursos avanzados > Gestion de idioma (Inglés) >
Definiciones forzadas y patrones de extraccién.
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Otras plantillas en inglés pueden utilizar algunas categorias léxicas que no figuran en el diccionario (por
ejemplo, "'w" y "W", en la plantilla de Inteligencia de mercado). Pero en tal caso, dichas categorias léxicas
se asignan a palabras especificas debajo de Recursos avanzados > Definiciones forzadas.

Tabla 42. Partes de cddigos de categoria léxica soportados

Cédigo Significado Ejemplo
a adjetivo abdominal, azul...
A no utilizado no utilizado
b adverbio frecuentemente, a menudo, mucho...
B no utilizado no utilizado
C preposicién "de"
C coédigo interno de palabras con
errores ortograficos
d determinante "el"
D no utilizado no utilizado
e ampliado determinante el, uno, mi, tu...
E no utilizado no utilizado
f nombre John, Mary...
F no utilizado no utilizado
g no utilizado no utilizado
G adjetivo de nacionalidad francés, americano...
h no utilizado no utilizado
H no utilizado no utilizado
i no utilizado no utilizado
I no utilizado no utilizado
j no utilizado no utilizado
J no utilizado no utilizado
k no utilizado no utilizado
K no utilizado no utilizado
1 no utilizado no utilizado
L no utilizado no utilizado
m nombre o desconocido perro, ibm
M no utilizado no utilizado
n nombre perro
N no utilizado no utilizado
0 coordinaciéon "y, "&"
o no utilizado no utilizado
P participio pasado abandonado, interpretado...
P no utilizado no utilizado
q no utilizado no utilizado
Q calificador caro, pequefia, buena...
r preposicién ampliada de, entre, contra, desde...
R no utilizado no utilizado
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Tabla 42. Partes de cddigos de categoria léxica soportados (continuacion)

Cédigo Significado Ejemplo

s palabra vacia cualquier palabra que no desee extraer

S no utilizado no utilizado

t titulo Sr., Sra., condesa, presidente...

T adjetivos técnicos restringido a tumores... (todas las "T" también son "a")

u desconocido por definicién, no

esta en el diccionario

18] no utilizado no utilizado

v verbo comer, come, comieron, comiendo...

\Y verbo en infinitivo comer, ...

w no utilizado no utilizado

W no utilizado no utilizado

X auxiliar ser

X no utilizado no utilizado

particula von, di, de, ... (se utiliza para extraer nombres de persona: John

von Doe)

Y no utilizado no utilizado

z no utilizado no utilizado

Z no utilizado no utilizado

0 adverbio de opinién Sélo en opiniones. Consulte Recursos avanzados > Gestién de
idioma (Inglés) > Definiciones forzadas.

1 "a" en opiniones Consulte Recursos avanzados > Gestion de idioma (Inglés) >
Definiciones forzadas.

2 calificador especifico Sélo en opiniones. Consulte Recursos avanzados > Gestién de
idioma (Inglés) > Definiciones forzadas.

3 no utilizado no utilizado

4 no utilizado no utilizado

5 no utilizado no utilizado

6 no utilizado no utilizado

7 no utilizado no utilizado

8 no utilizado no utilizado

9 no utilizado no utilizado

Definiciones forzadas

Al extraer informacién de documentos, el motor de extracciéon examina el texto e identifica la parte de
discurso para cada palabra que encuentra. En algunos casos, una palabra puede ajustarse a varios roles
diferentes en funcién del contexto. Si desea forzar una palabra para que tome un rol de categoria léxica o
para excluirla completamente del proceso, puede hacerlo en la seccién Definicién forzada de la pestafia
Recursos avanzados. Consulte el tema [Capitulo 17, “Acerca de los recursos avanzados”, en la pagina 199
para obtener mas informacién.

Para forzar un rol de categoria léxica para una palabra determinada, debe afiadir una linea en esta
seccién empleando esta sintaxis:

term:code
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Tabla 43. Descripcion de la sintaxis.

Entrada Descripcion
term Nombre de término.
code Codigo de un solo caracter que representa el rol de categoria léxica. Puede enumerar hasta seis

coédigos de categorias léxicas diferentes por unitérmino. Ademds puede impedir que una palabra se
extraiga en palabras o frases compuestas mediante el c6digo en mintiscula s, por ejemplo,
adicional:s.

Reglas de formato para definiciones forzadas

Una linea por palabra.
Los términos no pueden tener el cardcter de dos puntos.

Utilice el caracter en mintiscula s como cédigo de categoria léxica para impedir que una palabra se
extraiga.

Utilice un méximo de seis codigos de categorias léxicas por linea. Los cédigos soportados de categorias
léxicas se muestran en la seccién sobre Patrones de extraccion. Consulte el tema [“Patrones de

fextraccién” en la pagina 207 para obtener méas informacién.

Utilice un asterisco (*) como caracter comodin al final de una cadena para conseguir coincidencias
parciales. Por ejemplo, si especifica adic*:s, palabras como afadir, adicional, adicionalmente,
adictivo y adiccion nunca se extraerdn como término o como parte de un término de palabra
compuesta. Sin embargo, si se declara de manera explicita una coincidencia de palabra como término
en un diccionario compilado o en las definiciones forzadas, si que se extraerd. Por ejemplo, si especifica
adicx:s y adictivo:n, adictivo se extraera si se encuentra en el texto.

Abreviaturas

Cuando el motor de extraccién esta procesando texto, generalmente considera los puntos como una
indicacién de que la frase ha terminado. Esto suele ser correcto; sin embargo, este manejo de los puntos
no se aplica en el caso de las abreviaturas.

Si extrae términos del texto y detecta que no se han manejado bien determinadas abreviaturas, debera
declararlas de manera explicita en esta seccion.

Nota: si la abreviatura ya aparece en una definicién de sinénimo o se define como un término en un
diccionario de tipo, no hay ninguna necesidad de afiadir la entrada de abreviatura aqui.

Reglas de formato para las abreviaturas

* Defina una abreviatura por linea.
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Capitulo 18. Sobre las reglas de enlaces de texto

El anélisis de enlaces de texto (TLA) es un patrén que hace coincidir tecnologias que se utilizan para
extraer las relaciones que se encuentran en los textos utilizando un conjunto de reglas. Cuando se habilita
el analisis de enlaces de texto para la extraccion, los datos de texto se comparan con estas reglas. Cuando
se encuentra una coincidencia, el patrén de andlisis de enlaces de texto se extrae y presenta. Estas reglas
se definen en la pestafia Reglas de enlaces de texto.

Por ejemplo, el extraer conceptos que representan ideas simples sobre una organizacién puede no
resultarle lo suficientemente interesante, pero al utilizar el TLA, también podria aprender sobre los
enlaces entre distintas organizaciones o las personas asociadas a la organizacion. El TLA también se
puede utilizar para extraer opiniones de temas sobre como se sienten las personas con respecto a un
producto o experiencia en particular.

Para beneficiarse del TLA, debe tener recursos que contengan reglas de enlaces de texto (TLA). Cuando
selecciona una plantilla, puede ver cudles son las plantillas que contienen reglas de TLA si tienen o no un
icono en la columna TLA.

Los patrones de analisis de enlaces de texto se encuentran en los datos de texto durante la fase de
coincidencia de patrén o durante el proceso de extraccién. Durante esta fase, se comparan las reglas con
los datos de texto y cuando se encuentra una coincidencia, esta informacién se extrae como un patrén.
Hay momentos cuando es posible que desee obtener mas del andlisis de enlaces de texto o cambiar cémo
se compara algo. En estos casos, puede refinar las reglas para adaptarlas a sus necesidades particulares.
Esto se lleva a cabo en la pestafia Reglas de enlaces de textos.

Nota: el soporte para variables se dej6 de mantener en la versién 13. Utilice macros en su lugar. Consulte
el tema [“Cémo trabajar con macros” en la pagina 216| para obtener mds informacién.

Doénde trabajar en las reglas de enlaces de texto

Puede editar y crear reglas directamente en el separador Reglas de enlace de texto en la vista Editor de
plantillas o Editor de recursos. Para ayudarle a ver como es posible que las reglas hagan coincidir un
texto, puede ejecutar una simulacién en este separador. Durante la simulacién, se ejecuta una extraccién
solo en los datos de simulacién de ejemplo y las reglas de enlace de texto se aplican para ver si los
patrones coinciden. Las reglas que coincidan con el texto se muestran en el panel de simulaciones.
Basandose en las coincidencias, puede elegir editar las reglas y macros para modificar la forma en que el
texto se compara.

A diferencia de otros recursos avanzados, las reglas TLA pertenecen a bibliotecas especificas, por lo tanto,
solo puede utilizarlas una biblioteca a la vez. Desde el Editor de plantillas o Editor de recursos, vaya al
separador Reglas de enlace de texto. En este separador puede especificar la biblioteca en la plantilla que
contiene las reglas TLA que desea editar o utilizar. Por esta razén, recomendamos almacenar todas las
reglas en una biblioteca, a menos que exista una razén muy especifica para no hacerlo.
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Donde comenzar

Hay varias maneras de comenzar a trabajar en el editor del separador Reglas de enlace de texto:

* Comience por simular los resultados con algunos textos de ejemplo, y edite o cree reglas de
coincidencia basadas en como el conjunto de reglas actuales extrae los patrones de los datos de
simulacion.

* Cree un nueva regla desde cero o edite una ya existente.

* Trabajar directamente en la vista de origen.

Cuando editar o crear reglas

Aunque las reglas de andlisis de enlace de texto que se entregan con cada plantilla son a menudo
adecuadas para la extracciéon de varias relaciones simples o complejas del texto, hay ocasiones en que
quizés desee realizar algunos cambios a dichas reglas para crear algunas propias. Por ejemplo:

* Para capturar una idea o relacién que no se extraiga con las reglas existentes mediante la creacién de
una nueva regla o macro.

* DPara cambiar el comportamiento predeterminado de un tipo afiadido a los recursos. Es
generalmente que edite una macro como mTopic o mNonLingEntities. Consulte el tema

fespeciales: mTopic, mNonLingEntities, SEP” en la pagina 218| para obtener més informacion.
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* Para afadir nuevos tipos a reglas y macros de andlisis de enlace de texto existentes. Por ejemplo, si
cree que el tipo <Organization> es demasiado amplio, puede crear nuevos tipos para organizaciones de
distintos sectores empresariales, como <Farmacéuticas>, <Automovilisticas>, <Financieras>, etc. En
este caso, debe editar las reglas de andlisis de enlaces de texto y/o crear una macro para que estos
nuevos tipos se tomen en cuenta y se los procese segtin corresponda.

* Para afiadir tipos a una regla de analisis de enlaces de texto existente. Por ejemplo, digamos que tiene
una regla que captura el siguiente texto john doe 11amd a jane doe, pero desea que esta regla que
captura las comunicaciones telefénicas también capture los intercambios de correos electrénicos. Podria
afiadir el tipo de entidad no lingiiistica por correo electrénico a la regla de forma que capture también
un texto como: johndoe@ibm.com manddé un correo electrdnico a janedoe@®ibm.com.

* Para modificar ligeramente una regla existente, en lugar de crear una nueva. Por ejemplo, digamos que

tiene una regla que coincide con el siguiente texto xyz es muy bueno pero desea que esta regla también
capture xyz es muy, muy bueno.

Simulacion de resultados del analisis de enlace de texto

Para ayudar a definir nuevas reglas de enlace de texto o ayudar a entender cémo ciertas oraciones se
comparan durante el andlisis de enlace de texto, a menudo es ttil tomar un fragmento de texto de
ejemplo y ejecutar una simulacién. Durante la simulacién, solo se ejecuta una extraccién en los datos de
simulacién de ejemplo utilizando el conjunto actual de recursos lingiiisticos y los valores actuales de
extraccion. El objetivo es obtener los resultados simulados y utilizarlos para mejorar las reglas, crear unas
nuevas o comprender mejor cémo se produce la coincidencia. Por cada fragmento de texto (frase, palabra
u oracién dependiendo del contexto), una salida de simulacién muestra la coleccién de sefiales y las
reglas de TLA que han descubierto un patrén en dicho texto. Una sefial se define como cualquier palabra
o frase de palabras identificada durante el proceso de extraccion.

A diferencia de otros recursos avanzados, las reglas TLA pertenecen a bibliotecas especificas, por lo tanto,
solo puede utilizarlas una biblioteca a la vez. Desde el Editor de plantillas o Editor de recursos, vaya al
separador Reglas de enlace de texto. En este separador puede especificar la biblioteca en la plantilla que
contiene las reglas TLA que desea editar o utilizar. Por esta razén, recomendamos almacenar todas las
reglas en una biblioteca, a menos que exista una razén muy especifica para no hacerlo.

Importante: Recomendamos encarecidamente que si utiliza un archivo de datos, se asegure de que el
texto que contiene sea corto para poder minimizar el tiempo de proceso. El objetivo de la simulacién es
ver como un fragmento de texto se interpreta y entender cémo las reglas coinciden con este texto. Esta
informacién le ayudara a escribir y editar las reglas. Utilice el nodo de analisis de enlace de texto o
ejecute una ruta con sesién interactiva con la extraccién de TLA habilitada para obtener resultados para
un conjunto de datos mas completo. Esta simulacién es solo para fines de prueba y creacién de reglas.

Definicion de datos para la simulacién

Para ayudarle a ver cémo las reglas podrian hacer coincidir el texto, puede ejecutar una simulacién
mediante la utilizacién de datos de ejemplo. El primer paso es definir los datos.

Definicion de datos

1. Pulse Definir datos en el panel de simulaciones en la parte inferior del separador Reglas de enlace
de texto. De forma alternativa, si no se han definido datos previamente, seleccione Herramientas >
Ejecutar simulacién desde los mentis. Se abrird el asistente Datos de simulacion.

2. Especifique el tipo de datos mediante la seleccién de una de las siguientes acciones:

* Pegar o ingresar texto directamente Se proporciona un cuadro de texto para que pegue texto del
portapapeles o que ingrese manualmente el texto que desee para ser procesado. Puede ingresar una
oracién por linea, o utilizar puntuacién, como puntos o comas, para dividir la oracién. Una vez que
haya ingresado el texto, puede comenzar la simulacién pulsando Ejecutar simulacion.

* Especificar un origen de datos de archivo Esta opcién indica que desea procesar un archivo que
contiene texto. Pulse Siguiente para proceder con el asistente en el cual puede definir el archivo
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que procesard. Una vez que el archivo ha sido seleccionado, puede comenzar la simulacién
pulsando Ejecutar simulacién. Estan soportados los siguientes tipos de archivo: .txt y .text. El
archivo de datos que selecciono se lee como "tal cual" durante la simulacién. Todo el archivo se
trata de la misma manera como si hubiera conectado un nodo Lista de archivos a un nodo Mineria
de textos.

Importante: Recomendamos encarecidamente que si utiliza un archivo de datos, se asegure de que el
texto que contiene sea corto para poder minimizar el tiempo de proceso. El objetivo de la simulacién
es ver como una parte de un texto es interpretada para comprender cémo las reglas hacen coincidir el
texto. Esta informacion le ayudara a escribir y editar reglas. Utilice el nodo de analisis de enlaces de
texto o ejecute una ruta con sesién interactiva con la extraccion TLA habilitada para obtener
resultados para un conjunto de datos mas completo. Esta simulacién es solo para fines de prueba y
creacién de reglas.

3. Para iniciar el proceso de simulacién, pulse Ejecutar simulacién. Aparecerd un didlogo de progreso.
Si estd en una sesion interactiva, los valores de extraccién utilizados durante la simulacién son los que
estan actualmente seleccionados en la sesion interactiva (consulte Herramientas > Valores de
extraccion en la vista Conceptos y categorias). Si se encuentra en Editor de plantillas, los valores de
extraccién utilizados durante la simulacién son los valores de extraccién predeterminados, que son los
mismos que se muestran en el separador Experto de un nodo de Andlisis de enlace de textos. Si desea
obtener més informacién, consulte [“Descripcion de los resultados de simulacion”}

Descripcion de los resultados de simulacion

Para ayudarle a ver de qué forma las reglas hacen coincidir textos, puede ejecutar una simulacién
mediante la utilizacién de datos de muestra y revisar los resultados. Desde alli, puede modificar el
conjunto de reglas para que se ajusten mejor a sus datos. Cuando el proceso de simulacién y extraccion
se ha completado, se le mostrarén los resultados de la simulacién.

Para cada "oracién" identificada durante la extraccién, se le presentaran varias partes de la informacién
incluida la "oracién" exacta, el desglose de los elementos encontrados en la oracién de texto de salida, y ,
finalmente, cualquier regla que coincida con el texto en dicha oracién. Con "oracién", nos referimos a una
palabra, frase o clausula, dependiendo de cémo el extractor dividi6 el texto en trozos legibles.

Un elemento se define como cualquier palabra o frase de palabras identificadas durante el proceso de
extraccion. Por ejemplo, en la frase Mi tio vive en Nueva York, podrian encontrarse los elementos siguientes
durante la extraccién: mi, tio, vive, en, y nueva york. Ademas, tio podria extraerse como un concepto y
escrito como <Unknown>, y nueva york también podria extraerse como concepto y escribirse como
<Location>. Todos los conceptos son elementos pero no todos los elementos son conceptos. También
pueden ser elementos otros macros, cadenas literales y espacios entre palabras. Solo aquellas palabras o
frases de palabras que se escriben pueden ser conceptos.

Cuando trabaja en el editor de recursos o sesion interactiva, esta trabajando a nivel de concepto. Las
reglas TLA son mas granulares, y los elementos individuales de una oracién pueden utilizarse en la
definiciéon de una regla incluso si nunca se extraen o se escriben. Utilizar elementos, los cuales no son
conceptos, le ofrece més flexibilidad a las reglas para capturar relaciones complejas en el texto.

Si tiene més de una oracion en los datos de simulacién, puede desplazarse hacia delante y hacia atrds en
los resultados si pulsa Siguiente y Previo.

En los casos donde una oracién no coincida con ninguna regla TLA en la biblioteca seleccionada (consulte
el nombre de la biblioteca sobre el arbol en este separador), los resultados se consideran como no
coincidentes y se habilitan los botones Siguiente sin coincidir y Previa sin coincidir para hacerle saber
que las reglas no han encontrado una coincidencia de un texto, y para permitirle navegar a dichas
instancias rapidamente.
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Después de crear nuevas reglas, editarlas o modificar los recursos o los valores de extraccién quizas desee
volver a ejecutar una simulaciéon. Para volver a ejecutar una simulacién, pulse Ejecutar simulacion en el
panel de simulaciones y los mismos datos de entrada se utilizardn nuevamente.

Los siguientes campos y tablas se muestran en los resultados de simulacién:

Texto de entrada. La "oracién" real identificada mediante el proceso de extracciéon desde los datos de
simulacién que defini6 en el asistente. Por oracidn, nos referimos a una palabra, frase o clausula,
dependiendo de cémo el extractor dividi6 el texto en trozos legibles.

Vista de sistema. Una coleccién de elementos que el proceso de extraccion ha identificado.

* Elemento de texto de entrada. Cada elemento encontrado en el texto de entrada. Los elementos fueron
definidos anteriormente en este tema.

* Escrito como. Si un elemento ha sido identificado como un concepto y se ha escrito, entonces el
nombre asociado (tal como <Unknown>, <Person>, <Location>) se muestra en esta columna.

* Macro coincidente. Si un elemento coincidié con una macro existente, entonces el nombre de macro
asociado se muestra en esta columna.

Reglas coincidentes con texto de entrada. Esta tabla muestra cualquier regla TLA que coincidié con el
texto de entrada. Por cada regla coincidente, verad el nombre de la regla en la columna Regla de salida y
los valores de salida asociados de la regla (pares Concepto + Tipo). Puede efectuar una doble pulsacién
en el nombre de regla coincidente en el panel de editor que se encuentra sobre el panel de simulaciones.

Boton Crear regla. Si pulsa este botén en el panel de simulaciones, se abrird una nueva regla en el panel
de editor que se encuentra sobre el panel de simulaciones. Se tomara el texto de entrada como ejemplo.
Del mismo modo, cualquier elemento que se haya escrito o que haya coincidido con una macro durante
la simulacién se insertard de forma automatica en la columna Elementos en la tabla Valores de regla. Si
un elemento se escribi6 y coincidié con una macro, el valor de ésta es el que se utilizara en la regla para
simplificarla. Por ejemplo, la oracién “Me gusta la pizza” podria escribirse durante la simulacién como
<Unknown> y coincidir con la macro mTopic si utilizé los recursos de inglés basico. En este caso mTopic se
utilizard como el elemento en la regla creada. Consulte el tema [‘Cémo trabajar con reglas de enlace de
texto” en la pagina 219| para obtener més informacién.

Navegacion por reglas y macros en el arbol

Cuando se realice el analisis de enlace de texto durante la extraccién, se utilizaran las reglas de enlace de
texto almacenadas en la biblioteca seleccionada en el separador Reglas de enlace de texto.

A diferencia de otros recursos avanzados, las reglas TLA pertenecen a bibliotecas especificas, por lo tanto,
solo puede utilizarlas una biblioteca a la vez. Desde el Editor de plantillas o Editor de recursos, vaya al
separador Reglas de enlace de texto. En este separador puede especificar la biblioteca en la plantilla que
contiene las reglas TLA que desea editar o utilizar. Por este motivo, recomendamos encarecidamente que
almacene todas las reglas en una biblioteca, a menos que exista una razén de peso o especifica por la que
no se desee esto.

Puede especificar en qué biblioteca desea trabajar en el separador Reglas de enlace de texto seleccionando
la biblioteca en la lista desplegable Utilizar y almacenar reglas de analisis de enlace de texto en: en este
separador. Cuando se realice el anélisis de enlace de texto durante la extraccion, se utilizardn las reglas de
enlace de texto almacenadas en la biblioteca seleccionada en el separador Reglas de enlace de texto. Por
lo tanto, si ha definido las reglas de enlace de texto (reglas de TLA) en méas de una biblioteca, solo la
primera biblioteca en la que se encuentran las reglas TLA se utilizara para el analisis de enlace de texto.
Por este motivo, recomendamos encarecidamente que almacene todas las reglas en una biblioteca, a
menos que exista una razén muy especifica por la que no se desee esto.
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Cuando selecciona una macro o regla en el arbol, su contenido se visualiza en el panel del editor a la
derecha. Si pulsa con el botén derecho del ratén en cualquier elemento del arbol, se abrird un mend
contextual para mostrar las otras tareas posibles, como por ejemplo:

* Crear una nueva macro en el arbol y abrirla en el editor a la derecha.

* Crear una nueva regla en el arbol y abrirla en el editor a la derecha.

* Crear un nuevo conjunto de reglas en el arbol.

* Cortar, copiar y pegar elementos para simplificar la edicién.

* Suprimir macros, reglas y conjuntos de reglas para eliminarlos de los recursos.

* Inhabilitar macros, reglas y conjuntos de reglas para indicar que se deben ignorar durante el proceso.

* Mover las reglas hacia arriba o abajo para influir en el orden de proceso.
Avisos en el arbol

Los avisos se visualizan con un tridngulo amarillo en el arbol y estan ahi para informarle de que puede
haber un problema. Sitte el puntero del ratén sobre la regla o macro defectuosa para visualizar una
descripcion emergente. En la mayoria de los casos, verd algo como: Aviso: no se ha proporcionado
ningun ejemplo; especifique un ejemplo, por lo tanto debe especificar un ejemplo.

Si le falta un ejemplo o si el ejemplo no coincide con la regla, no podra utilizar la funcién Obtener
sefiales, por lo que le recomendamos que especifique solo un ejemplo por regla.

Cuando la regla aparece resaltada en amarillo significa que un tipo o macro es desconocida para el editor
de TLA. El mensaje serd parecido a: Aviso: tipo o macro desconocida. Esto es para informarle de que un
elemento que seria definido por $something en la vista de origen, por ejemplo $myType, noes un tipo
heredado en la biblioteca ni tampoco una macro.

Para actualizar el comprobador de sintaxis debe conmutar a otra regla o macro; no es necesario
recompilar nada. Asi, por ejemplo, si la regla A muestra un aviso porque falta el ejemplo, debe afiadir un
ejemplo, pulsar una regla superior o inferior y después volver a la regla A para comprobar que ahora esté
correcto.

Coémo trabajar con macros

Las macros pueden simplificar el aspecto de las reglas de analisis de enlace de texto permitiéndole
agrupar tipos, otras macros y series literales (palabra) con un operador OR (|). La ventaja de utilizar
macros es que no solo puede reutilizar macros en varias reglas de andlisis de enlace de texto para
simplificarlas, sino que también le permite realizar actualizaciones en una macro en lugar de tener que
realizar actualizaciones en todas las reglas de andlisis de enlace de texto. La mayoria de las reglas de TLA
suministradas contienen macros predefinidas. Las macros aparecen en la parte superior del arbol en el
panel que estd mas a la izquierda del separador Reglas de enlace de texto.

Los siguientes campos y tablas se muestran en los resultados de simulacién:

Nombre. Un nombre exclusivo que identifica esta macro. Es recomendable que le ponga una m
mintscula como prefijo a los nombres de macros para ayudarle a identificar las macros rdpidamente en
las reglas. Cuando hace referencia manualmente a las macros en las reglas (mediante la edicién en linea o
en la vista de origen) tiene que utilizar el prefijo de caracter $, de modo que el proceso de extraccién sepa
buscar este nombre especial. Sin embargo, si arrastra y suelta el nombre de la macro o lo afiade mediante
los ments contextuales, el producto lo reconocerd automaticamente como una macro y no se afiadird
ningdn $.

Tabla Valor de macro.

¢ Un nimero de filas que representa todos los valores posibles que esta macro puede representar. Estos
valores distinguen entre mayusculas y mintsculas.
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* Estos valores pueden incluir uno o una combinacién de tipos, series literales, espacios entre palabras o
macros. Consulte el tema [“Elementos soportados para reglas y macros” en la pagina 226| para obtener
mas informacién.

* Para especificar un valor para un elemento de una macro, efectiie una doble pulsacién en la fila en la
que desea trabajar. Aparece un recuadro de texto editable en el que puede especificar una referencia de
tipo, una referencia de macro, una serie literal o un espacio entre palabras. De forma alternativa, pulse
con el botén derecho del ratén en la celda para visualizar un ment contextual ofreciendo listas de
macros comunes, nombres de tipo y nombres de tipo no lingiiisticos. Para hacer referencia a un tipo o
una macro debe anteponer un cardcter ‘$” al nombre de tipo 0 macro, como por ejemplo, $mTopic para
la macro mTopic. Cuando se combinan argumentos, debe utilizar paréntesis ( ) para agruparlos, y el
cardcter | para indicar un OR booleano.

¢ Puede anadir o eliminar filas de la tabla Valor de macro utilizando los botones a su derecha.

* Especifique cada elemento en su propia fila. Por ejemplo, si desea crear una macro que represente una
de 3 series literales como am OR was OR is, debe especificar cada serie literal en una fila separada en la
vista, y la tabla Macro contendra 3 filas.

Creacion y edicion de macros

Puede crear nuevas macros o editar las existentes. Siga las directrices y descripciones para el editor de
macros. Consulte el tema [‘Cémo trabajar con macros” en la pagina 216| para obtener méas informacién.

Creacién de nuevas macros

1. En los ments, elija Herramientas > Nueva macro. Como alternativa, pulse el icono Nueva macro en
la barra de herramientas del arbol para abrir una nueva macro en el editor.

2. Especifique un nombre exclusivo y defina los elementos de valor de la macro.

3. Pulse Aplicar cuando haya terminado para comprobar si hay errores.

Edicién de macros
1. Pulse el nombre de la macro en el arbol. La macro se abrird en el panel del editor a la derecha.
2. Efecttie los cambios que desee.

3. Pulse Aplicar cuando haya terminado para comprobar si hay errores.

Inhabilitacion y supresién de macros

Inhabilitacion de macros

Si desea que se ignore una macro durante el proceso, puede inhabilitarla. Al hacerlo puede generar avisos
o errores en las reglas que atin hacen referencia a esta macro inhabilitada. Tenga cuidado al suprimir e
inhabilitar macros.

1. Pulse el nombre de la macro en el arbol. La macro se abrird en el panel del editor a la derecha.
2. Pulse con el botén derecho del ratén en el nombre.

3. En los mends contextuales, elija Inhabilitar. El icono de la macro se vuelve gris y la propia macro no
se puede editar.

Supresién de macros

Si desea deshacerse de una macro, puede suprimirla. Al hacerlo puede causar errores en las reglas que
aun hacen referencia a esta macro. Tenga cuidado al suprimir e inhabilitar macros.

1. Pulse el nombre de la macro en el arbol. La macro se abrira en el panel del editor a la derecha.
2. Pulse con el botén derecho del ratén en el nombre.
3. En los mends contextuales, elija Suprimir. La macro desaparecera de la lista.
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Comprobacion de errores, guardado y cancelacion

Aplicacién de cambios de macro

Si pulsa fuera del editor de macros o si pulsa Aplicar, se explora automéaticamente la macro en busca de
errores. Si se encuentra un error, deberd arreglarlo antes de pasar a otra parte de la aplicacién.

Sin embargo, si se detectan errores menos graves, solo se emite un aviso. Por ejemplo, si la regla contiene
definiciones incompletas o no referenciadas a tipos u otros macros, se muestra un mensaje de aviso. Una

vez que pulsa Aplicar, los avisos sin corregir provocan que aparezca un icono de aviso a la izquierda del
nombre de macro en el Arbol de macros y reglas en el panel izquierdo.

Aplicar una macro no significa que la macro se guarda permanentemente. La aplicacién provocard que el
proceso de validacién busque errores y avisos.

Coémo guardar recursos en una sesién de drea de trabajo interactiva

1. Para guardar los cambios que ha realizado a los recursos durante una sesién de area de trabajo
interactiva y poder obtenerlos la préxima vez que ejecute la ruta, debe:

* Actualizar el nodo de modelado para asegurarse de que puede obtener estos mismos recursos la
préxima vez que ejecute la ruta. Consulte el tema [“Guardar y actualizar nodos de modelado” en la|
para obtener mas informacién. A continuacién, guarde la ruta. Para guardar la ruta,
hégalo en la ventana principal de IBM SPSS Modeler después de actualizar el nodo de modelado.

2. Para guardar los cambios que ha realizado a los recursos durante una sesion de area de trabajo
interactiva y poder utilizarlos en otras rutas, puede:

* Actualizar la plantilla que ha utilizado o hacer una nueva. Consulte el tema [‘Creacién y actualizacion|
[de plantillas” en la pagina 162| para obtener mds informacién. Esto no guardara los cambios para el
nodo actual (vea el paso anterior)

+ O bien, actualizar el TAP que ha utilizado. Consulte el tema [“Actualizacién de los paquetes de anélisis|
[de texto” en la péagina 136| para obtener mds informacién.

Coémo guardar recursos en el Editor de plantillas

1. En primer lugar, publique la biblioteca. Consulte el tema [“Publicacién de bibliotecas” en la pagina 181
para obtener mds informacion.

2. A continuacién, guarde la plantilla mediante Archivo > Guardar plantilla de recursos en los ments.

Cémo cancelar cambios de macro

1. Si desea descartar los cambios, pulse Cancelar.

Macros especiales: mTopic, mNonLingEntities, SEP

La plantilla Opiniones (y plantillas similares), asi como las plantillas Recursos basicos se suministran con
dos macros especiales denominadas mTopic y mNonLingEntities.

mTopic

De forma predeterminada, la macro mTopic agrupa todos los tipos suministrados en la plantilla que son
probable que estén conectados con una opinién, como los siguientes tipos de biblioteca principales:
<Person>, <Organization>, <Location>, etc., siempre que el tipo no sea un tipo de opinién (por ejemplo,
<Negative> o <Positive>) o un tipo definido como una entidad no lingiiistica en los Recursos avanzados.

Siempre que se crea un nuevo tipo en una plantilla Opiniones (o similar), el producto presupone que a
menos que este tipo esté especificado en otra macro o en la seccién de entidades no lingtiisticas del
separador Recursos avanzados, se tratard de la misma forma que a los demas tipos definidos en la macro
mTopic.
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Digamos que ha creado nuevos tipos en los recursos desde una plantilla Opiniones: <Vegetables>y
<Fruit>. Sin necesidad de realizar cambios, los nuevos tipos se tratan como tipos mTopic de modo que
puede descubrir automaticamente las opiniones positivas, negativas, neutrales y contextuales sobre los
nuevos tipos. Durante la extraccién, por ejemplo, la frase "Me encanta el brécoli, pero detesto el pomelo"
generaria los dos patrones de resultados siguientes:

broccoli <Vegetables> + like <Positive>
pomelo <Fruta> + aborrecer <Negative>

Sin embargo, si desea procesar esos tipos de forma diferente a los otros tipos en mTopic, puede afiadir el
nombre de tipo a una macro existente como mPos, que agrupa todos los tipos de opinién positiva, o crear
una nueva macro a la que mas adelante puede hacerse referencia en uno o mas reglas.

Importante: Si crea un nuevo tipo como por ejemplo <Vegetables>, este nuevo tipo se incluird como un
tipo en mTopic, sin embargo, este nombre de tipo no se verd de forma explicita en la definicién de la
macro.

mNonLingEntities

De forma similar, si aflade nuevas entidades no lingiiisticas en la seccién Entidades no lingiiisticas del
separador Recursos avanzados, se procesaran autométicamente como mNonLingEntities a menos que se
especifique lo contrario. Consulte el tema [“Entidades no lingiiisticas” en la pagina 202| para obtener mas
informacion.

SEP

También puede utilizar la macro predefinida SEP, que corresponde al separador global definido en la
maquina local, generalmente una coma (,).

Coémo trabajar con reglas de enlace de texto

Una regla de anélisis de enlace de texto es una consulta booleana que se utiliza para realizar una
comparacién en una oracién. Las reglas de andlisis de enlace de texto contienen uno o mas de los
argumentos siguientes: tipos, macros, series literales o espacios entre palabras. Debe tener al menos una
regla de andlisis de enlace de texto para poder extraer los resultados de TLA.

Las siguientes areas y campos se muestran en el separador Reglas de enlace de texto, Editor de reglas:
Campo Nombre. El nombre exclusivo para la regla de enlace de texto.

Campo Ejemplo. Opcionalmente, puede incluir una oracién de ejemplo o secuencia de palabras que seria
capturada por esta regla. Se recomienda utilizar ejemplos. En este editor, podra generar sefiales de este
texto de ejemplo para ver cémo coincide con la regla y como se emitirad. Un elemento se define como
cualquier palabra o frase de palabras identificadas durante el proceso de extraccién. Por ejemplo, en la
frase Mi tio vive en Nueva York, podrian encontrarse los elementos siguientes durante la extraccion: mi, tio,
vive, en, y nueva york. Ademas, tio podria extraerse como un concepto y escrito como <Unknown>, y nueva
york también podria extraerse como concepto y escribirse como <Location>. Todos los conceptos son
elementos pero no todos los elementos son conceptos. También pueden ser elementos otros macros,
cadenas literales y espacios entre palabras. Solo aquellas palabras o frases de palabras que se escriben
pueden ser conceptos.

Tabla Valor de regla. Esta tabla contiene los elementos de la regla que se utilizan para la coincidencia de

una regla con una oracién. Puede afadir o eliminar filas de la tabla utilizando los botones a su derecha.
La tabla consta de 3 columnas:
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* Columna Elemento. Especifique los valores como uno o una combinacién de tipos, series literales,
espacios entre palabras (<Any Token>) o macros. Consulte el tema [“Elementos soportados para reglas yl|
fmacros” en la pagina 226/ para obtener mas informacién. Efectie una doble pulsacion en la celda del
elemento para especificar la informacion directamente. De forma alternativa, pulse con el botén
derecho del ratén en la celda para visualizar un menti contextual ofreciendo listas de macros comunes,
nombres de tipo y nombres de tipo no lingiiisticos. Tenga en cuenta que si especifica la informacién en
la celda escribiéndola, debe anteponer un caricter ‘$” al nombre de tipo o macro, como por ejemplo,
$mTopic para la macro mTopic. El orden en el que crea las filas de elementos es crucial para ver como
se comparara la regla con el texto. Cuando se combinan argumentos, debe utilizar paréntesis ( ) para
agruparlos, y el caracter | para indicar un OR booleano. Tenga en cuenta que los valores distinguen
entre mayusculas y mintisculas.

* Columna Cantidad. Esto indica el nimero minimo y méaximo de veces que se debe encontrar el
elemento para que se produzca una coincidencia. Por ejemplo, si desea definir un espacio o una serie
de palabras, entre otros dos elementos de cualquier lugar de 0 a 3 palabras, puede elegir Entre 0 y 3 de
la lista o especificar los ntimeros directamente en el recuadro de didlogo. El valor predeterminado es
‘Exactamente 1’. En algunos casos le interesard hacer que un elemento sea opcional. Si este es el caso,
tendrd una cantidad minima de 0 y una cantidad méxima mayor que 0 (es decir, 0 6 1, entre 0 y 2).
Tenga en cuenta que el primer elemento de una regla no puede ser opcional, lo que significa que no
puede tener una cantidad de 0.

* Columna Seifial de ejemplo. Si pulsa Obtener sefiales, el programa desglosa el texto Ejemplo en
sefiales y las utiliza para llenar esta columna con aquellas que coincidan con los elementos que ha
definido. También puede ver estas sefiales en la tabla de salida si lo desea.

Tabla de salida de regla Cada fila de esta tabla define cémo aparecerd el resultado del patrén TLA en los
resultados. La salida de regla puede producir patrones de hasta seis pares de columna Concepto/Tipo,
cada una de las que representa un intervalo. Por ejemplo, el patrén de tipo <Location> + <Positive> es
un patrén de dos intervalos, lo que significa que consta de 2 pares de columna Concepto/Tipo.

Nota: Los términos en la columna Elemento de la tabla de valor de regla, o en cualquiera de las
columnas Concepto de la Tabla de salida de regla no pueden empezar con ninguno de los caracteres

"

siguientes: *, #, %, N, %, _, -, ., <, >, /,\,0".

Asi como el lenguaje nos da la libertad de expresar las mismas ideas basicas de muchas maneras
distintas, se puede tener un niimero de reglas definidas para capturar la misma idea basica. Por ejemplo,
el texto "Paris es un lugar que me encanta” y el texto "Me gusta muchisimo Paris y Florencia” representan la
misma idea basica, que le gusta Paris, pero se expresan de forma distinta y se requeririan dos reglas
diferentes para capturar ambos. Sin embargo, es maés facil trabajar con los resultados del patrén si se
agrupan las ideas similares. Por esta razén, aunque puede tener 2 reglas diferentes para capturar estas 2
frases, puede definir la misma salida para ambas reglas, como por ejemplo, el tipo de patrén <Location>
+ <Positive> de modo que represente ambos textos. Y de esta forma, puede ver que la salida no siempre
imita la estructura u orden de las palabras encontradas en el texto original. Ademads, este tipo de patrén
de tipo puede coincidir con otras frases y puede producir patrones de concepto como: paris + like y
tokyo + Tike.

Para ayudarle a definir la salida radpidamente con menos errores, puede utilizar el mend contextual para
elegir el elemento que desea ver en la salida. Como alternativa, también puede arrastrar y soltar
elementos de la tabla Valor de regla en la salida. Por ejemplo, si tiene una regla que contiene una
referencia a la macro mTopic en la fila 2 de la tabla Valor de regla y desea que ese valor esté en la salida,
puede simplemente arrastrar/soltar el elemento para mTopic en el primer par de columna en la tabla
Salida de regla. De este modo se llenaran autométicamente el Concepto y Tipo para el par que ha
seleccionado. O bien, si desea que la salida comience con el tipo definido por el tercer elemento (fila 3) de
la tabla de valor de regla, arrastre ese tipo de la tabla Valor de regla a la celda Tipo 1 de la tabla de
salida. La tabla se actualizard para mostrar la referencia de la fila en paréntesis (3).
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De forma alternativa, puede especificar estas referencias manualmente en la tabla mediante una doble
pulsacién en la celda de cada columna Concepto a la que desea dar salida y especificando el simbolo $
seguido del nimero de fila, como por ejemplo $2 para hacer referencia al elemento definido en la fila 2
de la tabla Valor de regla. Cuando especifica la informacién manualmente, también debe definir la
columna Tipo, especifique el simbolo # seguido del nimero de fila, como por ejemplo #2 para hacer
referencia al elemento definido en la fila 2 de la tabla Valor de regla.

Ademas, se puede incluso combinar los métodos. Supongamos que tenia el tipo <Positive> en la fila 4 de
la tabla Valor de regla. Podria arrastrarlo a la columna Tipo 2 y efectuar una doble pulsacién en la celda
de la columna Concepto 2 y, a continuacién, escribir manualmente la palabra 'no' delante de él. La
columna de salida seria no (4) en la tabla, o si estaba en la modalidad de edicién o de origen no $4. A
continuacién, podria pulsar con el botén derecho del ratén en la columna Tipo 1 y seleccionar, por
ejemplo, la macro denominada mTopic. Esta salida podria generar un patrén de concepto como: car +
bad.

La mayoria de las reglas solo tienen una fila de salida, pero a veces es posible y se desea que haya mas
de una salida. En este caso, defina una salida por fila en la tabla Salida de regla.

Importante: Tenga en cuenta que otras operaciones de manejo de lingiiistica se realizan durante la
extraccion de patrones de TLA. Asi que cuando la salida es t$3\t#3, esto significa que el patrén mostrard
en tltima instancia el concepto final y el tipo final para el tercer elemento después de que se aplique todo
el proceso de lingiiistica (sinénimos y otras agrupaciones).

* Mostrar salida como. De forma predeterminada, se selecciona la opcién Referencias a la fila en la
tabla Valor de regla y se muestra la salida mediante las referencias numéricas a la fila tal como se
define en la tabla Valor de regla. Si ha pulsado anteriormente Obtener sefiales y tiene sefiales en la
columna Sefiales de ejemplo en la tabla Valor de regla, puede optar por ver la salida para estas sefiales
especificas seleccionando la opcién.

Nota: Si no se muestran suficientes pares de salida de concepto/tipo en la tabla de salida, puede afiadir
otro par pulsando el botén Afadir en la barra de herramientas del editor. Si actualmente se muestran 3
pares y pulsa afiadir, se afiaden 2 columnas mas (Concepto 4 y Tipo 4) a la tabla. Esto significa que ahora
vera 4 pares en la tabla de salida para todas las reglas. También puede eliminar los pares no utilizados
siempre y cuando ninguna otra regla en el conjunto de reglas de esta biblioteca utilice ese par.

Regla de ejemplo

Supongamos que los recursos contienen la siguiente regla de anélisis de enlace de texto y que ha
habilitado la extracciéon de resultados de TLA:
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Iame: |DDDE_nut + Megative + topic |

Excample: lthere isn' amything that | disliked about the product |

Rule “alue table:

Eletmernit |Quarrti‘ty |Example Token
1 v M3UWpporhiey Exactly 1 iznt -
2 = Ooari
anythin an a | one
3 fhing“’r‘JJg I« v | I ) Exactly 1 anything
'
4 = Between 0 and 2 that i —_—
5 v e Exactly 1 disliked
B [ sbout | with | in ) Exactly 1 ahout
i = Ooari
& rum MDe Oar 1 the i
Rule Output table:
Concept 1 Type 1 |Concept 2 Type 2 |Concept 3 Type 3
product (9] 5] Products (9) no dislike 5] 5] Postive

Showy output as; @ References to rovw in Rule Value takle @ Specific token from example
Figura 42. Separador Reglas de enlace de texto: Editor de reglas

Al realizar la extraccion, el motor de extraccion leera cada frase e intentara la coincidencia de la secuencia
siguiente:

Tabla 44. Ejemplo de secuencia de extraccion

Elemento |Descripciéon de los argumentos
(fila)

El concepto de uno de los tipos representados por las macros mPos o mNeg o del tipo <Uncertain>.

Un concepto escrito como uno de los tipos representados por la macro mTopic.

Una de las palabras representadas por la macro mBe.

B lw [N

Un elemento opcional, 0 6 1 palabra, al que también se hace referencia como un espacio entre palabras
0 <Any Token>

5 Un concepto escrito como uno de los tipos representados por la macro mTopic.

La tabla de salida muestra que todo lo que se desea de esta regla es un patrén donde cualquier concepto
o tipo correspondiente a la macro mTopic definida en la fila 5 de la tabla de valor de regla + cualquier
concepto o tipo correspondiente a mPos, mNeg o <Uncertain>, tal como se ha definido en Ia fila 1 de la
tabla de valor de regla. Esto puede ser sausage + like o <Unknown> + <Positive>.

Creacion y ediciéon de reglas

Puede crear nuevas reglas o editar las existentes. Siga las directrices y descripciones para el editor de
reglas. Consulte el tema [“Cémo trabajar con reglas de enlace de texto” en la pagina 219 para obtener mas
informacién.

Creacién de nuevas reglas

1. En los ments, elija Herramientas > Nueva regla. Como alternativa, pulse el icono Nueva regla en la
barra de herramientas del arbol para abrir una nueva regla en el editor.
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2. Especifique un nombre exclusivo y defina los elementos de valor de regla.
3. Pulse Aplicar cuando haya terminado para comprobar si hay errores.

Edicién de reglas
1. Pulse el nombre de regla en el 4rbol. La regla se abrird en el panel del editor a la derecha.
2. Efecttie los cambios que desee.

3. Pulse Aplicar cuando haya terminado para comprobar si hay errores.

Inhabilitacion y supresion de reglas

Inhabilitacién de reglas

Si desea que se ignore una regla durante el proceso, puede inhabilitarla. Tenga cuidado al suprimir e
inhabilitar reglas.

1. Pulse el nombre de regla en el arbol. La regla se abrird en el panel del editor a la derecha.
2. Pulse con el botén derecho del ratén en el nombre.

3. En los mends contextuales, elija Inhabilitar. El icono de la regla se vuelve gris y la propia regla no se
puede editar.

Eliminacién de reglas

Si desea deshacerse de una regla, puede suprimirla. Tenga cuidado al suprimir e inhabilitar reglas.
1. Pulse el nombre de regla en el arbol. La regla se abrird en el panel del editor a la derecha.
2. Pulse con el botén derecho del ratén en el nombre.

3. En los mends contextuales, elija Suprimir. La regla desaparecera de la lista.

Comprobacion de errores, guardado y cancelacion

Aplicacién de cambios de regla

Si pulsa fuera del editor de reglas o si pulsa Aplicar, se explora automaticamente la regla en busca de
errores. Si se encuentra un error, deberd arreglarlo antes de pasar a otra parte de la aplicacién.

Sin embargo, si se detectan errores menos graves, solo se emite un aviso. Por ejemplo, si la regla contiene
definiciones incompletas o no referenciadas a tipos o macros, se muestra un mensaje de aviso. Una vez
que pulsa Aplicar, los avisos sin corregir provocan que aparezca un icono de aviso a la izquierda del
nombre de regla en el arbol en el panel izquierdo.

Aplicar una regla no significa que la regla se guarda permanentemente. La aplicacién provocara que el
proceso de validacion busque errores y avisos.

Coémo guardar recursos en una sesion de area de trabajo interactiva

1. Para guardar los cambios que ha realizado a los recursos durante una sesion de drea de trabajo
interactiva y poder obtenerlos la préxima vez que ejecute la ruta, debe:

* Actualizar el nodo de modelado para asegurarse de que puede obtener estos mismos recursos la
proxima vez que ejecute la ruta. Consulte el tema [“Guardar y actualizar nodos de modelado” en la|
para obtener mds informacion. A continuacién, guarde la ruta. Para guardar la ruta,
hégalo en la ventana principal de IBM SPSS Modeler después de actualizar el nodo de modelado.

2. Para guardar los cambios que ha realizado a los recursos durante una sesion de area de trabajo
interactiva y poder utilizarlos en otras rutas, puede:

* Actualizar la plantilla que ha utilizado o hacer una nueva. Consulte el tema
lactualizacion de plantillas” en la pagina 162| para obtener més informacién. Esto no guardard los
cambios para el nodo actual (vea el paso anterior)
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+ O bien, actualizar el TAP que ha utilizado. Consulte el tema [“Actualizaciéon de los paquetes de|
lanalisis de texto” en la pagina 136| para obtener més informacién.

Coémo guardar recursos en el Editor de plantillas

1. En primer lugar, publique la biblioteca. Consulte el tema [“Publicacién de bibliotecas” en la pagina 181
para obtener més informacién.

2. A continuacién, guarde la plantilla mediante Archivo > Guardar plantilla de recursos en los mentis.

Como cancelar cambios de regla
1. Si desea descartar los cambios, pulse Cancelar en el panel del editor.

Orden de proceso para reglas

Al realizar un analisis de enlace de texto durante la extraccién, se comparard una "oracién" (oracion,
palabra, frase) con cada regla, una por una, hasta que se encuentre una coincidencia o se hayan agotado
todas las reglas. La posicion en el arbol dicta el orden en que se prueban las reglas. El método
recomendado indica que se deberian ordenar las reglas de la mas especifica a la mas genérica. Las mas
especificas deberian estar en la parte superior del arbol. Para cambiar el orden de una regla especifica o
conjunto de reglas, seleccione Subir o Bajar en el ment contextual Arbol de macro y reglas o las flechas
hacia arriba y hacia abajo en la barra de herramientas.

Si estd en la vista de origen, no puede cambiar el orden de las reglas desplazandolas en el editor. Cuanto
mads arriba aparece la regla en la vista de origen, antes se procesa. Recomendamos encarecidamente la
reordenacion de las reglas solo en el arbol, para evitar problemas de copiar/pegar.

Importante: En versiones anteriores de IBM SPSS Modeler Text Analytics, se le solicitaba tener un ID de
regla numérico y tnico. A partir de la versién 18.1.1, solo puede indicar el orden de proceso desplazando
una regla hacia arriba o abajo en el arbol o por su posicién en la vista de origen.

Por ejemplo, suponga que el texto contiene las dos frases siguientes:

Me encantan las anchoas

Me encantan las anchoas y los pimientos verdes

Ademas, suponga que existen dos reglas de anélisis de enlace de texto con los valores siguientes:
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Element |Quarrt'rty Example Token
1 = Positive |Exactly 1
2 v MODet Ooar1
3 o MTopic Exactly 1
4
3
E
i
Element |Guarrt'rt\,f Example Token
1 = Positive |Exxactly 1
2 o MDet Oari
3 m MTopic Exactly 1
4 [ p@SEP | and | ar ) o2
B m MDet Dort
E o MTopic Exactly 1
i

Figura 43. 2 reglas de ejemplo

En la vista de origen, los valores de regla pueden ser parecidos a lo siguiente:

A: value = $Positive $mDet? $mTopic

B: value = $Positive $mDet? $mTopic ($SEP|and|or){1,2} $mDet? $mTopic

Si la regla A estd mds arriba en el arbol (mas cerca de la parte superior) que la regla B, entonces la regla
A se procesara antes y la frase Me encantan las anchoas y los pimientos verdes se comparard primero con
$Positive $mDet? $mTopic, y producird una salida de patrén incompleta (anchovies + 1ike) ya que se ha

comparado con una regla que no estaba buscando 2 coincidencias $mTopic.

Por lo tanto, para capturar la verdadera esencia del texto la regla mas especifica, en este caso B, debe
colocarse mas arriba en el arbol que la mas genérica, en este caso la regla A.

Coémo trabajar con conjuntos de reglas (varios pasos)

Un conjunto de reglas es una forma ttil de agrupar un conjunto de reglas relacionado en el Arbol de
macros y reglas para realizar el proceso de varios pasos. Un conjunto de reglas no tiene definicién propia
que no sea un nombre, y se utiliza para organizar las reglas en grupos significativos. En algunos
contextos, el texto es demasiado rico y variado para procesarse en una sola pasada. Por ejemplo, al
trabajar con datos de inteligencia y seguridad, el texto puede contener enlaces entre individuos que se
descubren mediante métodos de contacto (x denominado y), relaciones de familia (x cufiado de y),
intercambio de dinero (x le transfirio $100 a y), etc. En este caso, es ttil crear conjuntos especializados de
reglas de andlisis de enlace de texto, cada uno de los cuales se centra en un determinado tipo de relacién
como una para descubrir contactos, otra para descubrir miembros de la familia, etc.

Para crear un conjunto de reglas, seleccione “Crear conjunto de reglas” del ment contexual del Arbol de
macros y reglas o de la barra de herramientas. A continuacién, cree nuevas reglas directamente bajo un
nodo de conjunto de reglas en el drbol o mueva las reglas existentes a un conjunto de reglas.

Cuando ejecuta una extraccién utilizando recursos en los que las reglas se agrupan en conjuntos de
reglas, el buscador de extraccion estd obligado a realizar varios pasos a través del texto para poder
comparar diferentes tipos de patrones en cada paso. De este modo, puede compararse una "oracién" con
una regla en cada conjunto de reglas, mientras que un conjunto de reglas solo puede compararse con una
Unica regla.
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Nota: Puede afnadir hasta 512 reglas por conjunto de reglas.

Creacién de nuevos conjuntos de reglas

1. En los ments, elija Herramientas > Nuevo conjunto de reglas. Como alternativa, pulse el icono
Nuevo conjunto de reglas en la barra de herramientas del arbol. Aparece un conjunto de reglas en el
arbol de reglas.

2. Anada nuevas reglas a este conjunto de reglas o mueva las reglas existentes al conjunto.

Inhabilitacién de conjuntos de reglas
1. Pulse con el botén derecho del ratén en el nombre de conjuntos de reglas en el arbol.

2. En los mends contextuales, elija Inhabilitar. El icono del conjunto de reglas se vuelve gris y todas las
reglas contenidas dentro de ese conjunto de reglas también se inhabilitan e ignoran durante el
proceso.

Supresion de conjuntos de reglas
1. Pulse con el botén derecho del ratén en el nombre de conjuntos de reglas en el arbol.

2. En los mends contextuales, elija Suprimir. El conjunto de reglas y todas las reglas que contiene se
suprimen de los recursos.

Elementos soportados para reglas y macros

Se aceptan los siguientes argumentos para los parametros de valor en macros y reglas de anélisis de
enlace de texto:

Macros

Puede utilizar una macro directamente en una regla de analisis de enlace de texto o dentro de otra macro.
Si esta especificando el nombre de la macro a mano o desde la vista de origen (en lugar de seleccionar el
nombre de la macro desde un ment contextual), asegtirese de poner un prefijo de caracter de signo de
délar ($) al nombre, como por ejemplo $mTopic. El nombre de la macro distingue entre mayusculas y
mindsculas. Puede elegir entre cualquier macro definida en el separador Reglas de enlace de texto actual
cuando selecciona macros a través de los ments contextuales.

Tipos

Puede utilizar un tipo directamente en una macro o regla de andlisis de enlace de texto. Si esta
especificando el nombre de tipo a mano o en la vista de origen (en lugar de seleccionar el tipo desde un
menu contextual), asegtirese de poner un prefijo de caracter de signo de délar (§) al nombre de tipo,
como por ejemplo $Person. El nombre de tipo distingue entre maytsculas y minusculas. Si utiliza los
ments contextuales, puede elegir entre cualquier tipo del conjunto actual de recursos que se esta
utilizando.

Si hace referencia a un tipo no reconocido, recibird un mensaje de aviso y la regla tendra un icono de
aviso en el Arbol de macros y reglas hasta que lo corrija.

Cadenas literales

Para incluir informacién que nunca se extrajo, puede definir una cadena literal que el buscador de
extraccion buscara. Todas las palabras o frases extraidas se han asignado a un tipo y por esta razén no
pueden utilizarse en cadenas literales. Si utiliza una palabra que se ha extraido, se pasara por alto,

incluso si su tipo es <Unknown>.

Una cadena literal puede estar compuesta por una o mas palabras. Se aplican las reglas siguientes cuando
se define una lista de cadenas literales:

226 IBM SPSS Modeler Text Analytics 18.1.1 Guia del usuario



* Especifique la lista de cadenas entre paréntesis como (su). Si hay una seleccién de cadenas literales,
cada cadena debe ir separada por el operador OR, como por ejemplo (a|an|the) o (his|hers|its).

* Utilice palabras simples o compuestas.
* Separe cada palabra de la lista por el caracter |, que equivale al booleano OR.

* Escriba las formas singular y plural si desea que coincidan ambas. Las declinaciones no se generan
autométicamente.

o Utilice solamente letras mintsculas.

* Para reutilizar cadenas literales, definalas como una macro y después utilice dicha macro en las otras
macros y reglas de andlisis de enlace de texto.

* Si una cadena contiene puntos (puntos y aparte) o guiones, debera incluirlos. Por ejemplo, para hacer
coincidir a.k.a en el texto, escriba los puntos junto a las letras a.k.a como cadena literal.

Operador de exclusiéon

Utilice ! como un operador de exclusién para impedir que cualquier expresion de la negociacién ocupe
un intervalo determinado. Solo puede afiadir un operador de exclusién a mano mediante la edicién de
celdas en linea (efecttie una doble pulsacion en la celda de la tabla Valor de regla o la tabla Valor de
macro) o en la vista de origen. Por ejemplo, si afilade $mTopic @{0,2} !($Positive) $Budget a la regla de
analisis de enlace de texto, esta buscando el texto que contiene (1) un término asignado a cualquiera de
los tipos en la macro mTopic, (2) un espacio entre palabras de cero a dos palabras, (3) ninguna instancia
de un término asignado al tipo <Positive>y (4) un término asignado al tipo <Budget>. Es posible que
esto capture "los coches tienen un precio elevado", pero ignoraria "la tienda ofrece descuentos increibles".

Para utilizar este operador, debe especificar el signo de exclamacion y los paréntesis manualmente en la
celda del elemento efectuando una doble pulsacién en la celda.

Espacios entre palabras (<Any Token>)

Un espacio entre palabras, también conocido como <Any Token>, define un rango numérico de sefiales
que pueden aparecer entre dos elementos. Los espacios entre palabras son muy ftitiles cuando se hacen
coincidir frases muy similares que solo difieren ligeramente por la presencia de elementos determinantes
adicionales, frases preposicionales, adjetivos, etc.

Tabla 45. Ejemplo de los elementos en una tabla Valor de regla sin un espacio entre palabras

# Elemento

1 ]
Desconocido

2 EHE
mBeHave

3 Ed
Positiva

Nota: En la vista de origen este valor se define como: $Unknown $mBeHave $Positive

Este valor coincidira con oraciones como "el personal del hotel fue agradable”, donde personal del hotel
pertenece al tipo <Unknown>, fue esta en la macro mBeHave y agradable es <Positive>. Sin embargo, no
coincidirad con “el personal del hotel fue muy agradable”.

Tabla 46. Ejemplo de los elementos en una tabla Valor de regla con un espacio entre palabras <Any Token>

|# | Elemento
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Tabla 46. Ejemplo de los elementos en una tabla Valor de regla con un espacio entre palabras <Any
Token> (continuacion)

! e
Desconocido

2 EHE
mBeHave

3 =

4 3
Positiva

Nota: En la vista de origen este valor se define como: $Unknown $mBeHave @{0,1} $Positive

Si afiade un espacio entre palabras al valor de regla, coincidira con “el personal del hotel fue agradable” y “el
personal del hotel fue muy agradable”.

En la vista de origen o con la edicién en linea, la sintaxis para un espacio entre palabras es @{#,#}, donde
@ indica un espacio entre palabras y {#,#} define el minimo y maximo de palabras permitidas entre el
elemento anterior y el siguiente. Por ejemplo, {1,3} significa que se puede realizar una coincidencia
entre los dos elementos definidos si hay al menos una palabra presente pero no mas de tres palabras que
aparezcan entre esos dos elementos. 8{0,3} significa que puede haber una coincidencia entre los dos
elementos definidos si hay 0, 1, 2 o 3 palabras presentes, pero no mas de tres.

Visualizar y trabajar en la modalidad de origen

Por cada regla y macro el editor TLA crea el c6digo de origen subyacente que utiliza el Extractor para
hacer coincidir y producir la salida TLA. Si prefiere trabajar con el cédigo mismo, puede ver el cédigo
fuente y editarlo directamente pulsando el botén "Ver origen" en la parte superior del Editor. La vista
Origen mostrard y resaltard la regla o macro actualmente seleccionada. Sin embargo, recomendamos
utilizar los paneles de edicién para reducir las probabilidades de que se produzcan errores.

Cuando haya terminado de ver o editar el origen, pulse Salir de origen. Si crea una sintaxis no valida
para una regla, se le solicitard que lo solucione antes de salir de la vista de origen.

Importante: Si edita en la vista de origen, recomendamos que edite las reglas y macros una a la vez.
Después de editar una macro, valide los resultados mediante la extraccién. Si estd conforme con el
resultado, recomendamos que guarde la plantilla antes de realizar otro cambio. Si no estd conforme con el
resultado o si se han producido errores, restituya los recursos guardados.

Macros en la vista Origen

[macro]
name = macro_name
value = ([type_name|macro name|literal string|word gap])

Tabla 47. Entradas de macro

ada macro debe comenzar con la linea [macro] marcada para indicar el comienzo de una macro.
macro Cad deb lal dap d 1 d

name El nombre de la definicién de macros. Todos los nombres deben ser exclusivos.
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Tabla 47. Entradas de macro (continuacion)

value Una combinaciéon de uno o mas tipos, series literales, espacios entre palabras o macros. Consulte el
tema [“Elementos soportados para reglas y macros” en la pagina 226| para obtener mas
informacién. Cuando se combinan argumentos, debe utilizar paréntesis ( ) para agrupar los
argumentos y el caracter | para indicar un valor booleano OR.

Ademas de las directrices y sintaxis que de la seccién Macros, la vista de origen posee unas directrices
adicionales que no son necesarias cuando se trabaja en la vista de editor. Las macros deben respetar lo
siguiente cuando se trabaja en modalidad de origen:

* Cada macro debe comenzar con la linea [macro] marcada para indicar el comienzo de una macro.

* Para desactivar un elemento, coloque un indicador de comentario (#) delante de cada linea.

Ejemplo. En este ejemplo se define una macro denominada mTopic. El valor de mTopic es la presencia de
un término que coincide con uno de los siguientes tipos: <Product>, <Person>, <Location>,
<Organization>, <Budget> o <Unknown>.

[macro]

name=mTopic

value=($Unknown|$Product|$Person|$Location|$0rganization|$Budget|$Currency)

Reglas de la vista Origen

[pattern(ID)]

name = pattern_name

value = [$type_name|macro_name|word gaps|literal_strings]

output = $digit[\t]#digit[\t]$digit[\t]#digit[\tT$digit[\t]#digit[\t]

Tabla 48. Entradas de regla

[pattern Indica el inicio de una regla de analisis de enlace de texto y proporciona un uso identificador
(<ID>)] numérico exclusivo para determinar el orden de procesamiento.

name Proporciona un nombre exclusivo para esta regla de andlisis de enlace de texto.

value Proporciona la sintaxis y los argumentos que han de coincidir con el texto. Consulte el tema

[“Elementos soportados para reglas y macros” en la pagina 226 para obtener mas informacion.

salida El formato de la salida para los patrones coincidentes resultantes que se han descubierto en el
texto. Los resultados no siempre coinciden con la posicién original exacta de los elementos en el
texto origen. Ademas, es posible tener varias lineas de salida para una regla de anélisis de enlaces
de texto mediante la colocacion de cada salida en una linea separada.

Sintaxis de los resultados:
* Salida separada con el cédigo de tabulador \t, tal como $1\t#1\t$3\t#3

* § y un nimero llama al término que coincide con el argumento definido en el parametro de
valor en esa posicién. Asi pues, $1 indica el término que coincide con el primer argumento
definido para el valor.

* #y un ndmero llama al nombre de tipo del elemento en esa posiciéon. Si un elemento es una
lista de cadenas literales, se asignard el tipo <Unknown>.

¢ Un valor NulT\tNull no creard una salida.

Ademas de las directrices y la sintaxis tratada en la secciéon Reglas, la vista de origen posee algunas
directrices adicionales que no son necesarias cuando se trabaja en la vista de editor. Las reglas también
deben respetar lo siguiente cuando de trabaja en modalidad de origen:

* Cuando dos o més elementos se definen, deben encerrarse entre paréntesis ya sea que sean opcionales
o no (por ejemplo, ($Negative|$Positive) o ($mCoord|$SEP)?). $SEP representa una coma.

* El primer elemento en una regla de analisis de enlaces de texto no puede ser opcional. Por ejemplo, no
puede comenzar con value = $mTopic? o value = 0{0,1}.
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* Es posible asociar una cantidad (o recuento de instancias) a un elemento. Esto resulta ttil cuando se
escribe solo una regla que comprenda todos los casos en lugar de escribir una regla individual para
cada caso. Por ejemplo, puede utilizar la cadena literal ($SEP|y) si intenta hacer coincidir , (coma) o y.
Si amplia esto mediante la adicién de una cantidad de modo que la serie literal se convierta en

nonon

($SEP|and) {1,2}, podra ahora coincidir cualquiera de las siguientes instancias: "," "and" ", and".

* Los espacios no estdn soportados entre nombres de macros y los caracteres § y ? en la regla de andlisis
de enlaces de texto value.

* Los espacios no estan soportados en la regla de andlisis de enlaces de texto output.

* Para desactivar un elemento, coloque un indicador de comentario (#) delante de cada linea.

Ejemplo. Supongamos que los recursos contienen la siguiente regla de analisis de enlaces de texto TLA y
que ha habilitado la extraccién de los resultados de TLA:

## Jean Doe was the former HR director of IBM in France
[pattern(201)]

name= 1 201

value = $Person ($SEP|$mDet|$mSupport|as|then){1,2} @{0,1} $Function
(of [with|for|in|to|at) @{0,1} $0Organization @{0,2} $Location

output = $INt#I\t$A\t#4\t$7\t#7\t$9\t#9

Al realizar la extraccion, el motor de extraccion leerd cada frase e intentara la coincidencia de la secuencia
siguiente:

Tabla 49. Ejemplo de secuencia de extraccion

Position Descripcion de los argumentos
1 El nombre de una persona ($Person),
2 Uno o dos de los siguientes: coma ($SEP), determinador ($mDet), verbo auxiliar ($mSupport), las series

uthen// o ”aS”,

0 o 1 palabra (0{0,1})

Una funcién ($Function)

Una de las siguientes series: “of”, “with”, “for”, “in”, “to”, o “at”,

0 o 1 palabra (€{0,1})

El nombre de una organizacién ($0rganization),

0, 1 o 2 palabras (€{0.2})

O | Nl | b | w

El nombre de una ubicacién ($Location),

Este ejemplo de regla de anélisis de enlaces de texto hara coincidir las oraciones o frases como:
Jean Doe (Juana Pérez), la directora de recursos humanos de IBM en Francia

Jean Doe (Juana Pérez) es la ex directora de recursos humanos de IBM en Francia

IBM nombré a Jean Doe (Juana Pérez)como la directora de recursos humanos de IBM en Francia

Este ejemplo de regla de andlisis de enlaces de texto produciria la siguiente salida:

jean doe <Persona> hr director <Funcion> ibm
<Organizacion> france <Ubicacidn>

Donde:

* Jjean doe es el término correspondiente a $1 (el primer elemento en la regla de andlisis de enlaces de
texto) y <Persona> es el tipo para jean doe (#1),
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* hr director es el término correspondiente a $4 (el cuarto elemento en la regla de anélisis de enlaces de
texto) y <Funcidn> es el tipo para hr director (#4),

*+ ibm es el término correspondiente a $7 (el séptimo elemento en la regla de andlisis de enlaces de texto)
y <Organizacidn> es el tipo para ibm. (#7),

* france es el término correspondiente a $9 (el noveno elemento en la regla de analisis de enlaces de
texto) y <Ubicacion> es el tipo para france (#9)

Conjuntos de reglas en la vista Origen
[set(<ID>)]

Donde [set (<ID>)] indica el inicio de un conjunto de reglas y proporciona un uso de identificador
numérico tnico para determinar el orden de procesamiento de los conjuntos.

Ejemplo. La siguiente oracién contiene informacion acerca de individuos, su funcién en la compaiiia y
también las actividades de fusiéon/adquisicién de dicha compafiia.

Orgl Inc ha firmado un acuerdo de fusidn definitivo con Org2 Ltd, ha afirmado John Doe, CEO de
Org2 Ltd.

Podria escribir una regla con varias salidas para manejar todas las salidas posibles, como:

## Orgl Inc ha firmado un acuerdo de fusion
definitivo con Org2 Ltd, ha afirmado
John Doe, CEO de Org2 Ltd.

[pattern(020)]

name=020

value = $0rganization ©{0,4} $ActionNouns @{0,6} $mOrg @{1,2}
$Person ©{0,2} $Function @{0,1} $Organization

output = $INt#I\t$3\t#3\t§5\t#5

output = $7\t#7\t$O\t#9\t$11\t#11

que generarfa los dos patrones de resultados siguientes:
* orgl inc<Organizacidon> + se fusiona con <ActiveVerb> + org2 1td<Organizacion>
e john doe <Persona> + ceo <Funcion> + org2 1td<Organizacidn>

Importante: Tenga en cuenta que otras operaciones lingiiisticas se realizan durante la extraccion del
patréon TLA. En este caso, merger se agrupa bajo merges with durante la fase de agrupaciéon de sinénimos
del proceso. Y ya que merges with pertenece al tipo <ActiveVerb> ,este tipo de nombre es lo que aparece
en la salida del patrén TLA. Entonces, cuando la salida lea t$3\t#3, significa que el patréon mostrard el
concepto final del tercer elemento y el tipo final del tercer elemento después que se hayan aplicado todos
los procesos lingtiisticos (sinénimos y otras agrupaciones).

En lugar de escribir reglas complejas como las anteriores, puede ser mas facil gestionar y trabajar con dos
reglas. El primero esta especializado en descubrir las fusiones/adquisiciones entre las compaiiias:
[set(1)]

## Orgl Inc ha firmado un acuerdo de fusidn definitivo con Org2 Ltd

[pattern(44)]

name=firm + action + firm_0044

value=$mOrg ©{0,20} $ActionNouns €{0,6} $mOrg

output (1)=$1\t#1\t$3\t#3\t$5\t#5

que generaria orgl inc<Organizacion> + se fusiona con <ActiveVerb> + org2 1td <Organizacion>

El segundo esta especializado en la persona/funcién/compaiiia:
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[set(2)]
## ha afirmado John Doe, CEO de Org2 Ltd

[pattern(52)]
name=individual + role + firm_0007
value=$Person @{0,3} $mFunction (at|of)? ($mOrg]|$Media|$Unknown)

output (1)=$1\t#1\t$3\tFunction\t$5\t#5

que generaria john doe <Persona> + ceo <Funcidn> + org2 1td <Organizacion>
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Avisos

Esta informacién se desarrollé para productos y servicios ofertados en todo el mundo.

Es posible que IBM no ofrezca los productos, servicios o caracteristicas que se tratan en este documento
en otros paises. El representante local de IBM le puede informar sobre los productos y servicios que estan
actualmente disponibles en su localidad. Cualquier referencia a un producto, programa o servicio de IBM
no pretende afirmar ni implicar que solamente se pueda utilizar ese producto, programa o servicio de
IBM. En su lugar, se puede utilizar cualquier producto, programa o servicio funcionalmente equivalente
que no infrinja los derechos de propiedad intelectual de IBM. Sin embargo, es responsabilidad del usuario
evaluar y comprobar el funcionamiento de todo producto, programa o servicio que no sea de IBM.

IBM puede tener patentes o solicitudes de patente en tramitaciéon que cubran la materia descrita en este
documento. Este documento no le otorga ninguna licencia para estas patentes. Puede enviar preguntas
acerca de las licencias, por escrito, a:

IBM Director of Licensing

IBM Corporation

North Castle Drive, MD-NC119
Armonk, NY 10504-1785
EE.UU.

Para consultas sobre licencias relacionadas con informacién de doble byte (DBCS), péngase en contacto
con el departamento de propiedad intelectual de IBM de su pais o envie sus consultas, por escrito, a:

Intellectual Property Licensing

Legal and Intellectual Property Law
IBM Japan Ltd.

19-21, Nihonbashi-Hakozakicho, Chuo-ku
Tokio 103-8510, Japon

INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION PROPORCIONA ESTA PUBLICACION "TAL
CUAL'", SIN GARANTIAS DE NINGUNA CLASE, NI EXPLICITAS NI IMPLICITAS, INCLUYENDO,
PERO SIN LIMITARSE A, LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE NO VULNERACION,
COMERCIALIZACION O ADECUACION A UN PROPOSITO DETERMINADO. Algunas jurisdicciones
no permiten la renuncia a las garantias explicitas o implicitas en determinadas transacciones; por lo tanto,
es posible que esta declaraciéon no sea aplicable a su caso.

Esta informacién puede incluir imprecisiones técnicas o errores tipograficos. Periédicamente, se efectiian
cambios en la informacién aqui y estos cambios se incorporaran en nuevas ediciones de la publicacién.
IBM puede realizar en cualquier momento mejoras o cambios en los productos o programas descritos en
esta publicacion sin previo aviso.

Las referencias hechas en esta publicacion a sitios web que no son de IBM se proporcionan sélo para la
comodidad del usuario y no constituyen de modo alguno un aval de esos sitios web. La informacién de
esos sitios web no forma parte de la informacién de este producto de IBM y la utilizacién de esos sitios
web se realiza bajo la responsabilidad del usuario.

IBM puede utilizar o distribuir la informacién que se le proporcione del modo que considere adecuado
sin incurrir por ello en ninguna obligacién con el remitente.
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Los titulares de licencias de este programa que deseen tener informacién sobre el mismo con el fin de
permitir: (i) el intercambio de informacién entre programas creados independientemente y otros
programas (incluido este) y (ii) el uso mutuo de la informacién que se ha intercambiado, deberdn ponerse
en contacto con:

IBM Director of Licensing

IBM Corporation

North Castle Drive, MD-NC119
Armonk, NY 10504-1785
EE.UU.

Esta informacién estard disponible, bajo las condiciones adecuadas, incluyendo en algunos casos el pago
de una cuota.

El programa bajo licencia que se describe en este documento y todo el material bajo licencia disponible
los proporciona IBM bajo los términos de las Condiciones Generales de IBM, Acuerdo Internacional de
Programas Bajo Licencia de IBM o cualquier acuerdo equivalente entre las partes.

Los ejemplos de datos de rendimiento y de clientes citados se presentan solamente a efectos ilustrativos.
Los resultados reales de rendimiento pueden variar en funcién de las configuraciones especificas y
condiciones de operacién.

La informacién relacionada con productos no IBM se ha obtenido de los proveedores de esos productos,
de sus anuncios publicados o de otras fuentes disponibles ptiblicamente. IBM no ha probado esos
productos y no puede confirmar la exactitud del rendimiento, la compatibilidad ni ninguna otra
afirmacioén relacionada con productos no IBM. Las preguntas sobre las posibilidades de productos que no
son de IBM deben dirigirse a los proveedores de esos productos.

Las declaraciones sobre el futuro rumbo o intencién de IBM estdn sujetas a cambio o retirada sin previo
aviso y representan tinicamente metas y objetivos.

Esta informacién contiene ejemplos de datos e informes utilizados en operaciones comerciales diarias.
Para ilustrarlos lo méximo posible, los ejemplos incluyen los nombres de las personas, empresas, marcas
y productos. Todos estos nombres son ficticios y cualquier parecido con personas o empresas comerciales
reales es pura coincidencia.

Marcas comerciales

IBM, el logotipo de IBM e ibm.com son marcas registradas o marcas comerciales de International Business
Machines Corp., registradas en muchas jurisdicciones en todo el mundo. Otros nombres de productos y
servicios podrian ser marcas registradas de IBM u otras compafifas. En Internet hay disponible una lista
actualizada de las marcas registradas de IBM, en "Copyright and trademark information", en
www.ibm.com /legal /copytrade.shtml|

Intel, el logotipo de Intel, Intel Inside, el logotipo de Intel Inside, Intel Centrino, el logotipo de Intel
Centrino, Celeron, Intel Xeon, Intel SpeedStep, Itanium y Pentium son marcas comerciales o marcas
registradas de Intel Corporation o sus filiales en Estados Unidos y otros paises.

Linux es una marca registrada de Linus Torvalds en Estados Unidos, otros paises o ambos.

Microsoft, Windows, Windows NT, y el logotipo de Windows son marcas comerciales de Microsoft
Corporation en Estados Unidos, otros paises o ambos.

UNIX es una marca registrada de The Open Group en Estados Unidos y otros paises.

234 IBM SPSS Modeler Text Analytics 18.1.1 Guia del usuario


http://www.ibm.com/legal/us/en/copytrade.shtml

Java y todas las marcas comerciales y los logotipos basados en Java son marcas comerciales o registradas
de Oracle y/o sus afiliados.

Otros productos y nombres de servicio pueden ser marcas comerciales de IBM u otras empresas.
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