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Introducao

A solugao IBM® Predictive Maintenance and Quality usa dados de diversas origens
para fornecer as informagdes para tomar decisdes informadas operacionais, de
manutencdo ou de reparagdo.

O IBM Predictive Maintenance and Quality fornece dados de inteligéncia
operacional que permitem:

* Entender, monitorar, prever e controlar a variabilidade do produto e do
processo.

* Executar a analise da causa raiz em profundidade.
* Identificar as praticas operacionais incorretas.
* Aprimorar recursos de diagndsticos do equipamento e do processo.

Fornece também recursos de gerenciamento de desempenho do ativo que ajudam a
alcancar estes objetivos:

¢ Ter visibilidade avancada para o desempenho de equipamento e processo
¢ Aumentar o tempo de atividade do ativo.

* Identificar problemas de seguranca.

* Identificar procedimentos de manutengéo incorretos.

¢ Otimizar intervalos de manutencédo e procedimentos.
Publico

Estas informagdes sdo destinadas a fornecer aos usuarios um entendimento de
como a solucdo do IBM Predictive Maintenance and Quality funciona. Ele é
projetado a ajudar pessoas que estdo planejando implementar o IBM Predictive
Maintenance and Quality a saber quais tarefas estdo envolvidas.

Localizando Informacoes

Para localizar a documentacdo na web, incluindo toda a documentacédo traduzida,
acesse [IBM Knowledge Center| (http://www.ibm.com/support/knowledgecenter).

Recursos de Acessibilidade

Os recursos de acessibilidade ajudam usudrios com alguma deficiéncia fisica, como
mobilidade restrita ou visdo limitada, a usar os produtos de tecnologia da
informagdo. Alguns dos componentes incluidos na solugdo do IBM Predictive
Maintenance and Quality possuem recursos de acessibilidade. Para obter mais
informacdes, consulte[Apéndice A, “Recursos de Acessibilidade”, na pagina 173

A documentagdo HTML do IBM Predictive Maintenance and Quality possui
recursos de acessibilidade. Os documentos PDF sdo complementares e, como tais,
nao incluem os recursos de acessibilidade adicionais.

Declaracoes Futuras

Esta documentacdo descreve a funcionalidade atual do produto. Referéncias a itens
que ndo estdo disponiveis atualmente podem estar incluidas. Nenhuma implicagao
a qualquer disponibilidade futura deve ser inferida. Tais referéncias ndo sdo um

© Copyright IBM Corp. 2013, 2015 ix
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Capitulo 1. O que ha de novo

Esta secdao descreve os recursos novos e alterados no IBM Predictive Maintenance

and Quality.

O que ha de novo na versao 2.5.1

Ha vérios novos recursos no IBM Predictive Maintenance and Quality para esta
liberagao.

IBM Predictive Maintenance and Quality for Maximo

Para os licenciados da solugdo IBM Maximo, o IBM Predictive Maintenance and
Quality oferece o Predictive Maintenance and Quality for Maximo.

O Predictive Maintenance and Quality for Maximo é uma extensdo de andlise com
todos os recursos de investimento atual do Maximo de sua organizacado. Ele
fornece aos usuarios do IBM Maximo funcionalidade integral do Predictive
Maintenance and Quality com termos de licenga especiais.

O Predictive Maintenance and Quality e Maximo sdo perfeitamente integrados por
meio de um adaptador pré-construido. O Predictive Maintenance and Quality for
Maximo suporta os recursos a seguir:

* O carregamento de dados principais de informagdes de ativo que ja estdo
definidos no Maximo.

* A andlise preditiva dos dados de manutencdo que sdo fornecidos a partir do
Maximo e as origens externas em tempo real ou em lote.

* A criacdo automaética de ordens de servi¢o de manutengdo orientada por andlise
no Maximo baseada nas recomendacdes de manutencdo do Predictive
Maintenance and Quality.

Suporte ao z BladeCenter Extension

O IBM z BladeCenter Extension (zBX) é a infraestrutura que estende os recursos de
controle e gerenciamento do IBM z Systems entre um conjunto de elementos de
calculo integrados, adequado para o proposito do IBM System x nos IBM z
Systems.

O zBX estende o portfélio do z Systems a aplicativos que executam no AIX, Linux
on System x e Microsoft Windows. O IBM Predictive Maintenance and Quality
2.5.1 alavanca seu suporte ao x86 Linux para executar neste ambiente.

Suporte ao banco de dados Oracle

O IBM Predictive Maintenance and Quality agora suporta o banco de dados Oracle
v12c como um banco de dados alternativo para armazenar os dados do Predictive
Maintenance and Quality.

O Predictive Maintenance and Quality 2.5.1 contém atualizacdes para o Analytic
Solutions Foundation, esquema de dados, adaptadores e modelos do Predictive
Maintenance and Quality para fornecer suporte integral ao banco de dados Oracle
para as fungdes especificas do Predictive Maintenance and Quality.

© Copyright IBM Corp. 2013, 2015 1



O que ha de novo na versao 2.5

Ha varios recursos novos e alterados no IBM Predictive Maintenance and Quality
para esta liberagao.

Analitica baseada em recursos

A Analitica Baseada em Recursos do IBM Predictive Maintenance and Quality é
uma melhoria em relacdo a Analitica de Sensor do Predictive Maintenance and
Quality 2.0. A Analitica Baseada em Recurso analisa falhas histéricas e ordens de
manutencdo planejadas ou nédo planejadas (defeitos) que sdo geradas no IBM
Maximo. Ela prevé uma pontuacgdo de funcionamento e um periodo ideal de
manutencdo para o recurso e recomenda inspec¢des ou mudangas nos
planejamentos de manutengao.

A Analitica Baseada em Recursos do Predictive Maintenance and Quality possui os
seguintes recursos:

* Uma estrutura para configurar recursos especificos do dominio definidos pelo
usudrio e eventos de sensor brutos e os dados de KPI. Os recursos definidos
pelo usuadrio sdo diferentes transformagdes que usam uma combinacdo de um ou
mais eventos de sensor brutos e estaticos e pardmetros de tempo de vida em
diferentes tipos de dados.

* Aperfeicoamento do desempenho do Predictive Maintenance and Quality. O
Predictive Maintenance and Quality faz uma tnica chamada entre o IBM
Integration Bus e o IBM SPSS Modeler para chamadas. Agora, é feita uma tinica
chamada para o SPSS para obtencdo da pontuacdo de funcionamento, dias de
manutencdo e calculos de recomendacdo. No Predictive Maintenance and
Quality 2.0 Sensor Analytics, sdo feitas chamadas separadas.

* Um novo design, que funciona nos mesmos recursos para a construgao de
modelos em segmentos de nivel subtipo de recurso. O novo design pode
produzir insights efetivos, mesmo durante o periodo em que o novo
equipamento ainda ndo atingiu a maturidade ideal para modelagem preditiva
efetiva. Esse recurso fornece um retorno sobre investimento mais rapido em
relagdo a equipamentos similares, ou para casos em que os transformadores
falham apenas uma vez em seu tempo de vida e, portanto, é impossivel fazer
previsdes de nivel de equipamento.

* Um processo continuo de integragdo, comparagdo e substituicdo de andlise
customizada em um formato que é compativel com o Sensor Analytics e o
Maintenance Analytics existentes, e outras implementagdes analiticas
semelhantes.

Conceitos relacionados:

[“O modelo preditivo baseado em Recursos” na pagina 128|

O modelo preditivo baseado em Recursos fornece uma previsdo de pontuacao de
funcionamento e um periodo de manutencao ideal para o recurso e recomenda
inspe¢des ou mudangas nos planejamentos de manutencgao.

Analitica integrada aprimorada

O IBM Predictive Maintenance and Quality Integration Analytics fornece uma
integracdo perfeita baseada em plug and play, substituigdo e comparagdo entre
diferentes tipos de analiticas, incluindo analiticas de manutencao, sensor e baseada
€m recursos.

2 Guia de solucio



O Integration Analytics prevé o funcionamento e o periodo ideal de manutengao
de uma maquina e fornece recomendacdes de manutengdo. As recomendagdes
fornecem aos usudrios insights preventivos compostos.

A analitica integrada do Predictive Maintenance and Quality possui os seguintes
recursos:

* Combina pontuagdes de analitica baseada em recursos e pontuagoes de analiticas
de sensor e de manutencdo do Predictive Maintenance and Quality 2.0.

* Pode ser usado para combinar Analiticas de Texto e outros formatos de analise
customizados e compativeis que podem ser usados pelos usudrios para prever as
recomendagdes de funcionamento e manutengdo de uma maquina.

* Previsdo inteligente do funcionamento de uma mdquina, dias ideais para
manutencdo e recomendagdes com base em modelos com previsdes
customizadas para cada recurso.

* Suporte a modelos de nivel de subtipo de recursos, como na analitica baseada
em recursos, que pode fornecer recomendagdes para um novo equipamento com
base nas caracteristicas de nivel de subtipo de recurso.

* Treinamento automatico e atualizacdo de modelos de previsdo em intervalos
pré-configurados.

* Opcéo para atualizagdo manual do modelo de implementacdo para todo o lote
de recursos com um tnico clique durante mudancas ad hoc ou repentinas
ocorridas nos dados do sensor.

¢ Filtragem automaética de recursos com dados escassos, para evitar falhas na
geracdo e atualizacdo de modelos.

Conceitos relacionados:

[“O modelo preditivo Integrado” na pagina 137]

O modelo preditivo Integrado produz uma pontuacdo de funcionamento previsto e
de dias para manutencdo para cada ativo ou processo em um site. A pontuagdo do
funcionamento é usada para determinar o desempenho de um ativo.

Modelos para o IBM Insights Foundation for Energy

O IBM Predictive Maintenance and Quality fornece modelos para o IBM Insights
Foundation for Energy.

A solugdo do Predictive Maintenance and Quality fornece pontuagdes de
funcionamento de ativos que sdo autorizados no Insights Foundation for Energy. O
Insights Foundation for Energy calcula os recursos relevantes para o setor de
energia e utilidade ptblica. Os recursos sdo incorporados na Analitica Baseada em
Recursos no Predictive Maintenance and Quality.

Os seguintes recursos sdo suportados:

* Calculos de recursos especificos para oferecer suporte para reparo-reabilitagao-
substituigdo. Os calculos sdo incorporados por meio do Analytics Solutions
Foundation e tarefas em lote do IBM SPSS.

* Ha cobertura para recursos para transformadores de subestacdes,
transformadores de distribuigdo, postes e cabos.

* E fornecido o envelhecimento atual e projetado para transformadores de
distribuicao.

Conceitos relacionados:

(Capitulo 7, “IBM Insights Foundation for Energy”, na pagina 105
A solugdo do IBM Predictive Maintenance and Quality fornece pontuagdes de
funcionamento de ativos que sdo autorizados no IBM Insights Foundation for

Capitulo 1. O que hd de novo 3



Energy.

Algoritmo Quality Early Warning System para paramétrica

O IBM Predictive Maintenance and Quality fornece um algoritmo Quality Early
Warning System for Variables (QEWSV) para detectar mudancas desfavoraveis em
dados de tipo varidvel.

O algoritmo QEWSYV analisa dados variaveis e detecta mudancas desfavoraveis por
meio de representacdes graficas de valores de variaveis e graficos de evidéncia. O
uso de caso do paramétrico QEWS pode gerar graficos para qualquer sub caso de
uso, incluindo Validacdo do Processo de Recurso, Validagao de Recurso, Validagao
de Produto, Validagdo de Material e Adequagdo de Local.

Conceitos relacionados:

[“Paramétrica” na pagina 93|

O caso de uso da paramétrica QEWS (Quality Early Warning System) no IBM
Predictive Maintenance and Quality detecta mudancas desfavoraveis nos dados de
tipo variavel e fornece informagdes que facilitam o diagndstico e a priorizagdo de
alarmes.

Aplicativo de painel

O IBM Predictive Maintenance and Quality fornece um aplicativo de painel para o
monitoramento de dados de eventos em tempo real para um recurso e perfil
selecionado.

O aplicativo de painel do Predictive Maintenance and Quality fornece uma
interface tinica na qual os usudrios podem acessar relatérios do IBM Cognos
Business Intelligence, acessar o IBM Analytics Solutions Foundation e visualizar em
tempo real os valores de perfil de determinado recurso.

O aplicativo de painel suporta os seguintes recursos.

* Nao ha limite para o niimero de painéis que os usuarios podem criar.

* Nao ha limite para o nimero de graficos que um painel pode conter.

* Os usudrios podem criar, excluir, salvar e reordenar gréficos.

* Os usudrios podem assinar dados ativos, selecionando um recurso e perfil.
* Acesso controlado a interface do Analytics Solutions Foundation.
Conceitos relacionados:

[“Aplicativo de painel do IBM Predictive Maintenance and Quality” na pagina 13|
O aplicativo de painel do Predictive Maintenance and Quality fornece uma
interface tinica na qual os usudrios podem acessar relatérios do IBM Cognos
Business Intelligence, acessar o IBM Analytics Solutions Foundation e visualizar em
tempo real os valores de perfil de determinado recurso.

Painéis de qualidade QEWS
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O IBM Predictive Maintenance and Quality fornece painéis de qualidade que
oferecem aos usudrios uma visdo geral instantanea de produtos com a ajuda de
stoplights.

As necessidades de negdécios influenciam diretamente as politicas de calculo de
semaforos e podem criar regras que afetam a avaliacdo dos semaforos.

Os painéis de qualidade possuem os seguintes recursos.



* Trés conjuntos de painéis de qualidade para os casos de uso de inspegdo,
garantia e paramétrico do QEWS.

* O status de um produto pode ser analisado em toda a hierarquia de produtos
até cinco niveis.

* Os painéis de qualidade sdo vinculados a relatérios detalhados que mostram
varios valores limite que estdo associados aos produtos.

* Os graficos do QEWS estdo vinculados aos relatérios detalhados para fornecer
uma navegacdo uniforme e a andlise continua dos detalhes a partir da visdo
geral.

Conceitos relacionados:

[“Painéis de qualidade QEWS” na pégina 165|

Os painéis de qualidade QEWS mostram dados para os casos de uso de inspe¢do

de qualidade, garantia e paramétrico QEWS.

Versao do New Analytics Solutions Foundation

Uma nova versao do Analytics Solutions Foundation é incluida com o IBM
Predictive Maintenance and Quality.

O Analytics Solutions Foundation 1.5 é empacotado com o Predictive Maintenance
and Quality. A versdo 1.5 possui os seguintes recursos.

* Interface com o usudrio do Foundation

e Adaptador BPM, adaptador de Pontuagdo e adaptador de Validagdo de Eventos
* Coluna de surrogate key customizada

* Suporte para o tipo de dados BIGINT

* Geragao de registro de data e hora da tdltima atualizagdo

O Analytics Solutions Foundation Programming Guide 1.5 esta disponivel como
Techdoc. Para fazer o download do guia de programacao, consulte o Techdoc
intitulado|Analytics Solutions Foundation Programming Guide 1.5]

(http:/ /www.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg27045086).

Algoritmo QEWS aprimorado para Inspecao e Garantia

O algoritmo Quality Early Warning System (QEWS) foi aprimorado para os casos
de uso de inspecao e garantia.

A inspecdo QEWS identifica uma instancia de determinado desvio do processo de
manufatura que afeta a qualidade, conforme capturado pela aplicacdo de
procedimentos estatisticos na taxa de falha observada durante as inspe¢des, antes
de muitos dos sistemas convencionais de controle de processo estatistico de
inspecdo de qualidade, como p-chart. Os aprimoramentos feitos na garantia QEWS
incluem:

* Suporte rundate para Inspegdo
e Suporte para armazenamento de resultados de execugdo histérica

* Graficos QEWS que sdo produzidos pelo Rapidly Adaptive Visualization Engine
(RAVE) no IBM Cognos Business Intelligence

* Inspegdo e carregamento de pardmetro, alinhados ao mecanismo padrao de
carregamento de eventos do Predictive Maintenance and Quality

¢ Acionamento baseado em arquivos, introduzido para o Adaptador de Chamada
QEWS
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A garantia QEWS identifica instancias de desgaste acelerado ou taxas de
substitui¢do para um produto que estd em servico, devido as condi¢des de servigo,
antes do que muitos dos procedimentos convencionais estatisticos e ndo estatisticos
podem indicar. Os aprimoramentos feitos na garantia QEWS incluem:

* Aprimoramento do suporte de data da execugao
* Suporte paralelo para varios casos de uso (Vendas, Fabricagdo, Produgédo)

* Gréficos QEWS que sdo produzidos pelo Rapidly Adaptive Visualization Engine
(RAVE) no Cognos Business Intelligence

* Carregamento de pardmetro alinhado ao mecanismo padrdo de carregamento de
eventos do Predictive Maintenance and Quality

Conceitos relacionados:

Capitulo 6, “Casos de uso do sistema de aviso antecipado de qualidade”, na péaginal
73]
O sistema de aviso antecipado de qualidade (QEWS) no IBM Predictive
Maintenance and Quality detecta problemas de qualidade emergentes mais cedo e
com menos alarmes falsos, o que geralmente é alcangado pelo controle do processo
estatistico tradicional. Para alcancar a detecgao antecipada, o QEWS é sensivel a
mudangas sutis nos valores dos dados, como mudangas que sao pequenas em
magnitude ou tendéncias que aumentem lentamente ao longo do tempo. Para um
determinado nivel de confianga estatistico, 0 QEWS geralmente precisa de menos
pontos de dados que o controle de processo estatistico tradicional.

O que ha de novo na versao 2.0

Ha varios recursos novos e alterados no IBM Predictive Maintenance and Quality
para esta liberagao.

Sistema de aviso antecipado de qualidade

O sistema de aviso antecipado de qualidade (QEWS) usa a anélise avancada, a
visualizac¢do e o fluxo de trabalho no IBM Predictive Maintenance and Quality para
detectar problemas de qualidade antecipadamente e de maneira mais definitiva.

O QEWS monitora grandes quantidades de dados de qualidade automaticamente,
com alertas antecipados, alertas definitivos e priorizacdo inteligente. Para obter
mais informacdes sobre o QEWS, consulte [Capitulo 6, “Casos de uso do sistema de]
laviso antecipado de qualidade”, na péagina 73

Anadlise de manutencao
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A andlise de manutengdo do IBM Predictive Maintenance and Quality prevé as
condicoes ideais para um recurso analisando ordens de servico de manutengédo de
histérico, planejadas e de detalhamento. A andlise é usada para recomendar
mudangas customizadas no planejamento de manutengdo do recurso.

A andlise de manutengdo do Predictive Maintenance and Quality possui os
recursos a seguir:

* Modelagem avancada que desenha insights de manutencédo a partir de eventos
de manutencdo de detalhamento e planejados intermitentes e censurados.

* Anélise customizada em um formato que seja compativel com outros software
de andlise. A compatibilidade com outro software de analise permite integragéo,
comparacdo e substituigdo perfeitas entre o Predictive Maintenance and Quality
e outros produtos estatisticos.



* Servigos independentemente dos dados do sensor. O Predictive Maintenance and
Quality pode produzir insights efetivos antes que os dados do sensor estejam na
maturidade ideal para modelagem preditiva efetiva. Esta capacidade fornece
retorno sobre investimento mais rapido.

* Previsdo inteligente de um funcionamento de maquinas e recomendagdo que é
baseada em modelos com previsdes customizadas para cada recurso.

* Treinamento automaético e atualizagdo de modelos de previsdo em intervalos
pré-configurados.

* Opcdo para atualizar manualmente o modelo implementado durante ad hoc ou
quando uma alteracdo repentina nos dados do sensor ocorre.

* Filtragem automaética de recursos com dados escassos para geragdo de modelo
preditivo.

* Pode ser usado para combinar analise de texto, ou outros formatos de analise
customizados e compativeis para prever o funcionamento de médquinas e
recomendag¢des de manutengao.

Principais preditores de falha

Esse recurso ajuda a compreender as razdes principais da falha de um recurso. E
possivel usar os graficos de controle do processo estatistico (CPE) fornecidos para
executar a analise de causa raiz que leva a descoberta de padrao.

Os principais preditores de falha do IBM Predictive Maintenance and Quality
possuem 0s recursos a seguir:

* Capacidade de analisar e descobrir o principal percentil ou niimero de
pardametros que preveem a falha ou o funcionamento ideal de um recurso.

* Capacidade de drill through para um recurso selecionado para ver uma analise
detalhada de seus padrdes e detecgdo de anomalias.

* Andlise customizada com qualquer niimero de parametros ou perfis para um
recurso.

* Capacidade de executar a andlise de importancia do preditor em perfis
customizados, recursos e calculos, criando novos perfis customizados. Por
exemplo, é possivel criar perfis para umidade acumulativa em vez de umidade
absoluta.

Para obter mais informacdes sobre o Relatério das N Principais Anélises de Falha e
os relatérios de SPC, consulte [Capitulo 10, “Relatérios e Painéis”, na pagina 147}

Relatorios

O IBM Predictive Maintenance and Quality fornece novos relatérios para controle
de processo estatistico e o sistema de aviso antecipado de qualidade (QEWS). Ha
um novo grafico de tendéncia do principal indicador de desempenho (KPI). O
relatério de pontuacdo do funcionamento foi aprimorado.

O gréfico Tendéncia de KPI Avancado exibe gréficos separados para diversos perfis
em diversos recursos. O relatério N Principais Andlises de Falha mostra os perfis
que contribuem para a falha de um recurso.

O Relatério de Visdo Geral de Manutencdo mostra a pontuagdo do funcionamento

do sensor, a pontuagdo do funcionamento da manutengdo e a pontuagdo do
funcionamento integrado para os recursos em um local.
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Graficos de controle de processo estatistico

Os novos relatérios a seguir analisam o controle de processo estatistico:
e SPC - histograma
* SPC - Gréfico R/S de Barras X

Graficos do sistema de aviso antecipado de qualidade

Os novos relatorios a seguir suportam QEWS:
* QEWS - gréfico de inspegdo
* QEWSL - Grafico de Garantia

Para obter mais informagdes, consulte (Capitulo 10, “Relatérios e Painéis”, na|

Analytics Solutions Foundation

E possivel usar o IBM Analytics Solutions Foundation para estender ou modificar o
IBM Predictive Maintenance and Quality.

O Analytics Solutions Foundation é uma alternativa para o uso da interface de
programacao de aplicativos (API) de arquivo simples para estender a solucdo do
Predictive Maintenance and Quality. O Analytics Solutions Foundation ajuda a
definir as orquestra¢des sem gravar cédigo para integrar a APL

Integracao do Maximo

O IBM Predictive Maintenance and Quality e o IBM Maximo sado totalmente
integrados.

A integragdo com Maximo inclui os recursos a seguir:

* Suporte para a atualizagdo de uma ordem de servico de manutencédo existente
no Maximo com a recomendacdo de manutencdo do Predictive Maintenance and

Quality.
* Suporte para processamento de ordens de servigo de manutencdo do Maximo
em lote e em tempo real.

* Suporte para carregamento de dados principais em tempo real.

Acessibilidade

Os relatorios no IBM Predictive Maintenance and Quality sdo acessiveis.

Para obter mais informacoes, consulte[Apéndice A, “Recursos de Acessibilidade” |

na pagina 17
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Com o IBM Predictive Maintenance and Quality, é possivel monitorar, analisar e
relatar informagdes que sdo reunidas a partir de dispositivos. Além disso,
recomendagdes para acdes podem ser geradas pelo Predictive Maintenance and
Quality.

O IBM Predictive Maintenance and Quality € uma solu¢do integrada que pode ser
usada para executar as tarefas a seguir:

* Prever a falha de um ativo instrumentado, para que seja possivel evitar tempo
de inatividade inesperado dispendioso.

* Fazer ajustes nos planejamentos de manutencdo preditiva e tarefas para reduzir
os custos de reparo e minimizar o tempo de inatividade.

* Minerar os logs de manutenc¢do rapidamente para determinar os procedimentos
de reparo e ciclos de manutencdo mais efetivos.

* Identificar a causa-raiz da falha de ativo mais rapido, para que seja possivel
executar as a¢des corretivas.

* Identificar problemas de qualidade e confiabilidade definitivamente e de
maneira oportuna.

Os ativos instrumentados geram dados, como o ID do dispositivo, registro de data
e hora, temperatura e cédigo de status. Estes dados podem ser coletados e usados
com registros de manutengao e outros dados em modelos que preveem quando um
ativo provavelmente falhara.

Os exemplos de ativos instrumentados sdo equipamento de manufatura,
equipamento de mineragdo, equipamentos de perfuracdo, equipamentos agricolas,
equipamentos de seguranca, automoveis, caminhdes, comboios, helicépteros,
motores, guindastes, plataformas petroliferas e turbinas edlica.

Por exemplo, uma refinaria de petréleo é um sistema que combina milhares de
partes de bloqueio. E critico que esse sistema possa trabalhar de forma segura e
eficiente. E possivel usar o IBM Predictive Maintenance and Quality para
monitorar e controlar o ciclo de vida de cada parte da refinaria, como cada canal,
bomba, compressor, vélvula, forno, turbina, cisterna, unidade de troca de calor e
caldeira. Os relatérios fornecem informagdes para assegurar que vocé tenha as
pecas necessdrias e possa planejar reparos durante os tempos de inatividade.

Manutencao Preditiva

Em manutengédo preditiva, procure padrdes nas informagdes de uso e ambientais
para o equipamento que se correlacionam com as falhas que ocorrem. Essas
informagdes sdo usadas para criar modelos preditivos para pontuar os novos dados
recebidos. E possivel prever a probabilidade de falha. As pontuagdes sao geradas a
partir destas informacdes que oferecem uma indicagdo do funcionamento da parte
do equipamento. Além disso, os principais indicadores de desempenho (KPIs) sdo
coletados, os que sao usados para o relatorio. Os KPIs o ajudam a identificar os
ativos que ndo estdo de acordo com os padrdes normais de comportamento. E
possivel definir regras para gerar recomendag¢des quando uma parte do
equipamento for identificada como tendo uma alta probabilidade de falha. As
recomendagdes podem ser alimentadas em outros sistemas, para que as pessoas
sejam alertadas por elas automaticamente.
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Qualidade Preditiva na Manufatura

As operagoes de dados anteriores, dados ambientais e dados de defeitos histéricos
podem ser usadas para identificar as causas das taxas elevadas de defeitos. Essas
informagdes sdo usadas em modelos preditivos, para que, quando os dados
recebidos forem alimentados nos modelos, seja possivel prever as taxas de defeitos
possiveis. Os valores previstos serdo, em seguida, usados para a andlise e o
relatério e para conduzir recomendagdes, como modificagdo para padrdes de
inspecdes ou recalibragdo de maquinario. A pontuagdo pode ser feita em uma base
quase em tempo real.

O Predictive Maintenance and Quality também pode detectar problemas de
qualidade e confiabilidade mais rdpido do que as técnicas tradicionais.

Tarefas do IBM Predictive Maintenance and Quality

Vocé deve configurar o aplicativo do IBM Predictive Maintenance and Quality
antes que aplicativo seja implementado para os usuarios.

As tarefas a seguir sdo necessdrias para configurar o IBM Predictive Maintenance
and Quality:

* Identifique os recursos, tipos de recursos, seus tipos de eventos e medidas.

* Carregue os dados principais. Os dados principais fornecem ao IBM Predictive
Maintenance and Quality informacées sobre o contexto no qual os eventos
ocorrem, por exemplo, localizagdo de um recurso ou evento, definicdo de um
material ou processo de produgcéo.

* Carregue os dados do evento. Os dados do evento sdo os dados que vocé deseja
medir sobre um evento. Os dados vém de muitas fontes e devem ser
transformados em um formato que pode ser usado pelo IBM Predictive
Maintenance and Quality.

* Configure os tipos de eventos, tipos de medicdo e variaveis de perfil. Configure
os tipos de medida que devem ser executados e os principais indicadores de
desempenho (KPIs) que devem ser calculados a partir dessas medic¢des. Os perfis
sdo um histérico condensado de recursos que ajudam a acelerar a pontuacao.

* Configure os modelos preditivos. Execute os dados histéricos por meio do
modelador para determinar quais valores sdo necessédrios. Em seguida, seréd
possivel refinar o modelo, de modo que ele ofereca previsdes exatas e gere
pontos.

* Defina as regras que determinam quais agdes ocorrerdo quando um limite de
pontuacao for violado.

» Configure os relatdrios e painéis que o usudrio vé. Os relatdrios e painéis podem
ser customizados e uns novos podem ser criados.

Identificacao dos Ativos, Tipos de Recursos, Tipos de Eventos
e Tipos de Medicao
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Antes de implementar um aplicativo do IBM Predictive Maintenance and Quality,
identifique os ativos e as informagdes que deseja monitorar.

Para estabelecer quais dados sdo necessarios e qual preparacdo deve ser executada,
faca as seguintes perguntas.

* Quais ativos devem ser monitorados e por qué?
* Quais eventos deseja monitorar para esses ativos?

* Quais medicdes deseja capturar para os eventos?



Tipos de Recursos

Os dois tipos de recursos suportados sdo o ativo e o agente. Um ativo é uma peca
de equipamento usada no processo de produgdo. Um agente é o operador do
equipamento. Ao definir os recursos, é possivel usar o campo de subtipo de
recurso para identificar grupos especificos de ativos ou agentes.

A tabela a seguir mostra alguns tipos de eventos de amostra no modelo de dados.

Tabela 1. Tipos de Eventos de Amostra no Modelo de Dados

Cédigo do tipo de evento Nome do tipo de evento
ALARME Alarme

AVISO Aviso

VERIFICACAO do SISTEMA Verificacdo do Sistema
MEDICAO Medigdo
RECOMENDAVEL Acoes Recomendaveis
FALHA Falha

REPARO Reparo

A tabela a seguir mostra alguns tipos de medig¢do de amostra no modelo de dados.

Tabela 2. Tipos de Medicdo de Amostra no Modelo de Dados

Cédigo de tipo de medicao Nome do tipo de medicao
RECOMENDAVEL Recomendar Acio
RPM RPM
FALHA Contagem de Incidentes
INSP Contagem de Inspecdes
LUBE Contagem de Lubes
OPHR Horas Operacionais
PRS1 Pressao 1
PRS2 Pressao 2
PRS3 Pressao 3
R_B1 Substituir Contagem de Rolamentos de Esferas
R_F1 Substituir Contagem de Filtros
RELH Umidade Relativa
REPT Tempo de Reparo
REPX Texto de Reparo
TEMP Temperatura Ambiente
Contagem de Avisos de Alta Temperatura/
Z_AC Umididade
Z FF Defeito Latente
Z_PF Probabilidade de Falha
Z TH Contagem de Alta Temperatura/Umidade
OPRI Horas Operacionais em Iniciagdo
REPC Contagem de Reparos

Capitulo 2. Predictive Maintenance and Quality
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Tabela 2. Tipos de Medicdo de Amostra no Modelo de Dados (continuagédo)

Cédigo de tipo de medicao Nome do tipo de medicao
MTBF MTBF

MTTR MTTR

OPRD Horas Operacionais Delta

Criar um Aplicativo Customizado

E possivel criar um aplicativo IBM Predictive Maintenance and Quality
customizado criando fluxos do IBM Integration Bus customizados, relatérios e
painéis do IBM Cognos Business Intelligence ou modelos preditivos.

A lista a seguir descreve as tarefas de alto nivel que podem ser executadas para
criar um aplicativo customizado.

* Customize ou crie novos modelos preditivos usando o IBM SPSS Modeler.
* Crie novas regras de negocios usando o IBM Analytical Decision Management.

* Crie novos fluxos que criam interface com sistemas externos usando o IBM
Integration Bus.

* Customize a pontuagdo durante o processamento de eventos usando o IBM
Integration Bus.

* Customize ou crie o fluxo de mensagens para orquestrar as atividades usando o
IBM Integration Bus.

* Customize ou crie novos relatérios usando o IBM Cognos Report Studio.

* Modifique os metadados para os relatérios usando o IBM Cognos Framework
Manager.

Os arquivos de amostra, arquivos de modelo e outro conteddo sdao fornecidos para
ajuda-lo a configurar o IBM Predictive Maintenance and Quality para as
necessidades de seus negdcios. Para obter mais informacoes, consulte |Zpéndice D]
[“IBM Predictive Maintenance and Quality Artifacts”, na pagina 219

Integracao com sistemas de gerenciamento de ativos e execucao de

manufatura

12 Guia de solucio

Os sistemas de gerenciamento de ativos e de execugdo de manufatura sao uma
fonte importante de dados principais e dados do evento. E possivel alimentar as
recomendacgdes e previsdes produzidas pelo IBM Predictive Maintenance and
Quality nestes sistemas para fechar o loop e executar a agdo.

O Predictive Maintenance and Quality pode criar ordens de servigo no IBM
Maximo Asset Management com base em recomendacdes da pontuacdo preditiva e
do gerenciamento de decisdo. O Predictive Maintenance and Quality contém as
APIs para integragdo com estes sistemas e tecnologia para construir conectores
para os sistemas. O Predictive Maintenance and Quality inclui um adaptador
pré-construido para integracdo com o Maximo.

O IBM Maximo ndo ¢ instalado como parte do IBM Predictive Maintenance and
Quality. Se necessario, ele deve ser comprado separadamente. No entanto, o IBM
Predictive Maintenance and Quality contém adaptadores para o IBM Maximo, que
permitem a integracdo de dados.



Aplicativo de painel do IBM Predictive Maintenance and Quality

O aplicativo de painel do Predictive Maintenance and Quality fornece uma
interface tinica na qual os usudrios podem acessar relatérios do IBM Cognos
Business Intelligence, acessar o IBM Analytics Solutions Foundation e visualizar em
tempo real os valores de perfil de determinado recurso.

Os usudrios podem acessar o aplicativo de painel do Predictive Maintenance and
Quality digitando a seguinte URL.

http://bi_node _name:port_number/PMQDashboard/pmqui

bi_node_name é o nome ou endereco IP do computador do né do BlL. Consulte o
administrador do sistema para obter o nome do computador e o niimero da porta
do n6 do BL

Relatérios do IBM Cognos Business Intelligence

O link Relatérios no banner do aplicativo de painel fornece aos usuarios acesso ao
contetido do IBM Cognos BI. O link abre o IBM Cognos Connection e os usudrios
podem visualizar os relatérios disponiveis.

IBM Analytics Solutions Foundation

O link Foundation no banner do aplicativo de painel fornece aos usudrios que
pertencem ao grupo Administradores acesso a interface do IBM Analytics Solutions
Foundation. Nessa interface, os usudrios podem criar arquivos XML de
orquestracdo e defini¢do de solugdo.

Nota: O IBM Analytics Solutions Foundation Developer Guide esta disponivel no
portal de suporte ao cliente. Para acesséa-lo, consulte o[IBM Analytics Solutions|
[Foundation Developer Guide| (http://www.ibm.com/support/
docview.wss?uid=swg27045826).

Painéis

O link Painéis no banner do aplicativo de painel permite aos usuarios criar, salvar
e excluir painéis que contém um ou mais graficos. Os usuarios configuram cada
grafico para exibir dados ativos para um perfil de um recurso selecionado.

Informacgdes relacionadas:

[Capitulo 10, “Relatdrios e Painéis”, na pagina 147

E possivel customizar e estender os relatérios e painéis fornecidos com o IBM
Predictive Maintenance and Quality. Também é possivel projetar seus proprios
relatdrios e painéis e inclui-los no menu.

Criando um painel

Crie um painel para mostrar em um grafico os dados ativos de um perfil
selecionado de um recurso.
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Sobre Esta Tarefa

A tabela a seguir descreve as tarefas que podem ser executadas ao criar um painel.

Tabela 3. Tarefas do painel

Tarefa

Salvar o painel

GIH
()

Editar o painel

Incluir o grafico

Configurar o grafico

Excluir o grafico

E

Mover o grafico para cima ou para baixo

Excluir o painel

Nao ha limite para o niimero de painéis que podem ser criados e ndo hé limite
para o nimero de graficos que um painel pode conter.

Ao trabalhar em um painel, ha dois modos disponiveis. Ao ser salvo, o painel
entra no modo de visualizagdo. No modo de visualizagdo, um painel entra no
modo de edicdo ao clicar no icone Editar painel.

Ao ser configurado, um grafico pode exibir dados para apenas um perfil de um
recurso selecionado. Quando um recurso é selecionado, é mostrada uma lista de
perfis correspondentes para escolha. Os recursos sdo categorizados de acordo com
os subtipos Localizagdo e Recurso, para ajuda-lo a procurar o recurso desejado. E
possivel escolher um perfil assinando-o.

Depois de assinar um perfil, ao receber uma mensagem de falha na assinatura,
solicite ao administrador que verifique as seguintes possibilidades para a falha.

* O WebSphere Application Server do painel do Predictive Maintenance and
Quality ndo pode se conectar ao IBM Integration Bus (IIB).

* O servidor IIB esta offline.
* O servidor IIB esta configurado incorretamente no servidor de aplicativos.

Ap6s a configuracdo de um grafico, os dados ativos do perfil selecionado de um
recurso sdo exibidos no grafico. No méximo 15 pontos sdo exibidos nos mapas.
Valores do gréfico sdo exibidos usando o conceito primeiro a entrar, primeiro a
sair. Novos valores sdo inseridos no final e os valores antigos sdo removidos da
frente.

Dica: Se vocé receber uma mensagem informando que nenhum dado estd
disponivel para o recurso e perfil selecionados, talvez seja porque ndo ha dados
relatados para esse recurso e perfil. Caso contrario, clique no icone Atualizar
para tentar recuperar os dados novamente.

Procedimento
1. Efetue login no aplicativo de painel do Predictive Maintenance and Quality.
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Na area de janela de navegacdo, clique no link Criar um novo painel e, na area
de trabalho, na caixa Nome do Painel, digite 0 nome do painel a ser criado.

Inclua um gréafico no painel.

Configure o gréfico.

a. Na janela Configuracdo do Gréfico, selecione um recurso.

b. Para o recurso selecionado, clique no menu Perfis e escolha um perfil.
c. Clique em Assinar.

Para incluir mais gréaficos no painel, repita as etapas 3 e 4.

Salve o painel.
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Capitulo 3. Orquestracao

A orquestracgdo € o processo que liga as atividades juntas no IBM Predictive
Maintenance and Quality.

Fluxos de mensagens

A orquestracdo € atingida com fluxos de mensagens no IBM Integration Bus.

As atividades a seguir podem ser ligadas juntas:
* Adquirindo e armazenamento dados

* Agregando dados

* Executando modelos preditivos

* Fornecendo dados de volta aos sistemas externos ou iniciando processos
externos

Os fluxos de mensagens sdo fornecidos com o IBM Predictive Maintenance and
Quality e devem ser customizados com o IBM Integration Bus. Os fluxos de
mensagens sdo organizados nos aplicativos a seguir:

* PMQEventLoad

* PMQMasterDatal.oad

* PMQMaximoOutboundIntegration
* PMQMaintenance

¢ PMQModelTraining

* PMQQEWSInspection

* PMQQEWSIntegration

* PMQQEWSWarranty

* PMQTopNFailure

Para obter mais informacdes sobre o desenvolvimento de fluxos de mensagens,
consulte o [BM Integration Bus Knowledge Center| (http://www.ibm.com/
support/knowledgecenter/SSMKHH_9.0.0/com.ibm.etools.mft.doc/bi12005_.htm).

Por padrao, o IBM Integration Bus é instalado no modo avancado. O modo
avancado é o modo correto a ser usado para a funcionalidade integral.

Os exemplos a seguir descrevem como a orquestracdo é usada no IBM Predictive
Maintenance and Quality.

Exemplo de Orquestracao: Carregar Dados do Evento em Tempo
Real

Este exemplo de orquestracdo é semelhante ao fluxo de mensagens usado para
carregar os dados do evento em lote.

1. Os dados de medigdo do equipamento recebido sdo fornecidos por meio de
conectividade em tempo real.

2. Um mapa deve ser definido no IBM Integration Bus para descrever a
transformacao de dados recebidos na estrutura de evento do IBM Predictive
Maintenance and Quality.
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As chaves comerciais recebidas sdo convertidas para surrogate keys de ndmero
inteiro interno.

Os dados do evento sdo gravados no armazenamento de dados.

Os dados do evento sdo agregados. Os dados do perfil e do principal indicador
de desempenho (KPI) sdo gravados no armazenamento de dados.

Exemplo de Orquestracao: Carregar Dados do Evento em Lote

As etapas a seguir ocorrerdo quando os dados do evento em lote forem carregados
no IBM Predictive Maintenance and Quality.

1.
2.
3.

Os dados de medicao recebidos sdo carregados a partir de um arquivo.
O sistema de arquivos verificado automaticamente para novos dados recebidos.

Um mapa que € definido no IBM Integration Bus descreve a transformagao de
dados recebidos na estrutura do IBM Predictive Maintenance and Quality.

As chaves comerciais recebidas sdo convertidas para surrogate keys de ntiimero
inteiro interno.

Os dados do evento sdo gravados no armazenamento de dados.

Os dados do evento sdo agregados. Os dados do perfil e do principal indicador
de desempenho (KPI) sdo gravados no armazenamento de dados.

Exemplo de Orquestracao: Dados do Evento de Pontuacao

As etapas a seguir ocorrerdo quando os dados do evento forem marcados.

1.

Nova pontuagdo de acionadores de entrada. Por exemplo, para recalcular a
pontuacdo do funcionamento se uma nova medigdo for relatada, essa medigdo
sera processada e a pontuagdo do funcionamento serd recalculada

Um mapa que é definido no IBM Integration Bus descreve a transformagdo dos
dados na estrutura de modelo.

O modelo preditivo é chamado por meio de uma interface de servicos da web.

Um mapa que € definido no IBM Integration Bus descreve a transformacao de
saidas do modelo para a estrutura do evento.

As saidas do modelo sdo gravadas como novos eventos.

Como com os eventos externos, os eventos de saida do modelo podem ser
agregados e armazenados no perfil e como KPlIs.

Para obter mais informagdes sobre os modelos preditivos de pontuacdo e os
acionadores para modelos de pontuacdo, consulte ['Pontuacdo Preditiva” na paginal

Exemplo de Orquestracao: Aplicar Regras de Negodcios aos
Dados

As etapas a seguir ocorrerdo quando as regras de negdcios forem aplicadas.

1.
2.

Nova avaliagdo de acionadores de entrada para regras de negdcios.

Um mapa que é definido no IBM Integration Bus descreve a transformacdo dos
dados na estrutura do modelo.

O IBM Analytical Decision Management Model é chamado por meio de uma
interface de servicos da web.

Um mapa que é definido no IBM Integration Bus descreve a transformagdo de
saidas do modelo para a estrutura do evento.

As saidas do modelo sdo gravadas como novos eventos.



6. Como com os eventos externos, os eventos de saida do modelo podem ser
agregados e armazenados no perfil e como KPlIs.

Exemplo de Orquestracao: Writeback de Dados

As etapas a seguir ocorrerdo quando o writeback de dados para um processo
externo ocorrer.

1. A criagdo de um evento aciona o requisito para iniciar um processo externo.

2. Um mapa que é definido no IBM Integration Bus descreve a transformacdo dos
dados na estrutura de um servico da Web externo.

3. O servico externo da web é chamado.

Exemplo de um arquivo XML de orquestracao

Um arquivo de exemplo, inspection.xml, demonstra o propésito e a estrutura de
um arquivo de orquestracao.

Cada fluxo de orquestragdo pode ser definido em um arquivo XML separado. O
arquivo define o comportamento das etapas de orquestracdo. Um mapeamento
determina as orquestragdes a serem executadas para um evento com um cédigo de
chave de orquestracdo de eventos.

Neste cenario de exemplo, ha dois tipos de eventos: produgdo e inspec¢do. Portanto,
ha dois cédigos de chave de orquestragao de eventos, um para cada tipo de
evento.

O exemplo de arquivo [‘inspection.xml” na pagina 20| determina a orquestragéo
para um evento de inspegéo.

Descricao

A primeira parte do arquivo inspection.xml lista o tipo de evento, a classe do
adaptador e a configuracdo que € necessdria para a classe especifica do adaptador:

* <event_orchestration_mapping>
O tipo de evento é definido como uma inspecéo.
» <adapter class>

A classe de adaptador que serd executada, neste caso ProfileAdapter, é
chamada na etapa.

* <adapter_configuration>

O adaptador de perfil requer configuracdo para determinar como observagoes
com um tipo de medida especifico irdo atualizar tabelas de perfil especificas.

O restante do arquivo especifica como dois perfis especificos serdo atualizados,
dependendo se o tipo de medida possui um valor de INSPECT ou FAIL:

* <observation_profile update>
Se o tipo de medida possui um valor de INSPECT

<profile_update_action> A tabela PRODUCT_KPI é atualizada com o calculo
compartilhado de Product_KPI_Inspect_count. Este cdlculo produz o valor para
o ntimero de dias quando uma inspecado ocorre.

* <observation_profile update>
Se o tipo de medida possui um valor de FAIL
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<profile_update_action> A tabela PRODUCT KPI é atualizada com o calculo
compartilhado de PRODUCT_KPI_FAIL_COUNT. Este calculo produz o valor para o
nuimero de vezes que um ativo falhou.

inspection.xml

O arquivo inspection.xml contém o seguinte cédigo:

<event_orchestration_mapping>
<event_orchestration_key cd>inspection</event_orchestration_key_ cd>
<orchestration_cd>pmg.inspection</orchestration_cd>
</event_orchestration_mapping>

<orchestration>
<orchestration_cd>pmg.inspection</orchestration cd>
<step>
<adapter_class>com.ibm.analytics.foundation.adapter.profile.ProfileAdapter</adapter_class>
<adapter_configuration xsi:type="ns3:profile_adapter_configuration">
<observation_profile_update>
<observation_selector table_cd="EVENT_OBSERVATION">
<observation_field_value>
<field_name>MEASUREMENT TYPE_CD</field name>
<value>INSPECT</value>
</observation_field_value>
</observation_selector>

<profile_update_action>
<profile_row_selector>
<shared_selector_cd>PRODUCT_KPI</shared selector cd>
</profile_row_selector>
<shared_calculation_invocation_group_cd>PRODUCT_KPI_INSPECT_COUNT
</shared_calculation_invocation_group_cd>
</profile_update_action>
</observation_profile_update>

<observation_profile_update>
<observation_selector table_cd="EVENT_OBSERVATION">
<observation_field_value>
<field_name>MEASUREMENT TYPE_CD</field_name>
<value>FAIL</value>
</observation_field _value>
</observation_selector>
<profile update action>
<profile_row_selector>
<shared_selector_cd>PRODUCT_KPI</shared_selector_cd>
</profile_row_selector>
<shared_calculation_invocation_group_cd>
PRODUCT_KPI_FAIL COUNT</shared calculation_invocation_group cd>
</profile_update_action>
</observation profile update>
</adapter_configuration>
</step>
</orchestration>

Orquestracao em lote genérica

A orquestracdo em lote genérica fornece recursos para execucdo de um fluxo do
planejador e para chamar qualquer tarefa em lote do IBM SPSS utilizando as
entradas de um arquivo XML configuravel, em vez de desenvolver fluxos de
mensagens separados para um caso de uso especifico.

A orquestragao em lote genérica também fornece a flexibilidade de alterar o tempo
de planejamento de um fluxo e fornece parametros de entrada do servigo da web

por meio de um arquivo XML, sem alterar os fluxos de mensagens.
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Na orquestra¢ao em lote genérica, um arquivo XML de orquestracdo é usado para
armazenar todas as configuragoes. Os fluxos de mensagens leem o arquivo XML
no tempo de execucdo a partir da pasta properties no né ESB (Enterprise Service
Bus).

Os recursos a seguir estdo disponiveis na orquestracdo em lote genérica.
AutoTrigger

O AutoTrigger é usado para acionar automaticamente os fluxos do planejador. O
fluxo AutoTrigger cria uma mensagem TimeoutRequest de acordo com as
configuracdes do planejador no arquivo XML e coloca a mensagem na fila que é
especificada na configura¢do do planejador. O AutoTrigger pode aceitar quaisquer
mudangas feitas nas configuragdes do planejador.

A fila na qual o fluxo AutoTrigger coloca a mensagem TimeoutRequest pode ser
SPSSJobIntegration.msgflow ou qualquer outro fluxo customizado que seja
configurado para execu¢do em um hordrio planejado. Para ser executado no
momento planejado, SPSSJobIntegration.msgflow ou um fluxo customizado devem
conter um n6 MQInput, um né TimeoutControl e um né TimeoutNotification que
esteja configurado para corresponder as configuragdes de nome do Identificador e
de fila no arquivo XML.

A figura a seguir mostra os parametros necessarios para uma configuracdo do
planejador.

4 [e] batch
0. COrchestration for Parametric
4 [e] orchestration
[e] Identifier Parametric

4 [e] scheduler
[e] scheduled_time (00:00:00
[8] queus_name PMQ.QEWS.PTIMER.IN
[e] duraticn_in_days 1

Figura 1. Pardmetros necessdrios para uma configuracdo do planejador

O primeiro acionador do fluxo ocorre na data da implementacado do fluxo ou da
reinicializag¢do do fluxo no momento especificado (<scheduled_time></
scheduled_time>) no arquivo XML da orquestra¢ao em lote. O acionador se repete
a intervalos regulares, em dias (<duration_in_days></duration_in_days>),
conforme especificado no arquivo XML da orquestragao em lote.

Caso seja feita uma mudanca em duration_in_days, ela entrarda em vigor a partir
da segunda execugdo que foi configurada anteriormente. Por exemplo,
duration_in_days é configurado como 3 e, com esse valor, a préoxima vez em que o
fluxo deve ser executado é 09-12-2014. Se duration_in_days for alterado para 2, a
mudanca s6 entrard em vigor depois de 09-12-2014. Caso deseje que a mudanca
entre em vigor imediatamente, reinicie o fluxo.

A figura a seguir mostra um exemplo do fluxo Cronémetro.
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Figura 2. Exemplo do fluxo Cronémetro

SPSSJoblintegration

O fluxo SPSSJobIntegration é usado para chamar o servico da web
SubmitJobWithOptions do IBM SPSS para acionar uma tarefa do SPSS com
parametros. O fluxo SPSSJobIntegration seleciona parametros, a URL do terminal
de servico da web, a URL do JobLocation do SPSS e os valores do campo
notificationEnabled a partir do arquivo XML.

Os pardmetros usados no servi¢co da web podem ser parametros estaticos, que sdo
valores predefinidos no arquivo XML, ou pardmetros dindmicos, que sdo valores
esperados a partir de um fluxo de preparacdo de dados. O fluxo de preparacdo de
dados é especifico para um caso de uso ou é uma combinacdo de parametros
estaticos e dindmicos. Também pode haver casos em que ndo sdo necessarios
parametros.

O campo type no arquivo XML especifica se o parametro é estatico ou dindmico. O
nome do parametro é configurado no campo name. Para parametros estaticos, o
valor do parametro é especificado no campo value. Para parametros dindmicos, o
valor é obtido a partir da mensagem de entrada no fluxo de preparagdo de dados,
que é especifico de um caso de uso. Nesse caso, o campo value no arquivo XML
contém o nome do campo da mensagem de entrada, a partir do qual o valor
dinamico é mapeado.

Para o mapeamento de campo dindmico, a solicitagdo do fluxo de preparacdo de
dados deve ter Request como o nome da tag XML pai e os elementos filho devem
conter os parametros. Essa solicitagdo também deve conter Identifier como um
dos elementos filho, que é usado pelo SPSSJobIntegration para identificar qual
conjunto de parametros deve ser usado para o caso de uso especifico.

O cédigo a seguir é uma solicitagdo de amostra de um fluxo de preparagdo de
dados. StartDate é um dos valores de pardmetros dinamicos.

<Request>

<Idenfifier>WTIMER</Identifier>

<StartDate>2014-02-02</StartDate>

</Request>

A figura a seguir mostra o fluxo de mensagens utilizado por SPSSJobIntegration.
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Figura 3. Fluxo de mensagens do SPSSJobintegration

A figura a seguir mostra os parametros necessarios para a configuracdo do servigo
da web.

4 [&] webservice

[e] wrl http://9.122.121.208:8080/process/services/ProcessManagement
[e] joblLocationURI spsscr///Tid=569103e53065d33300000144f8d1202dbele
4 [e] parameters
4 [e] parameter
8] name RunDatelnFormatyyYYMMDDHyphenSeparated
[e] value StartDate
[e] type dynamic
4 [e] parameter
8] name ServiceTablQtyMultiplie
[e] value 1
[e] type static
4 [e] parameter
8] name IsRunDateEqServerDate
[e] value 0
[e] type static
[e] notificationEnabled true

Figura 4. Pardmetros necessdrios para a configuragdo do servico da web

Para acionar SPSSJobIntegration, deve-se criar um fluxo de preparacdo de dados
ou um noé do fluxo Crondmetro que seja especifico para o caso de uso. Os demais
parametros e campos necessarios para chamar a tarefa em lote do SPSS sao obtidos
a partir do arquivo XML de orquestracéo.

Caso sejam necessarios apenas parametros estaticos para uma chamada de tarefa
do SPSS, os fluxos AutoTrigger e SPSSJobIntegration podem ser usados juntos,
como uma combinacdo. Em cendrios nos quais ha parametros dinamicos
envolvidos, também é necessario um fluxo extra de preparacao de dados que
prepara os dados, conforme exigido pelo caso de uso.

Se uma nova orquestragdo de recurso for introduzida no arquivo XML de
orquestracdo, o fluxo PMQBatchIntegration deve ser reiniciado.
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Dica: Caso deseje modificar propriedades configuraveis no arquivo XML, edite as
mudangas em uma cépia local do arquivo e substitua o arquivo XML de tempo de
execugdo pelo arquivo modificado, para evitar problemas causados pelo bloqueio
do arquivo.

A tabela a seguir descreve os recursos que usam a orquestracdo em lote para
executar um fluxo de planejador, uma tarefa do SPSS, um fluxo externo ou uma
combinagdo de fluxos e tarefas, com base na configuragdo do planejador e do
servico da web no arquivo XML da orquestra¢do em lote. Dependendo de suas
necessidades, é possivel atualizar as configura¢des de fluxos e tarefas no tempo de
execugdo no arquivo XML.

Tabela 4. Recursos que usam orquestracdo em lote

Nome do recurso Finalidade

Paramétrica Aciona a chamada do adaptador Paramétrico no
momento planejado, uma vez por dia, e modifica o
nome padrdo SubUseCase Paramétrico.

Inspecéo Aciona a chamada do adaptador Inspe¢do no momento
planejado, uma vez por dia.

Garantia Aciona a tarefa Garantia do SPSS no momento
planejado, uma vez por dia, por meio do servico da
web.

Treinamento de HS Aciona a tarefa de Treinamento de HS do SPSS no

momento planejado, uma vez a cada 90 dias, por meio
do servigo da web.

Treinamento de FBA Aciona a tarefa de treinamento de Analitica Baseada
em Recursos do SPSS no momento planejado, uma vez
a cada 90 dias, por meio do servico da web.

Treinamento de THS Aciona a tarefa de treinamento de Pontuagdo de
Funcionamento Integrado do SPSS no momento
planejado, uma vez a cada 90 dias, por meio do servigo
da web.

TopNFailure Aciona o recurso TopNFailure no momento planejado,

uma vez ao dia, e chama a tarefa do SPSS para Andlise
TopNFailure e geragdao de Eventos por meio do servigo
da web.

Manutencgao Aciona o recurso de Manutengdo no momento
planejado, uma vez ao dia, e chama a tarefa do SPSS
para Analise de Manutencao e geragdo de Eventos por
meio do servi¢o da web.

Envelhecimento atual do Aciona a tarefa do SPSS de Envelhecimento Atual do
transformador de distribuicao Transformador de Distribuicdo no momento planejado,
uma vez por dia, por meio do servigo da web.
Envelhecimento projetado do Aciona a tarefa do SPSS de Envelhecimento Projetado
transformador de distribui¢ao do Transformador de Distribui¢gdo no momento

planejado, uma vez a cada 180 dias, por meio do
servigco da web.

FBA do Poste Aciona a tarefa do SPSS de FBA do Poste no momento
planejado, uma vez a cada 30 dias, por meio do servico
da web.




Capitulo 4. Dados Principais

Os dados principais sdo o tipo de recurso que vocé deseja gerenciar, por exemplo,
a defini¢do de um material ou processo de produgéo.

Os dados principais podem ser fornecidos a partir de sistemas de engenharia de
manufatura (MES), como o IBM Maximo ou de outras origens de dados existentes.
O IBM InfoSphere Master Data Management Collaboration Server pode ser usado
para concluir diferengas nos dados dessas origens ou consolidar dados de diversas
origens. Também € possivel incluir atributos, criar relacionamentos entre os itens
ou definir os dados para os quais vocé ndo tem outra origem. Por exemplo, inclua
informacdes de hierarquia para indicar quais partes do equipamento pertencem a
quais sites, em que local ou, classifique recursos em grupos. Em um relatério, as
hierarquias e os grupos podem ser exibidos como informacdes adicionais ou
usados como drill downs e filtros.

Normalmente, os dados principais sdo carregados por um dos conectores ou pela
API Flat File. Os conectores e a API de Arquivo Simples usam fluxos do IBM
Integration Bus para transformar os dados no formato necessario e atualizar os
dados no banco de dados do IBM Predictive Maintenance and Quality.

Processo de Dados Principais

Quando um arquivo é colocado no diretério de entrada do arquivo, o IBM
Integration Bus o 1é e processa e, em seguida, remove-o do diretério. O IBM
Integration Bus armazena e recupera dados do banco de dados conforme
necessario.

O arquivo de resposta indica se a operacdo foi bem-sucedida e lista os resultados.
Se ocorrerem erros, um arquivo de log serd gravado no diretério de erro.

O diagrama a seguir mostra o fluxo de uma solicitacdo de arquivo e sua resposta.

File input
directory
A
IBM Integration >
Bus < Database
A
Error
directory

Figura 5. Processo de Dados Principais
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Organizacao de Dados

O IBM Predictive Maintenance and Quality processa os tipos de dados a seguir:

* Os dados principais fornecem o IBM Predictive Maintenance and Quality com
informagdes sobre o contexto no qual os eventos ocorrem. Os dados principais
incluem as descri¢des dos dispositivos que produzem eventos, o local no qual os
eventos ocorrem e o material usado em um evento.

¢ Os metadados definem como o IBM Predictive Maintenance and Quality
processa 0s eventos recebidos. Para obter mais informagdes, consulte
[“Metadados na API” na pagina 190}

* Os dados do evento fornecem o IBM Predictive Maintenance and Quality com as
informagdes que deseja medir sobre um evento. Para obter mais informagdes,
consulte [“Como Eventos Sao Processados” na pagina 55|

A Interface de Programacao de Aplicativos (API) do Arquivo
Simples

Os dados principais do IBM Predictive Maintenance and Quality sdo fornecidos,
acessados, modificados ou removidos usando a API do arquivo simples. Para obter
mais informacdes, consulte [Apéndice B, “A API do Arquivo Simples”, na paginal
175

Formato e Local do Arquivo
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Os dados principais e dados do evento devem estar em um formato que o IBM
Predictive Maintenance and Quality possa reconhecer. O formato de arquivo
padréo é arquivo simples, formato (.csv) separado por virgula. Outros formatos de
arquivo podem ser usados, mas deve-se criar fluxos extras do IBM Integration Bus.

Local do Arquivo

O local do arquivo é determinado pela variavel de ambiente
MQSI_FILENODES_ROOT_DIRECTORY. O local do arquivo é configurado durante o
processo de instalagao.

Este local contém as seguintes subpastas:
+ \masterdatain

usada para carregar os dados principais e os arquivos de metadados
* \eventdatain

usada para carregar os arquivos de dados do evento
* \error

usadas para relatar erros que ocorrem ao carregar os dados
e \maximointegration

usada para carregar os arquivos de dados do IBM Maximo
* \control
* \restricted
* \properties



Nomes do Arquivo
Os arquivos devem seguir esta convengdo de nomenclatura:
record_name_operationx.csv

Por exemplo, um arquivo que contém um conjunto de registros de recurso a ser
incluido no IBM Predictive Maintenance and Quality pode ser nomeado:

resource_upsert 0l.csv
Formato de Arquivo

O formato de arquivo .csv € usado, por padréo:

¢ Cada linha em um arquivo é um registro e contém uma sequéncia de valores
separados por virgula. Se um valor contiver uma virgula, ele devera estar

"nn

contido dentro de aspas duplas ",".

* Cada registro normalmente inclui um valor de c6digo (ou uma combinagdo de
valores) que identifica exclusivamente o registro. Esses valores de cédigo sdo, as
vezes, conhecidos como chaves comerciais. Como esse valor do cédigo é um
identificador exclusivo para uma linha, ele serd usado em outros arquivos como
uma maneira de fazer referéncia a essa linha especifica. Por exemplo, em um
arquivo que contém uma lista de recursos, a linha para um recurso pode conter
um valor do local. O valor do local é o cédigo usado para identificar um registro
de local.

* As vezes, um valor do c6digo é necessério, mas ndo é aplicdvel para um registro
especifico. Neste caso, o cédigo especial -NA- deve ser usado. Por exemplo, para
evitar a definicdo de um local para um determinado recurso, use o cédigo -NA-
para o valor do local. O valor do cédigo ndo pode ser alterado.

e Além de um valor do cdédigo, geralmente, um registro tem um valor de nome. O
valor de c6digo e o de nome podem conter o mesmo valor. No entanto,
enquanto o valor do cédigo deve ser exclusivo para cada linha e, normalmente,
ndo é mostrado aos usudrios, o nome ¢é visivel em relatérios e painéis. O nome
pode ser alterado, ao contrario do valor do cédigo.

O exemplo a seguir mostra o formato para um arquivo location.csv. O comando
deve estar em uma tnica linha, ndo conforme mostrado aqui:
Tocation_cd,location_name,region_cd,region_name,country cd,country_name,
state_province_cd,state_province_name,city name,latitude,longitude,

language_cd, tenant_cd,is_active

RAVENSWOOD,Ravenswood,NORTH AMERICA,North America,USA,United States,
CA,California,Los Angeles,34.0522,118.2428,,

TARRAGONA, Tarragona, EUROPE, Europe,UK,United Kingdom,ENGLAND,England,
London,51.5171,0.1062,,1

O exemplo a seguir mostra os cédigos usados para identificar registros e usados
para fazer referéncia a outros registros. Os cédigos usados para identificar um
registro de recurso sao diferentes de outros registros, pois um registro de recurso é
identificado pelo Resource_CD1 e Resource_CD2 ou pelo operator_cd.
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resource_type
resource_type_cd
resource_type_name
language_cd
tenant_cd

resource

Resource_CD1
Resource_CD2
operator_cd
resource_name
resource_type_cd
resource_sub_type
Parent_Resource_CD1
Parent_Resource_CD1
standard_production_rate
production_rate_uom
preventative_maintenance_interval
group_dim_type_cd_1
group_dim_member_cd_1
group_dim_type_cd_2
group_dim_member_cd_2
group_dim_type_cd_3
group_dim_member_cd_3
group_dim_type_cd_4

group_dim
group_type_cd
group_type_name
group_member_cd
group_member_name
language_cd
tenant_cd

group_dim_member_cd_4
group_dim_type_cd_5
group_dim_member_cd_5

location location_cd
location_cd -~ language_cd
tenant_cd

location_name tenat
isactive

language_cd
tenant_cd

Figura 6. Codigos Usados para Identificar e Fazer Referéncia aos Registros

Modificando um Recurso ou Processo Pai

Se vocé dever alterar um recurso ou processo pai, devera recarregar o recurso ou
processo e todos os seus filhos. Modifique o pai em um arquivo .csv de dados
principais que contém todas essas linhas e reenvie o arquivo.

Seguranca

Implemente de seguranga restringindo o acesso aos diretérios usados para fornecer
arquivos para a APL

Dados Principais Usando InfoSphere MDM Collaboration Server
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E possivel usar o IBM InfoSphere Master Data Management Collaboration Server
para concluir a diferenca nos dados de origens externas ou consolidar dados de
diversas origens. Também ¢é possivel incluir atributos, criar relacionamentos entre
os itens ou definir os dados para os quais vocé ndo tem outra origem.

Por exemplo, inclua informagdes de hierarquia para indicar quais partes do
equipamento pertencem a quais sites, em que local ou, classifique recursos em
grupos. Em um relatério, as hierarquias e os grupos podem ser exibidos como
informacgdes adicionais ou usados como drill downs e filtros.

O IBM InfoSphere Master Data Management Collaboration Server é o modelo
orientado: crie uma especificacdo e, em seguida, defina os campos. Ele gera
automaticamente a interface com o usudrio para os campos, por exemplo, tabelas
de consulta e selecionadores de data. E possivel integrar imagens nos dados, como
uma figura de um ativo.



Um modelo para o InfoSphere MDM Collaboration Server é fornecido com o IBM
Predictive Maintenance and Quality que simplifica a configuracdo. Para usar esse
modelo, deve-se executar as etapas de configuracdo a seguir.

1. Configure a variavel de ambiente PMQ_HOME para a raiz do diretério de
instalagdo IBM Predictive Maintenance and Quality.

2. Crie uma empresa para o IBM Predictive Maintenance and Quality, consulte

“Criando uma Empresa no IBM InfoSphere MDM Collaboration Server” nal

[pégina 30|

3. Importe os metadados (Implementacdo de empresa), consulte |”Imp0rtand5|
[Metadados no InfoSphere MDM Collaboration Server” na pagina 33

4. Configure a interface com o usudrio do InfoSphere MDM Collaboration Server,
consulte [“Configurando a Interface com o Usudrio do IBM InfoSphere MDM|
[Collaboration Server” na pagina 31|

Ha algumas recomendagdes especificas que devem ser seguidas para assegurar a
obtencdo dos resultados esperados. Consulte [“Recomendacdes para Gerenciar]
[Dados no IBM InfoSphere MDM Collaboration Server” na pagina 31|

Para obter informacgdes adicionais sobre como usar o InfoSphere MDM
Collaboration Server, consulte Autoria do Collaborative com o InfoSphere MDM
Collaboration Server. Isto esta disponivel a partir do [BM Master Data Management]
[Knowledge Center| (http:/ /www.ibm.com/support/knowledgecenter/
SSWSR9_11.0.0).

Referéncias Dindmicas do IBM Master Data Management
Collaboration Server

As tarefas do IBM Master Data Management Collaboration Server usam varias
referéncias dindmicas.

A tabela a seguir descreve as varidveis usadas nas tarefas do InfoSphere MDM
Collaboration Server.

Tabela 5. Referéncias Dindmicas

Referéncia Descri¢ao

$PMQ_HOME Diretorio inicial de instalagdo do IBM Predictive Maintenance
and Quality.

mdm_install_dir O diretério-raiz da instalacdo do InfoSphere MDM Collaboration

Server. Por padrdo, o $TOP é uma varidvel de ambiente
configurada com o InfoSphere MDM Collaboration Server, que
aponta para o local.

mdm_server_ip O endereco IP do InfoSphere MDM Collaboration Server,
conforme visto por outros servidores IBM Predictive
Maintenance and Quality, tal como o IBM Integration Bus.

pmq_mdm_content_zip O caminho completo para o arquivo compactado do contetido no
sistema de arquivos do servidor.

mdm_data_export_dir O diretério, ponto de montagem ou link simbélico no InfoSphere
MDM Collaboration Server, em que as exportacdes de dados sdo
configuradas para serem gravadas. O padrao é
<§PMQ_HOME>/data/export/mdm.

wmb_server_ip O endereco IP do servidor IBM Integration Bus, conforme visto
por outros servidores IBM Predictive Maintenance and Quality.

Capitulo 4. Dados Principais 29


http://www.ibm.com/support/knowledgecenter/SSWSR9_11.0.0
http://www.ibm.com/support/knowledgecenter/SSWSR9_11.0.0

Tabela 5. Referéncias Dindmicas (continuagéo)

Referéncia Descri¢ao

wmb_fileapi_input_dir O diretério no qual os arquivos de dados de entrada devem ser
colocados para carregamento no banco de dados do IBM
Predictive Maintenance and Quality. O diretério pode ser local
ou remoto. O local do arquivo é determinado pela varidvel de
ambiente MQSI_FILENODES_ROOT_DIRECTORY. O local do arquivo é
configurado durante o processo de instalagéo.

company_code O cédigo da empresa para o InfoSphere MDM Collaboration
Server. Torne o cédigo curto e facil de ser lembrado, pois ele
devera ser digitado durante cada login, por exemplo, IBMPMQ.

company_name O nome de exibi¢do da empresa no InfoSphere MDM
Collaboration Server, por exemplo, IBMPMQ.

Criando uma Empresa no IBM InfoSphere MDM Collaboration
Server

Vocé deve criar uma empresa antes que possa importar os metadados do IBM
Predictive Maintenance and Quality no IBM Infosphere Master Data Management
Collaboration Server. Uma empresa é semelhante ao conceito de um projeto.

Sobre Esta Tarefa

Para obter informacdes sobre as varidveis usadas, consulte o |”Referéncia;|
[Dindmicas do IBM Master Data Management Collaboration Server” na pagina 29}

Procedimento
1. Pare o servigo do InfoSphere MDM Collaboration Server.

a. Altere o diretério para cd <mdm_install_dir>/bin/go em que
<mdm_install_dir> é o diretério-raiz da instalagdo do InfoSphere MDM
Collaboration Server.

b. Execute o comando stop_local.sh: ./stop_local.sh
2. Execute o script de criacdo da empresa.
a. Altere o diretério para cd <mdm_install_dir>/bin/db

b. Execute o comando create_cmp.sh: ./create_cmp.sh —code=<company code>
--name=<company_name>

3. Inicie o servi¢o do InfoSphere MDM Collaboration Server.
a. Altere o diretério para cd <mdm_install_dir>/bin/go
b. Execute o comando start_local.sh: ./start_local.sh

4. Efetue login e verifique a empresa. Abra seu navegador da web e insira a URL
no servidor da web do InfoSphere MDM Collaboration Server, por exemplo:
http://<mdm_host name>:7507/utils/enterLogin.jsp

Os usuarios padrdo a seguir sdo criados para a nova empresa:

Tabela 6. As Fungées Padréao, Usudrios e Senhas Criados para uma Nova Empresa

Funcao Nome de Usudrio Senha
Administrador Admin trinitron
Usuario Basico Basico trinitron

5. Altere as senhas padrdo para o administrador e para o usudrio basico. Faga isso
no médulo Gerenciador de Modelo de Dados > Console do Usudrio.
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O que Fazer Depois

A préoxima etapa é importar os metadados do IBM Predictive Maintenance and
Quality para dentro do InfoSphere MDM Collaboration Server.

Configurando a Interface com o Usuario do IBM InfoSphere
MDM Collaboration Server

Inclua os objetos do IBM Predictive Maintenance and Quality na area de navegacao
do IBM Master Data Management Collaboration Server para facilitar o
gerenciamento de dados.

Procedimento

1. Em InfoSphere MDM Collaboration Server, clique em Selecionar um Médulo a
Ser Incluido. Uma lista suspensa é exibida.

2. Selecione todos os médulos a seguir no tipo de médulo Catalogo.
* Ativo
* Locais
* Tipos de Materiais
* Processos
¢ Produtos
* Fornecedores

3. Selecione Grupos por Tipo no tipo de médulo Hierarquia.
O que Fazer Depois

E possivel customizar os tipos de grupo para atender as necessidades do projeto.

1. Na hierarquia Grupos por Tipo, escolha um tipo de grupo e customize-o,
conforme necessario, com um novo cédigo ou nome.

n

Salve as mudangas.

3. Atualize a Consulta de Hierarquia de Grupo clicando em Gerente de Produto
> Tabelas de Consulta, Console de Tabelas de Consulta.

4. Atualize o registro do tipo de grupo com o novo cédigo de tipo de grupo.

Recomendacoes para Gerenciar Dados no IBM InfoSphere

MDM Collaboration Server

Deve-se seguir estas recomendagdes para gerenciar dados no IBM InfoSphere
Master Data Management Collaboration Server para assegurar a obtencdo dos
resultados esperados.

Ativos
Defina os ativos na categoria Nao Designado.

E possivel usar a hierarquia padrdo para organizar os itens, mas a hierarquia nao é
usada pelo IBM Predictive Maintenance and Quality.

Designagdes do grupo:

* Pode ser designado até cinco grupos da hierarquia Grupos por Tipo.

* Cada designacdo deve ser de um tipo de grupo diferente.

* Deve ser designado ao Grupo (Nivel 2), ndo ao Tipo de Grupo (Nivel 1).
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Grupos

Os grupos sdo gerenciados usando a hierarquia do grupo, em vez de um catalogo.
Apenas categorias sdo definidas, ndo itens.

O primeiro nivel deve ser tipo de grupo.
O segundo nivel deve ser grupos.
Locais

Defina os locais da seguinte maneira:

* O primeiro nivel deve ser Regido (Tipo de Local=Regido).

* O segundo nivel deve ser Pais (Tipo de Local=Pais).

* O terceiro nivel deve ser Estado (Tipo de Local=Estado / Municipio).

Os itens locais devem ser definidos apenas em Estado / Municipio (somente em
um no folha).

Tipos de Materiais, Processos, Produtos e Fornecedores
Defina itens na categoria Nao Designado.

E possivel usar a hierarquia padrdo para organizar os itens, mas a hierarquia nédo é
usada pelo IBM Predictive Maintenance and Quality.

Configurando e Executando Exportacoes de Dados
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Para integrar o IBM InfoSphere Master Data Management Collaboration Server no
IBM Predictive Maintenance and Quality, arquivos de exportacdo de dados devem
ser enviados ao diretério de entrada de dados para a API de arquivo simples no
servidor IBM Integration Bus.

Antes de Iniciar

Para obter informacdes sobre as varidveis usadas, consulte [“Referéncias Dindmicas
[do IBM Master Data Management Collaboration Server” na pagina 29

Sobre Esta Tarefa

O local do arquivo do IBM Integration Bus é determinado pela variavel de
ambiente MQSI_FILENODES_ROOT_DIRECTORY, e a pasta é denominada \masterdatain.
O local do arquivo € configurado durante o processo de instalagao.

Procedimento

1. No servidor IBM Integration Bus, assegure que o Network File System (NFS)
esteja configurado para execugao com o comando a seguir.

/sbin/chkconfig nfs on

2. Compartilhe o diretério de entrada de dados da API de arquivo simples
incluindo a linha a seguir em /etc/exports. Crie o diretdrio, se ele ndo existir.

<wmb_fileapi_input_dir> <mdm_server_ip>(rw)
3. Assegure-se de que permissdes suficientes estejam definidas no diretério de
entrada de dados.



O exemplo a seguir concede permissdes de leitura e gravacao a todos os
usudrios e grupos. Se vocé requerer uma configuracdo mais segura, assegure-se
de que os usudrios, grupos e permissoes sejam consistentes com aqueles no
InfoSphere MDM Collaboration Server, para que o NFS funcione corretamente.

chmod 777 <wmb_fileapi_input_dir>
4. Reinicie o servico do NFS para as configuragdes entrarem em vigor.
service nfs restart

5. No InfoSphere MDM Collaboration Server, assegure-se de que o diretério de
exportacdo exista. Se ndo existir, crie o diretério.

mkdir <mdm_data_export_dir>
6. Monte o diretério de entrada da API de arquivo simples remoto com o NFS.
mount -t nfs -o rw wmb_server_ip:wmb_fileapi_input_dir mdm_data_export_dir
7. Compartilhamento de NFS de Teste.
a. Crie um arquivo de teste no InfoSphere MDM Collaboration Server.
echo <"NFS Test File"> <mdm_data_export_dir>/nfstest.txt
b. Verifique o arquivo de teste no servidor IBM Integration Bus:
cat <wmb_fileapi_input_dir>/nfstest.txt

Resultados

Se o contetido do arquivo for exibido, o NFS estara funcionando. Se tiver
problemas, procure a “documentacdo do Red Hat Linux NFS” online para obter
informagodes detalhadas.

O que Fazer Depois

Para executar uma exporta¢do de dados, no InfoSphere MDM Collaboration Server
Reports Console, selecione a exportagao e clique no icone Executar. Os arquivos de
exportagdo sdo gravados no $PMQ_HOME/<mdm_data_export_dir>. O padrdo é
$PMQ_HOME/data/export/mdm.

Importando Metadados no InfoSphere MDM Collaboration Server

Vocé deve importar os dados do IBM Predictive Maintenance and Quality no IBM
Master Data Management Collaboration Server antes que possa usar o MDM para
gerenciar os dados.

Sobre Esta Tarefa

Para obter informacdes sobre as variaveis usadas, consulte [‘Referéncias Dindmicas
ldo IBM Master Data Management Collaboration Server” na pagina 29|

Procedimento

Use o comando a seguir para importar dados no InfoSphere MDM Collaboration
Server. O comando deve estar em uma tnica linha, ndo conforme mostrado aqui.

<mdmce_install_dir>/bin/importCompanyFromZip.sh
--company_code=<company_code>
--zipfile_path=IBMPMQ.zip

Exemplo

Consulte o exemplo a seguir.
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$TOP/bin/importCompanyFromZip.sh --company code=IBMPMQ --zipfile_path
=$PMQ_HOME/content/IBMPMQ.zip

O $TOP é uma variavel de ambiente do IBM InfoSphere Master Data Management
Collaboration Server integrado, que aponta para o diretério do Master Data
Management Collaboration Server raiz.

Arquivo XML da solucao
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O arquivo XML da solugdo define os dados principais. As tabelas principais e as
tabelas de suporte sdo definidas de forma que as tabelas de banco de dados
possam ser geradas e os upserts concluidos.

O arquivo XML de solucido define os seguintes tipos de tabelas:
* Tabelas mestres

* Tabelas de eventos

* Tabelas de perfil ou KPI

A tabela LANGUAGE e as colunas sdo definidas conforme mostrado no seguinte
codigo XML:

<table table_cd="LANGUAGE" is_surrogate_primary_key="true"
validator_class="com.ibm.pmg.master.validators.LanguageValidate">
<column column_cd="LANGUAGE_CD" type="string" size="50" is_key="true"/>
<column column_cd="LANGUAGE_NAME" type="string" size="200"/>
<column column_cd="DEFAULT_IND" type="int"/>
</table>

A tabela TENANT e as colunas siao definidas conforme mostrado no seguinte
codigo XML:

<table table_cd="TENANT" is_surrogate primary_ key="true"
validator_class="com.ibm.pmq.master.validators.TenantValidate">
<column column_cd="TENANT CD" type="string" size="100" is_key="true"/>
<column column_cd="TENANT NAME" type="string" size="200"/>
<column column_cd="DEFAULT_IND" type="int"/>
</table>

As definicdes das tabelas LANGUAGE, TENANT, CALENDAR, EVENT_TIME e
KEYLOOKUP néo devem ser modificadas e devem ser incluidas no arquivo XML
da solugéo.

As tabelas mestres incluem suporte ao idioma e ao locatario. Elas sdo definidas
usando atributos da tabela. Por exemplo, a defini¢do a seguir da tabela

Master Location inclui os atributos is_multilanguage, is multitenant e
is_row_deactivateable. O valor de “true” indica que a tabela tem varios idiomas,
varios locatarios, e a tabela inclui uma coluna que indica se a linha esté ativada
(active) ou desativada (deactivated):

<table table_cd="MASTER_LOCATION"
is_multilanguage="true"is_multitenant="true" is_row_deactivateable="true"
is_surrogate primary_ key="true"
validator_class="com.ibm.pmq.master.validators.LocationValidate">
<column column_cd="LOCATION_CD" is_key="true" size="100"
type="string"/>
<column column_cd="LOCATION_NAME" is_key="false" size="1024"
type="string"/>
<column column_cd="REGION_CD" is_key="false" size="50"
type="string" is_nullable="true"/>
<column column_cd="REGION_NAME" is_key="false" size="200"
type="string" is_nullable="true"/>
<column column_cd="COUNTRY_CD" is_key="false" size="50"



type="string" is_nullable="true"/>

<column column_cd="COUNTRY_NAME" is_key="false" size="200"
type="string" is_nullable="true"/>

<column column_cd="STATE_PROVINCE_CD" is_key="false" size="50"
type="string" is_nullable="true"/>

<column column_cd="STATE_PROVINCE_NAME" is_key="false" size="200"
type="string" is_nullable="true"/>

<column column_cd="CITY_NAME" is_key="false" size="200"
type="string" is_nullable="true"/>

<column column_cd="LATITUDE" is_key="false" size="10,5"
type="decimal" is_nullable="true"/>

<column column_cd="LONGITUDE" is_key="false" size="10,5"
type="decimal" is_nullable="true"/>
</table>

Referéncias

As tabelas definidas no arquivo XML de solugédo (evento, dados principais e perfil)
também podem definir as referéncias as tabelas de dados principais. Por exemplo,
Master Product Parameters faz referéncia a tabela do Master Product. Para fazer
referéncia a uma Master_Product row especifica, os fluxos para
Master_Product_Parameters utilizam as chaves comerciais Product_(Cd e
Product_Type_Cd como parametros de entrada no arquivo CSV. A definigdo a
seguir para Master_Product_Parameters é um exemplo de como definir uma
referéncia. Product_Id é um identificador da referéncia a tabela do Master_Product.
As chaves comerciais da tabela do Master Product, Product type cd e Product cd,
juntamente com Tenant_cd, sdo usadas para fazer referéncia a uma linha do
Master Product:
<table table_cd="MASTER_PRODUCT_PARAMETERS"
is_multilanguage="true" is_multitenant="true">
<column column_cd="PARAMETER_NAME" type="string" size="50"
is_key="true"/>
<column column_cd="PARAMETER_VALUE" type="double"
is_key="false"/>
<reference reference_cd="PRODUCT_ID"
table_reference="MASTER_PRODUCT" is_key="true"/>
</table>

O exemplo a seguir mostra uma defini¢do de tabela mais explicita para
Master_Product_Parameters. Este método pode ser usado para tornar os nomes de
colunas diferentes das chaves de negdcios. Ou seja, quando table_column_cd é
diferente de reference_colum_cd.. Deve-se usar esse mapeamento para ter valores
exclusivos de reference_column_cd quando ha mais de uma referéncia a mesma
tabela:

<table table_cd="MASTER_PRODUCT_PARAMETERS"
is_multilanguage="true" is_multitenant="true">
<column column_cd="PARAMETER_NAME" type="string" size="50"
is_key="true"/>
<column column_cd="PARAMETER_VALUE" type="double"
is_key="false"/>
<reference reference_cd="PRODUCT_ID"
table_reference="MASTER _PRODUCT" 1is_key="true">
<column_mapping table_column_cd="PRODUCT_CD" reference_column_cd="PRODUCT_CD"/>
<column_mapping table_column_cd="PRODUCT_TYPE_CD"
reference_column_cd="PRODUCT_TYPE_CD"/>
</reference>
</table>
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Estruturas de tabela de hierarquia

O arquivo XML de solugdo gerencia as estruturas hierdrquicas que sao usadas no
IBM Predictive Maintenance and Quality. O IBM Predictive Maintenance and
Quality mantém estruturas hierdrquicas para duas tabelas Mestres, Recurso e
Processo.

Master_Resource_hierarchy é gerado com base no XML da soluc¢do. O exemplo a
seguir mostra a definicdo de Master_Resource no arquivo XML da solugdo. O
elemento self_reference significa que ha uma referéncia circular a tabela. A
referéncia circular é necessdria para manter a hierarquia. A propriedade do
number_of_levels define o ntimero de niveis de hierarquia. O elemento
duplicate_column_cd se refere aos nomes de colunas que aparecem em cada nivel
da propriedade number_of_levels definida:
<self_reference reference_cd="PARENT_RESOURCE_ID" number_of Tevels="10">
<column_mapping table_column_cd="RESOURCE_CD1"
reference_column_cd="PARENT_RESOURCE_CD1" />
<column_mapping table_column_cd="RESOURCE_CD2"
reference_column_cd="PARENT RESOURCE_CD2" />
<duplicate_column_cd>RESOURCE_CD1</duplicate_column_cd>
<duplicate_column_cd>RESOURCE_CD2</duplicate_column_cd>
<duplicate_column_cd>RESOURCE_NAME</duplicate_column_cd>
</self_reference>

Master Process_Hierarchy é gerado com base no XML da solucdo. O exemplo a
seguir mostra a definicdo de Master_Process no arquivo XML da solugdo. Para
Master_ Process_Hierarchy, informagoes hierdrquicas para Process_CD e
Process_Name sdo mantidas em cinco niveis:
<self_reference
reference_cd="PARENT_PROCESS_ID" number_of_levels="5">
<column_mapping table_column_cd="PROCESS_CD"
reference_column_cd="PARENT_PROCESS_CD"/>
<duplicate_column_cd>PROCESS_CD</duplicate_column_cd>
<duplicate_column_cd>PROCESS NAME</duplicate_column_cd>
</self_reference>

IBM Maximo Asset Management

Os dados principais e os dados do evento podem ser fornecidos do IBM Maximo
para o IBM Predictive Maintenance and Quality. As a¢des recomendadas geradas
pelo IBM Predictive Maintenance and Quality também podem ser passadas para o
IBM Maximo Asset Management.

O IBM Maximo Asset Management nao € instalado como parte do IBM Predictive
Maintenance and Quality. Se necessério, ele deve ser comprado separadamente. No
entanto, o IBM Predictive Maintenance and Quality contém adaptadores para o
IBM Maximo, que permitem a integracdo de dados.

Como os Dados Principais Sao Mapeados no IBM Maximo
Asset Management
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Como um exemplo, as tabelas a seguir no IBM Predictive Maintenance and Quality
podem ser preenchidas no modelo de objeto padrdo do Maximo.

Tabela de group_dim

Os registros na tabela group_dim fornecem classificagdes aos recursos. E possivel ter
até cinco classificagdes para cada recurso. As classificagdes podem variar.



Tabela 7. Campos na Tabela group_dim

Obrigatério
Campo Tipo ou opcional Objetos/atributos do Maximo
group_type_cd sequéncia Necessaria "MXCLASSIFICATION"
(50)
group_type _name sequéncia Necessaria "Classificacdo do Maximo"
(200)
group_member_cd sequéncia Necessaria CLASSSTRUCTURE.CLASSSTRUCTUREID
(50)
group_member_name |sequéncia Necessaria CLASSSTRUCTURE.DESCRIPTION
(200)

Tabela de 1ocation

A tabela Tocation contém o local de um recurso ou evento, como um espago em
um factory ou em um meu site. No Maximo, estas informagdes sdo armazenadas

como um objeto de LOCATIONS e em seu objeto de SERVICEADDRESS associado.

Tabela 8. Campos na Tabela location

Obrigatdrio ou
Campo Tipo Opcional Objetos/atributos do Maximo
location_cd sequéncia | Necessaria SERVICEADDRESS . ADDRESSCODE
(50)
location_name sequéncia | Necessaria SERVICEADDRESS.DESCRIPTION
(200)
region_cd sequéncia | Opcional, SERVICEADDRESS.REGIONDISTRICT
(50) region_cd e
region_name
devem ser
fornecidos juntos
region_name sequéncia Opcional SERVICEADDRESS.REGIONDISTRICT
(200)
country_cd sequéncia | Opcional, SERVICEADDRESS.COUNTRY
(50) country_cd e
country_name
devem ser
fornecidos juntos
country_name sequéncia | Opcional SERVICEADDRESS.COUNTRY
(200)
state_province_cd sequéncia | Opcional, SERVICEADDRESS.STATEPROVINCE
(50) country_cd e
country_name
devem ser
fornecidos juntos
state_province_name |sequéncia |Opcional SERVICEADDRESS.STATEPROVINCE
(200)
city_name sequéncia | Opcional SERVICEADDRESS.CITY
(200)
latitude flutuagdo | Opcional SERVICEADDRESS.LATITUDE
(em graus
decimais)
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Tabela 8. Campos na Tabela location (continuagdo)

Obrigatdrio ou
Campo Tipo Opcional Objetos/atributos do Maximo
Tongitude flutuagdo | Opcional SERVICEADDRESS.LONGITUDE
(em graus
decimais)

Tabela de resource

Um recurso define os recursos do tipo acesso ou agente. Um ativo é uma parte do
equipamento. Um agente é o operador do equipamento. Alguns recursos do ativo
podem formar uma hierarquia (por exemplo, um caminhdo é um pai de um pneu).
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As informagdes do ativo importadas do Maximo incluem o tipo de ativo, a

classificagao e o local.

Tabela 9. Campos na Tabela resource

Obrigatério ou Objetos e atributos do
Campo Tipo Opcional Maximo
Resource_CD1 sequéncia | O serial_no e o model | ASSET.ASSETNUM
(50) ou o operator_cd sdao
obrigatdrios
Resource_CD2 sequéncia ASSET.SITEID
(50)
resource_name sequéncia | Necessaria ASSET.DESCRIPTION
(500)
resource_type_cd sequéncia | Necessaria
(50)
resource_sub_type sequéncia | Opcional ASSET.ASSETTYPE
(50)
parent_resource_serial_no sequéncia | Opcional ASSET.PARENT
(50) (parent_resource_
serial_no e
parent_resource_model
devem ser fornecidos
juntos)
parent_resounce_model sequéncia | Opcional ASSET.SITEID
(50)
parent_resource_operator_cd sequéncia | Opcional
(50)
standard_production_rate flutuagdo | Opcional
production_rate_uom sequéncia | Opcional
(40)
preventative_maintenance_interval | flutuagdo |Opcional
group_dim_type_cd_1 sequéncia | Os cédigos do grupo "MXCLASSIFICATION"
(50) sdo obrigatdrios, mas
um valor NA pode ser
especificado para um
tipo e um membro
correspondente
group_dim_member_cd_1 sequéncia ASSET.CLASSSTRUCTUREID
(50)
group_dim_type cd_2 sequéncia
(50)
group_dim member_cd_2 sequéncia
(50)




Tabela 9. Campos na Tabela resource (continuagdo)

Obrigatério ou Objetos e atributos do
Campo Tipo Opcional Maximo
group_dim_type_cd_3 sequéncia
(50)
group_dim_member_cd_3 sequéncia
(50)
group_dim_type cd_4 sequéncia
(50)
group_dim_member_cd_4 sequéncia
(50)
group_dim_type_cd_5 sequéncia
(50)
group_dim_member_cd_5 sequéncia
(50)
Tocation_cd sequéncia | Obrigatério mas um ASSET.SADDRESSCODE
(50) codigo NA pode ser
especificado

Dados Principais de Mapeamento no IBM Maximo Asset
Management

O IBM Predictive Maintenance and Quality inclui fluxos de amostra que importam
ativos, classificagdes e objetos ServiceAddress do modelo de objeto do Maximo
padréo. Para ativar estes fluxos, os dados principais devem ser exportados para
fora do IBM Maximo como arquivos XML e ser colocados posteriormente na pasta
\maximointegration.

Sobre Esta Tarefa

Os dados de ativo gerenciados no IBM Maximo sdo espelhados no IBM Predictive
Maintenance and Quality. Quando os dados forem modificados no IBM Maximo,
eles serdo atualizados automaticamente no IBM Predictive Maintenance and
Quality. Os dados fornecidos do IBM Maximo devem ser atualizados e mantidos
no IBM Maximo. Néao é possivel que as mudangas feitas no IBM Predictive
Maintenance and Quality sejam propagadas de volta para o IBM Maximo.

Um Maximo Publish Channel é usado para exportar ativos, classificagdes e o
atributo ServiceAddress. Vocé deve chamar o canal manualmente inicialmente para
preencher o banco de dados do IBM Predictive Maintenance and Quality. Depois, o
canal serd acionado automaticamente sempre que o contetido de um desses objetos
for alterado.

Para obter mais informacdes, consulte I[BM Maximo Asset Management Knowledge]
(http:/ /www.ibm.com/support/knowledgecenter /SSWK4A).

Procedimento

1. Crie uma estrutura de objeto no IBM Maximo com base nas estruturas de
objeto de base disponiveis no IBM Maximo Asset Management.

O IBM Predictive Maintenance and Quality suporta o mapeamento de dados
para trés estruturas de objeto: SPASSET, SPSERVICEADDRESS e SPCLASSIFICATION.

Estas estruturas de objeto sdo herdadas das estruturas de objeto de base no
IBM Maximo: ASSET, SERVICEADDRESS e CLASSSTRUCTURE.
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Quando a estrutura de objeto for criada, use a opgdo Excluir/Incluir Campos
do menu Selecionar Acdo para incluir ou excluir campos.

Para obter mais informagdes, consulte Estruturas de Objeto na documentacao
online Integrando dados aos aplicativos externos, Componentes de Integracido do IBM
Maximo Asset Management.

. Crie os canais de publica¢do a seguir:

¢ SPCLASSIFICATIONCHANNEL_R com a estrutura de objeto
SPCLASSIFICATION

¢ SPPUBLISHCHANNEL_R com a estrutura de objeto SPASSET

* SPSAPUBLISHCHANNEL com a estrutura de objeto SPSERVICEADDRESS
Para cada canal de publicacdo, execute as agdes a seguir:

* Configure o terminal para ser XML.

Para obter mais informacdes, consulte Canais de Publicagido na documentagdo
online Integrando dados com aplicativos externos, Componentes de Integragio, Canais
e Servigos do IBM Maximo Asset Management.

. Crie um sistema externo e configure o terminal correspondente para o sistema

externo como XML.
O nome do sistema externo deve ser SPEXTSYSTEM.

Configure o local como a pasta \maximointegration. O local da pasta é
determinado pela variavel de ambiente MQSI_FILENODES_ROOT_DIRECTORY.

Quando o IBM Maximo e o IBM Integration Bus sdo instalados em sistemas
diferentes, esta pasta deve ser compartilhada, ou o arquivo exportado deve ser
transferido para esta pasta.

. Configure canais de publicagdo para os sistemas externos.

a. Nomeie o0s canais de publicagdo conforme mostrado:

SPPUBLISHCHANNEL
Para Ativo.

SPCLASSIFICATIONCHANNEL
Para Classificacao.

SPSAPUBLISHCHANNEL
Para ServiceAddress.

b. Selecione cada canal de publicagdo sucessivamente e clique em Exportacao
de Dados para exportar os dados.

A tela de exportacdo suporta uma expressao de filtro para exportar um
subconjunto de dados. Por exemplo, se vocé deseja exportar os ativos com
uma classificacdo especifica, deverd inserir uma expressao de filtro, como
CLASSSTRUCTUREID="'1012".

Para localizar o CLASSSTRUCTUREID ao qual um ativo pertence, acesse a guia
Especificacoes de ASSET.

A guia Especifica¢des contém informagdes de classificagdao. A classificagao
possui um CLASSSTRUCTUREID associado a ela, que é possivel ver ao exportar
a classificagdo.

O XML exportado é armazenado na pasta \maximointegration.

5. Exporte o esquema Estrutura de Objeto:

a. Procure e selecione a Estrutura de Objeto para a qual o arquivo de esquema
deve ser gerado.

b. Selecione a acdo Gerar Esquema/Visualizar XML para essa estrutura de
objeto. E possivel selecionar a operacdo para a qual o esquema deve ser
gerado. Selecione a operagdo Publicar.



O esquema gerado é armazenado no mesmo local que os arquivos XML da
exportacdo de dados. Estes arquivos de esquema correspondem aos arquivos
do SPASSETService.xsd, SPCLASSIFICATIONService.xsd e
SPSERVICEADDRESSService.xsd na biblioteca do PMQMaximoIntegration IBM
Integration Bus.

Ativando o carregamento de dados principais no modo em

tempo real

E possivel ativar os dados principais para serem carregados no modo em tempo
real pela criagdo de canais de publicagdo e configurando seus terminais.

Procedimento

1. Crie o novo canal de publicacdo para carregamento de dados principais em
tempo real.

a.
b.

Selecione Integracdo > Canais de Publicacao > Novo.
Crie os canais de publicagdo a seguir:

¢ SPCLASSIFICATIONCHANNEL_R, com estrutura de objeto
SPCLASSIFICATION

¢ SPPUBLISHCHANNEL_R, com estrutura de objeto SPASSET
* SPSAPUBLISHCHANNEL, com estrutura de objeto SPSERVICEADDRESS

Para cada canal de publicacdo, selecione A¢do > Ativar Listeners do Evento
e, em seguida, selecione a caixa de selecdo Ativar Listener .

2. Configure os terminais do servigo da Web.

a.
b.

Selecione Ir para > Integracdo > Terminal.

Selecione Novo Terminal e insira as informagdes a seguir:
* No campo Nome de Terminal, digite AENDPOINT

* No campo Tipo de Manipulador, digite WEBSERVICE

* No campo URL de Terminal, digite http://ESB_Node_IP_address:7800/
meaweb /services/asset

* No campo Nome do Servico digite asset

Selecione Novo Terminal e insira as informagdes a seguir:
* No campo Nome de Terminal, digite CENDPOINT

* No campo Tipo de Manipulador, digite WEBSERVICE

* No campo URL de Terminal, digite http://ESB_Node_IP_address:7800/
meaweb /services/ classification

* No campo Nome do Servico digite classificagdo
Selecione Novo Terminal e insira as informagdes a seguir:
* No campo Nome de Terminal, digite SAENDPOINT

* No campo Tipo de Manipulador, digite WEBSERVICE

* No campo URL de Terminal, digite http://ESB_Node_IP_address:7800/
meaweb /services/serviceaddress

* No campo Nome do Servico digite serviceaddress

3. Configure o sistema externo para associar os canais de publicacdo e os
terminais ao sistema externo para notificagdo de evento de webservice de
ordens de servigo.

a.
b.

Selecione Ir para > Integracdo > Sistemas Externos > Filtro para EXTSYS2
Selecione Canais de publicagdo > Incluir Nova Linha.
* Insira SPCLASSIFICATIONCHANNEL : CENDPOINT
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* Selecione a caixa de selecdo Ativado.

C. Selecione Canais de publicacao > Incluir Nova Linha.
* Insira SPPUBLISHCHANNEL : AENDPOINT
* Selecione a caixa de selecdo Ativado.

d. Selecione Canais de publicacdo > Incluir Nova Linha.
* Insira SPSAPUBLISHCHANNEL : SAENDPOINT

* Selecione a caixa de selecdo Ativado.

Dados Importantes do Evento do IBM Maximo Asset Manager

O IBM Predictive Maintenance and Quality pode ser customizado para importar as
ordens de servigo do IBM Maximo como eventos para registrar atividades, como
inspecdes e reparos.

Deve-se executar as tarefas a seguir:

1. Crie um canal de publicacdo no IBM Maximo para exportar as ordens de
servico.

Tome cuidado de ndo importar as ordens de servigo criadas pelo IBM
Predictive Maintenance and Quality.

Modifique o fluxo de WorkorderCreation para configurar o campo EXTREFID
como PMQ. Ao importar a ordem de servi¢o, ndo importe as ordens de servico
que possuem o campo EXTREFID configurado como PMQ.

Para obter mais informacgoes, consulte [[BM Maximo Asset Management|
[Knowledge Center| (http:/ /www.ibm.com/support/knowledgecenter/
SSWK4A).

2. Crie um fluxo no IBM Integration Bus para consumir estas ordens de servigo,
maped-las para o formato do evento padrado e coloca-las na fila de
processamento de eventos.

3. Crie varidveis de perfil para determinar como esses eventos sdo processados
nos principais indicadores de desempenho (KPIs) e perfis. Para obter mais
informacdes, consulte [‘Profile variables” na péagina 60|

4. Modifique o fluxo de processamento de eventos para assegurar que estes
eventos acionem a pontuac¢do para um modelo preditivo apropriado. Para obter
mais informacdes, consulte [“Processamento de Eventos” na pagina 67

Criando um Servico da Ordem de Servico no IBM Maximo
Asset Management
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Para criar uma ordem de servigo, um servigo corporativo deve ser criado no IBM
Maximo. O servigo corporativo define um servico da web com um arquivo WSDL.
O servico de criacdo da ordem de servigo é chamado por um fluxo do IBM
Integration Bus no IBM Predictive Maintenance and Quality.

Antes de Iniciar

Vocé deve configurar um servigo da web no IBM Maximo Asset Management para
criar ordens de servigco no IBM Predictive Maintenance and Quality.

Configure o IBM Maximo para expor um servico da web correspondente ao servigo
definido no arquivo MaximoWorkOrder.wsdl no aplicativo do IBM Integration
BusPMQMaximolIntegration.
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Para obter mais informagdes sobre como criar um servigo corporativo, consulte o
[BM Maximo Asset Management Knowledge Center| (http:/ /www.ibm.com/
support/knowledgecenter/SSWK4A).

Procedimento

Crie um servigo da web a partir do servigo corporativo da ordem de servigo
padrdo (MXWOInterface).

1. No IBM Maximo Asset Management, acesse a Biblioteca de Servicos da Web,
Selecionar A¢do, Criar Servigo da Web, Criar Servico da Web a Partir do
Servigo Corporativo.

2. Selecione EXTSYS1_MXWOlInterface e clique em Criar.

3. Clique no nome do servi¢o da web gerado (EXTSYS1_MXWOInterface) e em
Selecionar Ac¢ao, Implementar no Contéiner de Servico da Web do Produto,
Implementar Servico da Web e clique em OK.

4. Ative a funcionalidade no IBM Predictive Maintenance and Quality para criar
ordens de servigo no IBM Maximo com base nas recomendacoes dos modelos
preditivos padrao. No IBM WebSphere MQ Explorer, configure a propriedade
definida pelo usuario MaximoTRIGGER para o fluxo PMQIntegration como
TRUE.

a. No IBM WebSphere MQ Explorer, acesse Brokers > MB8Broker > PMQ1.
Clique com o botdo direito no né PMQIntegration e clique em
Propriedades.

b. Clique em Propriedades Definidas pelo Usudrio.
c. Configure o valor MaximoTRIGGER como TRUE.

5. Configure o nome do servidor na propriedade URL de Servi¢co da Web do né
InvokeWorkOrder para o nome do host do IBM Maximo. Este n6 esta no fluxo
WorkorderCreation.msgflow de amostra no aplicativo
PMQMaximolntegration.

a. No IBM WebSphere MQ Explorer, acesse Brokers > MB8Broker > PMQ1 >
PMQMaximolIntegration > Fluxos e clique em
Workordercreations.msgflow.

b. Na exibigdo gréfica, clique com o botdo direito no né InvokeWorkOrder e
selecione Propriedades.

c. No campo URL de Servigos da Web, insira a URL do host do IBM Maximo.

Configurando ordens de servico no Maximo

No Maximo, é possivel configurar o Maximo para ordens de servi¢co de Saida
usando um arquivo XML no modo em lote ou usando um servi¢o da web no
modo em tempo real.

Também é possivel configurar as ordens de servico de manutengao para serem
atualizadas com recomendacdes no IBM Predictive Maintenance and Quality

(PMQ).

Configurando as ordens de servico do Maximo for OutBound
que usam um servico da web

E possivel configurar as ordens de servico do Maximo for OutBound que usam um
servico da web no modo de tempo real.

Procedimento
1. Defina a estrutura de objeto.
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a. Edite as estruturas de objeto de base disponiveis no IBM Maximo Asset
Management (MXWO) para incluir a referéncia do objeto Enderego de
Servico para ele.

Dica: Isso assegura que os eventos da ordem de servigo gerados a partir do
Maximo contenham a referéncia de campo que estd relacionada ao endereco
de servico.

b. Selecione Ir para > Integracdo > Estrutura de Objeto e procure por MXWO.
c. Clique na nova linha e insira as informacgdes a seguir:

* No campo Objeto, digite WOSERVICEADDRESS.

* No campo Obijeto pai, digite WORKORDER.

* No campo Caminho do local do objeto, digite WOSERVICEADDRESS.

* No campo Relacionamento, digite SERVICEADDRESS.

2. Para exportar o esquema de estrutura de objeto para 0 MXWO, selecione A¢ao
> Gerar Esquema/Visualizacao XML.

O esquema MXWOService.xsd gerado é armazenado no mesmo local que os
arquivos XML de exportagdo de dados. Este esquema é usado para
configuracdo no né de mapeamento de IIB da ordem de servico para a
transformacao de evento.

3. Ative o listener do Evento do canal de publicagao.

a. Selecione Canal de Publicacdo e, em seguida selecione MXWOInterface. O
canal de publicacdo da ordem de servico aparece.

b. Selecione A¢dao > Ativar Listeners do Evento.

A caixa de selegdo Ativar Listener é ativada. Consulte a figura a seguir.

4. Incluir uma regra de processamento ao canal de publicagdo MXWOInterface.

a. Selecione Nova Linha.
b. Insira os valores a seguir:

* Na coluna Regra, digite PMQ.

* Na coluna Descricdo, digite Regra relacionada a manutencao PMQ.

* Na coluna Acdo, especifique SKIP.

* Na coluna Ativado, marque a caixa de selegdo.

Selecione Incluir/Modificar Condigdes.

o o

. Selecione Nova Linha.

e. Especifique os valores a seguir:

* No campo Campo, digite DESCRIPTION.

* No campo Tipo de avaliagio, digite NOTEQUALS.

* No campo Quando avaliar, digite ALWAYS.

* No campo Valor, digite MAINTENANCE.

Uma condicdo € incluida para ignorar a ordem de servico MAINTENANCE.

—n

Selecione Nova Linha.

Especifique os valores a seguir:

* No campo Campo, selecione DESCRIPTION.

* No campo Tipo de avaliacdo, selecione NOTEQUALS.

* No campo Quando avaliar, selecione ALWAYS.

* No campo Valor, selecione BREAKDOWN.

Uma condicdo € incluida para ignorar a ordem de servico BREAKDOWN.
5. Ative a tarefa Cron JMS.

@
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a. Selecione Ir para > Configuracdo do Sistema > Configuracdo da
Plataforma > Configuracao da Tarefa Cron.

b. Filtre no JMSQSEQCONSUMER.
C. Selecione o nome da instancia da tarefa Cron SEQQOUT.

d. Clique em Ativo e salve o registro.
A tarefa Cron JMS estd ativada.

Configure o terminal da web em servigo.

a. Selecione Ir para > Integracdo > Terminal.

b. Selecione Novo Terminal e insira as informacdes a seguir:

No campo Nome de terminal, digite MXWOENDPOINT.
No campo Tipo de manipulador, digite WEBSERVICE.

No campo EndPointURL, digite http://ESB_Node_IP_address:7800/
meaweb/services/MXWOInterface.

No campo ServiceName, digite OutboundW0Service

7. Configure o sistema externo para associar os canais de publicacdo e os
terminais ao sistema externo para notificacdo de evento de servico da web de
ordens de servico.

a. Selecione Ir para > Integracdo > Sistemas Externos > Novo Sistema
Externo

b. Insira as informagoes a seguir:

No campo Sistema, digite EXTSYS2.
No campo Descric¢do, digite Sistema externo PMQ.
No campo EndPoint, digite MXXMLFILE.

No campo Fila sequencial de saida digite jms/maximo/int/queues/sqout.

No campo Fila sequencial de entrada, digite jms/maximo/int/queues/
sqin.

No campo Fila continua de entrada, digite jms/maximo/int/queues/cqin.

Selecione a caixa de selecdo Ativado.

C. Selecione Canais de publicacdo > Incluir Nova Linha.

Inclua uma Nova Linha para incluir MXWOInterface ao canal de
publicagdo com o Terminal como MXWOENDPOINT.

Selecione a caixa de selecdo Ativado.

Configurando o Maximo para ordens de servico de Saida
utilizando um arquivo XML

E possivel configurar o Maximo para ordens de servico de Saida usando um
arquivo XML no modo em lote.

Procedimento

1. Crie um novo canal de publicagio SPWO.

a. Selecione Ir para > Integracdo > Canais de Publicacéo.

b. Insira as informacdes a seguir:

No campo Canal de Publicagdo, digite SPWO.

No campo Descri¢do, digite Canal de Publicagao de Ordem de Servico
PMQ.
No campo Estrutura de Objeto, digite MXWO.
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Consulte a figura a seguir.

PHQ WorkOrder Pubish Channe =

Otyect Sructure Sub-Rocors I Fior > & i2m2 !
Obiect Obiect Location Path Bro
woRKoRDER WoRKORDER
wostRceADDRESS WORKORDERMIOSERVICEATDRESS

Processing Rules for Sub-Record WORKORDER - | Fiter 1-10f1 23]

Rule Description Seauence ~ Action Enabled? User Defined?

» PuQ PIIQ Haintenence related Ruk = 1Sk Q ol (o

Sub-Record Fields. Addiitodity Conditions.

Figura 7. Crie um novo canal de publicacdo SPWO

2. Inclua uma nova regra de processamento para o canal de publicagdo SPWO.
a. Selecione Nova Linha.
b. Especifique os valores a seguir:
* Na coluna Regra, digite PMQ.
* Na coluna Descricdo, digite a Regra relacionada a Manutencdao PMQ.
* Na coluna Acdo, especifique SKIP.
* Na coluna Ativado, selecione a caixa de selecdo.

Consulte a figura a seguir.

Processing Rules for Sub-Record WORKORDER © > Fiter > 1-10f1
PRule Description Sequence + Action Enabled?

- ma PG Wantenence reated Rule = 1 s a o
betas.
Rule: PHQ IPMQ Maintenence related Ruiel L:vl * Sequence: 1
+ Acton: SKF a Ensbied? 7

Hessage Key: Y Message:

Figura 8. Incluindo uma nova regra de processamento ao canal de publicacdo SPWO

c. Selecione Incluir/Modificar Condigdes.
d. Selecione Nova Linha na avaliagdo do campo XML.
e. Especifique os valores a seguir:
* No campo Campo, especifique DESCRIPTION.
* No campo Tipo de Avaliagdo, especifique NOTEQUALS.
* No campo Quando Avaliar, especifique ALWAYS.
* No campo Valor, especifique MAINTENANCE.

Uma condicdo ¢ incluida para ignorar a ordem de servico MAINTENANCE.
Consulte a figura a seguir.



AddiModify Conditions
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Figura 9. Incluindo uma condicao para ignorar a ordem de servico MAINTENANCE

f. Selecione Nova Linha na avaliagdo do campo XML.

g. Especifique os valores a seguir:
* No campo Campo, especifique DESCRIPTION.
* No campo Tipo de Avaliacdo, especifique NOTEQUALS.
* No campo Quando Avaliar, especifique ALWAYS.
* No campo Valor, especifique BREAKDOWN.

Uma condicdo € incluida para ignorar a ordem de servico BREAKDOWN.
Consulte a figura a seguir.

Add/Modify Conditions

Rule: FMQ

Conditions © [P Fiter
Condition XML Field Evaluation?

b 10| 7]

Object Sat Contral

XNL Field Obiject Field

XML Field Evaluations for Condition 10

[p Fiter >

Field
[p DESCRIPTION
7 DESCRIPTION
Details

Field
Data Type: ALN

+ Evaluation Type: NOTEQUALS

# Evaluate When: ALWAYS

1-10f1

Sub-Record: WORKORDER

Object Field Evaluation?

Ol

Es 1-20f2
Evaluation Type
@, NOTEQUALS

() NOTEQUALS

A © pyegration cantrol
© \slue: BREAKDOUN
4 Opaxvan
A O comparison Fiek:
. Object:
Relationship

Field:

Action:| SKIP

Object Set Evaluation?

0
Evaluate When
w:\\ ALWAYS
‘;L ALWAYS
Q
Q

4 Downioad : =

Control Evaluation?

a =

4 Downioad & =

@ &
L i

o s
Q

Figura 10. Incluindo uma condigdo para ignorar a ordem de servico BREAKDOWN

3. Configure o sistema externo para associar o canal de publicagdo e o terminal ao

sistema externo para a exportagdo XML de ordens de servigo.

a. Selecione Ir para > Integracao > Sistemas Externos.
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Filtrar no SPEXTSYSTEM.
Selecione Filtro dos canais de publicacao.
d. Insira as informagdes a seguir:
* No campo Nome do Canal de Publicacdo, digite SPWO
* No campo Terminal, digite MXXMLFILE

* Ative o MXWOInterface para o sistema externo SPEXTSYSTEM,
selecionando a caixa de selecdo Ativado.

* Ative o sistema externo (SPEXTSYSTEM) selecionando a caixa de selecdo
Ativado.

Consulte a figura a seguir.

SPSAPUBLISH Publishing Channel for Sigmaplex service address MAXHO MXOKILFILE

v wvwlw

sPwo PIIQ WorkOrder Pubish Channel MAXHO MOGILFILE

Figura 11. Ativando o sistema externo SPEXTSYSTEM

Configurando o Maximo para atualizar as recomendacoes em
uma ordem de servico

E possivel configurar o Maximo para que as ordens de servigo de Manutengao
sejam atualizadas no PMQ com recomendag¢des PMQ.

O status da ordem de servigo é alterado para CHANGED e o Memorando é atualizado
para Refer LONGDESCRIPTION for PMQ recommendation. A recomendagdo PMQ serd
atualizada no campo LONGDESCRIPTIONde PMQ.

A configuragdo do Maximo descrita nesta secdo cria o status customizado CHANGED.
O status customizado CHANGED pode ser usado para filtrar todas as ordens de
servigo que foram atualizados pelo PMQ com as recomendacdes.

Procedimento

1. No Maximo, selecione Ir para > Configuracao do Sistema > Configuracao da
Plataforma > Dominios.

2. Encontre o WOSTATUS do dominio SYNONYM para o qual deseja incluir um
valor sinénimo.

Consulte a figura a seguir.



Select Actin B &R =S

‘ Domains | #Fiter > O\ ¢ & P 1-20f2
Domain Description
WOSTATUS

‘ = WOSTATUS WO Status

Figura 12. Localizando o WOSTATUS do dominio SYNONYM

3. Clique no icone Editar detalhes.
4. Selecione Nova Linha e especifique os valores a seguir:
* No campo Valor Interno, especifique WAPPR.
* No campo Valor, especifique Change.
* No campo Descrigdo, especifique Recommendation Updated.

Consulte a figura a seguir.

SYNONYM Domain
Domin: WOSTATUS WO Status
Dormain Type: SYNONYH
Lengtn: 18
SYNONYM Domain * [» Fiter > =~ R g 1-100111 S o4 Download : = ‘
[  lnferal Value + Value Description Defoult? Organization *  Site *
] b aeer APPR Approved Il & @ @
0 b AeRr WPCOND ‘Wating on Piant Cond (] Q a @
O p caN CcAN Canceled = Q a /@
O p ctose cLose Closed o 2 a @
O b cowr coup Completed o Q a fit
0 p HsTEDT HISTEDIT Edted in History = Q «
0 p weRG INPRG In Progress (i ] @ @
O b waeer WAPPR ‘Watting on Approval = [0 (Y @
W{ CHANGED Recommendation Updated O Q & (i}
O b wmarL WIATL ‘Wating on Material 5] Q @ i}
=)

Figura 13. Especificando os valores da nova linha

Visualizando as ordens de servico atualizadas com
recomendacoes PMQ

E possivel visualizar as ordens de servigo que foram atualizadas com
recomendagdes do IBM Predictive Maintenance and Quality.

Procedimento
1. Selecione Ir para > Ordens de Servi¢o > Rastreamento de Ordem de Servico.
2. Selecione Filtro e, no campo STATUS, especifique CHANGED.

3. Abra a ordem de servico e selecione o botdo Descri¢ao detalhada na linha
Ordem de Servico.

Consulte a figura a seguir.
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| Al Records - Fina:| Qv Select Action 7 Bdemn v @B  Du@B B & EE

List Work Order Plans. Assignments. Related Records. Actuals Safety Plan Log Data Sheet Failure Reporting Specifications. Service Address Map |

Work Order;| 3848 MAINTENANCE Site: M100
Location » = Class: WORKORDER
Asset: 530 »» PMO Asset 18 Wiork Type: [
Configuration kem » =] 6L Account: &

Parent WO » Failure Class:
Classification » Froblem Code:
Class Description a Storeroom Material Status:

Launch Entry Name: » Direct Issue Material Status:

000,y

Work Package Material Status:

Material Status Last Updated:

Q

Figura 14. Abrindo a janela Descrigcdo Detalhada

A recomendagdo PMQ aparece, conforme mostrado na figura a seguir.

Long Description

MAINTENANCE
Y| |4BRB|BI US|ECEE|E===#~8-4-2-pDBY
Font | ¥ |\ Size | v | Format _r_-J_un_z_a hd

Postpone Maintenance Proposed Maintenance Date:25-02-2014

Figura 15. Visualizando a recomendacdo PMQ

Criando uma ordem de servico no Maximo

E possivel criar uma ordem de servico MAINTENANCE ou uma ordem de servico
BREAKDOWN no Maximo.

Procedimento

1. Selecione Ir para > Ordens de Servico > Rastreamento de Ordem de Servico >
Nova Ordem de Servico.

2. Especifique os valores a seguir:
* No campo Descrigdo, especifique BREAKDOWN ou MAINTENANCE.
* No campo Site, especifique o Nenhum Modelo do recurso.
* No campo Ativo, especifique o0 Nenhum Serial do recurso.
* No campo Endereco de Servigo, especifique o local.

3. Se estiver criando uma ordem de servico MAINTENANCE, especifique os
valores a seguir:

* No campo Inicio Planejado, especifique o registro de data e hora do inicio
da manutencdo planejada.

* No campo Inicio Real, especifique o registro de data e hora do inicio da
manutencdo real, se aplicavel.

4. Se estiver criando uma ordem de servico BREAKDOWN, especifique os valores
a seguir:

* No campo Data Relatada, especifique o registro de data e hora do
Detalhamento.



Resultados

Para obter um exemplo de uma ordem de servico BREAKDOWN, consulte a figura
a seguir.

tst | workorder | Pans | Assignments | RemstedRecords | Actuais | SafetyPan | Log | DataSheet | FaiureReporting | Specifications | ServiceAddress | IMap

* Work Orcer 3646 BREAKDOVIN = Site: 1100 atachrens [z
» & Class| WORKORDER Status: WAPPR
3 PN Asset & Work Type: Q » Status Date: 1/20/14 11:02 Al

nhert Status

» =3

> » Accepts Char

Material tatus Last Updated:

@

Job Details || AssetDetails = || Priority.

Job Plan: » Asset Up? [ AssetlLocation Priority

1ok Plan Revision # Warranties Exist? [7] Priorty:
P » SLA Applied? [T Pririy Justifcaton

Safety Plan » Chargeto store? [ Risk Assessment

Contract: »

Service. Address: 1001 » ROOM1 & city.
Formatted Address: StateProvince: Q

Street Address: @

Figura 16. Criando uma ordem de servico BREAKDOWN

Mapeamento de ordens de servico para manutencao

E possivel mapear os eventos do IBM Predictive Maintenance and Quality (PMQ)
para as ordens de servigo para manutengao.

Ha dois tipos de ordens de servigo que podem ser usados para manutengéo:
* Ordens de servico de manutencdo
* Ordens de servico de detalhamento

Mapeando eventos PMQ para uma ordem de servico de
Manutencao

Dois eventos PMQ sdo gerados a partir de uma ordem de servico de manutengao:
um evento para manuten¢ao planejada (SM) e um evento para manutengdo real
(AM).

O mapeamento de eventos é mostrado na tabela a seguir

Tabela 10. Mapeando eventos PMQ para uma ordem de servigco de Manutengdo

Evento PMQ Ordem de Servigo Comentarios
incoming_event_cd WONUM
event_type_cd Codificado permanentemente

para "MAINTENANCE"

source_system_cd Codificado permanentemente
para "MAXIMO"

process_cd

production_batch_cd

location_cd WOSERVICEADDRESS.
SADDRESSCODE
event_start_time Inicio Planejado Campo do registro de data e

hora
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Tabela 10. Mapeando eventos PMQ para uma ordem de servigo de

Manutengdo (continuagdo)

Evento PMQ

Ordem de Servi¢o

Comentarios

event_end_time

event_planned_end_time

tenant_cd

Codificado permanentemente
para "PMQ"

operator_cd

Modelo

SITEID

serial_no

ASSETNUM

measurement_type_cd

Codificado permanentemente
para "SM" para o evento de
manutencdo planejada e
"AM" para manutencao real

observation_timestamp

Inicio Planejado para
manutengdo planejada

Inicio real para manutencao
real

Campo do registro de data e
hora

value_type_cd

Codificado permanentemente
para "ACTUAL"

observation_text

DESCRIPTION_

LONGDESCRIPTION

Medigao

material_cd

multirow_no

Codificado permanentemente
para 1

Mapeando os eventos PMQ para uma ordem de servico de

Detalhamento

O mapeamento de eventos é mostrado na tabela a seguir

Tabela 11. Mapeando os eventos PMQ para uma ordem de servico de Detalhamento

Evento PMQ Ordem de Servi¢o Comentarios
incoming_event_cd WONUM
event_type_cd Codificado permanentemente
para "MAINTENANCE"
source_system_cd Codificado permanentemente
para "MAXIMO"
process_cd
production_batch_cd
location_cd WOSERVICEADDRESS.
SADDRESSCODE

event_start_time

Dada relatada

Campo do registro de data e
hora

event_end_time




Tabela 11. Mapeando os eventos PMQ para uma ordem de servico de
Detalhamento (continuagéo)

Evento PMQ Ordem de Servigo Comentarios

event_planned_end_time

tenant_cd Codificado permanentemente
para "PMQ"

operator_cd

Modelo SITEID

serial_no ASSETNUM

measurement_type_cd Codificado permanentemente
para "BREAKDOWN"

observation_timestamp Dada relatada Campo do registro de data e
hora

value_type_cd Codificado permanentemente
para "ACTUAL"

observation_text DESCRIPTION_

LONGDESCRIPTION
medicdo

material_cd

multirow_no Codificado permanentemente
para 1

Migrando as ordens de servico de histérico a partir do Maximo
para PMQ

E possivel migrar as ordens de servi¢o de histérico do Maximo para PMQ usando
0 processo a seguir:

1. Desempenhar uma exportacdo manual das ordens de servico no Maximo.
2. No PMQ, importar as ordens de servigo no n6 ESB.

3. As ordens de servico com uma descricio de MAINTENANCE ou
BREAKDOWN sdo mapeadas com eventos PMQ e carregadas no PMQ
DataStore por meio de um fluxo de processamento de arquivo.

Nota: Carregar as ordens de servico de histérico é uma atividade tinica.

Migrando as ordens de servico em tempo real a partir do
Maximo para PMQ

E possivel migrar as ordens de servico em tempo real do Maximo para PMQ

usando o processo a seguir:

1. No Maximo, uma nova ordem de servigo é criada com a descrig¢do
MAINTENANCE ou BREAKDOWN.

2. Um servigo da Web é chamado a partir do Maximo para O IBM Integration Bus
(IIB).

3. Quando a ordem de servico E atualizada com a data de manutencio, o servico
da Web envia os detalhes da ordem de servigo para o PMQ na forma de uma
mensagem XML SOAP.

4. A mensagem SOAP é mapeada para os eventos PMQ e carregada no PMQ do
DataStore.
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Capitulo 5. Dados do Evento

Os dados do evento sdo quaisquer dados que vocé deseja medir sobre um evento.
Os dados vém de muitas fontes e devem ser transformados em um formato que
pode ser usado pelo IBM Predictive Maintenance and Quality.

Por exemplo, se o evento estiver registrando um resultado de inspecao, vocé
poderd desejar registrar: quem era o inspetor, quando o evento ocorreu, em qual
lote do produto foi baseado e qual foi o resultado da inspegao?

O IBM Integration Bus transforma dados em um formato que pode ser usado no
IBM Predictive Maintenance and Quality.

O IBM Integration Bus possui uma interface visual usada para mapear a estrutura
de dados dos dados de origem para o formato esperado.

O carregamento de dados do evento envolve as etapas a seguir:

1. No IBM Integration Bus, defina o contetido e o formato da informacgao do
evento que é fornecida.

2. Mapeie os dados no formato esperado pelo IBM Predictive Maintenance and
Quality. E possivel usar o mapeador grafico ou, para mapeamentos mais
complicados, é possivel usar uma linguagem de programagéo, como Java .

3. Um fluxo de mensagens é fornecido para carregar dados a partir de um
arquivo. Para usar este fluxo, especifique o arquivo e o local e configure um
intervalo de tempo predefinido para verificar o local. O arquivo pode estar em
um formato de valor separado por virgula, para obter mais informagdes,
consulte [“Formato e Local do Arquivo” na pagina 26| No entanto, ao modificar
um fluxo de mensagens, outros formatos, como XML, serdo suportados.

Os dados sdo processados:

* A estrutura de dados é trazida no formato correto, em seguida, portada para
dentro das tabelas de eventos no armazenamento de dados.

* O KPI e as tabelas de perfis sdo calculados. Os KPIs sdo usados em modelos
preditivos ou em relatérios.

* Estas informagdes sao usadas para chamar um servigo de pontuagdo para
receber uma recomendagdo com base no estado atual do evento.

* O modelo preditivo a ser usado estd definido.

Para obter informacdes sobre os locais de arquivo e os nomes e formato de
arquivo, consulte [‘Formato e Local do Arquivo” na pagina 26}

Como Eventos Sao Processados

Vocé deve conectar as origens de eventos ao IBM Predictive Maintenance and
Quality para permitir que os eventos sejam processados.

Eventos sdo processados no IBM Integration Bus e armazenados no banco de
dados. O banco de dados possui um armazenamento de eventos para eventos de
registro, tabelas para principais indicadores de desempenho (KPIs) e perfis que
estdo relacionados a origem de eventos. Os KPIs fornecem um histérico de
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desempenho ao longo do tempo. Os perfis mostram o estado atual do evento e
também incluem ag¢des recomendadas de modelos preditivos. Os perfis ajudam a
acelerar a pontuacao.

As etapas a seguir ocorrem:

1. O IBM Integration Bus recebe os eventos e os mapeia para o formato requerido
pelo IBM Predictive Maintenance and Quality com um fluxo customizado, se
necessario.

2. Os eventos entram em uma fila (PMQ.EVENT. IN) para processamento adicional,
como um Unico evento ou varios eventos que sdo processados juntos para
eficiéncia.

3. Os eventos processados sdo inseridos no armazenamento de eventos. As
informagdes nos eventos atualizam imediatamente os KPIs para o periodo atual
de KPI. Um registro histérico dos valores de KPI para cada periodo é mantido
(geralmente, um periodo é um dia). Os dados do evento também sdo usados
para atualizar perfis imediatamente, que contém informacées sobre o estado
atual da origem de eventos.

Este diagrama mostra o fluxo de eventos no IBM Integration Bus e no banco de
dados.

Event source

L Database
IBM Integration o Event store

> > o Key performance

Bus < indicators
Event source f

7y o Profiles
Figura 17. Fluxo de eventos no Integration Bus e no banco de dados

Event source

v
SPSS Modeler

Os valores nas tabelas de evento, de KPI e de perfil podem ser usados como
entrada para um modelo estatistico preditivo para gerar agdes recomendadas.

Processar os eventos conforme eles chegam e atualizar imediatamente os valores
agregados nas tabelas de KPI e de perfil significa os que painéis e relatérios sdo
atualizados rapidamente com os dados agregados.

Os eventos devem ser carregados em ordem cronoldgica. Se os eventos nao forem
carregados em ordem, os resultados de KPIs e perfis poderao nédo estar corretos.

Definicao de Evento
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Os eventos sdo armazenados nas tabelas event e event_observation. Um evento
pode conter uma ou mais observagdes de eventos. As informacdes de recurso sdo
armazenadas na tabela de eventos usando Resource_cdl e Resource_cd?2.

Os principais indicadores de desempenho (KPIs) calculados sdo armazenados nas
tabelas process_kpi e resource_kpi. Event_observations atualizam os valores nas
tabelas process_kpi e resource_kpi.

Os valores de perfil calculados sdo armazenados nas tabelas process_profile,
resource_profile e material_profile. Os valores na linha sdo atualizados



conforme a chegada dos eventos. As tabelas contém valores para o periodo atual
(dia), periodo anterior (dia anterior) e tempo de vida até a data.

Os KPIs sdo calculados no nivel do dia.

Entrada de Evento de Arquivo Simples

Os eventos podem estar em um formato de arquivo simples (.csv) ou no formato
xml que deve estar de acordo com o formato requerido pelo IBM Predictive
Maintenance and Quality. Eventos podem estar em outros formatos, como servigos
da Web; no entanto, fluxos do IBM Integration Bus devem ser modificados e
estendidos.

Cada evento contém informagoes registradas por uma ou mais medigdes ou
observagdes. Um evento pode ser associado a um ou mais materiais. Cada evento
também pode ter um operador e/ou dispositivo associado.

No entanto, cada linha do arquivo de entrada pode definir apenas um tnico
evento, um Unico material, um dnico operador e um tnico dispositivo. Portanto,
um evento que contém mais de um desses deve ter mais de uma linha.

Os valores fornecidos para o material_cd associam estes materiais ao evento.

Um evento que requer mais de uma linha de observagdo deve configurar o
multi_row_no opcional como 1 na primeira linha do evento. As linhas adicionais
devem estar diretamente abaixo desta linha e aumentar o valor configurado no
multi_row_no por 1 para cada linha adicional.

Se Resource_cdl possui um valor e Resource_cd2 estiver em branco ou for nulo,
entdo este evento deve estar associado a um Agente ou Operador. Se ambos,
Resource_cdl e Resource_cd2, possuem valores ndo em branco e tém linhas na
tabela Master_Resource com Resource_type sendo ASSET, entdo eles sdo chamados
de eventos a partir de um dispositivo ou um recurso.

Geralmente, cada linha de um evento de vdérias linhas possui uma observacao
diferente. As colunas marcadas como observacdo na tabela a seguir possuem
valores diferentes em cada linha de um evento de vérias linhas.

Assegure-se de que os eventos sejam pré-mapeados para esse formato para
permitir que eles sejam carregados por meio da interface de programagdo de
aplicativos (API).

Na tabela a seguir, os dez primeiros campos, incoming_event_cd a tenant_cd, sdo
comuns a todas as linhas de um evento de varias linhas. Apenas os valores na
primeira linha sdo usados. Muitos desses campos sdo cédigos que fazem referéncia
aos valores nas tabelas de dados principais. Consulte |[Apéndice B, “A API do
[Arquivo Simples”, na pagina 175

Tabela 12. Campos na Tabela de Eventos

Campo Tipo Opcional |Evento ou |Descri¢ao
ou observaciao
obrigatéric
incoming_event_cd sequéncia |opcional |evento Um cédigo exclusivo que
(50) identifica o evento.
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Tabela 12. Campos na Tabela de Eventos (continuagéo)

Campo Tipo Opcional |Evento ou |Descrigdo
ou observagio
obrigatoric
event_type_cd sequéncia |necessaria | evento O tipo de evento, como
(50) medicdo, alarme,
inspecao.
source_system cd sequéncia |opcional |evento O sistema que gera o
(50) evento.
process_cd sequéncia |opcional |evento O processo de produgdo
(50) relacionado ao evento.
production_batch_cd sequéncia |opcional |evento O lote de produgao
(50) relacionado ao evento.
location_cd sequéncia |opcional |evento O local do evento.
(50)
event_start_time data/hora |necessdria | evento Horério em que o evento
foi iniciado no formato
UTC (Hora Universal
Coordenada), por
exemplo,
2002-05-30T09:30:10-06:00.
event_end_time data/hora |opcional |evento Horério em que o evento
foi finalizado no formato
UTC.
event_planned_end_time |data/hora |opcional [evento Horario em que o evento
foi planejado a ser
finalizado no formato
UTC.
tenant_cd sequéncia |opcional |evento A organizagao associada
(50) ao evento.
Resource_cdl sequéncia |opcional |evento O operador associado ao
(50) evento.
Resource_cd2 sequéncia |opcional |evento O numero do modelo do
(50) dispositivo associado ao
evento.
Resource_cdl sequéncia |opcional |evento O numero de série do
(50) dispositivo associado ao
evento.
measurement_type_cd sequéncia |necessaria |observacdo |O tipo de medicao
(50) determina como a
observacado de evento
sera processada.
observation_timestamp data/hora |necessdria | observacdo |O tempo associado a
observacgdo no formato
UTC.
value_type_cd sequéncia |opcional |observacdo |O tipo de observacgdo
(50) (real, planejada ou de
previsao).
observation_text sequéncia |opcional |observagdo |A descri¢do associada ao
(400) (consulte evento.
a nota)




Tabela 12. Campos na Tabela de Eventos (continuag&o)

Campo Tipo Opcional |Evento ou |Descricao
ou observacgio
obrigatoric
measurement flutuagdo |opcional |observacdo |A medicdo associada ao
(consulte evento.
a nota)
material_cd sequéncia |opcional |observacdo |O material usado para
(50) um evento.
multirow_no ndamero opcional Para eventos de varias
inteiro linhas (mais de uma
observacao) use 1 para n
para cada linha do
evento.

Nota: measurement ou observation text é necessario.

Definicao de Esquema do Formato de Evento

Os eventos sdo processados no formato de evento mostrado no diagrama a seguir.
Se vocé estiver estendendo o IBM Predictive Maintenance and Quality para
processar eventos externos de outras origens, devera mapear esses eventos para

este formato de evento interno.

O esquema de evento é armazenado no projeto PMQEventDataLibrary.

eventType observationType

incoming_event_cd [0..1] string measurement_type_cd [1.1] string

event_type_cd (1.1] string observation_timestamp [1..1] dateTime

source_system_cd [0..1] string value_type_cd [0..1] string

processfcd (011 str!ng observation_text [0..1] string

production_batch_cd [0.1] string measurement 0.1] double
m location_cd [0..1] string ) - ‘

event_start_time [1.1] dateTime material_cd [0..1] string

event_end_time [0..1] dateTime

event_planned_end_time [0..1] dateTime

tenant_cd [0..1] string

operator_cd [0..1] string

model [0..1] string

serial_no [0.1] string

observation [1..%] (observationType)

Figura 18. O Formato de Evento Usado pelo IBM Predictive Maintenance and Quality

Relatério de Erro

Os erros podem ocorrer durante o processamento de eventos; durante o
mapeamento para o formato necessario ou durante a atualizagdo das tabelas

Evento, KPI e Perfil.

E possivel incluir propriedades extras na mensagem para fornecer as informagdes
da origem de eventos para o relatério ao mapear para o formato do IBM Predictive

Maintenance and Quality.

Tabelas Perfil e KPI

Além do armazenamento de eventos e dos dados principais, o banco de dados do
IBM Predictive Maintenance and Quality inclui as tabelas profile e KPI. O
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contetido dessas tabelas é determinado por um mecanismo de agregacdo orientado
por metadados que determina quais calculos serdo executadas quando um evento
for processado.

O measurement_type e os valores resource_type ou material_type associados ao
evento e a um determinado event_observation, formam a chave usada para
consultar os metadados.

Profile variables
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O processamento de eventos das unidades da tabela profile_variable no IBM
Predictive Maintenance and Quality.

Quando um valor event_observation chega, o seu valor domeasurement_type
associado e seus valores resource_type associados serdo usados para localizar
todas as linhas profile_variable que sdo relevantes para essa observagéo, de
acordo com a orquestracdo definida para o evento. Cada uma dessas linhas indica
um célculo, que deve ser executado para o evento. O célculo atualiza as linhas nas
tabelas kpi e profile, conforme indicado pela profile_variable. O IBM Predictive
Maintenance and Quality implementa um conjunto padrdo de célculos, mas é
possivel incluir um célculo customizado e indica-lo em uma linha
profile_variable. O conjunto padrdo de calculos inclui os calculos a seguir:

* Medicao de Contagem de Tipo

* O Texto de Medicdo Contém Contagem
e Calculo de Intervalo

* Medicdo Acima do Limite

* Medicdao Abaixo do Limite

* Medicdo Delta

Esses calculos sdo descritos em [“Célculo de Perfil” na pagina 64}

Para poder processar alguns eventos, deve-se carregar as variaveis de perfil e os
tipos de medicao obrigatérios. Para obter mais informagdes, consulte |“Varidveis de

[Perfil e Tipos de Medicdo Obrigatérios” na pagina 193]

Por exemplo, um evento de temperatura com o valor measurement_type
“Temperatura ambiente” a partir de um dispositivo pode ser agregado definindo
um profile_variable para a measurement_type “Temperatura ambiente” com a
profile_calculation “Medigdo de tipo” e incluindo uma atualizagdo de perfil do
measurement_type para a orquestracdo. Isso faz com que uma linha seja incluida
na tabela resource_kpi a cada periodo para esse dispositivo e profile_variable.
Essa linha agrega os valores de temperatura em cada periodo (dia). Além disso, o
profile_variable definido faz com que uma linha seja incluida na tabela
resource_profile para esse dispositivo que serd atualizado, conforme cada evento
de temperatura for processado.
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Figura 19. Fluxo de Servigco do Evento de Temperatura

Tornando uma Variavel de Perfil Inativa

Para tornar uma variavel de perfil inativa, por exemplo, se deseja evitar que um
calculo seja executado, remova a atualizagao do perfil da orquestragao.

Tabelas KPI

As tabelas do principal indicador de desempenho (KPI) do IBM Predictive
Maintenance and Quality: resource_kpi e process_kpi contém valores agregados

para cada dia.

Na tabela resource_kpi, a chave para cada linha é determinada por

e O profile_variable que acionou o célculo do KPI

e A data

* O recurso que esta associado ao evento

¢ O codigo de evento que estd associado a observacdo de evento

* O local que esta associado ao evento

* O processo que estd associado ao evento

* O lote de produgao que estd associado ao evento

e O tenant_id.

Os campos no resource_kpi sdo descritos na tabela a seguir.

Tabela 13. Campos na Tabela resource_kpi

Campo Tipo Descricao
kpi_date data A data para a qual o KPI é calculado. A granularidade
de tempo para o célculo do KPI é um tnico dia.
profile_variable_id |numero A variavel de perfil que é a origem deste KPI.
inteiro
resource_id ndmero O recurso que estd associado ao evento.
inteiro
event_code_id ndmero O codigo de evento que estad associado a observagdo de
inteiro evento. Os codigos de eventos sdo cddigos para

alarmes, falhas, problemas e assim por diante. Quando
um evento chegar com um valor measurement_type que
possui um event_code_indicator valor 1, o texto do
campo event_observation_text serd assumido para
conter o valor event_code.
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Tabela 13. Campos na Tabela resource_kpi (continuagdo)

Campo Tipo Descrigao
Tocation_id nimero O local que esta associado ao evento.
inteiro
process_id namero O processo que esta associado ao evento.
inteiro
production_batch_id |nimero O lote de produgdo que estd associado ao evento.
inteiro
actual_value flutuagio | O valor real para este KPL. E importante entender que
para fins de relatério do Business Intelligence, este
valor, geralmente, é dividido pela contagem de medida.
Mesmo que o valor for destinado a ser uma média, esse
valor deve ser uma soma dos valores do evento e o
measure_count deve ser o nimero de eventos. O campo
actual_value suporta o calculo médio para o relatério
dimensional.
plan_value flutuagdo | O valor planejado para o KPI para essa data.
forecast_value flutuagdo | O valor de previsao para o KPI para essa data
measure_count ndmero A contagem de medida para esta data. Normalmente,
inteiro esse valor é usado para dividir o actual_value para
relatério.
current_indicator ndmero Indica que esta linha é a linha atual para um KPL
inteiro Geralmente, a data da linha atual é o dia atual.
tenant_id ndmero O tenant_id do profile_variable que é a origem deste
inteiro KPL

Os campos na tabela process_kpi sdao descritos na tabela a seguir.

Tabela 14. Campos na Tabela process_kpi

Campo Tipo Descricao
process_id nimero | O processo que estd associado ao recurso.
inteiro
kpi_date data A data para a qual o KPI é calculado. A granularidade
de tempo para o calculo do KPI é um tnico dia.
profile_variable_id numero | A variavel de perfil que é a origem deste KPL
inteiro
material_id nimero | O material que estd associado ao recurso.
inteiro
event_code_id nimero | O cédigo de evento que esta associado a observagao
inteiro de evento. Os cédigos de eventos sdo codigos para
alarmes, falhas, problemas e assim por diante.
Quando um evento chegar com um valor
measurement_type que possui um
event_code_indicator valor 1, o texto do campo
event_observation_text serda assumido para conter o
valor event_code.
location_id ndmero | O local que estd associado ao recurso.
inteiro
production_batch_id |nimero |O lote de producdo que estd associado ao evento.
inteiro




Tabela 14. Campos na Tabela process_kpi (continuagdo)

Campo Tipo Descricao

actual_value flutuacdo |O valor real para este KPI. E importante entender que
para fins de relatério do Business Intelligence, este
valor, geralmente, é dividido pela contagem de
medida. Mesmo que o valor seja destinado a ser uma
média, este valor deve ser uma soma dos valores do
recurso e o measure_count deve ser os recursos. O
campo actual_value suporta o cdlculo médio para o
relatério dimensional.

plan_value flutuagdo | O valor planejado para o KPI para essa data.

forecast_value flutuagdo | O valor de previsao para o KPI para essa data.

measure_count nimero | A contagem de medida para esta data. Normalmente,
inteiro esse valor é usado para dividir o actual_value para

relatério.

current_indicator numero | Indica que esta linha é a linha atual para um KPL
inteiro Geralmente, a data da linha atual é o dia atual.

tenant_id numero O tenant_id do profile_variable que é a origem

inteiro deste KPI.

Perfis

Os perfis fornecem valores pré-agregados para ativar a exibi¢do quase em tempo
real em relatérios e painéis.

Os campos na tabela resource_profile sdo descritos na tabela a seguir.

Tabela 15. Campos na Tabela resource_profiles

Campo Tipo Descricao

resource_id numero | O recurso associado a este perfil.
inteiro

profile_variable_id numero |O profile_variable que é a origem deste perfil.
inteiro

value_type_id numero | Tipo de valor deste perfil. Um plano e previsdo
inteiro reais.

event_code_id nimero | O cédigo de evento associado a observacdo de
inteiro evento. Esses sdao c6digos para alarmes, falhas,

problemas e assim por diante. Quando um
evento chegar com um measurement_type que
tem um event_code_indicator de 1, o texto de
event_observation_text serd assumido para
conter um event_code.

location_id ndmero | O local associado ao evento.
inteiro
profile_date data/ Esta data é baseada no registro de data e hora do
hora evento mais recente usado para atualizar o perfil.
last_profile_date data/
hora
period_average flutuagao | O valor médio para o periodo.
period_min flutuagdo | O valor minimo para o periodo.
period_max flutuagao | O valor méaximo para o periodo.
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Tabela 15. Campos na Tabela resource_profiles (continuagdo)

Campo Tipo Descricao

period_total flutuagdo | O valor total para o periodo.

period_std_dev flutuagdo | O desvio padrdo para o periodo.

period_msr_count nimero |O numero de eventos que contribuem para este
inteiro perfil para o periodo atual.

prior_average flutuagdo | O valor médio para o periodo anterior.

prior_min flutuagdo | O valor minimo para o periodo anterior.

prior_max flutuagdo | O valor méximo para o periodo anterior.

prior_total flutuagdo | O valor total para o periodo anterior.

prior_std_dev flutuagdo | O desvio padrdo para o periodo anterior.

prior_msr_count nimero | O numero de eventos que contribuem para este
inteiro perfil para o periodo anterior.

1td_average flutuagdo | O tempo de vida do valor médio até a data.

1td_min flutuagao | O tempo de vida do valor minimo até a data.

1td_max flutuagdo | O tempo de vida do valor méximo até a data.

1td_total flutuagdo | O tempo de vida do valor total até a data.

1td_std_dev flutuagdo | O tempo de vida do desvio padrao até a data.

1td_msr_count nimero | O niimero de eventos que contribuem para este

inteiro perfil para o tempo de vida até a data.

last_value flutuagdo | O valor mais recente em
event_observation.measurement que atualizou
este perfil.

tenant_id numero |O tenant_id do profile_variable que é a origem
inteiro deste KPI.

Calculo de Perfil
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Os calculos de perfil atualizam o principal indicador de desempenho (KPI) e a
tabela de perfis (os valores de kpi_indicator e profile_indicator sdo atualizados).
Uma variavel de perfil especifica os calculos de perfil a serem executados para
uma observacdo com um determinado tipo de medicao.

Uma variavel de perfil mapeia um tipo de medigdo para um célculo de perfil.
Pode haver zero ou mais varidveis de perfil para um determinado tipo de medicao.

A segdo a seguir descreve os calculos do perfil padréao.

Nota: Nem todos os calculos de perfil sdo cobertos. Apenas os cdlculos de perfil
usados pelo Bl e Analytics sdo incluidos como parte do Foundation porting.

Medida de Tipo

Este célculo é baseado no valor de um measurement_type especifico.

* KPI: a coluna actual value contém a soma de todos os valores
event_observation.measurement. A coluna measure_count contém uma contagem
de todos os eventos event_observation.

* Perfil: os desvios padrdo, médio, minimo, maximo e total sdo calculados para o
presente, antes do (dia anterior) e no tempo de vida para periodos de data. O



valor médio no perfil é a média verdadeira e, ao contrdrio do KPI, nédo é
dividido pelo valor msr_count correspondente. Esses valores podem ser
calculados em uma base em execugdo para eficiéncia. Os valores msr_count
registram a contagem de todos os eventos event_observation no periodo. A
coluna last_value contém os valores mais recentes do
event_observation.measurement.

Medicao de Contagem de Tipo

Uma contagem do nimero de vezes que um evento com um determinado
measurement_type ocorre.

* KPI: as colunas actual_value e measure_count contém uma contagem das
ocorréncias do event_observation especificado.

* Derfil: os valores msr_count registram a contagem dos eventos
event_observation no periodo.

O Texto de Medicao Contém Contagem

Uma contagem do nidmero de vezes que um texto de observagao de evento contém
uma sequéncia. A sequéncia é o valor do profile_variable.comparison_string.

* KPI: as colunas actual_value e measure_count contém uma contagem das
ocorréncias dos eventos event_observation especificados.

* Derfil: os valores msr_count registram a contagem dos eventos
event_observation no periodo.

Medicao Acima do Limite

Esta é uma contagem do ntimero de vezes que o valor
event_observation.measurement estd acima do valor da varidvel de perfil
(high_value_number).

* KPI as colunas actual_value e measure_count contém uma contagem das
ocorréncias do event_observation especificado.

* Derfil: os valores msr_count registram a contagem dos eventos
event_observation no periodo.

Medicao Abaixo do Limite

Esta é uma contagem do ntimero de vezes que o valor
event_observation.measurement esta abaixo do valor da varidvel de perfil
(Tow_value_number).

e KPI: as colunas actual_value e measure_count contém uma contagem das
ocorréncias dos eventos event_observation especificados.

* Perfil: os valores msr_count registram a contagem dos eventos
event_observation no periodo.

Medicao Delta

Esta é a mudanca de um valor de medicdo para o préximo.

* KPI: a coluna actual value contém uma soma de todas as mudangas nos valores
de medicdo. A coluna measure_count contém uma contagem de todos os eventos
event_observation.
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* Profile: O valor msr_count deverd ser 1, se o evento event_observation ocorrer
no periodo. O valor profile_date possui o registro de data e hora do evento
event_observation mais recente.

Calculos Customizados

E possivel modificar o fluxo de processamento de eventos para suportar calculos
extras.

O calculo customizado deve ser definido no arquivo de defini¢do de solugdo. O
célculo customizado deve ser implementado como uma Classe Java que
implementa o com.ibm.analytics.foundation.calculation.api.Calculation.

Pontuacao Preditiva
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Para fornecer uma pontuacdo do funcionamento para modelos preditivos, o cédigo
é necessario no fluxo de processamento de eventos.

Um servico de pontuagdo requer um conjunto definido de entradas e retorna um
resultado. A pontuagdo retorna um valor numérico, uma recomendacdo, ou ambos.
As origens de dados para a entrada para o servigo de pontuagao sao as tabelas
Evento, KPI (principal indicador de desempenho) e Perfil. O cédigo transforma os
dados necessérios para fornecer o conjunto exato de parametros de entrada
requeridos pelo servigo de pontuagdo. O servigo de pontuagdo é chamado por uma
chamada de servico da web a partir do IBM Integration Bus.

Quando os resultados forem retornados do servigo de pontuacdo, eles serdo
gravados de volta como eventos novos. Os tipos de medigdo e as varidveis de
perfil podem ser definidos para esses eventos.

Por exemplo, uma recomendacéo e pontuagdo do funcionamento pode ser
registrada como uma event_observation.measurement e uma
event_observation.observation_text. Além disso, para serem armazenadas nas
tabelas de eventos, esta pontuacdo e recomendagdo podem ser agregadas para o
IBM Cognos Business Intelligence Reporting, definindo duas profile_variables e
as atualizacdes do perfil correspondente na configuragdo de adaptador de perfil de
uma orquestragao.

Para agregar a pontuagdo do funcionamento, defina uma configuracéo
profile_variable e profile_adapter para a Medicdo de calculo de tipo.

Para agregar as ocorréncias de uma recomendacado especifica, um precisa definir
uma configuracdo profile_variable e Profile_adapter para um Texto que contém
célculo e configure o atributocomparision_string de profile_variable e
profile_adapter como o nome da recomendagéo.

O processamento de um evento que contém o resultado de um servigo de
pontuacdo preditiva pode chamar um segundo servigo de pontuagdo.
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Figura 20. O fluxo de um Servigo de Pontuagcéo

Como a Pontuacao é Acionada

A pontuagdo para os modelos preditivos é acionada com base na configuracdo do
adaptador de servigo definido no arquivo xml de orquestragdo. Para construir
qualquer pontuacdo customizada, o arquivo xml de orquestracdo deve ser definido
de forma apropriada.

Eventos e valores reais, planejados e de previsao

Normalmente, os eventos contém valores reais. Os eventos especiais podem conter
valores planejados e valores de previsao.

Pelo menos um evento que contém valores planejados ou de previsdo, deve ser
fornecido para cada periodo de relatério de KPI (dia). Isso permite que os valores
planejados e de previsdo aparegam em relatérios do IBM Cognos Business
Intelligence juntamente com os valores reais.

Fila de Processamento de Eventos

Duas filas sdo usadas para reunir eventos para processamento. Uma fila é para os
eventos lidos de arquivos .csv ou fluxos de transformacao desenvolvidos. A outra
fila é para eventos gerados a partir dos resultados da pontuagio. E possivel usar
filas adicionais para processamento, mas apenas uma fila pode conter eventos que
atualizam as mesmas linhas dos principais indicadores de desempenho (KPI) ou de
perfil. Geralmente, uma fila suporta eventos de um conjunto exclusivo de recursos
ou processos.

Uma fila é usada para manter eventos para processamento em um tinico
encadeamento. A fila contém apenas eventos ja mapeados para o formato do IBM
Predictive Maintenance and Quality format.

Processamento de Eventos

O processamento de eventos consiste nas etapas a seguir.

1. Consulta de chaves primadrias para as chaves comerciais fornecidas.

Inser¢do de eventos.

Atualizando e inserindo as linhas de KPI e Perfil.

Pontuagdo usando um modelo preditivo do IBM SPSS.

Fazendo uma recomendacdo usando o IBM Analytical Decision Management.

2 L A

Criacdo de Ordem de Servigo.
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Registrando e Agindo em Recomendacoes e Pontuagcoes
Preditivas

As variaveis de perfil sdo usadas para determinar quais principais indicadores de
desempenho (KPI) e calculos de perfil devem ser executados para um evento. No
entanto, as varidveis de perfil ndo determinam se a pontuagdo ou o gerenciamento
de decisao é executado para um evento. O gerenciamento de pontuacdo ou decisdo
é determinado pela definicdo do adaptador de servigo no Orchestration XML. Este
Orchestration XML deve ser modificado para fornecer customiza¢do na pontuagédo
e na tomada de decisdo.

As pontuagdes retornadas por um modelo preditivo e as recomendagdes retornadas
por decisdo de gerenciamento sdo processadas e registradas da mesma maneira
que os eventos que sado recebidos de um dispositivo. Isso significa que os
resultados de pontuagdes e de recomendacdo sdo gravados em um armazenamento
de contetdo, os KPIs e perfis sdo calculadas para esses valores e os valores sao
exibidos nos relatorios.

Esta reutilizacdo do mecanismo de processamento de eventos é implementada pela
criagdo de um evento que usa o formato de eventos padrdo. Um tipo de evento e
um tipo de medida apropriados sdo usados para o evento. O evento é processado
adicionalmente, com base na defini¢do do adaptador de servigo definido no
arquivo xml de orquestragdo. Os eventos nesta fila de processamento de eventos
internos sdo processados pelo mesmo fluxo que os eventos externos. As varidveis
de perfil e as atualizagdes de perfil na configuracdo de adaptador de perfil sao
definidas para controlar o processamento desses eventos internos para calcular os
valores de KPI e de Perfil.

Se o IBM Predictive Quality and Maintenance estiver configurado para trabalhar
com o IBM Maximo Asset Management, uma recomendagdo podera resultar na
criacdo de uma ordem de servico no IBM Maximo. Customizar este
comportamento também requer a modificacdo do cédigo ESQL.

Para obter mais informacdes, consulte [Capitulo 9, “Recomendacdes”, na pagina 145

Encadeamentos

Os eventos sdo processados por apenas um fluxo executado em um encadeamento
Unico. Se mais de um fluxo for implementado para processar eventos, esses
diferentes fluxos ndo deverdo atualizar as mesmas linhas de KPI ou de Perfil. Um
Unico encadeamento é necessario para assegurar que apenas um Unico
encadeamento esteja calculando e atualizando uma linha nas tabelas KPI e Perfil.

Processamento em Lote

O processamento de eventos pode ocorrer mais rapido processando mais de um
evento ao mesmo tempo por meio do processamento em lote. Por exemplo, se
desejar processar e carregar os dados do evento por um ano, vocé podera fazer
isso processando os eventos através de diversos arquivos .csv.

Use essa abordagem apenas se os arquivos separados contiverem eventos de
dispositivos separados.

* Crie copias de fluxo de MultiRowEventlLoad e implemente-as no broker. Cada
cépia do fluxo de mensagens processa um arquivo .csv por vez.



* Assegure-se de nao configurar a propriedade de AdditionalInstances do fluxo
de MuTtiRowEventLoad para maior que 0 para processamento do lote
simultaneamente.

* Assegure-se de que os eventos do mesmo recurso sejam combinados em um
Gnico arquivo em ordem cronolégica.

Processamento Paralelo

O processamento de eventos também pode ocorrer mais rdpido processando mais
de um evento ao mesmo tempo. No entanto, é importante que somente um
encadeamento por vez atualize uma linha nas tabelas de KPI ou de perfil. Depois
que as linhas nessas tabelas forem relacionadas aos recursos e tipos de medida,
alcance o isolamento de encadeamento, assegurando que os eventos de um recurso
individual ou de um tipo de medida especifica sejam processados por um tnico
encadeamento. E possivel implementar o processamento paralelo, usando diversas
filas para gerenciar a separagdo dos eventos.

O processamento de eventos supde que apenas um encadeamento atualiza uma
linha individual nas tabelas resource_kpi, resource profile, process_kpi,
process_profile e material_profile. Isso é verdade para os eventos de
dispositivos externos e eventos internos que registram recomendagdes. Isso
significa que o paralelismo pode ser alcancado apenas segmentando os eventos em
grupos que nao compartilham recursos, processos ou materiais. Para alcancar o
paralelismo, vocé deve implementar diversas copias de fluxos de evento e de
integragdo e assegurar que cada cépia do fluxo de mensagens use um conjunto
exclusivo de filas.

Remover Eventos

Normalmente os eventos ndo sdo excluidos do banco de dados analiticos. Durante
o teste e desenvolvimento, os eventos podem ser removidos, excluindo as linhas
apropriadas das tabelas event, event_observation, e event_resource.

Conforme os eventos sao processados, eventos internos extras serao incluidos
quando a pontuagdo preditiva e o gerenciamento de decisdo forem executados.
Também é possivel remover esses eventos.

Amostra Remover Cédigo de Evento

O cédigo SQL a seguir é um exemplo e deve ser modificado.

DELETE FROM SYSREC.EVENT_RESOURCE ER WHERE...
DELETE FROM SYSREC.EVENT_OBSERVATION EO WHERE...
DELETE FROM SYSREC.EVENT E WHERE...

O processamento de eventos também inclui linha no KPI e em tabelas de perfil e é
possivel remover essas linhas modificando o SQL a seguir.

DELETE FROM SYSREC.RESOURCE_KPI RK WHERE...
DELETE FROM SYSREC.RESOURCE_PROFILE RP WHERE...
DELETE FROM SYSREC.PROCESS_KPI PK WHERE...
DELETE FROM SYSREC.PROCESS_PROFILE PP WHERE...
DELETE FROM SYSREC.MATERIAL_PROFILE MP WHERE...

Configurando solution.xml para o fluxo de evento

A definicdo de evento, como a definicdo de dados principais, faz parte do arquivo
XML de solugéo.
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No solution.xml para manipulacdo de eventos, ha uma estrutura xml para uma
tabela em que o evento e event_observation sdo cobertos. O event_resource usado
no PMQ 1.0 é removido tendo o resource_information definido no xml de evento.

Na definicdo de evento, hd uma tag separada chamada observagdo com o elemento
table_cd.

<event_definition>
<table table_cd="EVENT">

<column column_cd="EVENT_START TIME" type="timestamp" />

<column column_cd="EVENT_END_TIME" type="timestamp" is_nullable="true" />

<column column_cd="EVENT_PLANNED END TIME" type="timestamp" is_nullable="true" />

<column column_cd="INCOMING_EVENT_CD" type="string" size="200" is_nullable="true" />

<reference reference_cd="ASSET_ID" table_reference="MASTER_RESOURCE">
<column_mapping reference_column_cd="SERIAL NO" table_column_cd="RESOURCE_CD1"/>
<column_mapping reference_column_cd="MODEL" table_column_cd="RESOURCE_CD2"/>

</reference>

<reference reference_cd="AGENT_ID" table_reference="MASTER_RESOURCE">
<column_mapping reference column_cd="OPERATOR CD" table column_cd="RESOURCE CD1"/>
<column_mapping reference_column_cd="OPERATOR_NA" table_column_cd="RESOURCE_CD2"/>

</reference>

<reference reference_cd="EVENT_TYPE_ID" table_reference="MASTER_EVENT_TYPE" />

<reference reference_cd="SOURCE_SYSTEM_ID" table_reference="MASTER_SOURCE_SYSTEM" />

<reference reference_cd="PROCESS_ID" table_reference="MASTER PROCESS" />

<reference reference_cd="PRODUCTION_BATCH_ID" table_reference="MASTER_PRODUCTION_BATCH" />

<reference reference_cd="LOCATION ID" table_reference="MASTER _LOCATION"/>

<observation table_cd="EVENT_OBSERVATION">
<column column_cd="OBSERVATION_TIMESTAMP" is_key="true" type="timestamp" />
<column column_cd="0BSERVATION_TEXT" type="string" size="800" is_nullable="true" />

<column column_cd="MEASUREMENT" type="double" is_nullable="true"/>

<reference reference_cd="MEASUREMENT TYPE ID" is_key="true" table reference="MASTER_MEASUREMENT TYPE" />
<reference reference_cd="VALUE_TYPE_ID" is_key="true" table_reference="MASTER_VALUE_TYPE" />
<reference reference_cd="EVENT_CODE_ID" is_key="true" table_reference="MASTER_EVENT_CODE"/>
<reference reference_cd="MATERIAL_ID" table_reference="MASTER MATERIAL"/>
<event_interval_column column_cd="0BSERVATION_DATE" type="date" />
<event_interval_column column_cd="0BSERVATION_TIME" type="time" />

</observation>

</table>
</event_definition>

Para manipular as informacgdes relacionadas ao recurso, existem duas referéncias
definidas no xml do evento.

<reference reference_cd="ASSET_ID" table_reference="MASTER_RESOURCE">
<column_mapping reference column_cd="SERIAL NO" table column_cd="RESOURCE CD1"/>
<column_mapping reference_column_cd="MODEL" table_column_cd="RESOURCE_CD2"/>
</reference>
<reference reference_cd="AGENT_ID" table_reference="MASTER_RESOURCE">
<column_mapping reference_column_cd="OPERATOR_CD" table_column_cd="RESOURCE_CD1"/>
<column_mapping reference_column_cd="OPERATOR_NA" table_column_cd="RESOURCE_CD2"/>
</reference>

Se o recurso referenciado é um ASSET ou AGENT.

A estrutura xml no evento para manipular a parte de observagdo é definido por
um elemento xml separado chamado observacao.

<observation table_cd="EVENT_OBSERVATION">
<column column_cd="OBSERVATION_TIMESTAMP" is_key="true" type="timestamp" />
<column column_cd="0BSERVATION_TEXT" type="string" size="800" is_nullable="true" />
<column column_cd="MEASUREMENT" type="double" is_nullable="true"/>
<reference reference_cd="MEASUREMENT_TYPE_ID" is_key="true" table_reference="MASTER_MEASUREMENT_TYPE" />
<reference reference_cd="VALUE_TYPE ID" is_key="true" table_reference="MASTER VALUE TYPE" />
<reference reference_cd="EVENT_CODE_ID" is_key="true" table_reference="MASTER_EVENT_CODE"/>
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<reference reference_cd="MATERIAL_ID" table_reference="MASTER MATERIAL"/>

<event_interval_column column_cd="0BSERVATION_DATE" type="date" />

<event_interval _column column_cd="OBSERVATION TIME" type="time" />
</observation>
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Capitulo 6. Casos de uso do sistema de aviso antecipado de
qualidade

O sistema de aviso antecipado de qualidade (QEWS) no IBM Predictive
Maintenance and Quality detecta problemas de qualidade emergentes mais cedo e
com menos alarmes falsos, o que geralmente é alcangado pelo controle do processo
estatistico tradicional. Para alcangar a detecgdo antecipada, o QEWS € sensivel a
mudangas sutis nos valores dos dados, como mudangas que sdo pequenas em
magnitude ou tendéncias que aumentem lentamente ao longo do tempo. Para um
determinado nivel de confianga estatistico, 0 QEWS geralmente precisa de menos
pontos de dados que o controle de processo estatistico tradicional.

A detecgdo antecipada de problemas de qualidade é essencial onde a detecgdo

atrasada pode ter importantes consequéncias negativas, como nos cendrios a

seguir:

* Construir um grande inventario de produtos defeituosos resulta em custos
elevados de descarte.

* Enviar uma grande quantidade de produtos defeituosos para os canais de
distribui¢do ou clientes causa despesas altas de garantia.

 Ter problemas generalizados de qualidade ou confiabilidade no campo resulta
em danos ao valor da marca.

¢ A producdo comprometida de materiais ou componentes restritos pelo
fornecimento impede a remessa em tempo habil.

* A producdo comprometida de produtos com tempos de manufatura longos
resulta em atrasos de remessa.

Produtos sao os assuntos de andlise de QEWS. Um produto é geralmente uma parte
ou um conjunto de pegas, mas também pode ser um processo ou um material. Os
produtos podem ser usados em conjuntos concluidos maiores, os quais o0 QEWS
chama recursos.

O QEWS oferece trés casos de uso. A Inspegio de qualidade detecta mudancas
desfavoraveis na qualidade de componentes. A Garantia detecta problemas de
garantias antes que eles possam ser detectados de outra maneira, o que resulta em
menos solicitagdes de garantia e custos mais baixos. Paramétrica detecta mudangas
desfavoraveis nos dados de tipo variavel e fornece informacdes que facilitam o
diagndstico e a priorizagdo de alarmes.

Inspecao de qualidade

Em um ambiente de manufatura, podem ocorrer defeitos em um processo de
manufatura devido as variagdes nos fatores como processo, matérias-primas,
design e tecnologia. A baixa qualidade resultante de produtos cria um inventario
maior de lotes com defeito, que leva ao maior esforco de inspecao.

Um pequeno atraso na deteccao de um problema de qualidade pode resultar em
grandes custos, oportunidade perdida e perda do valor da marca.

O sistema de aviso antecipado de qualidade (QEWS) no IBM Predictive

Maintenance and Quality avalia a evidéncia para determinar se a taxa de falhas
estd em um nivel aceitdvel. O QEWS destaca combinag¢des para as quais a
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evidéncia excede um limite especificado. O QEWS pode detectar tendéncias
emergentes antes do controle de processo estatistico tradicional, como a analise de
tendéncia. O QEWS mantém uma taxa baixa especificada de alarmes falsos. A
analise ap6s o aviso dos graficos e tabelas identifica o ponto de origem, a natureza
e a gravidade do problema e o estado atual do processo.

O caso de uso de inspecdo de qualidade QEWS analisa os dados a partir da
inspecao, teste ou medida de um produto ou operagdo de processo ao longo do
tempo. Os dados podem ser obtidos a partir das origens a seguir:

* fornecedores (por exemplo, o rendimento do teste de manufatura final de um
conjunto adquirido)

* as operagdes de manufatura (por exemplo, a taxa de aceitacdo de uma
verificacdo dimensional de um componente maquinado)

* clientes (por exemplo, classificagdes de satisfacdo de pesquisa)

A solugdo de inspecdo de qualidade ndo estd conectada apenas a produtos. Ela
também se conecta a entidades de recurso, processo, material e local. Nas tabelas
PRODUCT_KPI e PRODUCT_PROFILE sao incluidas referéncias a essas entidades,
para que um produto possa ser associado a qualquer recurso, processo, material,
local ou a uma combinagdo dessas entidades durante a analise de inspegéo.

E possivel ajustar a frequéncia na qual os dados sao capturados, a entrada para o
QEWS e a frequéncia com a qual as andlises de QEWS sao executadas, de acordo
com os requisitos de cada situagdo. Por exemplo, o monitoramento dos niveis de
qualidade dos conjuntos que sdo adquiridos de um fornecedor poderia ser mais
bem feito em uma base semanal; o monitoramento dos niveis de qualidade das
unidades que estdo se movendo através de uma operacdo de manufatura pode ser
mais bem feito em uma base diaria.

Desafios de negécios e técnicos
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Sao necessdrias técnicas melhores para examinar os dados de qualidade a partir de
dezenas de milhares de produtos e para fornecer gerenciamento de qualidade
proativo.

E necessario ser capaz de detectar a variabilidade do processo que néao é visivel
pelos meios tradicionais, como a andlise de tendéncia. O QEWS pode avaliar os
dados de rastreio e prever com uma confianga ajustavel, se a variabilidade nos
dados é “ruido” natural ou um indicador sutil de um problema de impedimento.
Essa capacidade é uma melhoria significativa sobre o controle do processo
estatistico tradicional.

Desafios de negdcios

Melhores métodos analiticos estdo disponiveis, mas sdo dificeis de implementar.
Isto ocorre devido a complexos desafios e as restri¢cdes de computagdo em
implementagdo de software.

Desafios técnicos

As variagdes do processo de manufatura podem ocorrer lentamente. Mudangas
graduais na qualidade do produto ndo sdo detectadas ou sdo detectadas tarde
demais, o que leva a um grande inventario de lotes suspeitos ou defeituosos. Isso
resulta em maior esforco de inspecdo, produtos de qualidade mais baixa e mais
residuos.



Definindo a solucao de inspecao de qualidade

Para definir a solucdo de inspecdo de qualidade, deve-se carregar os dados
principais, carregar os dados do evento, definir os fluxos de mensagens e definir o
local de saida da analise de inspegdo.

Procedimento

1. Carregue os dados principais. Para obter mais informacdes sobre o
carregamento de dados principais, consulte [Capitulo 4, “Dados Principais”, nal
‘éina 25

2. Carregue os dados do evento. E possivel carregar os dados do evento no modo
em lote ou em tempo real. Para obter mais informagdes sobre o carregamento
de dados do evento, consulte [Capitulo 5, “Dados do Evento”, na pagina 55,

3. Defina os fluxos de mensagens. Para obter mais informacdes sobre fluxos de
mensagens, consulte [“Fluxos de mensagens” na pagina 17}

Resultados

O IBM Cognos Business Intelligence usa os dados das tabelas PRODUCT_KPI e
PRODUCT_PROFILE para gerar os painéis e relatérios de inspecéo.

Detalhes da solucao de inspecao de qualidade

Ao carregar as tabelas de dados principais e de dados de eventos, deve-se
considerar alguns requisitos.

As tabelas de dados principais sdo carregadas pelos fluxos principais. As tabelas a
seguir sdo necessarias para implementar um caso de uso de inspecao:

Master_Event_Type
Deve-se definir os tipos de eventos a seguir na tabela Master_Event_Type:

PRODUCTION
Define os produtos que sdo produzidos pelo processo.

INSPECTION
Define o conjunto de amostras de produtos que estao sendo
inspecionados.

O texto a seguir é um exemplo de um arquivo CSV que ¢é usado para
carregar a tabela Master_Event_type:
event_type_cd,event_type_name,language_cd,tenant_cd
PRODUCTION,PRODUCTION,EN,PMQ

INSPECTION, INSPECTION,EN,PMQ

Master_Value_Type

Ha trés valores possiveis para value_type_cd na tabela Master_Value_Type:
ACTUAL, PLAN, FORECAST. Geralmente, os dados que estdo associados
a eventos PRODUCTION ou INSPECTION sao ACTUAL.

O texto a seguir é um exemplo de um arquivo CSV que é usado para
carregar a tabela Master_Value_Type:

value_type cd,value_type_name,language_cd,tenant_cd
ACTUAL,Actual,EN,PMQ

PLAN,Plan,EN,PMQ

FORECAST,Forecast,EN,PMQ

Master_Location
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A tabela Master_Location contém informagoes especificas para o local no
qual o evento ocorre ou o recurso que produz o evento.

O texto a seguir é um exemplo de um arquivo CSV que é usado para
carregar a tabela Master_Location:
Tocation_cd,Tocation_name,region_cd,region_name,country cd,
country_name,state_province_cd,state_province_name,city _name,latitude,
Tongitude,language_cd,tenant_cd,is_active

Tokyo,Tokyo,AP,Asia Pacfic,JP,Japan,TY,Tokyo,TokyoCity, 35.41,139.45,
EN,PMQ, 1

Master_Measurement_Type

A tabela Master_Measurement_Type define como a observacao € lida ou
usada. Para inspegdo, o measurement_type é INSPECT e FAIL. A medida
INSPECT define quantas unidades de produto foram inspecionadas ou
testadas quanto a qualidade. A medida FAIL define se o resultado da
inspegdo é bem-sucedido ou néao, o que é identificado por um sinalizador
com o FAIL.

O texto a seguir é um exemplo de um arquivo CSV que é usado para
carregar a tabela Master_Measurement_Type:

measurement_type_cd,measurement_type_name,unit_of_measure,
carry_forward_indicator,aggregation_type,event_code_indicator,language_cd,
tenant_cd

INSPECT, INSPECTION, ,0,AVERAGE,0,EN,PMQ

FAIT1,FAIL QTY INDICATOR,,0,AVERAGE,O,EN,PMQ

INSP_LAMO, Inspection Acceptance Level,,0,SUM,0,EN,PMQ

INSP_LAM1,Inspection Unacceptance Level,,0,SUM,0,EN,PMQ
INSPECT_NO_DAYS,Inspect No of days,,0,SUM,0,EN,PMQ

INSP_PROBO, Inspection Confidence Probability,,0,SUM,0,EN,PMQ

Os nomes de parametros sdo carregados como tipos de medicdo. Os nomes
de parametros como LAMO, LAM1 e PROBO sdo todos considerados para o tipo
de medicdo, pois seus valores sdo carregados usando formatos de eventos.

Master_Product

A tabela Master_Product contém os dados de nticleo para o caso de uso de
inspecdo. Esta tabela armazena informag¢des que estdao relacionadas a um
produto e o product_type.

O texto a seguir é um exemplo de um arquivo CSV que é usado para
carregar a tabela Master_Product:

product_cd,product_name,product_type_cd,product_type_name,language_cd,tenant_cd,
is_active

WT2444 ,Wind Turbine,Type Turbine,Type Turbine,EN,PMQ,1
Prd_No_1,Product Name 1,Typel,Typel,EN,PMQ,1

Prd_No 2,Product Name 2,Type2,Type2,EN,PMQ,1
Prd_No_3,Product Name 3,Type3,Type3,EN,PMQ,1
Prd_No_4,Product Name 4,Type4,Type4,EN,PMQ,1
Prd_No_5,Product Name 5,Type5,Type5,EN,PMQ,1
Prd_No_6,Product Name 6,Type6,Type6,EN,PMQ,1
Prd_No_7,Product Name 7,Type7,Type7,EN,PMQ,1
Prd_No_8,Product Name 8,Type8,Type8,EN,PMQ,1

Prd _No 9,Product Name 9,Type9,Type9,EN,PMQ,1
Prd_No_10,Product Name 10,TypelO,Typel®,EN,PMQ,1

Master_Production_Batch

A tabela Master_Production_Batch contém informacdes sobre cada lote de
produgado que € usado para produzir um produto. As informagoes incluem
o produto que é produzido, a data em que ele é produzido e as
informacgdes de lote.
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O texto a seguir é um exemplo de um arquivo CSV que é usado para
carregar a tabela Master_Product:

production_batch_cd,
production_batch_cd,production_batch_name,product_cd,product_type_cd,
produced_date,language_cd,tenant_cd

T1,Turbine,WT2444,Type Turbine,2010-01-01,EN,PMQ
T2,Turbine,WT2444,Type Turbine,2011-01-01,EN,PMQ

PB 1,Production Batch 1,Prd No 1,Typel,2011-12-08,EN,PMQ
PB 2,Production Batch 2,Prd_No_2,Type2,2011-03-18,EN,PMQ
PB 3,Production Batch 3,Prd_No_3,Type3,2012-01-04,EN,PMQ
PB 4,Production Batch 4,Prd_No_4,Type4,2012-06-06,EN,PMQ
PB 12,Production Batch 12,Prd_No_4,Type4,2012-06-06,EN,PMQ
PB 5,Production Batch 5,Prd No 5,Type5,2012-10-26,EN,PMQ
PB 6,Production Batch 6,Prd_No_6,Type6,2013-07-07,EN,PMQ
PB 7,Production Batch 7,Prd No 7,Type7,2011-11-28,EN,PMQ
PB 8,Production Batch 8,Prd_No_8,Type8,2011-12-19,EN,PMQ
PB 9,Production Batch 9,Prd_No_9,Type9,2012-08-17,EN,PMQ

Master_Profile Variable

A tabela Pardmetros de Perfis usa pardmetros em todas as entidades
principais Produto, Lote de Produgdo, Recurso, Material, Processo e Local.
As entradas da tabela Parametros de Perfis sdo construidas usando o
Cédigo da Varidvel de Perfil como uma das chaves, juntamente com as
chaves mestras relacionadas (principalmente Produto, com uma ou todas
as demais chaves mestras, como Recurso, Processo, Material e Local). Para
iniciar o carregamento da tabela de Pardametros de Perfis, deve-se preparar
a tabela Master_Profile_Variable. A convencdo usada para o Cédigo da
Variavel de Perfil é INSP_ combinada ao Parameter Name. Por exemplo,
para o nome do pardmetro LAMO, o Cédigo da Variavel de Perfil é
INSP_LAMO.

O texto a seguir é um exemplo de um arquivo CSV usado para carregar a
tabela Master_Profile_Variable:

profile_variable_cd,profile_variable_name,profile_calculation_name,
measurement_type_cd,resource_type_cd,material_type_cd,profile_units,comparison_string,
low_value_date,high_value_date,low_value_number,high_value_number,kpi_indicator,
profile_indicator,data_type,aggregation_type,carry_forward_indicator,
process_indicator,variance_multiplier,language_cd,tenant_cd

INSP_LAMO, Inspection Acceptance Level,ASSIGN,INSP_LAMO,ASSET,-NA-
9’ssssalslsINTssososlsENspMQ

INSP_LAM1,Inspection Unacceptable Level,ASSIGN,INSP_LAM1,ASSET,-
NA—,,,,,,,l,l,INT,,0,0,l,EN,PMQ

INSPECT_NO_DAYS,Inspection No of days,ASSIGN,INSPECT_NO_DAYS,ASSET,-
NA_sa:sssslslsINTssesoslsENsPMQ

INSP_PROBO, Inspection Confidence Probability,ASSIGN,INSP_PROBO,ASSET, -
NA-,,,,,,,1,1,INT,,0,0,1,EN,PMQ

Carregamento de dados do evento

Além dos eventos em lote normais, os valores de parametros sdo carregados
usando eventos. Os parametros sdo carregados primeiro, seguidos por eventos
normais relacionados a inspecao. O texto a seguir € um exemplo do formato de
evento usado para carregar valores de pardmetros para inspecdo, suportados pelo
tipo de evento PARAMETERVIL

incoming_event_cd,event_type cd,source_system cd,process_cd,prod_batch_cd,
location_cd,event_start_time,event_end_time,event_planned_end_time,tenant_cd,operator_cd,
model,serialNo,measurement type cd,observation_timestamp,value_type cd,observation_text,
measurement,material_code,multirow_no

1,PARAMETERVI, ,-NA-,PP9-XX9-009,-NA-,2014-12-02 00:51:35,2014-12-02 00:51:35,2014-12-02
00:51:35,PMQ, ,-NA-,-NA-,INSP_LAMO,2014-12-02 00:51:35,ACTUAL, INSP_LAMO,5,-NA-,1
2,PARAMETERVI, ,-NA-,PP9-XX9-009,-NA-,2014-12-02 00:51:35,2014-12-02 00:51:35,2014-12-02
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00:51:35,PMQ, ,-NA-,-NA-,INSP_LAM1,2014-12-02 00:51:35,ACTUAL,INSP_LAM1,8.5,-NA-,1
3,PARAMETERVI, ,-NA-,PP9-XX9-009,-NA-,2014-12-02 00:51:35,2014-12-02 00:51:35,2014-12-02
00:51:35,PMQ, ,-NA-,-NA-, INSPECT_NO_DAYS,2014-12-02

00:51:35,ACTUAL, INSPECT_NO_DAYS,2000,-NA-,1

4 ,PARAMETERVI, ,-NA-,PP9-XX9-009,-NA-,2014-12-02 00:51:35,2014-12-02 00:51:35,2014-12-02
00:51:35,PMQ, ,-NA-,-NA-,INSP_PROB0,2014-12-02 00:51:35,ACTUAL,INSP_PROBO,0.99,-NA-,1
5,PARAMETERVI, ,-NA-,PPB-XXY-003,-NA-,2014-12-02 00:51:35,2014-12-02 00:51:35,2014-12-02
00:51:35,PMQ, ,-NA-,-NA-,INSP_LAM0,2014-12-02 00:51:35,ACTUAL,INSP_LAMO,5,-NA-,1

O exemplo mostra que o tipo de medi¢do contém o nome do parametro. Os
valores de pardmetros sdo carregados na tabela Profile_Parameter.

O arquivo de definigdo de orquestragdo para os eventos de parametro de inspegdo
possui uma Unica etapa de orquestracdo. Para eventos com o cédigo de tipo de
evento PARAMETERVI e o cédigo de tipo de valor ACTUAL, ASSIGN e
ASSIGN_DATE sao configurados calculos e o adaptador de perfil confirma os
resultados do céalculo na tabela PROFILE_PARAMETER.

A etapa seguinte, que permite que o IBM Predictive Maintenance and Quality
execute a inspecdo, é armazenar os eventos que estdo relacionados a producéo e
inspecdo. Os eventos para inspegdo podem estar na forma de dados de tempo de
execugdo ou em lote. Os dados de tempo de execuc¢do sdo dados de série temporal
e dos dados em lote sdo dados que sdo agregados por dia, més e outras unidades
de tempo. Os eventos sdao armazenados em tabelas de séries temporais.

Tabela EVENT
Contém informacgdes para as entidades principais que estdo relacionadas ao
evento, por exemplo, lote de produgdo, processo, material e recurso.

Tabela EVENT_OBSERVATION
Contém informagdes que estdo relacionadas ao evento principal, por
exemplo, medigdo, hora da ocorréncia e tipo de evento.

Os eventos de inspecdo e produgdo sdo processados por meio dos fluxos de
mensagens do Predictive Maintenance and Quality Eventload, de acordo com o
arquivo de defini¢do de orquestragao
PMQ_orchestration_definition_inspection.xml.

O arquivo de defini¢do de orquestracdo para os eventos de inspegdo possui uma
Unica etapa de orquestragdo. Para eventos com o cédigo de tipo de medicado
INSPECT e FAIL, o calculo TOTAL é configurado e o adaptador de perfil confirma
os resultados do céalculo na tabela PRODUCT_KPI.

O arquivo de definicao de orquestracdo para os eventos de produt¢do possui uma
Unica etapa de orquestragdo. Para eventos com o cédigo de tipo de medigao QTY, o
célculo TOTAL é configurado e o adaptador de perfil confirma os resultados do
célculo na tabela PRODUCT_KPL

Formato de evento para o carregamento de inspecao

Os dados de inspecdo, que consistem em eventos de produgdo para relatar a
quantidade que é produzida, e os eventos de inspecdo, para relatar os produtos
inspecionados e com falha, sdo carregados como eventos do Predictive

Maintenance and Quality.

A classificagdo é baseada no tipo de evento e na medicao.
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Para um tipo de evento PRODUCTION, o tipo de medi¢ao deve ser quantidade
(QTY) e a medigdo retém o valor de quantidade.

Para um tipo de evento INSPECTION, o tipo de medicdo deve ser INSPECT ou
FAIL.

¢ Com o tipo de medigao INSPECT, a medicdo é o nimero de produtos que
passaram por inspecao.

¢ Com o tipo de medicdo FAIL, a medigdo é o nimero de produtos que falharam
na inspecao.

O tipo de evento e o tipo de medigao devem ser a chave. Outras colunas que sao
utilizadas sdo production_batch_code, o cédigo de local, o event_start_time,
observation_timestamp e value_type_code. O event_start_time e
observation_timestamp indicam a data e hora da inspecéo.

Nota: Cada evento PRODUCTION ¢ seguido por dois eventos INSPECTION. Cada
evento INSPECTION possui o valor 1 e 2 para multirow_no. Os eventos
INSPECTION devem estar em sequéncia e ndo sdo considerados como um evento
completo, a menos que ambos sejam incluidos. Um tipo de medig¢do de INSPECT
deve ter mais um evento INSPECTION com o tipo de medicdo FAIL para concluir
a acao.

O fluxo de mensagens de inspecao e o mecanismo de
acionamento

QEWS tem dois modos de acionamento, o acionamento baseado em crondmetro e
o acionamento baseado em arquivo.

No modo de acionamento baseado em crondémetro, o adaptador de chamada do
QEWS ¢ acionado no horério configurado, no arquivo de orquestracao em lote
PMQ_orchestration_definition_batch.xml, uma vez ao dia.

No modo de acionamento baseado em arquivo, um arquivo que tem a data de
execugdo como entrada é colocado no diretério batchdatain e o adaptador de
chamada do QEWS é acionado.

Os fluxos de acionamento baseado em crondmetro e baseado em arquivo chamam
o fluxo de Inspegdo do Processo, que é mostrado na figura a seguir.

| ®

Timer!nQ.' \ Timeout Control

Timeout Notification-— / Java Compute  TRANS MQ Input JavaC te

“An B
b
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Figura 21. Fluxo de Inspegéo do Processo
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O fluxo de inspegdo do processo consulta a tabela PRODUCT_KPI e agrupa as
combinagdes de principais que sdo citadas com informacdes de locatédrio, que sdo
filtradas pela data de execugdo. Cada combinagdo é transmitida como um registro
para a fila TRANS.

O n6 de Célculo Java que esta atendendo a fila de saida TRANS seleciona cada
mensagem de combinagdo e recupera os registros da tabela de KPlIs, filtrando os
registros por data de execucdo, batch_flag (N) e a combinagao principal. Os
registros sdo, entdo, fornecidos para o algoritmo QEWS.

O adaptador de chamada também consulta a tabela PROFILE_PARAMETER e
carrega os parametros para a combinagdo de principais (Produto, Processo,
Material, Local e Recurso). O adaptador de chamada transmite o conjunto de
pardametros e os dados de inspecdo para o algoritmo QEWS. O algoritmo QEWS
analisa e confirma os dados para as tabelas de KPIs e de Perfis.

Saida e relatorio

O resultado da andlise de inspegdo € incluido nas tabelas PRODUCT_KPI e
PRODUCT_PROFILE. A estrutura da tabela inclui a coluna Tempo de Execugao. Os
resultados da andlise de execugdo historica na tabela permanecem iguais aos das
liberagdes anteriores do IBM Predictive Maintenance and Quality e ndo h4d uma
politica de limpeza definida. A politica de limpeza pode ser definida de acordo
com os requisitos de negocios. Além da coluna Tempo de Execucdo, as colunas
para referéncia as entidades principais, como Processo, Material, Recurso e Local
sdo incluidas nessas duas tabelas. Essas colunas sdo incluidas para agrupar ou ndo
agrupar um produto, com base em motivos como o material usado para
preparagdo, o recurso por ele utilizado e o processo usado para preparagéo.

O IBM Cognos Business Intelligence inclui o Rapidly Adaptive Visualization
Engine (RAVE), que é usado para construir o grafico de Taxa de Falha e o gréfico
de Evidéncias. O CognosBI consulta as tabelas PRODUCT_KPI e
PRODUCT_PROFILE com base no valor da data de execugdo e retne os registros
que se ajustam ao valor da data de execugdo. Os registros sdo preenchidos em um
arquivo .json no tempo de execucdo e esse arquivo .json é usado para preparar os
graficos.

Resultados e beneficios
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O sistema de aviso antecipado de qualidade (QEWS) no IBM Predictive
Maintenance and Quality reduz o custo detectando problemas e questdes com
antecedéncia e com mais precisao.

Resultados

O QEWS do Predictive Maintenance and Quality fornece os seguintes resultados:
* Melhorar os lucros da producdo na linha de produgéo.

* Ajuda a obter um melhor entendimento de causas raizes dos problemas de
manufatura.

* Fornece detecgao mais rdpida de problemas de qualidade de manufatura.



Beneficios

Mudangas sutis em taxas de falha que indicam problemas de qualidade emergentes
potenciais sdo detectadas com antecedéncia. A detec¢do antecipada significa
identificacdo do problema mais rdpida, a resolucdo de problemas mais rapida e
custos totais reduzidos.

A natureza definitiva de alertas QEWS elimina a necessidade do julgamento
subjetivo de graficos de controle de processo estatisticos e de outras ferramentas
tradicionais, fornecendo orientagdo consistente e precisa.

O QEWS pode fornecer sinais de aviso antecipados criteriosos mesmo sob cendrios
de tamanho de lote variaveis.

Garantia

Viérias condigdes podem levar a um desgaste acelerado e substituicdo de produtos
fabricados que estdo sob garantia. Tais condigdes podem incluir variagdes no
processo de manufatura do produto, variagées na qualidade dos materiais dos
fornecedores que sdo usados no produto ou as maneiras nas quais o produto é
usado.

Um pequeno atraso na deteccao das condigdes que levam ao desgaste acelerado
pode causar mais solicitagdes de garantia e perdas relacionadas. Ao entender os
fatores que levam as solicitagdes de garantia, sera possivel tomar agdes corretivas,
como as seguintes:

* Melhorar os processos de manufatura para evitar solicitagdes de garantia.
* Configurar a precificagdo para as garantias e garantias estendidas.
* Avaliar os fornecedores dos materiais que sdo usados no produto.

O caso de uso da garantia do sistema de aviso antecipado de qualidade (QEWS)
no IBM Predictive Maintenance and Quality fornece a deteccdo que € baseada na
taxa de substitui¢do excessiva e a evidéncia de desgaste.

Taxa de substituicao
O QEWS alerta quando a taxa aleatéria de falha do produto excede um
limite calculado. O limite pode refletir objetivos de confiabilidade do
produto (por exemplo, a populagdo do produto no campo nao deve
exceder uma taxa de falha especificada) ou os objetivos de
responsabilidade financeira (por exemplo, o custo das solicitagdes de
garantia do reembolso do produto ndo deve exceder o montante total
especificado).

Desgaste
O QEWS alerta ao encontrar evidéncias de que as falhas do produto ndo
sdo aleatérias no tempo, mas que sdo indicativas de desgaste. O desgaste
significa que os produtos que estdo em uso pelo cliente para um tempo
maior falham com mais frequéncia do que os produtos que estdo em uso
pelo cliente por um periodo de tempo mais curto. Por causa das
consequéncias graves geradas pelo desgaste, o QEWS alerta quando
detecta indicios de desgaste, independentemente de quantas unidades do
produto contribuiram para a deteccdo.

O QEWS ativa os modelos de garantia que sdo baseados nas datas de vendas,
producdo e fabricagdo.

Modelo de vendas
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O modelo de Vendas identifica as variagdes no desgaste do produto e as
taxas de substituicdo de acordo com a data de venda. A data da venda
pode se correlacionar com condig¢des no servigo, condicdes climaticas
sazonais, um determinado cliente, ou outras similaridades importantes.

Por exemplo, um produto tem garantia de um ano. Em condicées frias, o
produto se tornara fragil e desgastard prematuramente. Em certas
geografias, os produtos que sdo vendidos e funcionam no inverno sofrem
inicialmente um desgaste rapido, seguido por um desgaste mais lento
durante a tdltima parte do periodo de garantia. O oposto é verdadeiro para
os produtos que sdo vendidos e comegam a funcionar no verdo. Estas
variagOes sazonais afetam as taxas de desgaste do produto e as taxas de
substitui¢do ponderadas, que sdo detectadas antecipadamente pelo QEWS.

Modelo de producao

O modelo de Producéo identifica as varia¢des no desgaste do produto e
nas taxas de substitui¢do de acordo com a data de produgdo do produto,
ndo o recurso no qual o produto é usado. A data de produgdo do produto
pode se correlacionar com o operador do equipamento de manufatura, o
processo de manufatura ou outras similaridades importantes.

Por exemplo, um lote com defeito de produtos é produzido durante um
determinado periodo. Os produtos sdo instalados em recursos que
possuem datas de manufatura diferentes. Embora as datas de manufatura
do recurso e as datas de producdo do produto ndo estejam relacionadas, o
QEWS torna mais facil identificar e entender a causa real das solicitacoes
de garantia.

Modelo de manufatura

O modelo de Manufatura identifica as variagdes no desgaste do produto e
as nas taxas de substituicdo de acordo com a data de manufatura do
recurso no qual o produto é usado. A data de manufatura do recurso pode
se correlacionar com problemas de montagem que ocorreram durante um
determinado periodo.

Por exemplo, devido a um problema de curto prazo com o processo de
manufatura de um recurso, alguns dos produtos que sdo usados no recurso
falham prematuramente. Embora as datas de manufatura do recurso e as
datas de produgdo do produto ndo estejam relacionadas, o QEWS torna
mais facil identificar e entender a causa real das solicitagdes de garantia.

E possivel ajustar a frequéncia na qual os dados sdo capturados, a entrada para o
QEWS e a frequéncia com a qual as analises de QEWS sdo executadas, de acordo
com os requisitos de cada situagdo. Por exemplo, os dados de monitoramento a
partir de uma rede de equipe de servicos de campo podem ser mais bem feitos em
uma base mensal.

Desafios de negécios e técnicos
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Os ciclos réapidos de produto, os volumes altos de produto e o aumento da pressao
do custo podem levar a ntimeros crescentes de produtos defeituosos liberados. O
sistema de aviso antecipado de qualidade usa a tecnologia IBM para detectar
tendéncias de solicitacdo de garantia com antecedéncia para que seja possivel
intervir com a ac¢do corretiva.



Desafios de negécios

Os métodos estatisticos de controle de processo geralmente negligenciam evidéncia
acumulativa que indica uma piora no problema da qualidade. Métodos analiticos
melhores frequentemente sdo dificeis de implementar devido a complexos desafios
computacionais e as restricdes na implementagdo do software.

Desafios técnicos

O desgaste prematuro do produto pode ter causas ndo ébvias, como variagdes do
material de origem, condi¢des climaticas sazonais ou problemas provisérios de
manufatura, sejam com o produto ou com o recurso no qual o produto é usado.
Um pequeno atraso na detec¢do das condi¢des que levam ao desgaste acelerado
pode causar mais solicitagdes de garantia e perdas relacionadas.

Definindo a solucao de garantia

Para definir a solucdo de garantia, deve-se carregar os dados principais, carregar os
dados do evento, definir os fluxos de mensagens e definir o local de saida da
analise de garantia.

Procedimento
1. Carregue os dados principais. Para obter mais informagdes sobre o

carregamento de dados principais, consulte [Capitulo 4, “Dados Principais”, na
‘

2. Carregue os dados do evento. E possivel carregar os dados do evento no modo
em lote ou em tempo real. Para obter mais informacdes sobre o carregamento
de dados do evento, consulte [Capitulo 5, “Dados do Evento”, na pagina 55

3. Defina os fluxos de mensagens. Para obter mais informacdes sobre fluxos de
mensagens, consulte [“Fluxos de mensagens” na pagina 17}

Resultados

O IBM Cognos Business Intelligence gera os painéis e relatérios de garantia.

Detalhes da solucao de garantia

Ha requisitos que devem ser considerados ao carregar as tabelas de dados
principais e de dados do evento.

As tabelas de dados principais sao carregadas pelos fluxos principais. As tabelas a
seguir sdo necessarias para implementar um caso de uso de garantia:

Master_Location

A tabela Master_Location contém informagdes especificas para a geografia
do local no qual o evento é produzido ou o recurso que produz os eventos.

O texto a seguir é um exemplo de um arquivo CSV que ¢é usado para
carregar a tabela Master_Location:
location_cd,Tocation_name,region_cd,region_name,country cd,

country name,state province cd,state province name,city name,
latitude,longitude,language_cd,tenant_cd,is_active

Tokyo,Tokyo,AP,Asia Pacfic,JP,Japan,TY,Tokyo,TokyoCity,35.41,139.45,
EN,PMQ, 1

Master_Resource_Type
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A tabela Master_Resource_Type mantém a classificagdo do tipo de recurso.
Ela suporta dois tipos de classificagdo: ASSET e AGENT. ASSET é uma
maquina ou parte de uma maquina que é usada em produgdo. AGENT é
aquele que opera a maquina ou o sistema para assegurar que 0 Processo
de produgdo seja realizado corretamente.

O texto a seguir é um exemplo de um arquivo CSV que ¢é usado para
carregar a tabela Master_Resource_Type:
resource_type_cd,resource_type_name,language_cd,tenant_cd

ASSET,Asset ,EN,PMQ
AGENT,Agent,EN,PMQ

Master_Resource

A tabela Master_Resource mantém todos os detalhes pertencentes ao
Recurso (ASSET ou AGENT). A tabela mantém informagdes como a qual
hierarquia da organizagdo o recurso estd alinhado, o local no qual o
recurso estd instalado, o locatario ao qual o recurso estd conectado ou
arrendado, a taxa de produgdo, o intervalo de manutencéo e a data da
manufatura do recurso.

O texto a seguir é um exemplo de um arquivo CSV que é usado para
carregar a tabela Master_Resource:

resource_cdl,resource_cd2,resource_name,resource_type_cd,
resource_sub_type,parent_resource_cdl,parent_resource_cd2,
standard_production_rate,production_rate_uom,
preventive_maintenance_interval,group_type cd_1,
group_member_cd_1,group_type_cd_2,group_member_cd 2,
group_type_cd_3,group_member_cd_3,group_type_cd_4,
group_member_cd_4,group_type_cd_5,group_member_cd_5,
Tocation_cd,mfg_date,language_cd,tenant_cd,Is_active
-NA-,-NA-,Not Applicable,ASSET,,,,,,,-NA-,-NA-,-NA-,-NA-,-NA-,
-NA-,-NA-,-NA-,-NA-,-NA-,TK,2014-01-01,EN,PMQ, 1
RCDlsMODlsRCMODlsASSETsss::sssss:ssssssTKss:sl
RCD2,MOD2,RCMOD2,ASSET, ,,,,,,-NA-,-NA-,-NA-,-NA-,-NA-,
-NA-,-NA-,-NA-,-NA-,-NA-,TK,,,,1

RCD3,MOD3,RCMOD3,ASSET, ,,,,,,-NA-,-NA-,-NA-,-NA-,-NA-,
-NA-,-NA-,-NA-,-NA-,-NA-,TK,,,,1

Master_Product

A tabela Master_Product contém os dados principais para os casos de uso
de inspecdo e garantia. Esta tabela armazena informagdes que estdo
relacionadas a um produto e o product_type.

O texto a seguir é um exemplo de um arquivo CSV que é usado para
carregar a tabela Master_Product:

product_cd,product name,product _type cd,product_type name,
language_cd, tenant_cd,Is_active

AAA, TRUNK, B0O5,Body, EN, PMQ, 1

AAB, TRUNK,BOO5,Body, EN, PMQ,

AAC, TRUNK,B006,Body, EN, PMQ,

AAD, TRUNK,B0O6,Body, EN, ,

AAE, TRUNK,B006,Body, , ,

Master_Production_Batch

A tabela Master_Production_Batch contém informagdes sobre cada lote de
producado que é usado para produzir um produto. As informagoes incluem
o produto que é produzido, a data em que ele é produzido e as
informacgdes de lote.

O texto a seguir é um exemplo de um arquivo CSV que é usado para
carregar a tabela Master_Production_Batch:



production_batch_cd,production_batch_name,product_cd,
product_type_cd,produced_date,Tanguage_cd,tenant_cd
B1001,FrameBatch,AAA,B005,2012-03-01,EN,PMQ
B1002,FrameBatch,AAB,B005,2012-03-01,EN,PMQ
B1003,FrameBatch,AAC,B006,2012-03-01,EN,PMQ
B1004,FrameBatch,AAA,B00G,,,

Master_Resource_Production_Batch

A tabela Master_Resource_Production_Batch contém informacdes sobre
cada lote de produgdo que é usado para produzir um recurso.

O texto a seguir é um exemplo de um arquivo CSV que é usado para
carregar a tabela Master_Resource_Production_Batch:

resource_cdl,resource_cd2,production_batch_cd,qty,language_cd
RCD1,MOD1,B005,3,EN
RCD2,M0D2,B006,3,EN
RCD3,M0OD3,B005,3,EN

Dica:

* Se um produto pode ter pardmetros diferentes (como LAMO, LAM1, PROBO,
CWO0, CW1, PROBWO), é possivel designar um cédigo de produto e lote de
producdo separado para cada variagdo do produto. A referéncia de cada lote de
producdo na tabela Master_Resource_Production_Batch.

* Se um produto tiver os mesmos parametros, mas diferentes datas de manufatura
ou de produgdo, sera possivel designar um lote de producao separado para cada
data de manufatura ou de producdo. A referéncia de cada lote de producdo na
tabela Master_Resource_Production_Batch.

Dados principais no modelo de Vendas

As instrugdes a seguir aplicam-se ao modelo de Vendas:

* Quando um recurso é vendido, a garantia é controlada a partir da data da venda
até o final do periodo de garantia. Os recursos sdo controlados porque, diferente
dos produtos, no IBM Predictive Maintenance and Quality os recursos sdo
serializados e podem formar uma hierarquia.

* Cada recurso contém um nimero de produtos. Cada produto é controlado por
um registro de tabela Master_Production_Batch.

* A tabela Master_Resource_Production_Batch manipula o mapeamento entre as
tabelas Master Resource e Master Production_Batch e também mantém a
quantidade de produtos que vado para um recurso.

Dados principais no modelo de Producao

As instrugdes a seguir aplicam-se ao modelo de Producao:

* A garantia para um produto de estende da data de produgédo até o final do
periodo de garantia.

¢ Produtos sdo controlados por produced_date.

* A produced_date do produto é armazenada na tabela Master_Production_Batch
e é usada como a data de fabricacao.

Dados principais no modelo de Manufatura

As instrugdes a seguir aplicam-se ao modelo de Manufatura:

* A garantia para um recurso se estende da data da manufatura até o final do
periodo de garantia.
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* Os recursos sao controlados por mfg date.
* A mfg date é armazenada na tabela Master_Resource.

Carregamento de dados principais e de metadados

Quando ocorre o carregamento de eventos de parametro, o tipo de evento
PARAMETERVW € usado. Para eventos de dados de garantia, sdo usados os tipos
de evento SALES e WARRANTY.

Além das medidas que sdo usadas nos eventos de garantia, também devem ser
carregadas medidas com nomes de pardmetros.

Para cada tipo de medigdo, é definida uma variavel de perfil exclusiva, para que o
mecanismo de orquestracdo do Foundation seja usado para carregar parametros
para a tabela de parametros de perfis, com suporte a vérios niveis de
granularidade principal. Para os parametros carregados, sdo definidas varidveis de
perfis com o cédigo de varidvel de perfil ParameterName e com o calculo de perfil
ASSIGN configurado.

A figura a seguir mostra um exemplo de um arquivo CSV que contém o tipo de
medicao.

1 measurement type cd,measurement type name,unit of measure,carry forward indicator,aggregation type,event
_code_indicator, language_cd, tenant_cd

WARR_LAMO, Warranty Acceptance Level,,0,SUM, 0,EN, PMQ

WARR_LAMI1,Warranty Unaccephance Level,,0,SUM, 0, EN, PMQ

4 WARR_PROB0,Warranty Confidence Probability Level,,0,SUM,0,EN, PMQ

5 WARR CWO,Warranty Wepxouh Acceptance Level,,0,SUM, 0, EN, EMQ

6 WARR_CWl,Warranty Wearout Unacesphangs Level,,0,SUM,0,EN, PMQ

WARR_EPROBWO, Warranty Weazeuk Confidence Probability Level,, 0, SUM, 0, EN, FMQ

Figura 22. Exemplo de um arquivo CSV mostrando o tipo de medicao

A figura a seguir mostra um exemplo de um arquivo CSV que contém os
parametros para cada produto.

1 profile variable cd,profile_variable name,profile calculation name,measurement type_ cd,resource type cd,
material type od,profile units,comparison string,low value date,high value date,low value number,high va
lue_number, kpi_indicator,profile indicator,data_ type,aggregation type,carry_forward indicator,process in

dicator, variance multiplier, language cd, tenant cd

2 WARR LAMO,Warranty Acceptance Level,ASSIGN,WARR LAMO,ASSET, NA—,,,,,,,1,1,INT,, 0,0,1, EN, EMQ

2 WARR LaM1,Warranty Unacseptangse Level,ASSIGN, WARR LAMI1,ASSET,-NA-,, ..., 1,1,INT,,0,0,1,EN, PMQ

4 WARR PROBO,Warranty Probability 0,ASSIGN, WARR_PROBO,RSSET,-NA~, ;,rrrr 1,1,1INT,,0,0,1,EN, PMQ

5 WARR CW0,Warranty Wgatouk Acceptance Level,ASSIGN,WARR_CWO,ASSET,-NA—,,,ssrr,1,1,INT,,0,0,1,EN,PMQ

& WARR CW1,Warranty Wearouk Unagssphance Level,ASSIGN, WARR CWL,ASSET,-NA—,,,,,,. 1,1,INT,,0,0,1,EN, BMQ

7 WARR_PROBWO,Warranty Weazeuh Confidence Level,ASSIGN,WARR PROBWO,ASSET, -NA—,,,,,,,1,1,INT,,0,0,1,EN, PMQ

Figura 23. Exemplo de um arquivo CSV que contém pardmetros para cada produto

Carregamento de dados do evento

A garantia usa dois tipos de dados de eventos: dados de parametro e dados de
venda e garantia.

Os parametros do Predictive Maintenance and Quality e suas respectivas
combinagdes que cobrem as entidades principais Recurso, Local, Produto, Lote de
Producdo, Material e Processo sdo mapeados para eventos do Predictive
Maintenance and Quality e carregados na tabela PROFILE_PARAMETER pelo
mecanismo de orquestra¢do, usando o fluxo PMQEventLoad, com base na
definicdo Master_Profile_Variable e na defini¢do de orquestra¢do. Os valores de




pardametros sdo armazenados na coluna PARAMETER_VALUE na tabela
PROFILE_PARAMETER, juntamente com a varidvel de perfil e referéncias de
dados principais mapeadas no evento.

A figura a seguir mostra um exemplo de um arquivo CSV usado para o
carregamento de eventos de parametro.

it incoming_event_cd,event_type_cd,source_system,process_cd,prod_batch_cd,location_cd,event_start_time,even
t_end_time,event_planned_end_time,tenant_cd,operator_cd,model,serial_no,measurement_type_cd,observation_
timestamp, value type cd,cbservation text,measurement,material code,multirow_no

1, PARBMETERVW, , , PP9-XX%-009,,2014-10-08 00:00:00,,,FMQ,,,,WARR LAM0O,62014-10-08 00:00:00,ACTUAL,,0.003,,1
1, PARBMETERVW, , , PP9-XX5-009,,2014-10-08 00:00:00,,,PMQ,,,,WARR LA&MI1,2014-10-08
00:00:00, ACTUAL, ,0.05722,,1

4 1, PARBMETERVW,,, PP9-XX9-009,,2014-10-08 00:00:00,,,PMQ,,, ,WARR PROBO,2014-10-08 00:00:00,ACTUAL,,0.95,,1
5 1,PARAMETERVW,,,PP9-XX9-009,,2014-10-08 00:00:00,,,PMQ,,, WARR CWO0,62014-10-08 00:00:00,ACTUAL,,1,,1

& 1,PARBMETERVW,,, PP9-XX9-009,,2014-10-08 00:00:00,,,PMQ,,, WARR CW1l,62014-10-08 00:00:00,ACTUAL,,1.2,,1

1, PARBMETERVW, , , PP9-XX5-009,,2014-10-08 00:00:00,,,PMQ,,,,WARR PROBWO,2014-10-08

00:00:00, ACTUAL, ,0.59,,1

L R

Figura 24. Um arquivo CSV usado para o carregamento de eventos de parametro

O arquivo XML de defini¢do de orquestracdo para eventos de pardmetro possui
uma tnica etapa de orquestragdo. Para eventos cujo tipo de evento é
PARAMETERW e o codigo de tipo de valor é ACTUAL, os calculos ASSIGN e
ASSIGN_DATE sédo configurados e o adaptador de Perfil confirma os resultados do
calculo na tabela PROFILE_ PARAMETER.

Apbs os fluxos de carregamento dos dados principais forem concluidos, deve-se
carregar os fluxos de eventos. Os dados do evento sdo carregados em uma base de
evento, na qual cada evento é associado a um nidmero de observacdes. Cada
observacdo indica um tipo de medigdo (por exemplo, pressdo em quilopascal) e
uma leitura de medigéo.

Os fluxos de eventos carregam eventos como SALES e WARRANTY que sdo
predefinidos na tabela Master_Event_Type. Cada evento esta relacionado a um
Recurso especifico e aos detalhes de Production_Batch.

O arquivo de definigdo de orquestragdo para eventos de vendas e garantia
PMQ_orchestration_definition_warranty.xml, possui uma tnica etapa de
orquestracdo. Os eventos cujo tipo de evento é SALES e WARRANTY sao
confirmados nas tabelas EVENT e EVENT_OBSERVATION pelo adaptador
EventStore.

Carregamento de dados do evento no modelo de Vendas

Os dados do evento do modelo de Vendas é carregado na ordem a seguir:
1. O evento SALES é carregado.
* O campo measurement_type_cd contém SALESDATE.

* O campo event_start_time e o campo observation_timestamp contém a data
da venda.

* O campo observation_text contém a data de encerramento da garantia. Por
padrdo, o valor é trés anos, mas ele pode ser alterado conforme necessario.

* O campo de medida contém o ntimero de meses de garantia.
2. Qualquer nimero de eventos WARRANTY é carregado.
* O campo measurement_type_cd contém WARRANTYINDICATOR.
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O campo event_start_time e o campo observation_timestamp contém a data
em que a solicitagdo foi feita.

* O campo observation_text e o campo de medida estdo em branco.

O texto a seguir é um exemplo de um arquivo CSV usado para o carregamento de
eventos de vendas.

incoming_event_cd,event_type_cd,source_system,process_cd,
prod_batch_cd,Tocation_cd,event_start_time,event_end_time,
event_planned_end_time,tenant_cd,operator_cd,resource_cd2,
resource_cdl,measurement_type cd,observation_timestamp,
value_type_cd,observation_text,measurement,material_code,multirow_no
1,SALES,,,B1001,Tokyo,2006-12-19T12:00:00, , ,PMQ, ,MOD1,RCD1,
SALESDATE,2006-12-19T12:00:00,ACTUAL,12/19/2009,35.9344262295082, ,1
1,WARRANTY, , ,B1001,Tokyo,2013-06-17T12:00:00,, ,PMQ, ,MOD1,RCD1,
WARRANTYINDICATOR,2013-06-17T12:00:00,ACTUAL,N, ,,1
1,SALES,,,B1002,Tokyo,2006-11-20T12:00:00,, ,PMQ, ,MOD2,RCD2,
SALESDATE,2006-11-20T12:00:00,ACTUAL,11/20/2009,35.9344262295082, ,1
1,WARRANTY,,,B1002,Tokyo,2009-05-04T12:00:00, , ,PMQ, ,MOD2,RCD2,
WARRANTYINDICATOR,2009-05-04T12:00:00,ACTUAL,Y,,,1
1,SALES,,,B1003,Tokyo,2006-10-31T12:00:00,, ,PMQ, ,MOD3,RCD3,
SALESDATE,2006-10-31T12:00:00,ACTUAL,10/31/2009,35.9344262295082, ,1

Carregamento de dados do evento no modelo de Producao

Os dados do evento do modelo de Produgédo sdo carregados na ordem a seguir:
1. O evento SALES é carregado.
* O campo measurement_type_cd contém SALESDATE.

* O campo event_start_time e o campo observation_timestamp contém a Data
de Produgéo da tabela Master_Production_Batch.

* O campo observation_text contém a data de encerramento da garantia. Por
padrao, o valor é 3 anos, mas ele pode ser alterado conforme necessario.

* O campo de medida contém o ndmero de meses de garantia.
2. Qualquer niimero de eventos WARRANTY ¢é carregado.
* O campo measurement_type_cd contém WARRANTYINDICATOR.

* O campo event_start_time e o campo observation_timestamp contém a data
em que a solicitagdo foi feita.

* O campo observation_text e o campo de medida estdo em branco.
Carregamento de dados do evento no modelo de Manufatura

Os dados do evento do modelo de Manufatura sdo carregados na ordem a seguir:
1. O evento SALES é carregado.
* O campo measurement_type_cd contém SALESDATE.

* O campo event_start_time e o campo observation_timestamp contém
mfg date da tabela Master_Resource.

* O campo observation_text contém a data de encerramento da garantia. Por
padrao, o valor é 3 anos, mas ele pode ser alterado conforme necessario.

* O campo de medida contém o nimero de meses de garantia.
2. Qualquer nimero de eventos WARRANTY ¢é carregado.
* O campo measurement_type_cd contém WARRANTYINDICATOR.

O campo event_start_time e o campo observation_timestamp contém a data
em que a solicitagdo foi feita.

* O campo observation_text e o campo de medida estdo em branco.



Acionamento de garantia

Existem dois modos de acionamento de garantia, o acionamento baseado em
crondmetro e o acionamento baseado em arquivo.

No modo de acionamento baseado em crondmetro, a tarefa de garantia do IBM
SPSS é acionada no tempo de planejamento, uma vez ao dia, conforme configurado
no arquivo de orquestracdo em lote PMQ_orchestration_definition_batch.xml,
tendo a data atual como data de execugdo. O caso de subuso padrédo é Vendas.

O fluxo AutoTrigger de integragdo em Lote aceita parametros de entrada como o
nome do caso de subuso da configuracdo do planejador (no arquivo XML), além
do horério do planejamento, o nome da fila e a duracdo. O fluxo AutoTrigger
coloca a solicitagdo do crondmetro na fila configurada para acionar o fluxo
SPSSJoblIntegration, que, por sua vez, aciona a tarefa do SPSS no momento
planejado, usando as configuragdes e os parametros definidos na orquestracdo em
lote.

No modo de acionamento baseado em arquivo, a tarefa de garantia do SPSS é
acionada colocando o arquivo de data de execugdo no diretério batchdatain, com a
data de execugdo e o parametro de caso de subuso. O fluxo
WarrantyDataPreparation aceita o arquivo de data de execucdo e coloca uma
solicitacdo de MQ na fila PMQ.JOBINTEGRATION.IN, para acionar o fluxo
SPSSJoblIntegration, que, por sua vez, aciona a tarefa do SPSS usando as
configuragdes e os parametros definidos na orquestracdo em lote.

A figura a seguir mostra a configuracdo da orquestragdo em lote para garantia. As
configura¢des podem ser modificadas no tempo de execugao.

4 [g] orchestration

[8] Identifier SALES
4 [g] scheduler
[e] scheduled_time 00:00:00
[] queue_name PMQ.QEWS. WSTIMER.IN
[e] duration_in_days 1
L Webservice configuration for Warranty SALES
4 [e] webservice
[&] wrl http://9.122.126.168:9080/ process/services/ProcessManagement

[8] joblocationlURI
[8] parameters

[

4 [e] parameter
[8] name
[g] value
[€] type
4 [e] parameter
[8] name
[g] value
[5] type
4 [e] parameter
[8] name
[g] value
[€] type
4 [e] parameter
8] name
E| valug
[e] type

spsscn///Tid=5691007b20f455850000014 228 e6e3bc93%

RunDatelnFormatYYyYMMDDHyphenSeparated
StartDate
dynamic

ServiceTablQtyMultiplier
1
static

IsRunDateEqServerDate
0
static

SublUseCase
SALES
static

[&] notificationEnabled true
e

Figura 25. Configuragcdo em lote para o caso de uso de garantia

Dados nas tabelas de evento e de observagdo de evento devem ser processados
para que possam ser fornecidos para QEWS. O processamento das tabelas envolve
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a chamada do fluxo do SPSS Modeler, que seleciona os dados do Evento,
Event_Observation, Recurso, Produto e Production_Batch e prepara os dados no
formato a seguir:

Product_id | Produced Date | Service Month | Parts under Warranty | Parts
replaced | tenant _cd | Use Case | RunDate

Uma tabela de Servico mantém esses registros e formularios como entrada a partir
de onde o algoritmo de chamada QEWSL seleciona os dados.

Depois que o fluxo do modelador do SPSS conclui a transformagao de Principais e
Eventos em detalhes de Servico, o fluxo de chamada do QEWS é acionado.

O SPSS envia um arquivo de status com a data de execugdo para o diretério
integrationin do n6 ESB e o arquivo é processado pelo fluxo
WarrantyFilelntegration. Quando o status da tarefa de garantia é SUCCESS, ela
aciona o fluxo ProcessWarranty, colocando uma mensagem na fila de entrada de
ProcessWarranty.

O fluxo ProcessWarranty consome a data de execucao da mensagem de Status e
consulta a tabela de Servigos no data mart do Predictive Maintenance and Quality.
O fluxo prepara as estruturas de objeto compostas pelas Pecas em garantia
(WPARTS), Pecas substituidas em garantia (WREPL), Data de Produgdo, product_id
e os Parametros do Produto.

Fluxos do SPSS Modeler

Ha dois fluxos do SPSS Modeler e tarefas de Colaboracado e Servigos de
Implementagdo correspondentes para a Garantia. O primeiro fluxo é para os
modelos de Manufatura e Produgédo, nos quais o caso de uso especifico pode ser
controlado alternando em um pardmetro de MFG (Manufatura) para PROD
(Produgao). O segundo fluxo é para o modelo de Vendas.

Os fluxos diferem na légica da transformacdo para produzir a tabela Servico (para
obter mais informacdes, consulte [“Tabelas de servicos” na pagina 91). A camada de
Modelagem do SPSS fornece légica especial para cada um dos modelos; todos os
outros processamentos e tratamentos sdo iguais para todos os modelos.

A principal diferenca entre os modelos estd na agregacdo e no rastreamento de
origens. Uma origem é uma combinagdo do ID do produto (tipo de produto
numerado) e uma data (data de venda, data de produgdo ou data de fabrica¢do). A
data na qual o produto foi colocado em servico é assumida como sendo igual a
data de venda do recurso no qual o produto é usado. Os modelos levam em
consideracdo o rastreamento e o tratamento diferenciados de produtos que sdao
vendidos ou fornecidos como substitui¢oes de outros produtos que eram
fornecidos separadamente. Produtos de substituicdo podem ser excluidos da
estrutura do evento ou eles podem ser incluidos como uma origem separada.

E possivel escolher entre os modelos de Produgido e Manufatura alterando a
variavel IsMFG_OR_PROD da tarefa IBM_QEWSL_JOB C&DS para PROD ou
MFG. E possivel alterar a variavel a partir do SPSS Collaboration and Deployment
Services (durante o acionador de tempo ad hoc tnico) ou do IIB (durante
acionadores automatizados).



O modelo de Vendas é controlado por uma tarefa separada denominada
IBMPMQ_QEWSL_SALES_JOB. A tarefa pode ser executada a partir do IIB usando
seu URI da tarefa.

Parametros customizaveis e cenarios especiais

Ambos os fluxos do SPSS Modeler contém alguns parametros comuns que podem
ser usados durante a execu¢do dos modelos SPSS sob cendrios e requisitos
especiais. Estas op¢des podem ser alteradas a partir da Varidvel da Tarefa do SPSS
Collaboration and Deployment Services ou do IIB. A maneira preferencial de
alterar estes parametros é por meio do IIB. A descrigdo e os usos destes pardmetros
sdo conforme a seguir:

IsRunDateEqServerDate
Este parametro determina se a data do sistema do servidor SPSS (valor =
1) ou uma data da execugdo customizada (valor = 0) é usada na légica de
célculo que requer uma data da execugdo. O valor padrdo é 0 e ele usa a
data da execugdo customizada fornecida pelo IIB (correspondente a data do
sistema do servidor IIB durante execugdes padrao).

RunDateInFormatYYYYMMDDHyphenSeparated
Este parametro é usado somente se o valor do pardmetro
IsRunDateEqServerDate é 0. O parametro configura a data da execugdo
customizada. O formato de data necessario é AAAA-MM-DD.

ServiceTablQtyMultiplier
Por motivos de desempenho, as vezes pode ser necessario executar o
mecanismo de garantia QEWSL em uma amostra dos dados completos.
QEWSL é um algoritmo ponderado, portanto, por padrao, ele ndo produz
os mesmos graficos ou alertas para uma amostra como o faria para os
dados completos. Se a amostra é uma boa amostra representativa
verdadeira, este pardmetro ajuda a corrigir a escala dos resultados
ponderados ou gréficos para fornecer uma saida representativa. O
pardmetro é configurado com um valor de multiplicador como 1/number.

Tabelas de servicos

Ao ser executado, o fluxo do SPSS preenche uma tabela do DB2 chamada
PMQSCH.SERVICE (referida como tabela de Servigos). Apés a tabela ser
preenchida, o processamento é o mesmo para todos os modelos.

A estrutura da tabela Servigo é a mesma para todos os modelos. O que muda é o
calculo e a légica de agregacdo para os campos de tabela pelos diferentes fluxos e
modelos de SPSS.

A tabela Servigo contém os campos a seguir:

PRODUCED_DATE
Este campo contém a data de origem do modelo de Vendas ou
Manufatura. Juntamente com o campo PRODUCT_ID, este campo
representa a origem do registro. Juntamente com os campos PRODUCT_ID
e SVC_MNTHS, este campo representa a chave exclusiva composta para a
tabela.

PRODUCT_ID
Este campo representa o ID do produto néo serializado (tipo de produto
numérico) para o produto cuja substitui¢do precisa ser controlada.

SVC_MNTHS
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Este campo representa o niimero de meses que qualquer um dos produtos
dessa origem (PRODUCED_DATE + PRODUCT_ID) estava em servico
durante o seu periodo de garantia. Por exemplo, um periodo de garantia
de trés anos pode conter até 36 meses de servico.

Para ter um ntimero consistente de meses de servico maximo em origens
em um lote calculo, os produtos com periodos mais curtos de garantia (por
exemplo, dois anos) podem ser fornecidos mais SVC_MNTHS para
corresponder aos produtos com periodos mais longos de garantia (por
exemplo, 36 meses). Neste caso, durante o SVC_MNTHS que estdo fora do
periodo de garantia, WPARTS e WREPL sao ambos 0.

WPARTS
Este campo representa o niimero de produtos dessa origem
(PRODUCED_DATE + PRODUCT_ID) que estavam em servico sem
qualquer solicitagdo de garantia durante o més de servigo (SVC_MNTHS).

WREPL
Este campo representa o nimero de produtos dessa origem
(PRODUCED_DATE + PRODUCT_ID) que falharam (recebida uma
solicitagdo de garantia) durante o més de servico (SVC_MNTHS).

TENANT_ID
Este campo é um identificador para diferenciagdo entre os dados do
locatario em um ambiente com miultiplos locatérios.

Fluxo de mensagens de garantia e mecanismo de acionamento

Quando o fluxo do SPSS Modeler é executado com sucesso, ele chama o fluxo de
garantia. Uma mensagem de status que é integrada com um valor de data é
colocada na fila PMQ.QEWS.WARRANTY.IN. Quando a interface do broker detecta
uma mensagem na fila, ele aciona o algoritmo QEWSL. O valor de data integrado
na mensagem ¢ a data de execucdo, que se torna a data de referéncia para o fluxo
de garantia. Os registros da tabela Servico e os parametros sdo transmitidos ao
algoritmo QEWSL.

O mesmo fluxo de mensagens é usado para acionar todos os modelos de garantia.
Saida e relatorio

O resultado do algoritmo é confirmado nas tabelas Lifetime_KPI e Lifetime_Profile.
Nessas tabelas, juntamente com o resultado da analise, hd colunas para Data de
Execucdo, Caso de Uso e referéncias Principais de Recurso, Processo, Material e
Local. Atualmente, as referéncias a esses Principais ndo sdo utilizadas. Elas fazem
referéncia as linhas NA para o idioma padrao.

O grafico de taxa de Substitui¢do e os graficos de evidéncias sdo preparados pelo
Rapidly Adaptive Visualization Engine (RAVE) no IBM Cognos Business
Intelligence e extraem os registros das tabelas de KPI de Tempo de Vida e Perfil
para determinada data de execugdo e caso de uso.

Resultados e beneficios

O caso de uso da garantia do sistema de aviso antecipado de qualidade (QEWS)
no IBM Predictive Maintenance and Quality reduz custo ao detectar problemas e
questdes mais cedo do que seriam detectados e com mais precisdo.
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Resultados

O IBM Predictive Maintenance and Quality QEWS entrega os resultados a seguir:

* Mostra onde melhorar os processos de manufatura para evitar solicitagdes de
garantia.
* Ajuda a configurar a precificagdo para garantias e garantias estendidas.

* Ajuda a avaliar os fornecedores dos materiais que sdo usados em produtos.
Beneficios

Mudangas sutis em taxas de solicitacdo de garantia indicativas de problemas de
qualidade emergentes potenciais sdo detectadas com antecedéncia. Isso permite a
identificacdo do problema mais rdpida, a resolucdo de problemas mais rapida e
custos totais reduzidos.

A natureza definitiva de alertas QEWS elimina a necessidade do julgamento
subjetivo de graficos de controle de processo estatisticos e de outras ferramentas
tradicionais, fornecendo orientagdo consistente e precisa.

O QEWS pode fornecer sinais de aviso antecipados criteriosos mesmo sob cendrios
de tamanho de lote varidveis.

Paramétrica

O caso de uso da paramétrica QEWS (Quality Early Warning System) no IBM
Predictive Maintenance and Quality detecta mudancas desfavordveis nos dados de
tipo varidvel e fornece informagdes que facilitam o diagnéstico e a priorizacdo de
alarmes.

O caso de uso da paramétrica QEWS usa o algoritmo QEWSV (Quality Early
Warning System for Variable Data) para monitorar dados de tipo varidvel. Esse
tipo de dados é localizado em diversos aplicativos industriais, incluindo aplicativos
de Cadeia de Suprimento, Manufatura e Finangas. O QEWSV identifica tendéncias
desfavoraveis no processo de dados. O foco esta em fornecer detecgdo de
comportamento de processo inaceitavel a tempo enquanto se mantém uma baixa
taxa de alarmas falsos pré-especificada.

O Predictive Maintenance and Quality mantém dados varidveis no armazenamento
de eventos e prepara dados para o algoritmo QEWSV. Os valores de varidveis e
graficos de evidéncias sdo registrados usando os resultados paramétricos.

O sistema QEWSV é organizado em torno de trés nog¢des basicas referidas como
slides de Variaveis, Operagoes e Tempo. O comportamento de variaveis
selecionadas é monitorado com base em caracteristicas aceitaveis e inaceitaveis do
processo subjacente. Essas caracteristicas sdo convertidas em regras do esquema de
tomada de decisdo, que é usado para decidir se uma variavel sera sinalizada ou
ndo. As operagdes se referem a pontos no processo que tém um potencial de
influenciar o comportamento estocastico das varidveis e sdo, portanto, consideradas
areas provaveis de problemas, quando as varidveis mostram comportamentos
inaceitaveis. Slides de Tempo sdo estruturas de dados que organizam medigdes que
pertencem a uma varidvel especifica com relagdo a uma operagdo de interesse.
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Mapeamento

No Predictive Maintenance and Quality, Operagdo é sindnimo de Processo.
Operacao € a sequéncia de fluxo que estd envolvida em chegar ao produto final ou
produto intermediario. Além disso, uma ferramenta também é considerada um
fator na identificacdo do comportamento. No Predictive Maintenance and Quality,
a ferramenta é considerada o Recurso.

Slides de Tempo lidam com o intervalo de tempo no qual a medigdo ou a
observacdo em uma varidvel € feita. O registro de data e hora de observagao é
mais sinénimo de slides de tempo quando uma observacédo de eventos é feita.

Varidveis sdo definidas para cada operacdo por ferramenta. No Predictive
Maintenance and Quality, as Varidveis sdo equacionadas com tipo de Medicao,
cujas medicdes sao lidas em diferentes intervalos de tempo durante a sequéncia do
fluxo de operacao.

Analise executada no caso de uso paramétrico

Com base em observagdes feitas com um tipo de medigao especifico, juntamente
com slides de tempo, o desvio ou derivagao dos valores de destino é calculado e
analisado para mostrar se a sequéncia do processo estd adotando os limites de
operagdo normais. Essa analise afeta a qualidade do produto final ou
intermedidrio.

Casos de subuso

O Predictive Maintenance and Quality pode manipular um conjunto variado de
conjuntos de dados principais, de produtos finais a um maquindrio de manufatura
as matérias-primas utilizadas, assim como o ambiente ou dados especificos da
localizagdo. O Predictive Maintenance and Quality identifica as categorias de
andlises mostradas a seguir, feitas em cada uma das entidades principais. Algumas
categorias podem ser uma combinacdo de diferentes principais ou uma entidade
isolada.

Validacao de recurso do processo
Essa categoria é o caso de uso padrdo, em que o processo e 0 recurso que
faz parte do processo sdo monitorados com base em um conjunto de
variaveis definido. Essas varidveis sdo associadas a um conjunto de
parametros que define os valores de destino, o limite aceitavel, o limite
inaceitavel, o desvio padrdo, a taxa de alarme falso e o fator inaceitavel.

Validagdo de recurso
Um recurso é monitorado com base nos limites de operacdo padrado entre
alguns tipos de medigdes (varidveis). Esse tipo de verificagdo de
funcionamento é essencial na identificagdo de quaisquer problemas no
recurso e na corre¢do desses problemas, para melhorar o desempenho e o
rendimento.

Validag¢iao de produto
Com inspecdo de Qualidade, o produto como um todo é verificado, com
base na taxa de falha. Em dados variaveis, considerando o conjunto de
variaveis cujas metas sdo configuradas para serem atingidas pelo produto,
qualquer desvio ou derivacdo além do desvio permitido, destaca uma falha
no produto.



Validacao de material
Matérias-primas compradas de um fornecedor sao monitoradas para um
conjunto definido de diretrizes como varidveis e validadas para verificar a
qualidade do material adquirido.

Adequacio de local
Com andlise variavel, uma localiza¢do é analisada para ver se é adequada
para uma operagdo especifica. Varidveis como pressdo, temperatura,
umidade e seus valores de slide podem prever a adequagdo de um local
para execucdo de qualquer operagéo.

Cada validagao suporta granularidades de Recurso, Processo, Material, Produto e
Local. Considerando-se uma combinagdo de granularidades, uma variavel pode ser
declarada e fornecida com um conjunto de destino de parametros a serem
validados.

Desafios de negécios e técnicos

O caso de uso paramétrico possui alguns desafios comerciais e técnicos.
Desafios de negécios

Os desafios comerciais estdo na identificagdo de regras para a configuragdo de
normas de qualidade para um produto final ou matéria-prima. Quando uma regra
é definida, se ndo identifica uma falha em um produto ou material, ela produz
ruidos e turbuléncias na confianga da qualidade. Quando ha mais problemas
relacionados a qualidade, ha mais danos aos negdcios e maior é o custo causado
por reparos e manutengoes.

A aplicacdo de calculos estatisticos complexos é uma tarefa complicada e de dificil
implementagdo com os pacotes disponiveis no mercado.

Desafios técnicos

E dificil identificar um defeito de qualidade, a menos que o defeito seja tratado sob
diferentes condi¢oes de varidveis. Geralmente, no processo de inspe¢do de
qualidade, a qualidade é definida por um conjunto de regras. No entanto, a
definicdo dessas regras ndo pode identificar varia¢des sutis que ocorrem durante o
processo de manufatura. Portanto, a abordagem de defeitos sob varias verificagdes
condicionais em diferentes medidas, com base em um valor de destino, ajuda a
prever o tipo de falha que pode causar defeito em um produto. A implementacao
de verificagdes condicionais é uma tarefa dificil, pois requer procedimentos
estatisticos complexos.

Definindo a solucao paramétrica

Para definir a solu¢do paramétrica, deve-se carregar os dados principais, carregar
os dados do evento, definir fluxos de mensagens e definir o local de saida da
andlise paramétrica.

Procedimento

1. Carregue os dados principais. Os dados principais incluem os registros
principais para Processo, Recurso, Produto, Material e Local. Para obter mais
informacdes sobre o carregamento de dados principais, consulte
[“Dados Principais”, na pagina 25|

2. Carregamento de metadados. Os metadados incluem tipo de Medicao
(Variavel), tipo de Evento e dados da variavel de Perfil.
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3. Carregue os dados do evento. E possivel carregar os dados do evento no modo
em lote ou em tempo real. Os dados de eventos incluem dados de parametros e
observagdes de medicdo em cada escala de tempo, para cada tipo de evento
definido. Para obter mais informacdes sobre o carregamento de dados do
evento, consulte |Capitulo 5, “Dados do Evento”, na pagina 55|

Resultados

O IBM Cognos Business Intelligence usa os dados das tabelas PARAMETRIC_KPI e
PARAMETRIC_PROFILE para gerar os painéis e relatérios paramétricos.

Detalhes da solucao paramétrica
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Existem requisitos que devem ser considerados ao carregar os dados principais,
metadados e dados do evento.

Carregamento de dados principais e de metadados

O carregamento de dados principais envolve o carregamento de todas as entidades
principais, como Processo, Recurso, Localiza¢ao, Produto, Material e Local.

Separado das entidades, deve-se carregar o tipo de Medigdo especifico de um
recurso, produto, processo ou local. Por exemplo, se a temperatura (TEMP) é a
varidvel monitorada, entdo o cédigo de tipo de medigdo para validagdo de recurso
pode ser TEMP_R e o cédigo do tipo de medigdo para adequacado do local pode ser
TEMP_L.

Além do tipo de Medicdo, tipos de Eventos devem ser carregados. Um tipo de
evento é dedicado a cada caso de subuso. A tabela a seguir descreve o
mapeamento de casos de subuso para tipo de evento.

Tabela 16. Caso de subuso para mapeamento de tipo de evento

Caso de subuso Tipo de evento
Processo - validagdo de recurso PRVARIABLE
Validagao de recurso RVARIABLE
Validagao de produto PVARIABLE
Validagao de material MVARIABLE
Adequacao de Local LVARIABLE

Cada caso de subuso ¢ identificado pelo conjunto definido de tipos de Eventos.
Quando um caso de subuso é acionado, os dados para o tipo de evento sdo
obtidos a partir das tabelas Evento e Observagao de eventos.

Para cada tipo de medigédo, é definida uma variavel de perfil exclusiva, para que o
mecanismo de orquestragdo do Analytics Solutions Foundation seja usado para
carregar parametros para as tabelas de parametros de perfis, com suporte a varios
niveis de granularidade principal. Quando os pardmetros sdo carregados, sdo
definidas as varidveis de perfis com o cédigo de varidvel de perfil
MesurementTypeCd_ParameterName, em que MeasurementTypeCd é o cédigo de
varidvel com o calculo PROFILE_PARAMETER_ASSIGN configurado.

Antes de carregar parametros em tabelas, deve-se definir as entradas de tipo de
medic¢do. Por exemplo, para medir a espessura, deve-se carregar esse tipo de



medicdo. Para comegar, carregue a tabela de Tipos de Medigdo. O texto a seguir é
um exemplo de carregamento da tabela de Tipos de Medicao.
measurement type cd,measurement type name,unit_of measure,carry forward indicator,

aggregation_type,event_code_indicator,Tanguage_cd,tenant_cd
THICKNESS_P,Thickness,,0,SUM,0,EN,PMQ

Quando a tabela de Tipos de Medicao é carregada, deve-se carregar a tabela
Master_Profile_Variable. O nome do parametro tem valores como
THICKNESS_P_TARGET, THICKNESS_P_SIGMA, THICKNESS_P_LAMO,
THICKNESS_P_LAM1, THICKNESS_P_CONTROL,
THICKNESS_P_FALSEALARMRATE, THICKNESS_P_UNACCEPTFACTORSIGMA
e THICKNESS_P_NO_DAYS.

O arquivo CSV a seguir é um exemplo da tabela Master_Profile_Variable.

profile_variable_cd,profile_variable_name,profile_calculation_name,

measurement type cd,resource_type cd,material_type_cd,profile_units,comparison_string,
Tow_value_date,high_value_date,low_value_number,high_value_number,kpi_indicator,
profile_indicator,data_type,aggregation_type,carry forward_indicator,process_indicator,
variance_multiplier,Tanguage_cd,tenant_cd

THICKNESS_P_TARGET,Thickness Target,ASSIGN,THICKNESS_P,ASSET,-NA-,,,,,,,1,1,INT,,0,0,1,
EN,PMQ

THICKNESS_P_SIGMA,Thickness Sigma,ASSIGN,THICKNESS_P,ASSET,-NA-,,,,,,,1,1,INT,,0,0,1,
EN,PMQ

THICKNESS_P_LAMO,Thickness Lam0,ASSIGN,THICKNESS_P,ASSET,-NA-,,,,,,,1,1,INT,,0,0,1,
EN,PMQ

THICKNESS_P_LAM1,Thickness Laml,ASSIGN,THICKNESS_P,ASSET,-NA-,,,,,,,1,1,INT,,0,0,1,
EN,PMQ

THICKNESS_P_CONTROL,Thickness Control,ASSIGN,THICKNESS P,ASSET,-NA-,,,,,,,1,1,INT,,0,0,1,
EN,PMQ

THICKNESS_P_FALSEALARMRATE,Thickness FalseAlarmRate,ASSIGN, THICKNESS_P,ASSET,
-NA-,39,39,191,INT390,0913EN,PMQ

THICKNESS_P_UACCEPTFACTORSIGMA,Thickness UacceptFactorSigma,ASSIGN, THICKNESS P,ASSET, -
NA-,,,,,,,1,1,INT,,0,0,1,EN,PMQ

THICKNESS_P_NO_DAYS,Thickness no of days,ASSIGN,THICKNESS P,ASSET,-NA-,,,,,,,1,1,INT,,0,0,
1,EN,PMQ

Observe que a variavel de perfil conecta o tipo de medicdo ao nome do parametro.
Carregamento de dados do evento

Os dados paramétricos usam os dois tipos de dados de eventos a seguir.

dados de parametro
Os pardmetros permanecem exclusivos para uma combinacdo de entidades
principais. Os parametros sdo carregados na tabela
PROFILE_PARAMETER.

dados varidveis
Dados varidveis e de leitura de observagdo sdo carregados nas tabelas
Eventos e Observagdo de Eventos, com suporte a diferentes granularidades
de dados principais.

Caso seja necessario vincular dados de parametros e de varidveis ao processo,

produto, recurso, local, material ou a uma combinacdo dessas entidades, deve-se
configurar granularidades adequadas na mensagem do evento.
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Carregamento de eventos de parametro

Antes de carregar parametros, é necessario entender os parametros que sao
necessdrios para o caso de uso paramétrico. A tabela a seguir descreve os
pardmetros usados pelo Predictive Maintenance and Quality.

Tabela 17. Pardmetros paramétricos

Pardmetro do PMQ

Parametro do
QEWS

Descricao

SIGMA

Sigma

O desvio padrao assumido das medigdes. Esse
valor deve sempre ser maior que zero.

TARGET

Target

O valor mais desejavel para o centro do
preenchimento de medicdo. Geralmente
interpretado como o melhor nivel pra a média
das medigoes.

LAMO

Accept_Level

O nivel da média das medi¢Ses que ainda é
considerado aceitavel. Geralmente, esse nivel
estd préximo do Alvo e reflete a quantia de
flexibilizagdo que resta para a média de
preenchimento em torno do alvo. Em muitos
casos que envolvem baixa capacidade de
processo, esse nivel coincide com o Alvo,
indicando que nao ha espaco para
flexibilizagdo para a média de preenchimento.

LAM1

Unaccept_Level

O nivel da média das medigdes que é
considerado inaceitavel. Esse é o nivel para o
qual boa capacidade de deteccdo é desejada.
Em geral, o nivel inaceitdvel deve estar mais
distante do Alvo do que o nivel aceitavel.
Também é aconselhdvel manter um certo grau
de separagdo entre os niveis aceitavel e
inaceitavel (por exemplo, ndo abaixo de
0,2*Sigma, quando possivel).

CONTROL

Type_of_Control

1 significa que o controle é unilateral (vocé esta
interessado somente em detectar mudancgas
para cima ou para baixo). 2 significa que o
controle é bilateral: ambos os tipos de desvio
do Alvo sdo considerados inaceitaveis. Se
Type_of_Control = 1 e Accept_Level <
Unaccept_Level, entdo, somente mudangas da
média do processo para cima sdo de interesse.
Se Type_of_Control = 1 e Accept_Level >
Unaccept_Level, entdo, somente mudangas da
média do processo para baixo sdo de interesse.
Se Type_of_Control = 2, entdo, é possivel
especificar Accept_Level < Unaccept_Level ou
Accept_Level > Unaccept_Level, com o
entendimento de que os niveis aceitavel e
inaceitdvel do procedimento bilateral estdo
posicionados simetricamente em torno do alvo.

TAXA DE
FALSEALARM

False_Alarm_Rate

Padrao = 1000, o que significa que o
procedimento de deteccdo produz uma taxa de
alarmes falsos de 1 por 1000 pontos (ou seja, 1
por 1000 valores no arquivo de dados *.tsd)
quando a média do preenchimento est4
localizada no Accept_Level.




Tabela 17. Pardmetros paramétricos (continuagcdo)

Parametro do

Parametro do PMQ QEWS

SIGMA DE Unaccept_Factor_ | Néao é usado atualmente.
UNACCEPTFACTOR | Sigma

Descri¢ao

Os parametros e as combinagdes de parametros para as entidades principais
Recurso, Localizagdo, Produto, Material, Produto e Processo sao mapeados para
eventos do IBM Predictive Maintenance and Quality. Utilizando o fluxo
PMQEventLoad no mecanismo de orquestragdo, os parametros sdo carregados na
tabela PROFILE_PARAMETER, com base na definicdo Master_Profile_Variable e na
definigdo de orquestragdo. Os valores de pardmetros sdo armazenados na coluna
PARAMETER_VALUE da tabela PROFILE_PARAMETER, juntamente com a
varidvel de perfil e as referéncias de dados principais mapeadas no evento.

Quando os parametros sao carregados, sao definidas as variaveis de perfis com o
cédigo de variavel de perfil MesurementTypeCd_ParameterName, em que
MeasurementTypeCd é o codigo de variavel. O célculo de perfil
PROFILE_PARAMETER_ASSIGN ¢é usado para carregar parametros na tabela

PROFILE_PARAMETER.

Mapeamento de eventos de parametro

A tabela a seguir descreve o mapeamento de parametros para eventos.

Tabela 18. Mapeamento de pardmetros para eventos

Parametro

Predictive Maintenance and Qualityevento

incoming_event_cd

incoming_event_cd

Codificado como PARAMETERV

event_type_cd

source_system_cd

process_cd (se aplicavel)

process_cd

production_batch_cd (se aplicavel)

production_batch_cd

location_cd

Tempo de carregamento de
parametro/Tempo de atualizagao de
parametro

event_start_time

event_end_time

event_planned_end_time

tenant_cd

tenant_cd

operator_cd

Modelo (se aplicavel)

model

serial_no (se aplicavel)

serial_no

Codigo de variavel

measurement_type_cd

Tempo de carregamento de
parametro/Tempo de atualizagdo de
parametro

observation_timestamp

Codificado como ACTUAL

value_type_cd

ProfileVariableCd
(MesurementTypeCd_ParameterName)

observation_text

Capitulo 6. Casos de uso do sistema de aviso antecipado de qualidade

99



100  Guia de solucio

Tabela 18. Mapeamento de pardmetros para eventos (continuagdo)

Parametro Predictive Maintenance and Qualityevento
Valor do parametro medigdo

material_cd (se aplicavel) material_cd

multirow_no multirow_no

Processamento de eventos de parametros

Os eventos de pardmetros sdo processados por meio dos fluxos de mensagens do
Predictive Maintenance and Quality Eventload, de acordo com o arquivo de
definicdo de orquestragdo.

O arquivo de defini¢do de orquestragdo para eventos de parametros é denominado
PMQ_orchestration_definition_parameter.xml e possui uma tnica etapa de
orquestracgdo. Para eventos com o cédigo de tipo de evento PARAMETRYV e o tipo
de valor ACTUAL, o calculo PROFILE_ PARAMETER_ASSIGN é configurado e o
adaptador de perfil inclui parametros nas tabelas PROFILE_ PARAMETER.

O texto a seguir é um exemplo de carregamento de dados de eventos de
parametros.

incoming_event_cd,event_type cd,source_system_cd,process_cd,prod_batch_cd,
location_cd,event_start_time,event_end time,event planned_end time,tenant cd,
operator_cd,model,serialNo,measurement_type_cd,observation_timestamp,value_type_cd,
observation_text,measurement,material_code,multirow_no

1,PARAMETERV, ,-NA-,PP9-XX9-009,-NA-,2014-11-26 00:00:00,2014-11-26 00:00:00,
2014-11-26 00:00:00,PMQ, ,-NA-,-NA-,THICKNESS_P,2014-11-26 00:00:00,ACTUAL,
THICKNESS P_FALSEALARMRATE,1000,-NA-,1

2,PARAMETERV, ,-NA-,PP9-XX9-009,-NA-,2014-11-26 00:00:01,2014-11-26 00:00:01,
2014-11-26 00:00:01,PMQ, ,-NA-,-NA-,THICKNESS_P,2014-11-26 00:00:01,ACTUAL,
THICKNESS_P_LAM0,0.85,-NA-,1

3,PARAMETERYV, ,-NA-,PP9-XX9-009,-NA-,2014-11-26 00:00:02,2014-11-26 00:00:02,
2014-11-26 00:00:02,PMQ, ,-NA-,-NA-,THICKNESS_P,2014-11-26 00:00:02,ACTUAL,
THICKNESS P_LAM1,0.9,-NA-,1

4,PARAMETERV, , -NA-,PP9-XX9-009,-NA-,2014-11-26 00:00:03,2014-11-26 00:00:03,
2014-11-26 00:00:03,PMQ, ,-NA-,-NA-,THICKNESS P,2014-11-26 00:00:03,ACTUAL,
THICKNESS_P_CONTROL,2,-NA-,15,PARAMETERY, ,-NA-,PP9-XX9-009,-NA-,2014-11-26
00:00:04,2014-11-26 00:00:04,2014-11-26 00:00:04,PMQ, ,-NA-,-NA-,THICKNESS_P,
2014-11-26 00:00:04,ACTUAL,THICKNESS_P_SIGMA,0.04,-NA-,1

6,PARAMETERYV, ,-NA-,PP9-XX9-009,-NA-,2014-11-26 00:00:05,2014-11-26 00:00:05,
2014-11-26 00:00:05,PMQ, ,-NA-,-NA-,THICKNESS P,2014-11-26 00:00:05,ACTUAL,
THICKNESS P_TARGET,0.8,-NA-,1

7,PARAMETERYV, , -NA-,PP9-XX9-009,-NA-,2014-11-26 00:00:06,2014-11-26 00:00:06,
2014-11-26 00:00:06,PMQ, ,-NA-,-NA-,THICKNESS_P,2014-11-26 00:00:06,ACTUAL,
THICKNESS_P_UACCEPTFACTORSIGMA,1.5,-NA-,1

8,PARAMETERV, ,-NA-,PP9-XX9-009,-NA-,2014-11-26 00:00:07,2014-11-26 00:00:07,
2014-11-26 00:00:07,PMQ, ,-NA-,-NA-,THICKNESS_P,2014-11-26 00:00:07,ACTUAL,
THICKNESS_P_NO_DAYS,2000,-NA-,1

Carregamento de eventos de variavel

Os dados varidveis sdo compostos de medicodes e leituras de observagdo obtidas
em diferentes intervalos de tempo, durante a sequéncia do fluxo de operagao. As
leituras de observagdes ou os dados varidveis sdo mapeados para eventos do
Predictive Maintenance and Quality e carregados em tabelas de eventos e
observacdo de eventos. O mecanismo de orquestragdo é usado para carregar as
leituras de observacdo ou os dados variaveis, usando o fluxo PMQEventLoad, com
base na defini¢do de orquestracdo. As referéncias de dados principais no evento
variam, dependendo do tipo de evento e do caso de subuso.



Mapeamento de eventos de variaveis

A tabela a seguir descreve o pardmetro para o mapeamento de eventos para

variaveis.

Tabela 19. Pardmetro para mapeamento de eventos para varidveis

Parametro

Predictive Maintenance and Qualityevento

incoming_event_cd

incoming_event_cd

Codificado para o tipo de evento, com base
no caso de subuso escolhido (PRVARIABLE,
RVARIABLE, PVARIABLE, MVARIABLE,
LVARIABLE)

event_type_cd

source_system_cd

process_cd (se aplicavel)

process_cd

production_batch_cd (se aplicavel)

production_batch_cd

location_cd (se aplicavel)

location_cd

event_start_time

event_start_time

event_end_time

event_planned_end_time

tenant_cd

tenant_cd

operator_cd

Modelo (se aplicavel)

model

serial_no (se aplicavel)

serial_no

Coédigo de variavel

measurement_type_cd

observation_timestamp

observation_timestamp

Codificado como ACTUAL

value_type_cd

observation_text

Leitura de observagao ou valor da varidvel

medicdo

material_cd (se aplicavel)

material_cd

multirow_no

multirow_no

As referéncias de dados principais no evento variam, dependendo do tipo de

evento ou caso de subuso.

O texto a seguir é um exemplo de dados do evento variaveis.

incoming_event_cd,event_type cd,source_system cd,process _cd,prod _batch _cd,location_cd,
event_start_time,event_end_time,eventlanned_end_time,tenant_cd,operator_cd,model,serialNo,
measurement_type_cd,observation_timestamp,value_type cd,observation_text,measurement,
material_code,multirow_no

1,PBVARIABLE, ,-NA-,PP9-XX9-009,-NA-,2014-11-28 01:10:59,2014-11-28 01:10:59,
2014-11-28 01:10:59,PMQ, ,-NA-,-NA-,THICKNESS_P,2014-11-28 01:10:59,ACTUAL,,0.75,-NA-,1
2,PBVARIABLE, ,-NA-,PP9-XX9-009,-NA-,2014-11-28 02:10:59,2014-11-28 02:10:59,
2014-11-28 02:10:59,PMQ, ,-NA-,-NA-, THICKNESS_P,2014-11-28 02:10:59,ACTUAL,,0.79,-NA-,1
3,PBVARIABLE, ,-NA-,PP9-XX9-009,-NA-,2014-11-28 03:10:59,2014-11-28 03:10:59,
2014-11-28 03:10:59,PMQ, ,-NA-,-NA-, THICKNESS_P,2014-11-28 03:10:59,ACTUAL,,0.79,-NA-,1
4 ,PBVARIABLE, ,-NA-,PP9-XX9-009,-NA-,2014-11-28 04:10:59,2014-11-28 04:10:59,
2014-11-28 04:10:59,PMQ, ,-NA-,-NA-, THICKNESS_P,2014-11-28 04:10:59,ACTUAL,,0.77,-NA-,1

101

Capitulo 6. Casos de uso do sistema de aviso antecipado de qualidade



102  Guia de solucio

Processamento de eventos variaveis

Os eventos varidveis sdo processados por meio dos fluxos de mensagens do
Predictive Maintenance and Quality Eventload, de acordo com o arquivo de
definicdo de orquestragéo.

O arquivo de definigdo de orquestragdo para eventos paramétricos é denominado
PMQ_orchestration_definition_parametric.xml e possui uma tnica etapa de
orquestracdo. O adaptador de armazenamento de eventos armazena eventos brutos
varidveis em tabelas de eventos e de observacao de eventos. O tipo de evento é
usado para diferenciar entre os eventos de diferentes casos de subuso.

Orquestracao paramétrica e mecanismo de acionamento

O caso de uso paramétrico possui os seguintes modos de acionamento em lote:

e Acionamento baseado em crondmetro, que transmite a data de execugdo como a
data atual e transmite o nome do caso de subuso para o fluxo de chamada do
algoritmo.

* Acionamento baseado em arquivo, que transmite a data de execugdo e o coédigo
de tipo de evento (o caso de subuso) como entrada.

Dependendo do caso de uso paramétrico, o valor SubUseCase é configurado:
* RVALIDATION para verificagdo do funcionamento do recurso

* PRVALIDATION para validacdo do recurso do processo

* MVALIDATION para validagdo de material

* PBVALIDATION para valida¢do do produto

* LVALIDATION para adequagédo do local

Acionamento baseado em crondmetro

O arquivo de defini¢ao de orquestracdo PMQ_orchestration_definition_batch.xml,
no diretdrio properties no computador do né do Barramento de Integracéo, é
configurado para acionar o crondmetro paramétrico no momento planejado
configurado, uma vez ao dia. O fluxo AutoTrigger do fluxo do processo de
integracdo em lote aceita um parametro de entrada, como o nome SubUseCase, da
configuracdo do planejador, em adicdo ao horario do planejamento, o nome da fila
e a duragdo. O fluxo AutoTrigger coloca a solicitacio do cronémetro na fila
configurada, que aciona o fluxo ProcessParametric no momento planejado. O
ProcessParametric usa o nome SubUseCase e a data de execugdo (como a data
atual) como entradas. O fluxo ProcessParametric chama o algoritmo QEWS.

E possivel alterar o nome SubUseCase e a configuracdo do cronémetro no arquivo
de defini¢do de orquestragdo no tempo de execugdo.

Acionamento baseado em arquivo

No acionamento baseado em arquivo, um arquivo com a convencdo de
nomenclatura parametric_rundate*.txt deve ser colocado na pasta batchdatain. O
contetido do arquivo deve ter o seguinte formato:

rundate=2014-12-01
subusecase=PBVALIDATION

O arquivo é selecionado pelo fluxo ParametricDataPreparation, que é incluido no
aplicativo PMQQEWSIntegration. O fluxo ParametricDataPreparation converte o



arquivo em uma mensagem do WebSphere MQ e coloca a mensagem na fila
PMQ.QEWS.PARAMETRIC.IN. O fluxo ProcessParametric é acionado, tendo como
entradas o nome SubUseCase e a data de execugéo.

Chamada de algoritmo paramétrico

O diagrama a seguir mostra como o algoritmo paramétrico é chamado.

»
3 LoadBatch
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Figura 26. Chamada de algoritmo paramétrico

Saida e relatdrio

Apb6s a chamada do algoritmo paramétrico, usando o modo de acionamento
baseado em cronémetro ou baseado em arquivo, é feita uma consulta nas tabelas
Eventos e Observacdo de Eventos, buscando um tipo de evento e um intervalo de
data especificos. O intervalo de data abrange um ntimero especificado de dias, em
sentido contrario a data de execucdo. Casa caso de subuso tem um tipo de evento
especifico.

O namero especificado de dias é obtido a partir do pardmetro NO_DAYS. Quando
a combinagdo de granularidade € identificada, os parametros sdo recuperados da
tabela PROFILE_PARAMETER.

O conjunto de dados das tabelas Eventos e Observacdo de Eventos e os parametros
sdo transmitidos para o algoritmo paramétrico. Os resultados da andlise
paramétrica sdo confirmados nas tabelas PARAMETRIC_KPI e
PARAMETRIC_PROFILE. Essas duas tabelas incluem as colunas Data de Execucao
e ID de Tipo de Evento. A coluna Data de Execucdo contém a data em que o
algoritmo QWESV foi acionado e quando a execugdo teve inicio. A coluna ID de
Tipo de Evento faz referéncia a tabela Tipos de Eventos Principais, onde sao
armazenados os cédigos de tipo de Evento de cada um dos casos de subuso
Processo, Validacdo de Recurso, Validacao de Material, Validacdo de Local e
Validacdo de Produto.

A coluna Data de Execugdo oferece a opgdo de armazenar os dados processados
com base na data de execugdo, o que mantém os registros processados de
execugOes anteriores. Atualmente, ndo ha uma politica de limpeza configurada
para as tabelas KPI e Perfis. A politica de limpeza pode ser definida
posteriormente, com base nos requisitos de negdécios.
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O IBM Cognos Business Intelligence inclui o Rapidly Adaptive Visualization
Engine (RAVE), que é usado para construir o grafico Paramétrico. O CognosBI
consulta as tabelas PARAMETRIC_KPI e PARAMETRIC_PROFILE com base no
valor da data de execucdo e retine os registros que se ajustam ao valor da data de
execugdo. Os registros sdo preenchidos em um arquivo .json no tempo de execucdo
e esse arquivo .json é usado para preparar os graficos.

Resultados e beneficios
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O quality early warning system for variables (QEWSV) no IBM Predictive
Maintenance and Quality reduz os custos, detectando problemas e questdes com
antecedéncia e com mais precisao.

Resultados

O QEWSYV do Predictive Maintenance and Quality fornece os seguintes resultados:
* Melhorar os lucros da producdo na linha de produgéo.

* Ajuda a obter um melhor entendimento das causas raizes dos problemas de
manufatura, tratando diretamente com Varidveis e Operagoes.

* Fornece deteccdo mais rapida de problemas de qualidade de manufatura.
Beneficios

Mudangas sutis em taxas de falha que indicam problemas de qualidade emergentes
potenciais sao detectadas com antecedéncia. A detec¢do antecipada significa
identificacdo do problema mais rdpida, a resolucdo de problemas mais rapida e
custos totais reduzidos. A natureza definitiva dos alertas de QEWSV elimina a
necessidade do julgamento subjetivo de graficos de controle de processo
estatisticos e de outras ferramentas tradicionais, fornecendo uma orienta¢ao
consistente e precisa. O QEWSV pode fornecer sinais de aviso antecipados e
criteriosos, mesmo sob cendrios de tamanhos de lote varidveis.



Capitulo 7. IBM Insights Foundation for Energy

A solugdo do IBM Predictive Maintenance and Quality fornece pontuagdes de
funcionamento de ativos que sdo autorizados no IBM Insights Foundation for
Energy.

O IBM Insights Foundation for Energy é uma solucido de gerenciamento de dados,
visualizagdo e analitica baseada em nuvem que pode ajudar fornecedores de
energia a evitar falhas de ativos, melhorar a utiliza¢do de ativos, otimizar a
disponibilidade da rede e diminuir a perda de servigo. O Predictive Maintenance
and Quality fornece pontuacdes de funcionamento com base nos dados de entrada
brutos e nos recursos que sao calculados em modelos.

O Predictive Maintenance and Quality fornece os seguintes fluxos de mensagens
para o carregamento de dados do Insights Foundation for Energy e obtengdo dos
resultados previstos para o ativo:

Metadados de comissao
O Predictive Maintenance and Quality carrega tipos de medigdes para
varias classes de ativos.

Dados principais de comissao
O Predictive Maintenance and Quality carrega os dados principais de
ativos, como o numero de série, e propriedades estaticas do ativo, como
installationDate e removalDate.

Carregamento de dados de medicao
O Predictive Maintenance and Quality carrega dados de leitura para um
ativo.

Previsdo de resultados da consulta
O Predictive Maintenance and Quality usa um servico REST
(Representational State Transfer) para obter os resultados previstos para
uma classe de ativos.

Metadados e dados principais de comissao

Predictive Maintenance and Quality usa o processo a seguir para comissionar
metadados e dados principais.

1. O Insights Foundation for Energy envia os metadados e os dados principais
de um ativo para o Predictive Maintenance and Quality em um arquivo .json.

2. O arquivo é colocado na pasta /var/PMQ/MQSIFileInput/Insights Foundation
for Energydatain.

3. Os fluxos de mensagens do Predictive Maintenance and Quality leem os
metadados e confirmam os metadados como tipos de medicdes e varidveis de
perfis.

4. Os fluxos de mensagens do Predictive Maintenance and Quality leem os
dados principais e confirmam como recursos os dados principais e seus
parametros estaticos associados.

5. O Insights Foundation for Energy envia informagoes sobre o ativo logico e o
ativo fisico. Um ativo légico € um ponto onde a leitura é capturada e um
ativo fisico é um ativo real, que € ligado a um ativo logico. As propriedades
estdticas sdo associadas a ativos fisicos.
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10.

O Predictive Maintenance and Quality confirma como recursos os ativos
l6gicos e fisicos. Os ativos fisicos tém como ativo légico um recurso pai.

O Predictive Maintenance and Quality executa todas as andlises nos ativos
fisicos.

Todos os erros ocorridos durante o processamento de metadados ou de dados
principais sdo colocados na pasta /var/PMQ/MQSIFileInput/error.

O Insights Foundation for Energy ndo envia informacdes de idioma e de
locatario para o Predictive Maintenance and Quality.

Todos os dados do Insights Foundation for Energy que sdo carregados no

Predictive Maintenance and Quality estdo no idioma padrdo e no locatario
padréao.

Carregamento de dados de medicao

O Predictive Maintenance and Quality usa o processo a seguir para carregar dados
de medicao.

1.

O Insights Foundation for Energy envia os dados de medi¢do de um ativo para
o Predictive Maintenance and Quality em um arquivo csv.

O arquivo é colocado na pasta /var/PMQ/MQSIFileInput/ifedatain.

O Insights Foundation for Energy relata os dados de medicdo de um ativo
logico.

O Predictive Maintenance and Quality consulta o ativo fisico ativo que estd
vinculado ao ativo 16gico e processa os dados de medicao para o ativo fisico.

Um fluxo de mensagens do Predictive Maintenance and Quality transforma os
dados de medicdo do Insights Foundation for Energy em eventos padrdo do
Predictive Maintenance and Quality. O tipo de evento é FEATURE. Todas as
regras de orquestracdo da Analitica Baseada em Recursos sdo executadas.

Todos os erros ocorridos durante o processamento dos dados de medicao sao
colocados na pasta /var/PMQ/MQSIFileInput/error. Qualquer erro ocorrido
durante o processamento dos eventos no Predictive Maintenance and Quality
sdo gravados no arquivo foundation.log.

O Insights Foundation for Energy ndo envia informacdes de locatario para o
Predictive Maintenance and Quality. Todos os carregamentos de dados de
medigdo feitos no Predictive Maintenance and Quality para Insights Foundation
for Energy ocorrem para o locatario padrdo.

Servico REST para a consulta de resultados previstos

O Predictive Maintenance and Quality usa o seguinte processo para consultar
resultados previstos.

1.

O Predictive Maintenance and Quality hospeda um servigo REST para fornecer
resultados previstos para o Insights Foundation for Energy.

O Insights Foundation for Energy envia uma entrada REST no formato .json.

O Insights Foundation for Energy envia cédigos de perfil e as informagdes de
classe de ativo para o Predictive Maintenance and Quality e o Predictive
Maintenance and Quality obtém os resultados para todos os ativos que
pertencem a essa classe de ativos. As classes de ativos sdo modeladas como
subtipos de recursos no Predictive Maintenance and Quality.

O servigo REST ¢ ativado para seguranca. O Insights Foundation for Energy
envia um cabecalho de autorizagdio HHTP para enviar as credenciais do
usudrio.



5. O Insights Foundation for Energy envia IDs de ativos logicos para o Predictive
Maintenance and Quality nos dados de resultado, pois o Insights Foundation
for Energy executa todo o processamento em ativos 16gicos.

6. Todos os erros ocorridos ao consultar os dados sdo registrados no arquivo
/var/PMQ/MQSIFileInput/Tog/foundation.Tog.

Conteudo analitico para o segmento de energia e utilidade publica

O IBM Insights Foundation for Energy calcula recursos relevantes para o segmento
de energia e utilidade publica.

Os recursos sdo incorporados na Analitica Baseada em Recursos no IBM Predictive
Maintenance and Quality. Os varios recursos em um evento, como KPI e a
granularidade do tempo de vida, permitem fazer previsdes de envelhecimento. Os
recursos também podem ser usados na arquitetura de Analitica Baseada em
Recursos para a previsdo de pontuagdes de funcionamento.

Os seguintes recursos sdo suportados:

* Calculos de recursos especificos para oferecer suporte para reparo-reabilitagao-
substitui¢do. Os calculos sdao incorporados por meio do Analytics Solutions
Foundation e tarefas em lote do IBM SPSS.

* Ha cobertura para recursos para transformadores de subestacdes,
transformadores de distribuicdo, postes e cabos.

* E fornecido o envelhecimento atual e projetado para transformadores de
distribuicéo.

Transformadores subestacao

O Predictive Maintenance and Quality incorpora recursos individuais e agregados,
calculados pelo IBM Integration Bus, a partir das diferentes andlises em
transformadores de subestacdes mostradas a seguir. Os recursos sdo usados como
entradas no modelo de Analitica Baseada em Recursos para a previsdo de
pontuacdes de funcionamento.

Andlise de Sobrecarga
Analisa o Carregamento de Energia e a corrente derivada para determinar
se os limites de sobrecarga Normal ou de Emergéncia foram atingidos e a
porcentagem de sobrecarga total com base na temporada, classificagoes
correspondentes e voltagem operacional.

Andlise da Temperatura do Combustivel
Determina se a Temperatura Maxima do Combustivel e a Temperatura do
Combustivel do Comutador de Derivagdo do Carregamento atingiram
niveis criticos.

Andlise do Estagio de Resfriamento
Determina se o Carregamento de Energia excedeu o Limite de Energia,
com o Resfriamento baseado no Estagio de Resfriamento atual e os indices
de estagio correspondentes.

Anilise de Combustivel Dissolvido
Analisa o contetido do combustivel dissolvido quanto a presenca de
Acetileno (C2H2), Etileno (C2H4) e Metano (CH4), para determinar a
regido térmica, indicando se a condicdo é critica.
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Transformadores de distribuicao

O Predictive Maintenance and Quality incorpora recursos, calculados no modo em
lote pelo IBM SPSS, a partir da analise diferente mostrada a seguir, feita em
transformadores de distribui¢do. Os recursos sdo usados como entradas no modelo
de Analitica Baseada em Recursos para a previsdo de pontuagdes de
funcionamento.

Anidlise de Sobrecarga
Analisa o Carregamento de Energia, para determinar as horas de
sobrecarga acumulativas e a porcentagem, contadores por leitura ou varias
condicoes de sobrecarga por hora, baseadas no periodo, classificagdo de
KVA e subtipo do transformador de distribuigdo.

Envelhecimento Atual
Fornece uma porcentagem de perda de vida (medida atual de
envelhecimento), com base na Andlise de Sobrecarga e outros recursos
derivados cientificamente.

Envelhecimento Projetado
Fornece o envelhecimento projetado de um transformador de distribuicdo
para os anos futuros (é possivel configurar o ano inicial, o nimero de anos
futuros e o tamanho do intervalo), com base na Andlise de Sobrecarga,
envelhecimento atual e fatores de degradacdo configurados pelo usuario.

Postes

O Predictive Maintenance and Quality incorpora recursos, calculados pelo IBM
Integration Bus, com base nos pardmetros e no status mostrados a seguir. Os
recursos sdo usados como entradas no modelo de Analitica Baseada em Recursos
para a previsdo de pontuagdes de funcionamento.

Parametros Estaticos/de Tempo de Vida
Os parametros incluem Altura do Poste, Status Exigido, Idade do Poste,
Tipo de Conservante e Tipo de Espécie.

Status da tltima inspecao
O status inclui dados de inspec¢do, como o tempo entre falhas (o tempo
entre as inspeg¢des ou falhas) e varios outros dados do poste desde a tltima
inspecdo, como danos, for¢a do poste e degradagao.

Cabos

O Predictive Maintenance and Quality incorpora recursos, calculados no modo em
lote pelo SPSS, a partir da analise diferente feita nos cabos mostrada a seguir. Os
recursos sdo usados como entradas no modelo de Analitica Baseada em Recursos
para a previsdo de pontuagdes de funcionamento.

Andlise de Sobrecarga
Analisa o Carregamento de Energia determinado a partir de
transformadores de distribui¢do conectados para calcular a Corrente
Instantanea, com base na Voltagem Operacional. Soma os contadores
normal, de emergéncia e critico, além das horas.

Mudancas no modelo de dados

Ha mudancas no modelo de dados no IBM Predictive Maintenance and Quality
para o IBM Insights Foundation for Energy.
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Para integrar o Predictive Maintenance and Quality com o IBM Insights
Foundation for Energy, as tabelas a seguir foram incluidas no modelo de dados do
Predictive Maintenance and Quality.

* A tabela DGA_CATEGORY € usada para processar as entradas de combustivel
dissolvido dos transformadores de subestagdo. DGA_CATEGORY contém
informagdes sobre vérias categorias de regides térmicas.

* A tabela MASTER_RESOURCE_CONNECTION ¢ usada para manter
informacdes de conectividade de grade entre os cabos e outros recursos, como
transformadores de distribuigdo e transformadores de subestagao.

Os fluxos de carregamento de dados principais do Predictive Maintenance and
Quality sdo usados para carregar dados na tabela
MASTER_RESOURCE_CONNECTION.

Regras de orquestracao

Existem regras de orquestracdo no IBM Predictive Maintenance and Quality para o
IBM Insights Foundation for Energy.

Para integrar o Predictive Maintenance and Quality com o IBM Insights
Foundation for Energy, as tabelas a seguir foram incluidas no modelo de dados do
Predictive Maintenance and Quality.

Regras de orquestracao para transformadores de subestacao

Para transformadores de subestagdo, sdo configuradas regras de orquestracdo para
medidas como Temperatura Maxima do Oleo, Comutador de Derivagio do
Carregamento de Oleo, Carregamento de Energia, Estagio de Resfriamento e
entradas de Combustivel Dissolvido. As entradas de combustivel dissolvido
incluem CH4, C2H4 e C2H2.

Os recursos sdo calculados em tempo real, quando sdo relatados os dados brutos
para as medidas. Para o calculo desses recursos, também sao usados os parametros
de tempo de vida associados aos transformadores de subestagao.

Os dados brutos e recursos calculados sdo fornecidos para o modelo de Analitica
Baseada em Recursos para obtengdo da pontuagdo de funcionamento.

Regras de orquestracao para transformadores de distribuicao

Para transformadores de distribuicdo, sdo configuradas regras de orquestragdo para
o tipo de medida Carregamento de Energia e determinados pardametros de tempo
de vida que estdo associados a um transformador de distribuigao.

Os dados brutos de Carregamento de Energia sdo armazenados na tabela
EVENT_PROFILE e usados pelas tarefas em lote do IBM SPSS para derivacdo de
recursos calculados.

Sao desenvolvidos dois modelos de SPSS para os transformadores de distribuigao:
* Envelhecimento Atual

* Envelhecimento Projetado

O Predictive Maintenance and Quality usa a orquestracdo em lote para acionar as
tarefas em lote do SPSS.
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Os resultados de envelhecimento atual sdo fornecidos como recursos para o
modelo de Analitica Baseada em Recursos para obtencdo da pontuagdo de
funcionamento.

Regras de orquestracao para postes

Para os postes, sdo configuradas regras de orquestracdo para parametros de tempo
de vida e dados de inspe¢do do poste.

Os dados de inspecao e determinados recursos calculados, como AgelnMonths e
InterFailureTime, sdo fornecidos para o modelo de Analitica Baseada em Recursos
do SPSS para obtengdo da pontuagdo de funcionamento.

Nao ha dados de medida para postes e o funcionamento do poste é calculado
apenas no tempo habil.

No Predictive Maintenance and Quality, o funcionamento do poste é calculado a
cada 30 dias, por meio de um fluxo de mensagens que usa a orquestra¢do em lote.

As regras de orquestragdo sdo configuradas no arquivo
PMQ_orchestration_definition_batch.xml, como mostrado na figura a seguir. Os
usudrios podem alterar a hora programada e a duragdo em dias, conforme
necessario.

<1 —— Orchestration for Pole FBA —-I
<orchestration>
<Tdentifier>POLEFBAC/Tdentifier>
<gcheduler:-
isched:;ed_timebﬂﬂ:DD:GD{fsc:Ed:led_time}
<queue name>PMQ. POLETIMER.IN</queue name>
<duration in days>30</duration in days>
</ acheduler>
</orchestration

W

Figura 27. O arquivo PMQ_orchestration_definition_batch.xml

Regras de orquestracao para cabos

Para os cabos, sdo configuradas regras de orquestragdo para parametros de tempo
de vida e determinados recursos derivados.

Nao ha dados de medida para os cabos. Os dados de medida do transformador de
distribui¢dao conectado aos cabos sdo usados pelo modelo do SPSS para o calculo
dos recursos do cabo.

Uma tarefa de cabo do SPSS é acionada como parte da tarefa de envelhecimento
atual do transformador de distribuicao do SPSS e néo é feita uma chamada
separada por um fluxo de mensagens.

Os resultados do SPSS para os cabos sdo enviados na forma de eventos, com o tipo
de evento FEATURE.



Os eventos gerados pelo SPSS sdo incluidos na pasta /var/PMQ/MQSIFileInput/
integrationin e processados pelos fluxos de processamento de eventos padrao do
Predictive Maintenance and Quality.

Os resultados do SPSS sdo fornecidos como recursos para o modelo de Analitica
Baseada em Recursos do SPSS para obten¢do da pontuacdo de funcionamento.
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Capitulo 8. Modelos Preditivos

Use modelos preditivos para gerar as informagdes necessarias para tomar decisdes
informadas operacionais, de manutencao, de reparacdo ou de substitui¢do do
componente.

Esta secdo descreve as etapas que sdo necessdrias para construir modelos
preditivos na area de manutengdo preditiva usando o IBM Predictive Maintenance
and Quality (PMQ). Ele também cobre alguns casos de uso de amostra no campo
de manufatura. Posteriormente, destaca as etapas envolvidas, iniciando a partir do
entendimento dos negdcios/dados até a implementacdo dos modelos preditivos
construidos para um determinado caso de uso.

Os modelos a seguir formam a base dos modelos preditivos no IBM Predictive
Maintenance and Quality:

* O modelo preditivo Manutengdo

* O modelo preditivo Funcionamento do Sensor
* O modelo preditivo Principal Motivo da Falha
* O modelo preditivo Funcionamento Integrado

Os modelos preditivos de amostra sdo fornecidos. Para obter mais informacoes,
consulte [“Artefatos do IBM SPSS” na péagina 223|

O processo de treinamento e pontuacao

As etapas para treinamento e pontua¢do dos modelos preditivos sdo conforme a

seguir:

1. O nd de modelagem estima o modelo ao estudar os registros para os quais o
resultado é conhecido e cria uma nugget do modelo. Isto é referido como
treinamento do modelo.

2. O nugget do modelo pode ser incluido em qualquer fluxo com os campos
esperados para pontuar registros. Pontuando os registros para os quais vocé ja
sabe o resultado (como clientes existentes), vocé pode avaliar o qudo bom é seu
desempenho.

3. Apbs estar satisfeito de que o modelo é executado de forma aceitavel, serd
possivel pontuar novos dados (como a pontuacdo do funcionamento de um
ativo ou do tempo de vida de um ativo) para prever como eles serdo
executados.

Acoes recomendadas otimizadas

Quando um ativo ou um processo for pontuado e identificado como tendo uma
alta probabilidade de falha, recomendacdes poderdo ser geradas.

Defina as ag¢des recomendadas usando regras no IBM Analytical Decision
Management. Use o IBM Analytical Decision Management para compreender os
drivers que sdo usados para definir as regras, e para determinar o que ocorre com
base nas pontuagdes recebidas. Por exemplo, se uma pontuagdo violar um limite,
qual serd a acdo resultante? E possivel automatizar alertas para agdes
recomendadas integrando a outros sistemas ou definindo uma regra de roteamento
para enviar emails. Dependendo dos sistemas de execugao de manufatura (MES)
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usados, a recomendagdo pode ser aplicada automaticamente. Também é possivel
prever a taxa de éxito da agdo corretiva com base em agdes anteriores.

Quando o IBM Predictive Maintenance and Quality gera recomendacdes, por
exemplo, para inspecionar um ativo, é possivel configurar o sistema para que a
recomendagédo resulte em uma ordem de servigo criada pelo IBM Maximo. A
ordem de servico é preenchida com as informacgdes necessarias para concluir a
tarefa, por exemplo, um identificador de dispositivo e um local.

Modelo Priorizar Aplicativo

Use o modelo Priorizar Aplicativo quando tiver um bom entendimento das
pontuacdes de anélise preditiva e da interacéo entre as pontuagoes preditivas. E
possivel usar o modelo OptimizedAssetMaintenance.xml para priorizar seu objetivo
de negocios que é baseado, por exemplo, na maximiza¢do do lucro ou na
minimizacdo do tempo de inatividade.

O modelo preditivo Manutencao

O modelo preditivo de Manutencéo ajuda a otimizar o Sistema de Manutengao
Preventiva.

No passado, um planejador otimizaria o Preventive Maintenance System (PMS) de
uma fabrica cuidadosamente alterando os dias que foram alocados para
manutencdo no planejamento padrdo do OEM. O modelo preditivo de Manutencao
do IBM Predictive Maintenance and Quality ajuda a otimizar seu planejamento de
manutencado utilizando anélise predicativa.

Muitas vezes, em uma nova configuragdo de sensores PMQ na fabrica, mesmo que
os dados do sensor nao tenham maturidade ideal para previsdes efetivas, pode
haver dados suficientes no sistema de manutencdo da fabrica (Maximo/ SAP-PM,
etc.) para iniciar um regime do Predictive Maintenance. O Maintenance Analytics
do IBM PMQ pode trabalhar em tais ordens de servico de manutencdo sozinho e
ndo depende de quaisquer dados do sensor. Portanto, o modelo de Manutencao
pode ajudar a expedir o ROI de qualquer sistema do Predictive Analytics antes que
quaisquer dados tteis do sensor sejam obtidos.

Para alguns recursos ou instdncias, a andlise do sensor sozinha pode ndo fornecer
as previsdes mais precisas. Neste caso, é possivel combinar os resultados de ambos,
Analytics Maintenance e Analytics Sensor (por meio do médulo Analytics
Integration), para produzir resultados finais mais ideais.

Entendimento de dados
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A tabela do indicador de desempenho RESOURCE_KPI contém os valores agregados
para cada dia. E possivel usd-lo para preparar para o treinamento e a pontuacdo
do modelo.

A figura a seguir mostra as contagens de varios perfis no conjunto de dados para
um recurso especifico e suas porcentagens do conjunto de dados.



pre==={[™ il : n |
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Figura 28. Porcentagem e contagens de cada perfil

Além disso, as tabelas MASTER_PROFILE_VARIABLE e MASTER_MEASUREMENT _TYPE
ajudam a definir os cédigos apropriados, nomes e outros dados genéricos ou
estaticos.

A figura a seguir mostra um né de auditoria de dados.

| -Jir ” :I "
| Audit| Quality | Annotations |

Field Sample Graph Measurement Hin Max ean Std Dev | Skewness Unique
@ KPI_DATE "L ‘f Continuous 2010-01-01  2014-10-28 = i —| =
@ ACTUAL_VALUE ‘f Continuous -82.650 70423.000 197.788 1631.452 34.824 =
G MEASURE_COUNT ‘f Continuous 1 109 8.436 21.000 3335 —
b
(} PROFILE_VARIABL, _J:u]ﬂﬂﬁmﬂhlb ‘f Continuous 1002 1106 1042.998 18.013 1.104 —
() RESOURCE_ID ‘f Continuous 1148 1766 1174.556 122.805 4.486 -
(} EVENT_CODE_ID ‘f Continuous 1 1822 19.439 178.989 9.831 —|
{) LOCATION_ID ‘f Continuous 4 1301 75.814 296.669 3.890 —
C PROCESS_ID ‘f Continuous o 73 10.654 15.097 3.890 —
O PRODUCTION_BA. ‘f Continuous 11 434 34421 96.755 3.890 =
<3 TENANT_ID & Continuous 1 1 1 0 = -

Figura 29. N6 de auditoria de dados
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O n6 de auditoria de dados fornece estatisticas de resumo, histogramas e graficos
de distribuicdo que podem ajudar a entender melhor os dados. O relatério também

exibe o icone de armazenamento (tipo de dados) antes do nome do campo.

Pré-modelando os dados

Todas as pré-modelagens necessarias pelo Maintenance Analytics sao feitas durante

o fluxo de modelagem MAINTENANCE.str.

Para obter informagdes sobre a modelagem e a preparagdo de dados de
pré-modelagem, consulte ["Modelando os dados”}

Modelando os dados

A modelagem para o modelo de Manutengdo ocorre durante o fluxo de
MAINTENANCE str.

Consulte a tabela a seguir para obter informag¢des sobre MAINTENANCE str.

Capitulo 8. Modelos Preditivos
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Tabela 20. O fluxo de MAINTENANCE.str

equipamento com
base em ordens de
servigo do Maximo e,
em seguida, converte
estas previsdes em
pontuagdes do

Fébrica) convertidas
em perfis para as
datas de manutencao
real, planejada e
programada para
Detalhamento e

preparagdo de
pré-dados dentro
do préprio fluxo.

2. IsFail

Nome do fluxo Finalidade Entrada Destino Saida

MAINTENANCE.str | Prevé os dias As ordens de servico |41, O Destino 1. Os dias previstos
previstos para o do Maximo (ou de Customizado até a proxima
intervalo de outros Sistemas de conforme obtido manutengio para
manutenc¢ao do Manutencgao de usando a cada recurso e

cada histoérico e
dia atual

2. A pontuacdo do
funcionamento do
equipamento para

. cada dia
funcionamento

continuo.

Manutengao
Planejada.
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Ha algumas limitag¢des que afetam o modelo de Manutencao:

* Existem limita¢des nas ordens de servicos de Detalhamento + Manutencao
Planejada que sdo extraidas do Maximo. Como resultado, essas ordens de
servico ndo sdo ideais para previsdo diretamente. As ordens de servico de
Detalhamento + Manutencdo Planejada representam os eventos intermitentes,
para os quais o né padrdo de Modelagem de Série Temporal SPSS ndo pode ser
usado diretamente.

* Ambos os tipos de série de manutencdo contém dados censurados em quaisquer
limites. Por exemplo, para a série Detalhamento, ndo é possivel identificar a
partir das ordens de servigo especificadas qual seria o dia de manutencdo ideal
para evitar uma interrup¢do ou desgaste irreversivel. Similarmente, para as
ordens de servico de Manutengdo Planejada, ndo é possivel identificar o dia em
que uma interrupgdo ou desgaste irreversiveis poderiam ocorrer se escolher ndo
executar a manuten¢do da maquina no dia identificado pelas ordens de servico
de Detalhamento.

* A série que desejamos prever, ou seja, um periodo de manutencao ideal, ndo
existe ou é dividida em duas séries de manuten¢do planejada e ndo planejada. O
aplicativo direto de modelos de séries temporais, mesmo com a fungao de
transferéncia ou modelos ARIMA multivariados, ndo pode ajudar a resolver o
problema.

Para superar essas limitagdes, o IBM PMQ usa um aplicativo customizado de
métodos de previsdo da Croston para demanda intermitente (patente pendente).
Ao usar este método, as duas séries de datas das ordens de servico sdo convertidas
para a diferenca de dias e, entdo, combinadas em uma tnica série (usando os
ajustes de censura). Esta série tinica pode ser subsequentemente prevista usando os
nos de série temporal disponiveis no SPSS. No aplicativo atual, um método
simples de fatores multiplicativos definidos pelo usudario global é usado. No
entanto, outros métodos mais sofisticados, ideais e customizados também podem
ser usados.

O valor resultante do nimero de dias até a préxima previsdo pode, entdo, ser
usado para prever a falha da maquina. As pontuagdes do funcionamento podem,
entdo, ser obtidas usando as pontuacdes de propensao bruta, propensao bruta adj/
ou a confianca das predi¢oes obtidas. Estas pontuac¢oes do funcionamento podem
ser usadas diretamente ou com padronizagdo em cada nivel de recursos. A
implementagdo presente usa a padronizagdo para obter uma escala uniforme/ nivel
de pontuagdes do funcionamento para cada recurso.




Manipulacao de dados apés modelagem

A pés-modelagem para o modelo de Manutengdo ocorre durante os fluxos
MAINTENANCE_DAILY.str e MAINTENANCE_EVENTS str.

Consulte a tabela a seguir para obter mais informagdes.

Tabela 21. Os fluxos MAINTENANCE_DAILY.str e MAINTENANCE_EVENTS.str

Nome do fluxo Finalidade Entrada Saida
MAINTENANCE_DAILY.str Este é um fluxo de A origem de dados de Somente os dados do dia
preparacgao de dados de entrada contém todos os atual com algumas
pos-modelagem para o registros presentes na transformagoes na Tabela
proposito de preparar tabela de Tendéncias de Maintenance Daily
dados para graficos de BI. | Manuten¢do no DB em
Este fluxo converte as todos os dias.

predi¢des da tabela
MAINTENANCE TRENDS da em
um formato requerido pelo
Painel de Visao Geral de
Manutengao. Os resultados
sao inseridos na
tabelaMaintenance Daily no

BD.

MAINTENANCE_EVENTS.str Este é um fluxo de A origem de dados de Um arquivo csv
preparagao de dados de entrada contém todos os (transferido por upload na
pos-modelagem para o registros presentes na integracdo do IIB na pasta
propésito de preparar tabela Maintenance Daily |no Servidor analitico) com
dados para graficos de BI. |no BD. os dados de Manutengao
Este fluxo converte os Didria em um formato que
dados da tabela pode ser usado por fluxos
MAINTENANCE DAILY em um de IIB para preencher a
formato requerido pelos Tabela Events.

fluxos do IIB. Os resultados
sdo usados para preencher
os Eventos do IBM PMQ na
tabela Event Observation
no DB.

Para melhorar o desempenho no final de Bl e assegurar a atualizagdo rapida e a
experiéncia ideal do usudrio, todos os cdlculos estaticos e as manipulagoes de
dados (calculos e manipulagoes de dados nédo afetados pela selecao do usudrio de
prompts/filtros nos painéis) foram transferidos para as tarefas em lote de SPSS.
Estas tarefas em lote podem ser executadas em uma hora de menor atividade.

A tultima parte de Maintenance.str e Maintenance_daily.str executa as tarefas em
lote e prepara as tabelas Maintenance Trends e Maintenance Daily.

A manutengdo de formato de dados didria pode ser transferida de volta como
eventos em um formato de evento aceitavel pelo IBM PMQ. Os aplicativos
externos podem, entdo, acessar os eventos. Os painéis também podem consumir os
eventos de estrutura de modo eficiente, como o painel Visao Geral faz atualmente.
O fluxo Maintenance_Events.str ajuda a atingir este objetivo.

Avaliacao do modelo

Este exemplo ilustra como o modelo preditivo de Manutencdo pode ser usado com
eficiéncia.
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A figura a seguir mostra um grafico da série temporal com os valores previstos e
os valores reais. Nesse caso, as previsoes foram precisas.

® Aciual
i | — Predicted

$TS-Days_ToHextMaintenance

Figura 30. Gréfico de série temporal

O n6 de Anélise na guia de saida ajuda com a avaliacdo de uma saida de modelo
especifico. Neste exemplo, o IsFAIL predito é comparado com os valores existentes
ou reais e chegado a um modelo de treinamento de melhor ajuste. Consulte a
tabela a seguir.

Tabela 22. Comparando $L-IsFAIL com IsFAIL

Categoria Valor
Erro Minimo 0,0
Erro Maximo 1,0
Erro Médio 0,032
Erro Médio Absoluto 0,032
Desvio Padrao 0,177
Correlagao Linear

Ocorréncias 495

Implementacao do modelo
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O modelo preditivo de Manutencdo usa os pardmetros de SPSS.

O modelo é desenvolvido usando os pardmetros que também devem ser usados
durante a implementacdo. Alguns pardmetros sao configurados nos aplicativos de
recebimento de dados. Se os valores de parametros forem transmitidos quando o
fluxo for executado, esses valores serdo usados. Caso contrario, os valores padrdo
serdo usados.

A figura a seguir mostra os parametros usados para implementagéo.

Globals Seareh Commens  Amnotations

|'Pafametef5'|l-9mm  Exscuton.

| Name | Long name | Storage Value

RESOURCE_ID {3 Integer 1147
PROFILE_PLAN_AMC PROFILE_VARIABLE_CD_PlannedMaintenance_ActualStart |A] String ANMC !
PROFILE_PLAN_SMC PROFILE_VARIABLE_CD_PlannedMaintenance_ScheduledStart  [A] String SMC |
PROFILE_BREAKDOWN_BC PROFILE_VARIABLE_CD_BreakdownMaintenance_Reportad [a] string BC |
R_CEMNSURING RightCensuring{Value=1)_PlannedMaintenanceLifeEnhancement @ Real 12

L_CENSURIMNG LeftCensuring(Value=1)_BreakdownMaintenancelifeReduction @ Real 049
MAX_FUTURE_DAYS Maximum_Future_Days_For_Which_Prediction_|s_Required {} Integer )|

Figura 31. Os pardmetros usados para implementacdo

E possivel localizar todos esses parametros usando o SPSS. No entanto, somente o
RESOURCE_ID €é exposto a partir do final do IIB fora da caixa. Isso ocorre porque o



fluxo tem varias ramificagdes que usam scripts para sequenciar os parametros. E
possivel ver os scripts que estao sendo referenciados na guia Execugao.

Recomendacoes do ADM

O modelo preditivo Manutencao fornece pontuacdes e dados que permitem ajustar
as datas de manutencgdo de forma otimizada.

O modelo implementado, uma vez chamado, ajuda a produzir pontuacdes de
probabilidade e propensao. No entanto, as pontuagdes de probabilidade e
propensao podem nao ser muito tteis para um usudrio corporativo final. Portanto,
os resultados sdo consumidos pelo IBM SPSS Decision Management, que em
seguida, fornece um resultado mais ttil, baseado em texto.

A figura a seguir mostra as pontuac¢des de probabilidade e propensao.

[ Prepone_Maintenance_Dewv LT _-100 | 2005 |' |

/;9 DEVIATION_PERCENT = -100

[E Maintenance_as_planned_bet_0_10 | 3001 |v |

f DEVIATION_PERCENT BETWEEN 0.0 and 10.0

[E Maintenance_as_planned_bet_-10_0 | 3002 |' |

f DEVIATION_PERCENT BETWEEN -10.0 and 0.0

[E No Forecast Available | 4001 | b |

,;9 FORECASTED_DAYS IS NULL

Figura 32. Pontuagées de probabilidade e propenséo

Com base nas pontuagdes e nos dados recebidos do fluxo do modelador, podemos
determinar se as tarefas de manutencao especificas devem ser replanejadas.

O modelo preditivo Funcionamento do Sensor

O modelo preditivo Funcionamento do Sensor analisa as leituras do sensor de um
ativo para ajudar a determinar a probabilidade de que o recurso ird falhar. Se a
probabilidade de falha for grande, serd possivel planejar uma inspecdo de urgéncia
da mdaquina.

O modelo de Funcionamento do Sensor monitora continuamente o funcionamento
de uma maquina ou um ativo e prevé falhas da maquina em potencial em tempo
real. O modelo usa valores do perfil de dados do sensor de histérico armazenados
nas tabelas KPI e o status em execucdo para determinar o funcionamento atual de
um ativo. O modelo de Funcionamento do Sensor também pode ser usado para
prever o funcionamento futuro de um ativo.

Dica: Se houver muitas falhas (por exemplo, mais de 30% dos dias ou vérias vezes
em um dia), em vez de usar as tabelas de KPI para treinamento, o usudrio poderia
considerar o uso de eventos brutos a partir da tabela de eventos para treinamento
com filtragem ou tratamento apropriados de ruido, se houver.

Entendimento de dados

O modelo preditivo Funcionamento do Sensor usa as tabelas RESOURCE_KPI e
MASTER_PROFILE_VARIABLE.

A tabela do indicador de desempenho RESOURCE_KPI é usada para conter os valores
agregados para cada dia. A tabela pode ser usada também para preparar para o
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treinamento e pontuagdo do modelo. A MASTER_PROFILE_VARIABLE é usada para
ajudar a identificar os perfis especificos e selecionar apenas os perfis que requerem
analise adicional.

O diagrama a seguir mostra um exemplo do fluxo de dados de origem para o
modelo preditivo Funcionamento do Sensor.

Source Data

b _.Eﬂ L — Table
SYSREC.MASTER_PROFILE Filter. \ //
p— . ———
— Y. \ EE
o >» —|

5 % ol

/V 10 Fields / Merge Statistics

- I N
¥ %
| _.?* ]
b 3

N f

.

wsaL s
SYSREC.RESOURCE_KPI IsSingleResourceTraining
frae — -
—* +->
Filter IsSelect

Figura 33. Fluxo de dados de origem de exemplo

No diagrama, as caixas vermelhas destacadas indicam as possiveis maneiras que
podemos interpretar os dados. Por exemplo, o né Estatisticas aborda as estatisticas
de resumo para campos individuais e as correla¢des entre os campos. O nd
Auditoria de Dados fornece uma primeira visao abrangente para os dados e é
apresentado em uma matriz de facil leitura. Esta matriz pode ser armazenada e
usada para gerar graficos de versao ampliada e uma variedade de noés de
preparacdo de dados.

Preparacao de dados
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A preparagdo de dados para o modelo preditivo Funcionamento do Sensor ocorre
durante a execugdo do fluxo SENSOR_HEALTH_DATA_PREP.

O fluxo de preparagdo de dados ENSOR_HEALTH_DATA_PREPstr extrai os dados
das tabelas do Predictive Maintenance and Quality e prepara os dados a serem
usados na modelagem. Os dados elegiveis sdo exportados para um arquivo CVS
para a modelagem. A origem de dados de entrada contém as informacées de
leitura real do tipo de medigdo de mdquinas. A saida é uma lista de maquinas para
as quais ha dados suficientes e que sdo elegiveis para treinamento a fim de
identificar os padroes.

Para preparar para andlise da pontuagdo do funcionamento baseada nos tipos de
medigdo, somente os atributos do tipo de medi¢do de maquinas sdo considerados.



Cada tipo de medida possui um valor. O nimero de vezes que o valor excede os
limites superior e inferior é levado em consideracgdo. Para treinar o modelo para
identificar padrdes de falha, é necessario que haja dados de falha suficientes
disponiveis.As maquinas que ndo possuem dados de falha suficientes ndo sao
elegiveis para a modelagem adicional. Os nomes das maquinas sdo registrados no
arquivo Training_ETigibility_SensorAnalytics_Report.csv. Nesse arquivo, os
recursos sdo indicados com 1 (elegivel) ou 0 (ndo elegivel).

Os diagramas a seguir mostram um exemplo de um fluxo de preparacdo de dados
para o modelo preditivo Funcionamento do Sensor.

Source Data

/ .? A\ — e
: 4 g *—» H» | —>| -t

— 5 — e

> *"I Exclude_Text_Profil i H
_5aL xclude_Text_Profile Filter Filler
SYSREC.MASTER_PROFILE Filter \ T \
>»> — >
/ Merge EXCLUDE_INTEGRATION

i . f A % F .-\.. _i'

L | f B [r————— 4

—> -'? i B

BEL, % (> &
' Distinct p— Derive_ACTUAL_VALUE
SYSREC.RESOURCE_KPI IsSingleResourceTraining

L Connect to@

in Figure 33
/ - — Connect to

—_—
o> +—_= in Figure 35
Filter IsSelect

Figura 34. Exemplo de fluxo de preparacéo de dados para o modelo preditivo
Funcionamento do Sensor - Parte 1
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Preparing data for Training

TJ,-)- ~( % T¢-} <

AP

Sort Type Sort AnyValue

(N I
@ B @-@

Filter Restructure Aggregate Select Fill_Above_Below_Lim

l Connect to@

in Figure 34

Figura 35. Exemplo de fluxo de preparagdo de dados para o modelo preditivo
Funcionamento do Sensor - Parte 2

Preparing data for Training (continued)

&-0-® @-®-

Aggregate Zero_COUNT Auto Data Prep TYPe sensor health data

[ N

S

© — — > > 4ur > B»
*> N . -A¥.
IS_FAIL Merge / Filter Type

Connectto@
in Figure 35

Figura 36. Exemplo de fluxo de preparagdo de dados para o modelo preditivo Funcionamento do Sensor - Parte 3

Preparing Log File

: > >

Aggregate Filter IsEligibleForTraining

; '_-++

; / Merge Filler SensTc:;?r:}ilgtics
o

Aggregate Filter

Figura 37. Exemplo de fluxo de preparagéo de dados para o modelo preditivo Funcionamento do Sensor - Parte 4
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Modelagem de dados

O modelo preditivo Funcionamento do Sensor usa o fluxo
SENSOR_HEALTH_COMBINED.str.

Consulte a tabela a seguir.

Tabela 23. O fluxo SENSOR_HEALTH_COMBINED.str

Nome do fluxo Finalidade Entrada Destino Saida
SENSOR_HEALTH_ | Prevé falha de Os dados de tipo de | IS_FAIL Pontuagao do
equipamento baseada | medi¢do de niveis da funcionamento do
COMBINED str nos tipos de medigdo |maquina recebidos equipamento
recebidos por meio através de sistemas
dos detalhes do de leitura do sensor

sensor, treina os
modelos e, além
disso, atualiza-os para
o servigo de
pontuacédo

As figuras a seguir mostram um exemplo de um fluxo de modelagem para o
modelo preditivo Funcionamento do Sensor

Training Stream

Ve £\ o)\ —
/ \ / % @ L A —
B &G —& —|E
p = 4 \—%/ i \AY o
sensor_health_data.csv Filter Partition / FAIL_Type FAIL_Table

(/“x
*

Connect to@
in Figure 37

Figura 38. Exemplo de fluxo de modelagem para o modelo preditivo Funcionamento do
Sensor - Parte 1

Scoring Stream

® R

f’ "'“\, _"‘\. ;'—- " : f_.l\ .-'_++'\ "'f—-h o
|I | ] - | i " '\I -
'\.,.fl-»t‘ e ->i.'.* ->\%“-> f&*—;fﬁ \:_‘_:/»\xﬂj* _,

SENSOR_HEALTH  Filter  SCORING_Type  IS_FAIL HS Filler Filter SENSOR_
HEALTH_OUTPUT

Figura 39. Exemplo de fluxo de modelagem para o modelo preditivo de Funcionamento do
Sensor — Parte 2

Dependendo dos dados de entrada, talvez seja necessario considerar uma
abordagem diferente para a modelagem de pontuagdo do funcionamento. Além
disso, o conceito de Divisdes em um nivel de ID de recurso (no N6 de Tipo) é
introduzido, pois, para cada recurso, o modelo treinado deve ser exclusivo.
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O valor da pontuacdo do funcionamento de um ativo esta entre 0 e 1. Quanto mais
alto o valor das pontuagdes do funcionamento, melhor o funcionamento do ativo.
Se 0 modelo e a estrutura de dados de entrada forem modificados, o modelo de
pontuagdo do funcionamento devera ser reciclado nos novos dados.

O modelo de pontua¢do do funcionamento é baseado na confianca do modelo de
classificagdo automatica do IBM SPSS Modeler. Como alternativa, pontuacdes de
propensdo bruta ajustadas e brutas podem ser usadas para gerar tais pontuagodes.
No n6 de modelo, hd opgdes para modificar os custos, receitas e pesos. Esta
configuragdo depende dos requisitos e dados disponiveis. Da mesma forma, os
dados nesse caso nao sao balanceados. Dependendo dos dados e requisitos, o
balanceamento pode dar melhores resultados.

Nota: Nem todos os modelos suportam saidas de pontuagdo de propensao,
especialmente quando as divisdes sdo ativadas.

Avaliacao do modelo

O modelo deve ser verificado com relagdo aos critérios de sucesso dos negdcios
estabelecidos no inicio do projeto.

Neste ponto, a maioria das atividades de mineragdo de dados estdo completas. No
entanto, ha uma necessidade de verificar o modelo com relacdo aos critérios de
sucesso dos negdcios que foram estabelecidos no inicio do projeto. Perguntamos as
seguintes questdes:

* As pontuagdes do Funcionamento que foram geradas a partir de leituras do
sensor fornecem quaisquer percepgdes tteis?

* Quais novas percepgdes ou surpresas foram descobertas?

* Onde houve quaisquer problemas causados pela preparacdo de dados
inadequada ou pela mé interpretagdo dos dados? Se houve um problema,
retornamos ao estdgio apropriado e corrigimos o problema.

Implementacao
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O modelo preditivo Funcionamento do Sensor usa um fluxo combinado que
executa varias fungoes.

O modelo é desenvolvido usando os parametros que também devem ser usados
durante a implementacdo. Alguns parametros sdo configurados nos aplicativos de
recebimento de dados. Se os valores de pardmetros forem transmitidos quando o
fluxo for executado, esses valores serdo usados. Caso contrario, os valores padrao
serdo usados. Consulte a figura a seguir.

Parameters  Deployment Execution Globals Search Comments Annotations.
1 | | _ [

L
|Name |L0ng name |St0rage Value
IS_1_RES_TRAIN Resource Training required {} Integer 0
RESOURCE_ID Resource identifier {} Integer 545

Figura 40. Pardmetros usados para Implementagcdo

Se houver uma provisdo para treinar um recurso por vez, o ID do recurso é
transmitido juntamente com o valor do sinalizador.

Este fluxo combinado executa as fung¢des a seguir:
* ajuda a treinar os modelos



* atualiza os dados para o servigo de pontuagéo
* usa a modelagem automatica para identificar o melhor modelo adequado

* produz saida de pontuagdo do funcionamento que mede a probabilidade de
falha da maquina

O fluxo tem vérias ramificacdes de execugdo que usam scripts para sequenciar os
parametros. Observe que os scripts que estdo sendo referenciados aparecem na
guia Execugdo. Consulte a figura a seguir.

 Oplons  Wessages Paramlers | Deploymen | Exeouon Glosals. Search Comments  Annotatons.
Deployment type: Model Refresh = |

Model Refresh: enables creation of streams and scenarios supporting scoring, building and refresh features

rDeployment Settings:

Scoring node: I SENSOR_HEAL... n Select any terminal node

[ Scoring Parameters... ](DIU parameters selected)

Modeling node; |“% IS_FAIL Select a modeling node

[_Modei&mu Parametefs....](mn parameters selected)

Model nugget: W 1S_FAIL : Select a model nugget in the scoring branch

Figura 41. Atualizando os dados para o servico de pontuacdo

O fluxo é gerado automaticamente quando uma instancia de treinamento ocorre e,
para a pontuagdo em tempo real, no servigco do SENSOR_HEALTH_SCORE, que é
chamado pelos fluxos de IIB.

Recomendacoes
O modelo preditivo Funcionamento do Sensor fornece recomendagdes para cada
ativo.

As recomendagdes de anédlise do Sensor sdo produzidas usando o modo em tempo
real de chamada. No modo de chamada, o fluxo é desenvolvido usando o ADM e
um servico do SENSOR_RECOMMENDATION é configurado para servigos de pontuagdo.
O servigo é chamado para receber uma recomendagdo para cada ativo. Consulte a
figura a seguir.

[E Urgent Inspection | HS101 |" |
S HS ==0.7
B Need Inspection | H=102 [,. |

4 HS BETWEEN 0.4 and 0.7

Remainder | HS103 | = |

Figura 42. Configuragdes da recomendagao

Dependendo da pontuacdo de Funcionamento calculada a partir do Modelador,
uma recomendacdo de uma Inspecdo Urgente (HS101) pode ser produzida. Para
cada cédigo HS101, um acionador é enviado para o Maximo a fim de criar a ordem
de servigo.
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O modelo preditivo Principal Motivo da Falha

O modelo preditivo Principal Motivo da falha ajuda a identificar os principais
preditores de falha para um determinado ativo em ordem de importancia. E
possivel, entdo, analisar melhor os motivos ou parametros identificados para
ajudar em uma trilha guiada a partir da andlise de causa ou causa raiz até sua
respectiva descoberta de padrao.

Este modelo é usado para analisar e descobrir os principais percentil e ndmero de
pardametros que sdo influentes na previsdo da falha de uma mdaquina (ou do
funcionamento ideal) e a sua importancia relativa.

Entendendo os dados

O modelo preditivo Principal Motivo da Falha usa o evento e as tabelas mestre do
banco de dados do IBM PMQ para obter os dados do sensor disponiveis para cada
recurso em um determinado momento. Ele também retine as informacdes de
defeito e falha.

A tabela do indicador de desempenho RESOURCE_KPI contém os valores agregados
para cada dia. E possivel uséa-lo para preparar para o treinamento e a pontuagao
do modelo. As tabelas MASTER_PROFILE_VARIABLE e MASTER_MEASUREMENT sao usadas
para ajudar a identificar os perfis especificos que sdo considerados como
parametros e que serdo considerados para analise adicional.

Preparando os dados

A preparagdo para o modelo preditivo Principal Motivo da Falha inclui a
mesclagem de dados, a selegdo de um subconjunto de amostra, a extracdo de
novos atributos e a remogdo dos campos indesejados.

Dependendo dos dados e metas identificados, nesta fase de preparagdo de dados
as tarefas a seguir serdo executadas

* Mesclagem dos conjuntos de dados e registros dos dados principais e dos dados
dos eventos

* Sele¢do de um subconjunto de amostra de dados, identificando somente o
recurso e os perfis especificados

* Derivacdo de novos atributos para cada um dos perfis selecionados com base
nos parametros

* Remocdo dos campos indesejados que nao sdao necessarios para andlise adicional

As medig¢des usadas como parametros sdo baseadas na compreensdo de dados. Elas
sdo mantidas como parametros para que possam ser modificadas posteriormente,
com base no conjunto de dados. Na camada IIB, somente o ID do recurso esta
disponivel.

Modelando os dados
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Os dados preparados sdo agora considerados para o exercicio de modelagem. O
destino é configurado como a varidvel IS_FAIL e utiliza o modelo de regressao
Logistica para obter um valor de percentil ou de probabilidade.

Consulte a figura a seguir.



| | | 1 | — I I I |
L@R@@w@ﬁhmﬂ$EEMW&ﬁHMMﬂﬁy%%QEMMW&ﬁ; i

Execution mode: @ Default (optional script) © Looping / Conditional Execution

@ ] script. @ Python @ Legacy

execute Model Input
execute :logregnode
43(1:3 rt model FAIL as "//usr//IBM//SPS35//ModelerServer//16.0//data//TopN.xml™ format pmml
execute Model Table

SRR R

Figura 43. A guia Execugéo para o fluxo de modelagem

O fluxo tem vérias ramificacdes de execugdo que usam scripts para sequenciar os
parametros. E possivel ver os scripts que estdo sendo referenciados na guia
Execucdo. O ponto importante aqui é ter exportado o modelo FAIL no formato
pmml. Isto é consumido no fluxo TopN_XML para obter a importancia preditiva
apropriada de cada perfil.

Avaliacao
O modelo preditivo de Principal Motivo da Falha deve ser verificado com relagao
aos critérios de sucesso dos negdcios estabelecidos no inicio do projeto.

O grafico de Ganhos Cumulativos mostra a vantagem de usar um modelo
preditivo em vez de um modelo padrdo, aleatério. O modelo aleatério
(representado por uma linha vermelha na figura a seguir) mostra uma proporc¢ao
igual de ganho, (ou seja, a selecdo de entidades de interesse) para a porcentagem
do nimero total de entidades processadas. Portanto, a linha vermelha tem uma
inclinagdo de 45 graus e a porcentagem dos ganhos ¢é igual ao percentil da
populacao.

Os graficos de Ganhos Cumulativos sempre iniciam em 0% e terminam em 100%.
No grafico de Ganhos Cumulativos a seguir, o ganho de porcentagem aumenta de
0% para 100% a medida que a porcentagem de falhas aumenta de 0% para 45%.
Continuando ap6s a taxa de falha de 40%, ndo havera ganhos até 100% dos ativos
terem falhado.

Um bom modelo preditivo tem uma inclinagdo maior que o modelo aleatério. Ao
usar um modelo preditivo, o objetivo é categorizar e prever mais entidades de
interesse do que seria feito aleatoriamente. O modelo mostrado na figura a seguir
pode prever todas as entidades de interesse, incorporando apenas 40% da
populagdo total.

— §L-FAIL

Percentile
FAIL=1

Figura 44. Um grafico de Ganhos Cumulativos

Por exemplo, um conjunto de treinamento e validagdo contém apenas 2% das pegas
com defeito. Ao usar um modelo de selecdo aleatdria, seria necessério selecionar
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100% das partes para identificar o 2% das falhas desejado. No entanto, ao usar o
modelo na figura anterior, serd necessario apenas selecionar os principais 40% das
pecas que sdo mais provaveis de terem defeito. Isso assegurara que todos os 2%
das pecas com defeito desejadas (equivalente a 100% do lucro) serdo cobertas em
nosso conjunto alvo.

Implementacao

A saida do modelo calcula a soma cumulativa de todos os valores de importancia
preditiva. Esses valores sdo exportados para um arquivo csv. O fluxo do IIB
carrega o arquivo csv na tabela de perfis que serd consumida nos graficos do
Cognos.

Nota: E possivel alterar os valores em cada nivel de recurso, expondo-os para o IIB
e criando um mecanismo para selecio dos parametros corretos para cada recurso.
Caso contrério, para propdsitos de ad hoc, os pardmetros podem ser alterados e
acionados manualmente para cada recurso requerido. Além disso, o contetido da
tabela de saida deve ser excluido manualmente para esta operagdo, caso os dados
para o mesmo recurso existam a partir de uma execugdo anterior.

O modelo preditivo baseado em Recursos
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O modelo preditivo baseado em Recursos fornece uma previsdao de pontuagdo de
funcionamento e um periodo de manutencao ideal para o recurso e recomenda
inspe¢des ou mudancas nos planejamentos de manutencao.

Recursos Amostras suportados no IBM Predictive Maintenance
and Quality

A lista a seguir descreve recursos de amostra suportados pelo Predictive
Maintenance and Quality.

* Com base na leitura do sensor bruto de um sensor tnico.

Por exemplo, <Load>-<RAW> = leitura do Sensor Bruto para Carregamento
* Com base nos cédlculos que envolvem a leitura de um sensor tnico.

Por exemplo, <FlowMeter>-<0il1Flow> = delta(log(<FlowMeter>-<RAW>+2)

Os subtipos dentro dessa classe de recursos incluem operadores matemaéticos,
fungdes matematicas definidas pelo sistema, operadores l6gicos, operadores de
comparacdo, condi¢gdes If Then-Else e fungdes de tempo.

* Com base nos cédlculos que envolvem mais de um sensor e/ou sensor + tipos de
registro de data e hora.

Por exemplo, <FlowMeter>-<0ilFlowWeighted> = Power
(deTta(log(<FlowMeter>-<RAW>+2) / delta(Mean(<RPM>-<RPM-FEATURE-1>+2)

* Condigdo If Else com base em um ou mais sensores e um registro de data e
hora

Por exemplo, <current>-<overload>= If (month(timestamp) In (2,3,4) and
<Current>-<Raw> > <Static>- <SummerOverload>) OR ( month(timestamp) Not
In (2,3,4) and <Current>-<Raw> > <Static>- <WinterOverload>) THEN 1 Else
0

* Com base na leitura do sensor e parametros de identificagao.
Por exemplo, <Static>-<OverloadThreshold> = 0.8 * <Static>-<RatedKVA>
<Load>-<OverloadFactor> = Log (0.9 * <Load>-<RAW>/<Static>-<RatedKVA>)

* Com base em parametros de identificagdo.

Por exemplo, <Load>-<RatedVA> = <Static>-<RatedKVA>+1000



¢ Comparagao logica e recursos baseados em condigao.

Por exemplo, <Load>-<WeightedOverload> = If <Load>-<OverloadFactor> >
<Static>-<0OverloadThreshold> then <Measurement-2><Feature-3>*0.75 else 0

Recursos modelados como célculos de perfil. Os seguintes calculos sdao suportados:

Operadores de comparacio
Vérios operadores de comparagdo sdo suportados.

Operadores 16gicos
Vérios operadores l6gicos sdo suportados.

Calculos de data
Varios calculos de data sdo suportados, incluindo Dia do Més e Ano.

Célculos matematicos de data
Varios operadores matematicos de data sao suportados.

Cilculos If Else
E possivel definir condigoes If Else.

Célculos matematicos
Sao suportados calculos mateméticos simples, como adigdo e subtracgao.

Calculos matematicos avancados
Sao suportadas fungdes matematicas, como cos, sin, Tog e exp.

Texto de medida nao contém contagem
Os usudrios podem verificar se um texto de observagdo corresponde a uma
sequéncia.

Anadlise do estagio de resfriamento da subestacdo e andlise de sobrecarga da
subestacao
Esses célculos se aplicam aos transformadores de subestacdo.

Tipo de conservante derivado, tipo de espécie derivada e anailise do poste
Esses célculos se aplicam aos postes.

Mudancas no modelo de dados para Analitica Baseada em
Recursos

O IBM SPSS requer que as leituras do sensor bruto e os recursos calculados sejam
obtidos usando as leituras do sensor de forma consistente, a partir de uma origem
de dados consistente (tabela) e na mesma granularidade que o evento.

Para a Analitica Baseada em Eventos, ha uma nova tabela de perfis,
EVENT_PROFILE, suportada no Predictive Maintenance and Quality, e que
permite aos usudrios armazenarem perfis na mesma granularidade do evento.
Todos os recursos calculados para o modelo de Analise Baseado em Recursos sao
armazenados na tabela EVENT_PROFILE.

Os recursos que sdo agregados na granularidade de dia e tempo de vida sdo
armazenados nas tabelas RESOURCE_KPI e RESOURCE_PROFILE,
respectivamente.

O SPSS também suporta a modelagem de nivel de subtipo de recurso. Como
resultado, hd uma nova tabela no Predictive Maintenance and Quality, chamada
MASTER_PROFILE_MAPPING, que contém mapeamentos entre subtipos de
recursos e mapeamentos de perfil. Os fluxos de carregamento de dados principais
do Predictive Maintenance and Quality sdo usados para carregar dados na tabela
MASTER_PROFILE_MAPPING.
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Regras de orquestracao

A preparagdo de dados para a Analitica Baseada em Recursos é feita por meio dos
fluxos de processamento de eventos padrdo do Predictive Maintenance and
Quality. O tipo dos Eventos para a Analitica Baseada em Recursos deve ser
FEATURE. Quando os eventos de recursos sdo processados pelo mecanismo de
orquestragdo, as etapas de orquestracdo mostradas a seguir sdo executadas pelo
adaptador especificado.

1. Adaptador de Servico

Essa etapa é executada apenas quando sdo relatadas medidas de Analise de
Combustivel Dissolvido. Essa etapa é ignorada para todos os outros tipos de
medicado. Essa etapa executa calculos para dados de medidas de combustivel.

2. Adaptador de Perfil

Essa etapa calcula varios recursos na leitura de dados brutos e armazena os
resultados calculados nas tabelas de KPI e de perfil.

3. Adaptador de Pontuagdo

Essa etapa chama o modelo de Analitica Baseada em Recursos do SPSS por
meio da interface REST (Representational State Transfer).

4. Adaptador de Pontuacdo

Essa etapa chama o modelo de Analise de Integracdo do SPSS por meio de
interface REST.

5. Adaptador de Servigo

Essa etapa executa o pds-processamento dos resultados da Andlise de
Integracao.
6. Adaptador de Servigo

Essa etapa cria uma ordem de servico no IBM Maximo, se o modelo de Analise
de Integracdo fornecer uma Inspe¢ao Urgente como recomendacdo. As ordens
de servico sdo criadas no Maximo por meio do Adaptador de Servico.

Treinamento

O treinamento da Analitica Baseada em Recursos é baseado em crondmetro e é
configurado por meio da orquestracdo de lote genérica. A orquestracgdo de lote
genérica fornece recursos para execu¢ao do planejador ou para chamar qualquer
tarefa em lote do SPSS utilizando as entradas de um arquivo XML configuravel,
em vez de desenvolver fluxos de mensagens separados para cada implementagao
de caso de uso.

O treinamento da Analitica Baseada em Recursos é planejado para ser acionado a
cada 90 dias. Caso seja necessdrio planejar o treinamento antes disso, modifique o
arquivo XML de definicdo da orquestragdo. Modifique os valores no elemento
<scheduler> conforme mostrado na figura a seguir.



nabled>true</notificationEnabled:>

Figura 45. Local no arquivo de definicdo da orquestracdo onde o planejamento de
treinamento é modificado

Dados de entrada para treinamento

A pontuagdo do funcionamento baseado em recursos e os dias para treinamento de
manutencdo requerem uma combinacdo de dados de entrada.

A lista a seguir descreve os dados de entrada necessérios para o modelo baseado
em recursos.

* Eventos de sensor brutos

* Parametros estaticos ou de identificacao
* Dados de KPI do nivel do dia

e Parametros de tempo de vida

* Recursos especificos do dominio, que sdo calculos em uma combinagdo de um
ou mais eventos brutos, pardmetros estaticos ou pardmetros de tempo de vida

Os dados de sensor e recursos sao processados e carregados no armazenamento de
dados do Predictive Maintenance and Quality por meio do fluxo de carregamento
de eventos do Predictive Maintenance and Quality, conforme especificado no
arquivo de definicdo de orquestragdo. Os calculos de recursos sdo configurados no
IBM Integration Bus (IIB) ou implementados em tarefas em lote do SPSS.

Requisitos minimos de dados

Os requisitos minimos de dados necessarios para a analitica baseada em recursos
sdo trés eventos de falha e trés eventos sem falha por recurso, ou por subtipo de
recurso para modelos de nivel de subtipo, com qualidade de dados ideal para
outros parametros.

A granularidade dos dados de entrada pode ser em relagdo a eventos, dias ou
tempo de vida. Para dados com granularidade em dias, qualquer data de KPI,
mesmo com um tnico evento de falha naquele dia, é considerada uma data de
falha. Recomenda-se utilizar tratamentos de ruido, uma vez que o evento de
treinamento usa os dados também. Para dados com granularidade em eventos,
para que a modelagem seja realistica, os usudarios podem sinalizar eventos como
eventos de falha antes da ocorréncia da falha.

Os recursos que ndo satisfazem os requisitos minimos de dados ndo sédo treinados
e sdo registrados no relatério de Elegibilidade de Treinamento como 0,
representando sua elegibilidade para o treinamento. Qualquer tentativa de
atribuicdo de pontuacdo para esses recursos retorna uma pontuacdo de
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funcionamento igual a -1 ou uma previsdo de dias para manutengdo igual a -9999.
Esses resultados sdo identificados e descartados pelo IBM Integration Bus (IIB) e
ndo ficam disponiveis nos bancos de dados para aplicativos de recebimento de
dados.

Nota: Os requisitos de dados sdo apenas uma implementa¢do minima e nado
garantem um modelo de treinamento ideal.

Para os recursos que satisfazem os requisitos de dados minimos, o IBM SPSS pode,
as vezes, fornecer erros ou falhar alguns dos modelos de combinagdo. Os erros ou
falhas ocorrem quando a qualidade dos dados nédo é boa, ou por outros motivos.
Nessas condig¢des, o volume e a qualidade dos dados deve ser melhorada. Como
um ultimo recurso, é possivel remover do modelador especialista 0os modelos com
defeito.

Modelagem de nivel de subtipo de recurso

As vezes, a modelagem de nivel de subtipo é necessaria para complementar a
modelagem de nivel de recurso.

Em muitos casos, as falhas em equipamentos ocorrem apds um longo periodo e
esses equipamentos sdo substituidos ou renovados ap6s a falha. Como o
treinamento do IBM Predictive Maintenance and Quality 2.0 Sensor Analytics é
feito por recurso, ndo ha recursos que permitam treinamento para essas falhas.

Os usudrios podem ter um modelo de segmentacdo customizado que segmentara
0s recursos, mesmo dentro de um tipo, com base em caracteristicas semelhantes, e
usar essas informagoes de segmentos no modelo. O Predictive Maintenance and
Quality 2.5 suporta a segmentacdo no nivel do subtipo de recurso.

Durante a pontuacdo, a pontuagdo de funcionamento e os dias previstos para
manutencdo sdo obtidos a partir do modelo mais especifico treinado. Por exemplo,
para um recurso, se o modelo de nivel de recurso nao foi treinado, o modelo de
subtipo de recurso é usado para pontuagdo. Se o modelo de nivel de recurso foi
treinado, esse modelo é usado para as pontuagdes de funcionamento e os dias
previstos para manutencao.

Tarefa de treinamento
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A tarefa IBMPMQ_SENSOR_FEATURE_BASED_ANALYTICS chama o fluxo de
preparacdo de dados, seguido pelo treinamento e atualizacdo da pontuacdo de
funcionamento e dos dias previstos para os modelos de manutencao.

O diagrama a seguir mostra a tarefa
IBMPMQ_SENSOR_FEATURE_BASED_ANALYTICS.
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Figura 46. A tarefa IBMPMQ_SENSOR_FEATURE_BASED_ANALYTICS

Ao final da tarefa, o arquivo Training_FBA_in.csv retorna para o diretério
\root\integrationin. O arquivo contém dois campos, Registro de Data e Hora do
Sistema e Status, que sao lidos pelo IBM Integration Bus (IIS).

Se houver uma falha em qualquer etapa na tarefa, o arquivo conterd FAIL como o
status. Quando todas as tarefas forem concluidas com éxito, o arquivo conterd
SUCCESS como o status.

Preparacao de dados

A preparagdo de dados para o modelo preditivo baseado em Recursos ocorre

durante a execucdo do fluxo SENSOR_FBA DATA PREP.str.

A tabela a seguir descreve o fluxo SENSOR_FBA_DATA_PREP.str.
Tabela 24. O fluxo SENSOR_FBA_DATA_PREP.str
Nome do fluxo Finalidade Entrada Saida

SENSOR_FBA_DATA_PREP.str

Um fluxo de preparagao de
dados extrai os dados das
tabelas do IBM Predictive
Maintenance and Quality e
prepara os dados a serem
usados na modelagem. Os
dados elegiveis sdo
exportados para um
arquivo CVS para a
modelagem.

A origem de dados de
entrada contém dados
brutos do evento de sensor,
nivel de dia e KPIs de
tempo de vida, e
parametros estaticos ou de
identificacdo com
vinculagdo adequada as
tabelas de dados principais.
Ela também faz referéncia a
ordens de servi¢co do IBM
Maximo, ou de outros
sistemas de manutengdo de
fabrica, que foram
convertidas em perfis para
as datas de manutengao
real, planejada e
programada para
manutencdo de interrupgao
ou planejada.

Uma lista de maquinas
para as quais ha dados
suficientes e que sdo
elegiveis para treinamento
a fim de identificar os
padrdes.

Entrada de dados
transformados para
modelagem para os
recursos elegiveis.

Este fluxo prepara os dados para andlise da pontuagdao de funcionamento e dos
dias previstos para manutenc¢do, com base em dados brutos do sensor, dados de
KPI de dia e de tempo de vida e parametros estaticos ou de identificacdo. Além
disso, para treinar o modelo para identificar padrdes de falha, é necessério que

haja dados de falha suficiente disponiveis.
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As méquinas que ndo possuem dados de falha suficientes ndo sdo elegiveis para a
modelagem adicional. Os IDs das mdquinas sao registrados no arquivo
Training_Eligibility_SensorFBA_Report.csv. Nesse arquivo, os recursos sao
indicados com 1 (elegivel) ou 0 (ndo elegivel).

Com base nos dados especificos de dominio e equipamento disponiveis, caso
dados ou recursos sejam incluidos, excluidos ou modificados, o fluxo de
preparacgdo de dados deve ser modificado para incorporar as mudangas. Além
disso, a estrutura processa recursos numéricos e categéricos na entrada de
modelagem final. Ha também uma provisao para ativar ou desativar determinados
recursos da entrada. Essa provisdo é configurada no nivel de subtipo de recurso na
tabela MASTER_PROFILE_MAPPING.

Modelagem de dados

O modelo preditivo baseado em Recursos usa diferentes fluxos para a modelagem
da pontuagdo de funcionamento e para a modelagem de dias previstos para
manutencao.

Modelagem de pontuacao do funcionamento

A tabela a seguir descreve o fluxo SENSOR_FBA_FHS_T.str que é usado para a
modelagem de pontuagdo de funcionamento.

Tabela 25. O fluxo SENSOR_FBA_FHS T.str

Nome do fluxo

Finalidade Entrada Target Saida

SENSOR_FBA_FHS_T.str

Pontuacado do
funcionamento do
equipamento

Dados transformados
(dados de eventos
brutos, nivel de dia e
KPIs de tempo de
vida e parametros
estaticos ou de
identificac¢do) do
fluxo de preparagao
de dados

Prevé a falha do
equipamento com
base nos tipos de
medicoes recebidos
por meio de recursos,
treina os modelos e
os atualiza para o
servigo de pontuacao

IS_FAIL
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Dependendo dos dados de entrada, talvez seja necessario considerar uma
abordagem diferente para a modelagem de pontuacdo de funcionamento baseada
em recursos. Além disso, o conceito de Divisdes é introduzido em um ID de
locatério, ID do local, subtipo de recurso e nivel do ID do recurso no N6 de Tipo,
porque o modelo treinado deve ser exclusivo para cada combinacdo de locatério,
local e recurso.

O valor da pontuagdo de funcionamento de um ativo é 0 - 1. Quanto mais alto o
valor das pontuagdes de funcionamento, melhor o funcionamento do ativo. Se o
modelo e a estrutura de dados de entrada forem modificados, o modelo de
pontuagdo do funcionamento devera ser reciclado nos novos dados.

O modelo da pontuagdo de funcionamento baseia-se na confianca do modelo de
classificagdo automatica do IBM SPSS Modeler. Como alternativa, pontuagdes de
propensdo bruta ajustadas e brutas podem ser usadas para gerar tais pontuagodes.
No né de modelo, hé varias configuracdes de modelagem de técnicas especificas.
Essas configuragoes podem ser definidas com base nos requisitos e nos dados
disponiveis. Da mesma forma, os dados nesse caso ndo sdo balanceados.
Dependendo dos dados e requisitos, o balanceamento pode dar melhores
resultados.




Nota: Nem todos os modelos suportam saidas de pontuagdo de propensao,
especialmente quando as divisdes sdo ativadas.

Modelagem de dias previstos para manutencao

A tabela a seguir descreve o fluxo SENSOR_FBA_FFDM_T.
str, que é usado para a modelagem de dias previstos para manutengéo.

Tabela 26. O fluxo SENSOR_FBA_FFDM_T.

str
Nome do fluxo Finalidade Entrada Target Saida
SENSOR_FBA_FFDM_T. |Prevé os dias Dados transformados |DTM (Dias para a Dias previstos para a
str previstos para (eventos brutos, nivel | manuten¢do, com proxima manutencao
manutencdo com base |de fia e KPIs de base nos registros de |do equipamento
nos tipos de medigdes | tempo de vida e manutencdo ou falha)
recebidos por meio parametros estaticos

de recursos, treina os |ou de identificagdo)
modelos e os atualiza |do fluxo de

para o servico de preparacdo de dados
pontuacédo

Dependendo dos dados de entrada, talvez seja necessario considerar uma
abordagem diferente para a modelagem de dias previstos para manutencdo com
base em recursos. Além disso, o conceito de Divisdes é introduzido em um ID de
locatério, ID do local, subtipo de recurso e nivel do ID do recurso no N6 de Tipo,
porque o modelo treinado deve ser exclusivo para cada combinacdo de locatario,
local e recurso.

O valor dos dias previstos para manutencdo determina o periodo de manutencao
ideal. Quando menor o valor, mais cedo a manutencio é recomendada.

Os dias previstos para a manutencdo baseiam-se no modelo numérico automatico
do SPSS Modeler. No n6é de modelo, ha vérias configuragdes de modelagem de
técnicas especificas. Essas configuragdes podem ser definidas com base nos
requisitos e nos dados disponiveis. Da mesma forma, os dados nesse caso ndo sao
balanceados. Dependendo dos dados e requisitos, o balanceamento pode dar
melhores resultados.

Implementacao

Em seu fluxo de preparagdo de dados, o modelo preditivo baseado em Recursos
expde determinados parametros que podem ser usados para modificar os dados de
entrada criados para modelagem.

Alguns parametros sao configurados nos aplicativos de recebimento de dados. Se
os valores de parametros forem transmitidos quando o fluxo for executado, esses
valores serdo usados. Caso contrario, os valores padrédo serdo usados. Consulte a
figura a seguir.
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Name \ Long name | Storage |Value |Type

IS_1_RES_TRAIN Train for a Single Resource Integer 0 & (novalues)
RESOURCE_ID Which Resource to train for... Integer 461 f (no values)
PROFILE_PLAN_AMC PROFILE_VARIABLE_CD_... [A] String AMC @0 (novalues)
PROFILE_PLAN_SMC PROFILE_VARIABLE_CD_... [A] String SMC @b (novalues)
PROFILE_BREAKDOWN_BC PROFILE_VARIABLE_CD_... String BC @b (novalues)
R_CENSURING RightCensuring (Value=1) ... Real 1.0 f (no values)
L_CENSURING LeftCensuring (Value<1)B... & Real 0.999 & (novalues)

Figura 47. Pardmetros usados para Implementagdo

No IBM SPSS, é possivel localizar todos esses parametros, mas o IBM Integration
Bus (IIB) expde apenas o RESOURCE_ID e o sinalizador IS_1_RES_TRAIN na liberacdo
do IBM Predictive Maintenance and Quality.

Caso seja necessario treinar um recurso por vez, o ID do recurso sera transmitido
juntamente com o valor do sinalizador.

O tipo de implementacdo para os modelos de pontuagdo de funcionamento e dias
previstos para manutencdo é selecionado como Atualizagdo de Modelo, que
suporta recursos de pontuagdo, construcao e atualizagdo.

A figura a seguir mostra o tipo de implementacado para o modelo de pontuacdo do

funcionamento.

Daployment bypa: Madel Rafresh =

Wodel Refresh: enabies creation of shreams and scenanios supporling Scoing. buildag and refresh fealures

rDeploymen] Setng

Seoingnode: = SEMSOR_FBA_. ; Select any berminal node

| 100 paramebers seleched)

Modeling mode: | ™% 15_FAIL = | Ssled a medeling node
Mm parametars seleced)

Wodel nugget | IS_FAIL : Selert 3 model nugget in Me STaMRg Branch

Figura 48. Atualizando os dados para o servigco de pontuacdo

A figura a seguir mostra o tipo de implementacdo para o modelo de dias previstos
para manutengao.

Deplayment hpe. Iodel Refresh « |

Model Refresh: enables creation of streams and scenanos supporing scoring, building and refresh featunes

~Daplyement Settings

Scoring node: |“'—"*SEHBOR,,FB\.‘\,... w | Sglect any terminal node

Model nuggel. | = OTH | Select a modal nuggatin the scofing branch

Figura 49. Atualizando os dados para o servigco de pontuacdo

136  Guia de solucio



Recomendacoes

O modelo preditivo baseado em Recurso fornece recomendacdes para cada ativo.

As recomendagdes de andlise baseada em Recurso sdo produzidas usando o modo
de chamada em tempo real. No modo de chamada, o fluxo é desenvolvido usando
o ADM, que chama internamente os modelos de pontuagdo de funcionamento e de
dias previstos para manutencdo, e um servigo de andlise baseado em recursos é
configurado para os servigos de pontuacao.

O servigo retorna a pontuagao de funcionamento (FHS), Forecasted Days to
Maintenance (FFDM), desvio (DEV_FFDM), porcentagem de desvio
(DEV_FFDM_PCT) quando comparada a uma manutengdo planejada (quando
disponivel) e uma acdo recomendada (RECOMMENDATION) para cada ativo.

De acordo com a pontuagdo de funcionamento, dos dias previstos para
manutencado e da porcentagem de desvio, a recomendacao final é produzida.

O diagrama a seguir mostra um exemplo de recomendagdes de andlise baseada em

recursos.
Py p— s Trsert rule Sort =
1 BNoForecast Available 2001 iz L3 AY 4
2 @Urgent Inspection FRALOL & & Aiv ® o
3 @Nesd Montoring Far0z = PY e * | 2 From 15 M
LEBALE2 = = oR 7 oM - 983
4 : s il € AN ® & Ungort Tpecion
: donz =z * “v ® # P43 SETUEEN 0.0 and 8.4
3 i = * A¥ ® DR FFOM SETWEEN -33%6.5 and 1.0
s (00 - ¢ av x
] 2001 il L av ®
3 EPrenons Haintenance (50t 25) 2002 = & av "
10 Berepens waingnance (-7 to -50) 2003 =l & av ®

Figura 50. Configuragdes de recomendagdo para o modelo preditivo baseado em recurso

O modelo preditivo Integrado

O modelo preditivo Integrado produz uma pontuacgao de funcionamento previsto e
de dias para manutengdo para cada ativo ou processo em um site. A pontuagdo do
funcionamento é usada para determinar o desempenho de um ativo.

A pontuagdo do funcionamento determina a probabilidade de um ativo falhar. Este
modelo de pontuagdo do funcionamento pode monitorar continuamente o
funcionamento da maquina ou do ativo e prever falhas potenciais da maquina em
tempo real. Ele usa dados histéricos de defeito e manutencao, juntamente com os
resultados de outros modelos Analiticos, para determinar a pontuacdo de
funcionamento integrada e o niimero de dias previstos para manuten¢dao de um
ativo. O modelo de integracdo também pode ser usado para prever o
funcionamento futuro de um ativo.

Dados de entrada para treinamento

A pontuagdo do funcionamento integrado e os dias para treinamento de
manutencdo requerem uma combinacdo de dados de entrada.

A lista a seguir descreve os dados de entrada necessarios para o modelo integrado.
* Pontuagdo do funcionamento do sensor
* Pontuagdo do funcionamento de manutengao e dias previstos para manutengao

* Pontuagdo do funcionamento de manuten¢io baseado no recurso e dias previstos
para manutengao
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* Dias para manutencdo planejados pelo usudrio ou programados pelo usudrio, se
disponivel

Requisitos minimos de dados

Os requisitos minimos de dados necessarios para a analitica integrada sdo trés
eventos de falha e trés eventos sem falha por recurso, ou por subtipo de recurso
para modelos de nivel de subtipo, com qualidade de dados ideal para outros
parametros.

A granularidade dos dados de entrada pode ser em relagao a eventos, dias ou
tempo de vida. Para dados com granularidade em dias, qualquer data de KPI,
mesmo com um unico evento de falha naquele dia, é considerada uma data de
falha. Recomenda-se utilizar tratamentos de ruido, uma vez que o evento de
treinamento usa os dados também. Para dados com granularidade em eventos,
para que a modelagem seja realistica, os usuarios podem sinalizar eventos como
eventos de falha antes da ocorréncia da falha.

Os recursos que ndo satisfazem os requisitos minimos de dados ndo sdo treinados
e sdo registrados no relatério de Elegibilidade de Treinamento como 0,
representando sua elegibilidade para o treinamento. Qualquer tentativa de
atribuicdo de pontuagdo para esses recursos retorna uma pontuacdo de
funcionamento igual a -1 ou uma previsdo de dias para manutencao igual a -9999.
Esses resultados sdo identificados e descartados pelo IBM Integration Bus (IIB) e
nao ficam disponiveis nos bancos de dados para aplicativos de recebimento de
dados.

Nota: Os requisitos de dados sdo apenas uma implementagado minima e nao
garantem um modelo de treinamento ideal.

Para os recursos que satisfazem os requisitos de dados minimos, o IBM SPSS pode,
as vezes, fornecer erros ou falhar alguns dos modelos de combinagdo. Os erros ou
falhas ocorrem quando a qualidade dos dados nédo é boa, ou por outros motivos.
Nessas condi¢des, o volume e a qualidade dos dados deve ser melhorada. Como
um tltimo recurso, é possivel remover do modelador especialista os modelos com
defeito.

Modelagem de nivel de subtipo de recurso
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As vezes, a modelagem de nivel de subtipo é necessaria para complementar a
modelagem de nivel de recurso.

Em muitos casos, as falhas em equipamentos ocorrem apdés um longo periodo e
esses equipamentos sdo substituidos ou renovados ap6s a falha. Como o
treinamento do IBM Predictive Maintenance and Quality 2.0 Integrated Analytics é
feito por recurso, ndo hd recursos que permitam treinamento para essas falhas.

Os usuarios podem ter um modelo de segmentacgdo customizado que segmentara
0s recursos, mesmo dentro de um tipo, com base em caracteristicas semelhantes, e
usar essas informagoes de segmentos no modelo. O Predictive Maintenance and
Quality 2.5 suporta a segmentacdo no nivel do subtipo de recurso.

Durante a pontuagdo, a pontuacdo de funcionamento e os dias previstos para
manutengdo sdo obtidos a partir do modelo mais especifico treinado. Por exemplo,
para um recurso, se o modelo de nivel de recurso ndo foi treinado, o modelo de



subtipo de recurso é usado para pontuagdo. Se o modelo de nivel de recurso foi
treinado, esse modelo é usado para as pontuacdes de funcionamento e os dias
previstos para manutencgao.

Tarefa de treinamento

A tarefa IBMPMQ_INTEGRATED_FEATURE_BASED_ANALYTICS chama o fluxo
de preparacdo de dados, seguido pelo treinamento e atualizacdo da pontuacdo de
funcionamento e dos dias previstos para os modelos de manutengao.

O diagrama a seguir mostra a tarefa
IBMPMQ_INTEGRATED_FEATURE_BASED_ANALYTICS.

&
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INTEGRATION_FBA_DATA_PREP.str_step INTEGRATION_FBA_IHS_T.str_step INTEGRATION_FBA_IFDM_T.str_step
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INTEGRATION_FBA_FILE_STATUS_FAIL.str_step INTEGRATION_FBA_FILE_STATUS_SUCCESS.str_step

-

Figura 51. A tarefa IBMPMQ_INTEGRATED_FEATURE_BASED_ANALYTICS

Ao final da tarefa, o arquivo Training_IHS_in.csv retorna para o diretério
\root\integrationin. O arquivo contém dois campos, Registro de Data e Hora do
Sistema e Status, que sdo lidos pelo IBM Integration Bus (IIS).

Se houver uma falha em qualquer etapa na tarefa, o arquivo conterd FAIL como o
status. Quando todas as etapas forem concluidas com éxito, o arquivo contera
SUCCESS como o status.

Preparacao de dados

A preparagdo de dados para o modelo preditivo Integrado ocorre durante a
execugdo do fluxo INTEGRATION_FBA_DATA_PREP.str.

O modelo de Analitica Integrada produz previsdo final de pontuagdo de
funcionamento e de dias previstos para manutengdo para cada ativo em um site. A
pontuacdo do funcionamento € usada para determinar o desempenho de um ativo.

A pontuagdo de funcionamento determina a probabilidade de falha de um ativo
(inversamente proporcional) e os dias previstos para manutengdo determinam os
dias ideais para a préoxima manutencdo. Juntos, esses modelos podem monitorar
continuamente o funcionamento de uma maquina ou ativo e prever possiveis
falhas da maquina e/ou planejamentos ideais de manutengdo em tempo real.

O fluxo INTEGRATION_FBA_DATA_PREP.str é descrito na tabela a seguir.

Capitulo 8. Modelos Preditivos 139



Tabela 27. O fluxo INTEGRATION_FBA_DATA_PREP.str

Nome do fluxo

Finalidade

Entrada

Saida

INTEGRATION_FBA DATA_

PREP.str

Um fluxo de preparagao de
dados extrai os dados das
tabelas do IBM Predictive
Maintenance and Quality e
prepara os dados a serem
usados na modelagem. Os
dados elegiveis sdao

A origem de dados de
entrada contém pontuagdes
de funcionamento de
sensor, de manutencdo e de
andlise baseada em recursos
e informagdes de dias
previstos para manutengao

Uma lista de maquinas
para as quais ha dados
suficientes e que sdo
elegiveis para treinamento
a fim de identificar os
padrdes.

Entrada de dados

das maquinas, além de
detalhes de manutengao
planejada.

exportados para um
arquivo CVS para a
modelagem.

transformados para
modelagem para os
recursos elegiveis.

Este fluxo prepara os dados para andlise da pontuagdo de funcionamento e dos
dias previstos para manutengdo, com base no resultado de outros modelos de
analise, ou seja, Sensor (HS), FBA do Sensor (FHS e FFDM), Manutenc¢ao (MHS
and FDM) e dias previstos para manutencdo (SDM), quando disponiveis. Além
disso, para treinar o modelo para identificar padroes de falha, é necessario que
haja dados de falha suficientes disponiveis.

As maquinas que nado possuem dados de falha suficientes ndo sdo elegiveis para a
modelagem adicional. Os IDs das méquinas sdo registrados no arquivo
Training_Eligibility_IntegrationFBA_Report.csv. Nesse arquivo, os recursos sao
indicados com 1 (elegivel) ou 0 (ndo elegivel).

Regras de orquestracao

O Integrated Analytics obtém entradas a partir de Analises de Sensor, Baseadas em
Recursos e de Manutengao.

No IBM Predictive Maintenance and Quality, o modelo de Analise de Integragdo é
chamado apés a Analitica Baseada em Recursos, por meio da mesma regra de
orquestragdo configurada para o tipo de evento FEATURE.

O modelo de Anélise de Integracdo é chamado por meio do adaptador de
Pontuacdo, que chama o modelo por meio da interface REST (Representational
State Transfer). O adaptador de Pontuagdo é exposto pelo Analytics Solutions
Foundation.

O IBM SPSS expde um servico tinico para chamar o modelo de pontuagéo e o
servico ADM. O servico retorna a pontuagdo de funcionamento integrada (IHS),
Integrated Forecasted Days to Maintenance (IFDM), desvio (DEV_IFDM),
porcentagem de desvio (DEV_IFDM_PCT) quando comparada a uma manutengdo
planejada (quando disponivel) e uma acdo recomendada (RECOMMENDATION)
para cada ativo. No Predictive Maintenance and Quality, a recomendagdo é
processada como um evento.

Os resultados do SPSS sdo armazenados nas tabelas EVENT_PROFILE e
RESOURCE_PROFILE.

Modelagem preditiva
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O modelo preditivo Integrado usa diferentes fluxos para a modelagem da
pontuagdo de funcionamento e para a modelagem de dias previstos para
manutencao.




Tabela 28. O fluxo INTEGRATION FBA_IHS T.str

Modelagem de pontuacao do funcionamento

A tabela a seguir descreve o fluxo INTEGRATION_FBA_IHS T.str que é usado para a

modelagem de pontuagdo do funcionamento.

Nome do fluxo

Finalidade

Entrada

Target

Saida

INTEGRATION_FBA_IHS_

T.str

Prevé a falha do

A origem de dados

IS_FAIL

Pontuacdo de

equipamento com de entrada contém as funcionamento
base nas pontuagdes | pontuagoes de integrado do
de funcionamento do |funcionamento de equipamento

Sensor, baseada em
Recursos e baseada
no modelo de
Analitica de
Manutengao, além de
detalhes de
manutencao
planejada e prevista.
Treina os modelos e
os atualiza para o

servigo de pontuacao.

modelos de Sensor
(HS), baseado em
Recursos (FHS) e de
Manutengao (MHS),
além dos resultados
da manutengao
planejada (SDM) e
prevista (FDM do
modelo de
Manutencdo e FFDM
do modelo baseado

em Recurso)

Dependendo dos dados de entrada, talvez seja necessario considerar uma
abordagem diferente para a modelagem de pontuacdo de funcionamento integrado.
Além disso, o conceito de Divisdes é introduzido em um ID de locatario, ID do
local, subtipo de recurso e nivel do ID do recurso no N6 de Tipo, porque o modelo
treinado deve ser exclusivo para cada combinagdo de locatario, local e recurso.

O valor da pontuacdo de funcionamento de um ativo é 0 - 1. Quanto mais alto o
valor das pontuagdes de funcionamento, melhor o funcionamento do ativo. Se o
modelo e a estrutura de dados de entrada forem modificados, o modelo de
pontuacdo do funcionamento devera ser reciclado nos novos dados.

O modelo da pontuagdo de funcionamento baseia-se na confianca do modelo de
classificacdo automatica do IBM SPSS Modeler. Como alternativa, pontuagdes de
propensdo bruta ajustadas e brutas podem ser usadas para gerar tais pontuacdes.
No né de modelo, hé varias configuracdes de modelagem de técnicas especificas.
Essas configura¢des podem ser definidas com base nos requisitos e nos dados
disponiveis. Da mesma forma, os dados nesse caso ndo sdo balanceados.
Dependendo dos dados e requisitos, o balanceamento pode dar melhores
resultados.

Nota: Nem todos os modelos suportam saidas de pontuagdo de propensao,
especialmente quando as divisdes sdo ativadas.

Modelagem de dias previstos para manutencao

A tabela a seguir descreve o fluxo INTEGRATION_FBA_IFDM_T.str, que é usado para
a modelagem de dias previstos para manutencao.
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Tabela 29. O fluxo INTEGRATION_FBA_IFDM_T.str

Nome do fluxo

Finalidade

Entrada

Target

Saida

INTEGRATION_FBA_

IFDM_T.STR

Prevé os dias
previstos para a
proxima manutencao,
com base nas
pontuagdes de
funcionamento do
Sensor, baseada em
Recursos e baseada
no modelo de
Analitica de
Manutencao, além de
detalhes de
manutencao
planejada e prevista.
Treina os modelos e
os atualiza para o

servigo de pontuacao.

A origem de dados
de entrada contém as
pontuagdes de
funcionamento de
modelos de Sensor
(HS), baseado em
Recursos (FHS) e de
Manutencdao (MHS),
além dos resultados
da manutencado
planejada (SDM) e
prevista (FDM do
modelo de
Manutencdo e FFDM
do modelo baseado
em Recurso)

DTM (Dias para a
manutencao, com
base nos registros de
manutengdo ou falha)

Dias previstos
integrados para a
préxima manutencao
para o equipamento

Dependendo dos dados de entrada, talvez seja necessario considerar uma
abordagem diferente para a modelagem integrada de dias previstos para
manutencdo. Além disso, o conceito de Divisdes € introduzido em um ID de
locatério, ID do local, subtipo de recurso e nivel do ID do recurso no N6 de Tipo,
porque o modelo treinado deve ser exclusivo para cada combinacdo de locatério,

local e recurso.

O valor dos dias previstos para manutencdo determina o periodo de manutencao
ideal. Quando menor o valor, mais cedo a manutengéo é recomendada.

Os dias previstos para a manutencdo baseiam-se no modelo numérico automatico
do SPSS Modeler. No n6 de modelo, hé varias configuragdes de modelagem de
técnicas especificas. Essas configuragdes podem ser definidas com base nos
requisitos e nos dados disponiveis. Da mesma forma, os dados nesse caso nao sao
balanceados. Dependendo dos dados e requisitos, o balanceamento pode dar

melhores resultados.

Implementacao

O modelo preditivo Integrado usa um fluxo de preparagdo de dados que
determina que os dados para modelagem sejam desenvolvidos usando parametros
que devem também ser usados durante a implementagéo.
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Alguns parametros sdo configurados nos aplicativos de recebimento de dados. Se
os valores de parametros forem transmitidos quando o fluxo for executado, esses
valores serdo usados. Caso contrario, os valores padrao serdo usados. Consulte a

figura a seguir.




\ Name \ Long name | Storage |Value |Type

IS_1_RES_TRAIN Train for a Single Resource Integer 0 & (novalues)
RESQURCE_ID Which Resource to train for... Integer 461 f (no values)
PROFILE_PLAN_AMC PROFILE_VARIABLE_CD_... [A] String AMC @b (novalues)
PROFILE_PLAN_SMC PROFILE_VARIABLE_CD_... [A] String SMC @b (no values)
PROFILE_BREAKDOWN_BC PROFILE_VARIABLE_CD_... String BC @b (novalues)
R_CENSURING RightCensuring (Value=1) ... Real 1.0 @9 (novalues)
L_CENSURING LeftCensuring (Value<1 ) B... & Real 0.999 & (novalues)

Figura 52. Pardmetros usados para Implementagdo

No IBM SPSS, é possivel localizar todos esses parametros, mas o IBM Integration
Bus (IIB) expde apenas o RESOURCE_ID e o sinalizador IS_1_RES_TRAIN na liberacdo
do IBM Predictive Maintenance and Quality.

Caso seja necessario treinar um recurso por vez, o ID do recurso sera transmitido
juntamente com o valor do sinalizador.

O tipo de implementacdo para os modelos de pontuagdo de funcionamento e dias
previstos para manutengdo é selecionado como Atualizagdo de Modelo, que
suporta recursos de pontuagdo, construcao e atualizagdo.

A figura a seguir mostra o tipo de implementacado para o modelo de pontuacdo do
funcionamento.

Deployment lype: Model Refregh ~

Model Refresh: enables creation of sireams and scenaros suppodting sconng, building and refresh feahures

rDep % Satinge-

—_—
Sconng node: | B INTEGRATEDL . | » | Select anyterminal nodge

: Farameters. | (00 paramatars salectad)

| |
Maodeling node: | "% I5_FAIL » | Selecl a modeling node

Madel nugget |4 1S_FAIL w | Select a model nugget in the scoring branch

Figura 53. Atualizando os dados para o servico de pontuacdo

A figura a seguir mostra o tipo de implementacdo para o modelo de dias previstos
para manutengao.

Creployment bypa: Made! Retresh ~

Modal Relresh: enables craalion of sreams and scenarios supporling scoring, building and relresh Teztures

~Depnyment Setings

Scoring node: = INTEGRATED ... : Select any terminal nods

Madaling node: | & OTW : Selec! & modaling node

Maooel nugget =% DT w | Seler! i model nUogetin the Scoring dranch

Figura 54. Atualizando os dados para o servico de pontuacdo
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Recomendacoes
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O modelo preditivo Integrado fornece recomendacdes finais para cada ativo, com
base nos resultados de outros modelos de anédlise de dados do Sensor, de
Manutencao e baseados em Recursos.

As recomendagdes de andlise integradas sdo produzidas usando o modo de
chamada em tempo real. No modo de chamada, o fluxo é desenvolvido usando o
ADM, que chama internamente os modelos de pontuagdo de funcionamento e de
dias previstos para manutencdo, e um servico INTEGRATED_FBA é configurado
para os servicos de pontuacéao.

O servigo retorna a pontuagdo de funcionamento integrada (IHS), Integrated
Forecasted Days to Maintenance (IFDM), desvio (DEV_IFDM), porcentagem de
desvio (DEV_IFDM_PCT) quando comparada a uma manutenc¢do planejada
(quando disponivel) e uma acdo recomendada (RECOMMENDATION) para cada
ativo.

De acordo com a pontuagdo de funcionamento, dos dias previstos para
manutencdo e da porcentagem de desvio, a recomendacéo final é produzida.

O diagrama a seguir mostra um exemplo de recomendacdes de analise Integrada.

,.

11 & Prepone Maintenance (-100 to -75)

| 4 DEV_IFDM_PCT BETWEEN -100.0 and -75.0
@ Prepone Maintenance (LT -100)

13 [ Postpone Maintenance (10 to 25)

teececccee!
K
3% % % % % % %%
o
N

f DEV_IFDM_PCT BETWEEN 10.0 and 25.0

Figura 55. Configuragées de recomendacgéo para o modelo preditivo integrado



Capitulo 9. Recomendacoes

Quando um ativo ou um processo for pontuado e identificado como tendo uma
alta probabilidade de falha, recomendagdes poderdo ser geradas.

Definir a¢des recomendadas usando regras no IBM Analytical Decision
Management. Use o IBM Analytical Decision Management para entender os drivers
usados para definir as regras e determinar o que ocorre com base nas pontuagdes
recebidas. Por exemplo, se uma pontuagdo violar um limite, qual sera a agao
resultante? E possivel automatizar alertas para agdes recomendadas integrando a
outros sistemas ou definindo uma regra de roteamento para enviar emails.
Dependendo dos sistemas de execugdo de manufatura (MES) usado, a
recomendagdo pode ser executada automaticamente. Também é possivel prever a
taxa de éxito da acdo corretiva com base em ag¢des anteriores.

Para obter informagdes sobre o uso do IBM Analytical Decision Management,
consulte [[BM Analytical Decision Management Knowledge Center]
(http:/ /www.ibm.com/support/knowledgecenter /SS6A3P).

Quando o IBM Predictive Maintenance and Quality gerar recomendagdes, por
exemplo, inspecionar um ativo, serd possivel configurar o sistema, para que a
recomendagdo resulte em uma ordem de servigo criada pelo IBM Maximo. A
ordem de servico é preenchida com as informacdes necessarias para concluir a
tarefa, por exemplo, um identificador de dispositivo e um local.

Dois modelos do IBM Analytical Decision Management sido fornecidos com o IBM
Predictive Maintenance and Quality:

* Modelo Priorizar Aplicativo
* Modelo Combinar Aplicativo

Modelo Priorizar Aplicativo

Use o modelo Priorizar Aplicativo quando vocé tiver um bom entendimento das
pontuacdes de andlise preditiva e da interacao entre as pontuagdes preditivas. E

possivel usar este modelo para priorizar seu objetivo de negécios com base em,

por exemplo, maximizagao do lucro ou minimiza¢do de tempo de inatividade.

O modelo é armazenado no local a seguir: /opt/IBM/SPSS/Deployment/5.0/Server/
components/decision-management/Templates/PredictiveMaintenanceQuality.xm]

Este modelo contém as informagdes a seguir que podem ser customizadas:

* Dados de origem de entrada: contém a pontuagdo do funcionamento e os dados
de tempo de vida esperado do dispositivo da saida de fluxo do IBM SPSS
Modeler. Além disso, contém os calculos, como valores Médios, Minimos e
Maximos para um determinado recurso para um registro de data e hora
especifico.

* Regras definidas: as recomendacdes do recurso sdo fornecidas com base nas
regras definidas. As a¢des recomendadas sdo classificadas como Inspecao
Urgente, Monitoramento Necessdrio ou Dentro dos Limites.

* Priorizagdo: é possivel definir o objetivo de otimizagao para os negdbcios, por
exemplo, “maximizagdo do lucro” ou “minimizacdo do tempo de inatividade ou

da perda”.
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Modelo Combinar Aplicativo

Use o modelo Combinar Aplicativo para usar regras existentes ao lado de novas
pontuagoes preditivas. Isso sera ttil se houver muitas regras que vocé ndo deseja
substituir por novas pontuacoes preditivas imediatamente. E possivel definir uma
estrutura de precedéncia para essas regras para permitir que elas coexistam.

O modelo é armazenado no local a seguir: /opt/IBM/SPSS/Deployment/5.0/Server/
components/decision-management/Templates/PredictiveMaintenance.xml

Este modelo contém as informagdes a seguir que podem ser customizadas:

¢ Dados de origem de entrada: contém a pontuacdo do funcionamento e os dados
de tempo de vida esperado do dispositivo da saida de fluxo do IBM SPSS
Modeler. Além disso, contém os célculos, como valores Médios, Minimos e
Maximos para um determinado recurso para um registro de data e hora
especifico.

* Regras definidas: regras de negécios baseadas em logica com pontos de risco
adequados.

* Combinar: especificar a ordem de precedéncia quando as agdes das regras de
negocios e o modelo ndo corresponderem.

Evitando Pontuacao para Eventos Recebidos

E possivel evitar que a pontuagio seja executada pela IBM SPSS para eventos
recebidos. Se vocé requerer a criagdo de ordem de servi¢co do IBM Maximo, nao
devera evitar a pontuagdo. Por padrdo, a pontuacao € ativada (SPSSTRIGGER é
configurado como TRUE).

Procedimento

1. No IBM WebSphere MQ Explorer, expanda o n6 Brokers, o n6 MB8Broker, o
n6é PMQ1, o né PMQEventLoad, clique com o botdo direito no item
StdEventLoad e clique em Propriedades.

2. Clique em Propriedades Definidas pelo Usudrio.

3. Configure a propriedade SPSSTRIGGER como FALSE. Para reativar a
pontuacdo, configure a propriedade SPSSTRIGGER como TRUE.

Desativando a Criacao da Ordem de Servico

Se o IBM Maximo ndo estiver integrado com a instalacdo do IBM Predictive
Maintenance and Quality ou, se desejar desativar a criagdo da ordem de servigo,
execute as etapas a seguir:

Procedimento

1. No IBM WebSphere MQ Explorer, acesse Brokers > MB8Broker > PMQ1.
Clique com o botdo direito no né PMQIntegration e clique em Propriedades.

2. Clique em Propriedades Definidas pelo Usuario.

3. Configure o valor MaximoTRIGGER como FALSE. Para reativar a criagdo da
ordem de servico, configure a propriedade MaximoTRIGGER como TRUE. Por
padrdo, a propriedade MaximoTRIGGER é configurada como FALSE.
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Capitulo 10. Relatérios e Painéis

E possivel customizar e estender os relatérios e painéis fornecidos com o IBM
Predictive Maintenance and Quality. Também é possivel projetar seus proprios
relatérios e painéis e inclui-los no menu.

E possivel usar o IBM Cognos Report Studio para criar marcadores de desempenho
e relatérios. Antes de executar os relatorios, familiarize-se com o comportamento
de relatérios no Report Studio. Por exemplo, uma estrela proxima a um prompt
indica que ele é necessario. Para obter informagdes sobre como usar o Report
Studio, consulte o Guia do Usudrio do IBM Cognos Report Studio. E possivel obter
este guia do usudrio a partir do [[BM Knowledge Center{ (http:/ /www.ibm.com/
support/knowledgecenter/).

Dica: Imagens que sdo necessdrias para relatérios customizados e estendidos
devem ser colocadas na pasta /opt/ibm/cognos/c10_64/webcontent/Images no né
Business Intelligence. O valor da propriedade da URL da imagem no Report Studio
para imagens colocadas nesse diretério é o nome do arquivo.

E possivel modificar o modelo de dados para estes relatérios usando o IBM
Cognos Framework Manager. Para obter mais informacdes, consulte |Apéndice C,l
[“Descricio do Modelo de IBM Cognos Framework Manager”, na pagina 199|

A tabela a seguir descreve os relatérios disponiveis a partir do Painel de Visao
Geral do Site.

Tabela 30. Relatdrios disponiveis a partir do Painel de Visao Geral do Site

Relatorios Descri¢io

Fornece um resumo de alto nivel do funcionamento de todos os
Visdo Geral seus ativos em todos os sites, mostra os principais indicadores de
desempenho (KPIs) com o maior impacto. E possivel alterar os
detalhes exibidos selecionando itens nas caixas de listagem. Por
exemplo, é possivel alterar a data e o tipo de equipamento.

Identifica os equipamentos, locais e operadores responsaveis pela

10 Principais maioria das falhas.
Contribuidores

E possivel selecionar diversos principais indicadores de

Tendéncia de KPI desempenho (KPIs) a serem plotados lado a lado em um grafico de
linha. E possivel identificar correlagdes entre os KPIs e ver se ha
algum comportamento atrasado. Por exemplo, se houver um
aumento em um KPI, quanto tempo levard para impactar os outros
KPIs?

E possivel monitorar o grau de proximidade com que a métrica é
Real versus Plano controlada com relagao ao plano. As variagdes sdao destacadas.

A pontuagdo do funcionamento para um site é derivada das
Listagem de pontuagdes de nivel inferior de cada parte do equipamento no site.
Equipamentos Este relatério mostra todas as partes do equipamento no site e as
pontuagdes do funcionamento e KPIs relevantes para esse
equipamento.
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Tabela 30. Relatdrios disponiveis a partir do Painel de Visdo Geral do Site (continuagédo)

Relatorios

Descri¢ao

Outliers do
Equipamento

Lista o equipamento (ou ativos) executados fora dos limites
permitidos. As medidas mostradas diferem dependendo do
equipamento, mas o0s exemplos sdo temperatura operacional, tensao
lateral, pressdo hidrdulica, valor médio, tltimo valor e limites de
controle.

Lista de A¢oes
Recomendadas

Um resumo de todas as a¢des recomendadas para cada parte do
equipamento, para a medi¢do da pontuacdo do funcionamento.

A tabela a seguir descreve os relatorios que estdo disponiveis a partir do painel

Equipamento.

Tabela 31. Relatdrios disponiveis a partir do painel Equipamento

Relatorios Descrig¢do
Perfil do Um relatério detalhado que mostra tudo o que é conhecido sobre a
Equipamento parte do equipamento: como estd sendo executada hoje e como era

executada no passado.

Grafico de Controle
do Equipamento

Mostra os limites do controle superior e inferior e os limites médios
para as medidas selecionadas.

Grafico de Execucao
do Equipamento

Mostra as medidas para uma parte especifica do equipamento.

Outliers do
Equipamento

Mostra as medidas detalhadas para uma parte do equipamento que
mostra anomalias.

Historico de Tipo de
Evento

Lista os eventos para um dispositivo.

A tabela a seguir descreve os relatérios que estdo disponiveis a partir do Painel de
Qualidade do Produto.

Tabela 32. Relatdrios disponiveis a partir do Painel de Qualidade do Produto

Relatoérios

Descrig¢ao

Anilise de Defeitos

Mostra defeitos de produto e taxas de inspegao.

Analise de Taxa de
Inspecao

Examina o relacionamento entre as inspe¢des e defeitos ao longo do
tempo para localizar a taxa ideal de inspecao.

Uso de Material por
Processo

Fornece uma visao geral de uso de material nos processos de
produgao.

Painel de Visao Geral do Site
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O Painel Visdo Geral do Site fornece uma sumarizagédo de alto nivel do
funcionamento de todos os seus ativos em todos os sites. Ele mostra os principais
indicadores de desempenho (KPIs) com o maior impacto. Ele contém o Relatério
Resumo do Site, o Grafico de Barras de Tendéncia da Pontuagdo do
Funcionamento, o Grafico de Pizza de Contribuidores da Pontuag¢éo do
Funcionamento e o Gréfico de Barras de Anélise de Incidente e Recomendagéo.

E possivel usar os filtros de prompt a seguir no painel. Os filtros sdo aplicados em
todos os relatérios e gréficos no painel:

e Data de Inicio




e Data de Conclusao
* Localizacdo

* Subtipo do recurso
Relatorio de resumo do site

A tabela a seguir descreve as medidas para o Relatério de Resumo do Site.

Tabela 33. Medidas de Resumo do Site

Medidas Descri¢do

Pontuagdo do Funcionamento A avaliagdo do funcionamento de um recurso com base
em modelos preditivos.

Contagem de Recursos O namero de recursos.

Contagem de Incidentes Conta o ntiimero de falhas registradas pelos recursos.

Contagem de Alarmes Conta o niimero de alarmes que sdo gerados por
recursos.

Contagem de Recomendagdes | Uma recomendacéo é gerada pelo modelo preditivo
quando um recurso se aproxima de uma falha. Esta
medida conta o ndmero de recomendagdes geradas.

MTTR (Tempo médio para O tempo médio, por exemplo, em horas, entre a

reparo) ocorréncia de um incidente e sua resolugao, calculado
usando o calculo a seguir: Repair Time / Repair Count

MTBF (Tempo médio entre O tempo médio entre falhas de equipamento durante um

falhas) periodo. Por exemplo, o tempo médio em que um

dispositivo funciona antes de falhar. Essa é a classificagdo
de confiabilidade que indica a taxa de falha esperada do
equipamento. E calculada usando o célculo a seguir:
Operating Hours Delta / Incident Count

A origem da medida € a tabela resource_kpi. As medidas sdo exibidas por local.
Grafico de Barras de Tendéncia da Pontuacao do Funcionamento

O Graéfico de Barras de Tendéncia da Pontuacdo do Funcionamento usa a medida
de pontuacdo do funcionamento. A origem da medida € a tabela resource_kpi. A
medida é exibida por data.

Grafico de Pizza de Contribuidores da Pontuacao do
Funcionamento

O Gréfico de Pizza de Contribuidores da Pontuacdo do Funcionamento usa a
medida de pontuagdo do funcionamento. A origem da medida ¢ a tabela
resource_kpi. A medida é exibida por recurso.

Grafico de Barras de Analise de Incidente e Recomendacao

E possivel usar este relatorio para analisar incidentes e recomendagdes.

E possivel acessar o Drill Through - Drill Through Lista de Eventos de Incidente e

Recomendacao a partir do Gréfico de Barras de Andlise de Incidente e
Recomendagéo:
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Nota: Os relatérios de drill through sdo armazenados na pasta Relatérios de Drill
Through. Os relatérios nesta pasta sdo destinados a serem executados a partir do
relatério principal ao qual eles estdo associados. Nado execute os relatérios de drill

through sozinhos.

A tabela a seguir descreve as medidas para o gréfico de barras Anélise de
incidente e recomendagdo. A origem da medida é a tabela resource_kpi. As
medidas sdo exibidas por data.

Tabela 34. Gréfico de Barras Analise de Incidente

Medidas Descrigio

Contagem de Recomendacdes | Uma recomendagdo é gerada pelo modelo preditivo
quando um recurso se aproxima de uma falha. Esta
medida conta o nimero de recomendacgdes que sdo
geradas.

Contagem de Incidentes Conta o niimero de falhas registradas pelos recursos.

Lista de Acessibilidade de Contagem de Recomendacoes e
Incidentes

Este gréfico fornece as mesmas informacdes que o Grafico de Barras de Andlise de
Incidente e Recomendagdo em um formato acessivel.

A Lista de Acessibilidade de Contagem de Recomendacdes e Incidentes contém os
relatérios de drill through a seguir:

Drill Through - Lista de Evento de Incidente
Este relatério mostra a lista de eventos de incidente em forma de tabela.

Drill Through - lista de evento de recomendacao
Este relatorio mostra a lista de eventos de recomendagdo em forma de

tabela.

Nota: Os relatérios de drill through sdo armazenados na pasta Relatérios de Drill
Through. Os relatérios nesta pasta sdo destinados a serem executados a partir do

relatério principal ao qual eles estdo associados. Nao execute os relatérios de drill
through sozinhos.

Painel 10 Principais Contribuidores
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O painel 10 Principais Contribuidores identifica os 10 principais equipamentos,
locais e operadores responsaveis para a maioria das falhas.

A tabela a seguir indica qual dimensdo é usada para exibir a medida Valor Real em
cada relatorio.

Tabela 35. Dimensées que Exibem a Medida Valor Real nos Relatdrios 10 Principais
Contribuidores

Relatério Dimensao
10 Principais Contribuidores por Recurso
Recurso

10 Principais Contribuidores por Local | Localizagdo

10 Principais Contribuidores por Dimensao do Grupo
Organizagao




A medida Valor Real é o valor agregado de uma medi¢ao de evento real.
Dependendo do tipo de agregacdo da Varidvel de Perfil, ela pode ser calculada
usando o célculo a seguir: sum (Actual Value) / sum (Measure Count) or sum
(Actual Value)

A origem da medida € a tabela resource_kpi. As medidas sdo exibidas pela
hierarquia Local.

Os filtros de prompt a seguir sdo aplicados a este relatorio:
* Data

* Localizacao

* Subtipo do recurso

* Variével de perfil

Relatorio de Tendéncia do KPI

Os usudrios podem selecionar diversos principais indicadores de desempenho
(KPIs) para serem plotados lado a lado em um gréfico de linha. E possivel
identificar correlagdes entre os KPIs e ver se ha algum comportamento atrasado.
Por exemplo, se houver um aumento em um KPI, quanto tempo levard para
impactar os outros KPIs?

O relatério de tendéncias do KPI usa a medida Valor Real, que é o valor agregado
de uma medicdo de evento real. Dependendo do tipo de agregagdo da Variavel de
Perfil, ele pode ser calculado usando a célculo a seguir: sum(Actual Value) / sum
(Measure Count) or sum (Actual Value). A medida é exibida pela hierarquia de
calendério e a origem da medida é a tabela resource_kpi.

Os filtros de prompt a seguir sdo aplicados a este relatorio:
¢ Data

* Localizacao

* Subtipo do recurso

* Varidvel de perfil

Relatorio Real Versus Plano

Este relatério monitora o qudo préximo as métricas estdo sendo rastreadas com
relagdo ao plano. As variacoes serdo destacadas quando uma métrica estiver fora
de faixa.

A tabela a seguir descreve as medidas e a origem de medida para o relatério Real
Versus Plano.

Tabela 36. Medidas e a origem da medida no relatdrio Real versus Plano

Medidas Descri¢do da Medida Origem da medida
Ultimo Valor de Plano O dltimo valor planejado Tabela de
registrado para o recurso. resource_profile

"Planejado” é determinado pelo
Tipo de Valor

Ultimo Valor Real O dltimo valor real registrado para | Perfil de Recurso
o recurso. "Real" é determinado
pelo Tipo de Valor

Variagao Valor de Plano - Valor Real Célculo do relatério
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Os filtros de prompt a seguir sdo aplicados a este relatorio:
* Data

* Localizacao

* Subtipo do recurso

* Varidvel de perfil

Relatério de Listagem do Equipamento

A pontuagdo do funcionamento para um site é derivada das pontuagdes de nivel
inferior de cada parte do equipamento no site. Use esse relatério para visualizar
todas as partes do equipamento no site e as pontuagdes do funcionamento e os
principais indicadores de desempenho (KPIs) relevantes para esse equipamento.

A tabela a seguir descreve as medidas para o Relatério de Listagem do
Equipamento. A origem da medida é a tabela resource_kpi. As medidas sdao
exibidas pela Hierarquia de recurso.

Tabela 37. Medidas no Relatdrio de Listagem do Equipamento

Medidas Descri¢ao

Pontuagdo do Funcionamento A avaliagado do funcionamento de um recurso com
base em modelos preditivos.

Contagem de Ordem de Servico Isso conta o nimero de ordens de servigo
emitidas. Uma Ordem de Servigo é um tipo de
evento separado das medicdes de recurso.

Contagem de Incidentes Isso conta o nimero de falhas registradas pelos
recursos.
Contagem de Recomendacdes Uma recomendagdo sera emitida pelo modelo

preditivo, quando um recurso abordar uma falha.
Esta medida conta o ndmero de recomendacoes
que foram emitidas.

MTBF (Tempo médio entre falhas) O tempo médio entre falhas de equipamento
durante um periodo determinado, por exemplo, o
tempo médio em que um dispositivo funciona
antes de falhar. Essa é a classificacdo de
confiabilidade que indica a taxa de falha esperada
do equipamento. Ela é calculada usando o calculo
a seguir: Operating Hours Delta / Incident
Count.

MTTR (Tempo médio para reparo) Tempo médio (por exemplo, em horas) entre a
ocorréncia de um incidente e sua resolugao,
calculado usando o célculo a seguir: Repair Time
/ Repair Count

Os filtros de prompt a seguir sdo aplicados a este relatério:
* Data
* Localizacdo

* Subtipo do recurso

Relatorio Outliers

Este relatério lista o equipamento ou os ativos que estdo sendo executados fora dos
limites permitidos.

A tabela a seguir fornece os detalhes da medida para o relatério Outliers.
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Tabela 38. Medidas no Relatdrio Outliers

Medidas Descri¢ao da Medida Origem da medida

Vida até a Data Média A medida média diaria para o Perfil de Recurso
recurso.

Limite de Controle Isso é calculado usando o calculo a | Célculo do relatério

Superior seguir: [Life-to-Date Average] +

[Sigma Level] = [Life-to-Date
Standard Deviation]

Limite de Controle Inferior |Isso é calculado usando o cédlculo a | Cédlculo do relatério
seguir: [Life-to-Date Average] -
[Sigma Level] = [Life to Date
Standard Deviation]

Ultimo Valor A medida mais recente registrada | Perfil de Recurso
para este recurso.

Os filtros de prompt a seguir sdo aplicados a este relatorio:
e Data

* Localizacdo

* Subtipo do recurso

* Nivel sigma

Relatério Acoes Recomendadas

Este relatério resume todas as agdes recomendadas para cada parte do
equipamento.

O relatério A¢des Recomendadas usa a medida Pontuacdo do Funcionamento, que

é a avaliagdo do funcionamento de um recurso com base em modelos preditivos. A
medida é exibida pela hierarquia Recurso de Observagdo de Evento e a origem da

medida ¢ a tabela event.

Os filtros de prompt a seguir sdo aplicados a este relatorio:
* Data

* Localizacao

* Subtipo do recurso

Painel Equipamento

O painel Equipamento fornece acesso ao relatério Perfil do Equipamento, ao
grafico Controle do Equipamento, ao grafico Execugao do Equipamento, ao grafico
Outliers do Equipamento e ao grafico Histérico do Tipo de Evento.

Relatério Perfil do Equipamento

O relatério Perfil do Equipamento é um relatério detalhado que mostra tudo o que
é conhecido sobre uma parte do equipamento: como ele estd executando hoje e
como ele executou no passado.

A tabela a seguir fornece a descri¢do da medida para o relatorio Perfil do

Equipamento. A origem da medida é a tabela resource_profile. As medidas sdo
exibidas pela Hierarquia Varidvel do Perfil.
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Tabela 39. Medidas no Relatdrio de Perfil do Equipamento

Medidas

Descri¢do da Medida

Periodo Minimo

A menor leitura real que é registrada para a medicdo do

recurso desse periodo.

Periodo Méaximo

A maior leitura real que é registrada para a medi¢do do recurso

desse periodo.

Média do Periodo

A medida média diaria para o recurso.

Ultimo Valor

A medida mais recente registrada para este recurso.

Periodo Total

A leitura real total que é registrada para a medigdo do recurso

desse periodo.

Os filtros de prompt a seguir sdo aplicados a este relatério:

* Subtipo do recurso
* Nome do Recurso

* Cédigo do recurso
* Localizacdo

* Cobdigo de evento

Grafico Controle do Equipamento

O gréfico Controle do Equipamento mostra os limites do controle superior e
inferior e os limites médios para as medidas selecionadas.
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A tabela a seguir fornece os detalhes da medida para o relatério Grafico Controle

do Equipamento.

Tabela 40. Medidas no Gréfico Controle do Equipamento

Medidas

Descricio da Medida

Origem da medida

Vida até a Data Média

Esta é uma medi¢do média
calculada ao longo da vida do
recurso.

Tabela de
resource_profile

Limite de Controle
Superior

Isso é calculado usando o célculo a
seguir: [Life-to-Date Average] +
[Sigma Level] = [Life-to-Date
Standard Deviation]

Calculo do relatério

Limite de Controle Inferior

Isso é calculado usando o calculo a
seguir: [Life-to-Date Average] -
[Sigma Level] = [Life-to-Date
Standard Deviation]

Calculo do relatorio

Medigao

O valor real registrado em um
evento.

Tabela de event

Os filtros de prompt a seguir sdo aplicados a este relatorio:

* Subtipo do recurso
* Nome do Recurso
* Cédigo do recurso
* Localizacao

* Cobdigo de evento
* Data do calendario




* Horério de inicio

* Horéario de encerramento
* Tipo de medicao

* Variavel de perfil

* Nivel sigma

Grafico Execucao do Equipamento

O grafico de execugdo do equipamento mostra as medidas para uma parte
especifica do equipamento.

O grafico de Execu¢do do Equipamento usa a medida Medigao, que é o valor real
registrado em um evento. A origem da medida é a tabela de eventos e a medida é
exibida pela hierarquia horério do evento.

Os filtros de prompt a seguir sdo aplicados a este relatério:
* Subtipo do recurso

* Nome do Recurso

» Codigo do recurso

* Localizacao

* Cdbdigo de evento

* Data do calendario

* Horario de inicio

* Horério de encerramento

* Tipo de medicao

Outliers do Equipamento

O relatério de outliers do equipamento mostra medidas detalhadas para uma parte
do equipamento que mostra anomalias.

A tabela a seguir descreve as medidas para o Relatério Outliers do Equipamento.
As medidas sdo exibidas pela Hierarquia Varidvel do Perfil.

Tabela 41. Medidas no Relatério Outliers do Equipamento

Medidas Descri¢ao da Medida Origem da medida
Vida até a Data Média Esta é uma medi¢cao média resource_profile
calculada ao longo da vida do
recurso.
Limite de Controle Isso é calculado usando o calculo a | Calculo do relatério
Superior seguir: [Life-to-Date Average] +

[Sigma Level] = [Life-to-Date
Standard Deviation]

Limite de Controle Inferior |Isso é calculado usando o cédlculo a | Célculo do relatério
seguir: [Life-to-Date Average] -
[Sigma Level] = [Life-to-Date
Standard Deviation]

Ultimo Valor A medicdo registrada mais recente |resource_profile
para este recurso.

Os filtros de prompt a seguir sdo aplicados a este relatério:
* Subtipo do recurso
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* Nome do Recurso
* Coédigo do recurso
* Localizacao

* Cobdigo de evento

Relatério Historico de Tipo de Evento

O relatério de histérico de tipo de evento lista os eventos para um dispositivo.

O relatério Histérico de Tipo de Evento usa a medida Medicdo, que € o valor
registrado em um evento. A origem da medida é a tabela event e a medida ¢
exibida pelo Horario do Evento, Tipo de Medicdo e Observacdo do Evento.

Os filtros de prompt a seguir sdo aplicados a este relatorio:
* Subtipo do recurso

* Nome do Recurso

* Cébdigo do recurso

* Localizacdo

* Cobdigo de evento

* Data do calendario

* Tipo de evento

Painel de Qualidade do Produto

O painel Qualidade do Produto destaca dreas do processo de producdo que sdo
afetadas por defeitos e permite que vocé veja se ha quaisquer relacionamentos
entre a taxa de inspecdes e a taxa de defeitos.

Painel de Analise de Defeito
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O Painel de Andlise de Defeito fornece uma visdo geral dos defeitos e das taxas de
inspecdo do produto. O painel é formado de um niimero de relatérios que
analisam defeitos por cédigo de evento, local e lote de producéo.

Resumo de Defeito
Este relatério analisa os defeitos e as taxas de inspegdo do produto.
A tabela a seguir descreve as medidas para o relatério Resumo de Defeito. A

origem da medida é a tabela process_kpi. As medidas sdo exibidas pela
Hierarquia do produto.

Tabela 42. Medidas no Relatério Resumo de Defeito

Medidas Descri¢io da Medida
Contagem de Defeitos O ntimero de defeitos que sao relatados.
Quantidade Produzida A quantidade que é produzida.
Taxa de Defeito Defect Count dividido por Quantity

Produced.
Quantidade Planejada A quantidade esperada a ser produzida.
Defeito Previsto O ntimero aceitdvel de defeitos.
Taxa de Falha de Teste Test Failures dividido por Number of Tests.
Taxa de Defeito Previsto Defect Target dividido por Quantity Planned.




Tabela 42. Medidas no Relatdorio Resumo de Defeito (continuagéo)

Medidas Descri¢io da Medida

Tempo de Inspecéo A quantia de tempo gasto inspecionando o
produto.

Tempo de Montagem A quantia de tempo gasto produzindo o produto.

Taxa de Tempo de Inspecéo Inspection Time dividido pelo Assembly Time.

Contagem de Inspecdes O ndmero de inspegdes realizadas.

Taxa de Inspecdo Inspection Count dividido por Quantity

Produced.
Tempo Médio de Montagem .Assembly Time dividido pelo Quantity Produced.

Os filtros de prompt a seguir sdo aplicados a este relatério:
* Hierarquia do processo
* Calendério de/até a data

Defeitos por Codigo de Evento

Este gréfico de pizza mostra os defeitos do produto por cédigo de evento, também
conhecido como cédigo de falha.

O relatério Defeitos por Coédigo de Evento usa a medida Valor Real, que é o valor
agregado de uma medida de evento real. Dependendo do tipo de agregacao da
Variavel de Perfil, ele pode ser calculado usando o célculo a seguir:

sum (Actual Value) / sum (Measure Count) or sum (Actual Value)

A medida ¢é exibida pela hierarquia Cédigo de Evento e a origem da medida ¢ a
tabela process_kpi.

Os filtros de prompt a seguir sdo aplicados a este relatorio:
* Hierarquia do processo
* Calendério de/até a data

Defeitos por Local
Este grafico de pizza mostra os defeitos do produto por local.
O relatério Defeitos por Local usa a medida Valor Real, que é o valor agregado de

uma medida de evento real. Dependendo do tipo de agregacdo da Variavel de
Perfil, ele pode ser calculado usando o célculo a seguir:

sum (Actual Value) / sum (Measure Count) or sum (Actual Value)

A medida é exibida pela hierarquia Local e a origem da medida é a tabela
process_kpi.

Os filtros de prompt a seguir sdo aplicados a este relatério:
* Hierarquia do processo
* Calenddrio de/até a data

Defeitos por Lote de Producao
Este gréfico de pizza mostra os defeitos do produto por lote de produgéo.
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O relatério Defeitos por Lote de Produgdo usa a medida Valor Real, que é o valor
agregado de uma medida de evento real. Dependendo do tipo de agregacdo da
Variavel de Perfil, ele pode ser calculado usando o célculo a seguir:

sum (Actual Value) / sum (Measure Count) or sum (Actual Value)

A medida é exibida pela hierarquia Lote de Producéo e a origem da medida é a
tabela process_kpi.

Os filtros de prompt a seguir sdo aplicados a este relatdrio:
* Hierarquia do processo
¢ Calendério de/até a data

Analise da Taxa de Inspecao

Esse relatério examina o relacionamento entre as inspegdes e defeitos ao longo do
tempo para localizar a taxa ideal de inspecao.

Ele é formado do [Relatério Resumo de Defeitos} do Plano de defeito versus grafico
de barras real e da Taxa de defeitos versus grafico de linha de taxa de inspecéo.

Plano de Defeito Versus Relatdrio Real

A tabela a seguir fornece os detalhes da medida para o Plano de defeito versus
relatério real. A medida é exibida pela Hierarquia do produto e a origem da
medida é a tabela process_kpi.

Tabela 43. Medidas no Plano de Defeito Versus Relatorio Real

Medidas Descri¢io da Medida

Taxa de Defeito Defect Count dividido por Qty Produced.

Taxa de Defeito Previsto A taxa do Defect Target dividida pela medida
deQuantity PTanned.

Os filtros de prompt a seguir sdo aplicados a este relatério:
* Hierarquia do processo
¢ Calendério de/até a data

Taxa de Defeitos Versus Grafico de Linha de Taxa de Inspecao

A tabela a seguir fornece os detalhes da medida para a Taxa de defeito versus
gréafico de linha de taxa de inspecdo. A medida é exibida pela hierarquia de
calendario e a origem da medida é a tabela process_kpi.

Tabela 44. Medidas na Taxa de Defeito Versus Grdfico de Linha de Taxa de Inspecdao

Medidas Descri¢do da Medida
Taxa de Defeito Defect Count dividido por Quantity
Produced.
Taxa de Inspecéo Inspection Count dividido por Quantity
Produced.

Os filtros de prompt a seguir sdo aplicados a este relatério:
* Hierarquia do processo
¢ Calendario de/até a data
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Uso do Material por Crosstab de Processo

Esse relatorio fornece uma visdo geral de uso de material nos processos de
producéao.

Este relatério inclui o [Relatério Resumo de Defeitol

Este relatério usa a Contagem de Medidas do Periodo, que é o nimero de
medigbes tomadas em um periodo. Por padrdo, um periodo é um dia. A medida é
exibida pelas hierarquias Material por Tipo, Fornecedor e Lotes por Produgao e a
origem da medida é a tabela material_profile.

O filtro de prompt de hierarquia do processo é aplicado a este relatoério.

Relatorio de Auditoria

O Relatério de Auditoria mostra as contagens de linhas nas principais tabelas de
dados principais.

Nota: A contagem Asset é mostrada no Relatério de Auditoria.

O Relatério de Auditoria contém os relatérios de drill through a seguir:

Drill Through - lista de recursos
Lista os recursos para um tipo de recurso.

Exemplo

Por exemplo, o Relatério de Auditoria mostra a contagem para o
tipo de recurso Asset. Clique neste niimero de contagem para abrir
o Drill Through — Relatério da Lista de Recursos que lista todos os
ativos.

Drill Through - variaveis de perfil
Lista todas as medidas e principais indicadores de desempenho que estao
sendo rastreados nos perfis didrios e capturas instantaneas do histérico.

Drill Through - Lista de processos
Lista todos os processos de produgao.

Drill Through - Lista de Material
Lista os materiais usados no processo de produgao.

Drill Through - Lista de lote de producao
Listas os lotes de producdo de um produto.

Drill Through - Lista de tipo de medicao
Lista tipos de medicdo. Para cada tipo de medigdo, o relatério mostra a
unidade de medida e o tipo de agregacdo.

Nota: Os relatérios de drill through sdo armazenados na pasta Relatérios de Drill
Through. Os relatérios nesta pasta sdo destinados a serem executados a partir do

relatério principal ao qual eles estdo associados. Ndo execute os relatérios de drill
through sozinhos.

A tabela a seguir descreve as medidas no Relatério de Auditoria. A origem da
medida é o célculo do relatério.
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Tabela 45. Medidas no relatdrio de auditoria

Medidas

Descri¢io da Medida

Hierarquias

Contagem de Recursos por
Tipo

Uma contagem de linhas na
dimenséao

Recursos por Tipo

Contagem de Materiais por
Tipo

Uma contagem de linhas na
dimensao

Material por Tipo

Contagem de Variaveis de
Perfil

Uma contagem de linhas na
dimensao

Variavel de Perfil

Contagem de Tipos de
Medigao

Uma contagem de tipos de
medicdo na dimensao

Tipo de Medicao

Contagem de Processos

Uma contagem de linhas na
dimenséao

Processo

Contagem de Lotes de
Produgéo por Produto

Uma contagem de linhas na
dimensao

Lotes por Produto

Uso de Material por Lote de Producao

Esse relatério fornece uma visdo geral de uso de material por lote de produgéo.
Correlacionando lotes de producdo com defeitos ao uso de materiais por lote de
producdo, é possivel comegar a rastrear o impacto dos materiais com defeito.

O relatério de uso de material por lote de produgdo usa a Contagem de Medida do
Periodo, que é o nimero de medi¢des tomadas em um periodo. Por padrdo, um
periodo é um dia. A medida é exibida pelas hierarquias a seguir:

* Lotes por Produto
* Fornecedor
e Material por Tipo

A origem da medida é a tabela material_profile.

Os filtros de prompt a seguir sdo aplicados a este relatério:
* Hierarquia do processo
* Cobdigo de evento

Painel de Visao Geral de Manutencao

O Painel de Visdo Geral de Manutencao fornece insights usando dados de
manutencado existentes e pode incluir dados do sensor, quando os dados da
organizacdo amadurecem. O Painel de Visdo Geral da Manuten¢do também fornece
um insight sobre cendrios de vida estdvel e de desgaste rapido.

Este relatério mostra a pontuagdo de funcionamento do sensor, a pontuagdo de
funcionamento de manutencdo, a pontuacdo do funcionamento integrado e a
pontuacdo de funcionamento com base em recursos por local e recursos para o
altimo dia atual no registro. A pontuagdo do funcionamento do sensor é um valor
quase em tempo real calculado a partir da leitura do sensor. A pontuacgdo do
funcionamento de manutengédo é calculado a partir dos logs de manutencdo. A
pontuagdo do funcionamento do sensor e a pontuacdo do funcionamento de
manutencdo sdo combinadas para fornecer a pontuagdo do funcionamento
integrado.
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Sao mostradas recomendagdes para cada valor de pontuacgdo de funcionamento,
para ajudar os usudrios a executarem as agdes necessarias. O prompt filtra os dias
previstos até a proxima manutencdo, os dias planejados para a proxima
manutencdo, dias previstos para a proxima manutengdo com base em recursos e os
dias previstos integrados para a préxima manutencdo, juntamente com seus
desvios, sdo mostrados no relatério, o que ajuda os usudrios a continuar ou adiar o
ciclo de manutencédo planejado.

E possivel configurar os filtros de prompt a seguir neste grafico:
* Localizacdo

* Pontuagdo do Funcionamento

* Recomendacdo

* Desvio Absoluto % (Manutencgédo)

* Desvio Absoluto % (baseado em Recursos)

* Desvio Absoluto % (Integrado)

* Dias Previstos para a Proxima Manutencdo

* Dias Planejados para a Proxima Manutengdo

¢ Dias Previstos para a Proxima Manuten¢dao com Base em Recursos
* Dias Previstos Integrados para a Proxima Manutencao

* Cébdigo de Evento

* Recurso

As colunas a seguir sao relatadas neste gréfico.

Tabela 46. Colunas no Painel de Visdo Geral da Manutengdo

Coluna Descri¢ao

Localizacao Local do recurso.

Subtipo de Recurso Subtipo do recurso.

Recurso Identifica o recurso.

Numero de Série Numero de série do recurso.

Pontuagdo do A pontuagao do funcionamento do sensor, a pontuagdo do
Funcionamento funcionamento de manutengao e a pontuagdo do

funcionamento integrado sdo valores entre 0,00 e 1,00. Quanto
mais alta a pontuacao, melhor o desempenho do recurso.

Dias Para a Préxima O nuimero de dias de previsdo a préxima manutencéo e o

Manutengao Prevista e numero de dias para a proxima manutengio planejada. O

Planejada desvio positivo maximo, o desvio positivo minimo, o desvio
negativo maximo e o desvio negativo minimo também sao
indicados.

Previsao - Desvio de A diferenga entre os dias previsdo e os dias planejados.

Planejamento

Recomendacao A agdo recomendada conforme indicado pelas pontuagées do
funcionamento.

CD da Variavel de Perfil Os cédigos de Variavel de Perfil usados no painel de
Manutencdo. Os valores possiveis sao MHS, THS, SHS e FHS.

O Painel de Visdo Geral de Manutencéo é projetado em Tabelas de Consulta
Materializadas (MQT) para melhorar o tempo de resposta do relatério. As MQTs
criadas no banco de dados do IBMPMQ sao:

* MAINTENANCE_PROFILE
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« MAINTENANCE_EVENT

Ao carregar as tabelas subjacentes, deve-se atualizar essas tabelas. A tarefa crontab
€ usada para atualizar essas tabelas. A tarefa é executada diariamente e de forma
planejada e pode ser configurada de acordo com as necessidades do cliente. A
tarefa é executada a cada meia-noite para atualizar essas MQTs.

Para ver os dados no relatério imediatamente, atualize as MQTs manualmente,
executando o script corntab manualmente ou executando o comando REFRESH
nessas tabelas. A sintaxe do comando REFRESH é

REFRESH TABLE SCHMENAME.MQT_TABLENAME
Por exemplo, REFRESH TABLE PMQSCH.MAINTENANCE_PROFILE.

Para obter informacdes adicionais sobre o script corntab, consulte o Guia de
Instalagio do IBM Predictive Maintenance and Quality.

Classificacao avancada de manutencao

Clique em Classificagdo Avancada para efetuar drill through do relatério de
Classificagdo Avangada de Manutencédo. Este relatorio exibe as mesmas medidas
que o relatério principal em um formato tabular. E possivel classificar em uma
coluna clicando no cabecalho da coluna. Os valores do prompt do relatério
principal sdo usados no relatério Classificagdo Avangada de Manutengéo. E
possivel alterar os valores do prompt no relatério Classificagdo Avangada de
Manutengdo e executd-lo com os novos valores.

Funcionamento de Manutencao e Relatorio Detalhado de Falhas

Clique em um recurso na coluna Recurso para efetuar drill through por meio do
Relatério Detalhes de Funcionamento e Falha de Manutengdo para o recurso.

Os valores de prompt do relatério principal sdo utilizados neste gréfico. E possivel
alterar os seguintes filtros de prompt neste grafico e executd-lo com os novos
valores:

¢ Data de inicio
e Data de conclusao
* Localizacdo

* Recurso

E possivel incluir ou excluir os seguintes eventos:
* Manutengao de detalhamento

* Manutencdo planejada

* Manutengédo prevista

* Manutencdo planejada

Cada evento que vocé inclui aparece como uma barra no grafico. A barra indica a
data em que o evento ocorre. A pontuagdo do funcionamento, que é um valor entre
zero e um, é indicada no eixo Y. O eixo X indica a data da pontuagado do
funcionamento. Pontuagdes do funcionamento que ocorrem antes da data atual sao
pontuagdes do funcionamento de histérico. Pontuagdes do funcionamento que
ocorrem ap6és a data atual sao pontuagdes do funcionamento de previsao. A
pontuacdo do funcionamento atual é mostrada para a data atual.



Clique em N Principais Analises de Falha para efetuar drill through no Relatério
N Principais Analises de Falha. Para obter mais informacdes, consulte
[de Analise de Falha N na Parte Superior” na pagina 171}

Nota: E possivel que o local de um recurso no Relatério de Detalhes do
Funcionamento e Falha de Manutengédo seja diferente do local do mesmo recurso
no Relatério N Principais Andlises de Falha. Se isso acontecer, o campo Local no
Relatério N Principais Andlises de Falha estard vazio e vocé devera selecionar um
local na lista e, em seguida, executar o relatério.

Relatérios de controle de processo estatistico

Os relatorios de controle de processo estatistico (SPC) monitoram a estabilidade de
um processo. Os gréaficos nos relatérios mostram os pontos de dados em relagdo ao
valor médio, e aos limites de controle superior e inferior.

SPC - histograma

Este grafico de barras é uma visdo geral da frequéncia de um evento ou
observacdo em um conjunto de intervalos ou categorias. O eixo Y mostra a
frequéncia. O eixo X mostra as categorias. A altura da barra em uma categoria
indica a frequéncia do evento que estd no intervalo.

E possivel configurar os filtros de prompt a seguir neste grafico:
* Data de Inicio

* Data de Conclusdo

* Localizacao

* Recurso

* Tipo de Evento

* Tipo de Medigdo

* Codigo de Evento

* Numero de Categorias: Selecione Niimero de Categorias para configurar o
numero de categorias a serem exibidas no grafico. O valor que vocé seleciona na
lista Valor Selecionado pelo Usuario é o niimero de categorias que aparecerdo
no eixo X.

* Intervalo de Categoria: Selecione Intervalo de Categoria para configurar o
intervalo para cada categoria. Insira o intervalo no campo Valor Selecionado
pelo Usuario.

* Minimo: O valor minimo para o limite de intervalo de categoria. Use este filtro
para configurar o ponto de dados mais baixo a ser incluido no conjunto de
dados.

¢ Maximo: O valor maximo para o limite de intervalo de categoria. Use este filtro
para configurar o ponto de dados mais alto a ser incluido no conjunto de dados.

As medidas a seguir sdo relatadas no gréfico Histograma do SPC.

Tabela 47. Medidas no gréfico Histograma de SPC

Medida Descricao

Frequéncia Ntmero de eventos que estdo em uma categoria. A altura da
barra indica a frequéncia. Exibido no eixo Y.

Intervalo de O intervalo de categoria. Exibido nas categorias no eixo X.

Compartimento
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Tabela 47. Medidas no grafico Histograma de SPC (continuag&o)

Medida

Descri¢ao

Frequéncia de Categoria
Contendo Valor Médio

Frequéncia da categoria que contém o valor médio dos
eventos no grafico.

Contagem de Observagdes

Ntmero total de eventos no gréfico.

Média O valor médio dos dados no gréfico.

Mediano O valor médio dos dados no gréfico.

Minimo O valor minimo dos dados no grafico.
Maximo O valor méximo dos dados no grafico.
Intervalo A diferenga entre os valores minimo e maximo.

Desvio Padrao O desvio padrao dos dados no gréfico.

Assimetria Indica o quao simétricos ou assimétricos sdo os dados.

Curtose Indica se os dados sdo de pico ou simples, em relacdo a uma

situa¢do normal.

Data de Inicio A data do evento mais antigo no gréfico.

Data de Encerramento A data do evento mais recente no gréfico.

A linha Distribuicao Ajustada mostra a tendéncia nos dados.

Clique em Grafico R/S de Barras X para executar o Grafico SPC — R/S de Barras
X.

SPC - Grafico R/S de Barras X

164  Guia de solucio

O SPC - Gréfico R/S de Barras X shows mostra as variagdes no processo. E
possivel usar este grafico para avaliar a estabilidade de um processo em um
conjunto de intervalos de dias.

O grafico de barras SPC — X mostra como o processo médio muda ao longo do
tempo. O limite de controle mediano é indicado por uma linha pontilhada. As
linhas sélidas no gréfico indicam os limites de controle superior e inferior. Pontos
de dados que ocorrem fora dos limites de controle indicam que o processo estd
instavel.

O grafico SPC - R/S mostra como a média dentro de um subgrupo muda ao longo
do tempo. O grafico SPC — R (intervalo) é exibido quando vocé insere um valor de
subgrupo de 10 ou menos. O grafico SPC - S (desvio padrao) é exibido quando
vocé insere um valor de subgrupo que é maior que 10. O prompt de tamanho do
subgrupo controla os intervalos que sdo exibidos no eixo X de ambos os graficos.
Por exemplo, se vocé configurar o prompt do subgrupo como 11 e os gréficos
contém dados de 1° de janeiro a 9 de marco (68 dias), o eixo X exibira seis
intervalos em incrementos de 11 dias. O sétimo intervalo contém um incremento
de dois dias. O eixo Y em ambos os gréficos indica o valor de limite de controle.

Os seguintes prompts se aplicam a este grafico:
* Data de inicio

 Data de conclusdo

* Localizacdo

* Subtipo do recurso

* Recurso



* Tipo de medicao

* Coédigo de evento

* Cobdigo do recurso

* Tipo de variavel de perfil
* Subgrupo

Grafico de tendéncia de KPI avancado

Este gréafico compara vérios indicadores chave de desempenho (KPIs) por meio de
varios recursos. E possivel usar este grafico para analisar as variacdes em um
recurso com relacdo a um conjunto de perfis. O grafico principal mostra dados
mensais e vocé pode realizar drill down para um gréafico diério.

E possivel configurar os filtros de prompt a seguir neste grafico:
* Data de Inicio

* Data de Conclusdo

* Localizacdo

* Subtipo de Recurso

* Recurso

* Perfis

* Cobdigo de Evento

Cada grafico exibe dados para um perfil e todos os recursos que vocé seleciona nas
listas do prompt. Por padrdo, o gréfico exibe todos os recursos e todos os perfis
mas, para clareza, selecione alguns perfis relacionados para analisar em um
conjunto de recursos. Cada ponto de dados no grafico representa um més de dados
para o perfil. Clique em um ponto de dados ou no més no eixo X para ver um meés
de dados por dia.

As medidas a seguir sdo relatadas neste grafico.

Tabela 48. Medidas no Gréfico de tendéncia de KPI avangado

Medida Descrigiao

Valor Real O valor do perfil ou medida para o recurso para o més.
Mostrado no eixo Y.

Data O ano e més. Mostrado no eixo X. O més nao sera exibido se
ndo houver dados para ele.

Painéis de qualidade QEWS

Os painéis de qualidade QEWS mostram dados para os casos de uso de inspec¢do
de qualidade, garantia e paramétrico QEWS.

Os painéis de qualidade fornecem uma visdo geral instantdnea de pegas e
produtos, com a ajuda de semaforos. Os quatro fatores a seguir sdo usados para
calcular semaforos:

* Cédigo de Retorno

¢ Gravidade

* Alarmes Complementares (também conhecidos como critérios complementares)
* Necessidades de Negbcios
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Os painéis tém um relatério principal, que mostra o ntimero de pecas em cada
categoria de regra de semaforo, e uma coluna que mostra a distribui¢ao geral com
relacdo ao nivel de hierarquia do produto para uma data de execugdo selecionada.
Os painéis sdo vinculados a um relatdrio de histérico detalhado, com um link de
drill through para mostrar detalhes de vérios valores limite com relagdo a cada
produto do nivel de hierarquia do produto de drill through. A partir do relatério
de histérico detalhado, um link de drill through é fornecido para acionar o
relatério QEWS - Grafico de inspecao, o relatério do QEWSL - Gréfico de garantia
e o relatério QEWSV - Gréfico paramétrico.

Painel de qualidade - inspecao

O relatério Painel de Qualidade - Inspecdo fornece uma visdo geral do estado dos
produtos em uma data de execugdo selecionada.

Detalhes de prompt

E possivel configurar o filtro de prompt a seguir neste relatério:
* Data de Execucédo

Comportamento de drill
Drill up e drill down sdo ativados na coluna Produto. Ha um link de drill through

da coluna Produto para o relatério Histérico detalhado do Painel de qualidade -
inspecao.

Historico detalhado do Painel de qualidade - inspecao

O relatério Painel de Qualidade - Histérico de Detalhes de Inspegdo fornece
detalhes sobre o estado dos produtos e os vérios valores de limite para uma
categoria de produtos selecionada em uma data de execugdo selecionada.

Detalhes de prompt

E possivel configurar o filtro de prompt Executar Data neste relatorio.
Comportamento de drill

Ha um link de drill through da coluna Cédigo do produto para o relatério QEWS -
grafico de inspegdo. O relatério é acionado a partir do relatério Painel de
Qualidade - Paramétrica.

Formatacao condicional

Formatagdo condicional é aplicada para renderizar de forma condicional as
imagens de sinal de transito para Distribuigdo.

QEWS - grafico de inspecao
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O gréfico de inspecdo do sistema de aviso antecipado de qualidade relata as taxas
de falha e os valores de evidéncia de que o processo de taxa de falha subjacente é
inaceitavelmente alto.

E possivel relatar sobre um tipo de produto especifico ou um grupo de produtos.
A andlise é baseada em dados para um periodo de tempo especificado.



O grafico mostra o desempenho das pegas por origem, em que a origem € o dia
em que a peca foi enviada. No entanto, a analise pode ser feita para outras origens,
tal como o dia de manufatura da peca, ou o dia do teste da peca.

Este gréfico é gerado pelo IBM Predictive Maintenance and Quality diariamente. Se
o grafico didrio ndo foi gerado para a data selecionada, o relatério fica vazio.

E possivel configurar os filtros de prompt a seguir neste grafico:
* Tipo de Produto

¢ Cédigo do Produto

* Data de Execucédo

O titulo do grafico contém as informagoes a seguir:
» Codigo do produto
¢ Data da ultima execugdo do gréfico

* Periodo durante o qual o produto foi fornecido (data de inicio e data de
encerramento)

* Numero de pecas que foram fornecidas durante o periodo
* Numero de pecas que falharam durante o periodo
* Taxa de falha por 100 unidades ao longo do periodo

Nota: Este grafico ndo é um relatério do IBM Cognos Report Studio, portanto, nao
é possivel modifica-lo no Report Studio.

Grafico de taxa de falha

Este grafico possui um eixo x dual que mostra niimero de producdo e o N_Tested
Acumulativo. O ntimero de origem é o nimero do dia em que a pega foi enviada
durante o periodo. O N_Tested Acumulativo é o ndmero de pecgas que foram
testadas. O eixo Y mostra a taxa de falha do produto por 100 unidades. Um ponto
de dados no gréfico indica a taxa de falha para um nimero de origem. O Nivel
Aceitavel é uma linha horizontal que indica a taxa de falha aceitavel.

Grafico de evidéncia

Este grafico possui um eixo x dual que mostra niimero de producdo e o N_Tested
Acumulativo. O ntimero de origem é o nimero do dia em que a peca foi enviada
durante o periodo. O N_Tested Acumulativo é o niimero de pecas que foram
testadas. O eixo Y mostra o nivel de evidéncia de que a taxa de falha do processo
subjacente é inaceitavel, o qual é calculado usando uma férmula de soma
acumulativa ponderada (CUSUM).

O Valor H é uma linha horizontal no grafico que mostra o valor limite da taxa de
falha. Os valores CUSUM que sdo mais altos do que o Valor H sdo exibidos como
tridngulos no gréafico. Os tridngulos indicam niveis de processo inaceitdveis nos
dados. A linha vertical pontilhada indica a dltima vez que o ndmero de origem
teve uma taxa de falha inaceitavel. O marcador de remissdo é o ponto no tempo
em que o processo acumulou evidéncias estatisticas suficientes para sugerir que
sua taxa de falha subjacente era aceitavel.

Lista de sumarizacao

O cabegalho de lista de sumariza¢do contém as mesmas informacdes que o titulo
do gréfico. A lista de resumo mostra informacdes detalhadas por origem. Ela inclui
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a data, a taxa de falha, a quantidade total que falhou e outros dados.

Painel de qualidade - garantia

O relatério Painel de qualidade - garantia fornece uma visdo geral do estado de
produtos em uma data da execugdo selecionada.

Detalhes de prompt

E possivel configurar os seguintes filtros de prompt neste relatério:
* Data de Execucédo
e Data de Andlise

Este prompt determina se a data de inicio da Garantia é considerada como a
Data de Venda, Data de Manufatura ou Data de Produgdo da Matéria-prima.

Comportamento de drill
Drill up e drill down sédo ativados na coluna Produto. Ha um link de drill through

da coluna Produto para o relatério Histérico detalhado do Painel de qualidade -
garantia.

Historico detalhado do Painel de qualidade - garantia

O relatério Painel de qualidade - Historico Detalhado de Garantia fornece detalhes
sobre o estado dos produtos e os vérios valores de limite para uma categoria de
produtos selecionada em uma data de execugdo selecionada.

Detalhes de prompt

E possivel configurar os seguintes filtros de prompt neste relatério:
* Data de Execugao
* Data de Analise

Este prompt determina se a data de inicio da Garantia é considerada como a
Data de Venda, Data de Manufatura ou Data de Producdo da Matéria-prima.

Comportamento de drill

Ha um link de drill through da coluna Cédigo do produto para o relatério QEWSL
- gréfico de garantia.

Formatacao condicional

A formatacdo condicional é aplicada para renderizar de forma condicional as
imagens de semaforos para Substitui¢do e Desgaste.

QEWSL - Grafico de Garantia
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O gréfico de garantia da duragdo do sistema de aviso antecipado de qualidade
(QEWSL) relata as taxas de substitui¢do para um tipo de produto especifico e o
cédigo do produto durante um periodo de tempo.

Este gréfico é gerado pelo IBM Predictive Maintenance and Quality diariamente. Se
o grafico didrio ndo foi gerado para a data selecionada, o relatério fica vazio.

E possivel configurar os filtros de prompt a seguir neste grafico:
* Data de Execucédo



* Tipo de Produto
* Cédigo do Produto

O titulo do grafico contém as informagoes a seguir:
* Cédigo do produto
e Data da tltima execugao do gréfico

* Periodo durante o qual o produto foi fornecido (data de inicio e data de
encerramento)

* Numero de pecas que foram fornecidas durante o periodo
* Numero de pecas que falharam durante o periodo
* Substitui¢des por més de servico da maquina durante o periodo

Nota: Este grafico ndo é um relatério do IBM Cognos Report Studio, portanto, nao
é possivel modifica-lo no Report Studio.

Grafico de taxa de substituicao

Este grafico possui um eixo X dual que mostra o niimero de origem e o niimero
acumulativo de meses de servico da maquina. O nimero de origem é o niimero do
dia em que a pega foi enviada durante o periodo. O niimero acumulativo de meses
da méquina é o ntimero total de meses de servico da mdquina que é acumulados
pela populacdo de maquinas que tém as pegas instaladas. O eixo Y mostra a taxa
de substitui¢do do produto por més da maquina. Um ponto de dados no grafico
indica a taxa de substituicdo para uma origem. O Nivel Aceitavel é uma linha
horizontal no grafico que mostra a taxa de substituicao aceitavel.

Se a gravidade das condigdes de desgaste for maior do que zero, o grafico contera
uma curva correspondente ao monitoramento das condi¢des de desgaste. Os niveis
de indice de desgaste que é baseado em origens resumidas mensalmente
correspondem ao eixo Y do gréfico.

Grafico de evidéncia

Este grafico monitora a confiabilidade ou caracteristicas da duragdo de uma peca.
O grafico possui um eixo X dual que mostra o niimero de origem e o ntimero
acumulativo de meses de servico da maquina. O niimero de origem é o niimero do
dia que a peca foi fornecida como parte de uma méaquina. Meses da maquina
acumulativos é o niimero de meses de servico da maquina. O més da maquina
acumulativo é mostrada no eixo X. O eixo Y mostra o nivel de evidéncia de que a
taxa de substitui¢do do processo subjacente é inaceitavel. Ele é calculado usando
uma férmula de soma cumulativa ponderada (CUSUM).

Limite H é uma linha horizontal que mostra o valor limite da taxa de substituicao.
Os valores de CUSUM que sdo maiores do que o Limite H sdo exibidos como
tridngulos no grafico. Os tridngulos indicam niveis de processo inaceitdveis nos
dados. A linha vertical pontilhada indica a tdltima vez que o niimero de origem
teve uma taxa de substituicdo inaceitavel por més da méaquina.

Se a gravidade das condi¢des de desgaste for maior do que zero, o grafico contera

uma curva correspondente ao monitoramento das condi¢oes de desgaste. A curva
de desgaste é mostrada junto com o limite correspondente.
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Lista de sumarizacao

O cabecalho de lista de sumarizagdo contém as mesmas informagdes que o titulo
do gréfico. A lista de sumarizagdo mostra informacdes detalhadas por ntimero de
origem. Ela inclui data, ntimero de pecas que foram testadas, quantidade total e
outros dados.

Painel de qualidade - paramétrico

O relatério Painel de qualidade - paramétrico fornece uma visdo geral do estado de
produtos em uma data da execugao selecionada para uma variavel.

Detalhes de prompt

E possivel configurar os seguintes filtros de prompt neste relatorio:
* Data de Execugdo

* Variavel
Comportamento de drill
E possivel realizar drill up e drill down na coluna Produto. H4 um link de drill

through da coluna Produto para o relatério Histérico detalhado do Painel de
qualidade - paramétrico.

Historico detalhado do Painel de qualidade - paramétrico

O relatério Painel de Qualidade - Histérico de Detalhes Paramétricos fornece
detalhes sobre o estado dos produtos e os varios valores de limite para uma
categoria de produtos selecionada em uma data de execugao selecionada para uma
variavel.

Detalhes de prompt

E possivel configurar os seguintes filtros de prompt neste relatério:
* Data de Execucao
* Variavel

Comportamento de drill

Ha um link de drill through da coluna Cédigo do produto para o relatério QEWSV
- grafico paramétrico.

Formatacao condicional

Formatagao condicional é aplicada para renderizar de forma condicional as
imagens de sinal de transito para Early Warning System (EWS).

QEWSYV - Grafico paramétrico
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O relatério de grafico QEWSV - Paramétrica é usado para monitorar os dados de
tipo varidvel e valores CUSUM obtidos do lote QEWSV juntamente com niveis de
limite.

O relatério é projetado para suportar cinco tipos diferentes de validagdo: Validagao
de Material, Validagido de Recurso do Processo, Validagdo do Lote de Producéo,
Verificagdo de Funcionamento de Recurso e Adequagdo do Local.



Detalhes de prompt

E possivel configurar os seguintes filtros de prompt neste relatério:
* Data de Execugdo
* Tipo de validagdo
Lote de producéo é o caso de subuso padrdo suportado.
* Material

Dependendo do prompt do Tipo de validagdo, esse prompt é mostrado ou
ocultado. Esse prompt é colocado em cascata a partir do Tipo de validagéo.

Quando o Tipo de validagdo for MVARIABLE, esse prompt serda mostrado. Caso
contrario, sera ocultado.

* Processo

Dependendo do prompt do Tipo de validagdo, esse prompt é mostrado ou
ocultado. Esse prompt é colocado em cascata a partir do Tipo de validagao.

Quando o Tipo de validagdo for PRVARIABLE, esse prompt serd mostrado. Caso
contrario, sera ocultado.

* Recurso

Dependendo do prompt do Tipo de validagdo, esse prompt é mostrado ou
ocultado. Esse prompt é colocado em cascata a partir do Tipo de validagéo.

Quando o Tipo de validagdo for PRVARIABLE ou RVARIABLE, esse prompt serd
mostrado. Caso contrario, serd ocultado.

* Localizacao
Dependendo do prompt do Tipo de validagdo, esse prompt é mostrado ou
ocultado. Esse prompt é colocado em cascata a partir do Tipo de validagdo.

Quando o Tipo de validagdo for LVARIABLE, esse prompt sera mostrado. Caso
contrario, sera ocultado.

* Tipo de Produto

Dependendo do prompt do Tipo de validagdo, esse prompt é mostrado ou
ocultado. Esse prompt é colocado em cascata a partir do Tipo de validagao.

Quando o Tipo de validagao for PBVARIABLE, esse prompt sera mostrado. Caso
contrario, sera ocultado.

* Cédigo do Produto

Dependendo do prompt do Tipo de validagdo, esse prompt é mostrado ou
ocultado. Esse prompt é colocado em cascata a partir do Tipo de validagao.

Quando o Tipo de validagao for PBVARIABLE, esse prompt sera mostrado. Caso
contrario, serd ocultado.

* Tipo de variavel

Esse prompt representa o tipo de medigao.
Comportamento de drill
Os prompts de Material, Localizagdo, processo, Recurso, Tipo de produto e Cédigo

do produto sdo exibidos de forma condicional com base na selegdo do prompt de
Tipo de validagao.

Relatério de Analise de Falha N na Parte Superior

Este relatério mostra os perfis que contribuem para a falha de um recurso. Cada
perfil tem um valor de importancia que é expresso como uma porcentagem. O
total dos valores de importancia exibidos no relatério é 100%.
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O perfil é indicado pelo eixo X. O valor de importancia é indicado no eixo Y. Cada
perfil é representado por uma barra no gréafico. Quanto mais alto o valor de
importancia, mais o perfil contribui para a falha do recurso.

A linha curva no gréfico indica o valor de importancia acumulativo.

E possivel configurar os filtros de prompt a seguir neste gréfico:
* Localizacdo

* Subtipo de Recurso

* Recurso

* Coédigo do recurso

* Cobdigo de Evento

Também é possivel acessar este relatério a partir do relatério Funcionamento da
Manutencdo e Detalhes da Falha. Para obter mais informacdes, consulte
[Visdo Geral de Manutencdo” na pagina 160]

Drill through para os relatérios de controle de processo
estatistico

Selecione um perfil na lista Analisar Variavel de Perfil. Clique em um link para
um dos relatérios de controle de processo estatistico (SPC).

Nota: O tipo de medicdo bruto para o perfil é transmitido para o relatério SPC.



Apéndice A. Recursos de Acessibilidade

Os recursos de acessibilidade ajudam usudrios com alguma deficiéncia fisica, como
mobilidade restrita ou visdo limitada, a usar os produtos de tecnologia da
informacao.

Para obter informagdes sobre o compromisso que a IBM tem com a acessibilidade,
consulte o [[BM Accessibility Center| (www.ibm.com/able).

A documentagdo HTML do IBM Cognos tem recursos de acessibilidade. Os
documentos PDF sdo complementares e, como tais, ndo incluem os recursos de
acessibilidade adicionais.

Saida de relatorio

No IBM Cognos Administration, é possivel ativar configura¢des do sistema para
criar saida de relatério acessivel. Para obter informagdes adicionais, consulte o Guia
de Administragdo e Sequranga do IBM Cognos Business Intelligence. No IBM Cognos
Report Studio, é possivel ativar configuragdes para criar a saida acessivel para
relatérios individuais. Para obter mais informacoes, consulte o Guia do Usudrio do
IBM Cognos Report Studio. E possivel acessar os documentos mencionados
anteriormente no [[BM Knowledge Center| (http:/ /www.ibm.com/support/
knowledgecenter).
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Apéndice B. A API do Arquivo Simples

Use a interface de programagdo de aplicativos (API) do arquivo simples para
fornecer e modificar os dados principais do IBM Predictive Maintenance and
Quality.

A API do IBM Predictive Maintenance and Quality suporta a operacdo upsert.

A operacdo upsert tenta atualizar uma linha existente. Se a linha correspondente
ndo puder ser localizada, uma nova linha sera criada para usar os valores no
registro de entrada.

Todos os valores para a linha devem ser incluidos, mesmo se apenas um tinico
valor da linha estiver sendo alterado.

Um indicador IS_ACTIVE é usado para marcar registros que ndo estd mais em uso
(IS_ACTIVE = 0).

O indicador IS_ACTIVE ndo é usado para tomar nenhuma decisdo ao carregar os
dados principais ou do evento. Por exemplo, ao carregar um recurso, se o local
associado possuir o indicador a seguir: IS_ACTIVE=0, esse recurso serd carregado e
associado a esse local. De forma semelhante, se o evento for relatado pelo recurso
com IS_ACTIVE=0, o evento serd processado e armazenado no armazenamento de
dados.

Dados Principais na API

Use os dados principais para fornecer o IBM Predictive Maintenance and Quality
com as informagdes sobre o contexto no qual os eventos ocorrem.

Os registros a seguir sdo suportados pela se¢do de dados principais da interface de
programacao de aplicativos (API). Eles sdo listados em ordem alfabética, mas
funcionalmente eles caem em um dos quatro grupos légicos:

* Os registros relacionados ao recurso incluem os registros location, resource e
resource_type

* Os registros relacionados ao processo incluem os registros batch_batch, process,
product e production_batch

* Os registros relacionados ao material incluem os registros material e
material_type

* Outros registros podem ser relacionados aos dispositivos e processos. Esses
registros incluem os registros group_dim, source_system e supplier

Nenhuma operacado de exclusdo é suportada para os dados principais. A API
upsert pode ser usada para marcar uma linha de dados principais como ndo mais
ativa. Nesse caso, o item na linha ndo serd mais usado em relatérios.

Ordem de Carregamento

Algumas tabelas incluem referéncias as linhas em outras tabelas. Uma linha deve
ser carregada antes de poder ser referenciada a partir de outra tabela.
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As tabelas 1anguage e tenant devem ser carregadas antes que quaisquer outros
dados sejam carregados. As linhas 1anguage_cd e tenant_cd sdo referenciadas em
muitas tabelas. Os valores fornecidos para as linhas Tanguage_cd e tenant_cd
devem fazer referéncia as linhas j& presentes nas tabelas Tanguage e tenant.

Além disso, as linhas de algumas tabelas fazem referéncia a outras linhas na
mesma tabela, por exemplo, linhas pais. As linhas referenciadas devem ser
incluidas antes dessas linhas que as referenciam.

Os arquivos principais devem ser carregados sequencialmente.

A tabela a seguir lista as tabelas que contém referéncias a outras tabelas.

Tabela 49. Tabelas que devem existir antes que outras tabelas possam ser carregadas

Tabela Tabelas de pré-requisito
batch_batch production_batch
material material_type, supplier
process process (processo pai)

Nota: Nenhum relacionamento circular é
permitido. Ou seja, um process_code nao pode
ser um pai para ele mesmo.

production_batch product
resource group_dim, Tocation, resource (recurso pai)
profile_variable measurement_type, material_type

batch_batch

Cria um relacionamento de muitos para muitos entre lotes de producao.

Use o batch_batch para rastreabilidade em lote, para que lotes que compartilham
materiais possam ser enumerados quando um defeito for localizado em qualquer
ponto. Cada lote deve relacionar-se a cada lote em sua linhagem para uma
rastreabilidade total.

Por exemplo, lote 1 dividido em 2 e 3 e lote 3 dividido em 4 e 5. O batch_batch
contém estes pares:

1,1 1,2 1,3 1,4 1,5 2,1 2,3 3,1 3,2 3,4 3,5 4,1 4,3 4,5 5,1 5,3 5,4
Os campos na tabela batch_batch estdo listados na tabela a seguir.

Tabela 50. Campos na Tabela batch_batch

Campo Tipo Comentarios

production_batch_cd sequéncia Necessaria
(50)

related_production_batch_cd |sequéncia Necessaria
(50)

Fragmento de Cdédigo batch_batch

E possivel usar o Fragmento de Cédigo SQL a seguir para recuperar dados
principais no formato que é requerido pela API upsert.
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Por exemplo, se vocé perder os arquivos originais usados para carregar os dados
principais, poderd usar o fragmento para recuperar os dados, fazer mudangas e
enviar as mudancgas usando a API do upsert.

O comando deve estar em uma tnica linha, ndo conforme mostrado aqui.

SELECT PB1.PRODUCTION_BATCH_CD, PB2.PRODUCTION_BATCH_CD FROM
SYSREC.MASTER_BATCH_BATCH M JOIN SYSREC.MASTER_PRODUCTION_BATCH PB1 ON
M.PRODUCTION_BATCH_ID = PB1.PRODUCTION_BATCH_ID JOIN
SYSREC.MASTER_PRODUCTION_BATCH PB2 ON M.RELATED_PRODUCTION_BATCH_ID =
PB2.PRODUCTION_BATCH_ID;

event _code

Contém codigos para os alarmes, falhas, problemas e assim por diante.

Quando um evento chegar com um tipo de medida que possui um indicador do
codigo de evento 1, o texto do valor event_observation_text serd assumido como
contendo um cédigo de evento. O tipo de medigao do evento define o valor de
event_code_set.

Os campos na tabela event_code estdo listados na tabela a seguir.

Tabela 51. Campos na Tabela event_code

Campo Tipo Comentarios

event_code_set sequéncia Necessaria
(50)

event_code_set_name |sequéncia Necessaria
(200)

event_code sequéncia Necessaria
(50)

language_cd sequéncia Opcional. Este valor deve fazer referéncia a uma
(50) linha na tabela Tanguage.

tenant_cd sequéncia Opcional. Este valor deve fazer referéncia a uma
(50) linha na tabela tenant.

Fragmento de Cdédigo event code

E possivel usar o Fragmento de Cédigo SQL a seguir para recuperar dados
principais no formato que é requerido pela API upsert.

Por exemplo, se vocé perder os arquivos originais usados para carregar os dados
principais, podera usar o fragmento para recuperar os dados, fazer mudangas e
enviar as mudangas usando a API do upsert.

O comando deve estar em uma tnica linha, ndo conforme mostrado aqui.

SELECT M.EVENT CODE_SET, M.EVENT CODE_SET_NAME, M.EVENT CODE, L.LANGUAGE_CD,
T.TENANT_CD FROM SYSREC.MASTER_EVENT CODE M JOIN SYSREC.LANGUAGE L ON
M.LANGUAGE_ID = L.LANGUAGE_ID JOIN SYSREC.TENANT T ON M.TENANT_ID =
T.TENANT_ID;

group_dim

Fornece classificagdes para recursos.
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Até cinco classificagdes sao possiveis para cada recurso. As classificagdes variam
dependendo de como IBM Predictive Maintenance and Quality é usado. Por
exemplo, uma classificagdo pode ser fabricante ou organizacao.

Os campos para a tabela group_dim estdo listados na tabela a seguir.

Tabela 52. Campos na Tabela group_dim

Campo Tipo Comentarios

group_type_cd sequéncia Necessaria
(50)

group_type_name sequéncia Necessaria
(200)

group_member_cd sequéncia Necessaria
(50)

group_member_name |sequéncia Necessaria
(200)

language_cd sequéncia Opcional. Este valor deve fazer referéncia a uma
(50) linha na tabela Tanguage.

tenant_cd sequéncia Opcional. Este valor deve fazer referéncia a uma
(50) linha na tabela tenant.

Fragmento de Cdédigo group_dim

E possivel usar o Fragmento de Cédigo SQL a seguir para recuperar dados
principais no formato que é requerido pela API upsert.

Por exemplo, se vocé perder os arquivos originais usados para carregar os dados
principais, poderd usar o fragmento para recuperar os dados, fazer mudancas e
enviar as mudangas usando a API do upsert.

O comando deve estar em uma tnica linha, ndo conforme mostrado aqui.

SELECT M.GROUP_TYPE_CODE, M.GROUP_TYPE_TEXT, M.GROUP_MEMBER_CODE,
M.GROUP_MEMBER_TEXT, L.LANGUAGE_CD, T.TENANT_CD FROM SYSREC.MASTER_GROUP_DIM M
JOIN SYSREC.LANGUAGE L ON M.LANGUAGE_ID = L.LANGUAGE_ID

JOIN SYSREC.TENANT T ON M.TENANT_ID = T.TENANT_ID;

idioma
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Contém a lista de idiomas suportados.

Os campos na tabela 1anguage estdo listados na tabela a seguir.

Tabela 53. Campos na Tabela 1anguage

Campo Tipo Comentdrios
language_cd sequéncia | Necessaria. Por exemplo, EN
(50)
language_name |sequéncia |Necessaria. Por exemplo, inglés.
(200)
DEFAULT_IND Ooul Opcional. Um valor 1 indica que este idioma é o idioma
padrdo para o sistema. Nenhum valor ou um valor 0,
indica que o idioma néo é o padrao.




Fragmento de Cédigo 1anguage

E possivel usar o Fragmento de Cédigo SQL a seguir para recuperar dados
principais no formato que é requerido pela API upsert.

Por exemplo, se vocé perder os arquivos originais usados para carregar os dados
principais, poderd usar o fragmento para recuperar os dados, fazer mudancas e
enviar as mudangas usando a API do upsert.

O comando deve estar em uma tnica linha.
SELECT LANGUAGE_CD, LANGUAGE_NAME, DEFAULT_IND FROM SYSREC.LANGUAGE;

Novos Idiomas e Locatarios
Ap6s a inclusdo de novos idiomas ou novos locatérios, deve-se preencher as linhas

NA no banco de dados para todas as combinagdes vélidas de idioma e de
locatario. Consulte o exemplo a seguir.

db2 "call SCHEMA.POP_NA( 'LANGUAGE CD' , 'LANGUAGE_NAME' , 'TENANT_CD' , 'TENANT_NAME' )"

Em que schema é um esquema do DB2 valido, como db2inst1.

location

O local de um recurso ou evento.

O local pode ser tao especifico, como um espago em factory ou geral, como um
meu site.

Os campos na tabela Tocation estdo listados na tabela a seguir.

Tabela 54. Campos na Tabela 1ocation

Campo Tipo Comentarios
Tocation_cd sequéncia Necesséria
(50)
location_name sequéncia Necessaria
(200)
region_cd sequéncia Opcional. Os parametros region_cd e
(50) region_name devem ser fornecidos juntos.
region_name sequéncia Opcional
(200)
country_cd sequéncia Opcional. Os parametros country_cd e
(50) country_name devem ser fornecidos juntos.
country_name sequéncia Opcional
(200)
state_province_cd sequéncia Opcional. Os parametros state_province_cd e
(50) state_province_name devem ser fornecidos
juntos.
state_province_name |sequéncia Opcional
(200)
city_name sequéncia Opcional
(200)
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Tabela 54. Campos na Tabela 1ocation (continuagéo)

Campo Tipo Comentarios

latitude decimal (em Opcional
graus decimais
assinados. N é
+eSé-)

longitude decimal (em Opcional
graus decimais
assinados. E é

+eWé-)

language_cd sequéncia Opcional. Este valor deve fazer referéncia a uma
(50) linha na tabela Tanguage.

tenant_cd sequéncia Opcional. Este valor deve fazer referéncia a uma
(50) linha na tabela tenant.

IS_ACTIVE Ooul Opcional. Um valor 0 indica que o registro esta

inativo. Nenhum valor ou um valor 1 indica que

o registro estd ativo.

Fragmento de Cdédigo location

E possivel usar o Fragmento de Cédigo SQL a seguir para recuperar dados
principais no formato que é requerido pela API upsert.

Por exemplo, se vocé perder os arquivos originais usados para carregar os dados
principais, poderd usar o fragmento para recuperar os dados, fazer mudangas e
enviar as mudancgas usando a API do upsert.

O comando deve estar em uma tnica linha, ndo conforme mostrado aqui.

SELECT M.LOCATION_CD, M.LOCATION_NAME, M.REGION_CD, M.REGION_NAME, M.COUNTRY_CD,
M.COUNTRY_NAME, M.STATE_PROVINCE_CD, M.STATE_PROVINCE_NAME, M.CITY_NAME,
M.LATITUDE, M.LONGITUDE, L.LANGUAGE_CD, T.TENANT_CD, M.ISACTIVE FROM
SYSREC.MASTER_LOCATION M JOIN SYSREC.LANGUAGE L ON M.LANGUAGE_ID =
L.LANGUAGE_ID JOIN SYSREC.TENANT T ON M.TENANT_ID = T.TENANT_ID;

material

180  Guia de solucio

Define o material usado para um evento.

Os campos na tabela material sdo definidos como uma instancia especifica de um
tipo de material, incluindo um link para o fornecedor. Ele pode ser o material que
€ usado em um reparo ou o material que é usado em um processo de producao.

Os campos na tabela material estdo listados na tabela a seguir.

Tabela 55. Campos na Tabela material

Campo Tipo Comentarios

material_cd sequéncia | Necessaria
(50)

material_name sequéncia | Necesséria
(200)

material_type_cd |sequéncia |Necessaria
(50)

supplier_cd sequéncia | Necessaria
(50)




Tabela 55. Campos na Tabela material (continuagédo)

Campo Tipo Comentarios

language_cd sequéncia | Opcional. Este valor deve fazer referéncia a uma linha na
(50) tabela 1anguage.

tenant_cd sequéncia | Opcional. Este valor deve fazer referéncia a uma linha na
(50) tabela tenant.

IS_ACTIVE Ooul Opcional. Um valor 0 indica que o registro estd inativo.

Nenhum valor ou um valor 1 indica que o registro esta
ativo.

Fragmento de Codigo material

E possivel usar o Fragmento de Cédigo SQL a seguir para recuperar dados
principais no formato que é requerido pela API upsert.

Por exemplo, se vocé perder os arquivos originais usados para carregar os dados
principais, podera usar o fragmento para recuperar os dados, fazer mudangas e
enviar as mudancgas usando a API do upsert.

O comando deve estar em uma unica linha, ndo conforme mostrado aqui.

SELECT M.MATERIAL_CD, M.MATERIAL_NAME, MT.MATERIAL_TYPE_CD, S.SUPPLIER CD,
L.LANGUAGE_CD, T.TENANT_CD, M.ISACTIVE FROM SYSREC.MASTER MATERIAL M

JOIN SYSREC.LANGUAGE L ON M.LANGUAGE_ID = L.LANGUAGE_ID JOIN

SYSREC.TENANT T ON M.TENANT_ID = T.TENANT_ID JOIN

SYSREC.MASTER_MATERIAL_TYPE MT ON M.MATERIAL_TYPE_ID = MT.MATERIAL_TYPE_ID AND
M.LANGUAGE_ID = MT.LANGUAGE_ID JOIN SYSREC.MASTER_SUPPLIER S ON M.SUPPLIER_ID =
S.SUPPLIER_ID AND M.LANGUAGE_ID = S.LANGUAGE_ID;

material_type

Uma categorizacdo de materiais por tipo.

O tipo de material é o material que é usado em um reparo, como filtros do
mecanismo ou partes, ou pode ser o material que é usado em um processo de

producéo.

Os campos na tabela material type sdo listados na tabela a seguir.

Tabela 56. Campos na Tabela material type

Campo

Tipo

Comentarios

material_type_cd

(50)

sequéncia | Necesséria

material_type_name

(200)

sequéncia | Necessaria

language_cd

(50)

sequéncia | Opcional. Este valor deve fazer referéncia a uma linha

na tabela 1anguage.

tenant_cd

(50)

sequéncia | Opcional. Este valor deve fazer referéncia a uma linha

na tabela tenant.

Fragmento de Codigo material_type

E possivel usar o Fragmento de Cédigo SQL a seguir para recuperar dados
principais no formato que é requerido pela API upsert.
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Por exemplo, se vocé perder os arquivos originais usados para carregar os dados
principais, poderd usar o fragmento para recuperar os dados, fazer mudangas e
enviar as mudancgas usando a API do upsert.

O comando deve estar em uma tnica linha, ndo conforme mostrado aqui.

SELECT M.MATERIAL_TYPE_CD, M.MATERIAL_TYPE_NAME, L.LANGUAGE_CD, T.TENANT_CD FROM
SYSREC.MASTER_MATERIAL_TYPE M JOIN SYSREC.LANGUAGE L ON M.LANGUAGE_ID =
L.LANGUAGE_ID JOIN SYSREC.TENANT T ON M.TENANT_ID = T.TENANT_ID;

processo
Representa um processo de producao.

Um processo pode fazer parte de uma hierarquia de processos.

Os campos na tabela process estdo listados na tabela a seguir.

Tabela 57. Campos na Tabela process

Campo Tipo Comentarios

process_cd sequéncia
(50) Necessaria

process_name sequéncia
(200) Necessaria

parent_process_cd sequéncia
(50) Opcional

language_cd sequéncia |Opcional. Este valor deve fazer referéncia a uma
(50) linha na tabela Tanguage.

tenant_cd sequéncia |Opcional. Este valor deve fazer referéncia a uma
(50) linha na tabela tenant.

Fragmento de Cédigo process

E possivel usar o Fragmento de Cédigo SQL a seguir para recuperar dados
principais no formato que é requerido pela API upsert.

Por exemplo, se vocé perder os arquivos originais usados para carregar os dados
principais, podera usar o fragmento para recuperar os dados, fazer mudancas e
enviar as mudancas usando a API do upsert.

O comando deve estar em uma tnica linha, ndo conforme mostrado aqui.

SELECT M.PROCESS_CD, M.PROCESS_NAME, P.PROCESS_CD AS PARENT_PROCESS_CD,
L.LANGUAGE_CD, T.TENANT_CD FROM SYSREC.MASTER_PROCESS M JOIN

SYSREC.LANGUAGE L ON M.LANGUAGE_ID = L.LANGUAGE_ID JOIN

SYSREC.TENANT T ON M.TENANT_ID = T.TENANT_ID JOIN SYSREC.MASTER_PROCESS

P ON M.PARENT_PROCESS_ID = P.PARENT_PROCESS_ID AND M.LANGUAGE_ID = P.LANGUAGE_ID;

produto

Define o produto que esta sendo produzido pelos eventos.

Os campos na tabela product estdo listados na tabela a seguir.
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Tabela 58. Campos na Tabela product

Campo Tipo Comentarios
product_cd sequéncia | Necesséria
(50)
product_name sequéncia | Necessaria
(200)
Tanguage_cd sequéncia |Opcional. Este valor deve fazer referéncia a uma linha na
(50) tabela Tanguage.
tenant_cd sequéncia |Opcional. Este valor deve fazer referéncia a uma linha na
(50) tabela tenant.
IS_ACTIVE Ooul Opcional. Um valor 0 indica que o registro estd inativo.
Nenhum valor ou um valor 1 indica que o registro esta
ativo.

Fragmento de Cédigo product

E possivel usar o Fragmento de Cédigo SQL a seguir para recuperar dados
principais no formato que é requerido pela API upsert.

Por exemplo, se vocé perder os arquivos originais usados para carregar os dados
principais, podera usar o fragmento para recuperar os dados, fazer mudangas e
enviar as mudangas usando a API do upsert.

O comando deve estar em uma tnica linha, ndo conforme mostrado aqui.

SELECT M.PRODUCT_CD, M.PRODUCT_NAME, L.LANGUAGE_CD, T.TENANT_CD, M.ISACTIVE FROM
SYSREC.MASTER_PRODUCT M JOIN SYSREC.LANGUAGE L ON M.LANGUAGE_ID =
L.LANGUAGE_ID JOIN SYSREC.TENANT T ON M.TENANT_ID = T.TENANT_ID;

production_batch

Contém informacgdes sobre agrupamentos de produtos durante o evento de
producédo.

Um lote pode dividir e mesclar todo o processo de produgdo e, portanto, um lote
pode ser relacionado a muitos outros lotes.

Os campos na tabela production_batch estdo listados na tabela a seguir.

Tabela 59. Campos na Tabela production_batch

Campo Tipo Comentarios

production_batch_cd sequéncia | Necesséria
(50)

production_batch_name |sequéncia |Necessaria
(200)

product_cd sequéncia |Necesséria
(50)

product_type_cd sequéncia |Necessdria
(50)

language_cd sequéncia | Opcional. Este valor deve fazer referéncia a uma
(50) linha na tabela Tanguage.

tenant_cd sequéncia | Opcional. Este valor deve fazer referéncia a uma
(50) linha na tabela tenant.

Apéndice B. A API do Arquivo Simples 183



Fragmento de Codigo production_batch

E possivel usar o Fragmento de Cédigo SQL a seguir para recuperar dados
principais no formato que é requerido pela API upsert.

Por exemplo, se vocé perder os arquivos originais usados para carregar os dados
principais, podera usar o fragmento para recuperar os dados, fazer mudancas e
enviar as mudancas usando a API do upsert.

O comando deve estar em uma tnica linha, ndo conforme mostrado aqui.

SELECT M.PRODUCTION_BATCH_CD, M.PRODUCTION_BATCH_NAME, P.PRODUCT_CD,
L.LANGUAGE_CD, T.TENANT_CD FROM SYSREC.MASTER_PRODUCTION_BATCH M JOIN
SYSREC.LANGUAGE L ON M.LANGUAGE_ID = L.LANGUAGE_ID JOIN

SYSREC.TENANT T ON M.TENANT_ID = T.TENANT_ID JOIN SYSREC.MASTER_PRODUCT
P ON M.PRODUCT_ID = P.PRODUCT_ID AND M.LANGUAGE_ID = P.LANGUAGE_ID;

profile_calculation

Esses registros definem um conjunto de nomes de célculo de perfil.
Os calculos de perfil agregam valores de eventos nos KPIs e nos Perfis.

Os campos na tabela profile_calculation estdo listados na tabela a seguir.

Tabela 60. Campos na Tabela profile_calculation

Campo Tipo Comentarios

profile_calculation_name sequéncia Necessaria
(200)

language_cd sequéncia Opcional
(50)

tenant_cd sequéncia | Opcional
(50)

Fragmento de Cédigo profile_calculation

E possivel usar o Fragmento de Cédigo SQL a seguir para recuperar dados
principais no formato que é requerido pela API upsert.

Por exemplo, se vocé perder os arquivos originais usados para carregar os dados
principais, podera usar o fragmento para recuperar os dados, fazer mudancas e
enviar as mudancas usando a API do upsert.

O comando deve estar em uma tnica linha, ndo conforme mostrado aqui.

SELECT M.PROFILE_CALCULATION_NAME, T.TENANT_CD FROM
SYSREC.MASTER_PROFILE_CALCULATION M JOIN SYSREC.TENANT T ON M.TENANT_ID
= T.TENANT_ID;

resource

Define os recursos do tipo asset ou agent. O Asset ou o agent sdo os tinicos tipos
de recursos permitidos.

Um ativo é uma parte do equipamento. Um agente é o operador do equipamento.

Alguns recursos do ativo podem formar uma hierarquia. Por exemplo, um
caminhdo é um pai de um pneu.
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Os recursos pai devem ser carregados antes dos recursos-filho. Os recursos nao

podem ser seus proprios pais.

Os tipos de recursos mais especificos podem ser nomeados na coluna

resource_sub_type.

Os campos na tabela resource estdo listados na tabela a seguir.

Tabela 61. Campos na Tabela resource

Campo Tipo Comentarios
resource_cdl sequéncia Opcional. Usado para fornecer o
(50) Numero de série. O resource_cd1
e o resource_cd2 sdo necessarios
ou o operator_cd é necessario.
resource_cd? sequéncia Opcional. Usado para fornecer
(50) informagdes de modelo do
recurso.
operator_cd sequéncia Opcional
(50)
resource_name sequéncia Necesséaria
(500)
resource_type_cd sequéncia Necessaria
(50)
resource_sub_type sequéncia Opcional
(50)
parent_resource_serial_no sequéncia Opcional. Os parametros
(50) parent_resource_serial_no e
parent_resource_model devem ser
fornecidos juntos.
parent_resource_model sequéncia Opcional
(50)
parent_resource_operator_cd sequéncia Opcional
(50)
standard_production_rate decimal Opcional
production_rate_uom sequéncia Opcional
(40)
preventative _maintenance_interval decimal Opcional
group_dim_type_cd_1 sequéncia Opcional. O tipo e um membro
(50) devem ser fornecidos juntos.
group_dim_member_cd_1 sequéncia Opcional
(50)
group_dim_type_cd_2 sequéncia Opcional
(50)
group_dim_member_cd_2 sequéncia Opcional
(50)
group_dim_type_cd_3 sequéncia Opcional
(50)
group_dim_member_cd_3 sequéncia Opcional
(50)
group_dim_type_cd_4 sequéncia Opcional
(50)

Apéndice B. A API do Arquivo Simples 185



Tabela 61. Campos na Tabela resource (continuagéo)

Campo Tipo Comentarios
group_dim member cd 4 sequéncia Opcional
(50)
group_dim_type_cd_5 sequéncia Opcional
(50)
group_dim_member_cd_5 sequéncia Opcional
(50)
location_cd sequéncia Opcional
(50)
language_cd sequéncia Opcional. Este valor deve fazer
(50) referéncia a uma linha na tabela
language.
mfg_date data Opcional. Data de manufatura do
recurso.
tenant_cd sequéncia Opcional. Este valor deve fazer
(50) referéncia a uma linha na tabela
tenant.
IS_ACTIVE Ooul Opcional. Um valor 0 indica que o
registro estd inativo. Nenhum
valor ou um valor 1 indica que o
registro estd ativo.

Fragmento de Codigo resource

E possivel usar o Fragmento de Cédigo SQL a seguir para recuperar dados
principais no formato que é requerido pela API upsert.

Por exemplo, se vocé perder os arquivos originais usados para carregar os dados
principais, poderd usar o fragmento para recuperar os dados, fazer mudangas e
enviar as mudancgas usando a API do upsert.

O comando deve estar em uma tnica linha, ndo conforme mostrado aqui.

SELECT M.RESOURCE_CD1, M.RESOURCE_CD2, M.RESOURCE_NAME,
RT.RESOURCE_TYPE_CD,M.RESOURCE_SUB_TYPE, P.RESOURCE_CD1 AS
PARENT _RESOURCE_CD1,P.RESOURCE_CD1 AS PARENT RESOURCE_CD2,
M.STANDARD_PRODUCTION_RATE, M.PRODUCTION RATE_UOM,M.PREVENTIVE MAINTENANCE_INTERVAL,
G1.GROUP_TYPE_CD AS GROUP_TYPE_CD_1,G1.GROUP_MEMBER CD AS GROUP_MEMBER CD 1,
G2.GROUP_TYPE_CD AS GROUP_TYPE_CD_2,G2.GROUP_MEMBER_CD AS GROUP_MEMBER_CD
G3.GROUP_TYPE_CD AS GROUP_TYPE_CD_3,G3.GROUP_MEMBER CD AS GROUP_MEMBER_CD,
G4.GROUP_TYPE_CD AS GROUP_TYPE_CD_4,G4.GROUP_MEMBER_CD AS GROUP_MEMBER CD
G5.GROUP_TYPE_CD AS GROUP_TYPE_CD_5,G5.GROUP_MEMBER_CD AS GROUP_MEMBER CD_
LC.LOCATION_CD,M.MFG_DATE, L.LANGUAGE CD,T.TENANT CD, M.IS_ACTIVE FROM
SYSREC.MASTER_RESOURCE M JOIN SYSREC.LANGUAGEL ON M.LANGUAGE_ID = L.LANGUAGE_ID JOIN
SYSREC.TENANT T ON M.TENANT ID =T.TENANT ID LEFT OUTER JOIN SYSREC.MASTER RESOURCE P ON
M.PARENT RESOURCE_ID =P.MASTER RESOURCE_ID AND M.LANGUAGE_ID = P.LANGUAGE_ID JOIN
SYSREC.MASTER_GROUP_DIM G1 ONM.GROUP_DIM ID 1 = G1.MASTER GROUP_DIM ID  AND
M.LANGUAGE_ID = G1.LANGUAGE_ID JOINSYSREC.MASTER GROUP_DIM G2 ON M.GROUP_DIM_ID 2 =
G2.MASTER_GROUP_DIM_ID AND M.LANGUAGE_ID= G2.LANGUAGE_ID JOIN SYSREC.MASTER GROUP_DIM G3
ON M.GROUP_DIM ID_3 =G3.MASTER_GROUP_DIM ID AND M.LANGUAGE_ID = G3.LANGUAGE_ID JOIN
SYSREC.MASTER_GROUP_DIM G4ON M.GROUP_DIM ID 4 = G4.MASTER_GROUP_DIM_ID  AND
M.LANGUAGE_ID = G4.LANGUAGE_ID JOINSYSREC.MASTER GROUP_DIM G5 ON M.GROUP DIM ID 5 =
G5.MASTER_GROUP_DIM ID AND M.LANGUAGE ID= G5.LANGUAGE_ID JOIN SYSREC.MASTER_LOCATION LC
ON M.LOCATION_ID = LC.MASTER LOCATION_ID AND M.LANGUAGE_ID = LC.LANGUAGE_ID JOIN
SYSREC.MASTER_RESOURCE_TYPE RT ONM.RESOURCE_TYPE_ID = RT.MASTER RESOURCE_TYPE_ID  AND
M.LANGUAGE_ID = RT.LANGUAGE_ID;

_2,
3;
_4,
5
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resource_type

Estes registros categorizam os recursos.

Os dois tipos de recursos suportados sdo asset e agent. Um asset é uma parte do
equipamento usada no processo de produgdo. Um agent é o operador do

equipamento.

Os campos na tabela resource_type estao listados na tabela a seguir.

Tabela 62. Campos na Tabela resource_type

Campo Tipo Comentarios

resource_type_cd sequéncia Necessaria
(50)

resource_type_name sequéncia Necessaria
(200)

language_cd sequéncia Opcional. Este valor deve fazer referéncia a uma
(50) linha na tabela Tanguage.

tenant_cd sequéncia Opcional. Este valor deve fazer referéncia a uma
(50) linha na tabela tenant.

Fragmento de Cdédigo resource_type

E possivel usar o Fragmento de Cédigo SQL a seguir para recuperar dados
principais no formato que é requerido pela API upsert.

Por exemplo, se vocé perder os arquivos originais usados para carregar os dados
principais, podera usar o fragmento para recuperar os dados, fazer mudangas e
enviar as mudangas usando a API do upsert.

O comando deve estar em uma tnica linha, ndo conforme mostrado aqui.

SELECT M.RESOURCE_TYPE_CD, M.RESOURCE_TYPE_NAME, L.LANGUAGE_CD, T.TENANT_CD FROM
SYSREC.MASTER_RESOURCE_TYPE M JOIN SYSREC.LANGUAGE L ON M.LANGUAGE_ID =
L.LANGUAGE_ID JOIN SYSREC.TENANT T ON M.TENANT_ID = T.TENANT_ID;

source_system

Contém informacgdes sobre o sistema que gera um evento.

Os campos na tabela source_system estdo listados na tabela a seguir.

Tabela 63. Campos na Tabela source_system

Campo Tipo Comentarios

source_system_cd sequéncia Necessaria.
(50)

source_system_name sequéncia Necessaria.
(200)

language_cd sequéncia Opcional. Este valor deve fazer referéncia a uma
(50) linha na tabela Tanguage.

tenant_cd sequéncia Opcional. Este valor deve fazer referéncia a uma
(50) linha na tabela tenant.

IS_ACTIVE Ooul Opcional. Um valor 0 indica que o registro esta

inativo. Nenhum valor ou um valor 1 indica que o
registro estd ativo.
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Fragmento de Cdodigo source_system

E possivel usar o Fragmento de Cédigo SQL a seguir para recuperar dados
principais no formato que é requerido pela API upsert.

Por exemplo, se vocé perder os arquivos originais usados para carregar os dados
principais, poderd usar o fragmento para recuperar os dados, fazer mudangas e
enviar as mudancgas usando a API do upsert.

O comando deve estar em uma tnica linha, ndo conforme mostrado aqui.

SELECT M.SOURCE_SYSTEM_CD, M.SOURCE_SYSTEM_NAME, L.LANGUAGE_CD, T.TENANT_CD,
M.ISACTIVE FROM SYSREC.MASTER_SOURCE_SYSTEM M JOIN SYSREC.LANGUAGE L ON
M.LANGUAGE_ID = L.LANGUAGE_ID JOIN SYSREC.TENANT T ON M.TENANT_ID =

T.TENANT_ID;

fornecedor

Contém informagdes do fornecedor de materiais.

tenant
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Os campos na tabela supplier estdo listados na tabela a seguir.

Tabela 64. Campos na Tabela supplier

Campo Tipo Comentarios

supplier_cd sequéncia | Necessaria.
(50)

supplier_name sequéncia | Necessaria.
(200)

language_cd sequéncia |Opcional. Este valor deve fazer referéncia a uma
(50) linha na tabela Tanguage.

tenant_cd sequéncia |Opcional. Este valor deve fazer referéncia a uma
(50) linha na tabela tenant.

IS_ACTIVE Ooul Opcional. Um valor 0 indica que o registro esta

inativo. Nenhum valor ou um valor 1 indica que o
registro esta ativo.

Fragmento de Cédigo supplier

E possivel usar o Fragmento de Cédigo SQL a seguir para recuperar dados
principais no formato que é requerido pela API upsert.

Por exemplo, se vocé perder os arquivos originais usados para carregar os dados
principais, podera usar o fragmento para recuperar os dados, fazer mudangas e
enviar as mudancgas usando a API do upsert.

O comando deve estar em uma tnica linha, ndo conforme mostrado aqui.

SELECT M.SUPPLIER_CD, M.SUPPLIER_NAME, L.LANGUAGE_CD, T.TENANT_CD, M.ISACTIVE
FROM SYSREC.MASTER_SUPPLIER M JOIN SYSREC.LANGUAGE L ON M.LANGUAGE_ID =
L.LANGUAGE_ID JOIN SYSREC.TENANT T ON M.TENANT_ID = T.TENANT_ID;

Conter a lista de locatarios suportados.

Os campos na tabela tenant estdo listados na tabela a seguir.




Tabela 65. Campos na Tabela tenant

Campo Tipo Comentarios
tenant_cd sequéncia | Necessdria.
(50)
tenant_name sequéncia | Necesséria.
(200)
DEFAULT_IND Ooul Opcional. Um valor 0 indica que o registro estd inativo.
Nenhum valor ou um valor 1 indica que o registro esta
ativo.

Fragmento de Cdédigo tenant

E possivel usar o Fragmento de Cédigo SQL a seguir para recuperar dados
principais no formato que é requerido pela API upsert.

Por exemplo, se vocé perder os arquivos originais usados para carregar os dados

principais, podera usar o fragmento para recuperar os dados, fazer mudangas e

enviar as mudancgas usando a API do upsert.

O comando deve estar em uma tnica linha.
SELECT TENANT_CD, TENANT_NAME, DEFAULT_IND FROM SYSREC.TENANT;

Para obter informacdes sobre como incluir novos idiomas e locatarios, consulte as
informacdes a seguir: I"Novos Idiomas e Locatarios” na pagina 179I

Alterando o Cédigo e o Nome do Locatario

E possivel renomear o c6digo e o nome do locatario. Por exemplo, nos dados de
amostra, o c6digo e o nome do locatdrio € PMQ, por padrao.

Procedimento

1.

Digite o comando a seguir para conectar-se ao IBMPMQ banco de dados
conectando-se ao n6 do DB2:

db2 "connect to IBMPMQ user user_name using password"

2. Digite o comando a seguir:
db2 "update sysrec.master_tenant set tenant_code='CODE"',
tenant_name='NAME' where tenant_code='PMQ"'"
Em que CODE é o cédigo do locatério e NAME é o nome do locatério.
Por exemplo, o c6digo a seguir renomeia o cdédigo do locatario para XY e o
nome do locatédrio para XY Ltd.
db2 "update sysrec.master_tenant set tenant_code='XY',
tenant_name=XY Ltd' where tenant_code='PMQ"'"

3. Digite o comando a seguir para confirmar a transagao:

db2 "commit"

4. Digite o comando a seguir para desconectar-se do banco de dados:

db2 "connect reset"
value_type

Define o conjunto de observagdes numéricas possiveis, incluindo o actual, planned
ou o forecast.

Os campos para a tabela value_type sao listados na tabela a seguir.
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Tabela 66. Campos para a Tabela value_type

Campo Tipo Comentarios

value_type cd sequéncia | Necessaria
(50)

value_type_name sequéncia | Necessaria
(200)

language_cd sequéncia | Opcional. Este valor deve fazer referéncia a uma
(50) linha na tabela Tanguage.

tenant_cd sequéncia | Opcional. Este valor deve fazer referéncia a uma
(50) linha na tabela tenant.

Fragmento de Coédigo value_type

E possivel usar o Fragmento de Cédigo SQL a seguir para recuperar dados
principais no formato que é requerido pela API upsert.

Por exemplo, se vocé perder os arquivos originais usados para carregar os dados
principais, podera usar o fragmento para recuperar os dados, fazer mudancas e
enviar as mudancas usando a API do upsert.

O comando deve estar em uma tnica linha, ndo conforme mostrado aqui.

SELECT M.VALUE_TYPE_CD, M.VALUE_TYPE_NAME, L.LANGUAGE_CD, T.TENANT_CD FROM
SYSREC.MASTER_VALUE_TYPE M JOIN SYSREC.LANGUAGE L ON M.LANGUAGE_ID =
L.LANGUAGE_ID JOIN SYSREC.MASTER_TENANT T ON M.TENANT_ID = T.TENANT_ID;

Metadados na API

Os registros a seguir sdo suportados pela secdo de metadados da interface de
programacao de aplicativos (API). Os registros sao listados em ordem alfabética.

event_type

Esses registros definem uma categoriza¢do de eventos.
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Alguns exemplos de tipos de eventos sdo medida, alarme e inspegéo.

Os campos na tabela event_type estdo listados na tabela a seguir.

Tabela 67. Campos na Tabela event_type

Campo Tipo Comentarios

event _type cd sequéncia Necessaria.
(50)

event_type_name sequéncia Necessaria.
(200)

language_cd sequéncia Opcional. Este valor deve fazer referéncia a uma
(50) linha na tabela 1anguage.

tenant_cd sequéncia Opcional. Este valor deve fazer referéncia a uma
(50) linha na tabela tenant.




Fragmento de Codigo event_type

E possivel usar o Fragmento de Cédigo SQL a seguir para recuperar metadados no
formato que é requerido pela API upsert.

Por exemplo, se vocé perder os arquivos originais usados para carregar os
metadados, poderd usar o fragmento para recuperar os dados, fazer mudangas e
enviar as mudangas usando a API do upsert.

O comando deve estar em uma tnica linha, ndo conforme mostrado aqui.

SELECT M.EVENT_TYPE_CD, M.EVENT_TYPE_NAME, L.LANGUAGE_CD, T.TENANT_CD FROM
SYSREC.MASTER_EVENT_TYPE M JOIN SYSREC.LANGUAGE L ON M.LANGUAGE_ID =
L.LANGUAGE_ID JOIN SYSREC.TENANT T ON M.TENANT_ID = T.TENANT_ID

measurement_type

Contém todas as medidas e os conjuntos de cédigos de eventos que podem ser
observados para os registros resource, process e material.

Alguns exemplos de tipos de medidas sdo pressdo do 6leo do motor, temperatura
ambiente, consumo de combustivel, velocidade da correia transportadora, limitagdo
de pressdo e assim por diante.

No caso de tipos de medigdo nos quais o valor event_code_indicator é 1, ha uma
classe especial para capturar os cédigos de falha, cédigos de problema e cédigos
de alarme, como registros event_code. Os registros measurement_type_code e
measurement_type_name tornam-se os registros event_code_set e
event_code_set_name respectivamente. Isso € um acionador para o processo de
integracdo do evento para iniciar os céddigos de evento de registro do registro
observation_text.

Os campos para a tabela measurement_type sdo listados na tabela a seguir.

Tabela 68. Campos para o measurement_type

Campo Tipo Comentarios
measurement_type_cd sequéncia Necessdria
(50)
measurement_type_name sequéncia Necessaria
(200)
unit_of_measure sequéncia Opcional
(100)
carry_forward_indicator Ooul Opcional
aggregation_type sequéncia Opcional
(100)
event_code_indicator Ooul Opcional
language_cd sequéncia Opcional. Este valor deve fazer referéncia
(50) a uma linha na tabela Tanguage.
tenant_cd sequéncia Opcional. Este valor deve fazer referéncia
(50) a uma linha na tabela tenant.

Fragmento de Codigo measurement_type

E possivel usar o Fragmento de Cédigo SQL a seguir para recuperar metadados no
formato que é requerido pela API upsert.
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Por exemplo, se vocé perder os arquivos originais usados para carregar os
metadados, podera usar o fragmento para recuperar os dados, fazer mudangas e
enviar as mudancgas usando a API do upsert.

O comando deve estar em uma tnica linha, ndo conforme mostrado aqui.

SELECT M.MEASUREMENT_TYPE_CD, M.MEASUREMENT_TYPE_NAME, M.UNIT_OF_MEASURE,
M.CARRY_FORWARD_INDICATOR, M.AGGREGATION_TYPE, M.EVENT_CODE_INDICATOR,
L.LANGUAGE_CD, T.TENANT_CD FROM SYSREC.MASTER MEASUREMENT_TYPE M JOIN
SYSREC.LANGUAGE L ON M.LANGUAGE_ID = L.LANGUAGE_ID JOIN

SYSREC.TENANT T ON M.TENANT_ID = T.TENANT_ID;

profile_variable

Estes registros relacionam os valores measurement_type, resource_type e
material_type para célculos de perfil.

Os campos na tabela profile_variable estdo listados na tabela a seguir.

Tabela 69. Campos na Tabela profile_variable

Campo Tipo Comentarios
profile_variable_cd sequéncia Necessaria
(50)
profile_variable_name sequéncia Necessdria
(200)
profile_calculation_name sequéncia Necessaria
(200)
measurement_type cd sequéncia Necessaria
(50)
resource_type_cd sequéncia Opcional
(50)
material_type_cd sequéncia Opcional
(50)
profile_units sequéncia Opcional
(100)
comparison_string sequéncia Opcional
(200)
Tow_value_date data/hora | Opcional
high_value_date data/hora | Opcional
Tow_value_number decimal Opcional
high_value_number decimal Opcional
kpi_indicator Ooul Opcional. Para desativar uma variavel de
perfil, configure seu kpi_indicator e
profile_indicator como 0
profile_indicator Ooul Opcional. Para desativar uma varidvel de
perfil, configure seu kpi_indicator e
profile_indicator como 0
data_type sequéncia Opcional
(100)
aggregation_type sequéncia Opcional
(100)
carry_forward_indicator Ooul Opcional
process_indicator Ooul Opcional
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Tabela 69. Campos na Tabela profile_variable (continuagcéo)

Campo Tipo Comentarios

variance_multiplier -loul Necessaria. Um valor de 1 indica que um
valor de medigdo mais alto é preferencial. Um
valor de -1 indica que um valor inferior é

preferencial.
tenant_cd sequéncia Opcional. Este valor deve fazer referéncia a
(50) uma linha na tabela tenant.

Devido as referéncias das tabelas KPI e Perfil, a API upsert para um
profile_variable permite apenas que os valores dos campos a seguir sejam
atualizados

* profile units

e comparison_string
e Tow_value_date

* high_value_date

e Tow_value_number
e kpi_indicator

e profile_indicator
» data_type

* aggregation_type
* process_indicator
e profile_variable_name

Fragmento de Cdodigo profile_variable

E possivel usar o Fragmento de Cédigo SQL a seguir para recuperar metadados no
formato que é requerido pela API upsert.

Por exemplo, se vocé perder os arquivos originais usados para carregar os
metadados, podera usar o fragmento para recuperar os dados, fazer mudangas e
enviar as mudancgas usando a API do upsert.

O comando deve estar em uma unica linha, ndo conforme mostrado aqui.

SELECT M.PROFILE_VARIABLE_CD, M.PROFILE_VARIABLE_NAME, PC.PROFILE_CALCULATION_NAME,
MSRT.MEASUREMENT_TYPE_CD, RT.RESOURCE_TYPE_CD, MT.MATERIAL_TYPE_CD, M.PROFILE_UNITS,
M.COMPARISON_STRING, M.LOW_VALUE_DATE, M.HIGH_VALUE_DATE, M.LOW_VALUE_NUMBER,
M.HIGH_VALUE_NUMBER, M.KPI_INDICATOR, M.PROFILE_INDICATOR, M.DATA_TYPE,
M.AGGREGATION_TYPE, M.CARRY_FORWARD_INDICATOR, M.PROCESS_INDICATOR,
M.VARIANCE_MULTIPLIER, L.LANGUAGE_CD, T.TENANT_CD FROM
SYSREC.MASTER_PROFILE_VARIABLE M JOIN SYSREC.LANGUAGE L ON M.LANGUAGE_ID =
L.LANGUAGE_ID JOIN SYSREC.TENANT T ON M.TENANT_ID = T.TENANT_ID JOIN
SYSREC.MASTER_PROFILE_CALCULATION PC ON M.PROFILE_CALCULATION_ID =
PC.PROFILE_CALCULATION_ID JOIN SYSREC.MASTER_MEASUREMENT_TYPE MSRT ON
M.MEASUREMENT_TYPE_ID = MSRT.MEASUREMENT_TYPE_ID AND M.LANGUAGE_ID =
MSRT.LANGUAGE_ID JOIN SYSREC.MASTER_RESOURCE_TYPE RT ON M.RESOURCE_TYPE_ID =
RT.RESOURCE_TYPE_ID AND M.LANGUAGE_ID = RT.LANGUAGE_ID JOIN
SYSREC.MASTER_MATERIAL_TYPE MT ON M.MATERIAL_TYPE_ID = MT.MATERIAL_TYPE_ID AND
M.LANGUAGE_ID = MT.LANGUAGE_ID;

Variaveis de Perfil e Tipos de Medicao Obrigatérios

Para poder processar alguns eventos, deve-se carregar as variaveis de perfil e os
tipos de medicdo obrigatdrios.
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Variaveis de Perfil Obrigatdrias

As variaveis de perfil a seguir devem ser carregadas:
HS Obrigatorio para calculos relacionados a pontuagdo do funcionamento.

RC Obrigatdrio para célculos relacionados a contagem de recomendagdes.

E possivel ver exemplos no arquivo profile_variable_upsert_sample_pmq.csv. Isso
é instalado no computador do né Enterprise Service Bus (ESB) na pasta
/var/PMQ/MQSIFileInput/PMQSampleData/Sample PMQ/MasterData-Set2.

Defina as variaveis de perfil baseadas no design dos relatérios e modelos
preditivos do IBM Cognos Business Intelligence.

Por exemplo, para os modelos de amostra fornecidos com o IBM Predictive
Maintenance and Quality, as varidveis de perfil a seguir e os tipos de medicao
correspondentes devem ser definidos para o campo profile_variable_cd:

* AC

* ATIME

e CELLLDX
e CELLLDXX
e CLTX

e CLTXX

* FAIL

* HS

* INSP

e ITIME

* OPHD

* QTY

* RC

* REPC

e REPT

e SETX

e SETXX

e SLTX

e SLTXX

Tipos de medicao obrigatérias

Os tipos de medicdo a seguir devem ser carregados:

HS Obrigatorio para calculos relacionados a pontuacdo do funcionamento.

E possivel ver exemplos desses tipos de medigdo no arquivo

measurement_type upsert_sample_pmq.csv. Isso é instalado no computador do né
Enterprise Service Bus (ESB) na /var/PMQ/MQSIFileInput/PMQSampleData/

Sample PMQ/MasterData-Setl.

A pontuagdo do funcionamento de amostra e os servicos do IBM Analytical
Decision Management sdo configurados para estes tipos de medicao:

e FAIL
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« INSP
* LUBE
* OPHR
* PRSI
* PRS2
* PRS3
* RELH
* REPT
* REPX
* RPM

« RBI
* RF1
* TEMP

Para a pontuagdo do funcionamento, defina as variaveis de perfil com os calculos
de perfil para os tipos de medicéo listadas:

* Medigédo de Tipo
¢ Limite acima da medigdo (exceto para FAIL)

* Limite abaixo da medicao (exceto para FAIL)

Remover Dados Principais

Normalmente os dados principais ndo sdo excluidos do banco de dados analiticos.
Durante o teste e desenvolvimento, os dados principais que ndo forem
referenciados poderdo ser removidos.

Cddigo de Amostra para Remover Dados Principais

O cédigo SQL a seguir é um exemplo e deve ser modificado.

-- batch batch

DELETE FROM SYSREC.MASTER_BATCH_BATCH M WHERE

M.PRODUCTION_BATCH_ID = (SELECT PB1.PRODUCTION_BATCH_ID FROM
SYSREC.MASTER _PRODUCTION BATCH PB1

JOIN SYSREC.LANGUAGE L ON PB1.LANGUAGE_ID = L.LANGUAGE_ID

JOIN SYSREC.TENANT T ON PB1.TENANT_ID = T.TENANT_ID WHERE
PB1.PRODUCTION_BATCH_CD = '1007' AND L.LANGUAGE_CD = 'EN' AND T.TENANT_CD

AND

M.RELATED PRODUCTION_BATCH_ID = (SELECT PB2.PRODUCTION_BATCH_ ID FROM
SYSREC.MASTER_PRODUCTION_BATCH PB2

JOIN SYSREC.LANGUAGE L ON PB2.LANGUAGE_ID = L.LANGUAGE_ID

JOIN SYSREC.TENANT T ON PB2.TENANT_ID = T.TENANT_ID WHERE
PB2.PRODUCTION_BATCH CD = '1010' AND L.LANGUAGE_CD = 'EN' AND T.TENANT_CD = 'PMQ');

IPMQI)

-- event code

DELETE FROM SYSREC.MASTER_EVENT_CODE M WHERE

M.EVENT_CODE_SET = 'FAIL' AND

M.EVENT_CODE = 'X101' AND

M.LANGUAGE_ID = (SELECT L.LANGUAGE_ID FROM SYSREC.LANGUAGE L WHERE
L.LANGUAGE_CD = "EN') AND

M.TENANT _ID = (SELECT T.TENANT_ID FROM SYSREC.TENANT T WHERE
T.TENANT_CD = 'PMQ');

-- event type

DELETE FROM SYSREC.MASTER_EVENT_TYPE M WHERE

M.EVENT_TYPE_CD = 'ALARM' AND

M.LANGUAGE_ID = (SELECT L.LANGUAGE_ID FROM SYSREC.LANGUAGE L WHERE
L.LANGUAGE_CD = "EN') AND
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M.TENANT ID = (SELECT T.TENANT_ID FROM SYSREC.TENANT T WHERE
T.TENANT CD = 'PMQ');

-- group dim

DELETE FROM SYSREC.MASTER_GROUP_DIM M WHERE

M.GROUP_TYPE_CODE = 'ORG' AND

M.GROUP_MEMBER_CODE = 'C1' AND

M.LANGUAGE_ID = (SELECT L.LANGUAGE_ID FROM SYSREC.LANGUAGE L WHERE
L.LANGUAGE_CD = 'EN') AND

M.TENANT ID = (SELECT T.TENANT_ID FROM SYSREC.TENANT T WHERE
T.TENANT_CD = 'PMQ');

-- Tocation

DELETE FROM SYSREC.MASTER_LOCATION M WHERE

M.LOCATION_CD '"Rooml' AND

M.LANGUAGE_ID (SELECT L.LANGUAGE_ID FROM SYSREC.LANGUAGE L WHERE
L.LANGUAGE CD = "EN') AND

M.TENANT_ID = (SELECT T.TENANT_ID FROM SYSREC.TENANT T WHERE
T.TENANT_CD = 'PMQ');

-- material

DELETE FROM SYSREC.MASTER_MATERIAL M WHERE

M.MATERIAL_CD '20390"' AND

M.LANGUAGE_ID = (SELECT L.LANGUAGE_ID FROM SYSREC.LANGUAGE L WHERE
L.LANGUAGE_CD = "EN') AND

M.TENANT _ID = (SELECT T.TENANT_ID FROM SYSREC.TENANT T WHERE
T.TENANT_CD = 'PMQ');

-- material type

DELETE FROM SYSREC.MASTER_MATERIAL_TYPE M WHERE

M.MATERIAL TYPE CD = 'PROD' AND

M.LANGUAGE_ID = (SELECT L.LANGUAGE_ID FROM SYSREC.LANGUAGE L WHERE
L.LANGUAGE_CD = 'EN') AND

M.TENANT_ID = (SELECT T.TENANT_ID FROM SYSREC.TENANT T WHERE
T.TENANT CD = 'PMQ');

-- measurement type

DELETE FROM SYSREC.MASTER_MEASUREMENT TYPE M WHERE

M.MEASUREMENT_TYPE_CD = 'SET' AND

M.LANGUAGE_ID = (SELECT L.LANGUAGE_ID FROM SYSREC.LANGUAGE L WHERE
L.LANGUAGE_CD = "EN') AND

M.TENANT _ID = (SELECT T.TENANT_ID FROM SYSREC.TENANT T WHERE
T.TENANT_CD = 'PMQ');

-- process hierarchy

DELETE FROM SYSREC.PROCESS_HIERARCHY M WHERE

M.PROCESS_ID = (SELECT P.PROCESS_ID FROM SYSREC.MASTER_PROCESS P WHERE
P.PROCESS_CD 'SET') AND

M.LANGUAGE_ID (SELECT L.LANGUAGE_ID FROM SYSREC.LANGUAGE L WHERE
L.LANGUAGE CD = "EN') AND

M.TENANT_ID = (SELECT T.TENANT_ID FROM SYSREC.TENANT T WHERE
T.TENANT_CD = 'PMQ');

-=- process

DELETE FROM SYSREC.MASTER PROCESS M WHERE

M.PROCESS CD = 'SET' AND

M.LANGUAGE_ID = (SELECT L.LANGUAGE_ID FROM SYSREC.LANGUAGE L WHERE
L.LANGUAGE_CD = 'EN') AND

M.TENANT_ ID = (SELECT T.TENANT_ID FROM SYSREC.TENANT T WHERE
T.TENANT CD = 'PMQ');

-- product

DELETE FROM SYSREC.MASTER_PRODUCT M WHERE

M.PRODUCT _CD = '2190890' AND

M.LANGUAGE_ID = (SELECT L.LANGUAGE_ID FROM SYSREC.LANGUAGE L WHERE
L.LANGUAGE_CD = 'EN') AND

M.TENANT_ID = (SELECT T.TENANT_ID FROM SYSREC.TENANT T WHERE



T.TENANT_CD = 'PMQ');

-- production_batch

DELETE FROM SYSREC.MASTER_PRODUCTION_BATCH M WHERE

M.PRODUCTION_BATCH_CD = '1000' AND

M.LANGUAGE_ID = (SELECT L.LANGUAGE_ID FROM SYSREC.LANGUAGE L WHERE
L.LANGUAGE_CD = 'EN') AND

M.TENANT _ID = (SELECT T.TENANT_ID FROM SYSREC.TENANT T WHERE
T.TENANT_CD = 'PMQ');

-- profile variable

DELETE FROM SYSREC.MASTER_PROFILE_VARIABLE M WHERE

M.PROFILE_VARIABLE CD = 'SET' AND

M.LANGUAGE_ID = (SELECT L.LANGUAGE_ID FROM SYSREC.LANGUAGE L WHERE
L.LANGUAGE_CD = "EN') AND

M.TENANT _ID = (SELECT T.TENANT_ID FROM SYSREC.TENANT T WHERE
T.TENANT_CD = 'PMQ');

-- resource hierarchy

DELETE FROM SYSREC.RESOURCE_HIERARCHY M WHERE

M.RESOURCE_ID = (SELECT R.RESOURCE_ID FROM SYSREC.MASTER_RESOURCE R WHERE
R.SERIAL_NO = '13580' AND R.MODEL = 'M100' ) AND

M.LANGUAGE_ID = (SELECT L.LANGUAGE_ID FROM SYSREC.LANGUAGE L WHERE
L.LANGUAGE CD = 'EN') AND

M.TENANT_ID = (SELECT T.TENANT_ID FROM SYSREC.TENANT T WHERE

T.TENANT_CD = 'PMQ');

-- resource

DELETE FROM SYSREC.MASTER_RESOURCE M WHERE

M.SERIAL_NO = '13580' AND

M.MODEL = 'M100' AND

M.LANGUAGE_ID = (SELECT L.LANGUAGE_ID FROM SYSREC.LANGUAGE L WHERE
L.LANGUAGE_CD = "EN') AND

M.TENANT ID = (SELECT T.TENANT_ID FROM SYSREC.TENANT T WHERE
T.TENANT_CD = 'PMQ');

-- source system

DELETE FROM SYSREC.MASTER_SOURCE_SYSTEM M WHERE

M.SOURCE_SYSTEM_CD = 'PREDMAIT' AND

M.LANGUAGE_ID = (SELECT L.LANGUAGE_ID FROM SYSREC.LANGUAGE L WHERE
L.LANGUAGE_CD = "EN') AND

M.TENANT_ID = (SELECT T.TENANT_ID FROM SYSREC.TENANT T WHERE
T.TENANT_CD = 'PMQ');

-- supplier

DELETE FROM SYSREC.MASTER_SUPPLIER M WHERE

M.SUPPLIER_CD = 'WS' AND

M.LANGUAGE_ID = (SELECT L.LANGUAGE_ID FROM SYSREC.LANGUAGE L WHERE
L.LANGUAGE_CD = 'EN') AND

M.TENANT ID = (SELECT T.TENANT_ID FROM SYSREC.TENANT T WHERE
T.TENANT_CD = 'PMQ');

Nota:
O contetido das tabelas SYSREC.LANGUAGE, SYSREC.MASTER PROFILE CALCULATION,

SYSREC.TENANT, SYSREC.MASTER _VALUE_TYPE e SYSREC.MASTER_RESOURCE_TYPE
normalmente ndo é excluido quando dados principais sdo removidos.
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Apéndice C. Descricao do Modelo de IBM Cognos Framework
Manager

O IBM Predictive Maintenance and Quality usa o IBM Cognos Framework
Manager para modelar os metadados para os relatérios.

O IBM Cognos Framework Manager é uma ferramenta de modelagem de
metadados que direciona a geragdo de consultas para o software IBM Cognos. Um
modelo é uma colecdo de metadados que inclui informagdes fisicas e de negdcios
para uma ou mais origens de dados. O software IBM Cognos permite o
gerenciamento de desempenho em origens de dados relacionais normalizadas e
ndo normalizadas e uma variedade de origens e dados OLAP.

Para obter informagdes sobre como modificar ou criar modelos de Framework
Manager, consulte o Guia do Usudrio do IBM Cognos Framework Manager e IBM
Cognos Framework Manager — Diretrizes para Modelagem de Metadados. Estes
documentos estdo disponiveis em [[BM Cognos Business Intelligence Knowledgel

(http:/ /www.ibm.com/support/knowledgecenter /SSEP7]).

O modelo de Framework Manager consiste em trés camadas:
¢ Camada de banco de dados

* Camada légica

¢ Camada dimensional

Cada uma dessas camadas estd em um namespace separado. A camada
dimensional é publicada em um pacote para uso em relatérios.

Camada de Banco de Dados do Modelo de IBM Cognos Framework
Manager

A camada fisica ou de banco de dados contém um assunto de consulta de banco
de dados para cada tabela no modelo de dados fisico. A camada de banco de
dados também contém atalhos de alias, que se comportam como se fossem uma
copia do objeto original com comportamento completamente independente.

Os atalhos de alias sdao fornecidos para duas situagdes:

* DPara eliminar a ambiguidade para uma entidade que pode estar envolvida em
diversos relacionamentos, incluindo os itens a seguir:

location e Tocation (recurso)

material type e material type (profile variable)

resource_type e resource_type (profile_variable)

production_batch e production_batch (relacionado)

* Para permitir que vocé consulte varias copias da mesma tabela em fungdes
diferentes, incluindo o group_dim_1 para 5 valores

Se uma entidade de banco de dados incluir os atributos language_id ou tenant_id,
o assunto de consulta de banco de dados incluird um filtro parametrizado para
cada uma que selecionar apenas um locatario ou idioma. O idioma é baseado nas
configuragdes do cédigo de idioma usadas. A localizacdo é implementada para o
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modelo FM também. Os usudrios podem selecionar o idioma de sua escolha a
partir do menu suspenso Idioma Ativo e alterar o idioma do modelo.

A camada de banco de dados contém todos os relacionamentos da entidade. As
entidades centrais sdo largamente modeladas em estrela ou esquemas de floco de
neve, mostradas nos diagramas a seguir. Estes pardmetros devem ser configurados
apos o carregamento ou recarregamento dos dados principais e antes da publicacdo
do pacote. Se esses pardmetros ndo forem configurados corretamente, nenhum
dado sera retornado nos relatdrios. Para alterar os valores, simplesmente abra o
mapa do parametro, dé um clique duplo no valor para cada parametro e digite
sobre ele.

Um mapa do parametro para idioma suporta a localizagdo de dados do relatério.
Os codigos de idioma para inglés (EN), chinés simplificado (SC), chinés tradicional
(TC), francés (FR), japonés (JP) e portugués (Brasil)(PT) sdo configurados no mapa
do parametro.

Geralmente, o fato central possui cardinalidade 1,N e os objetos relacionados sdao
1,1, para eliminar a necessidade de relacionamentos fora da camada de banco de
dados. Todas as jungdes sdao modeladas como jungdes internas na compreensao de
que a camada de integragdo de dados preenche um valor padrdo para todas as
referéncias na auséncia de um valor valido.

O diagrama a seguir mostra o esquema em estrela para a tabela
event_observation.
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Figura 56. O Esquema em Estrela event_observation

O diagrama a seguir mostra o esquema em estrela para a tabela resource_profile.
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Figura 57. O Esquema em Estrela resource_profile

O diagrama a seguir mostra o esquema em estrela para a tabela resource_kpi.
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O diagrama a seguir mostra o esquema em estrela para a tabela material_profile.
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Figura 59. O Esquema em Estrela material_profile

O diagrama a seguir mostra o esquema em estrela para a tabela process_profile.
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Figura 60. O Esquema em Estrela process_profile

O diagrama a seguir mostra o esquema em estrela para a tabela process_kpi.
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Figura 61. O Esquema em Estrela process_kpi

O diagrama a seguir mostra o esquema em

estrela para a tabela 1ifetime_profile.
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Figura 62. O esquema em estrela lifetime_profile
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O diagrama a seguir mostra o esquema em estrela para a tabela 1ifetime_kpi.
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Figura 63. O esquema em estrela lifetime_kpi

O diagrama a seguir mostra o esquema em estrela para a tabela
maintenance_trends.
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Figura 64. O esquema em estrela maintenance_trends

O diagrama a seguir mostra o esquema em estrela para a tabela product_kpi.
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Figura 65. O esquema em estrela product_kpi

O diagrama a seguir mostra o esquema em estrela para a tabela product_profile.
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Figura 66. O esquema em estrela product_profile

O diagrama a seguir mostra o esquema em estrela para a tabela service.
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Figura 67. O esquema em estrela service

O diagrama a seguir mostra o esquema em estrela para a tabela parametric_kpi.
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Figura 68. O esquema em estrela parametric_kpi
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O diagrama a seguir mostra o esquema em estrela para a tabela

parametric_profile.
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Figura 69. O esquema em estrela parametric_profile

O diagrama a seguir mostra o esquema em estrela para a tabela

profile_parameter.
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Figura 70. O esquema em estrela profile_parameter

Camada Logica do Modelo de IBM Cognos Framework Manager

A camada logica contém o assunto de consulta que desenha os dados de assuntos

de consulta de banco de dados e os apresenta em um formato mais consumivel.

Os atributos sdo renomeados para eliminar sublinhados e para usar o caso de

sentenca. Em alguns casos, as entidades fisicas sdo combinadas em um assunto de
consulta. Em particular, as dimensdes em floco de neve a seguir sdo combinadas
juntas para acomodar o relatério de dados principais e evitar conjuntos de
resultados de produto cruzado:

* O assunto de consulta Varidvel de Perfil contém atributos de profile_variable,
de measurement_type, de profile_calculation, de resource_type
(profile_variable) e de material_type (profile_variable).

* O assunto de consulta Material contém atributos de material, de supplier e de

material_type.

* O assunto de consulta Lote de Produgao contém atributos de production_batch

e de product

* O assunto de consulta Lote Relacionado contém atributos de production batch,
de batch_batch e de production_batch (relacionado).

* O assunto de consulta Recurso contém atributos de resource, de resource_type,
de Tocation (recurso) e de group_dim_1 para 5.
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* O assunto de consulta Observagdo de Evento contém atributos de event, de
event_observation e de event_resource.

Os assuntos de consulta sdo organizados dentro de uma pasta para as dimensoes e
um namespace separado para cada fato logico. Os assuntos da consulta de fato
contém atributos adicionais calculados incluidos em dimensdes de medida da
camada dimensional.

Camada Dimensional do Modelo de IBM Cognos Framework Manager

A camada dimensional contém as hierarquias e dimensdes de medida para a
publicagdo em um pacote. Cada dimensdo na camada légica tem uma dimensdo na
camada dimensional com uma ou mais hierarquias definidas. Geralmente, as
hierarquias incluem o campo de legenda duas vezes, uma vez como uma legenda
para o nivel, uma vez como um atributo que pode ser usado em filtros de
relatério. Todas as hierarquias sao classificadas.

Cada dimensdo de medida estd em um namespace separado para o fato. Também
incluido no namespace estdo os atalhos a todas as dimensdes que tém escopo para
esse fato. Qualquer atalho de dimensdo que esteja dentro do namespace do fato
também pode ser consumido de fora do namespace por relatérios do IBM Cognos
Business Intelligence.

As tabelas Principal Indicador de Desempenho (KPI) incluem uma medida com
agregacao flexivel. Com base no tipo de agregacdo na Variavel de Perfil, a medida
sera o total do Valor Real ou calculard uma média com base na Soma de Valor Real
/ Soma de Contagem de Medidas. Isso requer que a camada de integragao de
dados preencha a Contagem de Medida com o nimero real de observagoes para
medidas com tipo de agregagdo de Média e isso inclui junto medidas que
naturalmente ndo parecem ser aditivas, por exemplo, temperatura ou pressdo. As
tabelas de perfil incluem uma medida semelhante para agregagéo flexivel, com a
adi¢do de uma verificagdo para Tipo de Valor = Real.

Seguranca do Modelo de IBM Cognos Framework Manager

Nenhuma seguranca é definida para o modelo de IBM Cognos Framework
Manager diferente da provisdo para filtragem pelo parametro tenant_id na camada
fisica. Esses filtros de assunto de consulta podem ser convertidos para filtros de
seguranga com base em IDs do usudrio, permitindo o acesso de varios locatarios a
um banco de dados.

O modelo de Framework Manager fornece a capacidade de ser filtrado pelo
parametro tenant_id na camada fisica. Como uma medida preliminar para definir
a seguranca para o modelo de Framework Manager, converta os filtros de assunto
de consulta de banco de dados para filtros de seguranca com base em IDs do
usudrio, permitindo o acesso de varios locatarios a um banco de dados.

Modo de Consulta

Os relatorios do IBM Predictive Maintenance and Quality usam o IBM Cognos
Compatible Query Mode, que é o modo suportado para todos os relatdrios.
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Usando o Modo de Consulta Compativel para ver Dados em
Tempo Real

Para ver dados em tempo real, vocé deve assegurar que o armazenamento em
cache esteja desativado no modo Consulta Dindmica e alternar o IBM Predictive
Maintenance and Quality para usar o Modo de Consulta Compativel.

Procedimento

1. Para desativar a reutilizagdo de consulta, abra o arquivo CQEConfig.xml que

estd no {IBM Cognos Install Directory}/configuration e edite a secdo

QueryEngine digitando as informagoes a seguir.

<section name="QueryEngine">
<l-- Description: queryReuse feature -->
<l-- value="0" means disable the feature -->
<l-- default is value="5" which means cache up to 5result sets per session -->
<entry name=queryReuse" value="0"/>

</section>

2. Reinicie o servidor do IBM Cognos Business Intelligence.

3. No IBM Cognos Administration, assegure-se de que a origem de dados
definida para o banco de dados do IBM Predictive Maintenance and Quality
tenha defini¢des de conexdo nativa e JDBC.

4. No IBM Framework Manager, selecione o projeto e gerencie a propriedade
Modo de Consulta como Compativel.

5. Publique o pacote IBMPMOQ no modo Compativel ndo marcando a caixa de
selecdo para publicar no Modo de Consulta Dindmica quando solicitado.
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Apéndice D. IBM Predictive Maintenance and Quality Artifacts

Os artefatos do IBM Predictive Maintenance and Quality (PMQ) contém os
arquivos de configuracdo que fornecem conexdes para dados do cliente, modelos
preditivos, regras, painéis, relatdrios e sistemas externos.

Os artefatos PMQ também contém dados de amostra para auxiliar no
entendimento de como o PMQ se conecta, gerencia e analisa os dados para
produzir ferramentas de negdcios no formato de relatérios, painéis ou ordens de
servico de manutengdo. Esses artefatos podem ser modificados, conforme explicado
neste guia de solugdo, para os requisitos do modelo de ativo adicional, tipos de
eventos, relatérios customizados ou conexdes com outras origens de dados
externas ou sistemas de envolvimento.

Modelo de Dados

O nome do arquivo de modelo de dados é IBMPMQ.sql. Este DDL contém scripts
para criar todas as tabelas que formam o data mart IBM Predictive Maintenance
and Quality Master/Event/Profile. Ele contém procedimentos armazenados para a
configuracdo inicial de Dados do Idioma e Locatario para executar operagdes
bésicas requeridas por fungdes do Predictive Maintenance and Quality.

Arquivo do IBM InfoSphere Master Data Management Collaboration

Server

O nome do arquivo do modelo de dados do IBM InfoSphere MDM Collaboration
Server é IBMPMQ.zip. Este € um archive da empresa que contém todos os modelos,
relatérios e dados do modelo de dados MDM CE especificos para o PMQ Master

Data.

Artefatos do IBM Integration Bus e ESB

Os artefatos do IBM Integration Bus (IIB) e Enterprise Service Bus (ESB) sdo
fornecidos.

Archives do IBM Integration Bus

Os archives do IBM Integration Bus sdo mostrados na tabela a seguir:

Tabela 70. Archives do IBM Integration Bus

Ntimero

SI. Arquivos BAR Descricao

1. PMQMasterDatal.oad Integra as informagdes dos Dados Principais ao
Datamart PMQ.

2. PMQEventDataLoad Integra e processa as informagdes dos Dados

do evento no Armazenamento de Evento PMQ

Integre aos servicos de pontuagao SPSS
(pontuacdo do funcionamento do sensor e
pontuacdo do funcionamento integrado) e
processe os resultados da pontuagdo
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Tabela 70. Archives do IBM Integration Bus (continuag&o)

Nimero
SI. Arquivos BAR

Descri¢ao

3. PMQMaintenance

Executa as preparagdes de dados e chama a
Tarefa de Manutencao SPSS de acordo com o
planejamento

4. PMQTopNFailure

Executa as preparagdes de dados e chama a
Tarefa de Falha TopN SPSS de acordo com o
planejamento

5. PMQQEWSInspection

Prepara os dados e chama o algoritmo QEWS
para executar a andlise de aviso antecipado de
inspegdo e carrega os resultados de volta para
o Datamart de Perfil do PMQ.

6. PMQQEWSWarranty

Retine os dados das tabelas de Servico do
Datamart PMQ, transmite como entrada para a
analise QEWSL e carrega os resultados para o
Datamart de Perfil do PMQ.

7. PMQMaximolntegration

carrega os dados principais e a ordem de
servi¢o do Maximo no PMQ e também suporta
a criagdo/atualizacdo de ordens de servigo do
Maximo

8. PMQQEWSIntegration

fornece suporte de integracdo para chamar os
fluxos de Inspegdo e Garantia de acordo com a
sequéncia ou planejamento requeridos e para
chamar SPSS fluxo de garantia

9. PMQModelTraining

Chama a Tarefa SPSS para os fluxos SPSS de
treinamento para a pontuagdo do
funcionamento do sensor e a pontuagdo do
funcionamento integrado

Arquivos JAR suportados

Os arquivos JAR suportados sdo mostrados na tabela a seguir:

Tabela 71. Arquivos JAR suportados

Numero |Arquivos do
SI. JAR/Properties/XML

Descri¢ao

1. foundation-engine-api-
1.5.0.0-SNAPSHOT jar

APIs fornecidas pelo Analytic Solution Foundation
15

2. foundation-engine-core-
1.5.0.0-SNAPSHOT jar

jar de implementacdo do Analytics Solution
Foundation 1.5

3. org.apache.commons-
collections-3.2.1.jar

Este jar fornece métodos de utilitario para a maioria
das interfaces de coleta.

4. commons-io-2.4.jar Esta é uma biblioteca de utilitarios para auxiliar com
o desenvolvimento da funcionalidade de E/S
5. org.apache.commons- Fornece um host de utilitarios auxiliares para a API
lang-2.4 jar java.lang, notavelmente os métodos de manipulagdo
da Sequéncia
6. commons-pool-1.6.jar Esta biblioteca de software de origem aberto fornece

uma API de conjunto de objetos e um nimero de
implementagdes de conjunto de objetos.
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Tabela 71.

Arquivos JAR suportados (continuagéo)

Numero |Arquivos do

SI. JAR/Properties/XML Descri¢io

7. hamcrest-core-1.3.jar Fornece uma biblioteca de objetos correspondente
permitindo que as regras 'correspondentes’ sejam
definidas de forma declarativa, para serem usadas em
outras estruturas.

8. log4j-1.2.16.jar Serve os métodos para o propdsito de criagdo de log.

9. icu4j.53.1jar Serve para internacionalizagdo

10. pmg-foundation jar Os calculos customizados PMQ sobre o que é
suportado pela Fundagao

11. ews.jar O médulo java do sistema de aviso antecipado para
analisar os casos de uso de inspecao e garantia.

Arquivos de propriedade e arquivos XML suportados

Os arquivos de propriedade e os arquivos XML suportados sdao mostrados na
tabela a seguir:

Tabela 72.

Arquivos de propriedade e arquivos XML suportados

S1. No.

JAR / Propriedades / arquivos XML

1

SetPerm.sh - Usado para definir 755 na estrutura de pasta que contém gréficos
de Garantia e Inspegao

credentials.properties - Usado para armazenar as credenciais e as URLs de
joblocation de SPSS

loc.properties - Este é um arquivo de propriedades que mantém as informagoes
de local a partir de onde os resultados de Garantia e Inspe¢ao devem ser
renderizados.

log4j.properties - Serve para configurar os niveis e caminhos para os logs a
serem confirmados.

orchestration_definition.xsd - esquema de orquestragdo de base

solution_definition.xsd - esquema de solugdo de base

¢ PMQ_orchestration_definition_inspection.xml

* PMQ_orchestration_definition_maintenance.xml
* PMQ_orchestration_definition_measurement.xml
* PMQ_orchestration_definition_topnfailure.xml

¢ PMQ_orchestration_definition_warranty.xml

Este XML de orquestragao especifico do Foundation contém as defini¢oes de
mapeamento de orquestracdo para realizar a sequéncia de chamadas do
adaptador para preencher a operagdo. H4 um XML separado para cada caso de
uso/tipo de evento.

PMQ_solution_definition.xml. Este XML especifico do Foundation contém as
defini¢des de tabela e as relagdes para execugao das operagdes de DML e DDL.
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Tabela 72. Arquivos de propriedade e arquivos XML suportados (continuagdo)

S1. No. JAR / Propriedades / arquivos XML

13 * PMQEventLoad.properties

* PMQMaintenance.properties

* PMQMaximolntegration.properties
* PMQModelTraining.properties

* PMQQEWSIntegration.properties
¢ PMQTopNFailure.properties

Esses arquivos de propriedades conterdo as urls de terminal de servico da web
e sdo usados para substituir os arquivos bar pelas urls de terminal corretas,
conforme as necessidades do cliente

14 Queues.txt — Contém todas as defini¢des de fila de suporte' e é executado para
criar filas

Dados principais de amostra, dados do evento e arquivos de dados

QEWS

222 Guia de solucio

Os arquivos de dados principais de amostra, os arquivos de dados do evento e
arquivos de dados QEWS sao fornecidos.

Os arquivos de dados principais de amostra sio mostrados na lista a seguir:
* language_upsert.csv

e tenant_upsert.csv

* event_code_upsert.csv

* event_type_upsert.csv

e group_dim upsert.csv

* Tocation_upsert.csv

* material_type upsert.csv

* measurement_type upsert.csv

* observation_lookup_upsert.csv
* process_upsert.csv

* product_upsert.csv

* profile_calculation_upsert.csv
* resource_type_upsert.csv

* source_system upsert.csv

* supplier_upsert.csv

* value_type upsert.csv

* material_upsert.csv

* production_batch upsert.csv

* profile variable upsert.csv

* resource_upsert.csv

Os arquivos de dados do evento de amostra sdo mostrados na lista a seguir:
* event_observation_maintenance_training.csv

* event observation maintenance training_recommendation.csv

* event_observation_sensor_training.csv



* event observation process material.csv

* event_observation_spc.csv

* event_observation_sensor.csv

Os arquivos de dados QEWS sao mostrados na lista a seguir:

* parameter_upsert.csv

* resource_production_batch_upsert.csv

* batchdata_inspection.csv

* event observation warranty.csv

* gewsrundate.txt

Artefatos do IBM SPSS

Os fluxos e tarefas do IBM SPSS sdo fornecidos como artefatos.

Garantia - fluxos e tarefas

Os artefatos de garantia sdo mostrados na tabela a seguir:

Tabela 73. Garantia - fluxos e tarefas

arquivo .pes

Fluxo do Modelador / Fluxos
ADM / tarefas CaDS

Descricao

IBMPMQ_QEWSL

IBMPMQ_QEWSL_WARR .str

O fluxo de garantia de
manufatura ou de produgao
construido para fazer uma
classificacdo de processamento
ETL. Nenhuma atividade de
modelagem envolvida aqui

IBMPMQ_QEWSL_JOB

Tarefa CaDS usada para chamar
IBMPMQ_QEWSL_WARR str
para os casos de uso de
manufatura (MFG) ou producao
(PROD)

IBMPMQ_QEWSL_SALES.str

Tarefa CaDS usada para chamar
IBMPMQ_QEWSL_JOB para o
caso de uso de vendas (SALES)

IBMPMQ_QEWSL _

SALES_JOB

A tarefa CaDS usada para
chamar o
IBMPMQ_QEWSL_SALES.str
para os casos de uso SALES
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Manutencao — Fluxos e Tarefas

Os artefatos de manutencdo sdo mostrados na tabela a seguir:

Tabela 74. Manutencdo — Fluxos e Tarefas

arquivo .pes

Fluxo do Modelador /
Fluxos ADM / tarefas CaDS

Descricao

IBMPMQ_MAINTENANCE_

ANALYTICS

MAINTENANCE str

O fluxo principal na
manutencdo para identificar
e prever os dias previstos
para a proxima manutengao
e calcular o valor de
pontuagdo do
Funcionamento de
Manutengao.

MAINTENANCE_DAILY.str

Fornece os detalhes da
Manutengdo para um dia
especifico

MAINTENANCE_ O Fluxo de ADM para
fornecer recomendagdes de

IBMPMQ_MAINTENANCE_ | A tarefa CaDS usada para
chamar MAINTENANCE .str,

ANALYTICS_JOB MAINTENANCE_DAILY.str,

MAINTENANCE_

RECOMMENDATIONS str e
IBMPMQ_MAINTENANCE_

ANALYTICS_]JOB

Preditores de falha TopN - Fluxo e Tarefas

Os artefatos de preditores de falha TopN sdo mostrados na tabela a seguir:

Tabela 75. Preditores de falha TopN - Fluxo e Tarefas

arquivo .pes

Fluxo do Modelador /
Fluxos ADM / tarefas CaDS

Descrig¢do

IBMPMQ_TOP_FAILURE_

PREDICTORS

TopN_MODEL.str

Fluxo de modelagem para
extrair e armazenar o PMML
dando a importancia do
preditor de vérios
parametros configurados na
predicdo da falha de um
recurso.

TopN_XML.str

Este fluxo usa o PMML
gerado pelo fluxo
TopN_MODEL.str e extrai as
informagdes necessarias a
partir da qual ele executa a
transformagao essencial de
tal modo que a saida possa
ser consumida pelo Cognos




Tabela 75. Preditores de falha TopN - Fluxo e Tarefas (continuagéo)

arquivo .pes

Fluxo do Modelador /
Fluxos ADM / tarefas CaDS

Descrig¢ao

IBMPMQ_TOP_FAILURE_

PREDICTORS_]JOB

A tarefa CaDS usada para
chamar os fluxos
TopN_MODEL.str e
TopN_XML.str

TOPN_EVENTS.str

Crie o csv com dados Top N
em um formato que pode ser
carregado na tabela de
eventos PMQ usando os
fluxos de IIB

A analise do funcionamento baseada em SENSOR - Fluxo e

Tarefas

Os artefatos de analise de funcionamento baseado em SENSOR sido mostrados na

tabela a seguir:

Tabela 76. A analise do funcionamento baseada em SENSOR — Fluxo e Tarefas

arquivo .pes

Fluxo do Modelador /
Fluxos ADM / tarefas CaDS

Descricao

IBMPMQ_SENSOR _

ANALYTICS

SENSOR_HEALTH_DATA _

PREP.str

Um fluxo de preparacao de
dados que recupera os dados
das tabelas do IBM PMQ e
prepara os dados a serem
usados na modelagem, os
dados elegiveis sdo
exportados para um arquivo
csv para a modelagem

SENSOR_HEALTH_

COMBINED.str

O fluxo combinado ajuda no
treinamento dos modelos e
também os atualiza para o
servigo de pontuagao

SENSOR_HEALTH_

ANALYTICS_JOB

A tarefa CaDS usada para
chamar o
SENSOR_HEALTH_

fluxo COMBINED.str

IBMPMQ_SENSOR_

ANALYTICS str

Este fluxo é gerado
automaticamente quando
ocorre um treinamento e
para a pontuagdao em tempo
real -- servico
SENSOR_HEALTH_SCORE
configurado para ser usado
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Analitica Integrada - Fluxo e Tarefas

Os artefatos de andlise integrada sdo mostrados na tabela a seguir:

Tabela 77. Andlise integrada - Fluxo e Tarefas

arquivo .pes

Fluxo do Modelador /
Fluxos ADM / tarefas CaDS

Descricao

IBMPMQ_INTEGRATED_
FEATURE_BASED_

ANALYTICS

INTEGRATION_FBA _

DATA_PREPstr

Um fluxo de preparacao de
dados que recupera os dados
das tabelas do IBM PMQ e
prepara os dados a serem
usados na modelagem, os
dados elegiveis sdo
exportados para um arquivo
csv para a modelagem

INTEGRATION_FBA _

IHS_T.str

Este fluxo ajuda no
treinamento dos modelos de
pontuacdo de funcionamento
e também os atualiza para o
servigo de pontuacao

INTEGRATION_FBA _

IFDM_T.str

Este fluxo ajuda no
treinamento do modelo de
dias previstos para
manutencao e também
atualiza o modelo para o
servico de pontuagao

IBMPMQ_INTEGRATED_
FEATURE_BASED

ANALYTICS

Tarefa CaDS usada para
chamar o
INTEGRATION_FBA _

DATA_PREPstr ,
INTEGRATION_

FBA_IHS T.str, e
INTEGRATION_FBA_IFDM_

Fluxos T.str

INTEGRATION_

FBA_IHS.str

Este fluxo é gerado
automaticamente quando
ocorre um treinamento e é
chamado para a previsdo da
pontuagdo de funcionamento
em tempo real no fluxo
INTEGRATED_FBA str

INTEGRATION_FBA

_IFDM.str

Este fluxo é gerado
automaticamente quando
ocorre um treinamento e é
chamado para a estimativa
de dias previstos para
manuten¢do em tempo real
no fluxo
INTEGRATED_FBA .str




Tabela 77. Andlise integrada - Fluxo e Tarefas (continuagéo)

arquivo .pes

Fluxo do Modelador /
Fluxos ADM / tarefas CaDS

Descrig¢ao

INTEGRATED_FBA .str

Este é um fluxo publicado
ADM, que chama os
modelos de pontuagdo de
funcionamento e dias de
manutencdo e fornece uma
recomendacao final, com
base nas regras de negdcios.
Ele é configurado para
pontuagdo em tempo real -
servico INTEGRATED_FBA
configurado para ser usado.

Analise baseada em recursos - Fluxo e Tarefas

Os artefatos de andlise baseada em recursos sdo mostrados na tabela a seguir:

Tabela 78. Andlise baseada em recursos - Fluxo e Tarefas

arquivo .pes

Fluxo do Modelador /
Fluxos ADM / tarefas CaDS

Descric¢ao

IBMPMQ_SENSOR_
FEATURE_BASED

ANALYTICS

SENSOR_FBA_DATA _

PREP.str

Um fluxo de preparacao de
dados que recupera os dados
das tabelas do IBM PMQ e
prepara os dados a serem
usados na modelagem, os
dados elegiveis sdo
exportados para um arquivo
csv para a modelagem

SENSOR_FBA_FHS_T.str

Este fluxo ajuda no
treinamento dos modelos de
pontuagdo de funcionamento
e também os atualiza para o
servigo de pontuacao

SENSOR_FBA_FFDM_T.
str

Este fluxo ajuda no
treinamento do modelo de
dias previstos para
manutengdo e também
atualiza o modelo para o
servigo de pontuacao

IBMPMQ_SENSOR_
FEATURE_BASED_

ANALYTICS

Tarefa CaDS usada para
chamar o
SENSOR_FBA_DATA _

PREP.str, SENSOR_FBA_

FHS_T.str e SENSOR_FBA _

Fluxos FFDM_T.str
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Tabela 78. Anédlise baseada em recursos - Fluxo e Tarefas (continuagédo)

arquivo .pes

Fluxo do Modelador /
Fluxos ADM / tarefas CaDS

Descrig¢ao

SENSOR_

FBA_FHS.str

Este fluxo é gerado
automaticamente quando
ocorre um treinamento e é
chamado para a previsdo da
pontuagdo de funcionamento
em tempo real no fluxo
INTEGRATED_FBA .str

SENSOR_FBA_FFDM.str

Este fluxo é gerado
automaticamente quando
ocorre um treinamento e é
chamado para a estimativa
de dias previstos para
manutencdo em tempo real
no fluxo FBA.str

FBA str

Este é um fluxo publicado
ADM, que chama os
modelos de pontuagdo de
funcionamento e dias de
manutencdo e fornece uma
recomendacao final, com
base nas regras de negdcios.
Ele é configurado para
pontuacdo em tempo real -
servico FBA configurado
para ser usado.

Recursos para o segmento de energia e utilidade publica - Fluxo

e Tarefas

Os artefatos do segmento de energia e utilidade ptblica sio mostrados na tabela a

seguir:

Tabela 79. Recursos para o segmento de energia e utilidade publica - Fluxo e Tarefas

arquivo .pes

Fluxo do Modelador /
Fluxos ADM / tarefas CaDS

Descricao

IBMPMQ _

ARMOR_ANALYTICS

IBMPMQ_ARMOR _
DTCA_CABLE_

FEATURES

Tarefa CaDS usada para
chamar o
IBMPMQ_FEATURES_

DTCA.str e
IBMPMQ_FEATURES_
CABLE.str to

Gerar recursos para os ativos
de transformador de
distribuicédo e cabos,
respectivamente.




Tabela 79. Recursos para o segmento de energia e utilidade publica - Fluxo e

Tarefas (continuagdo)

arquivo .pes

Fluxo do Modelador /
Fluxos ADM / tarefas CaDS

Descrig¢ao

IBMPMQ_FEATURES

_DTCA str

Este fluxo ajuda a gerar o
arquivo CSV com recursos
especificos de sobrecarga do
Transformador de
Distribui¢ao, bem como a
medida de envelhecimento
atual, que é usada na
modelagem de FBA.

IBMPMQ_FEATURES

_CABLE.str

Este fluxo ajuda a gerar o
arquivo CSV com recursos
especificos de sobrecarga do
Cabo, que € usado na
modelagem de FBA.

IBMPMQ_ARMOR

_DTPA

Tarefa CaDS usada para
chamar o
IBMPMQ_FEATURES

Fluxo _DTPA str para
geragdo do envelhecimento
projetado para ativos do
transformador de
distribuicao.

IBMPMQ_FEATURES

_DTPA str

Este fluxo ajuda a gerar o
arquivo CSV com o
envelhecimento projetado do
transformador de
distribuicdo para um niimero
de anos futuros especificados
pelo usudrio (com base no
ano inicial, nimero de anos e
tamanho do intervalo) e fator
de degradacao.

Artefatos do IBM Cognos Business Intelligence

Um modelo do IBM Framework Manager e um arquivo compactado que contém
relatérios e painéis é fornecido.
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Modelo de Framework Manager

O modelo de Framework Manager é descrito na tabela a seguir:

Tabela 80. Modelo de Framework Manager

Numero
SI. Modelo FM Finalidade
1. IBMPMQ O IBM Predictive Maintenance and Quality usa o

IBM Cognos Framework Manager para modelar os
metadados para os relatérios. O IBM Cognos
Framework Manager é uma ferramenta de
modelagem de metadados que direciona a geragdo
de consulta para o software IBM Cognos.

Um modelo é uma colegao de metadados que inclui
informacdes fisicas e de negdcios para uma ou mais
origens de dados. O software IBM Cognos ativa o
gerenciamento de desempenho em origens de
dados relacionais normalizadas e ndo normalizadas
e uma variedade de origens e dados OLAP.

Painel Visao geral do site

O painel Visdo geral do site é descrito na tabela a seguir:

Tabela 81. Painel Visdo geral do site

SL. SIL.

Relatoério/Painel

Finalidade

1.

Visdo geral

Fornece um resumo de alto nivel do
funcionamento de todos os seus ativos
em todos os sites, mostra os principais
indicadores de desempenho (KPIs) com
0 maior impacto.

E possivel alterar os detalhes exibidos
selecionando itens nas caixas de
listagem. Por exemplo, é possivel alterar
a data e o tipo de equipamento.

Os 10 Principais Contribuidores

Identifica os equipamentos, locais e
operadores responsdveis pela maioria
das falhas.

Tendéncia KPI

E possivel selecionar diversos principais
indicadores de desempenho (KPIs) a
serem plotados lado a lado em um
grafico de linha.

E possivel identificar correlagdes entre
os KPIs e ver se ha algum
comportamento atrasado.

Por exemplo, se houver um aumento em
um KPI, quanto tempo levard para
impactar os outros KPIs?

Real vs Planejado

E possivel monitorar o grau de
proximidade com que a métrica é
controlada com relagdo ao plano.

As variagoes sado destacadas.




Tabela 81. Painel Visdo geral do site (continuagéo)

SL. SIL.

Relatério/Painel

Finalidade

5.

Listagem de Equipamento

A pontuagao do funcionamento para um
site é derivada das pontuagdes de nivel
inferior de cada parte do equipamento
no site.

Este relatério mostra todas as partes do
equipamento no site e as pontuagdes do
funcionamento e KPIs relevantes para
esse equipamento.

Equipamentos Discrepantes

Lista o equipamento (ou ativos)
executados fora dos limites permitidos.
As medidas mostradas diferem
dependendo do equipamento, mas os
exemplos sdo temperatura operacional,
tensdo lateral, pressao hidraulica, valor
médio, ultimo valor e limites de
controle.

Acoes recomendadas

Um resumo de todas as agdes
recomendadas para cada parte do
equipamento, para a medicdo da
pontuagao do funcionamento.

Painel Relatérios de equipamento

O painel Relatérios de Equipamento é descrito na tabela a seguir:

Tabela 82. Painel Relatdrios de equipamento

S1. SIL. Relatério/Painel Finalidade

1. Perfil de Equipamento Um relatério detalhado que mostra
tudo o que é conhecido sobre a
parte do equipamento: como esta
sendo executada hoje e como era
executada no passado.

2. Gréfico de Controle de Mostra os limites do controle

Equipamento superior e inferior e os limites
médios para as medidas
selecionadas.

3. Gréfico de Execugao de Mostra as medidas para uma parte

Equipamento especifica do equipamento.

4. Equipamentos Discrepantes Mostra as medidas detalhadas para
uma parte do equipamento que
mostra anomalias.

5. Histérico do Tipo de Evento Lista os eventos para um
dispositivo.
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Painel Qualidade do produto

O painel Qualidade do produto é descrito na tabela a seguir:

Tabela 83. Painel Qualidade do produto

S1. SIL. Relatério/Painel Finalidade

1. Andlise de Defeito Mostra defeitos de produto e
taxas de inspecdo.

2. Anélise de Taxa da Inspecao Examina o relacionamento entre
as inspecdes e defeitos ao longo
do tempo para localizar a taxa
ideal de inspecao.

3. Uso de Material por Processo Fornece uma visao geral de uso

de material nos processos de
produgao.

Relatorios de SPC

Os relatérios de SPC sdo descritos na tabela a seguir:

Tabela 84. Relatdrios de SPC

SI. SIL.

Relatério/Painel

Finalidade

1.

SPC - histograma

Este relatério permite uma
interpretacdo visual dos dados,
indicando o nidmero de pontos de
dados (eventos) que se encontram
dentro de uma faixa de valores
chamada de uma classe ou uma
categoria. A frequéncia dos dados
que caem em cada categoria é
representada pelo uso de uma
barra.

SPC - Barra X e Graficos S/R

Para controlar as variacoes
instantaneas e avaliar a
estabilidade da variabilidade no
processo para os tamanhos
menores de amostra (Grafico R) e
para tamanhos maiores de
amostra (Grafico S)

Outros relatorios

Outros relatérios sdo descritos na tabela a seguir:

Tabela 85. Outros relatorios

Nimero SI.

Relatoérios/Painel

Finalidade

1.

Relatorio de Tendéncia KPI Avangado

Este grafico compara varios
indicadores chave de
desempenho (KPIs) por meio de
vérios recursos. E possivel usar
este gréfico para analisar as
variagdes em um recurso com
relagdo a um conjunto de perfis.




Tabela 85. Outros relatdrios (continuagdo)

Nimero SI. Relatorios/Painel Finalidade

2. Uso de material por Lote de Producdo | Esse relatério fornece uma visao
geral de uso de material por lote
de producao.

Correlacionando lotes de
produgdo com defeitos ao uso de
materiais por lote de produgao, é
possivel comegar a rastrear o
impacto dos materiais com
defeito.

3. Relatério de Auditoria Mostra as contagens de linhas
nas tabelas de dados principais
grandes.

Relatérios Drill Through a partir do relatério de Auditoria

A tabela a seguir lista os relatérios Drill Through a partir do relatério de Auditoria.

Tabela 86. Relatdrios Drill Through a partir do relatdrio de Auditoria

Ntimero SI. Relatorios/Painel Finalidade

1. Lista de Recursos Lista os recursos por tipo de
recurso.

2. Variaveis de Perfil Lista todas as medidas e principais

indicadores de desempenho que
estdo sendo rastreados nos perfis
diarios e capturas instantaneas do

histérico.

3. Lista de Processos Lista todos os processos de
produgao.

4. Lista de Material Lista os materiais usados no

processo de producao.

5. Lista de Lotes de Produgao Lista os lotes de produgao.
6. Uso de Material por Lote de Esse relatério fornece uma visao
Produgao geral de uso de material por lote

de producao.

Correlacionando lotes de produgao
com defeitos para o uso de
material por lote de produgao, o
impacto de materiais com defeito
podera comegar a ser rastreado.

7. Lista do Tipo de Medida Lista tipos de medicdo. Para cada
tipo de medicao, o relatério mostra
a unidade de medida e o tipo de
agregacao.

Painel de manutencéao e relatdérios das Principais N Falhas

O painel de Manutencdo e os relatérios das Principais N Falhas sdo descritos na
tabela a seguir:
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Tabela 87. Painel de manutengéo e relatdrios das Principais N Falhas

SL. SIL

Relatorios/Painel

Finalidade

1.

Painel de Visdo Geral de Manutengao

Este painel fornece uma visao
geral de pontuacdo do
funcionamento para o dltimo dia
atual no registro.

Juntamente com a pontuacdo do
funcionamento de manutencéo, o
relatorio também mostra uma
visualizagdo comparativa com a
pontuagao do funcionamento do
sensor e a pontuagao do
funcionamento integrado.

Relatério de classificagdo de
manutenc¢doavangada

Este grafico exibe as mesmas
medidas que o relatério principal
(Painel Visao Geral de
Manutengao) em um formato
tabular.

Os usudrios podem classificar em
uma coluna clicando no
cabecalho da coluna.

Pontuacido de funcionamento de
manutencgao e relatério detalhado de
falhas

Este relatorio ajudarad o usudrio a
ver as pontuagdes do
funcionamento histéricas e
previstas de uma maquina
juntamente com o Detalhamento
Histoérico, Detalhamento Previsto,
Planejamentos de Manutengao
Planejada.

Relatério das Principais N Falhas

O gréfico mostra a importancia
do preditor UNSIGNED,
indicando a importancia absoluta
de qualquer preditor em prever
uma condigdo com falha ou sem
falha.

Painéis de qualidade e relatérios do QEWS

Os painéis de qualidade e relatérios do QEWS sdo descritos na tabela a seguir:

Tabela 88. Relatdrios de inspegdo e garantia

qualidade - inspegao

SI. SIL. Relatérios/Painel Finalidade

1. Painel de qualidade - inspegao Este painel fornece uma visao
geral do estado dos produtos em
uma data de execugao
selecionada.

2. Historico detalhado do Painel de | Este painel fornece detalhes sobre

o estado dos produtos e os varios
valores de limite para uma
categoria de produtos selecionada
em uma data de execucdo
selecionada.




Tabela 88. Relatdrios de inspe¢do e garantia (continuag&o)

SL. SIL.

Relatérios/Painel

Finalidade

3.

QEWS - grafico de inspecdo

Este grafico relata as taxas de
falhas e valores CUSUM para um
tipo de produto e cédigo do
produto especificos ao longo de
um periodo de tempo.

Painel de qualidade - garantia

Este painel fornece uma visao
geral do estado dos produtos em
uma data de execugdo
selecionada.

Histérico detalhado do Painel de
qualidade - garantia

Este painel fornece detalhes sobre
o estado dos produtos e os vérios
valores de limite para uma
categoria de produtos selecionada
em uma data de execugdo
selecionada.

QEWSL - Gréfico de Garantia

Este grafico relata as taxas de
reposi¢do para um tipo de
produto e coédigo do produto
especifico ao longo de um
periodo de tempo.

Painel de qualidade - paramétrico

Este painel fornece uma visao
geral do estado dos produtos em
uma data de execugdo
selecionada para uma variavel.

Histérico detalhado do Painel de
qualidade - paramétrico

Este painel fornece detalhes sobre
o estado dos produtos e os vérios
valores de limite para uma
categoria de produtos
selecionada, em uma data de
execugao selecionada para uma
variavel.

QEWSYV - Grafico paramétrico

Este relatério é usado para
monitorar dados de tipo variavel
e valores CUSUM obtidos do lote
QEWSYV juntamente com niveis
de limite.

O relatério é projetado para
suportar cinco tipos diferentes de
validagdo: Validacdo de Material,
Validagao de Recurso do
Processo, Validagdo do Lote de
Produgéo, Validagao de
Funcionamento de Recurso e
Adequacao do Local.
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Apéndice E. Resolucao de Problemas

Resolugdo de problemas é uma abordagem sistemética para resolver um problema. O
objetivo da resolucdo de problemas é determinar o motivo pelo qual algo nado
funciona conforme o esperado e como resolver o problema.

Revise a tabela a seguir para ajudar ou ao suporte ao cliente a resolver um

problema.

Tabela 89. Resolugdo de problemas de agbes e descrigcbes

Acdes

Descricao

Uma correcdo de produtos pode estar
disponivel para resolver o problema.

Aplique todos os fix packs conhecidos ou
niveis de servi¢o ou o Program Temporary
Fix (PTF).

Consulte as mensagens de erro selecionando
o produto no [[BM Support Portalle, em
seguida, digitando o c6digo da mensagem
de erro na caixa Procurar Suporte

(http:/ /www.ibm.com/support/entry /
portal/).

As mensagens de erro fornecem informagdes
importantes para ajudar a identificar o
componente que esta causando o problema.

Reproduza o problema para assegurar que
ele ndo seja apenas um simples erro.

Se as amostras estiverem disponiveis com o
produto, vocé podera tentar reproduzir o
problema usando os dados da amostra.

Certifique-se de que a instalacdo tenha sido
concluida com éxito.

O local da instalagdo deve conter a estrutura
apropriada do arquivo e as permissoes de
arquivo.

Por exemplo, se o produto requerer acesso
de gravacdo para os arquivos de log,
certifique-se de que o diretdrio tenha a
permissao correta.

Revise toda a documentacdo relevante,
incluindo as notas sobre a liberagdo, notas
técnicas e a documentagdo de préticas
comprovadas.

[Procure as bases de conhecimento IBM| para
determinar se o problema é conhecido, se
possui uma solugao alternativa ou se ele ja
esta resolvido e documentado.

Revise as mudangas recentes no seu
ambiente computacional.

As vezes instalar o novo software pode
causar problemas de compatibilidade.

Se os itens na lista de verificacdo ndo o orientarem até uma resolugdo, poderd ser

necessdrio coletar os dados diagnosticos. Esses dados sdo necessarios para que um
representante de suporte técnico da IBM solucione problemas de forma efetiva e o
ajude na resolucao do problema. Também é possivel coletar os dados diagndsticos

e analiséd-los sozinho.

Recursos de Resolucao de Problemas

Os recursos de resolugdo de problemas sdo fontes de informagdes que podem
ajudar a resolver um problema que vocé estd tendo com um produto IBM.
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Support Portal

O IBM Support Portal é uma visualizagdo unificada e centralizada de todas as
ferramentas de suporte técnico e informagdes para todos os sistemas, software e
servicos IBM .

O IBM Support Portal permite acessar todos os recursos do suporte IBM de um
local. E possivel customizar as paginas para focalizar as informacdes e recursos
necessarios para prevengdo de problema e resolugdo de problemas mais répida.
Familiarize-se com o IBM Support Portal visualizando os
(https://www.ibm.com/blogs/SPNA/entry/the_ibm_support_portal_videos).

Localize o contetido necessario selecionando os produtos do [[BM Support Portall
(http:/fwww.ibm.com/support/entry/portal/).

Reunindo Informacoes

Antes de entrar em contado com o suporte IBM, sera necessario coletar dados
diagndsticos (informagdes do sistema, sintomas, arquivos de log, rastreios e assim
por diante) necessarios para resolver um problema. Reunir essas informagoes
ajudardo a se familiarizar com o processo de resolucdo de problemas e economizar
seu tempo

Solicitacoes de Servico

As solicitagdes de servigo também sdo conhecidas como Problem Management
Reports (PMRs). Ha diversos métodos para enviar as informacdes de diagndstico
ao Suporte Técnico do Software IBM.

Para abrir um PMR ou trocar informacdes com suporte técnico, visualize |a péginal
[Suporte de Software IBM que Troca Informacdes com o Suporte Técnico
(http:/ /www.ibm.com/software/support/exchangeinfo.html).

Fix Central

O Fix Central fornece correcdes e atualiza¢Oes para o software, o hardware e o
sistema operacional do seu sistema.

Use 0 menu suspenso para navegar para as correcdes de produtos no
(http:/fwww-947.ibm.com/systems/support/fixes/en/fixcentral/help/Qetstarted.html).

Também é possivel desejar visualizar a[Ajuda do Fix Central}

Bases de Conhecimento
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E possivel localizar as solugdes para problemas procurando as bases de
conhecimento IBM.

E possivel usar a procura de cabecalho principal da IBM digitando sua sequéncia
de procura no campo Procura na parte superior de qualquer pagina ibm.com.

IBM Redbooks

IBM Redbooks sdo desenvolvidos e publicados pela International Technical
Support Organization da IBM, a ITSO.

IBM Redbooks| (http://www.redbooks.ibm.com/) fornecem orientagdo aprofundada

sobre topicos como instalacdo e configuragdo e implementacdo de solugéo.


https://www.ibm.com/blogs/SPNA/entry/the_ibm_support_portal_videos
http://www.ibm.com/support/entry/portal/
http://www.ibm.com/software/support/exchangeinfo.html
http://www.ibm.com/software/support/exchangeinfo.html
http://www-947.ibm.com/systems/support/fixes/en/fixcentral/help/getstarted.html
http://www.ibm.com/systems/support/fixes/en/fixcentral/help/getstarted.html
http://www.redbooks.ibm.com/

IBM developerWorks
O IBM developerWorks fornece informagdes técnicas verificadas em ambientes de
tecnologia especifica.

Como um recurso de resolugdo de problemas, o developerWorks fornece fécil
acesso as dez principais praticas mais populares para andlise de negécios, além de
videos e outras informacdes: [developerWorks para analise de negécios|
(http:/fwww.ibm.com/developerworks/analytics/practices.html).

Suporte de Software e Feeds RSS
Os feeds RSS do Suporte de Software IBM sao um formato rapido, facil e leve para
o0 monitoramento do novo contetdo incluido nos websites.

Ap6s fazer o download de um leitor RSS ou plug-in do navegador, serd necessario
se inscrever nos feeds do produto IBM em [Feeds RSS do Suporte de Software IBM|
(https:/fwww.ibm.com/software/support/rss/).

Arquivos de Log
Os arquivos de log podem ajuda-lo a resolver problemas registrando as atividades
que ocorrerdo ao trabalhar com um produto.

Arquivos de log do IBM Integration Bus

Erros que ocorrem nos fluxos de mensagens do IBM Integration Bus sdo gravados
nos logs de erro na pasta a seguir: /error. O local desta pasta é determinado pela
varidvel de ambiente MQSI_FILENODES_ROOT_DIRECTORY durante o processo de
instalacéo.

Os erros para os fluxos de mensagens sdo os seguintes:

Fluxos de dados principais
Os registros rejeitados sdo gravados no input_filename_error.csv

Os erros estdo registrados em input_filename_error.txt

Fluxo de evento - MultiRowEventLoad
Os registros rejeitados sdo gravados no input_filename_error.csv

Os erros estdo registrados em input_filename_error.txt

Fluxo de evento - StdEventLoad
As mensagens de evento com falha sao gravadas na fila de erros
PMQ.EVENT.ERROR

Os erros sao registrados em EventError.txt

Fluxo PMQIntegration
A solicitacdo de evento com falha e as mensagens de falha de servico da
web sdo gravadas na fila de erros: PMQ. INTEGRATION. ERROR

Os erros sao registrados em IntegrationError.txt

Fluxo do Maximo - Maximomasterdataasset, Maximomasterdataclassification,
Maximomasterdatalocation
Os registros rejeitados sdo gravados no input_filename_error.xml

Os erros estdo registrados em input_filename_error.txt
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Fluxo do Maximo - WorkorderCreation
As solicitacdes do Maximo com falha e a mensagem de falha de servico da
web sdo gravadas na fila de erro: PMQ.MAXIMO.ERROR

Arquivos de Log Gerados Durante o Processo de Instalacao

Os erros que ocorrem durante as verificagdes de pré-requisito que ocorrem durante
o processo de instalacdo sdo gravados no local a seguir no né em que a instalacdo
esta ocorrendo:

/var/IBMPMQ/PreReq.10g

Os erros a seguir podem ser relatados:

Erro, ndo é possivel continuar porque o usudrio é um usudrio nao raiz
O instalador deve ser executado como um usuério raiz.

Erro, <package_name> ndo instalado
Instale o pacote usando o comando a seguir:
# rpm -i software-2.3.4.rpm

Erro, <MEM> é menor que o necessario de 8GB de memdria
Assegure-se de que haja 8 GB de memoria disponivel.

Erro, <TMP> KB esta disponivel para TMP, necessario 100GB

Erro, <File System Size in KB> KB esta disponivel para /opt, necessario 100GB
O sistema de arquivos /opt deve ter no minimo um espago de 100 GB para
instalacéo.

Erro, / o sistema de arquivos requer mais de 150 GB de espaco livre
Assegure-se de que o sistema de arquivos possua pelo menos 150 GB
disponivel.

Erro, <Version information> nao sdo suportadas para IBMPMQ
Desinstale a versdo do DB2 atual e assegure que o sistema esteja limpo.

Erro, Porta <portno> nao esta aberta
Assegure-se de que a porta esteja aberta no firewall, se usada.

Erro, Falha na conexdo ao <SERVER> na porta <PORT>
Assegure-se de que a porta esteja aberta no firewall, se usada.

Erro de biblioteca nao resolvido na importacao de PMQDancingCharts
ou de PMQMasterDDLGenerator
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PMQDancingCharts e PMQMasterDDLGenerator sdo aplicativos que sado
fornecidos com o Predictive Maintenance and Quality. Ao importar esses
aplicativos para o IBM Integration Toolkit, vocé recebe um erro.

Sintomas
Vocé vé uma mensagem de erro semelhante ao seguinte exemplo:

Project 'PMQDancingChartsJava' is missing required library: 'C:\ProgramData\IBM\
MQSI\shared-classes\junit-4.11.jar'

Causas

Este problema é causado por referéncias a alguns arquivos de biblioteca Java
desnecessérios em projetos do aplicativo PMQDancingCharts e
PMQMasterDDLGenerator.



Diagnosticando o problema

Importe os arquivos de troca de projetos para aplicativos PMQDancingCharts e
PMQMasterDDLGenerator para o IBM Integration Toolkit. Altere para a
visualizagdo Problemas do IBM Integration Toolkit para ver a lista de referéncias
de biblioteca ausentes.

Resolvendo o problema

Para resolver o problema, remova as referéncias de biblioteca Java do caminho de

construgdo dos aplicativos.

1. Altere para a perspectiva Java do IBM Integration Toolkit.

2. Clique com o botdo direito no projeto PMQDancingChartsJava ou
PMQMasterDDLGeneratorJava e selecione Caminho de Construcao >
Configurar Caminho de Constru¢do > Caminho de Construcio Java >
Bibliotecas.

3. As referéncias de biblioteca Java desnecessarias sdo marcadas por um X
vermelho. Remova essas referéncias e clique em OK.

4. Reconstrua o projeto.

A chamada de tarefa do SPSS do fluxo de mensagens de orquestracao

falha

As credenciais do sistema operacional ou do aplicativo foram alteradas, o que faz
com que as credenciais nos subcomponentes do IBM Predictive Maintenance and
Quality parem de trabalhar. Por exemplo, se as credenciais do usudrio no
Predictive Maintenance and Quality N6 do Analytics sdo alteradas, deve-se
também alterar as credenciais do usudrio que estdo configuradas para iniciar
tarefas do SPSS no N6 do Integration Bus.

Sintomas

O fluxo de mensagens de orquestragdo que chama uma tarefa no adaptador de
orquestragdo do evento falha. Ha um erro de credenciais do SPSS relatado nos
arquivos de log do StdEventLoad_Error e do foundation.

Resolvendo o problema
Para resolver o problema, vocé deve atualizar as credenciais no N6 do Integration
Bus.

1. Efetue login no computador do né do Integration Bus como usuario do mqm.
2. Para atualizar o ID do usuario e a senha, digite o seguinte comando:

mqgsichangeproperties pmgbroker -c UserDefined -o SPSS -n
UserName,Password -v SPSS_UserID,SPSS_Password

Em que SPSS_UserID é o novo ID do usudrio e SPSS_Password é a nova senha.
3. Para atualizar somente a senha, digite o seguinte comando:

mqgsichangeproperties pmgbroker -c UserDefined -o SPSS —n Password -v
SPSS_Password

Em que SPSS_Password é a nova senha.
4. Reinicie o broker no N6 do Integration Bus. Digite os seguintes comandos:
mgsistop broker_name
mgsistart broker_name
Em que broker_name é o nome do broker.
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Diretrizes de Ajuste de Desempenho

E possivel ajustar o desempenho do ambiente do IBM Predictive Maintenance and
Quality.

Erros de Conflito Ocorrerao Quando o Processamento
Paralelo For Ativado
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Os erros de conflito no IBM Predictive Maintenance and Quality, geralmente
ocorrerdo quando o processamento paralelo for ativado aumentando as instancias
extras e todas as mensagens serdo roteadas para pastas e filas tinicas.

Sobre Esta Tarefa

A mensagem de erro é denominada EventError.txt e estd localizada na pasta
\error no né do IBM Integration Bus, local que é definido pela variavel de
ambiente MQSI_FILENODES_ROOT_DIRECTORY.

A mensagem de erro é a seguinte:

"Error:Label:StdEventLoad 1.LoadEvent:TransactionId:fbc6b4c0-b434-11e2-8336
-09762ee50000TransactionTime:2013-05-04 02:34:022322:Child SQL exception:[unix0DBC]
[IBM] [CLI Driver][DB2/LINUXX8664] SQLO911IN The current transaction has been rolled
back because of a deadlock or timeout. Reason code "2". SQLSTATE=40001"

Para obter mais informacdes, consulte [“Processamento Paralelo” na pagina 69}

Procedimento

1. Conecte-se ao banco de dados com o comando a seguir: db2 connect to db
<dbname [IBMPMQ]>

2. Configure o nivel de isolamento como RR com o comando a seguir: db2 set
isolation Tevel to RR

3. Verifique o valor da configuragdo do tempo de verificagdo do conflito com o
comando a seguir: db2 get db cfg |grep DL

Os valores sugeridos sdo:

Intervalo para a verificacdo de conflito (ms)
(DLCHKTIME) = 20000

Eventos de conflito
(MON_DEADLOCK) = WITHOUT HIST

4. Se o valor para a propriedade DLCHKTIME for menor que 2000, em seguida,
configure o valor com o comando a seguir: db2 update db cfg for <dbname>
using DLCHKTIME 20000 immediate

5. Verifique o valor da lista Bloqueio e a porcentagem de Bloqueios permitidos
por aplicativo db2 get db cfg |grep LOCK

Os valores sugeridos sdo:

Armazenamento maximo para a lista de bloqueios (4 KB)
(LOCKLIST) = 100000

Porcentagem de listas de bloqueios por aplicativo
(MAXLOCKS) = 97

Tempo limite do bloqueio (seg)
(LOCKTIMEOUT) = -1

Bloquear operagdes nao registradas
(BLOCKNONLOGGED) = NO



Eventos de tempo limite do bloqueio
(MON_LOCKTIMEOUT) = NONE

Eventos de conflito
(MON_DEADLOCK) = WITHOUT_HIST

Eventos de espera de bloqueio
(MON_LOCKWAIT) = NONE

6. Se o valor para a propriedade LOCKLIST for menor que 1000, em seguida,
configure o valor com o comando a seguir: db2 update db cfg for <dbname>
using LOCKLIST 100000 immediate

7. Se o valor para a propriedade MAXLOCKS for menor que 97, em seguida,
configure o valor com o comando a seguir: db2 update db cfg for <dbname>
using MAXLOCKS 97 immediate

Desempenho de processamento de eventos

Existem duas abordagens para aumentar o desempenho do processamento de
eventos. Os eventos podem ser processados em vérios encadeamentos e os eventos
podem ser processados como um lote.

O fluxo de processamento de eventos StdEventLoad processa mensagens que
contém um tdnico evento ou que contém uma colegdo de eventos. O fluxo
MultiRowEventLoad é um exemplo de um fluxo que carrega os eventos e os envia
para processamento como uma colecdo.

Processar eventos como cole¢des tem a maior melhoria de desempenho quando os
eventos na colecao atualizam as mesmas linhas de perfil. Classifique os eventos
para que eventos semelhantes sejam processados juntos. Por exemplo,
classificando-os por dispositivo, hora e medigdo.

Eventos que sdo processados como uma colegdo podem ser processados somente
por um encadeamento tnico. A excegdo é quando as cole¢des que sdo processadas
em encadeamentos separados ndo atualizam nenhuma das mesmas linhas de perfil.

Processar eventos tnicos usando varios encadeamentos melhora o desempenho
quando os eventos estdo atualizando linhas de perfil diferentes. Se todos os
eventos estdo atualizando as mesmas linhas de perfil, ha pouca vantagem em usar
varios encadeamentos. Um encadeamento bloqueia as linhas de perfil que ele esta
atualizando e os outros encadeamentos devem aguardar até que o bloqueio seja
liberado. O bloqueio é liberado quando a transagdo é confirmada.

Célculos que sdo identificados como is_increment também tém melhor
desempenho porque eles podem atualizar uma linha de perfil no banco de dados
sem primeiro ter que recupera-la e bloquea-la.

Relatérios de Resolucao de Problemas

Os relatorios no IBM Predictive Maintenance and Quality sdo criados no IBM
Cognos Report Studio. E possivel encontrar problemas ao usar alguns dos
relatérios incluidos com o IBM Predictive Maintenance and Quality.

Para obter informacdes adicionais sobre os relatérios de resolucdo de problemas,
consulte o Guia de Resolugio de Problemas do IBM Cognos Business Intelligence e o
Guia do Usudrio do IBM Cognos Report Studio. Estes documentos estdo disponiveis
em [[BM Cognos Business Intelligence Knowledge Center| (http:/ /www.ibm.com/
support/knowledgecenter/SSEP7]).
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Relatério de Auditoria falha com erro DMB-ECB-0088 Um
limite de construcao do cubo de DMB foi excedido
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Este erro pode ocorrer em qualquer relatério quando a tabela mestre contém mais
de 1 milhdo de recursos, mas ocorre mais comumente no Relatorio de Auditoria.

Sobre Esta Tarefa

Para corrigir o problema, deve-se aumentar os valores de pardmetro MaxCacheSize
e MaxNumber0fRecordRows no arquivo qfs_config.xml.

Procedimento

1. Acesse o seguinte caminho da pasta de configuragdo do IBM Cognos Business
Intelligence: /opt/ibm/cognos/c10_64/configuration.

2. Abra o arquivo qfs_config.xml e aumente o valor dos seguintes parametros:
* MaxCacheSize
¢ MaxNumberOfRecordRows

3. Salve o arquivo qfs_config.xml e execute o relatério.



Avisos

Estas informacdes foram desenvolvidas para produtos e servigos oferecidos no
mundo todo.

Este material pode estar disponivel a partir da IBM em outros idiomas. Entretanto,
pode ser necessario possuir uma cépia do produto ou da versdo de produto nesse
idioma a fim de acessa-lo.

E possivel que a IBM néo oferega os produtos, servigos ou recursos discutidos
nesta publicagdo em outros paises. Consulte um representante IBM local para obter
informagdes sobre os produtos e servigos disponiveis atualmente em sua area.
Qualquer referéncia a produtos, programas ou servigos IBM ndo significa que
apenas esses produtos, programas ou servi¢cos IBM possam ser utilizados.
Qualquer produto, programa ou servico funcionalmente equivalente, que nao
infrinja nenhum direito de propriedade intelectual da IBM podera ser usado em
substitui¢do a este produto, programa ou servigo. Entretanto, é responsabilidade do
usudrio avaliar e verificar a operacdo de qualquer produto, programa ou servico
ndo IBM. Este documento pode descrever produtos, servigos ou recursos que nao
estdo incluidos no Programa ou autorizagdo de licenga que vocé comprou.

A IBM pode ter patentes ou solicita¢des de patentes pendentes relativas a assuntos
tratados nesta publicacdo. O fornecimento desta publicagdo ndo garante ao Cliente
nenhum direito sobre tais patentes. Pedidos de licenca podem ser enviados, por
escrito, para:

Geréncia de Relagdes Comerciais e Industriais da IBM Brasil
Av. Pasteur, 138-146

Botafogo

Rio de Janeiro, RJ

CEP 22290-240

Para consultas sobre licenca relacionadas a informag¢des de DBCS (Conjunto de
Caracteres de Byte Duplo), entre em contato com o Departamento de Propriedade
Intelectual da IBM em seu pais ou envie consultas, por escrito, para:

IBM World Trade Asia Corporation
Licensing

2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku
Tokyo 106

Japan

O paréagrafo a seguir ndo se aplica a nenhum pais em que tais disposi¢des nao
estejam de acordo com a legislagdo local: > A INTERNATIONAL BUSINESS
MACHINES CORPORATION FORNECE ESTA PUBLICACAO “NO ESTADO EM
QUE SE ENCONTRA”, SEM GARANTIA DE NENHUM TIPO, SEJA EXPRESSA
OU IMPLICITA, INCLUINDO, MAS A ELAS NAO SE LIMITANDO, AS
GARANTIAS IMPLICITAS (OU CONDICOES) DE NAO INFRACAO,
COMERCIALIZAGCAO OU ADEQUAGCAO A UM DETERMINADO PROPOSITO.
Alguns paises ndo permitem a exclusdo de garantias expressas ou implicitas em
certas transagdes; portanto, esta disposicdo pode ndo se aplicar ao Cliente.
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Essas informagdes podem conter imprecisdes técnicas ou erros tipograficos. Sao
feitas alteragdes periddicas nas informagdes aqui contidas; tais alteragdes serdao
incorporadas em futuras edi¢des desta publicagdo. A IBM pode, a qualquer
momento, aperfeigoar e/ou alterar os produtos e/ou programas descritos nesta
publicacdo, sem aviso prévio.

Referéncias nestas informagdes a websites ndo IBM sado fornecidas apenas por
conveniéncia e ndo representam de forma alguma um endosso a esses websites. Os
materiais contidos nesses websites ndo fazem parte dos materiais desse produto
IBM e a utilizacao desses websites é de inteira responsabilidade do Cliente.

A IBM pode utilizar ou distribuir as informagdes fornecidas da forma que julgar
apropriada sem incorrer em qualquer obrigagdo para com o Cliente.

Licenciados deste programa que desejam obter informagdes sobre este assunto com
objetivo de permitir: (i) a troca de informagdes entre programas criados
independentemente e outros programas (incluindo este) e (ii) a utilizacdo muitua
das informagdes trocadas, devem entrar em contato com:

Geréncia de Relagdes Comerciais e Industriais da IBM Brasil
Av Pasteur, 138-146

Botafogo

Rio de Janeiro,

RJ

CEP 22290-240

Tais informag¢des podem estar disponiveis, sujeitas a termos e condi¢des
apropriadas, incluindo em alguns casos o pagamento de uma taxa.

O programa licenciado descrito nesta publicacdo e todo o material licenciado
disponivel sdo fornecidos pela IBM sob os termos do IBM Customer Agreement,
do Contrato Internacional de Licenga do Programa IBM ou de qualquer outro
contrato equivalente.

Todos os dados de desempenho aqui contidos foram determinados em um
ambiente controlado. Portanto, os resultados obtidos em outros ambientes
operacionais podem variar significativamente. Algumas medidas podem ter sido
tomadas em sistemas de nivel de desenvolvimento e ndo ha garantia de que estas
medidas serdo iguais em sistemas geralmente disponiveis. Além disso, algumas
medidas podem ter sido estimadas por extrapolagdo. Os resultados reais podem
variar. Os usudrios deste documento devem verificar os dados aplicaveis para seu
ambiente especifico.

As informacdes relativas a produtos ndo IBM foram obtidas junto aos fornecedores
dos respectivos produtos, de seus antincios publicados ou de outras fontes
disponiveis publicamente. A IBM ndo testou estes produtos e nao pode confirmar a
precisdo de seu desempenho, compatibilidade nem qualquer outra reivindicagao
relacionada a produtos ndo IBM. Dividas sobre os recursos de produtos nao IBM
devem ser encaminhadas diretamente a seus fornecedores.

Todas as declaragdes relacionadas aos objetivos e intencdes futuras da IBM estdo
sujeitas a alteragdes ou cancelamento sem aviso prévio e representam apenas metas
e objetivos.

Estas informagoes contém exemplos de dados e relatdrios utilizados nas operagdes
diarias de negoécios. Para ilustra-los da forma mais completa possivel, os exemplos



podem incluir nomes de individuos, empresas, marcas e produtos. Todos estes
nomes sdo ficticios e qualquer semelhanga com nomes e enderegos utilizados por
uma empresa real é mera coincidéncia.

Se estas informacdes estiverem sendo exibidas em copia eletronica, as fotografias e
ilustracdes coloridas podem nao aparecer.

Esta Oferta de Software ndo usa cookies ou outras tecnologias para coletar
informagdes pessoalmente identificaveis.

Marcas Comerciais

IBM, o logotipo IBM e ibm.com sdao marcas comerciais ou marcas registradas da
International Business Machines Corp., registradas em vdrias jurisdi¢des em todo o
mundo. Outros nomes de produtos e servicos podem ser marcas comerciais da
IBM ou de outras empresas. Uma lista atual de marcas comerciais da IBM esta
disponivel na web em “ [[nformacdes sobre Direitos Autorais e Marcas Comerciais| ”
em www.ibm.com/legal/copytrade.shtml.

Os termos a seguir sdo marcas comerciais ou marcas registradas de outras
empresas:

* Microsoft, Windows, Windows NT e o logotipo Windows sdo marcas comerciais
da Microsoft Corporation nos Estados Unidos e/ou em outros paises.

* Linux é uma marca registrada da Linus Torvalds nos Estados Unidos e/ou em
outros paises.

¢ UNIX é uma marca registrada da Open Group nos Estados Unidos e em outros
paises.

* Java e todas as marcas comerciais e logotipos baseados em Java sdo marcas
comerciais ou marcas registradas da Oracle e/ou de suas afiliadas.

Java
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