
IBM SPSS Statistics for Mac OS
安装说明（网络许可证）

以下说明介绍如何使用 网络许可证 安装 IBM® SPSS® Statistics 版本 21。 本文档针
对在台式计算机上安装 SPSS Statistics 的最终用户。如果您是网络管理员，请参阅
《网络许可证管理员指南》了解有关设置网络许可证和向最终用户分发产品的信息。

在安装过程中，将提示您以下信息。如果您没有以下信息，请联系您的站点管理员。

名称:

组织：

许可证管理器服务器名称或 IP 地址：

IBM SPSS Statistics 的系统要求

IBM® SPSS® Statistics 的最低硬件和软件要求如下：

操作系统

 Mac OS X 10.6 或更高（32 或 64 位）。

有关任何其他要求，请参阅版本声明。您可以在以下站点上找到版本声明链接：
http://www.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg27024941.

配置

 Intel 处理器。

 1 GB RAM 或更大。

 900 MB 可用硬盘空间。如果安装一种以上的帮助语言，多出的每种语言将需要
60-70 MB 磁盘空间。

 如果使用物理安装介质，则需要 DVD/CD 驱动器。

 XGA (1024x768) 或更高分辨率的显示器。

 如果要与 IBM® SPSS® Statistics 服务器连接，就需要运行 TCP/IP 网络协议的
网络适配器。

软件

 Java Standard Edition 5.0 (J2SE 5.0) 或 6.0 (J2SE 6.0)

安装 IBM SPSS Statistics

您的管理员可能已经向您提供了安装光盘或指出了网络安装位置。如果您不知道应如何
安装 IBM® SPSS® Statistics，请与您的管理员核实。
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运行多个版本和从先前版本升级

安装新版本之前，您无需卸载 IBM® SPSS® Statistics 的旧版本。在同一台计算机上可
安装和运行多个版本。但是，不要在安装以前版本的相同目录中安装新版本。

IBM SPSS Statistics Developer 注意事项

如果您在安装 IBM® SPSS® Statistics Developer，可单独运行产品。您也可安装 R 必
备组件和 Python 必备组件以便使用 R 和 Python 进行开发。

从下载的文件中安装

E 双击下载的文件以装入安装程序光盘镜像。

E 在装入的光盘镜像中，双击 SPSS Statistics Installer，然后按照屏幕上的指示进
行操作。请参见 安装说明第 2 页码 了解特别说明。

从 DVD/CD 安装

E 将 DVD/CD 插入您的 DVD/CD 驱动器中。

E 浏览到 DVD/CD 驱动器。

E 双击 SPSS Statistics Installer，然后按照屏幕上的指示进行操作。请参阅 安装说
明 了解特别说明。

安装说明

本部分包含此安装的特别说明。

安装程序语言。 安装程序的第一个面板提示安装程序语言。默认情况下，将选中与您
所在区域匹配的语言。如果您希望以另一种语言显示安装程序，请选择相应的语言。
就绪之后，单击确定。

许可证类型。 请确保选择 网络（并行）许可证。

帮助语言。 IBM® SPSS® Statistics 使得能更改用户界面语言。如果您希望使帮助语言
总是匹配用户界面语言，请选择您可能使用的语言。如果安装其他语言的帮助，每种语
言将增加 60-70 MB 的磁盘空间要求。

许可证管理器服务器名称或 IP 地址。 这是运行网络许可证管理器的服务器的 IP 地址或
名称。 如果您有多个地址或名称，请用冒号分隔（例如server1:server2:server3）。
如果您没有这些信息，请联系您的管理员。

签出/签入离线用户许可证

网络许可证通常需要您连接到网络才能运行 IBM® SPSS® Statistics。如果您的管理员
启用了离线用户许可证，您可签出离线用户许可证以在未连接到网络时使用网络许可
证。例如，您可能需要在没有网络连接的火车上运行 SPSS Statistics。在断开网络连
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接并坐上火车之前，您可以签出离线用户许可证并在有限的时间内使用。您需要重新连
接到网络并在到期之前将许可证重新签入。否则 SPSS Statistics 将停止工作。

将由您的管理员启用和配置网络许可证。如果您想使用但无法使用此功能，请联系
您的管理员。

重要事项！即使在重新连接到网络后可以运行 SPSS Statistics，仍要确保重新签入
许可证。这样做可允许其他用户使用离线用户许可证。

签出许可证

E 双击安装目录中的 Commuter Utility。

E 选择要签出的许可证。

E 在“持续时间”框中，输入希望签出许可证的天数。管理员可配置此限制。

E 单击签出。

离线用户许可证将在持续时间指定的天数后过期。您也可以随时手动签入许可证。

您可能收到以下格式的消息：

使用错误代码签出时出现错误：<代码>

常见代码如下。

代码 含义

77 所有可用的许可证已签出。

1402 试图签出已保留用于另一个用户的许可证。

签入许可证

E 双击安装目录中的 Commuter Utility。

E 选择要签入的许可证。您签出的许可证由复选标记指示。

E 单击签入。

卸载 IBM SPSS Statistics
E 将安装文件夹拖至回收站。 默认情况下，这是 /Applications/IBM/SPSS/Statistics/21。

E 在您的主文件夹中，浏览到 Library/Preferences。

E 将 com.ibm.spss.plist 拖至回收站。注意，此文件由 IBM® SPSS® Statistics、SPSS
Statistics 学生版和 IBM® SPSS® Smartreader 使用。如果仍然安装有任何这些应
用程序，则不得删除此文件。

E 在您的主文件夹中，将 Library/Application
Support/IBM/SPSS/Statistics/21/Eclipse/ 拖至回收站。

E 如果需要，将您安装的任何自定义对话框从 /Library/Application
Support/IBM/SPSS/Statistics/21/CustomDialogs/ 拖至回收站，以将其删除。
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E 如果需要，将您安装的任何扩展命令从 /Library/Application
Support/IBM/SPSS/Statistics/21/extensions/ 拖至回收站，以将其删
除。

E 清空回收站。
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