
能 源 与 电 力 业
智慧推动转型 绿色点亮未来

智慧行业 把握未来
IBM 智慧行业解 决 方案



方案简要描述

内容管理对于核电的文档管理是极为重要的环节，核电文件产生于工程筹建、施工建设到

相关部门供生产人员工作使用。各部门形成的和电力生产阶段，来源于国内外承包商和电站

内档案要及时收集整理、归档保存。网络化的文档部，在筹建、设计、土建、制造、安装、调

试、移交接是文档基础管理工作。

方案业务价值
● 节省时间：缩减工程周期，提高客户响应速度，缩短贸易周期

● 降低流程复杂性：通过内容驱动的业务流程，可以大大缩减客户服务周期，提高客户

满意度

● 快速接入：提供内容索引，对象模型，员工或客户可以快速找到自已需要的内容信息和资料

● 法规遵从：对重要文档提供安全保护，归档以及痕迹保留，确保文档信息的安全性；满足

电力行业法律法规要求

● 多部门协作：通过ECM提供的平台，各部门之间可以更好的协调工作，提高工作效率

成功案例

三门核电

IBM软件产品组成
● IM √

● WebSphere □

● Lotus √

● Tivoli □

● Rational □

核电内容管理解决方案
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解决方案目标客户

核力发电厂

客户项目业务需求
● 如何优化资产

● 资产变更管理

● 快速访问多个业务系统及内容

● 如何实现法规遵从

● 审计追踪

● 如何降低合规性风险

● 如何降低成本

● 业务流程涉及多部门

● 供应链，资产生命周期，产品开发

● 废弃纸质文档，分析改进业务流程

● 如何提高竞争力

● 时间就是生命，缩减维护周期，产品快速进入市场

● 对客户服务，工程变更等多个业务步骤实现自动化处理

解决方案解决的问题
● 知识管理可以提升资产管理和维护效率

● 内容和流程管理实践法规遵从、审计和报告从而降低企业运营和管理风险

● 降低运营和维护成本

● 提高运营和维护效率

● 提高企业竞争力

核电内容管理解决方案



解决方案简要描述
● 多语言支持

该解决方案的优势
● 高度个性化与可定制化：支持高度个性化的展现和定制，包括主题，框架，服务列表等。

● 统一高效的开发平台：统一的基于标签的开发模式；统一的页面流程控制；统一的后端调用；统一的

开发工具支持。

软件组成

软件解决方案由如下软件构成：

软件名称 说明

内容管理平台

门户服务器

核电内容管理解决方案

流程的设计与管理

● 简单易用的流程设计工具

● 支持特殊审批流程（如会签）

● 与办公文档的紧密集成

统一的信息搜索

● 支持多数据源

● 严格的安全控制

● 灵活的配置管理

● 检索结果的准确性

应用开发支持

● 完善的 支持

● 灵活的开发工具，适合快速构建应用

● 面向 应用架构的支持

● 与现有的办公系统紧密集成……

大规模办公文档的管理

● 办公文档资料的数据量很大，未来

文档信息量会达到数 水平。

对办公文档的分类、索引和检索

● 实现文档资料的准确检索

● 实现文档资料的版本控制

● 文档资料的安全管理

● 文档的全文搜索支持

● 并发访问控制

● 复合文档管理

● 事件驱动管理

知识 内容管理系统提供基于企业内容管理、业务流程管理和应用的整合解决方案

通过以上技术手段，确保系统的健壮性和可扩展性

内容管理 业务流程管理 统一的信息搜索 快速开发及应用整合






