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行业特点: 
对于制造业企业来说，质量是企业生存发展的根本，是保持企业核 

心竞争力的基本要素，如何提升质量水平、控制不合格品率、降低 

生产成本？另外，如何对原材料供应和产品销售进行预测，了解产 

品质量状况的分布模式并对之进行中长期的预测分析？这些都是现 

代企业亟待解决的问题。源于发达国家的精益化管理在生产系统 

的成功实践，使其正逐步延伸到企业的各项管理业务，并上升为企 

业战略管理理念。精益思想的核心就是以最小的资源投入，包括人 

力、设备、资金、材料、时间和空间，创造出尽可能多的价值，为 

顾客提供新产品和及时的服务。通过提高顾客满意度、降低成本、 

提高质量、加快流程速度和改善资本投入，使投资价值最大化。因 

此，制造业从过去的粗放式生产经营模式过渡到精益化的生产管理 

已成为大势所趋。 
 

软件能力: 

基于Cognos商业智能和SPSS数据挖掘的业务分析系统，可以根 

据企业的需求，对各种财务、销售、会员、商品和供应链数据进行 

全面分析，及时监控企业经营状况，实现对企业、产品、部门、人 

员、客户、供应商和服务商的量化分析与考核，辅助企业进行快速 

与复杂决策，在复杂多变的市场竞争环境中提高核心竞争力，获取 

长足的企业发展。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
解决方案概述: 

IBM业务分析以数据分析为基础，面向具体业务，配合行业框架和 

分析模型，能够为企业提供全面的、统一的、准确的、前瞻性的预 

测分析，使其能够制定更有效的决策来提高业务绩效。IBM全面的 

商业智能、高级分析、财务绩效和战略管理以及分析应用程序使您 

能够清晰地了解当前业务现状并预测未来趋势，从而制定可立即执 

行的决策。方案构架包括IBM Cognos BI和IBM SPSS Modeler。 
 
IBM Cognos BI商业智能软件是在BI核心平台之上，以服务为导向 
进行架构，是唯一可以通过单一产品和在单一可靠架构上提供完整 

商业智能功能的解决方案。 

 
IBM SPSS Modeler是IBM提供的数据挖掘工具软件。为了充分利 
用这些有价值的信息，越来越多的组织机构将数据挖掘技术作为一 

个商业过程融入到其具体的业务运作中，以期获得持续不断的发 

展——即将日常的数据流转换成更有价值的商业信息。 
 
解决方案价值主张: 
统一建立准确、可靠的信息；从整理数据和电子表格、检查准确性的 

重复工作中解放出来，赢得时间做决策分析；预先洞察企业运营以及 

收入的相关情况，有足够的反应时间进行决策；成功地收集、分析、 

理解信息；将数据转化指导行动的洞察力，更快更好地做出决策。
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