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行业需求概述
随着企业信息化的发展，信息系统会越来越多，形成多个孤立小系统群，各自为政，使得基础

设施日趋复杂，日常运维成本居高不下。系统间的业务交互和数据共享是企业面临的重大挑

战，业务规则和数据逻辑之间缺乏清晰的划分，难以重用，难以改变，导致系统扩充性不好，

无法快速满足新需求，影响企业业务的灵活创新。所以如何对这些数据和系统进行整合，打通

应用系统间壁垒，让应用可以互联互通，能够更加灵活的适应市场业务需求的变化是现在交通

运输业急需解决的问题。

解决方案概述  

基于SOA的方法来构建一个灵活的，可重用的，松散耦合的架

构，使得新的EDI系统能够快速响应业务变化。通过建立良好抽

象的流程框架，业务流程的重用提供了基础；建立分层架构，分

离关注内容，简化相互关联；系统间形成松散耦合，避免变化扩

散；提高系统的重用能力，可扩展性，以适应业务变化；提高系

统的可伸缩性，以适应业务处理量的增长。

解决方案价值主张  

• 简化IT架构，基于SOA的方法来构建一个灵活的，可重用的，

松散耦合的架构；

• 支持业务优化，提供统一的业务流程监控机制对业务活动进行

监控；

• 提升竞争力，提供一个基于J2EE的统一的EDI平台来整合数个

孤岛应用。
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IBM 软件产品  

• IBM WebSphere Message Broker 

• IBM WebSphere MQ

• IBM Business Process Manager

典型业务场景

随着业务发展，业务需求不断增加，需要在新的港口建设业务系

统，虽然各个港口流程有些相似程度，但是又各有不同，但是现在

重用程度很低原来需要很多技术人员维护，开发，随着系统的日益

庞大，复杂度也在不断增加，客户需要更快的适应新的需求。

成功案例 

IBM SOA帮助某知名集装箱运输有限公司实现业务的灵活性

项目背景  

国内某知名集装箱运输有限公司有数十个应用系统，它们之间相

互独立，有着他们不同的软硬件资源，形成一个个孤立的小系统

群。系统的基础设施会变得越来越复杂，日常运行和维护的成本

也很高。每次系统升级的时候，由于各个应用和各个模块之间的紧

藕合性，代价是非常昂贵的，需要对所有的系统进行全面调整，和

全面的测试。在系统设计的时候，没有对监控，报警，日志和问

题诊断进行统一的考虑，这方面的支持也很弱，当用户或销售过

程中出现问题的时候，整个系统不能进行快速地响应。对业务逻

辑缺乏统一抽象，用户界面、逻辑、业务规则和数据之间缺乏清

晰的划分，难以重用，难以改变，导致系统扩充性不好，无法快

速满足新需求。

客户需求  

通过SOA的方法建立松散耦合的架构和利用服务组装实现流程

后，要求更快地满足业务新需求，如增加新VIP，新的EDI业务，

增加新港口，快速适应报关流程发生变化等。更好地了解 EDI 文

件发送状态，更快地诊断和解决 EDI文件发送问题，提供更好的

用户体验。

客户收益  

• 采用SOA架构，对所有的流程进行了集成，经过简单的配置和

修改，能够快速地响应变化以及客户的请求；

• 极大地减少开发和维护过程中所需要的人力和物力，并且提高

开发效率； 

• 基于开放的标准和平台，能在技术上保证EDI平台实现水平和

垂直方向上的扩展性，升级方便；

• 有助于业务人员和IT人员进行沟通，更好地理解IT系统，IT人

员也很更好地理解业务活动。

IBM方案优势  

采用IBM SOA架构，更快的为新的业务需求做出响应，使业务更

加灵活，具有更佳的投资回报率。
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