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• 概述

• 需求的背景与内涵

• 战略与产品路线图

• 展望未来

• 创新和需求管理

日程安排
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为什么要做需求管理?

更好的

项目管
理

项目效率

更敏捷

管理子合同价
值链

证明契约完成

度

更快推
向市
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处理复杂性

达到约定要
求

验证需求
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围
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提供客户所
需

涉众更多参
与
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败风险



需求无处不在、无所不及

企业架构企业架构企业架构企业架构

战略管理战略管理战略管理战略管理

项目管理项目管理项目管理项目管理

商业流程管理商业流程管理商业流程管理商业流程管理

方案设计方案设计方案设计方案设计

开发开发开发开发

质量管理质量管理质量管理质量管理

性能管理性能管理性能管理性能管理

产品和应用生命周期管理产品和应用生命周期管理产品和应用生命周期管理产品和应用生命周期管理

操作操作操作操作 / 产品产品产品产品

Requirements需求需求需求需求



分组 提供工具

工程学工程学工程学工程学 & 遵从行业规范文化遵从行业规范文化遵从行业规范文化遵从行业规范文化

良好的输出来源于良好的控制过程. “我
们遗漏了什么?”

市场驱动的文化市场驱动的文化市场驱动的文化市场驱动的文化

平衡过程和便捷. “我们如何能更快的开
发质量还不错的产品?”

应用生命周期管理应用生命周期管理应用生命周期管理应用生命周期管理ALM低限需求者文化低限需求者文化低限需求者文化低限需求者文化

“我们的主开发环境同时也进行管理需
求”

特定的文化特定的文化特定的文化特定的文化

“我们不作需求管理”
“什么是需求管理?”

50%的项目失败可以追溯到缺
乏需求实践

Rational 当前的需求管理部署
针对不同文化和不同要求

Team Concert & 
Quality Manager 

Requirements
Composer

RequisitePro

DOORS & DOORS 
Web Access
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Jazz 提供了开发生命周期的基础

Rational 需求管理策略

发布市场领先的配置管
理工具及实践

� 适应所有需求管理文化，
包括工程学与遵从行业规
范文化以及市场驱动的文
化。

培育需求管理生态环境

� 帮助合作伙伴和客户在需求
平台提供增值能力

创新以保护客户投资

� 通过通用产品家族提交下一代
产品能力

� 后向兼容，平滑迁移，以支持
产品转换

一切都基于 的服务与哲学

� Jazz是一个软件与系统交付支撑平台

� 业务导向的工具，松耦合的集成方式，保证跨工具的工作流更加高效和灵
活



需求管理战略实现最近举措

2008 2009 2010

Requirements Composer 1.0
�协作的请求定义
�图文标注
�未来交付的基石

Requirements Composer 2.0
�集合，快照，视图
�性能, 操作性
�通用报告模块
�Reviewer Web 客户端
�通过RTC/RQM支持ALM协作

RequisitePro 7.1.1
�Package 级别安全保障
�ReqWeb 增强

RequisitePro “getting info out”
�Rational Publishing Engine生成文档
�Rational Insight 生成dashboards

收购收购收购收购Telelogic / DOORS
�需求管理行业领先工具

DOORS 9.2 / DWA 1.3
�需求交换格式 (RIF)
�DOORS Web Access Edit
�与Rational Quality Manager 集成
�IBM-ized DOORS, Chinese/Japanese NLS
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需求管理集成方面的最新改进

DOORS 9.2
�Rational Quality Manager v2.0 (pictured)

�RRC v2.0
�Rational Insight 使用 RIF 输出
�HP QualityCenter v10

RRC 2.0
�DOORS 9.2
�RequisitePro
�Rational Software Modeller 
�Rational Software Architect
�CALM 2009 (与RTC/RQM)

2009 2010 2011+
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目前的高层架构

三个独立产品三个独立产品三个独立产品三个独立产品

六个需求客户端六个需求客户端六个需求客户端六个需求客户端

三个独立的知识库三个独立的知识库三个独立的知识库三个独立的知识库

明显重叠明显重叠明显重叠明显重叠
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COTS database

ReqWeb

Server

ReqPro

Web

ReqPro

Rich

RequisitePro

JFS

RRS 
(Requirements 

Server)

COTS database

RRC 
Web

RRC 
Rich

RRC

DOORS 
RichDWA

DOORS-D

Interop 
server

DOORS



DOORS Requirements 
Professional

展望未来: 长期目标架构

单一产品线单一产品线单一产品线单一产品线

单一单一单一单一Web客户端客户端客户端客户端

单一服务器单一服务器单一服务器单一服务器

互操作能力互操作能力互操作能力互操作能力

Group

Engineering & Compliance cultures

Good outcomes are the result of good, 
controlled processes. “Have we missed 
anything?”

Market-driven culture

Balance process and expedience. “How can 
we get this out faster with good quality?”

ALM minimalist culture

“We use our main tools for requirements too”
Team Concert 

Quality Manager

Storage
Collaboration

QueryDiscovery

Administration: 
Users, projects, 

process

Best Practice Processes

Presentation:
Mashups

Future
IBM

Capabilities

Product 
& Project 

Management

Collaborative 
Lifecycle 

Management Engineering
& Software
Tools

Business
Planning &
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Your
existing 
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3rd-Party
Jazz
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& Security

Storage
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Users, projects, 
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Presentation:
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Future
IBM
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Future
IBM

Capabilities
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Management Engineering
& Software
Tools
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& Software
Tools
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Business
Planning &
Alignment

Your
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Your
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Jazz
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& Security
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Resources
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Web Client Rich Client

Jazz 
Foundation 

Server
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Enterprise Requirements 

Professional

ComposerDOORS

Enterprise

Web AccessDOORS

Requirements Composer Extensions



OSLC 集成战略 –生成通用集成

Requirements 
Management 

Services

Change 
Management 

Services

Quality 
Management 

Services

Architecture 
Management 

Services

DOORS 9.x

DOORS Enterprise
DOORS Requirements Professional

Publishing 
Services

ClearQuest, RTC, Change
RQM

P
ublish

C
onsum

e

C
onsum

e

C
onsum

e

C
onsum

e

P
ublish

P
ublishClearQuest, RTC, Change

RQM, Insight, RPE

Open Services for Lifecycle Collaboration
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2010 新增: DOORS 与 DOORS Web Access

DOORS 9.x
�RTC, ClearQuest, Change 通过 OSLC-RM 以及 OSLC-CM 集成
�通过通用报告模块内置文档生成
�新增语言: 德语, 法语, 俄语
�SSL 支持基于证书的鉴权 (CAC/PKI)

DOORS Web Access 1.x
�增强的过滤器促进分析/审查
�OSLC ，与服务器端集成
�UI 保持与IBM Rational Jazz 客户端一致

“DOORS on Jazz” 技术预览技术预览技术预览技术预览
�通用的基于Jazz 的需求服务器
�COTS 开箱即用的数据库

2009 2010 2011+

“与Jazz集成”

“构建于Jazz”
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2010 新增: DOORS Requirements Professional及 Requirements 
Composer

2009 2010 2011+

RequisitePro 用户首选迁移
目标

DOORS Requirements Professional
�Web based/Zero footprint
�下一代的 RequisitePro
�需求管理与Business Analyst市场驱动文化解决
方案

�需求, 可追踪性, 主题,
和分析

�通用基于Jazz 的需求服务器

Requirements Composer (RRC)
�增强的性能表现与可用性
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2011 增强: DOORS Enterprise

DOORS Enterprise
�Jazz之上构建DOORS 服务器

�支持商业数据库
�关注于性能, 响应以及实用性

�与其他Jazz产品的需求互操作性
�和RTC, RQM, RSA等共享需求

�RM产品之间共享模块
�项目级属性/类型管理
�Dashboard viewlets
�Jazz 协作
�需求工作流
�通用报告模块

2009 2010 2011+

“构建于
Jazz”
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2011 增强: DOORS Requirements Professional, Requirements 
Composer 以及 DOORS Web Access

2009 2010 2011+

DOORS Requirements Professional
�安全模块和管理
�Marquee 能力(e.g. 图形化追踪)
�需求工作流

Requirements Composer (RRC)
�在DOORS RP之上提供RRC 支持
�基于Web/Plug-ins

DOORS Web Access
�通过DOORS RP提供
�通用Web 技术需求访问



RM 路图

DOORS RP 
New

1Q09 2Q09 4Q0920112009 2010

DOORS 9.2

DWA 1.3

RRC 2.0

ReqPro 7.x

DOORS 
Enterprise

RRCx Next

DOORS RP 
Next+1

DOORS 9.x

DWA 1.x

构架于Jazz之上

= 迁移路径迁移路径迁移路径迁移路径

DWA = DOORS Web Access
RRCx = Requirements Composer Extensions

= 维护版本维护版本维护版本维护版本

DOORS 
on Jazz

Tech Preview

RRCx

DOORS RP 
Next



IBM 提供协作的生命周期管理工作台
健壮的, 可扩展的方案，服务于分析师，开发者和质量专家

Storage
Collaboration

QueryDiscovery

Administration: Users, 
projects, process

Best Practice Processes

Presentation:
Mashups

3rd-Party
Jazz

Capabilities

Requirements
Management

Configuration
& Change

Management
Build & 
Deploy

Management

Quality
Management

Asset
Management

Architecture
Management

Quality
Professional

ArchitectAnalyst Developer
Product/
Project

Manager

Rational Workbench for Collaborative Lifecycle Mana gement

Rational
Quality

Manager

Rational
DOORS

Rational
Team

Concert



在不同职能人员以及开发团队间相互协作

通过集成的自动测试过程达成
“设计即质量”

提供全生命周期追踪能力，管理
系统需求

开发过程从始至终以建模验证需求，构架以及设计

Rational
Rhapsody

Rational
Quality Manager

Rational
DOORS

Rational
Team Concert

Rational 系统和软件工程工作台

优化工作方式，达成
统一目标

集成工作流，提升效
率和预测

协协协协作作作作
实时测量并报告进展，持

续改进

报报报报告告告告自自自自动动动动化化化化



IBM Rational 合作伙伴解决方案

Provides software product line 
support for requirements 

management and software models 

Eliminate risk of project failure 
with visual requirements  

definition through simulation

Validate business requirements 
visually for desired outcome

Provide seamless connectivity 
between DOORS & project 

management systems

Seamlessly integrates DOORS 
with leading PLM solutions such 

as PTC Windchill®

Maximize the productivity 
and effectiveness of your 
DOORS users through 
enhanced traceability

DOORS integration with 
ClearQuest

MDWorkbench is a powerful 
Eclipse-based IDE that can 
integrate RSA and DOORS

DOORS

Requirements 
Composer

RequisitePro



总结

• 需求管理: 对于生命周期开发成功至
关重要

• 创新需求，引入Jazz

• 节约、可持续性创新

• 现代化促使成功
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