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乘云之势，以智致远

云计算构建智慧的地球

IBM 大中华区云计算副总裁陈良忠
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人们平均每天有

45分钟在交通

堵塞中浪费

病人 不仅耗费40
分钟候诊而且为一个

床位等待 5天

40-70% 的电能

在低效率的

电网传输中损耗

16 个城市

拥有过百万

的人口

…上世纪

450个城

市 拥有过百

万的人口
...如今

13%
的世界人口

居住在城市

…上世纪

愈50%
的世界人口

居住在城市

…如今

增至70%
已相当于7个上

海市人口的年增

长量…2050年

金融危机
造成信贷紧缩

国际需求降低

国内产业结构调整迫在眉睫

全球化
加剧本土市场

与国际市场的

竞争

全球变暖
影响我们的日常生活

并在未来10年

持续恶化

我们赖以生存的地球面临诸多挑战
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由于传感器，先进的
移动终端，高速分析
工具和整合的IT系统

的存在，城市中各种
信息得以实时的收集
并分析，数据的挖掘
与分析使决策与行动

更加合理

智能化

+

由于传感器，先进的
移动终端，高速分析
工具和整合的IT系统

的存在，城市中各种
信息得以实时的收集
并分析，数据的挖掘
与分析使决策与行动

更加合理

智能化

+

互联互通

+

宽带，无线，移动通
信网络和先进的仪器
连接，使得人们可以
远程管理自己的工作

和生活

互联互通

+

宽带，无线，移动通
信网络和先进的仪器
连接，使得人们可以
远程管理自己的工作

和生活

物联化

监控摄像, 传感器, 

RFID , 数据中心, 

数据移动和手持终
端, PC机, 信息亭

物联化

监控摄像, 传感器, 

RFID , 数据中心, 

数据移动和手持终
端, PC机, 信息亭

我们的世界可以

更透彻的感知
我们的世界变得

更全面的互联互通
所有的事物、流程、运行方式具有

更深入的智能化

今天的世界还可以更有智慧 !!!
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千瓦时的电量由于消
费者未能充分掌握用
电状况而无谓流失

1700亿

销售商机的错失是由
零售商没有足够库存
产品以满足客户需求
所导致的

930亿美金 250亿
条市场数据信息
使全球交易体系高负
荷运转

70%
的IT投资消耗在现有

IT设施的维护上而非

引入技术创新

的消费者指出，仅一

次信息外泄足以使他

们做出终止与责任方

一切合作的决定

33%
信息年膨胀率

带动存储设备出货

量54%的年增长

1.5倍

但是, 现有的IT设施能否支持智慧地球 ?
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如何从大量的
源数据中实时
抽取有价值的
信息并加以分
析利用，以实
现真正的商业
智能，支持商

务活动

智慧运作 绿色未来新锐洞察动态架构

如何构建一个
基础平台，它
既能够降低成
本，又智能、
安全，还能动
态地适应目前
的商业环境

数据猛增
却互不关联

新业务新流程
产生新的需求

资源有限
基础架构

花费高、不灵活

洞察聪明 高效快速

如何能更有效
（效果）、高
效（效率）、
反应快速，以
节省能源、保
护环境、可持

续发展

如何构建更
灵活、更动
态的流程，
以聪明地适
应人们在采
购、工作、
生活中的新

需求

因此，我们需要一个全新的视角来构建未来…
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• 用并行计算
解决大的计算
问题

 云计算是一种新兴的计算模式，通过网络将应用、数据及IT资源通过服务的方式来提供。

 云计算的推动力

 商业需求： 降低IT成本、简化IT管理和快速响应市场变化

 运营的需求：规范流程、降低成本、节约能源

 计算的需求：更大的数据量、更多的用户

 技术的进步：虚拟化、多核、自动化、Web技术

2009

随需应变的计算

软件即是服务
1990

效用计算
网格计算 • 基于网络的

应用订购• 把计算资源
作为一种可计
量的服务提供
出来

• 整合的端到端
业务，能够快速
响应任何客户需
求、市场机会或
者外部威胁

• 在任何时间、
任何地点访问
动态提供的 IT

资源

云计算时代的来临与业界趋势

云计算

By 2012, 80% of Fortune 1000 enterprises will 
use some Cloud Computing services”

- Gartner

http://rds.yahoo.com/_ylt=A9G_bI9zDMdJvGUAYISJzbkF;_ylu=X3oDMTBqZW42cDJhBHBvcwM3MQRzZWMDc3IEdnRpZAM-/SIG=1jdc9bmv3/EXP=1237868019/**http%3A//images.search.yahoo.com/images/view%3Fback=http%253A%252F%252Fimages.search.yahoo.com%252Fsearch%252Fimages%253Fp%253Dautonomic%252Bcomputing%2526ni%253D20%2526ei%253DUTF-8%2526fr%253Dyfp-t-501%2526fr2%253Dtab-web%2526xargs%253D0%2526pstart%253D1%2526b%253D61%26w=170%26h=160%26imgurl=www-03.ibm.com%252Fautonomic%252Fimages%252Fdev_resources_2.jpg%26rurl=http%253A%252F%252Fwww-03.ibm.com%252Fautonomic%252Foffer_tools.html%26size=7.3kB%26name=dev_resources_2.jpg%26p=autonomic%2Bcomputing%26type=JPG%26oid=1fba757a77f92020%26no=71%26tt=3,471%26sigr=11gb19pek%26sigi=11j3e0foi%26sigb=140o36pm1
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IT 分析师:

-变动成本
-无需长期承诺
-托管, 随需部署
-海量, 弹性扩展
-标准互联网技术
-抽象的架构
-面向服务

经济分析师:

-按用量收费
-托管, 按服务部署
-并行, 随需处理
-可扩展
-虚拟化, 高效的架构
-灵活

客户:

-灵活的成本 / 业务模型
-随需部署
-无限扩展
-软件开发平台
-灵活

媒体:

-按实际用量支付
-降低成本
-随需部署
-网格和SaaS结合
-海量扩展
-高效的架构
-简单和容易

云的共通特性

弹性扩展
快速部署
资源抽象

按用量收费

什么是云计算
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什么是云计算 Cloud Services 

Cloud Computing 

Model

服务消费者

服务目录
组件库

云管理员

数据中心

管理、监控资源

组件或软件供应商

发布、更新组件

访问服务

IT 云

云计算是一种新的用户体验和商业模型

• 云计算是一种新兴的IT服务交付方式, 应用,数据,和计算资源能够通过网络作为标
准服务在灵活的价格下快速的提供最终用户; 就像水、电一样, 按用量收费随需处
理.

云计算是一种新的IT基础架构管理和服务交付方法

• 用来管理大批高度虚拟化,标准化,自动化,高效的的计算资源，使其表现为一个
单一的大型资源库。
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灵活及高效的云计算模式

标准化

利用已有互联网基础

高度灵活性

快速部署

云计算
模式

云服务

 企业自有并自我管理。

 对于客户及合作伙伴访问具有较高的安全管理要求

 追求高效、标准化及最佳实践的同时，可以满足较
高的定制化及控制能力。

 服务提供者拥有并管理

 通过注册机制进行访问控制

 通过灵活的定价方式，交付标准化的业务流程、业
务应用及基础架构服务，

定制化

高效性

安全性及私有性

高可用性

公共云
(提供商- 互联网)

私有云
(数据中心 – 内部网)

混合云
(公共和私有)
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云的不同服务层次和类型

基础架构作为服务 (IaaS)
(虚拟的服务器、存储、网络 )

应用、流程和信息作为服务 (SaaS)
(行业应用, CRM, ERP, OA等)

平台作为服务 (PaaS)
(优化的中间件 – 应用服务器、数据库服务器等 )

公共云
(提供商- 互联网)

私有云
(数据中心 – 内部网)

混合云
(公共和私有)

提供的是“服务”
IBM例子

Developer 

Cloud

CloudBurst

市场例子
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云计算的不同服务层次
以银行业解决方案为例-在不同层面降低运营成本，快速响应市场，提供更多增值业务

代理 用户 支持中心

Crowd sourcing

客户关怀 支付 风险管理

零售银行 交易管理 支付管理 手机银行 Front Office 优化

Data Mgmt. Virtualization Workload Mgmt SLA & Capacity 
Provisioning Security Monitoring

Dynamic Provisioning Process & Policy Mgmt. Problem & Change Mgmt.

云计算的业务及运营支持

Fulfillment Assurance Billing

Mashup Server
User Manager Service/Software

Catalogs

开放的SOA基础 (WS Framework, Service Bus)

CiC Design Space B
2

B
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行业解决方案框架 (Industry Frameworks)

分布式云计算服务

开
放
标
准O

p
e

n
 S

tan
d

ard
s

基础架构服务
Infrastructure

Services

平台服务
Platform

Services

应用服务
Application

Services

业务服务
Business

Services

人员服务
People

Services
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云计算价值

 建立动态IT基础架构， 降低IT运维复杂度

– 完善随需应变的计算环境，IT基础设施建设遵循简化、共享、
动态的原则

– 优化资源配置,提高利用率,降低能源消耗, 降低管理和基础
架构成本

 快速响应市场

– 传统业务和创新业务需要，满足不同业务需求，同时要兼容
目前多种工具、平台和基础架构的现状

– 增强多应用和综合服务的灵活整合竞争力

 创新商业模式的支持

– 以租代买服务模式支持

– 更多增值业务方式的支持
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越南，河内

加州，硅谷

爱尔兰，都柏林

巴西，圣保罗

南非，约翰内斯堡

印度，
班加罗尔

日本，
东京

IBM 云计算中心

韩国，首尔中国，北京

客户云计算中心

IBM全球云计算团队

IBM云计算团队与客户: 造云，驾云，腾云

Raleigh
North Carolina

Lotus Live

Cloud Burst

Rational Jazz

http://www.nedbank.co.za/website/content/home/index.asp
http://www.idaireland.com/
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IBM在云计算实施过程中的经验积累

 云计算注重节约成本

– 注重投资回报(ROI)分析

 是一个演进的流程

– 需要从企业高层开始推动

– 除了技术，更需要关注与参与者
及流程

– 需要新的岗位角色以及企业变革
的方法

 采用新技术时通常的方法

– 从试点开始，逐步走向成功

– 从业务需求推动云计算，而不是
简单的技术方案

– 用渐进及分阶段实施的方法来减
少风险、达成共识，尽早实现节
约成本的目的

 云计算方式会打破原有利益格局，
注重利益相关方的关系管理

 需要考虑业务回报最大化——而不
是简单的自动化和优化

– 优化部署流程，通过减少非关键路
径来实现最大化投资回报。

– 仔细设计服务目录，尽量采用开放
标准，以及标准化的设计方法。保
护已有投资。

 从真正的云计算专家那里寻求帮助

 不用等到云计算技术成熟才考虑应
用—您现在已经可以实现巨大的业
务回报

云计算的实践
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IBM给云计算带来什么？

软件及硬件的无缝集成

基于Web 2.0的自服务门户

更易于安装、配置及使用

无接触式自我管理
(Zero Touch Administration)

即插即用的云计算方案与服务
自动实时管理虚拟资源

动态分配计算及存储资源

云计算的实践
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IBM帮助客户实现云计算：造云，驾云，腾云

 Consulting Services assess needs, 

service options and workloads

 ROI analysis

 Choose initial project

 Virtualizes and automate 

existing systems

 Add service management, 

service catalog

 Enable additional workloads on a private cloud and add new users

 Use trusted public cloud services to supplement business and IT workloads

 Help maintain the solution

Start with an isolated cloud deployment

Roll out cloud across the enterprise 

 Architect and implement low-risk workloads such as test and development, 

desktop, backup and recovery or storage

 Standardize workloads and supporting systems

 Deploy self-service portal

Develop a cloud strategy & roadmap Condition your existing 

infrastructure for cloud

计划与准备

前期点部署

扩展到全面
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计算模式变革的十五年周期率

1950 1965 1980 1995 2010

计算机出现

大型机时代

PC 兴起

互联网革命 云计算

智慧的地球
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智慧的供应链
智慧的气象

智慧的食品系统 智慧的金融

智慧的交通 智慧的水资源管理

智慧的城市
智慧的电网

智慧的医疗

云计算构建智慧的地球:动态基础架构, 共享服务,快速响应市场
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谢谢 !!


