
利用IBM智慧建筑解决方案
优化设施管理
通过改进能源管理，提高运营可见性并降低成本

要 点

集中化的管理软件，与领先的建筑系统• 

和设备结合，可实时收集数据。

先进的性能和优化工具增加了智能性，• 

为经营者提供了新的信息，能够显示在何

处、以什么方式能够实现成本的节省。

包含能源、空间和运营状况指示板，与资• 

产管理系统(比如IBM Maximo®)整合。

在当今的建筑管理环境中，许多企业纷纷扩大能够改善资本利用率的项目并延缓升级。然

而，这些企业仍必须维护老化的资产并确保承租人的满意。因此它们不断寻找机会整合空

间并改善空间规划。设施运营成本是构成建筑业主和经营者的最重要运营成本因素之一。

与此同时，能源成本也不断增加。在涉及建筑管理时，这些问题尤为严重。商业建筑消耗的

电力占消耗总量的40%1，比任何其他类型的物理资产或结构消耗的电力都要多; 商业建筑

产生的温室气体约占所有温室气体排放量的10%2。除人力费用外，仅能源成本一项就占去

约三成办公建筑总运营成本3。

通过智慧地管理建筑和设施，建筑物业主和运营商可实现巨大的收益。

何为智慧建筑?

智慧建筑解决方案整合和优化了每一个建筑和建筑群的物理和数字基础架构，从而为业主

建造更加经济高效的设施。我们将通过采取各种措施减少能耗、优化空间使用以及提高运

营效益实现这一点，进而最终降低整体运营成本，所有这一切均以可持续发展的方式实现。
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最近的多项研究成果有助于客户从多个建筑管理系统集中收集实

时的能源和建筑设备信息，并可从中分析确定能源和设施的运营

效率。通过将各建筑系统与IT技术融合，提供建筑分析、资产事件

管理优化，以及可视化的实时警报和仪表板，建筑管理人员能够显

著改善能源、设施运营和空间管理。

IBM的智慧建筑服务和产品由以下解决方案组所构成: 

能源优化:•  包含各种复杂规则，用于实时分析建筑系统能源利用

率并识别节约能源的机会，这些数据均可通过仪表板显示或者

通过服务请求自动处理。

设施运营: • 该平台用于根据预定规则和/或人工干预，接收需要

解决的服务请求并将它们转化为工作订单。资产管理功能包含

各物理位置运营的特定设备的相关信息。其中包括维修记录、

安装日期、保修状态、首选供应商等相关设备信息。

空间管理:•  支持对承租人使用的物理区域或者生产车间、数据中

心或办公地点的业务流程的管理。

这些解决方案均通过以下核心功能实现: 

事件管理: • 能够从各种警报源(建筑管理系统BMS、内外监控工

具、分析工具等)接收多种格式的事件，然后根据各项规则进行

过滤、关联并识别潜在的问题根源，以便了解各个来源之间的关

系。能够打开服务请求和/或发送关键事件通知。

建筑监控、数据聚合和仓储: • 能够聚合各个来源(如建筑管理系

统BMS)的数据并填充仓库，支持分析、阈值和报告功能。

 • 性能和优化: 包含各种复杂规则，利用基于传感器的数据跟踪

当天及未来的能源、水资源使用和CO2排放量的实时数据。同

时利用先进的统计分析和最佳实践，这些规则能够识别改进领

域以及确定优化建筑运营的潜力。

资产管理和工作订单管理: • 该平台用于根据预定规则和/或人工

干预，接收需要解决的服务请求并将它们转化为工作订单。资

产管理功能包含各物理位置运营的特定设备的相关信息。其中

包括维修记录、安装日期、保修状态、首选供应商等相关设备

信息。

仪表板: • 基于角色的仪表板可使建筑业主和经营者、设施和运营

管理人员能够快速方便地查看关键操作警报和KPI，同时能源

管理人员需要了解日常运营管理并改进长期计划。仪表板可提

供全球、区域或本地级别的视图。还可提供单点登录平台，以便

连接不同的智慧建筑组件。

 安全性: • 基于角色的建筑管理系统单点登录功能。
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IBM的智慧建筑解决方案可实现以下获益: 

设施和资产管理效率提高10%到20%• 4—通过改善资产状

况、性能和合规性、减少停机时间以及消除重复或闲置的资产

来提高资产利用率。自动提供问题根源信息，以提高服务请求

管理效率。

能耗降低10%到40%• 5—通过监控和分析整个物业资产组合

的最佳实践改善能耗，从而识别同时加热或冷却等异常现象，

进而跟踪和确定最佳能源投资及其影响。

空间利用率提高• —通过改变用途和空间配置、消除闲置或低

效空间以及识别空间整合机会来提高利用率。

IBM智慧建筑解决方案将各种主要的建筑系统整合到一个通用网

络之上。在这些系统之间共享信息和功能，以便提高设施运营期间

的能源效率和效益。还能够优化空间利用率并提高业主满意度。



更多信息

如需了解有关IBM的业务内容服务的更多信息，请联系IBM销售代

表，或者访问: IBM业务合作伙伴，或者访问以下地址: ibm.com/

smarterplanet/buildings
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