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什么是Adapter

●      BBBBBBuuuuuussssssiiiiiinnnnnneeeeeessssssssssss      OOOOOObbbbbbjjjjjjeeeeeecccccctttttt

●      OOOOOObbbbbbjjjjjjeeeeeecccccctttttt      DDDDDDiiiiiissssssccccccoooooovvvvvveeeeeerrrrrryyyyyy      AAAAAAggggggeeeeeennnnnntttttt((((((OOOOOODDDDDDAAAAAA))))))//////EEEEEEnnnnnntttttteeeeeerrrrrrpppppprrrrrriiiiiisssssseeeeee      MMMMMMeeeeeettttttaaaaaaddddddaaaaaattttttaaaaaa      
DDDDDDiiiiiissssssccccccoooooovvvvvveeeeeerrrrrryyyyyy      ((((((EEEEEEMMMMMMDDDDDD))))))//////EEEEEExxxxxxtttttteeeeeerrrrrrnnnnnnaaaaaallllll      SSSSSSeeeeeerrrrrrvvvvvviiiiiicccccceeeeee

●      BBBBBBrrrrrrooooookkkkkkeeeeeerrrrrr

●      IIIIIInnnnnnbbbbbboooooouuuuuunnnnnndddddd

●      OOOOOOuuuuuuttttttbbbbbboooooouuuuuunnnnnndddddd
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Adapter 的历史

●      WWWWWWeeeeeebbbbbbSSSSSSpppppphhhhhheeeeeerrrrrreeeeee      BBBBBBuuuuuussssssiiiiiinnnnnneeeeeessssssssssss      IIIIIInnnnnntttttteeeeeeggggggrrrrrraaaaaattttttiiiiiioooooonnnnnn      AAAAAAddddddaaaaaapppppptttttteeeeeerrrrrr
（（（（（（WWWWWWBBBBBBIIIIII      AAAAAAddddddaaaaaapppppptttttteeeeeerrrrrr,,,,,,      LLLLLLeeeeeeggggggaaaaaaccccccyyyyyy      AAAAAAddddddaaaaaapppppptttttteeeeeerrrrrr））））））
      WBI Adapter是独立的Java程序，不依赖于J2EE中间件。
 Broker可以是ICS（Interchange Server），MQ，WAS。 

●      WWWWWWeeeeeebbbbbbSSSSSSpppppphhhhhheeeeeerrrrrreeeeee      AAAAAAddddddaaaaaapppppptttttteeeeeerrrrrr      ((((((JJJJJJCCCCCCAAAAAA      AAAAAAddddddaaaaaapppppptttttteeeeeerrrrrr))))))
JCA Adapter是基于J2EE中的JCA规范开发的。
常见的Broker是WPS（WebShere Process Server）/WESB（WebSphere 
Enterprise Service Bus）,部分JCA Adapter也可以用WMB、WAS、
WTE（WebSphere Transformation Extender）作为Broker。
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WebSphere Adapter 7 的种类

●      TTTTTTeeeeeecccccchhhhhhnnnnnnoooooollllllooooooggggggyyyyyy 
IBM WebSphere Adapter For Flat Files V7.0
IBM WebSphere Adapter for FTP V7.0
IBM WebSphere Adapter for JDBC™ V7.0
IBM WebSphere Adapter for E-Mail V7.0
IBM WebSphere Adapter for iSeries V7.0
IBM WebSphere Adapter for Lotus Domino V7.0

●      AAAAAApppppppppppplllllliiiiiiccccccaaaaaattttttiiiiiioooooonnnnnn
IBM WebSphere Adapter for SAP Applications V7.0
IBM WebSphere Adapter for PeopleSoft Enterprise V7.0
IBM WebSphere Adapter for Siebel Business Applications V7.0
IBM WebSphere Adapter for JD Edwards EnterpriseOne V7.0
IBM WebSphere Adapter for Oracle E-Business Suite V7.0
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Trouble Shooting

●      TTTTTTrrrrrraaaaaacccccceeeeee级级级级级级别别别别别别：：：：：：ccccccoooooommmmmm......iiiiiibbbbbbmmmmmm......jjjjjj222222ccccccaaaaaa......******======aaaaaallllllllllll

●      如如如如如如何何何何何何查查查查查查看看看看看看版版版版版版本本本本本本
------      在在在在在在TTTTTTrrrrrraaaaaacccccceeeeee中中中中中中
------            RRRRRRaaaaaa......xxxxxxmmmmmmllllll
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技术团队

●      开开开开开开发发发发发发团团团团团团队队队队队队：：：：：：中中中中中中国国国国国国、、、、、、印印印印印印度度度度度度

●      测测测测测测试试试试试试团团团团团团队队队队队队：：：：：：中中中中中中国国国国国国

●      技技技技技技术术术术术术支支支支支支持持持持持持团团团团团团队队队队队队：：：：：：美美美美美美国国国国国国、、、、、、中中中中中中国国国国国国、、、、、、德德德德德德国国国国国国
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相关资料
●      WWWWWWeeeeeebbbbbbSSSSSSpppppphhhhhheeeeeerrrrrreeeeee      AAAAAAddddddaaaaaapppppptttttteeeeeerrrrrr      SSSSSSaaaaaammmmmmpppppplllllleeeeee
hhhhhhttttttttttttpppppp::::::////////////ppppppuuuuuubbbbbblllllliiiiiibbbbbb......bbbbbboooooouuuuuullllllddddddeeeeeerrrrrr......iiiiiibbbbbbmmmmmm......ccccccoooooommmmmm//////bbbbbbppppppccccccssssssaaaaaammmmmmpppppp//////iiiiiinnnnnnddddddeeeeeexxxxxx......hhhhhhttttttmmmmmmllllll

●      MMMMMMuuuuuussssssttttttGGGGGGaaaaaatttttthhhhhheeeeeerrrrrr      ffffffoooooorrrrrr      WWWWWWeeeeeebbbbbbSSSSSSpppppphhhhhheeeeeerrrrrreeeeee      AAAAAAddddddaaaaaapppppptttttteeeeeerrrrrr
hhhhhhttttttttttttpppppp::::::////////////wwwwwwwwwwwwwwwwww------000000111111......iiiiiibbbbbbmmmmmm......ccccccoooooommmmmm//////ssssssuuuuuuppppppppppppoooooorrrrrrtttttt//////ddddddooooooccccccvvvvvviiiiiieeeeeewwwwww......wwwwwwssssssssssss??????rrrrrrssssss======666666999999555555&&&&&&uuuuuuiiiiiidddddd======sssssswwwwwwgggggg222222111111222222444444000000333333222222222222

●      CCCCCCoooooommmmmmppppppaaaaaattttttiiiiiibbbbbbiiiiiilllllliiiiiittttttyyyyyy      MMMMMMaaaaaattttttrrrrrriiiiiixxxxxx      ffffffoooooorrrrrr      WWWWWWeeeeeebbbbbbSSSSSSpppppphhhhhheeeeeerrrrrreeeeee      AAAAAAddddddaaaaaapppppptttttteeeeeerrrrrr
hhhhhhttttttttttttpppppp::::::////////////wwwwwwwwwwwwwwwwww------000000111111......iiiiiibbbbbbmmmmmm......ccccccoooooommmmmm//////ssssssuuuuuuppppppppppppoooooorrrrrrtttttt//////ddddddooooooccccccvvvvvviiiiiieeeeeewwwwww......wwwwwwssssssssssss??????rrrrrrssssss======000000&&&&&&qqqqqq111111======ccccccoooooommmmmmppppppaaaaaattttttiiiiiibbbbbbiiiiiilllllliiiiiittttttyyyyyy%%%%%%
222222000000mmmmmmaaaaaattttttrrrrrriiiiiixxxxxx::::::&&&&&&qqqqqq222222======ccccccoooooommmmmmppppppaaaaaattttttiiiiiibbbbbbiiiiiilllllliiiiiittttttyyyyyy%%%%%%222222000000mmmmmmaaaaaattttttrrrrrriiiiiixxxxxx%%%%%%222222000000aaaaaaddddddaaaaaapppppptttttteeeeeerrrrrrssssss&&&&&&qqqqqq333333======ccccccoooooommmmmmppppppaaaaaattttttiiiiiibbbbbbiiiiiilllllliiiiiittttttyyyyyy%%%%%%222222000000mmmmmmaaaaaattttttrrrrrriiiiiixxxxxx::::::%%%%%%
222222000000WWWWWWeeeeeebbbbbbsssssspppppphhhhhheeeeeerrrrrreeeeee%%%%%%222222000000BBBBBBuuuuuussssssiiiiiinnnnnneeeeeessssssssssss%%%%%%222222000000IIIIIInnnnnntttttteeeeeeggggggrrrrrraaaaaattttttiiiiiioooooonnnnnn%%%%%%222222000000AAAAAAddddddaaaaaapppppptttttteeeeeerrrrrrssssss%%%%%%222222000000aaaaaannnnnndddddd%%%%%%222222000000WWWWWWeeeeeebbbbbbSSSSSSpppppphhhhhheeeeeerrrrrreeeeee%%%%%%
222222000000AAAAAAddddddaaaaaapppppptttttteeeeeerrrrrrssssss&&&&&&uuuuuuiiiiiidddddd======sssssswwwwwwgggggg222222111111222222555555222222666666222222666666&&&&&&lllllloooooocccccc======eeeeeennnnnn______UUUUUUSSSSSS&&&&&&ccccccssssss======uuuuuuttttttffffff------888888&&&&&&cccccccccccc======uuuuuussssss&&&&&&llllllaaaaaannnnnngggggg======eeeeeennnnnn

●      WWWWWWeeeeeebbbbbbSSSSSSpppppphhhhhheeeeeerrrrrreeeeee      产产产产产产品品品品品品的的的的的的生生生生生生命命命命命命周周周周周周期期期期期期
hhhhhhttttttttttttpppppp::::::////////////wwwwwwwwwwwwwwwwww------000000111111......iiiiiibbbbbbmmmmmm......ccccccoooooommmmmm//////ssssssooooooffffffttttttwwwwwwaaaaaarrrrrreeeeee//////wwwwwweeeeeebbbbbbsssssspppppphhhhhheeeeeerrrrrreeeeee//////ssssssuuuuuuppppppppppppoooooorrrrrrtttttt//////lllllliiiiiiffffffeeeeeeccccccyyyyyycccccclllllleeeeee//////

http://publib.boulder.ibm.com/bpcsamp/index.html
http://www-01.ibm.com/support/docview.wss?rs=695&uid=swg21240322
http://www-01.ibm.com/support/docview.wss?rs=0&q1=compatibility matrix:&q2=compatibility matrix adapters&q3=compatibility matrix: Websphere Business Integration Adapters and WebSphere Adapters&uid=swg21252626&loc=en_US&cs=utf-8&cc=us&lang=en
http://www-01.ibm.com/support/docview.wss?rs=0&q1=compatibility matrix:&q2=compatibility matrix adapters&q3=compatibility matrix: Websphere Business Integration Adapters and WebSphere Adapters&uid=swg21252626&loc=en_US&cs=utf-8&cc=us&lang=en
http://www-01.ibm.com/support/docview.wss?rs=0&q1=compatibility matrix:&q2=compatibility matrix adapters&q3=compatibility matrix: Websphere Business Integration Adapters and WebSphere Adapters&uid=swg21252626&loc=en_US&cs=utf-8&cc=us&lang=en
http://www-01.ibm.com/support/docview.wss?rs=0&q1=compatibility matrix:&q2=compatibility matrix adapters&q3=compatibility matrix: Websphere Business Integration Adapters and WebSphere Adapters&uid=swg21252626&loc=en_US&cs=utf-8&cc=us&lang=en
http://www-01.ibm.com/software/websphere/support/lifecycle/
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场景演示

                        某某某某某某公公公公公公司司司司司司的的的的的的SSSSSSAAAAAAPPPPPP系系系系系系统统统统统统，，，，，，需需需需需需要要要要要要实实实实实实时时时时时时的的的的的的将将将将将将更更更更更更新新新新新新的的的的的的数数数数数数据据据据据据传传传传传传送送送送送送到到到到到到另另另另另另外外外外外外一一一一一一台台台台台台机机机机机机器器器器器器的的的的的的文文文文文文
件件件件件件系系系系系系统统统统统统中中中中中中，，，，，，从从从从从从而而而而而而提提提提提提高高高高高高部部部部部部门门门门门门之之之之之之间间间间间间的的的的的的协协协协协协作作作作作作效效效效效效率率率率率率，，，，，，加加加加加加快快快快快快公公公公公公司司司司司司应应应应应应对对对对对对紧紧紧紧紧紧急急急急急急情情情情情情况况况况况况的的的的的的的的的的的的反反反反反反应应应应应应
速速速速速速度度度度度度。。。。。。
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所需要用得到部件
●      WWWWWWeeeeeebbbbbbSSSSSSpppppphhhhhheeeeeerrrrrreeeeee      AAAAAAddddddaaaaaapppppptttttteeeeeerrrrrr      ffffffoooooorrrrrr      SSSSSSAAAAAAPPPPPP，，，，，，IIIIIInnnnnnbbbbbboooooouuuuuunnnnnndddddd
●      WWWWWWeeeeeebbbbbbSSSSSSpppppphhhhhheeeeeerrrrrreeeeee      AAAAAAddddddaaaaaapppppptttttteeeeeerrrrrr      ffffffoooooorrrrrr      FFFFFFllllllaaaaaatttttt      FFFFFFiiiiiilllllleeeeee，，，，，，OOOOOOuuuuuuttttttbbbbbboooooouuuuuunnnnnndddddd
●      JJJJJJaaaaaavvvvvvaaaaaa      CCCCCCoooooommmmmmppppppoooooonnnnnneeeeeennnnnntttttt
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S&S简简简简简简明明明明明明指指指指指指南南南南南南 

用用用用用用IBM软软软软软软件件件件件件升升升升升升级级级级级级和和和和和和支支支支支支持持持持持持来来来来来来保保保保保保护护护护护护用用用用用用户户户户户户的的的的的的软软软软软软件件件件件件投投投投投投资资资资资资 
 

 
什什什什什什么么么么么么是是是是是是IBM软软软软软软件件件件件件升升升升升升级级级级级级和和和和和和支支支支支支持持持持持持(S&S)? 

IBM Renewal和Reinstatement为客户提供了一个

软件升级和支持(Subscription and Support)的打包解

决方案，这个方案适用于每种分布式软件的IBM软

件许可协议。 
关键特性包括： 
 新产品版本的通知； 
 下载软件最新版本权限－用来增强应用软件的

稳定性，可依赖性和提高性能 
 对业务关键停机状况提供 24x7 技术支持 
 对所有指定的IT人员提供技术支持 
 提供在线的工具和资源以管理许可证和使用技

术支持 
请注意上述的每个单独的特性不能分开购买，而是

作为整体购买。 
 

软软软软软软件件件件件件支支支支支支持持持持持持的的的的的的好好好好好好处处处处处处？？？？？？ 
IBM 软件升级和支持帮助全球的客户保持系统

正常运行－保证当客户在需要的时候得到支持，并

使得作为整体软件方案的回报得到提升的同时风险

降到最低。  
IBM 软件支持提供了： 

通过电话向产品专家咨询与IBM软件产品相关的特

定问题，和与任务相关的任何问题－从安装到当前

支持的操作等等 
对严重程度为“1”的问题提供 24x7 的技术支持。

如果客户指明了一个严重程度为“1”的问题，IBM
将不间断的提供支持工作。 
提供在线的 24x7 技术支持，这包括增强的贯穿

IBM软件支持站点的自助服务和搜索功能； 
对IBM技术支持知识库的电子访问权限 

 
软软软软软软件件件件件件升升升升升升级级级级级级的的的的的的好好好好好好处处处处处处是是是是是是什什什什什什么么么么么么？？？？？？ 

升级是保证用户拥有最新版本技术的最划算的方法。

通过升级和支持，用户能够根据他们的业务需求升级到

新的版本。  
IBM 软件升级： 
客户购买软件的成本更低； 
为客户提供按需升级的灵活性； 
优化软件升级和迁移成本的预算过程 

   
用用用用用用户户户户户户如如如如如如是是是是是是说说说说说说：：：：：： 

选选选选选选用用用用用用      IIIIIIBBBBBBMMMMMM      的的的的的的软软软软软软件件件件件件维维维维维维护护护护护护重重重重重重要要要要要要意意意意意意义义义义义义：：：：：：      

IBM 软件知识库提供软件开发的信息和要诀 
在软件开发流程中，确保软件能适时升级和校准 
对于严重事件，IT需要 24x7 的维护服务，降低

风险 
提高IT人员的专业技能，通过IT提高企业的生产

力 
随时关注技术支持及升级产品 
随时访问各种IBM网络技术资源，访问最新软件

创新 
軟軟軟軟軟軟體體體體體體維維維維維維護護護護護護帶帶帶帶帶帶給給給給給給我我我我我我們們們們們們的的的的的的好好好好好好處處處處處處：：：：：：      

    降低采购软件的成本 
    减少无预期采购所带来的困境 
    减少灾难发生的可能性 
    将信息技术变成企业的核心竞争力 

软件解决方案使企业处于行业领先地位 
 

 
IBM软软软软软软件件件件件件升升升升升升级级级级级级和和和和和和支支支支支支持持持持持持没没没没没没有有有有有有包包包包包包括括括括括括的的的的的的是是是是是是什什什什什什么么么么么么？？？？？？ 

现场支持  
网络设计 
对已经过了支持结束日期（End of Support) 
分析客户的程序代码 
（例如，应用软件） 
诊断与分析非IBM产品 

 
 

 
IBM软软软软软软件件件件件件升升升升升升级级级级级级和和和和和和支支支支支支持持持持持持包包包包包包括括括括括括的的的的的的什什什什什什么么么么么么？？？？？？ 

 

特性一览 没有软件

升级和支

持 

有软件

升级和

支持

（S&S） 

下载新版本和升级 无 有 

发送新版本和升级的电子

通知（eNotifications） 
无 有 

制定支持联系人 无 无限制 

严重程度为“1”的电话支

持 
无 24x7 

远程语音支持 无 有 

Electronic Service Request 
－IBM分布式软件全球问

题提交在线工具的使用 

无 有 

IBM 支持 Web 站点：增

强的自助与高级搜索功

能……  

受限 24x7 

下载缺陷补丁 有 全面开

放 24x7 

访问技术文档 有 有 
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