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Programma

. Profiel ROC Eindhoven

2. Van Turen naar Sturen

3. Demonstratie huidige situatie
4. Toekomstige ontwikkelingen

. Vragen
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e 23 scholen
« 290 opleidingen

e 1.700 medewerkers
e contacten met 15.000

Wetanen ROC Eindhoven

ROC

bedrijven MBO v20
. 18.230 524
* 11 gebouwen in EHV
« € 130 min. budget
VMBO-T HAVO
188 336
BOL BBL
10.296 7.934
I
I I I | I I I |
Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4 Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4
301 1.532 2.586 5.877 281 3.042 2.337 2.274




Strategisch Uitvoeringsplan
5 doelstellingen

. Meer studenten bereiken

2. Meer succes voor studenten
(meer diploma’s en minder
ongediplomeerde uitstroom)

3. Betere doorstroom in de
beroepskolom

4. Vakmanschap in onderwijs
5. Verankering in de regio



Meer succes voor studenten

Minder voortijdig roc-verlaten

Jaar-
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Sturen en Verbeteren
randvoorwaarden

Meten =
weten

Houding /
gedrag

Processen
2N systemen



aar “de vloer” via systemen
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Ontwikkeling datawarehouse

e QOpnterzoek in 2003 naar prioriteiten bij directeuren:
nagementinformatie op bureau”

rt ontwikkeling datawarehouse begin 2004

een gericht op onderwijsinformatie (mbo):
eldere definities indicatoren

formatie beschikbaar vanaf 2001

enduidige processen en procedures via project
POOR

uele informatie: gegevens worden dagelijks
leuwd

based presentatie voor o.a. voortijdig roc-verlaten
en zelf ontwikkeld tool
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Keuzetraject Bl-tool

 Eudad 2006: opstellen criteria en vragenlijst naar
eranciers

gin 2007: demonstratie 5 pakketten met score door
langhebbenden

ste resultaat Cognos, gevolgd door demonstratie
of of concept

finitieve keuze voor Cognos medio 2007

elft 2007: implementatie Bl-tool 0.b.v. bestaande
ortages via ARAMIS (datawarehouse)

Ift 2008: implementatie plannings- en begrotingstool
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Bestand Bewerken Beeld Favorieten Extra Help
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IBM Cognos Connection

Hans van de Klundert

@ 0 Startpagina 1 Managen 2 Innoveren 3.1 Werving van studenten 3.2 Instroom van studenten 3.3 Coaching leerloopbaan 3.4 Opleiding en vorming van studenten 35 Surr|:||:|
B
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ROC Eindhoven : de bedrijfsfuncties

Studentenstromen
Intranet

Protos
12-06-2009

Vandaag zijn de nieuwe HR rapporten live gezet!

3. Kwalificeren studenten
deze rapporten zijn te vinden onder het proces

personeel in het bedrijfsmodel

[+
Woor eventuele vragen kunt u zoals altijd contact 31 ¥ 3z i 23 34 S 35
opnemen met Informatie beheer Werving van Instroom van Coaching E’é’:{ﬁ_"‘ﬂv:.“ Summ Uitstroom en Gekwallficeerden
studentan laerioopbaan | - ity s el

I |

4. Beheren middelen
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Bestand Bewerken EBeeld Faworieben Extra  Help

W [ (& Dashboard rappoart - Cognos Viswsr ] l @ - B @3 = |5 Pagina ~ -,.@ Extra -
Cognos Viewer - Dashboard rapport Hans van de Klundert Log Off
Keep this version b - - @Add this report « (€3 Watch new versions + [ Add comments +
School: ROC Eindhoven :
Team: Alle teams Dashboard ROC Eindhoven
Voortijdig ROC verlaten Jaarresultaat Instroom
12.1% 75% 7,000
@ 11.6% v / 6,000
g g 0% _ 5000
£ 11m t £ 4000
g 6w g 3,000
5 F 5% 4 2,000
10040 1,000
9.6% - - - - 60% - - - _— 0= - - -
oktober januari april juli oktober januari april juli oktober januari april juli
maand maand maand
— VRV % Marm —WRV % (12 mnd) | — Jaarresultaat % Norm — Jaarresultzat % (12 mnd) — Instroom huidig jaar — Instroom vorig jaar
Tevredenheid studenten Trend in FTE Ziekteverzuim
25.0 5.04%
5.00% 4.72%
- v 4.96%
8 o 492%
5 2 4m%
g amm
2 4 80%
-25.0 4.76%
januari april juli oktober 4,729 R_/
maand -
4.68% - ) -
=ROC =FLEX = Nullijn januari april juli oktober
maand
Exploitatieresultaat Personeelslasten
100 5,000 2,400
0| 7 4,000 1,09 2,000 [ 3,182
aom| | N L& ] . 1,600
g8 m g o g8 1w
L] -300 L] 2,000 L] 800
w w w
o f;gg o 1,000 o 403
-600 0 — -400
-700 -1,000 800
januari april juli oktober januari april juli oktober januari april juli oktober
maand maand maand
—Verschil t.ow begroting ™= MNullijn —Verschil towv begroting == MNullijn —Verschil tosw begroting = Mullijn
& ROC Eindhowen, 2005
Woor wragen enfof opmerkingan: 1
Telefoonnummer Helpdask: (040 283) 4228,
Gereed o vertrouwde websites Eo100% v

— —
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Bestand EBewerken Eeeld Faworisten Extra  Help

* ‘ﬁ’ I@Voortijdig_ROC_verlaten-Cognos Wiewer | | fﬁ > @ @] i E}Pagina - .{;‘ Extra -

K.ee this version + 3 I;'E EG&:I - - @Addﬁﬂsre ort v
Voortijdig ROC verlaten
{naar referentiegroep)
Geselecteerd: Informatie
Periode: 10-2008 tot en met 09-2009
School: alle scholen
Leeftijdscategorie: alle leeftijdscategorieén
Startkwalificatie: ja@ en nee
Creba: alle crebo's
Niveau: alle niveau's
Leerweq: alle leervieg
Team: alle teams
|Leeftijdscategorie ¥ | | STARTKWALIFICATIE ¥ |
700 12%% legenda
Hi
; ]
GO0 10% B
1 4
500 i @ VRV 12 maands percentage
B% — VRV Norm
= 400 3
E 6% g
]
]
300 ﬁ
4%
200
2%
100
0%
oktober december februari april juni augustus
november Jjanuari maart mei juli septem ber
percentage uitstroom der dipl ten opzichte van het aantal actieven
uzZD actief 1 okt I oktober : nowvember i december ijanuari ; februari ' maart i april i mei ijurli | juli i augustus i september ' Totaal maanden
1 566 7 g El 15 17 1un E L I 32 g H 123
2 4,551 28 E: ] 23 a1l 69 i H 13 206 9 -] 704
3 4832 10 24 Ei 52 25 45 23 17 2 i32 12 21 421
% 7.980 18 31 27 i) 28 B i3 23 a7 284 13; 43 683
Totaal niveaus 17,939 64 101 110 229 12 173 118 B5 126 654 32 iig 1931
YRV Percentage 0.35% 0.56% 0.61% | 1.28% | 0.67% | 0.96% | 0.56% | 0.47% | 0.70% | 3.65% 0.18% 0.66%
VRV 12 maands percentage 11.58% 11.39% 11.34% | 11.63% | 11.28% | 11.47% | 11.38% | 11.21% | 11.10% | 11.59% | 11.49% 10.77%
& ROC Eindhoven, 2003
Vioor vragen en/cf opmerkingen: Informatisbehesr
Telefoonnummer Helpdask: (040 265} 4225,
J
Gereed o Vertrouwde websites Fo00% v

oard BvT ..
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Bestand Bewerken Beeld Fawvorieten Extra  Help
T:\-"" ke [ @ Detail_YRY - Cognos Yiewer [ ﬁ | @J = |_} Pagina - \_@- Extra =
Keep this version = | | v ~ & add thisreport + |
ST s
~ J Detail ROC verlater
Geselecteerd: Legenda:
Zonder diploma in de periode: september (teljaar 2008) crebo = kwalificatie nummer
School: Alle scholen startjaar = cohort
Hiveal: Alle niveau's
Team: vt
| nr, | studentnummer ‘ naam ‘posknde woonplaats ‘ geboortedatum ‘geslacht ‘ allochtoon | school | niveau ‘ leerweg | crebo | uitschrijfdatum ‘ vooropleiding reden uitval reden | toeleverende school
actie =y
1 0088735 S5e42MT | EINDHOWEM 15-Mov-1991 M ja AEM 2 BBL 93410 | 24-Sep-2009 VMBO-B, Techniek Belamgst. ander ARAD | ROC Eindhaven
beroep/opleid.
2 0035799 S5701WY | HELMOND 15-Apr-1970 M ja T&L 2 BEL 91840 | 22-5ep-2003 | Overig: Onbekend | Onbekend, geen OVER | Miet van toepassing
reactie student
3 0083282 5623LL | EINDHOWEN 15-Jun-1264 v ja E&A 4 BEL 10040 | 21-5ep-2002 | mbo kort/pre-web- | Medische reden, WEZO | Miet van toepassing
ass.opl. Vi zwangerschap
4 0071034 565458 | EINDHOWEM 4-Apr-1230 v ja HEM 4 BOL 93420  14-5ep-2002 | vmba basisher, Leerproblemen/- OVER | ROC Eindhoven
leerw, econ 4de capaciteit
5 00s0421 5403TD | UDEN 12-Aug-1986 v ja Horeca | 2 BBL 90760 | 30-Sep-2009 | Owverig: Onbekend | Ga werken niet {voll) | WERK | ROC de Leijgraaf
school
-] 0094081 1696CH | OOSTERBLOKKER 23-MNov-1989 v nee TaL 2 BEL 291840 | 14-5ep-2009 Cwerigs In Onbekend, geen CVER | Miet van toepassing
onderzosk reactie student
7 0072799 o003CW | WEERT 29-Jan-1990 M nee ICT 4 BOL 93190 | 24-5ep-2009 VMBQ-T, Economie | Persaonilijk WERK | ROC Eindhoven
functioneren
3 0035043 5616CB | EINDHOVEM 1-Jun-1991 M ja Install | 4 BOL 94420 | 21-Sep-2003 | YMBOK, Techniek | Persoonlijk A51] Pleincollege de Burgh
functioneren
] 0092937 4312EM | BREDA 1-Mov-1969 M nee TaL 2 BEL 21840 | 14-5ep-2009 Cwerig: In Onbekend, geen COVER | Niet van toepassing
onderzosk reactie student
10 | 0077384 5527HD | HAPERT 19-Mar-1990 v nee EBA 2 BOL 90470 | 22-5ep-2009 VMBO-B, Paycho-saciale WERK | ROC Eindhoven
Zorg/Welzijn problemen
11 | 0089846 5712NP | SOMEREN 7-0ct-1991 M neg AN 1 BEL 93740 | 30-Sep-2003 | YMBO-B, Technick | Belangst. ander ARAQ | Hub van Doornecollege
beroep/opleid.
12 | 0073355 S5301XP | ZALTBOMMEL 8-Jul-1986 M neg ICT 4 BEL 93120 | 30-5ep-2009 | boniv.2 Persoonlijk WEZO | ROC Eindhoven
(basisber.opl.) bal v | functioneren
13 | 00683020 5402XD | UDEN 31-Jul-1550 M ja TS 2 BOL 10872  20-5ep-2002  vmbo basisber, Paycho-sociale DSED | Fioretti College
leerw. zorg, we problemen
14 | 0058295 5632H% | EINDHOWEM 18-Mar-1950 M ja WCO 2 BOL 92040 | 30-5ep-2009 VMBO-EB, Teveel OVER | Miet van toepassing
ZorgfWelzijn nevenactiviteiten
15 | 0075397 5625CT | EINDHOWEM 15-Jun-1950 v nee uy 2 BOL 91170 | 24-5ep-2009 VMBO-B, COnbekend, geen OMBE
ZaorgfWelzijn reactie student
16 | 0090547 5571TH | BERGELIK 15-Aug-1953 v nee Zorg 4 BEL 10425 | 1-5ep-2009 Cwverig: Onbekend Verhuizing , reistijd WERK | Miet van toepassing
17 | 0030535 5688BY | OIRSCHOT -May-1951 M neg Bouw |2 BEL 93280 | 18-5ep-2002 | VMBO-K, Techniek | Ontslag of LEBPWO | WERK | Kempenhorst College
beéindigd
i3 0045183 6021BG | BUDEL 23-Apr-1387 Y nee WCo |4 BOL 23500 3-Sep-200% mbo niv, 3 bol Belangst, ander ARAC | ROC Eindhoven
wvoltijd beroep/opleid.
19 | 0089225 5049ML | TILBURG 16-Aug-1939 M nee ICT 4 BBL 93190 | 30-5ep-2009 mbo miv. 4 bol Ontslag of LEBPYO | WEZO | ROC Midden-Brabant
voltijd begindigd
20 | 0089974 60436V | ROERMOMD 23-May-1920 M ja HaM 4 BOL 90290 22-5ep-2009 mbo riv. 3 bol Verhuizing , reistijd ARAC | Gilde Opleidingen
voltijd Roermond LI
Gereed ‘/ Wertrouwde websites F100% v .',
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Toekomstige ontwikkelingen

 Schooljaar 2009-2010:

1anciéle en personele rapportages op teamniveau
ten studententevredenheid 3x per jaar

pportage voortgang studenten via Cognos
shboard per school volledig ingevuld

tsluiting informatie vanuit Planning & Scores
n-/afwezigheid, 850 urennorm, bezetting lokalen)
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