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Prefacio

Sobre o Guia de Instalacao para Procura Corporativa

Utilize este manual para ajuda-lo a instalar o DB2 Information Integrator
OmniFind Edition, Versdo 8.2 (procura corporativa).

Com o DB2 Information Integrator OmniFind Edition, vocé pode permitir que os
usudrios procurem dados em toda a empresa. Essa tecnologia é chamada de
procura corporativa. Os componentes de procura corporativa sdo instalados
quando vocé instala o IBM DB2 Information Integrator OmniFind Edition. O termo
procura corporativa é utilizado na documentagdo do DB2 Information Integrator
OmniFind Edition a menos que sejam feitas referéncias a etiquetas de CD ou
componentes especificos do produto.

Este manual nédo fornece informagoes especificas sobre como instalar produtos DB2
Universal Database, produtos WebSphere Application Server Network Deployment
ou fix packs. Consulte a documentagdo desses produtos para obter informagdes de
instalacao.

Certifique-se de ler o [Capitulo 1, “Software Requerido pelos Sistemas Operacionais|
Suportados para Procura Corporativa”, na pagina 1]antes de instalar o software.
Para ver uma lista de outras documentacdes da procura corporativa, consulte
[“Documentacio da Procura Corporativa” na pagina 27}

Quem Deve Ler este Manual

Leia este manual se vocé desejar instalar os componentes de procura corporativa
em um ou mais servidores. E necessario entender como configurar o sistema
operacional e ter os privilégios e autoridades de um administrador do sistema.
Reveja a documentacdo do DB2 Universal Database e do WebSphere Application
Server antes de instalar esses produtos. Eles sdo produtos de pré-requisito para a
procura corporativa.

Como Utilizar este Manual

Este documento fornece instrugdes para sistemas operacionais baseados em UNIX
(Red Hat Linux, SUSE Linux e AIX) e Windows. Os comandos ou instrucdes para
Linux e AIX sdo idénticos, a menos que indicado de modo contrario. Se vocé
instalar a procura corporativa em um sistema operacional baseado em UNIX, siga
as instrugdes identificadas como “UNIX.” Se vocé instalar no Windows, siga as
instrucoes identificadas como “Windows.”

© Copyright IBM Corp. 2004 v
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Capitulo 1. Software Requerido pelos Sistemas Operacionais
Suportados para Procura Corporativa

Antes de instalar a procura corporativa, certifique-se de que vocé tenha os
requisitos apropriados de hardware e software.

Sistemas Operacionais Suportados

A procura corporativa € suportada nos seguintes sistemas operacionais:
e AIX 5L e 5.2 com a PTF de agosto de 2004 do C++ Runtime para AIX

* Red Hat Enterprise Linux Advanced Server Versdo 3.0, Atualizacdo 2, kernel
2.4.21-9.ELsmp

¢ SUSE Linux Enterprise Server 8
e Microsoft Windows 2000 Server

Para fazer download da PTF do AIX 5.2:

1. Va para o seguinte Web site:
[www.ibm.com /software /awdtools /vacpp /support/|

2. Em Download, clique em All updates (fixes, patches, etc.).

3. No campo Additional search terms, digite AIX PTF August 2004. No campo
Platforms/Operating system, selecione AIX. Em Download type, selecione
-Updates. Clique em Go.

4. Na lista dos resultados da procura, selecione o link para August 2004 C++
Runtime for AIX PTF.

Consulte a documentacgdo do AIX para obter instrugdes sobre como instalar as
PTFs.

Software Requerido

A procura corporativa requer o seguinte software:

* IBM DB2 Universal Database Enterprise Server Edition, Versao 8.2
e IBM DB2 Universal Database Information Center, Versido 8.2

e IBM DB2 Universal Database Run-time Client, Versao 8.2

* IBM WebSphere Application Server Network Deployment, Versao 5.1.1, que
inclui o servidor de aplicativos da Web, o servidor IBM HTTP e o Deployment
Manager; a versdo 5.1.1 refere-se a versao 5.1 com Fix Pack 1

Se vocé desejar procurar bancos de dados do Lotus Domino, devera instalar o
Lotus Domino Server 6.0.2 ou posterior para AIX ou Linux ou o Lotus Notes 6.0.2
na plataforma Windows. Instale o Lotus Domino Server ou o Lotus Notes no
servidor de crawler. O Lotus Domino Server e o Lotus Notes ndo sado fornecidos
com a procura corporativa. Vocé deve compra-los separadamente. E fornecido um
script para configurar o servidor Domino para trabalhar com a procura
corporativa.

© Copyright IBM Corp. 2004
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Software Opcional

Para efetuar crawl das origens de dados, como bancos de dados do Lotus Domino,
bancos de dados do DB2 Content Manager, bancos de dados relacionais federados,
ou criar aplicativos de procura personalizados, vocé pode instalar:

* O IBM Lotus Domino Server 6.0.2 para Linux e AIX ou Lotus Notes 6.0.2 ou
posterior para Windows.

* O IBM DB2 Content Manager Toolkit, Versdo 8.2, para Linux ou o IBM DB2
Information Integrator para Content, Versado 8.2, para Windows e AIX.

* O Java Development Kit 1.3.x ou 1.4.x. (0 JDK 1.5 ndo é suportado) é requerido
para compilar os aplicativos de procura Java que sdo criados com as APIs da
procura corporativa; esses JDKs ndo sdo necessarios para instalar a procura
corporativa.

Conceitos relacionados

(Capitulo 4, “Visao Geral de uma Instalacdo de Unico Servidor”, na pagina 13|
Para uma instalacdo de tinico servidor, instale todo o software de pré-requisito
e a procura corporativa em um tinico servidor.

Tarefas relacionadas

[“Instalando a Procura Corporativa em um Unico Servidor” na pagina 14|
Utilize a Barra de Lancamento de Instalagdo para instalar a procura corporativa
em um unico servidor.

Referéncias relacionadas

[‘Requisitos de Hardware e de Espaco em Disco para Procura Corporativa’]
Os requisitos de hardware dependem de seu sistema operacional e da
finalidade de seu uso na procura corporativa.

["Documentacio da Procura Corporativa” na pagina 27|

Vocé pode ler a documentagdo do DB2 Information Integrator OmniFind
Edition (procura corporativa) em PDF ou HTML. Para ver os topicos em
HTML, inicie o DB2 Information Center.

Requisitos de Hardware e de Espaco em Disco para Procura

Corporativa

Os requisitos de hardware dependem de seu sistema operacional e da finalidade
de seu uso na procura corporativa.

Requisitos de Hardware

Os requisitos de espago em disco podem variar dependendo do ntiimero de
documentos e dos tipos de origens que vocé deseja efetuar crawl. Esses requisitos
pressupdem que vocé constréi indices continuamente, o que significa que novos
documentos sdo incluidos, removidos ou atualizados no indice. Para uma
configuragdo de vdarios servidores, os requisitos de espaco afetam o servidor de
indice. O diretério ES_NODE_ROQT requer a maior parte do espago em disco no
sistema.

A lista a seguir descreve os requisitos minimos de hardware e os requisitos
minimos de espago em disco para uma configuracdo de tinico servidor e uma
configuracao de vérios servidores:

Solucdes Pequenas
Configuragdo de tinico servidor:
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* 2 ou mais processadores: 2,0 GHz ou mais para Intel e AMD; 1,5 GHz
ou mais para RISC

* 4a6 GB de RAM (Inclua de 1 a 2 GB de RAM para cada coleta ativa
adicional.)

* 200 GB de espago em disco com base em 1.000.000 documentos em uma
ou mais coletas, com um tamanho médio de documento de 20 KB
Solu¢oes Médias
Configuragao de quatro servidores:

* 2 ou mais processadores: 2,0 GHz ou mais para Intel e AMD; 1,5 GHz
ou mais para RISC

* 4 a6 GB de RAM em cada servidor
¢ 2 TB de espago total em disco com base em 7.000.000 documentos em
uma ou mais coletas, com um tamanho médio de documento de 20 KB
Soluc¢bes Grandes
Configuragdo de quatro servidores:

* 4 ou mais processadores: 2,0 GHz ou mais para Intel e AMD; 1,5 GHz
ou mais para RISC

* 8 GB de RAM em cada servidor (4 GB de RAM para Windows)

* 6 TB de espaco total em disco com base em 10.000.000 documentos em
uma ou mais coletas, com um tamanho médio de documento de 20 KB

Referéncias relacionadas

Capitulo 1, “Software Requerido pelos Sistemas Operacionais Suportados paral
Procura Corporativa”, na pagina 1

Antes de instalar a procura corporativa, certifique-se de que vocé tenha os
requisitos apropriados de hardware e software.

[‘Documentacio da Procura Corporativa” na pagina 27|

Vocé pode ler a documentagdo do DB2 Information Integrator OmniFind
Edition (procura corporativa) em PDF ou HTML. Para ver os tépicos em
HTML, inicie o DB2 Information Center.

Capitulo 1. Software Requerido pelos Sistemas Operacionais Suportados para Procura Corporativa 3
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Capitulo 2. Visao Geral de Instalacao para Procura
Corporativa

O DB2 Information Integrator OmniFind Edition fornece uma solugdo de procura
corporativa que pode ser instalada em um ou quatro servidores. (Outras
configura¢des nao sao suportadas.)

As informagoes de instalagdo fornecem instrugdes para sistemas operacionais
baseados em UNIX (Red Hat Linux, SUSE Linux e AIX) e Windows. Os comandos
ou instrugdes para Linux e AIX sdo idénticos, a menos que indicado de modo
contrdrio. Se vocé instalar a procura corporativa em um sistema operacional
baseado em UNIX, siga as instrugdes identificadas como “UNIX.” Se vocé instalar
no Windows, siga as instrugdes identificadas como “Windows.”

Cenarios de Instalacao: Unico Servidor ou Varios Servidores

Para uma configuragdo de tnico servidor, o software de pré-requisito e os
componentes de procura corporativa sdo instalados em um tnico servidor. Essa
configuracdo ndo é recomendada se vocé pretende criar coletas moderadas a
grandes. Para obter informacdes sobre uma instalacdo de tinico servidor, consulte o
(Capitulo 4, “Visio Geral de uma Instalacio de Unico Servidor”, na pagina 13}

Para uma configuragdo de varios servidores, o software de pré-requisito e os
componentes de procura corporativa sdo instalados em servidores diferentes para
que as cargas de trabalho de processamento sejam distribuidas em varios
servidores. Para obter informacdes adicionais sobre uma configuracdo de varios
servidores, consulte o|Capitulo 5, “Visao Geral de uma Instalacio de Varios|
Servidores”, na pagina 17

O programa de instalagdo de procura corporativa instalara o DB2 Universal
Database, o DB2 Information Center, o0 WebSphere Application Server com o
servidor IBM HTTP e o WebSphere Application Server Deployment Manager, a
menos que vocé deseje instalar esses produtos manualmente (ou ja tenha esses
produtos instalados). Vocé pode executar o script do Domino ou o script do DB2
Content Manager depois de executar o programa de instalagao de procura
corporativa. O programa de instalagdo ndo instala esses scripts.

Selecdo de Idioma

Vocé pode optar por instalar varios idiomas. Quando vocé seleciona um idioma, os
componentes de procura corporativa e a documentacdo (arquivos PDF e centro de
informagdes) sdo instalados nesse idioma. A sele¢do de mais de um idioma é
incluida no tamanho do espago em disco utilizado.

Além disso, nem toda documentacdo é necessariamente traduzida no idioma
selecionado, mesmo que o produto esteja traduzido. Se o idioma selecionado para
o produto ou a documentac¢do nao estiver disponivel, o sistema utilizard o inglés
como o padrdo. O inglés é instalado junto com qualquer outra selecdo de idioma.

© Copyright IBM Corp. 2004 5



Instalacdo do Software de Pré-requisito

Vocé deve instalar todas as atualizagdes, as PTFs ou os service packs necessarios
do sistema operacional antes de instalar o software de pré-requisito e a procura
corporativa.

Vocé deve decidir como deseja instalar o software de pré-requisito, caso ainda nado
tenha feito isso. Se vocé ja tiver algum ou todo software de pré-requisito,
certifique-se de que as versdes de software sejam suportadas para procura
corporativa. Consulte o [Capitulo 1, “Software Requerido pelos Sistemasl
Operacionais Suportados para Procura Corporativa”’, na pagina 1| para obter
informagdes sobre o software de pré-requisito e os sistemas operacionais
suportados. Se vocé ndo tiver o software de pré-requisito, ele sera fornecido no
pacote do CD do DB2 Information Integrator OmniFind Edition e serd instalado
pelo programa de instalacdo de procura corporativa.

Métodos de Instalag¢dao: Grafica, Silenciosa e Modo de Texto

O programa de instalagdo de procura corporativa instalard o software de
pré-requisito para vocé. O software de pré-requisito que é fornecido com o DB2
Information Integrator OmniFind Edition ndo deve ser instalado sem a utilizagdo
do programa de instalagdo de procura corporativa. Vocé deve ter os CDs
disponiveis durante a instalacdo ou copiar as imagens de CD em seu sistema.

Vocé também pode incluir o parametro -options -record file_name para que o
programa de instalagdo crie um arquivo com as informagdes fornecidas durante a
instalagdo. Vocé pode rever esse arquivo posteriormente ou utilizéd-lo quando
instalar o servidor de indice durante uma instalacdo de varios servidores.

Instala¢do Grifica
Esta é a opgdo de instalagdo tipica. Escolha esta opgao se vocé desejar
avangar pela instalagio manualmente e personalizar sua instalacao.

UNIX Para iniciar o programa de instalacdo grafica, monte o CD do DB2
Information Integrator OmniFind Edition e execute o arquivo
executavel.

Windows
Para iniciar o programa de instalagdo grafica, insira o CD do DB2
Information Integrator OmniFind Edition.

Instalacao Silenciosa
Com esta opcdo, vocé pode instalar a procura corporativa editando um
arquivo de resposta de gabarito e, em seguida, permitindo que o programa
de instalagdo instale e configure o sistema. O gabarito de arquivo de
resposta (omnifind.rsp) estd no diretério raiz do CD.

Restrigdo: A instalagao silenciosa concordara com os termos de licenca por
vocé. Caso vocé deseje ler os termos de licenga durante a
instalacdo, ndo utilize a instalacdo silenciosa.

Utilize os parametros -silent -options response_file_name quando

executar a instalacdo silenciosa. O parametro de acessibilidade é opcional.

Instalagao no Modo de Texto
Com esta opgdo, vocé pode executar a instalagio em um modo de texto a
partir de um console. As telas sdo processadas em texto e solicitam a vocé
as mesmas informacgoes que a instalagao grafica. Para iniciar o programa de
instalacdo no modo de texto:

6  Guia de Instalagio para Procura Corporativa



Insira ou monte o CD do DB2 Information Integrator OmniFind Edition e
execute o arquivo executavel.

Linux install-Tinux.bin -console
AIX install-aix.bin -console

Windows
install-win32_non_gui.exe -console

Vocé também pode executar a instalagdo de um modo acessivel a partir do
Windows. Execute o arquivo executavel a seguir com o parametro de
acessibilidade. Este comando iniciara a instalacdo no modo de texto:
install-win32_non gui.exe -accessibility

DB2 Information Integrator Information Center

Durante a instalagdo da procura corporativa, vocé pode instalar o DB2 Information
Integrator Information Center (DB2 Information Center). Para uma instalagdo de
varios servidores, instale o DB2 Information Center no servidor de procura ou
deixe que o programa de instalacdo instale-o para vocé. O DB2 Information Center,
Versao 8.2, é fornecido com os CDs do DB2 Information Integrator OmniFind
Edition.

O DB2 Information Center contém a documentacdo para a procura corporativa,
incluindo a ajuda on-line. No DB2 Information Center, vocé pode ler outros topicos
na biblioteca da procura corporativa. Também pode ler tépicos do DB2 Universal
Database e do DB2 Information Integrator.

Importante: Se vocé optar por ndo instalar o DB2 Information Center durante a
instalagdo da procura corporativa, ndo podera instala-lo
posteriormente. E recomendavel instalar o DB2 Information Center a
menos que ndo haja espago suficiente em disco.

Se vocé ndo instalar o DB2 Information Center, poderd visualiza-lo a partir do
seguinte Web site da IBM:
http:/ /publib.boulder.ibm.com /infocenter /db2help /index.jsp}

Se o DB2 Information Center ndo estiver instalado, os botdes da ajuda serdo
vinculados ao DB2 Information Center no Web site da IBM.

Diretérios de Instalacao e de Dados da Procura Corporativa

O diretério de instalagdo contém arquivos, como arquivos executaveis e arquivos
padrdo, que ndo sdo alterados quando o sistema estad em execugdo. O diretério de
dados contém arquivos, como arquivos de configuracdo e arquivos de dados, que o
sistema atualiza regularmente.

Na documentagdo da procura corporativa, ES_INSTALL_ROOT ¢ utilizado para
representar o diretério de instalagdo. ES_NODE_ROOT representa o diretério de
dados. Para uma instalacdo de vérios servidores, utilize 0 mesmo caminho do
diretério de instalagdo (o caminho ES_INSTALL_ROOT para todos os servidores.
Vocé pode alterar o diretério raiz do né (ES_NODE_ROOT). Dedique a maior
particdo de arquivo ou espaco em disco em seu sistema para o diretério de dados.
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ID do Usuario e Senha de Administrador da Procura Corporativa

O ID do usuadrio e a senha da procura corporativa devem ser validos no sistema
operacional e ter a autoridade para acessar e configurar o DB2 Universal Database.

Durante a instalagdo, vocé pode digitar um ID do usudrio e senha existentes ou
deixar que sejam criados pelo programa de instalacdo. Quando vocé utiliza um ID
do usudrio e senha existentes, o programa de instalacdo pode modificar a
autoridade e os privilégios para esse ID do usudrio para que o administrador da
procura corporativa possa executar o sistema apropriadamente.

O ID do usuadrio e senha de administrador da procura corporativa devem ser
iguais em cada servidor em uma instalacdo de varios servidores.
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Capitulo 3. Visao Geral de Instalacao do Software de
Pré-requisito

Instale e configure todo o software de pré-requisito, incluindo fix packs, antes de
instalar os componentes de procura corporativa.

Para uma instalagdo de varios servidores, instale um subconjunto do software de
pré-requisito em cada um dos servidores de procura corporativa. Consulte o
(Capitulo 5, “Visao Geral de uma Instalacio de Vérios Servidores”, na pagina 17]
para obter informacdes sobre o software de pré-requisito que vocé instalar em cada
servidor.

Para obter informacdes detalhadas sobre a instalacdo do DB2 Universal Database,
do WebSphere Application Server Network Deployment, que inclui o servidor de
aplicativos, o servidor IBM HTTP e o Deployment Manager, e do DB2 Universal
Database Run-time Client, consulte a documentagdo nos CDs do produto.

A procura corporativa é empacotada com o DB2 UDB ESE (DB2 Universal
Database Enterprise Server), o WebSphere Application Server Network Deployment
com o servidor IBM HTTD, servidor de aplicativos e Deployment Manager e o DB2
Run-time Client. O pacote nédo inclui fix packs para o WebSphere Application
Server Network Deployment. Para obter informacdes sobre como fazer download
desses fix packs, consulte [“Instalando o Fix Pack 1 para o Software WebSphere|
[Application Server Network Deployment” na pagina 11| Consulte a documentacao
do DB2 UDB ESE, WebSphere e DB2 Run-time Client para instalar cada um desses
produtos. O guia de instalacdo da procura corporativa ndo fornece instrugdes para
instalar o software de pré-requisito.

Conceitos relacionados

[‘Instalacdo do Software de Pré-requisito”]
Vocé pode instalar o software de pré-requisito com ou sem utilizar o programa
de instalagdo de procura corporativa.

Tarefas relacionadas

‘Instalando o Fix Pack 1 para o Software WebSphere Application Server
Network Deployment” na pagina 11

A procura corporativa suporta apenas o WebSphere Application Server
Network Deployment, Versao 5.1.1 (versdo 5.1 com Fix Pack 1).

Instalacao do Software de Pré-requisito

Vocé pode instalar o software de pré-requisito com ou sem utilizar o programa de
instalagdo de procura corporativa.

Vocé pode instalar todo o software de pré-requisito utilizando um dos métodos a
seguir:

Instale todo o software de pré-requisito antes de iniciar o programa de instalagao
de procura corporativa.
O programa de instalagdo de procura corporativa detectard se vocé possui
o software de pré-requisito correto em seu sistema.

Execute o programa de instala¢ao silenciosa.
Vocé deve preencher o gabarito para o arquivo de resposta. O gabarito do
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arquivo de resposta omnifind.rsp estd no diretério raiz do CD do DB2
Information Integrator OmniFind Edition. Se vocé desejar instalar o
software de pré-requisito utilizando a instalagdo silenciosa, as imagens de
CD deverao estar disponiveis. Se os caminhos especificados no arquivo de
resposta estiverem incorretos, o programa de instalagdo ndo instalara o
software especificado. Vocé pode criar as imagens disponiveis, copiando-as
para o disco do servidor apropriado ou utilizando varias unidades de CD.

Execute o programa de instalacdo de procura corporativa no modo grifico ou
modo de texto.
Certifique-se de que vocé tenha todos os CDs do software de pré-requisito
disponiveis.

Vocé também deve instalar o Fix Pack 1 para o WebSphere Application Server
(base) e o Fix Pack 1 para o WebSphere Application Server ND (Network
Deployment) se esses fix packs ainda nao estiverem instalados. Esses fix packs ndo
sdo fornecidos com o pacote de CDs da procura corporativa. Consulte as instrugdes
a seguir para obter informagdes sobre como fazer download desses fix packs.

Independentemente do método de instalacdo escolhido, o software de pré-requisito
é instalado na ordem a seguir:

1. DB2 Universal Database Enterprise Server Edition, Versdo 8.2. Para uma
instalacdo de vérios servidores, instale o servidor DB2 UDB ESE no servidor de
crawler de procura corporativa.

2. DB2 UDB Run-time Client, Versao 8.2. Para uma instalagdo de varios
servidores, instale o DB2 Run-time Client no servidor de indice de procura
corporativa. Ndo é necessdrio instalar o DB2 UDB Run-time Client para uma
instalacdo de tnico servidor.

3. WebSphere Application Server, Versdo 5.1. Este produto inclui o servidor de
aplicativos e o servidor IBM HTTP. Para uma instalagdo de varios servidores,
instale o software WebSphere Application Server nos dois servidores de
procura.

4. WebSphere Application Server Network Deployment, Versdo 5.1. Este produto
inclui o Deployment Manager. Para uma instalacdo de varios servidores, instale
o software do WebSphere Application Server Network Deployment nos dois
servidores de procura.

5. DB2 Information Center. Para uma instalacdo de vérios servidores, instale o
DB2 Information Center nos servidores de procura.

Depois que o programa de instalagdo de procura corporativa instala o software de
pré-requisito e os componentes de procura corporativa, vocé deve instalar os
seguintes fix packs do WebSphere:

* Fix Pack 1 para o WebSphere Application Server (base), Versdo 5.1. Para fazer
download do Fix Pack 1, consulte [“Instalando o Fix Pack 1 para o Software|
[WebSphere Application Server Network Deployment” na pagina 11

* Fix Pack 1 para o WebSphere Application Server ND (Network Deployment),
Versdo 5.1. Para fazer download do Fix Pack 1, consulte [“Instalando o Fix Pack 1|

ara o Software WebSphere Application Server Network Deployment” na paginal
!

Conceitos relacionados

Capitulo 3, “Visao Geral de Instalacdo do Software de Pré-requisito”, na pagina|
d
Instale e configure todo o software de pré-requisito, incluindo fix packs, antes
de instalar os componentes de procura corporativa.
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Tarefas relacionadas

‘Instalando o Fix Pack 1 para o Software WebSphere Application Server
Network Deployment’]

A procura corporativa suporta apenas o WebSphere Application Server
Network Deployment, Versao 5.1.1 (versdo 5.1 com Fix Pack 1).

Instalando o Fix Pack 1 para o Software WebSphere Application Server
Network Deployment

A procura corporativa suporta apenas o WebSphere Application Server Network
Deployment, Versao 5.1.1 (versdo 5.1 com Fix Pack 1).

Pré-requisitos

Certifique-se de que o software WebSphere Application Server Network
Deployment, Versdo 5.1, esteja instalado em seu sistema. Esse software inclui o
servidor de aplicativos, o servidor HTTP e o Deployment Manager. Leia os
pré-requisitos, as notas sobre o release e os arquivos leia-me para o fix pack, antes
de iniciar a instalagéo.

Procedimento

Vocé deve instalar dois fix packs: um para o produto base (base) e outro para o
ND (Network Deployment). Para uma instalagdo de vérios servidores, instale os fix
packs em ambos os servidores de procura. Para instalar os fix packs, vocé deve
transferi-los por download deles a partir do Web site do WebSphere Application
Server. Para instalar o Fix Pack 1 para a base e o ND:

1. Faca download do Fix Pack 1 para a base:
a. Va para o seguinte Web site:
[www.ibm.com /software /webservers /appserv /was /support/|

b. Em Downloads, clique em WebSphere Application Server 5.1 Fix Pack 1
(5.1.1).

c. Faca download do Fix Pack 1 para o produto base (WebSphere Application
Server). Na tabela Download package, selecione seu sistema operacional
para o produto base e faca download do arquivo zip ou arquivo tar. Por
exemplo, para AIX, selecione AIX Base.

d. Instale o fix pack no mesmo servidor em que vocé instalou o software
WebSphere Application Server Network Deployment. Para uma instalacdo
de varios servidores, instale o fix pack em cada servidor de procura.

2. Faga download do Fix Pack 1 para o ND:

a. Va para o seguinte Web site:
|Www.ibm.com /software/webservers/appserv/was/support/ |

b. Em Downloads, clique em WebSphere Application Server 5.1 Fix Pack 1
(5.1.1).

c. Faga download do Fix Pack 1 para o Network Deployment: Na tabela
Download package, selecione seu sistema operacional para o Network
Deployment e faca download do arquivo zip ou arquivo tar. Por exemplo,
para AIX, selecione AIX ND. Instale o fix pack no mesmo servidor no qual
voceé instalou o WebSphere Application Server Network Deployment.

d. Instale o fix pack no mesmo servidor em que vocé instalou o software
WebSphere Application Server Network Deployment. Para uma instalacdo
de varios servidores, instale o fix pack em cada servidor de procura.
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Conceitos relacionados

Capitulo 3, “Visdo Geral de Instalacdo do Software de Pré-requisito”, na pagina|
D
Instale e configure todo o software de pré-requisito, incluindo fix packs, antes
de instalar os componentes de procura corporativa.

I"Instalagéo do Software de Pré-requisito” na pagina 9|
Vocé pode instalar o software de pré-requisito com ou sem utilizar o programa
de instalagdo de procura corporativa.
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Capitulo 4. Visdao Geral de uma Instalacio de Unico Servidor

Para uma instalacdo de tnico servidor, instale todo o software de pré-requisito e a
procura corporativa em um tnico servidor.

O programa de instalagdo de procura corporativa instalara o DB2 Universal
Database, o DB2 Information Center, 0 WebSphere Application Server Network
Deployment, que inclui o servidor de aplicativos, o servidor HTTP e o Deployment
Manager, a menos que vocé deseje instalar esses produtos manualmente (ou ja
tenha esses produtos instalados). Vocé pode instalar os fix packs do WebSphere e
executar os scripts do Domino ou do Content Manager depois de executar o
programa de instalagdo de procura corporativa. O programa de instalagdo ndo
instala esses fix packs ou scripts.

Se vocé planejar efetuar crawl dos dados dos bancos de dados do Lotus Notes ou
dos bancos de dados do DB2 Content Manager, devera configurar o sistema de
procura corporativa para conectar-se a essas origens de dados. Consulte o tépico
“Crawlers do Notes” no centro de informag¢des ou no documento Administering
Enterprise Search ou consulte o topico “Crawlers do Content Manager” no centro de
informagdes ou no documento Administering Enterprise Search.

Para instalar a procura corporativa em um tnico servidor, é necessario instalar e
configurar o software na ordem a seguir ou deixar que o programa de instalagao
instale o software para vocé:

1. DB2 Universal Database Enterprise Edition, Versao 8.2; consulte a
documentacdo no CD do DB2 Universal Database para obter instrugdes de
instalacgao.

2. DB2 Information Center para DB2 Universal Database, Versao 8.2; consulte a
documentagdo no CD do DB2 Universal Database Information Center para
obter instrugdes de instalagao.

3. WebSphere Application Server, Versao 5.1; consulte a documentacdo no CD do
WebSphere CD para obter informagdes de instalagao.

4. WebSphere Application Server Deployment Manager, Versao 5.1; consulte a
documentagdo no CD do WebSphere para obter informagdes de instalagdo.

5. Componentes de procura corporativa; consulte [“Instalando a Procura
[Corporativa em um Unico Servidor” na pagina 14

6. Fix pack 1 para o WebSphere Application Server, Versdo 5.1 (base); consulte
“Instalando o Fix Pack 1 para o Software WebSphere Application Server|
Network Deployment” na pagina 11| para fazer download do fix pack e
consulte a documentagdo do WebSphere para obter informagdes sobre como
instalar o fix pack.

7. Fix Pack 1 para o WebSphere Application Server Network Deployment, Versao
5.1 (ND); consulte [“Instalando o Fix Pack 1 para o Software WebSphere|
[Application Server Network Deployment” na pagina 11| para fazer download
do fix pack e consulte a documentacdo do WebSphere para obter informagdes
sobre como instalar o fix pack.

Vocé também pode instalar um script IBM Lotus Domino para que possa efetuar
crawl dos dados do Domino ou um script para o DB2 Content Manager. Consulte
os topicos “Crawlers do Notes” ou “Crawlers do Content Manager” no DB2
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Information Center ou em Administering Enterprise Search. Os scripts sdo fornecidos
no CD do DB2 Information Integrator OmniFind Edition.

A figura a seguir mostra o software de pré-requisito que é instalado no servidor de
procura corporativa.

=
Servidor de Procura Corporativa

DB2 UDB Server

Websphere Application Server
e IBM HTTP Server

Websphere Application Server
Deployment Manager

DB2 Information Integrator
Information Center

Fix Pack 1 para
WebSphere Application Server (base)

Fix Pack 1 para WebSphere Application Server
Network Deployment (ND)

Figura 1. Os Componentes de Software em uma Configuracdo de Unico Servidor

Tarefas relacionadas

[“Instalando a Procura Corporativa em um Unico Servidor”|
Utilize a Barra de Lancamento de Instalagdo para instalar a procura corporativa
em um Unico servidor.

Referéncias relacionadas

Capitulo 1, “Software Requerido pelos Sistemas Operacionais Suportados para)
Procura Corporativa”, na pagina 1

Antes de instalar a procura corporativa, certifique-se de que vocé tenha os
requisitos apropriados de hardware e software.

Instalando a Procura Corporativa em um Unico Servidor

Utilize a Barra de Lancamento de Instalagdo para instalar a procura corporativa em
um Unico servidor.

Pré-requisitos
Certifique-se de que seu sistema operacional esteja no nivel suportado correto

antes de instalar a procura corporativa. Leia o|Capitulo 4, “Visdo Geral de uma|
[Instalacio de Unico Servidor”, na pagina 13|antes de iniciar a instalacio.

Procedimento
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Para instalar a procura corporativa em um tdnico servidor:

1. Inicie a Barra de Langamento de Instalacdo da procura corporativa.
Linux Efetue login como usudrio root e digite ./install-Tinux.bin
AIX  Efetue login como usudrio root e digite ./install-aix.bin

Windows
Vocé deve ter autoridade de administrador. Dé um clique duplo no
arquivo install-win32.exe ou digite install-win32.exe.

2. Na Barra de Langamento de Instalagdo, clique em Instalar Produtos.

w

Selecione Configuragdo de Unico Servidor quando aparecer o aviso.

4. Digite um ID do usudrio de administrador da procura corporativa. (Os
exemplos neste documento utilizam esadmin). Digite uma senha.

5. Responda ao restante dos avisos.

6. Na janela de resumo, reveja sua configuragdo e, em seguida, clique em
Avangar.

7. Na janela que indica que a instalacdo foi bem-sucedida, clique em Concluir.
Vocé pode iniciar o programa First Steps. Com o First Steps, vocé pode verificar
a instalacdo, iniciar a procura corporativa ou rever a documentagao.

8. Se vocé instalou o DB2 Information Center, pare e reinicie seu daemon ou
servico. Ndo é necessario parar e reiniciar o daemon toda vez que vocé desejar
utilizar o centro de informacdes. Faca isso depois de instalar a procura
corporativa e antes de executar as informacdes pela primeira vez.

UNIX Reinicie o daemon. Digite db2icd restart. Em seguida, inicie o DB2
Information Center. Digite db2icdocs

Windows
Pare e reinicie o servico DB2 Information Center Server na janela de
servicos do Windows. Em seguida, inicie o DB2 Information Center. No
desktop, clique em Iniciar > Programas > IBM DB2 Information
Center » Information Center.

Se vocé desejar efetuar crawl dos bancos de dados do Lotus Notes, podera
executar o script do Lotus Domino para configurar a procura corporativa para
efetuar crawl dos bancos de dados do Domino Notes. Consulte o tépico “Crawlers
do Notes” no centro de informag¢des ou no documento Administering Enterprise
Search. Vocé também pode executar o script para o DB2 Content Manager. Consulte
o topico “Crawlers do Content Manager” no centro de informagdes ou no
documento Administering Enterprise Search.

Conceitos relacionados

[Capitulo 4, “Visdao Geral de uma Instalacdo de Unico Servidor”, na pagina 13|
Para uma instala¢do de tnico servidor, instale todo o software de pré-requisito
e a procura corporativa em um tnico servidor.

Referéncias relacionadas

Capitulo 1, “Software Requerido pelos Sistemas Operacionais Suportados paral
Procura Corporativa”, na pagina 1]

Antes de instalar a procura corporativa, certifique-se de que vocé tenha os
requisitos apropriados de hardware e software.
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Capitulo 5. Visao Geral de uma Instalacao de Varios
Servidores

Vocé pode instalar a procura corporativa em quatro servidores distribuidos.

O programa de instalagdo de procura corporativa instalara o DB2 Universal
Database, o DB2 Information Center, o WebSphere Application Server, o servidor
HTTP e o WebSphere Application Server, a menos que vocé deseje instalar esses
produtos manualmente (ou ja tenha esses produtos instalados). Vocé pode instalar
os fix packs do WebSphere Application Server e executar os scripts do Domino ou
do Content Manager depois de executar o programa de instalagdo de procura
corporativa. O programa de instalagdo nao instala esses scripts.

Para obter informacdes sobre o software necessério, consulte o |Capitulo 1,|
“Software Requerido pelos Sistemas Operacionais Suportados para Procural
Corporativa”, na pagina 1| ou abra o arquivo denominado iiysr.htm ou iiysr.txt.
Esse arquivo esta no diretério raiz da imagem do CD do DB2 Information
Integrator OmniFind Edition.

Para uma configuragdo de varios servidores, vocé especifica quais servidores
executardo os diferentes componentes de procura corporativa. Os principais
componentes de procura corporativa sao:

* Crawler
* Procura (dois servidores de procura)
* Indice

A figura a seguir mostra os quatro servidores e seus componentes na configurac¢ao
de vérios servidores.
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Servidor de Crawler

Servidor DB2 UDB

=

i . Opcional: Script do Lotus Domino
Opcional: Script do DB2 Content Manager

i

Servidor de indice ‘

= o
B . DB2 UDB Run-Time Client

Servidor de Procura 1 Servidor de Procura 2
= =
EI WebSphere Application Server e E WebSphere Application Server e
. IBM HTTP Server . IBM HTTP Server

WebSphere Application Server WebSphere Application Server
Deployment Manager Deployment Manager
DB2 Information Integrator DB2 Information Integrator
Information Center Information Center
Fix Pack 1 para WebSphere Application Fix Pack 1 para WebSphere Application
Server (base) Server (base)
Fix Pack 1 para WebSphere Application Fix Pack 1 para WebSphere Application
Server Network Deployment (ND) Server Network Deployment (ND)

Figura 2. Quatro Servidores de Procura Corporativa e Seus Componentes de Software

Cada servidor no sistema de procura corporativa é referido por seu nome de
componente. Por exemplo, se o componente de crawler estiver instalado em um
servidor, esse servidor serd chamado de servidor de crawler.

O servidor de indice age como o servidor de controle para a configuracdo de
varios servidores. Vocé deve instalar o servidor de indice por tdltimo porque
precisara dos nomes do host e das portas para os outros servidores quando instalar
o componente de indice. Além disso, os servigos do sistema ndo podem ser
iniciados até que os servidores estejam instalados.

Instale e configure os servidores de procura corporativa na ordem recomendada a
seguir ou deixe que o programa de instalagdo de procura corporativa instale o
software para vocé.

Servidor de Crawler
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DB2 Universal Database Enterprise Server Edition, Versao 8.2
Componente de crawler da procura corporativa

Opcional: Script do IBM Lotus Domino

Opcional: Script do DB2 Content Manager

Servidor de Procura 1

1.
2.

4.
5.
6.

DB2 Information Center

WebSphere Application Server (inclui o servidor de aplicativos e o
servidor IBM HTTP)

WebSphere Application Server Network Deployment, Versao 5.1 (inclui
o Deployment Manager)

Componente de procura da procura corporativa
Fix Pack 1 para o WebSphere Application Server, Versao 5.1 (base)
Fix Pack 1 para o Network Deployment, Versdo 5.1 (ND)

Servidor de Procura 2

1.
2.

4.
5.
6.

DB2 Information Center

WebSphere Application Server (inclui o servidor de aplicativos e o
servidor IBM HTTP)

WebSphere Application Server Network Deployment, Versao 5.1 (inclui
o Deployment Manager)

Componente de procura da procura corporativa
Fix Pack 1 para o WebSphere Application Server, Versdo 5.1 (base)
Fix Pack 1 para o Network Deployment, Versdo 5.1 (ND)

Servidor do Indice

1.
2.

DB2 UDB Run-time Client, Versao 8.2

Componente de indice da procura corporativa

Se vocé ja tiver todos ou alguns dos softwares de pré-requisito em seu sistema,
ainda assim devera certificar-se de que o software de pré-requisito esteja instalado
nos servidores apropriados de procura corporativa. A conexdo com instancias
remotas do DB2 UDB ou WebSphere Application Server ndo é suportada.

Tarefas relacionadas

[‘Instalando a Procura Corporativa em Varios Servidores”]

Vocé instala os componentes de procura corporativa em quatro servidores
diferentes. Outras instalagdes de vérios servidores ndo sdo suportadas.

Instalando a Procura Corporativa em Varios Servidores

Vocé instala os componentes de procura corporativa em quatro servidores
diferentes. Outras instalagdes de vérios servidores ndo sdo suportadas.

A figura a seguir mostra a ordem em que o software de pré-requisito e os
componentes de procura corporativa devem ser instalados.
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: | ] Servidor de Crawler : | ] Servidor de Procura 1

© 1 L 2
Servidor DB2 UDB © WebSphere Application Server
e IBM HTTP Server
Componente de Crawler WebSphere Application Server
da Procura Corporativa Deployment Manager
DB2 Information Integrator

Opcional: Script do Lotus Domino Information Center

)

Fix Pack 1 para WebSphere

Opcional: Script do DB2 Content Manager Application Server (base)

Fix Pack 1 para WebSphere
= Application Server Network
Deployment (ND)

| ] Servidor de Procura 2
Componente de Procura
3 da Procura Corporativa
WebSphere Application Server
e IBM HTTP Server
WebSphere Application Server . Servidor de Indice
Deployment Manager
DB2 Information Integrator DB2 UDB Run-time Client
Information Center
Fix Pack 1 para WebSphere Componente de indice
Application Server (base) da Procura Corporativa
Fix Pack 1 para WebSphere

Application Server Network
Deployment (ND)

Componente de Procura
da Procura Corporativa

Figura 3. Os Quatro Servidores de Procura Corporativa e Seus Componentes de Software

Instale os servidores de procura corporativa na ordem a seguir:
Conceitos relacionados

[Capitulo 5, “Visio Geral de uma Instalacio de Varios Servidores”, na pagina 17
Vocé pode instalar a procura corporativa em quatro servidores distribuidos.

Instalando o Componente de Crawler da Procura Corporativa

Para uma configuragao de varios servidores, vocé deve instalar o componente de
crawler no mesmo servidor que o DB2 Universal Database.

Procedimento
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Para saber quais informacdes devem ser fornecidas para cada aviso, consulte o
[Capitulo 5, “Visdo Geral de uma Instalacdo de Varios Servidores”, na pagina 17 Os
avisos que aparecem variam dependendo de como seu sistema esta atualmente
configurado.

Para instalar o componente de crawler:

1. Inicie a Barra de Langamento de Instalacdo da procura corporativa.
Linux Efetue login como usudrio root e digite ./install-Tinux.bin
AIX  Efetue login como usudrio root e digite ./install-aix.bin

Windows
Vocé deve ter autoridade de administrador. Dé um clique duplo no
arquivo install-win32.exe ou digite install-win32.exe.

2. Na Barra de Lancamento de Instalagdo, clique em Instalar Produtos.

w

Selecione Configuragdo de Varios Servidores quando aparecer o aviso.

4. Selecione o servidor de crawler. Desmarque todas as outras sele¢Oes, se
necessario.

5. Forneca as informacdes a seguir nos campos apropriados. Durante a instalacéo,
outros avisos poderdo aparecer dependendo da configuragdo de seu sistema.

* O ID do usudrio e senha de administrador da procura corporativa. Esse ID
do usuadrio e senha de administrador devem ser iguais em todos os
servidores de procura corporativa.

* O caminho completo para o diretério de instalagdo e o diretério de dados.
Anote o caminho do diretério de dados. Essas informagdes serdo necessarias
quando vocé instalar o servidor de indice.

* O nome do host e a porta para o servidor de crawler. Anote o nome do host
e a porta. Essas informagoes serdo necessérias quando vocé instalar o
servidor de indice.

6. Verifique suas configuracoes e, em seguida, clique em Avancar para iniciar a
instalacéo.

7. Quando aparecer a janela indicando que a instalacdo foi bem-sucedida, clique
em Concluir. Vocé pode iniciar o programa First Steps. Com o First Steps, vocé
pode verificar a instalagdo, iniciar a procura corporativa ou rever a
documentacdo.

Se vocé planejar efetuar crawl dos dados do Lotus Notes ou DB2 Content Manager,
devera configurar o sistema de procura corporativa para conectar-se a essas
origens de dados. Consulte o tépico “Crawlers do Notes” no centro de informacdes
ou no documento Administering Enterprise Search ou consulte o tépico “Crawlers do
Content Manager” no centro de informagdes ou no documento Administering
Enterprise Search.

Instalando o Componente de Procura da Procura Corporativa

Instale os componentes de procura da procura corporativa no mesmo servidor que
o0 WebSphere Application Server e o WebSphere Application Server Network
Deployment.

Instale e configure dois servidores de procura para um sistema de vérios
servidores. Cada servidor de procura deve ser instalado e configurado da mesma
maneira. Os avisos que aparecem durante a instalacdo variam dependendo de
como seu sistema esta atualmente configurado.
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Procedimento

Para instalar o componente de procura:

1.

Inicie a Barra de Lancamento de Instalagdo da procura corporativa.
Linux Efetue login como usudrio root e digite ./install-Tinux.bin
AIX  Efetue login como usudrio root e digite ./install-aix.bin

Windows
Vocé deve ter autoridade de administrador. Dé um clique duplo no
arquivo install-win32.exe ou digite install-win32.exe.

Na Barra de Langamento de Instalacdo, clique em Instalar Produtos.
Selecione Configuragido de Varios Servidores quando aparecer o aviso.

Selecione o servidor de procura. Desmarque todas as outras sele¢des, se
necessario.

Forneca as informagdes a seguir nos campos apropriados. Durante a instalagao,
outros avisos poderdo aparecer dependendo da configuragdo de seu sistema.

* O ID do usudrio e senha de administrador da procura corporativa. Esse ID
do usuadrio e senha de administrador devem ser iguais em todos os
servidores de procura corporativa.

* O caminho completo para o diretério de instalagdo e o diretério de dados.
Anote o caminho do diretério de dados. Essas informagdes serdo necessarias
quando vocé instalar o servidor de indice.

* O nome do host e a porta para o servidor de procura. Anote o nome do host
e a porta. Essas informagdes serdo necessarias quando vocé instalar o
servidor de indice.

Verifique suas configuracdes e, em seguida, clique em Avangar para iniciar a
instalacéo.

Quando aparecer a janela indicando que a instalagdo foi bem-sucedida, clique
em Concluir. Vocé pode iniciar o programa First Steps. Com o First Steps, vocé
pode verificar a instalagdo, iniciar a procura corporativa ou rever a
documentacéo.

Se vocé instalou o DB2 Information Center, pare e reinicie seu daemon ou
servi¢o. Ndo é necessdrio parar e reiniciar o daemon toda vez que vocé desejar
utilizar o centro de informacdes. Pare e reinicie o daemon ou servigo depois de
instalar a procura corporativa e antes de executar as informacdes pela primeira
vez.

UNIX Reinicie o daemon. Digite db2icd restart. Em seguida, inicie o DB2
Information Center. Digite db2icdocs

Windows
Pare e reinicie o servico DB2 Information Center Server na janela de
servicos do Windows. Em seguida, inicie o DB2 Information Center. No
desktop, clique em Iniciar > Programas > IBM DB2 Information
Center » Information Center.

Repita esse procedimento para o segundo servidor de procura.

Instalando o Componente de indice da Procura Corporativa

Instale o componente de indice no mesmo servidor que o DB2 UDB Run-time
Client.
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Ao instalar o componente de indice, vocé deve fornecer informacoes para os
servidores de crawler, procura e indice. Os avisos que aparecem durante a
instalagdo variam dependendo de como seu sistema esta atualmente configurado.

Procedimento

Para instalar o componente de indice:

1. Inicie a Barra de Langamento de Instalacdo da procura corporativa.
Linux Efetue login como usudrio root e digite ./install-Tinux.bin
AIX  Efetue login como usudrio root e digite ./install-aix.bin

Windows
Vocé deve ter autoridade de administrador. Dé um clique duplo no
arquivo install-win32.exe ou digite install-win32.exe.
2. Na Barra de Lancamento de Instalagdo, clique em Instalar Produtos.
3. Selecione Configuracao de Virios Servidores quando aparecer o aviso.

4. Selecione o servidor de indice. Desmarque todas as outras sele¢des, se
necessario.

5. Forneca as informagdes a seguir nos campos apropriados. Durante a instalagao,
outros avisos poderdo aparecer dependendo da configuragdo de seu sistema.

* O ID do usudrio e senha de administrador da procura corporativa. Esse ID
do usudrio e senha de administrador devem ser iguais em todos os
servidores de procura corporativa.

* O caminho completo para o diretério de instalagdo e o diretério de dados.
* O nome do host e a porta para o servidor de crawler.

* O diretério de dados para o servidor de crawler.

* Os nomes de host e portas para os servidores de procura.

* O diretério de dados para cada servidor de procura.

* O nome do host e a porta para o servidor de indice (controlador).

¢ A porta remota, o nome do banco de dados, o nome do banco de dados
local, o nome do né local (0o nome do n6 padrao é esnode) e o nome da
instancia do DB2 que vocé utilizou quando instalou o DB2 UDB no servidor
de crawler. Para que o DB2 UDB Run-time Client conecte-se ao banco de
dados do servidor DB2 no servidor de crawler, o programa de instalacao
registrard, ou catalogard, o nome do servidor DB2 associado ao banco de
dados.

6. Verifique suas configuracdes e, em seguida, clique em Avangar para iniciar a
instalacéo.

7. Quando aparecer a janela indicando que a instalagdo foi bem-sucedida, clique
em Concluir. Vocé pode iniciar o programa First Steps. Com o First Steps, vocé
pode verificar a instalagdo, iniciar a procura corporativa ou rever a
documentacdo.
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Capitulo 6. Tarefas de Pdés-instalacao

Depois de instalar a procura corporativa, vocé pode iniciar o sistema e o centro de
informag¢des manualmente ou permitir que o programa de instalagdo inicie-o.
Também pode desinstalar a procura corporativa.

Iniciando o First Steps

Depois de instalar a procura corporativa, vocé pode utilizar o programa First Steps
para verificar a instalagdo, abrir a documentagdo ou iniciar o sistema. Vocé pode
iniciar o First Steps selecionando a caixa de opgdes na ultima janela do programa
de instalagdo ou inicid-lo manualmente.

Procedimento

Para iniciar o First Steps manualmente no UNIX, efetue logon como administrador
da procura corporativa e digite:

export DISPLAY=display_server_host_name:0.0
firststep.sh

Para iniciar o First Steps manualmente no Windows, clique no atalho do First Steps
no menu Iniciar ou dé um clique duplo no arquivo executavel firststeps.bat no
diretério ES_INSTALL_ROOT.

Iniciando a Procura Corporativa no Linux e AIX

Para uma instalacdo com miltiplos servidores, inicie o sistema de pesquisa
corporativa a partir do servidor de indice.

Pré-requisitos

Antes de iniciar a procura corporativa, certifique-se de que o WebSphere
Application Server Network Deployment esteja em execugdo. Para uma
configuracdo de vérios servidores, certifique-se de que o WebSphere Application
Server e o servidor HTTP estejam em execugdo em ambos os servidores de
procura.

Procedimento

Antes de utilizar o console administrativo para criar coletas, vocé deve iniciar
varios processos. Para iniciar esses processos:

1. Inicie o servidor IBM HTTP, se ainda ndo estiver em execucao:
a. Altere os diretdrios para /opt/IBMHttpServer/bin/
b. Digite ./apachect] start

2. Inicie o servidor de aplicativos, o aplicativo de procura corporativa e o
Deployment Manager, se ainda ndo estiverem em execugao:

a. Altere os diretdrios para /opt/WebSphere/DeploymentManager/bin
b. Digite ./startManager.sh

C. Altere os diretérios para /opt/WebSphere/AppServer/bin

d. Digite ./startNode.sh
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e. Altere os diretérios para cd /opt/WebSphere/AppServer/bin
f. Digite ./startServer.sh ESSearchServer
g. Digite ./startServer.sh serverl

3. Efetue login como o administrador de pesquisa corporativa no servidor de
indice e digite o seguinte comando para iniciar a pesquisa corporativa: esadmin
start

4. Abra um navegador e digite o seguinte URL para iniciar o console
administrativo da procura corporativa: http:/ /hostname/ESAdmin em que
hostname é o nome do host de um dos servidores de procura.

5. Efetue login no console administrativo da pesquisa corporativa como o usudrio
administrador de pesquisa corporativa.

Agora vocé pode utilizar o console administrativo da procura corporativa. Para
obter informagdes sobre como utilizar o console administrativo, consulte a ajuda
on-line. Para obter informagdes gerais sobre como criar e manter coletas, consulte
Administering Enterprise Search. Para visualizar a documentacao, inicie o
Information Center ou procure o seguinte diretério:
ES_INSTALL_ROOT/docs/en_US/pdf e abra o arquivo iiysa.pdf.

Iniciando a Procura Corporativa no Windows

Para uma instalagdo com mdltiplos servidores, inicie o sistema de pesquisa
corporativa a partir do servidor de indice. Vocé pode inicia-lo a partir do First
Steps ou inicid-lo manualmente.

Pré-requisitos

Antes de iniciar a procura corporativa, certifique-se de que o WebSphere
Application Server e o servidor HTTP estejam em execugdo. Para uma configuragio
de varios servidores, certifique-se de que o WebSphere Application Server e o
servidor HTTP estejam em execucdo em ambos os servidores de procura.

Antes de utilizar o console administrativo para criar coletas, vocé deve iniciar
varios processos, a menos que eles ja estejam em execugdo como servigos de
segundo plano. Se ndo estiverem em execugdo, vocé podera inicid-los no menu
Iniciar ou em uma linha de comandos.

Procedimento

Para iniciar esses processos:

1. Inicie o servidor IBM HTTP, se ainda ndo estiver em execucao:
a. Altere os diretdrios para IBMHttpServer/bin/
b. Digite apache.exe

2. Em uma linha de comandos, inicie o servidor de aplicativos, o aplicativo de
procura corporativa e o Deployment Manager, caso ainda ndo estejam em
execugao:

a. Altere os diretdrios para WebSphere/DeploymentManager/bin.
b. Digite startManager.

c. Altere os diretérios para WebSphere/AppServer/bin

d. Digite startNode

e. Altere os diretorios para WebSphere/AppServer/bin

f. Digite startServer ESSearchServer
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g. Digite startServer serverl

3. Efetue login como o administrador de pesquisa corporativa no servidor de
indice e digite o seguinte comando para iniciar a pesquisa corporativa: esadmin
start

4. Abra um navegador e digite o seguinte URL para iniciar o console
administrativo da procura corporativa: http:/ /hostname/ESAdmin em que
hostname é o nome do host de um dos servidores de procura.

5. Efetue login no console administrativo da pesquisa corporativa como o usudrio
administrador de pesquisa corporativa.

Agora vocé pode utilizar o console administrativo da procura corporativa. Para
obter informagdes sobre como utilizar o console administrativo, consulte a ajuda
on-line. Para obter informagdes gerais sobre como criar e manter coletas, consulte
Administering Enterprise Search. Para visualizar a documentagao, inicie o
Information Center ou procure o seguinte diretorio:
ES_INSTALL_ROOT/docs/en_US/pdf e abra o arquivo iiysa.pdf.

Iniciando o Centro de Informacoes

O DB2 Information Center contém toda a documentacdo para a procura
corporativa.

O centro de informagdes sera iniciado quando vocé clicar em um botdo de ajuda
no console administrativo da procura corporativa. O procedimento a seguir
descreve como iniciar o centro de informagdes sem clicar em um botdo de ajuda.
Para obter informacgdes adicionais sobre como iniciar, parar ou personalizar o
centro de informagdes, consulte o tépico “Chamando o DB2 Information Center”
sob Documentagdo em Configurando no centro de informagodes.

Procedimento

Depois de instalar a procura corporativa, vocé deve parar e reiniciar o daemon ou
servico do centro de informagoes. Em seguida, inicie o centro de informagdes para
rever a documentacgao.

Pare e reinicie o daemon ou servi¢o ou inicie o DB2 Information Center:

UNIX Reinicie o daemon. Digite db2icd restart. Em seguida, inicie o DB2
Information Center. Digite db2icdocs

Windows
Pare e reinicie o servico DB2 Information Center Server na janela de
servigos do Windows. Em seguida, inicie o DB2 Information Center. No
desktop, clique em Iniciar > Programas > IBM DB2 Information Center -
Information Center.

Documentacao da Procura Corporativa

Vocé pode ler a documentagdo do DB2 Information Integrator OmniFind Edition
(procura corporativa) em PDF ou HTML. Para ver os tépicos em HTML, inicie o
DB2 Information Center.

Vocé deve instalar o DB2 Information Center e, em seguida, instalar os
componentes de procura corporativa. Para iniciar o centro de informacdes depois
de instalar a procura corporativa, consulte [“Iniciando o Centro de Informagoes’}
Para ver os manuais PDF, va para docs/locale/pdf. Por exemplo, para localizar os
manuais em inglés, va para docs/en_US/pdf.
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Vocé pode visualizar os seguintes arquivos de documento:

Documento Nome de Local
Arquivo
Guia de Instalagdo para Procura Corporativa iiysi.pdf docs/locale/pdf

(Os topicos desse documento também
estdo disponiveis no centro de
informacgoes)

Administering Enterprise Search (Os iiysa.pdf docs/locale/pdf
topicos desse documento também estédo
disponiveis no centro de informagdes.)

Programming Guide and API Reference for  iiysp.pdf docs/locale/pdf
Enterprise Search (Os tépicos desse

documento também estdo disponiveis no

centro de informacoes.)

Installation Requirements for DB2 iiysr.txt ou Diretério raiz do CD (este
Information Integrator OmniFind Edition ifysr.htm arquivo também pode ser
(Os topicos desse documento também ativado a partir do programa
estdo disponiveis no centro de First Steps)

informagoes.)

Release Notes for DB2 Information iiysr.pdf ou O diretério raiz do CD ou no
Integrator OmniFind Edition ifysr.htm Web site do

Referéncias relacionadas

‘Requisitos de Hardware e de Espaco em Disco para Procura Corporativa” nal

pagina 2|
Os requisitos de hardware dependem de seu sistema operacional e da
finalidade de seu uso na procura corporativa.

Capitulo 1, “Software Requerido pelos Sistemas Operacionais Suportados paral

Procura Corporativa”, na pagina 1]

Antes de instalar a procura corporativa, certifique-se de que vocé tenha os
requisitos apropriados de hardware e software.

Desinstalando a Procura Corporativa no Linux e AIX

O programa de desinstalagao removera os componentes de procura corporativa,
incluindo os aplicativos da Web no WebSphere Application Server.

Se vocé remover os componentes de procura corporativa, também removerd a
documentacao da procura corporativa.

Procedimento

Para desinstalar a procura corporativa e seus aplicativos de procura:

1.
2.

Efetue login como usuério root.

Altere os diretérios para o diretério _uninst no diretério de instalagdo
(ES_INSTALL_ROOT).

Inicie o programa de desinstala¢do, digitando ./uninstall.bin

Clique em Avangar para desinstalar a procura corporativa.

Opcional: Remova o diretério de dados da procura corporativa
(ES_NODE_ROQOT). O programa de desinstalacdo ndo remove o diretério de
dados. Se os dados em crawl estiverem armazenados no ES_NODE_ROOT, a

exclusdo desse diretério excluird todos os dados de coleta da procura
corporativa.
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6.

7.

Exclua o ID do usudrio de administrador da procura corporativa. Vocé pode
optar por excluir tudo sob esse ID do usuario.

Opcional: Remova o diretério do espago de tabelas apenas se desejar excluir
todos os dados em crawl do sistema. O espago de tabelas esta, por padrao, no
diretério ES_NODE_ROOQOT. Utilize o DB2 UDB para remover o espago de
tabelas.

Opcional: Remova a documentagdo da procura corporativa do DB2 Information
Center. Vocé pode remover as pastas com.ibm.db2.ii.of.doc e
com.ibm.db2.ii.of.nl1 (arquivos de idioma traduzidos). Se vocé remover essas
pastas, podera ocasionar a interrupcdo de links dos demais topicos do centro de
informagdes. O centro de informagdes pode nédo funcionar corretamente. Essas
pastas estdo nos seguintes diretérios padrdo nos dois servidores de procura:

Linux: /opt/IBM/db2/V8.2/doc/eclipse/plugins
AIX: /usr/opt/db2_08_02/doc/eclipse/plugins

Desinstalando a Procura Corporativa no Windows

O programa de desinstalagdo removerd os componentes de procura corporativa,
incluindo os aplicativos da Web no WebSphere Application Server.

Se vocé remover os componentes de procura corporativa, também removera a
documentacdo da procura corporativa. Vocé pode desinstalar a procura corporativa
no Windows com o recurso Adicionar/Remover Programas ou pode desinsta-la
com seu respectivo programa de desinstalagdo.

Procedimento

Para desinstalar a procura corporativa e seus aplicativos de procura com o
programa de desinstalagdo da procura corporativa:

1.

2.

Procure ou altere para o diretério _uninst no diretério de instalagao
(ES_INSTALL_ROOT).

Inicie o programa de desinstalacdo. Dé um clique duplo no arquivo ou digite
uninstall.exe.

Clique em Avancar para desinstalar a procura corporativa.

Opcional: Remova o diretério de dados da procura corporativa
(ES_NODE_ROQT). O programa de desinstalacdo ndo remove o diretério de
dados. Se os dados em crawl estiverem armazenados no ES_NODE_ROOT, a
exclusdo desse diretério excluird todos os dados de coleta.

Opcional: Remova o diretério do espacgo de tabelas apenas se desejar excluir
todos os dados em crawl do sistema. O espago de tabelas estd, por padrao, no
diretério ES_NODE_ROOQOT. Utilize o DB2 UDB para remover o espago de
tabelas.

Opcional: Remova a documentagdo da procura corporativa do DB2 Information
Center. Se vocé remover essas pastas, podera ocasionar a interrupcao de links
dos demais topicos do centro de informagdes. O centro de informagdes pode
ndo funcionar corretamente. Vocé pode remover as pastas com.ibm.db2.ii.of.doc
e com.ibm.db2.ii.of.nl1 (arquivos de idioma traduzidos). Essas pastas estdo nos
seguintes diretérios padrdo nos dois servidores de procura:

Arquivos de programas\IBM\SQLLIB\doc\eclipse\plugins
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Acessibilidade

Os recursos de acessibilidade ajudam os usuarios com deficiéncias fisicas, como
mobilidade restrita ou visdo limitada, a utilizarem os produtos de software com
éxito. A lista a seguir especifica os principais recursos de acessibilidade nos
produtos DB2® Versao 8:

* Toda a funcionalidade do DB2 estd disponivel utilizando o teclado para
navegacdo em vez do mouse. Para obter informacdes adicionais, consulte
[“Entrada e Navegacio pelo Teclado”)

* Vocé pode personalizar o tamanho e a cor das fontes nas interfaces com o
usudrio do DB2. Para obter informacdes adicionais, consulte [“Exibicdo Acessivel’]

* Os produtos DB2 suportam aplicativos de acessibilidade que utilizam a API
Java"" Accessibility. Para obter informacdes adicionais, consulte
[“Compatibilidade com Tecnologias Assistidas” na pagina 32|

* A documentacdo do DB2 é fornecida em um formato acessivel. Para obter
informacdes adicionais, consulte [“Documentacio Acessivel” na pagina 32|

Entrada e Navegacao pelo Teclado

Foco do Teclado
Foco do Teclado

Em sistemas operacionais UNIX®, ser4 destacada a 4rea da janela ativa na qual
seus pressionamentos de tecla terdo efeito.

Entrada pelo Teclado
Entrada pelo Teclado

Vocé pode operar as ferramentas do DB2 utilizando apenas o teclado. Vocé pode
utilizar teclas ou combinagdes de teclas para desempenhar operagdes que também
podem ser feitas utilizando um mouse. Os pressionamentos de teclas do sistema
operacional padrao sdo utilizados para operagdes do sistema operacional padrao.

Para obter informagdes adicionais sobre como utilizar teclas ou combinac¢des de
teclas para executar operagdes, consulte [Atalhos pelo Teclado e Aceleradores: Ajudal
Comum da GUI

Navegacao pelo Teclado
Navegacao pelo Teclado

Vocé pode navegar pela interface com o usudrio das ferramentas do DB2 utilizando
teclas ou combinagdes de teclas.

Para obter informacdes adicionais sobre como utilizar teclas ou combinac¢des de
teclas para navegar no DB2 Tools, consulte|Atalhos pelo Teclado e Aceleradores:|
lAjuda Comum da GUT]|
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Exibicao Acessivel

Exibicao Acessivel
Finalidade

Exibicao Acessivel

Configuracoes de Fontes

Configuragdes de Fontes

Vocé pode selecionar a cor, tamanho e fonte para o texto em menus e janelas de
dialogo utilizando o bloco de notas Defini¢des de Ferramentas.

Para obter informacdes adicionais sobre a especificacdo de configuracdes de fontes,
consulte|Alterando as Fontes para Menus e Texto: Ajuda Comum da GUI}

Nao-dependéncia de Cores

Nao-dependéncia de Cores

Nao é necessario distinguir cores para utilizar as fungdes deste produto.

Compatibilidade com Tecnologias Assistidas

Compatibilidade com Tecnologias Assistidas

As interfaces de ferramentas do DB2 suportam a API Java Accessibility, que
permite utilizar leitoras de tela e outras tecnologias assistidas com produtos DB2.

Documentacao Acessivel

Documentacdo Acessivel

A documentagdo do DB2 é fornecida em formato XHTML 1.0, que pode ser
visualizado na maioria dos navegadores da Web. O XHTML permite exibir a
documentacdo de acordo com as preferéncias de exibicdo definidas em seu
navegador. Permite também que vocé utilize as leitoras de tela e outras tecnologias
de assisténcia.

Os diagramas de sintaxe sdo fornecidos em formato com ponto. Este formato estara
disponivel apenas se vocé estiver acessando a documentagao on-line utilizando
uma leitora de tela.
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Avisos

Estas informagdes foram desenvolvidas para produtos e servigos oferecidos nos
Estados Unidos. E possivel que a IBM nao ofereca os produtos, servicos ou
recursos discutidos nesta publicagdo em outros paises. Consulte um representante
IBM local para obter informagdes sobre produtos e servicos disponiveis atualmente
em sua area. Qualquer referéncia a produtos, programas ou servicos IBM nado
significa que apenas produtos, programas ou servi¢cos IBM possam ser utilizados.
Qualquer produto, programa ou servico funcionalmente equivalente, que nao
infrinja nenhum direito de propriedade intelectual da IBM ou quaisquer outros
direitos da IBM poderd ser utilizado em substitui¢do a este produto, programa ou
servico. Entretanto, a avaliagao e verificagdo da operagao de qualquer produto,
programa ou servigo ndo-IBM sao de responsabilidade do usudrio.

A IBM pode ter patentes ou solicitagdes de patentes relativas a assuntos tratados
nesta publicagdo. O fornecimento desta publicacdo ndo garante ao Cliente nenhum
direito sobre tais patentes. Pedidos de licenga devem ser enviados, por escrito,
para: Geréncia de Rela¢gdes Comerciais e Industriais da IBM Brasil - Av. Pasteur,
138-146 - Botafogo - Rio de Janeiro, RJ - CEP 22290-240

Para pedidos de licenga relacionados a informacgoes de DBCS (Conjunto de
Caracteres de Byte Duplo), entre em contato com o Departamento de Propriedade
Intelectual da IBM em seu pais ou envie pedidos de licenga, por escrito, para: IBM
World Trade Asia Corporation Licensing 2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku Tokyo
106-0032, Japan

O paréagrafo a seguir ndo se aplica a nenhum pais em que tais disposi¢des nao
estejam de acordo com a legislagdo local: A INTERNATIONAL BUSINESS
MACHINES CORPORATION FORNECE ESTA PUBLICACAO “NO ESTADO EM
QUE SE ENCONTRA”, SEM GARANTIA DE NENHUM TIPO, SEJA EXPRESSA
OU IMPLICITA, INCLUINDO, MAS NAO SE LIMITANDO AS GARANTIAS
IMPLICITAS DE NAO-VIOLACAO, MERCADO OU ADEQUACAO A UM
DETERMINADO PROPOSITO. Alguns paises ndo permitem a exclusdo de
garantias expressas ou implicitas em certas transag¢des; portanto, esta disposi¢do
pode ndo se aplicar ao Cliente.

Estas informacgdes podem incluir erros técnicos ou tipogréficos. Periodicamente sdo
feitas altera¢des nas informagoes aqui contidas; tais alteragdes serdo incorporadas
em futuras edi¢des desta publicacdo. A IBM pode, a qualquer momento,
aperfeicoar e/ou alterar os produtos e/ou programas descritos nesta publicagdo,
sem aviso prévio.

Referéncias nestas informagdes a Web sites ndo-IBM sdo fornecidas apenas por
conveniéncia e ndo representam de forma alguma um endosso a esses Web sites.
Os materiais contidos nesses Web sites ndo fazem parte dos materiais deste
produto IBM e a utilizagdo desses Web sites é de inteira responsabilidade do
Cliente.

A IBM pode utilizar ou distribuir as informacdes fornecidas da forma que julgar
apropriada sem incorrer em qualquer obrigagdo para com o Cliente.

Licenciados deste programa que desejam obter informacdes sobre este assunto com
objetivo de permitir: (i) a troca de informagdes entre programas criados
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independentemente e outros programas (incluindo este), e (ii) a utilizagdo mutua
das informacgdes trocadas, devem entrar em contato com:

Geréncia de Relagdes Comerciais e Industriais da IBM Brasil -
Av. Pasteur, 134-146 / Botafogo

Rio de Janeiro, RJ

CEP 22290-240

Tais informag¢des podem estar disponiveis, sujeitas a termos e condi¢des
apropriadas, incluindo em alguns casos o pagamento de uma taxa.

O programa licenciado descrito neste documento e todo o material licenciado
disponivel sdao fornecidos pela IBM sob os termos do Contrato com o Cliente IBM,
do Contrato de Licenca do Programa Internacional IBM ou de qualquer outro
contrato equivalente.

Os dados de desempenho aqui contidos foram determinados em um ambiente
controlado. Portanto, os resultados obtidos em outros ambientes operacionais
podem variar significativamente. Algumas medidas podem ter sido tomadas em
nivel de desenvolvimento e ndo ha garantia de que tais medidas serdo iguais em
sistemas geralmente disponiveis. Além disso, algumas medidas podem ter sido
estimadas por extrapolacdo. Os resultados reais podem variar. Os usudrios deste
documento devem verificar os dados aplicdveis para seu ambiente especifico.

As informacdes relativas a produtos ndo-IBM foram obtidas junto aos fornecedores
dos produtos, de seus antincios publicados ou de outras fontes disponiveis
publicamente. A IBM ndo testou estes produtos e ndo pode confirmar a precisdo do
desempenho, compatibilidade nem qualquer outra reivindica¢do relacionada a
produtos ndo-IBM. Duvidas sobre os recursos de produtos nao-IBM devem ser
dirigidas aos fornecedores destes produtos.

Todas as declaragdes relacionadas aos objetivos e intenc¢des futuras da IBM estdo
sujeitas a alteragdes ou cancelamento sem aviso prévio e representam apenas metas
e objetivos.

Estas informagoes contém exemplos de dados e relatdrios utilizados nas operagdes
diarias de negdcios. Para ilustra-los da forma mais completa possivel, os exemplos
podem incluir nomes de individuos, empresas, marcas e produtos. Todos os nomes
sao ficticios e qualquer semelhanga com nomes e enderecos utilizados por uma
empresa real é mera coincidéncia.

LICENCA DE COPYRIGHT:

Estas informagdes contém programas de aplicativos de exemplo na linguagem
fonte, ilustrando as técnicas de programacdo em diversas plataformas operacionais.
Vocé pode copiar, modificar e distribuir estes programas de exemplo sem a
necessidade de pagar a IBM, com objetivos de desenvolvimento, utilizagao,
marketing ou distribuicdo de programas aplicativos em conformidade com a
interface de programacdo de aplicativo para a plataforma operacional para a qual
os programas de exemplo sdo criados. Esses exemplos ndo foram testados
completamente em todas as condi¢ées. Portanto, a IBM nao pode garantir ou
implicar a confiabilidade, manuten¢do ou fungdo destes programas. Vocé pode
copiar, modificar e distribuir estes programas de exemplo sem a necessidade de
pagar a IBM, com objetivos de desenvolvimento, utilizagdo, marketing ou
distribui¢ao de programas aplicativos, em conformidade com interfaces de
programacao de aplicativos da IBM.
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Cada copia ou parte destes programas de exemplo ou qualquer trabalho derivado
deve incluir um aviso de copyright com os dizeres:

Outside In (®) Viewer Technology, © 1992-2004 Stellent, Chicago, IL., Inc. Todos os
direitos reservados.

Materiais Licenciados do IBM XSLT Processor - Propriedade da IBM © Copyright
IBM Corp., 1999-2004. Todos os direitos reservados.

Marcas Registradas

Este topico lista as marcas registradas IBM e determinadas marcas registradas
ndo-IBM.

Os termos a seguir sdo marcas registradas da International Business Machines
Corporation nos Estados Unidos e/ou em outros paises:

IBM

AIX

AIX 5L
DB2

DB2 Universal Database
Domino
Informix
Lotus

Lotus Notes
Notas
OmniFind
WebSphere
xSeries
z/0S

Os termos a seguir sdo marcas registradas de outras empresas:
Java e todas as marcas registradas e logotipos baseados em Java sdo marcas ou
marcas registradas da Sun Microsystems, Inc. nos Estados Unidos e/ou em outros

paises.

Microsoft, Windows, Windows NT e o logotipo Windows sao marcas registradas
da Microsoft Corporation nos Estados Unidos e/ou em outros paises.

Intel, Intel Inside (logotipos), MMX e Pentium sdo marcas registradas da Intel
Corporation nos Estados Unidos e/ou em outros paises.

UNIX é uma marca registrada do The Open Group nos Estados Unidos e em
outros paises.

Linux é uma marca registrada de Linus Torvalds nos Estados Unidos e/ou em
outros paises.

Outros nomes de empresas, produtos ou servicos podem ser marcas registradas ou
marcas de servico de terceiros.
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Entrando em Contato com a IBM

Para entrar em contato com o servi¢o de atendimento a clientes IBM nos Estados
Unidos ou Canad4, ligue para 1-800-IBM-SERV (1-800-426-7378).

Para saber mais sobre as opgdes de servico disponiveis, chame um dos seguintes
nuameros:

* Nos Estados Unidos: 1-888-426-4343
* No Canada: 1-800-465-9600
¢ No Brasil: 0-800-7014-262

Para localizar um escritério da IBM em seu pais ou regido, consulte o IBM
Directory of Worldwide Contacts na Web no endereco [www.ibm.com /planetwide]

Obtendo Informacoes sobre o Produto

Informacoes sobre o DB2 Information Integrator estdao disponiveis através de
telefone ou na Web.

Informacgoes sobre o DB2 Information Integrator estdo disponiveis através de
telefone ou na Web. Os ntimeros de telefone fornecidos aqui sdo validos no Brasil.

1. Para solicitar produtos ou obter informacdes gerais: 0-800-7014-262
2. Para solicitar publica¢ées: 0-800-7014-850 FAX
3. Visite a Web em [www.ibm.com/software/data/integration/db2ii/support.htmll

Este site contém as informacdes mais recentes sobre:
* A biblioteca técnica

* Solicitacdo de manuais

* Downloads para clientes

* Newsgroups

* Fix packs

* Noticias

* Links para recursos na Web

Fornecendo Comentarios sobre a Documentacao

Envie seus comentarios sobre este manual ou outra documentagdo do DB2
Information Integrator.

Sua opinido ajuda a IBM a fornecer informagdes de alta qualidade. Envie seus
comentdrios sobre este manual ou outra documentagdo do DB2 Information
Integrator. E possivel utilizar qualquer um dos métodos a seguir para fornecer
comentarios.

1. Envie seus comentdarios utilizando o formuldrio on-line de comentarios do leitor
no endereco |Www.ibm.com /software/data/ rcﬂ

2. Envie seus comentérios por e-mail para comments@us.ibm.com. Inclua o nome
do produto, o nimero da versdo do produto e o nome e o nimero de pega do
manual (se aplicavel). Se vocé estiver fazendo comentdrios sobre um texto
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especifico, por favor, inclua a localiza¢do do texto (por exemplo, um titulo, um
nuimero de tabela ou ntimero de pagina).
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