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WebSphere

Agenda

e Productos de IBM WebSphere ILOG
» BRMS
» Optimizacion
» Visualizacion
» Supply Chain
e Gobierno de Reglas de Negocio
» Actividades
» Roles
» Ciclo de vida
» Retos y buenas practicas

e Servicios de Software para productos BRMS y Optimizacion
» Metodologia ISIS
» Paquetes de Servicios especificos
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Productos IBM ILOG

e BRMS:

» WebSphere ILOG JRules: nuestra solucion BRMS lider en la industria, con el conjunto de
funcionalidades mas completo del mercado, disponible para entornos J2EE, mainframe y SOA.

» WebSphere ILOG Rules for .NET: solucion BRMS disefiada especificamente para tecnologia
Microsoft la plataforma .NET

e Optimizacion:

» IBM ILOG ODM Enterprise: herramienta de desarrollo y despliegue de aplicaciones interactivas de
optimizacion.
» IBM ILOG OPL-CPLEX: IDE para la construccion, depuracion y ajuste de modelos de optimizacion.

» IBM ILOG Core Products: motores de alto rendimiento para resolver problemas con programacion
lineal, entera, cuadratica, y con restricciones (CP Optimizer, Solver, Scheduler)

e Visualizacion:

» GUIs avanzados en Java (JViews) , .NET (Views .NET), C++ (Views) y Adobe Flex (Elixir)
e Supply Chain:

» LogicNet Plus XE, Inventory Analyst, Plant Power Ops, Transportation Analyst
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Gobierno de reglas de negocio

e Cuando se adopta la tecnologia BRMS, la gestion de reglas de negocio pasa del
equipo de Tl al equipo de negocio

e La gestion de reglas de negocio se compone de las siguientes actividades:
» Descubrimiento:
» Andlisis
» Implementacién
» Validacion
» Despliegue

e Estas actividades afectan a distintos equipos y provocan la aparicion de nuevas
responsabilidades y roles

e En este nuevo escenario es imprescindible definir nuevos procedimientos formales

e Estos procedimientos se conocen como Gobierno de Reglas y afectaran a distintos
departamentos dentro de la organizacion
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Gobierno de reglas de negocio - Actividades

e Las gobierno de reglas se compone de las siguientes actividades:

» Crear mapa de la organizacion con todos los departamentos involucrados en la gestion de
reglas.

» Definir ciclo de vida de las reglas de negocio
» Disefiar y documentar procesos de gestion de reglas (control, responsabilidades,...)
» Disefiar y construir las herramientas que soportaran estos procesos:

= Implementar extensiones de la herramienta BRMS para aiadir metadatos

= Personalizar el comportamiento del BRMS
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Gobierno de reglas de negocio - Roles

» Roles involucrados tipicamente en el gobierno de reglas:
» Business owner
» Analista de negocio
» Arquitecto de reglas
» Analista de reglas
» Analista de procesos
» Desarrollador de reglas
» QA
» Administrador del repositorio de reglas
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Gobierno de reglas de negocio — Ciclo de vida

e Las reglas de negocio tienen vida propia y, como las personas, las reglas presentan
un ciclo de vida, que transcurre desde su nacimiento hasta su retiro

» Nacimiento y desarrollo
» Educacion

» Vida laboral

» Jubilacion

e Formalmente, el ciclo de vida de las reglas se compone de los siguientes estados:
» Nueva

Fule
. . Writer ]
» Definida y Lista para pruebas Rule -
Writer .
» Rechazada e
. .
» Probada y Lista para despliegue
Rule Tester Rule Tester
» Desplegada

. : Rejected
» Retirada Validated

Rule A&dmin Rule A&dmin

Promoted Rule Admin - Retired
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Gobierno de reglas de negocio — Retos y practicas

o Retos del gobierno de reglas:
» Creacion de nuevos roles
» Politica interna de la organizacion: relacion entre negocio y Tl
» Falta de experiencia BRMS

e Buenas practicas:
» Patrocinio de la direccion y “evangelizacion” dentro de la organizacion
» Aumentar conocimientos — centros de excelencia.
» Comenzar pronto y simple e iterar sobre el proceso
» Gestion de reglas por los expertos en la politica a gestionar
» La gente y el proceso es mas importante que las herramientas
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Workshop de Gobierno de Politicas

e Objetivos
» Preparar a la aplicaciéon de reglas para el cambio

» Preparar a los equipos implicados para tener una colaboracion éptima, eliminando las
barreras entre sistemas y negocio

» Asegurar la trazabilidad de los cambios
» Disefiar procesos metodoldgicos, enfocados en la colaboracion

e Propuesta y beneficios

» Discutir y documentar el modelo de organizacién con las distintas unidades de negocio y los
responsables de sistemas

» Definir distintos mapas y procesos para el gobierno de reglas con los distintos departamentos
(desarrollo, QA, sistemas)

» Definir plantillas para el cambio de politicas

» Documentar la colaboracién entre sistemas y las areas de negocio

» Promocion de las posibilidades de cambio de politicas de negocio y sus limitaciones
e Esfuerzo necesario estimado : 5-10 dias.

e Perfiles: Consultor.
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Servicios de Software para productos IBM ILOG

e Nuestra experiencia en cientos de clientes y proyectos nos lleva a proponer a los
clientes Paquetes de Servicios especificos para garantizar el éxito de los
proyectos que usan tecnologia BRMS y de Optimizacion

e Metodologia ISIS

e Paguetes de Servicios:
» Assessment de Aplicacion
» Assessment de Adopcion
» Workshop de Arquitectura
» Workshop de Gobierno de Politicas
» Quick Win Pilot
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¢ PREGUNTAS?
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GRACIAS

diego.rios@es.ibm.com
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