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Innovatiivinen ajattelu luo kestävää liiketoimintaa ja kantaa yli suhdannevaihteluiden, 

mutta miten jalostaa hyvät ideat liiketoiminnaksi ja toteuttaa ne käytännössä?

IBM Software Day ja Cognos Performance -tapahtumat yhdistyvät ja muodostavat 

yhden Suomen suurimmista teknologiaan keskittyvistä asiantuntijafoorumeista.

Ensimmäisessä IBM Smarter Business Forum 2011 -tilaisuudessa pureudumme  

siihen, miten älykkäät ajatukset ja ideat muutetaan toiminnaksi ja tuloksiksi. Seminaari-

aiheemme ovat liiketoiminnan analytiikka, palvelu verkossa, työntekemisen muutos  

ja älykkäämmät IT-ratkaisut.

Aiheeseen meitä johdattelevat mm. Magnus Lindkvist, yksi Euroopan maineikkaim-

mista trendinenistä, sekä Saku Tuominen, mediapersoona ja Idealist Groupin perustaja 

ja luova johtaja. Tilaisuuden juontajana toimii tv-persoona Peter Nyman. 

Ilmoittaudu ja rakenna oma päiväohjelmasi laajasta tarjonnastamme oheisen linkin 

kautta. 

Tervetuloa! 

Aika: Torstai 3.11.2011, klo 8.00 - 20.00

Paikka: Finlandia-talo, pääsisäänkäynti, Mannerheimintie 13, Helsinki 

Ilmoittautuminen 28.10. mennessä: ibm.com/events/fi/smarterbusiness

Tilaisuus on maksuton.

Verkkopalvelu vai palvelua verkossa  

Liiketoiminnan analytiikka 

Älykkäämpi IT 

Redesigning 925

IBMSmarterBusinessForum2011

Tila: Helsinki-sali
VERKKOPALVELU  
VAI PALVELUA VERKOSSA  
Serve me, don’t sell me –  
miten tarjota kuluttajalle parempaa palvelua  
ja personoitu ostokokemus.
Avauspuheenvuoro
Riku Vassinen, strategi, N2
Key Note: Smarter Commerce –  
It all starts with the customer 
Andrew Jackson, Software Sales for Industry 
Solutions, IBM
Tapio Peltomäki, liiketoimintakonsultti, IBM
Ennakoi asiakkaasi käyttäytyminen!
Anne Nahkala, johtava konsultti, IBM
Asiakaspuheenvuorot 
Otsikot ja puhujien nimet löydät tapahtuman 
ilmoittautumissivulta.

Tila: Helsinki-sali
ÄLYKKÄÄMPI IT
Miten kehittää älykkäämpiä 
järjestelmiä tukemaan liiketoi-
minnan jatkuvaa muutosta? 
Tiedon valtava kasvu vaatii 
IT-infrastruktuurilta koko ajan 
enemmän. 
Tässä seminaariosiossa 
suomalaiset organisaatiot ker-
tovat omista ratkaisuistaan. 
Asiakaspuheenvuorot
Otsikot ja puhujien nimet 
löydät tapahtuman ilmoittau-
tumissivulta.

Tila: Helsinki-sali
REDESIGNING 925
Aiemmin tapahtumapäivä-
nä Saku Tuominen esitteli 
Redesigning 925 -hankkeen, 
joka räjäyttää perinteisen 
toimistotyön tekemisen mallin 
ja lisää työnteon merkitystä. 
Tässä seminaariosiossa 
keskitymme siihen, miten tek-
nologia mahdollistaa tämän 
muutoksen.
Key Note: Day in the life 
of the social knowledge 
worker
Jon Mell, Social Collaboration 
Leader, IBM
Asiakaspuheenvuorot
Otsikot ja puhujien nimet 
löydät tapahtuman ilmoittau-
tumissivulta.

Tila: Veranda
LIIKETOIMINNAN  
ANALYTIIKKA
Mikä tekee organisaatiosta 
analyyttisen ja kuinka muuttaa 
analytiikka kilpailueduksi? 
IBM:n kumppanit ja asiakkaat 
kertovat omia kokemuksiaan 
analytiikkaratkaiuista ja niiden 
vaikutuksista liiketoimintaan.
Tämä seminaariosio koostuu 
kolmesta eri aihealueesta. 
Valitse itsellesi sopivin.

1. Liiketoiminnan  
analytiikkaratkaisut

2. Taloudellisen suoritus-
kyvyn johtaminen

3. Uusia näkökulmia 
analytiikkaratkaisujen 
toteutukseen

Otsikot ja puhujien nimet 
löydät tapahtuman ilmoittau-
tumissivulta.

Tila: Veranda
LIIKETOIMINNAN ANALYTIIKKA 
Mikä tekee organisaatiosta analyyttisen ja 
kuinka muuttaa analytiikka kilpailueduksi?  
Uusimmat trendit, parhaita käytäntöjä ja työka-
luja etenemiseen.
Key Note: Kuinka tullaan analyyttiseksi 
organisaatioksi – ja miksi vaivautua?
Juha Teljo, johtaja, liiketoiminta-analytiikka,  
IBM 

Paneelikeskustelu:  
Analytiikan arvolupaus

Paneelikeskustelun jälkeen seminaariosio jatkuu 
neljällä eri aihealueella. Valitse itsellesi sopivin.

1. Liiketoiminnan  
analytiikkaratkaisut

2. Taloudellisen suorityskyvyn johtaminen
3. Ennakoiva analytiikka
4. Uusia näkökulmia analytiikkaratkaisu-

jen toteutukseen

Otsikot ja puhujien nimet löydät tapahtuman 
ilmoittautumissivulta.

08:00
ILMOITTAUTUMINEN JA AAMIAINEN
Valitse itsellesi sopivin seminaariosio:

13:00 
Tila: Finlandia-Sali
IBM SMARTER BUSINESS FORUM 2011 -TILAISUUDEN KEYNOTE-ESITYKSET:  
MATKALLA ÄLYKKÄÄMPÄÄN MAAILMAAN

Uudet innovaatiot ja toimintamallit mahdollistavat älykkäämmän maailman rakentamisen.  
Miten varmistamme, että johtamisjärjestelmämme, työskentelykulttuurimme ja infrastruktuu-
rimme tukevat tätä matkaa.
Tommi Varjonen, johtaja, ohjelmistoliiketoiminta, IBM
Juha Teljo, johtaja, liiketoiminta-analytiikka, IBM 
Key Note: The Attack of the Unexpected; 21st century trends, tendencies and drivers
Magnus Lindkvist, Trendspotter, Magnus Lindkvist AB
Key Note: Työväen teatteri - hölmöläisten konttori. Miksi työviikkomme pitäisi räjäyttää? 
Saku Tuominen, luova johtaja, Idealist Group

Seminaari jatkuu kolmella eri osiolla. Valitse itsellesi sopivin.

12:00 
LOUNAS - PIAZZA

08:30 09:00 15:30 15:30 15:30

18:00
ILLALLINEN JA VERKOSTOITUMISTA

20:00
TILAISUUS PÄÄTTYY

Ohjelma 

IBMSmarterBusinessForum2011 
Ilmoittautuminen 28.10. mennessä: ibm.com/events/fi/smarterbusiness
Lisätietoja: johanna.backman@fi.ibm.com 
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