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9 IBM Information Management permet aux entreprises et organismes publics d’exploiter I'information
comme une ressource stratégique pour créer plus de valeur et d’innovation.

Pouvez-vous avoir confiance en I'information ?
Votre infrastructure évolue-t-elle avec vos besoins?

Gérez-vous données et informations dans la durée ?

9 Disposer de I'information comme d’un service.
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Pouvez-vous avoir confiance en I'information ?

9 Les informations clients et produits sont fragmentées et gérées par différentes applications.

Nous ne disposons pas d’une vue transverse et compléete de la « vérité », et ne sommes
donc pas en mesure de prendre les initiatives stratégiques indispensables...

Challenges métier:

e Faible satisfaction client
¢ Rigidité du modele business

e Augmentation du risque

e Temps de mise sur le marché de nouveaux produits
e Codts de vente et marketing tres élevés

Challenges liés a I'information:

Silos de données, absence de consolidation
Acces tres limité aux données pertinentes et contextuelles
Fuites et pertes d’informations sensibles et confidentielles

L[]
L[]
L]
e Prises de décisions a partir d’informations peu fiables
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Votre infrastructure évolue-t-elle avec vos besoins ?

Il nous faut améliorer notre réactivité et assurer un meilleur controle de la croissance des co(ts liés
a la gestion des données et contenus.

Challenges métier:

Dépendance tres forte des données

Evolution permanente des priorités business

Fusions / Acquisitions

Colts d'infrastructure et de Ressources Humaines en tres forte croissance

Challenges liés a I'information:

e Explosion des données non structurées
¢ Prolifération d’outils pour la gestion de I'information
e Incapacité a tenir les engagements de niveau de service
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Gérez-vous données et informations dans la durée ?

é Notre politique de conservation des archives «ad vitam aeternam » n’est plus adaptée et bien trop colteuse.

Challenges métier:

¢ Risques de non conformité
e Non respect des procédures et processus

e Complexité et multiplicité des contraintes réglementaires

e Acces et gestion de I'information tout au long de son cycle de vie
e Explosion des colts d’audit

Challenges liés a I'information:

e [’information est une ressource ... et un risque!

e \/olumétries exponentielles

e Garanties de non-répudiation et de conservation dans le temps

e Colts et complexité de gestion des différentes technologies de stockage
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Information
Métadonnées, intégration,
validation, modeles,
Business Intelligence

Contenus

Non structurés, contextuels,
processus métiers,
conservation réglementaire

Données

Bases de données,
compression, Xml, entrepdts,
modeles

9 Pour alimenter les acteurs, processus et applications de I’'entreprise.
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