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Logiciels Lotus : Une stratégie axée sur l'utilisateur

Renforcer les relations avec Favoriser le changement Innover grace a Développer et préserver Développer des maniéres
les clients et les partenaires et la communication I'intelligence collective I'expertise efficaces de travailler

Connecter Collaborer Innover

Messagerie & Applications composites &
Collaboration situationnelles

Communication & Collaboration Entreprise 2.0 &
Unifiées (UC?) Réseaux sociaux d’Entreprise
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Messagerie et Collaboration

Renforcer la capacité des individus a étre plus efficaces dans leur
contexte de travall
= Messagerie, agenda, gestion de contacts
= Applications collaboratives, travail en équipe
» Partage de contenus, de documents
= Suite bureautique gratuite et ouverte

= Acces a partir d’'un ordinateur ou d’'un terminal mobile :
— Nokia, BlackBerry, iphone, Windows Mobile, etc.

Les solutions concernees :

e Lotus Notes et Lotus Domino
e LotusLive

e Lotus Foundations

e Lotus Symphony
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Communications et Collaboration unifiées

Permettre une communication et une collaboration plus efficaces

en temps réel et une meilleure réactivité de lI'entreprise

» Messagerie instantanee
= Téléphonie, voix et vidéo
= Conférence Web

= Acces a partir d’'un ordinateur ou d’un terminal mobile :
— Nokia, BlackBerry, iphone, Windows Mobile, etc.

Les solutions concernees :

e Lotus Sametime

e Lotus Sametine Unified Telephony
e LotusLive
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Entreprise 2.0 et Réseaux Sociaux d’Entreprise

Faciliter le partage de la connaissance et innover grace a

I'intelligence collective

= Annuaire d’entreprise de I'expertise

= Communauté d’utilisateurs, Blogs, Wikis, etc.

Partage d’activités

Mise a disposition de site Web et de documents

Espace de travail sécurisé

Les solutions concernees :
e Lotus Connections

e Lotus Quickr

e Lotus Mashups

e LotusLive

© 2009 IBM Corporation




Applications composites et situationnelles

Permettre de répondre rapidement a de nouveaux besoins métiers

en proposant une expérience utilisateur riche et intégree

= Acces au Systeme d’Information adaptée au réle de l'utilisateur
= Accélérateurs metiers avec des solutions fonctionnelles
= Applications composites pour répondre a de nouveaux besoins

= Portails d’entreprise

Les solutions concernées :
 WebSphere Portal

e Lotus Mashups

 Lotus Expeditor

e Lotus Domino Designer
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