Offre une nouvelle fagon d'accéder a votre travail et de collaborer,
en tant qu’'entreprise a la demande

IBM Workplace Services Express, Version 2.0

Points forts

Offre aux employés, aux
partenaires commerciaux et
aux clients toute la souplesse
d’une approche basée sur

le Web, pour la localisation,
l'affichage et I'utilisation des
documents, des applications,
des informations et des
ressources humaines dont
ils ont besoin, le tout géré de
maniere centralisée.

Permet de gérer des
documents a partir d’'un
navigateur, de I’Explorateur
Windows® ou de Microsoft®
Office.

B Fonctionne avec vos licences

Microsoft Office 2000

et Windows XP (ou

Windows 2003) existantes
pour fournir des fonctions de
collaboration avancées.

B Offre des fonctions de gestion

de documents intégrées, des
espaces collaboratifs pour
les équipes, une messagerie
instantanée, un acceés aux
messages et aux agendas
Lotus Notes et Microsoft
Exchange, ainsi qu’aux
messages POP3 et IMAP. Le
tout sur un seul serveur.
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IBM Workplace Services Express vous aide a créer des espaces d'équipe personnalisables, afin

de faciliter 'acces aux applications et aux documents.

(1] DEMAND BUSINESS

M Contribue a réduire votre colt

total de possession grace

a l'utilisation d’un serveur
unique et a différentes
options de licence basée

sur les utilisateurs ou les
processeurs, pour les
serveurs intranet, extranet ou
Internet.

Permet d’obtenir rapidement
de la valeur grace a des
modeéles de liste et d’espace
collaboratif faciles a
personnaliser, par un simple
glisser-déposer.

Permet I'authentification des
utilisateurs et une signature
unique pour plusieurs
applications.



Pour maintenir leur avantage
concurrentiel sur le marché actuel,
les entreprises cherchent a accroitre
leur productivité, a faciliter l'acces
aux documents et aux applications,
a simplifier le déploiement et la
gestion de leurs infrastructures
informatiques et a réaliser des
bénéfices plus importants en
collaborant plus efficacement

avec les clients, les fournisseurs,
les partenaires et les collegues.
Dans son cheminement vers
lunivers a la demande, la capacité
d’'une entreprise a améliorer la
collaboration des équipes sur les
différents projets et documents,

et a fournir un acces facile aux
applications, peut constituer un
atout majeur pour la simplification
des opérations, la réduction des
codts et I'exploitation des nouvelles

opportunités commerciales.

IBM Workplace Services Express
Version 2.0 est une nouvelle

offre IBM Workplace qui associe
différentes technologies de

portail et de collaboration afin
d’aider les équipes a travailler

de maniere plus efficace. Les

PME peuvent utiliser Workplace
Services Express pour déployer
des espaces collaboratifs (espaces
de travail en ligne), permettant

aux employés de personnaliser les
documents, les applications et les
autres informations affichées sur
une page en fonction des besoins
spécifiques d'une équipe ou d'un
projet. Un espace collaboratif peut
également étre modifié par les
utilisateurs eux-mémes, en fonction
de leurs préférences en termes

d’environnement de travail.

Créer des espaces de travail en ligne,
pour la collaboration au sein des
équipes

Workplace Services Express
Version 2.0 vous permet de créer
sur le serveur, des espaces

que les membres d’'une équipe
pourront utiliser pour partager des
informations. Par exemple, vous
pouvez créer un espace collaboratif
dans lequel les utilisateurs pourront
stocker les documents nécessaires
a leur projet. Vous pouvez autoriser
tous les intervenants sur le projet

a acceéder a cet espace, ce qui
leur permettra d’y ajouter des
documents, de les consulter, de les
modifier et de les stocker.

Les espaces collaboratifs peuvent
également inclure des agendas qui
permettent de planifier les différents
événements liés au projet, pour une
meilleure gestion du projet. Des
modeles vous sont fournis pour
vous aider a créer des espaces
collaboratifs personnalisés et
adaptés a vos besoins.

Communiquer et collaborer plus
efficacement avec ses collégues
Workplace Services Express

propose une messagerie instantanée

pour faciliter la communication
entre les membres d’'une équipe. En
outre, la fonction de détection de
présence vous permet de savoir qui
est connecté et de communiquer

en instantané avec ces personnes.

Supposons par exemple que vous
soyez en train d’examiner une feuille
de calcul dans le gestionnaire de
documents intégré : si le nom de
'auteur de ce document est en
surbrillance, cela signifie que celui-
ci est connecté. Il vous suffit alors
de cliquer sur son nom pour lancer
une session de chat et discuter

du document : cela évite aux
intervenants de perdre du temps a
se laisser d’'innombrables messages

téléphoniques.

Un acces simple aux documents et aux
applications de I’entreprise
Workplace Services Express
Version 2.0 comprend un portalil
intégré qui offre a vos utilisateurs
un emplacement unique ou ils
peuvent trouver les applications et
les informations dont ils ont besoin.
Cela leur permet de choisir la facon
dont ils souhaitent accéder aux
informations et aux documents,
dans la mesure ou ils peuvent le
faire via un navigateur Web. Ce
navigateur peut étre situé sur leur
PC au bureau, mais aussi dans

une autre filiale ou en tout autre
lieu. Auparavant, vous auriez été
contraint d'utiliser différents clients et
différents sites Web pour accéder a
toutes les applications nécessaires.
Vous auriez également dd vous
connecter a chacun de ces sites

Web a I'aide de mots de passe



différents. Workplace Services
Express offre des espaces de
travail collaboratifs, des fonctions
de gestion de documents, une
messagerie instantanée avec
détection de présence, ainsi qu'un
acces aux courriers électroniques,
aux agendas et aux carnets
d’adresses stockés sur des serveurs
IBM Lotus Notes ou Microsoft
Exchange (les messages POP3 et
IMAP sont également accessibles).
Et tout cela au sein d’un seul et
méme environnement de portail,
accessible a partir d’'un navigateur
Web. Cela vous permet de
regrouper différentes applications
pour en faciliter I'accés et I'utilisation.
En outre, les utilisateurs ne devront
se connecter qu’'une seule fois pour

accéder a toutes ces applications.

Les espaces collaboratifs et les
pages de portail sont également
personnalisables, ce qui vous
permet de choisir les applications et
le contenu qui s'affichent sur chaque
page, ainsi que leur organisation

au sein de la page. En outre, vous
pouvez déplacer les applications
d’'une zone de la page vers une
autre a I'aide d’'un simple gliser-
déposer. En bref, vous disposez d’un
espace collaboratif et d’'un portail
plus conviviaux, qui comportent les
informations dont vous avez besoin.

Réduire les coiits liés a I'acquisition et
a I'administration d’une solution
Workplace Services Express peut
également vous aider a réduire

les couts liés a I'installation et au
déploiement d’'une solution de
collaboration robuste, associée

a des fonctionnalités de portail.
Avec Workplace Services Express,
vous pouvez utiliser vos licences
Microsoft Office 2000 ou Microsoft
Windows XP existantes pour
travailler sur vos documents, tout
en bénéficiant de technologies
sophistiquées de portail et de
collaboration. Si vous décidez a
un certain stade de migrer vers
Microsoft Office 2003, Workplace
Services Express est également
compatible avec ce produit.

Avec Workplace Services Express,
vous pouvez installer un serveur
avec des fonctions de gestion de
documents intégrées, ainsi que

des espaces collaboratifs, une
messagerie instantanée et un
service de chat, le tout sur un seul
serveur. Etant donné que tous ces
services fonctionnent sur un seul
serveur, vos dépenses en matériel
sont réduites et votre département
informatique n'a plus qu’un seul
serveur a gérer. Vous pouvez
également opter pour un contrat de
licence Workplace Services Express
basé sur le nombre d'utilisateurs, ou
sur le nombre de processeurs sur

lesquels ce produit sera déployé.

Cette souplesse vous permet de
réduire vos codts, tout en offrant
une solution de collaboration
sophistiquée a votre organisation.

Une nouvelle fagon de collaborer

En facilitant la collaboration, IBM
Workplace Services Express

Version 2.0 optimise la productivité
de vos employés, grace a la
simplification des interactions entre
les différents membres d’une équipe.
En outre, avec sa gestion centralisée
des espaces collaboratifs,

des documents, des outils de
collaboration, des applications
métier, du déploiement et des mises
a niveau, IBM Workplace Services
Express offre I'efficacité et la
souplesse dont votre entreprise a la

demande a besoin pour réussir.

Pour plus d’informations

Pour en savoir plus sur IBM
Workplace Services Express
Version 2.0 ou pour accéder a un
catalogue en ligne des portlets
proposés par IBM et d’autres
fournisseurs, visitez le site :

ibm.com/software/fr/lotus/

workplace.html



IBM Workplace Services Express Version 2.0 en bref

Composants Workplace Services Express

e Gestion de documents, salles de réunion virtuelles, listes, agendas de groupe, suivi des taches et des dates jalon, espaces de
discussion, et autres portlets et fonctions génériques

* Messagerie instantanée et fonctions de détection de présence en ligne

e Composants de la famille IBM WebSphere Portal Server, avec une licence d’utilisation pour une configuration a un seul serveur

e Composants de la famille IBM WebSphere Application Server, avec une licence d'utilisation pour une configuration a un seul

serveur

e Composants de la famille IBM Lotus Workplace, avec une licence d'utilisation pour une configuration a un seul serveur

¢ |BM Tivoli Directory Server Version 5.2 (versions Microsoft Windows)

¢ IBM Directory Server Version 5.1 (versions Linux®)

Environnement d’exploitation

e PC IBM ou compatible

¢ Processeur : Intel® Pentium® 4 a 2,0 GHz, ou équivalent

* Mémoire physique : 2 Go minimum, 4 Go recommandés en environnement de production
e Espace disque : 17 Go minimum

Configuration logicielle

e Microsoft Windows Server 2003 Enterprise Edition

* Windows Server 2003 Standard Edition

¢ Windows 2000 Advanced Server avec Service Pack (SP) 4

e Windows 2000 Server avec SP4

* Microsoft Windows XP avec SP1 (plate-forme de développement uniquement)
® Red Hat Enterprise Linux AS for Intel (x86), Version 2.1

e SUSE Linux Enterprise Server (SLES) for Intel (x86), Version 8, noyau 2.4

Exigences en termes de base de données

¢ |IBM Workplace Services Express utilise sa propre banque de données intégrée et ne nécessite donc aucune base de données
externe. La licence accordée pour cette banque de données interne ne prévoit pas son utilisation par des applications ou du
contenu.

Exigences LDAP (Lightweight Directory Access Protocol)

¢ |BM Directory Server, Version 5.1

¢ Tivoli Directory Server, Version 5.2

¢ |[BM Lotus Domino Enterprise Server 5.0.11, 5.0.12, 6.0.x ou 6.5.x
e Sun ONE Directory Server, Version 5.2

e Microsoft Windows Active Directory 2000

Remarque : IBM Workplace Services Express peut également fonctionner sans serveur LDAP.




IBM Workplace Services Express, Version 2.0 en bref (suite)

Exigences en termes de serveur Web

e Serveur HTTP IBM

e Serveur Apache, Version 1.3.26

* Microsoft Internet Information Server, Version 5.0

¢ |IBM Lotus Domino Enterprise Server (en tant que serveur Web), version 5.0.9 ou ultérieure
e Serveur Web Sun ONE, Enterprise Edition 6.0 SP4

Exigences en termes de navigateur Web

* Microsoft Internet Explorer, Version 6.0 avec SP1 ou Version 5.5 avec SP2

¢ Navigateur Web Mozilla, Version 1.3, Version 1.2.1 ou Version 1.0.2

e Mozilla, Version 1.4 sur Linux avec Sun Java™ Runtime Environment (JRE), Version 1.4.2
e Netscape Communicator, Version 7.2

Autres logiciels

Le kit d’outils IBM WebSphere Portal peut étre utilisé pour faciliter le développement et la personnalisation des portlets. Il s'agit d'un
module complémentaire gratuit pour I'un des produits suivants, achetés séparément :

* |IBM WebSphere Studio Site Developer pour Windows et Linux, Version 5

* IBM WebSphere Studio Application Developer pour Windows et Linux, Version 5

Remarque : Pour plus d’informations sur le kit d’outils WebSphere Portal et sur son téléchargement, visitez le site ibm.com/
software/infol/websphere/index.jsp ?tab=products/portaltoolkit

Remarques sur le téléchargement

¢ Cette version de Workplace Services Express est spécialement congue pour les PME. Si vous déployez un serveur Workplace
Services Express Version 2.0, vous pouvez avoir jusqu’a 750 utilisateurs enregistrés avec un acces au serveur (dont 75 utilisateurs
simultanés), avec jusqu'a 15 espaces collaboratifs. Vous devez prendre cela en compte lorsque vous estimez le nombre
d’utilisateurs que vous pouvez placer sur un serveur Workplace Services Express. Des facteurs spécifiques a I'utilisation prévue
par I'entreprise, comme le pourcentage d'utilisateurs simultanés ou les fonctions de Workplace Services Express utilisées,
peuvent affecter le dimensionnement du serveur. Consultez votre représentant IBM ou un Partenaire Commercial pour discuter de
vos besoins spécifiques.

Conditions de licence

e | e contrat de licence du produit IBM Workplace Services Express Version 2.0 comporte les termes suivants : la licence Workplace
Services Express prévoit uniqguement une utilisation dans une configuration a un seul serveur. Ce produit ne peut pas étre intégré
a un cluster ni cloné. Pour une licence basée sur le nombre d'utilisateurs, vous ne devez pas placer plus de 2 000 utilisateurs
sur un méme serveur. Pour une licence basée sur le nombre de processeurs, le serveur ne doit pas compter plus de quatre
processeurs. Pour plus d’informations, consultez le contrat de licence du produit. Notez qu'il s’agit la de termes de licence et non
de conseils de dimensionnement en termes de charge de travail.
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IBM, le logo IBM, ibm.com, On Demand, le
logo On Demand Business, Domino, Lotus,
Lotus Notes, Tivoli, WebSphere et Workplace
sont des marques d’International Business
Machines Corporation aux Etats-Unis et/ou
dans d’autres pays.

Intel et Pentium sont des marques d’Intel
Corporation aux Etats-Unis et/ou dans d’autres
pays.

Java et toutes les marques basées sur Java
sont des marques commerciales de Sun
Microsystems, Inc. aux Etats-Unis et/ou dans
d’autres pays.

Linux est une marque déposée de Linus
Torvalds aux Etats-Unis et/ou dans d’autres

pays.

Microsoft et Windows sont des marques de
Microsoft Corporation aux Etats-Unis et/ou
dans d’autres pays.

Les autres raisons sociales, noms de produit et
noms de service peuvent étre des marques ou
des marques de service de leurs propriétaires

respectifs.

La configuration du systeme varie en fonction
de la charge de travail attendue et doit donc
étre déterminée au cas par cas. Contactez
votre revendeur ou votre représentant IBM
pour plus d’informations.
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