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Fort de plus de 20 ans d’expérience en tant qu’architecte, Xavier est 

aujourd’hui un expert reconnu en tant qu’architecte technique Java (8 

ans chez Valtech) et .NET (3 ans chez Microsoft) et en tant que Coach 

agile, intervenant notamment auprès de grands comptes (Crédit 

Agricole, GDF Suez, General Electric, Cetelem, etc.) dans la définition de 

leur stratégie d’innovation et de R&D.
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Xavier Warzee est orateur dans de nombreuses conférences sur l’agilité (Agile2008 à

Toronto, Agile Tour, Softshake, Scrum Day, etc.), sur la modélisation (Model Driven Day, 

Journées NEPTUNE),  est membre de l'ACM et de l’IEEE. Il a aussi collaborer 6 ans avec 

l’Université de Californie à Berkeley sur la conception de systèmes complexes et publié à

différentes conférences à ce sujet comme VIUF en 1997 à Santa Clara dans la Silicon Valley.

Xavier est Président du French Scrum User Group, cofondateur de l’Institut Agile et 

fondateur/organisateur du Scrum Day France 2011, 2012, 2013 et le Scrum Gathering Paris 

2013, et aussi membre de comités de programmes de conférences comme ICSSEA 2011, 

CSDM 2013



SCRUM EN FRANCE



Le FrenchSUG, la communauté



Nos partenaires annuels



Le FrenchSUG en chiffres



Pourquoi l’Agilité ?



Pourquoi ?





Créer de la valeur ?



Mieux communiquer ?



Eviter les silos ?



Relations MOA/MOE ?



Plus un projet est grand, 
moins les exigences sont stables !



Plus un projet est long, 
moins il a de chance de succès

23 000 projets analysés (la plupart en cycle en V)



Quelques chiffres…

Source:  Standish Group 2004



Comment ?



Faire face à la complexité
> dans les projets, organisations, …











Avec quoi ?





Les bénéfices attendus de l’agilité



Enjeux de l’agilité



Une approche innovante 
du développement



Source : “The New New Product Development Game” par 
Takeuchi et Nonaka. Harvard Business Review, Janvier 1986.

...Les équipes agile font un peu 
de tout, tout le temps

...Les équipes agile font un peu 
de tout, tout le temps

Plutôt que de faire toute 
une discipline d'un coup...

Exigences Conception Code Test

Activités séquentielles vs. parallèles



Décider le plus tard possible

Livraisons incrémentales

Livraisons itératives



Critères de succès 
> agile vs classique



Remarques



L’Agilité
> un changement de perspective !

Approche 
Traditionnelle 
orientée plan

Approche
Agile orientée

vision

Fixes :                      Fonctionnalités                               Coûts                                   Délais

Variables :   Coûts                               Délais                              Fonctionnalités                         



L’agilité





Le projet Wikispeed



2010 : Version 1 en 3 mois 



2011 : Version 2 !



2012 : Version 3 !!!



Agilité appliquée à l’automobile !



Mary Poppendieck, 
Lean Software Development



Le manifeste agile



Historique



Historique

� Lean – 1987
� Dynamic Systems Development 

Method (DSDM) - 1995
� eXtreme Programming (XP) – 1996
� Scrum – 1996
� Feature Driven Development (FDD)-

1997
� Manifeste Agile – 2001
� Agile Unified Process - 2002
� Lean Software Development – 2003
� Crystal Clear – 2004



Manifeste Agile
> Les valeurs

Processus et outilsProcessus et outilsPersonnes et 
interactions

Personnes et 
interactions

>

Suivre un planSuivre un planS'adapter au 
changement

S'adapter au 
changement

>
Source : www.agilemanifesto.org

DocumentationDocumentationLogiciel qui fonctionneLogiciel qui fonctionne >

Négociation à partir 
d'un contrat

Négociation à partir 
d'un contrat

Collaboration avec le 
client

Collaboration avec le 
client

>



Focus sur scrum
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Scrum est un processus empirique

Processus Scrum (Deemer & Benefield, 2006) 



Scrum et la Complexité



Scrum : la mêlée et les 3 piliers

• La transparence
– Honnêteté sur l'avancement et les problèmes
– Une définition claire et partagée de « Done »

• L'inspection 
– Tests fréquents de solutions par le biais de feedback
– Les feedback sont fournis par des vrais utilisateurs et clients

• L'adaptation
– Finalisation du produit basée sur les feedback et les buts à

atteindre
– Ajustement du process de Scrum dès que nécessaire



Scrum: Les rôles

• Client: définit ses besoins

• PO: Product Owner
– Représentant du client en contact permanent avec 

l’équipe. Idéal : disponibilité quotidienne
– Doit absolument être habilité à discuter des besoins, à

négocier les priorités etc. avec les différentes parties 
prenantes

• L’équipe de développement
– Responsable collectivement des résultats d’un Sprint

• ScrumMaster
– Assure que le cadre Scrum est respecté !
– Peut être un développeur. Pas le Chef de Projet !
– Facilite la résolution des problèmes, lève les obstacles, …



Scrum: Artéfacts

• Backlog
– En Scrum: tableau de tâches affiché dans le local
– En plus: avoir ces tâches dans un système de 

gestion de tâches (Jira, Bugzilla, etc.) ou un outil 
conçu pour Scrum (IceScrum, ScrumWorks, 
RTC,…) ou Excel !

• Impediment list: problèmes rencontrés (de tout 
ordre)
– Local trop bruyant, Chaises inconfortables
– Système d’intégration continue plante tout le 

temps
– Responsabilité du ScrumMaster de faire le 

nécessaire pour régler ces problèmes.

• Burndown Chart: graphique indiquant le travail 
effectué/restant dans le sprint en cours



Backlog & cône d’incertitude
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Cf. Enterprise-Scale Agile Software Development, James Schiel 2009



Le Sprint Planning

• Réunion d’une journée!

• Matinée: tout le monde – On définit les priorités, valide la 
compréhension des besoins

• Après-midi: Équipe de développement estime le temps 
nécessaire pour chaque tâche

• Ensuite: ScrumMaster établit la liste des tâches faisable 
dans le sprint

• Idéalement: même date tous les mois! 



Le Sprint Planning

• Processus d’estimation
– Planning Poker

• Tout le monde participe
– Si quelqu’un ne suit pas,  ça se voit !
– Si quelqu’un ne comprend pas: ça se voit !!

• Bien partager et comprendre ce qui doit être fait
– Discussion générée lorsque les estimés sont très 

différents



Le Daily Scrum

• Pendant toute la durée du sprint

• Tous les jours à heure fixe

• Maximum 15 minutes

• Pénalité pour les retardataires ou absents

• Tout le monde répond à 3 questions:
– Sur quoi on a travaillé depuis la veille ?
– Sur quoi on va travailler d’ici le lendemain ?
– Y a-t’il un bloquant (impediment) ?



La Démo de fin de Sprint

• À la fin de chaque sprint

• L’équipe de développement présente le résultat du 
sprint.

• Doit consister de résultats concrets et fonctionnels

• Permet de valider que les besoins ont été compris et 
implantés correctement !

• Essentiel !



La Rétrospective du Sprint

• L’équipe se réunit avec le PO

• Tableau trois colonnes:
– Bien / Améliorable / Doit être amélioré

• Tout le monde a la chance de dire ce qu’il pense du sprint

• Renforce l’esprit d’équipe car partage des réussites aussi bien que 
des problèmes

• Vote: détermine le(s) point(s) sur lequel on va se concentrer dans le 
sprint suivant



Rétrospective, 
Inspect & Adapt, Itération



PRÉPARER UN SPRINT



Préparer un Sprint

User Stories User Stories Tasks (hours)Sprint Sprint 
Planning Planning 
MeetingMeeting

CommitCommit!!

CommitCommit!!
11

11

11

CanCan’’t t 

CommitCommit!!

The team breaks 
down each story 

into tasks

The team breaks 
down each story 

into tasks

Based on 
estimates the 

team commits to 
each story

Based on 
estimates the 

team commits to 
each story

The team thinks 
this story is more 
work than they 

can commit to…

The team thinks 
this story is more 
work than they 

can commit to…

The Product Owner 
and the team add User 

Stories to the sprint

The Product Owner 
and the team add User 

Stories to the sprint



Préparer un Sprint

User Stories User Stories Tasks (hours)Sprint Sprint 
Planning Planning 
MeetingMeeting11

11

11

11

CommitCommit!!

The sprint is now 
planned and the 
team is ready to 

get started!

The sprint is now 
planned and the 
team is ready to 

get started!

The team can 
commit to this 
smaller story

The team can 
commit to this 
smaller story

The larger story is 
removed from the 

sprint and the team 
considers a smaller 
story on the backlog

The larger story is 
removed from the 

sprint and the team 
considers a smaller 
story on the backlog

CommitCommit!!

CommitCommit!!



PILOTER UN SPRINT



Piloter un  Sprint

User Stories User Stories Tasks (hours)

The team starts 
work on the tasks 

in the sprint

The team starts 
work on the tasks 

in the sprint



Piloter un  Sprint

User Stories User Stories Tasks (hours)

Completed work 
is reported daily
Completed work 
is reported daily



Piloter un  Sprint

User Stories User Stories Tasks (hours)



Piloter un  Sprint

User Stories User Stories Tasks (hours)

All work for the 
sprint is “done-done”

All work for the 
sprint is “done-done”

Each User 
Story has 

been 
implemented

Each User 
Story has 

been 
implemented



Piloter un  Sprint

User Stories User Stories Tasks (hours)

Demo!Demo!

The team holds a demo 
to show the value they 

have delivered

The team holds a demo 
to show the value they 

have delivered

… and the team has 
developed a 

potentially shippable 
increment

… and the team has 
developed a 

potentially shippable 
increment



RÉTROSPECTIVE



Comment suivre le projet ?

• Le travail terminé est livré aux clients

• Rétrospective

• Les nouvelles stories sont ajoutées et leurs 
priorités sont affectées

• Le processus est réperté jusqu’à la fin du 
projet



Le suivi du projet

User Stories User Stories Tasks (hours)

The latest 
increment is 
shipped to 
customers

The latest 
increment is 
shipped to 
customers

RetrospectiveRetrospective

What worked?  
What didn’t work?  

What can the team do 
to improve?

What worked?  
What didn’t work?  

What can the team do 
to improve?



Le suivi du projet

User Stories User Stories Tasks (hours)

The Iteration Backlog 
is cleared – the team 

delivered on its 
commitment

The Iteration Backlog 
is cleared – the team 

delivered on its 
commitment

Stories delivered in 
the last sprint are 
closed and fall off 

the Product Backlog

Stories delivered in 
the last sprint are 
closed and fall off 

the Product Backlog



Le suivi du projet

User Stories User Stories Tasks (hours)

New Stories are 
added to the 

Product Backlog

New Stories are 
added to the 

Product Backlog



Le suivi du projet

User Stories User Stories Tasks (hours)

The backlog is 
prioritized and ready 
for the team to plan 

the next Sprint

The backlog is 
prioritized and ready 
for the team to plan 

the next Sprint



L’Agilité, les mythes

© Palo IT



Agilité, inadaptée au équipes 
distribuées ?!

© Palo IT 75



Wikispeed !



Agilité, inadaptée aux grandes 
équipes ?!



Wikispeed !



Mukilteo, WA, USA



L’Agilité adoptée chez Spotify
> 30 équipes dans 4 villes sur 3 fuseaux horaires



L’Agilité ne concerne pas le 
management, les organistions ?!



Agilité, Management & 
Organisation



Références

Organisations

• L’Agile Alliance

– http://www.agilealliance.org

• La Scrum Alliance

– http://www.scrumalliance.org

• L’Institut Agile

– http://www.institut-agile.fr

• Le French Scrum User Group

– http://www.frenchsug.org

• Palo IT

– http://www.palo-it.com/agile

Conférences en France

• Scrum Day, 11 Avril 2013
– http://www.scrumday.fr

• Scrum Gathering Paris, 23 
au 25 Septembre 2013
– http://www.scrumgatheringp

aris.fr

• Lean Kanban France
– http://lkfr.org



Open your eyes

LE HUB DE L’INNOVATION

Palo IT
3, rue Scribe
75009 Paris
contact@palo-it.com

EN BREF 



Palo IT en quelques chiffres

Date de création septembre 2009

Taux de croissance organique annuelle +50%

Nombre de collaborateurs 80

0 endettement

Fonds propres et capital 1,5 Mo €

Nombre de clients Grands Comptes 40

Palo IT 2012 © 85

Implantations actuelles
France (Paris, Aix en Provence, Toulouse) 
Singapour

Lieux d’intervention
Europe (Allemagne, Italie, Espagne, UK)
Australie
Afrique (Maroc, Guinée)
Asie (Indonésie, Inde, Thaïlande, Taïwan, Japon)
Haïti
USA
Brésil
Russie
Implantations futures
Hong Kong
Brésil



Nos offres
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RUN

• Stratégie d’alignement 
Business / IT

• Schéma directeur
• Architecture d’entreprise, 

urbanisation, cartographie
• Entreprise Agile (Lean, 

Kanban, Scrum)
• Conduite du changement, 

contractualisation
• Innovation, labs technos
• Etudes, benchmarks

• Architecture d’échange, SOA
• Architecture 2.0
• Pratiques Agiles (XP, BDD, 

intégration continue, 
automatisation des tests)

• Usines logicielles
• Portails, CMS, réseaux 

sociaux d’entreprise
• Big Data
• Expertise et développement

(Java, .NET, PHP)

• DevOps et administration 
agile

• Virtualisation et data 
centers

• Cloud computing
• Performance
• Securité

BUILDPLAN

DIRECTION DES SYSTEMES D’INFORMATION



MERCI


