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Apercu

L’enjeu pour la MACSF

Piloter son développement et gérer
les risques dans la perspective

de I'entrée en vigueur de la directive
européenne Solvency Il.

La solution

Passer d’un infocentre a la construction
d’une «Usine a chiffres intégrée »:

un entrepdt de données, doté de
fonctions analytiques, a la disposition
de toutes les entités.

Les bénéfices

Centralisation et industrialisation du

traitement des données avec les moyens

du Big Data:

¢ Fiabilité et performance : résultats des
requétes en 2 mn au lieu de 2 heures

e Simplicité de la solution

e Facilité d’intégration dans I'existant.

L’offre
¢ Appliance IBM PureData for Analytics
d’entrepdt de données

¢ |BM InfoSphere Change Data Capture.

Assurance

La MACSEF satisfait aux
exigences réglementaires
européennes avec IBM
PureData for Analytics

Premier assureur mutualiste des professionnels de la santé, la MACSF
(Mutuelle d’Assurance du Corps de Santé Francais) est depuis 1935 au
service de toutes les personnes exercant une profession de santé en France.
Fondée sur un statut d’assureur mutualiste, la MACSF fait bénéficier
ses 850000 sociétaires de toutes les prestations pour se protéger: assurances
vie privée et professionnelle, prévoyance, mutuelle santé, épargne retraite,
financement. Ses résultats attestent d’une gestion financiére prudente qui
se traduit notamment par un niveau élevé de solvabilité. Toutefois, 'entrée
en vigueur prévue le 1¢ janvier 2016 du projet européen Solvency II
(Solvabilité II) I’a conduite 2 se doter de nouveaux moyens d’exploitation
des données.

Une «Usine a chiffres intégrée» construite
avec IBM PureData for Analytics

La directive Solvency II a pour objectif d’encourager les assureurs @ mieux
connaitre et évaluer les risques inhérents a leur activité par la prise en
compte d’exigences réglementaires communes. La MACSF s’y prépare
depuis plusieurs années comme I’explique Alain Corbanese, Directeur
Infrastructures SI et Exploitation: « Notre plan stratégique 2009-2013
prévoyait une évolution de la production informatique pour améliorer sa fiabilité
et son efficience, nécessaires au pilotage de la MACSF et au respect des exigences
de Solvency I11. Le projet d’Usine a chiffres intégrée est né de cette décision. »

C’est avec 'appliance d’entrepot de données IBM PureData for Analytics
que Passureur a construit ce référentiel unique. « Nous fonctionnions
Jusque-li avec un infocentre dans lequel étaient copiées les données de production
nécessaires aux actuaives: contrats, profils des sociétaires, etc. Mais le soubait
ctait d’intégrer plus de données dont des sources d’information financiére externes
qui sont aujourd’bui injectées quotidiennement dans le datawarehouse. »

Un référentiel de données performant

Deux appliances décisionnelles IBM PureData for Analytics, opérationnelles
depuis janvier 2012, sont déployées sur deux sites de la MACSF en
mode actif-actif. Cette solution «au service des directions métiers » remplit
ses objectifs:

¢ Collecter dynamiquement et sélectivement les informations issues
du systeme de production informatique a I’aide du logiciel IBM
InfoSphere Change Data Capture.

* Industrialiser le traitement analytique des données dans un environnement
décisionnel en faveur des directions et services: pilotage et risques,
IARD, actuariat, direction financiére, controle de gestion...

* Restituer des résultats alignés sur les besoins spécifiques de ces métiers
et sur les exigences réglementaires.



« Comparée a linfocentre,

la performance apportée

par IBM PureData for
Analytics est incomparable.
Les utilisateurs d’outils
décisionnels obtiennent leurs
résultats en quasi temps réel et
peuvent effectuer de nombreuses
campagnes de calculs. »

— Alain Corbanese,

Directeur Infrastructures Sl et Exploitation,
Direction des Systemes d’Information, MACSF

Douze bases de données d’un volume de 1,5 To constituent le référentiel.
« Comparée a infocentre, ln performance apportée par IBM PureData for
Analytics est incomparable, ajoute Alain Corbanese. Les utilisateurs d’outils
décisionnels, en particulier; obtiennent leurs résultats en temps quasi réel et
peuvent effectuer de nombreuses campagnes de calculs. »

Un seul entrepdt de données

Installation et intégration dans le systeme d’information faciles, temps

de réponse rapide, apprentissage aisé: la mise en ceuvre de appliance,
qui a nécessité un accompagnement limité, laisse le souvenir d’une
expérience positive. 'Usine a chiffres intégrée est aujourd’hui 'entrepot
de données rétérent de la MACSEF. «A terme, nous supprimerons infocentre»,
précise Alain Corbanese.

Plusieurs chantiers ont été lancés par 'assureur en parallele: la gestion
et la quantification des risques, la mesure et le suivi de la performance
opérationnelle et financiére, la gestion d’actifs, le reporting exigé par
Solvency II. Tous exploiteront les données fournies par IBM PureData
for Analytics qui seront également utilisées par la future application

de pilotage commercial.
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