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Exploitez-vous le reel potentiel du capital

iInformation pour innover dans vos activités *

Pour plus de 60% des

DSI, il est indispensable -

de mieux exploiter les
informations
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Les entreprises qui
considerent et gerent
I'information comme une
véritable ressource, creent
5 fois plus de valeur

Sources: IBM Attributes & Capabilities Study, 2005; IBM CFO Study, 2006
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Principaux Challenges

Volume et diversité

Vitesse
des contenus

d’exécution

Silos d’'information
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Information on Demand

Acteurs, Processus, Applications

Appllcatlons.pl individuels
Poste de travalil Apil Application -IC-‘I Poste de travalil
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L’Information est une composante majeure

du SOA

s§US, Applications

Information On Demand

Information On Demand apporte les services d’infrastructure indispensables pour
gerer et exploiter toutes les typologies d’'information dans une approche SOA
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Gestion de contenus

Les données non structurées deviennent la principale
source d’'information des grandes entreprises

? Pourcentage d’information géré au travers
de bases de données traditionnelles

Demande Données
non structurées

Transactionnel
et Bl compétitive

Applications Conformité, Intelligence
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Un marché pilote par 4 objectifs :

Ameliorer de la productivite des employes
Optimiser les processus métiers

Maitriser risque & conformite
Ameliorer I'efficacité opérationnelle

¥ : “ SO
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L’ECM répond aux challenges opérationnels en :

» Ameéliorant I'efficacité des acteurs

Meilleure collaboration, communication et partage
d’information

» Transformant les Processus Métiers

Par l'intégration des contenus aux processus
metiers automatises

» Optimisant I'infrastructure de gestion de
Contenu et de Conformitée

Par |la capture, I'archivage, la conservation la
recherche et la recupération d’informations
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Répondre aux besoins de differents profils
d’acteurs :

RESPONSABLES METIERS

L. / » Acces contextuel aux
» Création et informations et
capture processus
Simples
e Tous AUTEURS DE » recherche,
EXPLOITER ACTEURS Partage, et

types de
contenus CONTENUS METIERS Analyse

* Par des
* prendre les bonnes
acteurs ou L
décisions plus
processus .
rapidement.

CONSTRUIRE

IT / DEVELOPPEURS
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BPM Orienté contenu

Processus Processus Processus

Processus Processus Processus

Métadonnées
de contenu

/ / / Fédératio ”
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Combinaison des forces de FileNet et IBM

Maintenant LE Leader incontestable des marchés de gestion de
Contenu, Processus et Conformité reglementaires

v Plus grand Choix pour nos clients
- Offre produit la plus importante du marché
- Plus de fonctionnalités afin de répondre a 'ensemble des SEx. <= FILENEr
besoins de nos clients

v Plus grande Expertise pour des déploiement rapides
- Vaste panoplie de solutions métiers intégrées
- Le plus important réseau de partenaires avec expertises
sectorielles et solutions

v' Innovation métier
- Enrichissement métier du contenu par le Processus
- Continuité d’investissement et d’amélioration sur les deux
plateformes, avec le plus gros investissement R&D du marché
de la gestion de contenu
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Combinaison des forces de FileNet et IBM

Les investissements concernant les
solutions et plateformes existantes seront
preserves et amplifiés
Fournir de nouvelles fonctionnalités aux systemes
existants

<F= FuENET

Préserver les investissements existants et
futurs de nos clients par un Focus sur
I’interopérabilité
Les capacités uniques de fedération de contenu d’
IBM ainsi que les engagements de support de

systemes ouverts réduisent les risques et permettent
la mise en ceuvre de solutions plus riches

Engagement de support de systemes ouverts

Support de multiples plateformes dont IBM, HP, Sun,
BEA, Microsoft, Oracle, Linux et de multiples solutions
de stockage

¥ : “ SO
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Parts de marcheé — Mai 2007

Microsoft
Oracle

Vignette _~

Interwoven

Competitors

An IBM* Company

IBM

Source: Gartner Inc.; Market Share:
Enterprise Content Managemenit
Software, Worldwide, 2004-2006;
May 11, 2007: Tom.Eid®
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Bénéfices pour les clients FileNet LBM. "M

Solutions Métiers ;. Applis poste de travail

Search & Discovery BPM Collaboration
IBM OmniFind WebSphere Process Server Lotus Workplace

Services de
Gestion de
Contenus

Archivage et conservation
IBM CommonsStore

Report Management
IBM CM OnDemand

Fédération/Intégration
IBM Information Integration Content Edition (IICE)

Référentiels Référentiels Référentiels Référentiels Autres
3 IBM CM IBM Domino FileNet SharePoint Référentiels

x
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Bénéfices pour les clients IBM

Portails & Applis Web
Composants Web

Solutions Métiers
Composants Applis

Services de
Gestion de
Contenus

Apporte aux clients
IBM des services
intégrés de gestion de
Contenus, Processus
et Conformité

Fédération/Intégration

Référentiels
IBM Domino

Référentiels
3 IBM CM

x
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BPM
FileNet BPM
FileNet BPF

Records Management
FileNet Records Manager
FileNet Records Crawler

Référentiels Référentiels Autres
FileNet SharePoint Référentiels




Tango 1,2 & 3

Intégration des plateformes FileNet et IBM

S— ECM Group Portfolio
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Repositories

Rupp B

. 1BMcM . IBMDomino . IBMFileNet _ SharcPoint  Other

Préserver les investissements en référentiels
Faire converger architecture et services

x
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Architecture cible

Clients  Portals & Web Apps LOB & ISV Solutions Desktop Apps
Web Components App Components Desktop Plug-Ins
Services Search & Discovery  Content Centric BPM Collaboration
Content Services Capture Classification & Taxonomy = Records Management
Document Management Image Management Archive Management
Web Content Management Forms Management Report Management

Federation/Integration

IBM CM " IBM Domino IBMFileNet  SharePoint " Other
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IBM ECM Product Vision

@ @ | Flgxible User Interfaces @ @

Portals Content-Enabled Applications Composite Applications Collaboration

Business Process Management Services

Car - 43 Ve 2% ;
U | "1
It

Compliance & Records Management Services

Retention Holds Risk Mgt Governance eDiscovery File Plans Archive

Enterprise Content Services

e T

Master Data Mgt

Business Intelligence
Industry Models

Information Servers

Content Analytics
Enterprise Search

Services Oriented Architecture (SOA)

Software as a Service (SaaS)

Federation & Integration Services

= Repositories

©1BM Other g Storage

et 7l /

IBM ECM PRODUCT VISION
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IBM FileNet P8 4.0 IBM. 7%
Contenu

Imaging/Capture
Gestion des
Documents

WCM
Fédération de

Processus 51V Coniormite
BPF EllapNat P Records Mgt.
Workflow Gestion des Emails
Simulation Recherches

Analyses : :
, Gestion des dossiers

Formulaires ,
SEETES

Applications
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IBM FileNet P8 4.0 : Processus
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IBM FileNet P8 4.0 : Processus

. . e Bm@
Accelerer la mise en oeuvre des processus metiers

* Performances et Haute disponibilite (HA)

e Couverture Multilingue, Processus DCIICIIVCY
metiers globaux

| o Flexibilité /
e Support de XPDL (Viso, Mega, ...) Agilité

* Interface utilisateur paramétrable et . Mise en oeuvre
personnalisable (Business Process R
Framework) P

B Y
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IBM FileNet P8 4.0 : Contenus

acceleterlerdenloiementiadesIcontenuSym

e Contenus distribués e Plateforme

. entreprise
» Support de documents composites P

| | e Productivité
e Intégration aux processus metiers améliorée

* Protection des
investissements
de nos clients

S
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P8 4.0 : deux composantes essentielles
a la conformité

&S
tlons
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Polices, Controles et
Processus

NS

aclivites

Continuite a

REnlement

Preuves et évidences

Records Management

* Applications Métiers, Processus et de communications : Garantir la mise place de
contrbles appropriés afin de s'assurer du respect des obligation réglementaires

® Records Management : Garantir la collecte et la conservation des contenus appropriés
afin de pouvoir fournir les preuves du respect des réglementations

x
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Ouverture et
Independance
de

la plateforme

¢ Serveur de
® Support Plaisms: mm
® Modele de sécurité N
® Evolutivité ‘
® Haute disponibilité
® Interopérabilité Stockage
® Connectivité
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