SCRIPT VIDEO DE
Alain Le Corre

Comme vous le savez tous a cette table, pour prendre les bonnes décisions il est indispensable d'avoir
acceés a la bonne information au bon moment. Par exemple, pouvez-vous garantir pour chaque prise de
décision dans l'entreprise :

- l'accés et I'utilisation de I'ensemble des documents existants ?

- I'exploitation de données valides comme par exemple les références clients ?

- et enfin de disposer des bons tableaux de bord ?

Si votre réponse est NON, venez participer aux sessions 11 a 13 qui vous permettront de comprendre :
- ce que sont les "master data", afin de maitriser dans la durée les informations clients et produits
- les bénéfices que I'offre Cognos, dont IBM vient d'annoncer I'acquisition, apporte a notre
démarche information on demand,
- et comment collaboratif et ECM permettent aux entreprises d'améliorer les processus métiers tout
en conservant contrdle et flexibilité de décision.




