
IBM大中华区云计算事业部首席架构师 温海峰
2012年12月4日 Hong Kong

云的力量
- 重塑IT，激发商业变革

Rethink IT, Reinvest Business



全球经济的两大机遇和挑战
- 经济的重新布局
- 科技创新推动转型，创造新价值

企业需要智慧的成长

新技术为驱动智慧的成长提供了契机

新的IT技术与应用为企业的智慧成长带来了机遇



移动革命
连接、访问和参与度正在迅速增长

智能设备正在成为连接的主要途径

设备正变得越来越智能，因为移动应用程序在不断丰富它们

主要技术趋势推动业务变革

社交媒体爆炸

社交媒体正迅速成为主要的沟通和协作方式

新一代对技术和社交媒体平台的使用率加速增长

企业正在采用社交媒体，但难以实现价值和管理风险

超级数字化
数字内容的产生和访问比以往任何时候都更迅速

Internet 流量出现全球性增长，这是因消费者对视频、移动数据、互联的使用所推动的

越来越多的互连设备和传感器进一步推动了增长

分析的力量
实时分析、预测分析和微分段等新功能正在出现

业绩最优秀的公司使用分析促进采取行动和实现商业价值

分析使信息“可使用”，并且正在改变该组织的所有部分，包括从客户亲密度到供应链管理

来源： IBV 分析

移动性、社交媒体、越来越多的数字化以及新的分析功能，共同
推动更广泛的业务变革



High Value

Low Cost

Consumer Enterprise

后PC时代的IT新趋势 – 云计算
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简化信息及服务的获
取，改善结果

无边界的IT支持

为新产品和服务创建新的自服务
和部署模型

速度和灵活性

实时确定和交付新的业
务价值

创造价值

获得客户洞察力，并以此提升
产品和服务

持续的客户关系

60%的CIO将云计算列为其未来最重要的计划

在实现创新的同时管理变化和复杂性

Source: The Essential CIO_2011 IBM global CIO study



接受调查的 CIO 中，有将近一半 (48%) 在进行任何新的 IT 投资之前，首
先评估云选项而不是传统的 IT 方法

云被普遍认为是一个越来越重要的技术；该技术的采用预计在
未来几年内会迅速加快

来源：(1) 2011 年对 572 位业务和 IT 领导人进行的联合 IBV/EIU 支持云的业务模型调查；Q4。以下哪一项最准确地描述目前您的组织的云技术采用水平，哪一项最准确地描述
您对其三年后的发展预期呢？
Sizing the cloud ，Forrester Research，2011 年 4 月 21 日；http://www.cio.com/article/684338/Survey_CIOs_Are_Putting_the_Cloud_First
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采用

大幅
实施+215%

+33%
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您的组织的云采用级别是什么？
受访者的 %

全球云计算市场预计将以每年 22％ 的速度持续
增长到 2020 年
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来源：Sizing the cloud，Forrester Research，Inc.，2011 年 4 月 21 日
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**Source: Gartner, Cloud Computing Services, Virtualization Top CIO 2011 Wish Lists Jan 24 2011

IT 和业务出于不同的原因被云计算所吸引
效

率 转
型

重思 IT
• 迅速交付服务
• 跨云环境整合服务
• 提高效率

• 发掘新的收入来源
• 加快新服务的上市速度
• 满足变化的客户期望

重塑业务



云计算在未来五年可能对中国的IT行业进行重新洗牌

政府
到2011年底有超过30个城
市宣布了云计算战略和相

应的配套政策

IT 厂商

大多数外企和本土IT厂
商在积极的推动云计算

运营商

三大运营商都推出了清晰
的云战略

分析研究

云计算是最热的市场和技术
: IDC (Cloud, Analytics, Mobility, 

Social), Gartner (BI, Cloud & 
Mobility)

企业

很多企业开始使用云
技术和云转型
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37.7% to reach $5.2B in 2015



2012年，中国有超过30个城市宣布云计算规划或者是具体的云计
算项目，BJ,SH,SZ,WX,HZ,CD,CQ ,GZ被选为国家级试点城市
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IBM SmartCloud

Business process as a service
Software as a service

Platform as a service

Infrastructure as a service

Design Deploy Consume

Commitment to open standards and a broad ecosystem

IBM SmartCloud云计算家族在市场上为用户提供最广泛的云计
算解决方案



IBM 针对客户最紧迫的需求，提供已经验证和实践过的云方案

预构建、预整合的 IT 
基础架构，专为应用
程序特定需求而优化

软件即服务在组织
内部及组织间交付

IT及流程

整合服务管理、
自动化、部署和
自助服务的节能
绿色数据中心

为创建、管理和实
现云服务提供 高级、

可靠、安全和可扩
展的平台

云化数据中心 云平台服务 云行业务解
决方案

云服务
供应商



私有云

IBM在客户的数
据中心进行建设

IBM基于客户的
规格要求和前提
提供实施服务

企业内部专用网
络

企业自己进行运
行和维护

私有云

IBM在客户的数
据中心或者IBM
的数据中心进行
建设

IBM基于客户的
规格要求和前提
提供实施服务

企业内部专用网
络

IBM负责进行运
行和维护

IBM拥有和运维

企业专属的资源

共享的数据中心
设施和云管理平
台

标准化的管理服
务选项

网络独立

IBM拥有和运维

企业专属的资源

共享的资源

共享的数据中心
设施和云管理平
台

可灵活扩展

按使用量计费

支持多种网络选
项

当前IBM不提供此
类服务

共享的资源

可灵活扩展

按使用量计费

终端用户可以直
接访问 (使用信用
卡支付)

企业

数据中心

私有云
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IBM 负责管理维护

企业

数据中心

22

由第三方管理

的私有云
IBM拥有资产
并进行管理维护

企业
33

托管的私有云

面向公众的
云服务

用户 A 用户 B
用户 C

用户 D 用户 E

55

共享的云服务

企业 C

企业 B

企业 A44

云
计

算
部

署
模

式

IBM为企业提供多种云计算实施模式，从私有云建设到公有云
服务，特别是针对企业用户提供企业云服务平台SCE和SCE+

私有云建设 iMS SCESCE +



IBM企业服务公有云SCE/SCE+  动态的云计算基础设施服务

企业级的IT 基础架构

• 高度虚拟化的、自动化的、标准化的多租
户IT基础设施，具有海量的容量和全球的
部署；

• 可以在几分钟之内提供虚拟服务器和存储
空间；

按照使用付费，不需要任何前期投入

• 按照资源使用的时间计费，费用中包括所
选择的软件，不需要支付任何资产费用或
者长期的使用承诺。

灵活，功能强大的云服务平台

• 具备灵活的特使和众多的功能支持不同的
工作负载；

• 一个自动化的平台上，企业和其合作伙伴
可以在它之上提供更高级别的服务

IBM 自己建设并运维的

• 符合企业对安全性，可靠性和控制要求的
企业级别的IT基础设施资源

IBM Developer
Cloud

IBM Smartcloud infra 

Application

Social Business 

Ecosystem
Integration

Partner enabled to drive application solutions for 
business

Smart Education

Platform

Smarter Cities 

Infrastructure as a Service today

SaaS
Application
enablement

PaaS
Platform

enablement

PaaS
Platform

enablement



通过云计算创造行业价值

物流金融 制造 医疗

私有云 混合云 公有云



云计算对传统产业链的影响：交通,旅游,城市规划



对传统产业链的影响：城市总控中心（IOC）



健康ATM-
自主健康管理信息站

健康访谈服务

健康管理服务

餐饮纪录
健康促进活动-

讲座、运动课程

• 餐点卡路里至网络平台进行纪录

• 健康访谈，推荐适合个人之饮食
建议

• 可量测体重、血压后，自
动回传纪录于网站之个人
健康数据库当中

• 饮食、运动项目建议

• 可查询个人健检信息

• RFID运动管理系统自动纪录
运动消耗卡路里与里程

• 自动回传运动纪录

• 健康访谈，推荐适合个人之
运动建议

• 心血管＆新陈代谢症候群、
药物安全讲座

• 专属运动课程

• 健走、减重竞赛活动

•每月电话访谈一次

•可亲自与健康管理师讨论近
期生活型态改善状况或健康
咨询

• 访谈纪录

• 饮食建议

• 运动规划

• 健促活动

• 健康讲座

• 卫教文章

RFID运动
管理系统

健康管理系统

云为个人健康保驾护航



Diabetes/Cardiovascular Disease 
Risk

Personalized Health 
Education

Bio-measurement Report

Meal Recommendation



利用云计算和物联网技术，结合移动互联网平台解决儿童安全
监控问题，为家长、学校、老师提供全面的云端管理平台



IBM在公司内部对云计算的内部采用已经延伸到了整个IBM组
织，并在多层面上转变了IBM的传统业务模式

•109,000 名 IBM 员工使用 Blue Insight，全球最大

的业务分析私有云

•跨6大洲的 6,000 名 IBM 营销人员每天使用基于云

的 IBM Marketing Operations 

•6000 名 IBM 用户使用 Blueworks Live改进内部业

务流程

•2 亿分钟的 IBM web 会议通过 LotusLive Meetings 

举行

•通过利用开发和测试云避免了 2200 万美元开支

•IBM 中国开发实验中心的 1,200 名用户以及北美和

印度 的 IBM 呼叫中心团队已经迁移到桌面云环境

20



Cloud Transformation is a journey
云转换是一个旅程

标准化
Standardization

虚拟化

动态架构
Dynamic 

infrastructure

自动化部署
Automated 
deployment

一切皆服务

XaaS

业务模式创新
Business model 

innovation



Client’s 
Infrastructure

Factory Lines

Rapid MigrationRapid Migrationii

Cloud
Wave Strategy

Step 1

Inventory
Verification

Transformation 
Planning

Transformation 
Design

Implementation 
/ Test

Step 2 Step 3 Step 4

ii

ii

Re-platformRe-platform

ReinstallationReinstallation

Tools + IBM Innovation

IBM Cloud Transformation Four steps Roadmap



IBM Cloud Computing Reference Architecture –CCRA V3
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– Jeff Vance, Datamation

IBM 提供了正确的硬件、软件和专业知识，帮助您的组织全
面利用云计算

下一代技术、专业知识和覆盖范围的组合，帮助您推进云部署

IBM 云实验室

IBM SmartCloud 中心

的财富 500 强公司使用
IBM 的云功能

“IBM 拥有最全面的云产品组合。”
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