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Az eldadas témai:

. Az FMCG kereskedelem mai helyzete

. Tobb informacié a kereskedsknek -> A dontés elékészités szerepe

. Tobb informacid a vasarloknak -> Vasarlasdsztonzés

. EszkdzOk az okos kereskedelem jegyében



Az FMCG kereskedelem mai helyzete

= Kiélezett piaci kornyezet, versenyhelyzet mar a kényelmi boltok szektoraban is
= Egyre agresszivabb csatak a lancok kozott
= Nehéz helyzetben a kisboltok

= Megvaltozott kereskedelmi szokasok
= A vasarlok dontéseik nagy részét az uzletekben hozzak
= Diszkont lancok ergsodése
= Minésegi aruk iranti kereslet
= Kényelmi boltok szerepe

= Megvaltozott gazdasagi helyzet
= Optimalizalandé makodeés
= Hatékonysag névelése
= Vegyes igények
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TObb informacio a kereskedének
A dontés elskészités szerepe

= A kereskedelmi elvarasok megvaltoztak:
= Dontés elékeszitési igeny valtozasa
= Bolti hstérkép
= SzOorolap terjesztés optimalizalasa
= Vasarlok hatékony megszaolitasa
= Részletesebb akciéelemzés
= Keészlethianyok okai e ——

Az ek st e » 0070001
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TObb informacio a vasarlonak
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Vasarlasosztonzés

= Szolgaltatasi szint emelése

= Osszetettebb hdségkartya rendszerek
= A kisk6zségi boltok funkcionalis bévilése

Tobb és részletesebb termékinformacio

Termékkovetés
Termékosszetevék kiirasa

Bio és egészségbarat termékek
Prémium termékek népszerdsitése
Uj termékek bevezetése
Mobilmarketing
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EszkdzOk az okos kereskedelem kezében /1

= Dontéstamogato rendszerek
= Elemzésre optimalizalt adatbazis
= Osszehasonlitdé elemzések
= Kosarelemzés
= Vasarlasi szokasok elemzése
= AKkcio- és promocio elemzeés
= Qut of shelf
= QOut of stock
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EszkdzOk az okos kereskedelem kezében [2

= Uj generacios pénztargép rendszerek
= Erintsképernys
= Nagymeéretd vevékijelzé
= Nagy teljesitményd vonalkodolvasé
= Gyorsabb és megbizhatobb nyomtato

= Informacios terminalok
= Arellenérzés kioszk
= Borkioszk

= Elektronikus polccimke rendszerek
= Reészletes informéciotartalom
= Facing tamogatas
= Készletgazdalkodas tamogatas




/| Laurel'Sza

EszkdzOk az okos kereskedelem kezében /3

= Szamitdégép alapu mérlegek
= gyorsabb, éimény szerd 6nkiszolgalas
= Hatékonyabb kiszolgalas
= Receptek
= Keresztértékesitést tamogatd bonok
= Bluetooth marketing

= Self scanning
= Gyorsabb kiszolgalas
= Nagyobb vaséarlasi éimény
= Részletes informacio a termékekrsl
= Szorosabb vevé-kereskeds kapcsolat

= Mobilmarketing
= Helyzetérzékeny direkt marketing




Eszkdzok az okos kereskedelem kezében —
IBM finanszirozas

Egyszeri nagy koltség, tervezhets alacsony havi dijakka alakithatd = egyenletes
koltségszint

Hamarabb elkezdhets a nagyon szilkséges IT projekt, melyre nem lenne beruhézasi
keret

Gyakrabban frissithets a technoldgia, rugalmassag a lizing idétartamara = az Ugyfél
lizing idétartama alatt frissitheti eszkdzeit vagy akar ujabb gépekhez is juthat.

A téke a 6 Uzleti tevékenyséqgre fordithatd

Kikliszoboli a HW elavulasaval és a megsemmisitéssel jaré problémakat, kéltségeket

Pénzigqgyi kimutatasokat javithatja, mérlegen kivil kdnyvelends tétel
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Maradvanyertéekes finanszirozas

- A maradvanyeérték (RV) csokkenti a berleti dijakat

Maradvanyértek
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Finanszirozas standard menete

Szallitas

Atadas-
_ atvétel ]
Adasvetel dokumentu Operativ
szerzédes Lizing

+ szamla IGF Szerzédeés
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