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« Heterogen kornyezet

« Tobb mint 7 platform — fejleszt6i csoport

« Sajat fejlesztésl middleware (EDS) — funkcionalis korlatok
MQ Workflow — migraciés kényszer
Sok elemi szolgaltatas - felmerult a szolgaltatastar igénye
Elavult feluleti keretrendszer
Java alapu rendszerek stabilitasi problemai

» Uzleti elvarasok
- Uj csatornak, leanyvallalatok kiszolgalasa

* Nagyobb rugalmassag a novekvo komplexitas ellenere
« Uzleti folyamatmenedzsment tdmogatasa
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Megoldas keresés — kivalasztas folyamata

* Megvizsgalt alternativak
* |IBM megoldasok
* Oracle
* Metastorm

« Kivalasztas modszerel
« Kiertékelés feature/function alapon
« Gyakorlati tesztelés a szallito laborjaban
* Helyszini pilot a Generali infrastrukturajan
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« Uj, stratégiai middleware
« Sajat fejlesztésl middleware kivaltasa
« Message Broker, mint Enterprise Service Bus (ESB)

« BPM platform

« MQ Workflow kivaltasa a Process Server-el

 BPM tamogato eszk0zok bevezetese:
— Business Modeler, Business Monitor

« Uj alkalmazas-szerver platform
« Tomcat kivaltasa
« WebSpere Application Server
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* Enterprise Service Bus bevezetese

« EDS alapu integraciok kivaltasa a Message Brokerrel
— Nagy volumenu tranzakciok zome 3 honapon belul
— Hatékonyabb fejlesztes

— Message Broker fejlett transzformacios képességeinek
kihasznalasa

 Web szolgaltatasok tamogatasa
— A megléevé MQ alapu szolgaltatasok kiajanlasa WS-kent

— MQ-WS transzformaciok a régi és uj rendszerek egyszeribb
iIntegracioja erdekében

* Megnovekedett rendelkezésre allas
— Erdemi ledllas a Message Broker kapcsan nem tortént

Informatikai Igazgatésag 7



Elért eredmények GENERALI

Biztosito

» Szolgaltataskatalogus kialakitasa

« MQ alapu- és web szolgaltatasok kozponti nyilvantartasa
— Kereshet6 katalogus, mely segiti az ujrafelhasznalast

— Katalogizalas réeven a heterogen kompetenciaju
rendszerszervezOk munkajanak tamogatasa

* Alkalmazas — szolgaltatas kapcsolatok nyilvantartasa

— Az ESB csak a registry-ben felvett alkalmazas-szolgaltatas
kapcsolatok mentén route-olja az uzeneteket

— Hatas-analizis, mellyel feltarhato, hogy egy-egy szolgaltatas
valtozasa mire lesz kihatassal
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e Java alapu alkalmazasok stabilizalasa

« Migracio a WebSphere Application Server-re
— Gyors, szinte fejlesztést nem igenyld atallas

« Megnovekedett stabilitas, rendelkezésre allas
— Stabil, jol monitorozhato platform, klaszterezett mikodés

« Uj szoftvertervezd / fejleszté / minéség biztositasi
eszkozok bevezetese
— Rational Software Modeler
— Rational Application Developer
— Rational AppScan
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Elert eredmeények

» Uzleti folyamatmenedzsment
« Els6 folyamatok atultetese MQ Workflow-rol

« Szamos, a bevezetés kapcsan megoldando feladat:
— Kozponti cimtar, vallalati hierarchiaval
— PS szolgaltatasi reteg — illesztés a heterogén kornyezetbe
— Java alapu munkakosar alkalmazas: TaskBoard

— Uzleti modellezés vs technikai folyamatmodell problémaja
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« SOA Governance modszertan kialakitasa
« Szolgaltatas fejlesztési iranyelvek

Munkafolyamat fejlesztesi iranyelvek

Szolgaltatas katalogus alkalmazasa

Projekt koordinacio sajatossagai

Architektura team mukodése
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» Uzenetek szama:
— EDS: ~10.000.000 uzenet/negyedev
— Message Broker: ~ 18.000.000 uUzenet/negyedév

* Middleware leallasok szama:
— EDS: ~ 1-2 db/hé
— Message Broker: 0 db/ho

Atlagos XML transzformacié fejlesztési ideje
— EDS: ~5-7 nap
— Message Broker: ~1-3 nap
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Kapcsolodo uzleti projekt

* Az implementacio sikerenek alapveto feltetele
« Aktualis folyamatok felterképezese (Ismerd!)
« Mérési pontok és szempontok meghatarozasa (Merd!)

« Folyamatok optimalizalasa (az IT megoldastol
fuggetlenul) =» optimalizacios modszertanok
meghonositasa (pl.. LEAN)

* Folyamat-szemléelet meghonositasa
(kulturalis valtas)
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Tovabbi teendbk

Folyamat-vezerelt mukodes

« Uzleti modellbdl az IT implementacio modelljének gordiilékenyebb
Kinyerése

Uzleti folyamatmonitorozas bevezetése
SOA Governance éldve tétele
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Koszonom a figyelmet

Tovabbi kérdések esetén:
Nick Gabor Andras

IT Rendszerfejlesztési osztalyvezetd

06 (1) 452-3211
Gabor.Nick@generali.hu
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Modellezés & Monitorozas

Uzleti igények Folyamatok fejlesztése

Uzleti folyamatmodell | _ . Mo.nlt’oro’zas " t
» Uzleti elemz6k  Mérési modell * Teljesitmények * Operativ vezet6k

Relyamatgazdak Egységes ,leiras” (KPI-k) mérése * Déntéshozok
* Folyamat COE * Beavatkozas * Folyamatgazdak
* Dontésel6készités | * Folyamat COE
IT modell

* Rendszerszervez6

Egységes ,leiras” Adatok / események
Fejlesztés @ Eles lizem

* Szolgaltatasok

kialakitasa * Folyamatok és |
e * Human lépések Standardok platformok
* IT fejleszték * konfiguraciéja szerinti IT lizemeltetése
* Tesztel6k « Felh. feliiletek fejlesztés
fejlesztése
* Tesztelés

a0 Egységes IT platform és szabvanyok )

* IT izemeltetok
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